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COMUNICADO AO MERCADO
Enchentes no Rio Grande do Sul

Em face dos recentes eventos climaticos catastréficos que assolam o estado do Rio Grande
do Sul, a Lojas Quero-Quero S.A. (“Companhia”) (B3: LJQQ), companhia aberta, vem
comunicar aos seus acionistas e ao mercado em geral atualizacdo sobre a situacdo de nossas
operagoes.

Neste momento desafiador, estamos comprometidos em priorizar o bem-estar e a seguranca
dos nossos colaboradores e das comunidades afetadas. Enquanto continuamos a operar na
medida do possivel, nosso foco estd em oferecer apoio e assisténcia as areas mais afetadas.
Comunicamos que, das nossas 552 lojas, até o momento 12 lojas foram impactadas
diretamente pelas enchentes e 29 lojas apresentam operagdes parciais, principalmente
relacionadas a telecomunica¢do, fornecimento de energia elétrica e deslocamento de
colaboradores. Nossos trés Centros de Distribuicdo continuam operando. Estamos
mobilizando todos os recursos disponiveis para fornecer ajuda imediata e responder as
necessidades emergenciais nessas localidades, ao mesmo tempo que nossas lojas também
estdo servindo como postos de coletas de doagdes.

Entretanto, é importante ressaltar que a extensdo total do impacto nas comunidades onde
atuamos ainda estd sendo avaliada, devido aos impactos do evento, com desafios logisticos e
de abastecimento de itens essenciais, o que deve perdurar nestas regides ao longo dos
proximos dias.

Neste momento, expressamos nossa solidariedade as vitimas e suas familias, e reiteramos
nosso compromisso em fornecer todo o suporte necessario para superar essa crise juntos.

Agradecemos a compreensao e o apoio de todos durante este periodo desafiador.

Cachoeirinha, 06 de maio de 2024.

Jean Pablo de Mello
Diretor Financeiro e de Relacdes com Investidores




