BMGB B3 LISTED NI

APRESENTACAO
VIDEOCONFERENCIA

ccccc



Geracao sustentavel de resultados

Rentabilidade

R$ Milhoes e % a.a.

13,5% 12,8% 12,5% 13,5% 13,3%
13,3%
7,7% 7,6%
2,4%
-1,5%
73

4722 1T23 3T23 4723

(14)

m Lucro liquido —ROAE —Basileia

Retomada da
rentabilidade
impulsionada pela
melhora da margem e
ganho de eficiéncia

Indice de Basileia em
patamar adequado



Consisténcia nas entregas

I Reducao de custos

Despesas de pessoal, administrativas e operacionais
R$ milhoes

Revisao dos processos e
estruturas organizacionais
atrelada a uma gestao
eficiente permitiu uma
reducao consecutiva de
custos

4722 1T23 2723 3T23 4723



Melhora na qualidade dos ativos

I Reducao da inadimpléncia

Novas politicas e acdes
em crédito e cobranca
ja refletem na
qgualidade dos ativos

Inadimpléncia Over90
%

5,3%
-
4722 1T23 2T23 3T23 4723
—Over90 -:---- Over90 - running bank

No 4T23 realizamos cessao da carteira em atraso



Melhor, mais forte e mais rentavel

I Resultado operacional positivo

Resultado operacional
R$ milhoes

Ponto de inflexdo para 106
retomada de geracao de
resultado operacional
positivo no segundo
semestre

(97)



PRODUTOS &
NEGOCIOS



Fortalecimento do relacionamento com os nossos »
clientes

Quantidade de reclamacoes procedentes BACEN

&8& Foco na satisfacao do 813

1 0’4 milhdes cliente com revisao da 661 £40
CLIENTES' jornada e experiéncia
0 d refletiu na reducao do 452
71% com produtos ”

de crédito (SCR) numero de reclamacodes

28% com produtos
de seguros

4722 1T23 2T23 3T23 4723

1. Metodologia Bacen de clientes totais e clientes com crédito (SCR - Sistema de Informacoes de Crédito).



Diversificacao da carteira de crédito

Carteira de Crédito (R$ Milhdes) 3T23 A%  4T22

Varejo PF

15%

Consignavel 14.981 | 14.601 2,6% 15.091 -0,7%

Atacado
Varejo PF 3.633 3.672 -1,1% 3.025 20,1% 9%

Produtos
Atacado 2084 | 2157  -34% 2375 -122% SRR Outras
63% carteiras
11%

Outras carteiras! 2674 | 3.081 -132% 2767 -34% Run off

2%
Run off - parceria varejistas? 456 639 -28,6% 599 -23,9%
Carteirade Crédito Total 23.827 | 24.149 -1,3% 23.857 -0,1%

\. WV,

1. Outras carteiras refere-se a PJ Varejo, empréstimo consignado nos Estados Unidos e carteira atrelada ao Programa Desenrola Brasil | 2. Run off refere-se substancialmente a carteira de cartio aberto em
parceria com varejistas e empréstimo consignado legado



Qualidade da carteira de crédito

Carteira de alta qualidade AA-A Inadimpléncia over90 por segmento
16,6%
. — 1% 13,9%
90,9%  90,7% 90,8%  90,3%  92,2% 11,9%

8,8% 9,2%
7,4%
Nlo/o/ 6,9%
3,0% 3,0% 2:6%
2,2% 2,5% 70 70 2,2%
—0.0% -39 9 2 3%
4T22 1T23 2T23 3T23 4T23

—Consignavel —Varejo PF — Atacado —Outras Carteiras
4722 1T23 2T23 3T23 4T23

Realizamos uma cessdo sem retencdo de riscos e beneficios de RS 462 milh&es da carteira em atraso no
4723 dos produtos consignado e de varejo



Reposicionamento no consignado »

Maior eficiéncia e qualidade na originagao

melhor experiéncia Ay
para o cliente : .
=

il

(%3 2T23 3723 4723

. - acoes estruturantesem  equalizacao daformade aproximacao e selecao dos

fortalecimento reducaode it Ih tod .. ioinad funcio d
dos canais\_/custos unitarios sistemas e melhoras pagamento da comissao  originadores em funcao da
nos fluxos operacionais com o mercado gualidade e producao

Market Share Concessao Empréstimo Consignado INSS?

Como consequéncia, 3,2%
nosso market share
1,2% 1,5%
apresentou forte 0.3% 0.4% 0,6%

crescimento
jun/23 jul/23 ago/23 set/23 out/23 nov/23

1. Fonte: estatisticas de crédito Bacen e originacdo Bmg

v
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Produtos consighados »
cartao consignado + cartao beneficio + empréstimo consignado

Originacao: Valor liberado' trimestral (R$ milhdes) Carteira de crédito? (R$ milhoes)
1490 15091 15701 15092 14401 14.981
: 1.365
166 1.162 4.725 4.635 3.921 3.145 3.146

4T22 1T23 2T23 3T23 4723 4T22 1T23 2T23 3T23 4T23
m Cartdo Consignado m Cartao Beneficio m Cartdo Consignado m Cart3o Beneficio
Empréstimo Consignado Empréstimo Consignado
Empréstimo consignado: estratégia de cessao recorrente
No 4T23 foram cedidos R$ 384 milhdes sem retencio de riscos e beneficios
CaraCte"s?'cas Taxa médiade juros: Cartoes consignados: 91% da carteira concentrada em
da carteira 2,9% a.m. 4.7 milhées risco federal

1. Considera apenas o recurso novo liberado para o cliente, ndo considera valores refinanciados. Considera originacdo via saque e compra | 2. Inclui compras a faturar dos produtos de cartio n



Varejo PF

crédito na conta + cartao de crédito aberto + antecipacao FGTS

Originacao: Valor liberado' trimestral (R$ milhdes) Carteira de crédito? (R$ milhdes)

3.415 3.573 3.672 3.633

9206 3.025

750 130 747 712 706 088 7

975 957 857

4722 1T23 2T23 3T23 4T23 4722 1T23 2723 37123 47123
® Antecipacao FGTS m Cartao de Crédito Aberto B Antecipacio FGTS m Cartio de crédito aberto
Crédito na Conta Crédito na Conta
CaraCte"s?'cas Taxa média de juros: Cartées abertos: 89% da carteira do créditona
da carteira 6,7% a.m. 891 mil conta recebe o beneficio no Bmg

1. Considera apenas o recurso novo liberado para o cliente, ndo considera valores refinanciados. Originacdo do cartdo de crédito aberto equivalente a compras. | 2. Inclui compras a faturar dos produtos de cart3o.

12



Bmg Seguridade

s bm I CORRETORA
DE SEGUROS

Prémios comercializados

(R$ milhdes)
207 218 e
4T22 3723 4723
Carteirade

Segurados! 4,6 milhdes

1. Clientes ou objetos de contratos

'I bmg | SEGURADORA

Seguros Massificados: pessoas
e ramos elementares

Prémios
emitidos 95 94
(R$ milhoes)

3T23 4723

Atuacao via acordo de cosseguro
com a Generali e de forma
independente para outros canais

Equivaléncia Patrimonial 4T23: RS 8 milhées

5

'bbmg | Seguros

Seguro de Grandes Riscos: Garantia,
P&C,D&O e E&O

Prémios emitidos

(R$ milhdes)
69 68
40
4722 3T23 4723

H Retidos Emitidos

13



Atacado

Carteira de crédito (RS milhdes)

2.375 2.368 2.342
171 176 173 2.157 2.084
158
542 502 494
444
340
329 337 300
1.332 1.350 1.338 1.255 1.244
4T22 1T23 2723 3723 4T23

B Empresas - Middle

® Empresas - Corporate

B Operacoes Estruturadas - Clubes de Futebol
Operacoes Estruturadas - Corbans e Franqueados

1. Inclui Debéntures, CRA, CRI e Fundos que o Bmg tem aplicacdo com estratégia de mercado de capitais.

5

a‘/: ARAUJO FONTES

aaaaaaaaaaaaaaaaaa

MERCADO DE CAPITAIS

Carteirade Titulos e Receita nao crédito

Valores Mobiliarios! (RS milhdes)
(RS milhdes)
651
584
468 437 508 13 15 15

11

4722 1T23 2T23 3T23 47123

4722 1T23 2T23 3T23 47123

2023
+ R$ 2,4 bi 12 a
montante total ofertas como ofertas como
das ofertas coordenador coordenador lider

14



RESULTADOS
FINANCEIROS



Margem financeira

Margem Financeira?l

15,8% 155% 15,4%

15,8%

16,3%

1.068 1.082 1.093

1.133

1.166

I l ] ! !

4722 17123 2723

mm R$ milhdes

3T23

% a.a.

4723

Margem apoés o custo do crédito 2

(despesa de PDD e comissao)

7,3% 6,5% 6,3% 7,5%

8,0%

554

4722 1T23 2723 3T23

mm R$ milhdes —% a.a.

1. Produto bancério: Inclui receita de operacdes de crédito e TVM + despesas de captacio e derivativos + receita de prestacdo de servicos / ativos rentaveis médios
2. Margem financeira ap6s despesa de provisao liquida de recuperacao e despesas de comissdes de agentes / ativos rentaveis médios

Com base no resultado recorrente.

592

4723



Eficiéncia operacional

Despesas de Pessoal, Administrativas e
Operacionais (RS mm)

519 >0 494 43

480

4722 1T23 2723 3T23 4723

Despesa de provisido operacional liquida (RS mm)

132

127 134 129 131

4722 1T23 2T23 3T23 4T23
mm Despesa de provisao operacional liquida

—Despesa/ Receita de crédito

indice de Eficiéncia (%)

4722

1T23

66,3%

2723

3T23

4723

17



Aumento da bancabilidade e diversificacao da

captacao

banco digital e
especialistas internos

Institucional

diversificacao, curva
de precos e rating

Distribuidores

poténcia e seguranca na
execucao da estratégia

relacionamento
e cross-sell

Mercado de capitais

diversificacao de perfis
de investidores

~ Vé .

Cessoes de crédito
Estrutura de funding e capital

Evolucao da captacao

R$ Bilhées
30,1 30,4 31,2 31,6 32,3
4722 1T23 2T23 3T23 4723
B Captacao com o mercado Subsidiarias
Ces§<"?es € Outros
Securitizacao 05%
9,2% ’
Letras
Financeiras
7,4% Depdsitos

82,9%

Novas estratégias de
emissoes recorrentes

R$ 750 mm
emout/23
Debéntures com
lastro em cartoes
consignados e
cartoes beneficios
via companhia

securitizadora

R$ 100 mm
em jan/24

Emissdo de CRI1

1. CRI com lastro em Letras Financeiras do Bmg

5
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Nivel de capital adequado para a evolucao das »
operacoes

Cessao de créditos sem retencao
de riscos e beneficios: no4T23
cedemos R$ 384 milhdes de
carteira de empréstimo
consignado.

MtM Titulos Publicos: impactando
o Patriménio de Referéncia.
Considerando o fechamento do
4T23, cercade 58% do accrual
dessa marcacao ocorre ao longo
de 2024.

INDICE DE BASILEIA

1,2% 14,5%
13,3% .

Basileia4T23 MtM Titulos Publicos Basileia Potencial

19



TAKEAWAYS
2024



Takeaways 2024

hbmg

melhor,
mais forte
e mais
rentavel.

Crescer e gerar
resultados
sustentaveis que
trazem valor para
NOSSOS acionistas,
clientes,
colaboradores e

sociedade em geral.

Q

Simplificar e melhorar a
jornada dos clientes,
aumentando a satisfacao
e mitigando acoes civeis

Crescimento da
producao e market share,
otimizando custo de
originacao e garantindo
qualidade da carteira

D&

Mais produtos por
cliente, reforcando a
geracao sustentavel de
resultados

52

Gestao eficiente de
custos, digitalizacao de
processos e robustez em
controles internos

Geracgao
sustentavel
de resultados

%

ROE



Contato & Disclaimer

EQUIPE DE RELACOES COM INVESTIDORES

ri@bancobmg.com.br
www.bancobmg.com.br/RI

“Esta apresentacdo pode incluir estimativas e declaracdes futuras. Tais estimativas e declaracdes futuras tém por embasamento, em grande parte, expectativas atuais e projecdes sobre
eventos futuros e tendéncias financeiras que afetam ou podem afetar os negécios do Banco Bmg. Muitos fatores importantes podem afetar adversamente os resultados do Banco Bmg
tais como previstos nas estimativas e declaracoes futuras. Esses fatores incluem, mas ndo sdo limitados a: conjuntura econémica nacional e internacional, politicas fiscal, cambial e
monetdria, habilidade do Banco Bmg em obter funding para suas operacoes e alteracdes nas normas do Banco Central.

»n o« »n o« I« »n o« »n o« »n o« »n o« » o«

As palavras “acredita”, “pode”, “podera”, “visa”, “estima”, “continua”, “antecipa”, “pretende”, “espera” e outras palavras similares tém por objetivo identificar estimativas e projecoes. As
consideracoes sobre estimativas e declaracoes futuras incluem informacoes relativas a resultados e projecoes, estratégia, posicao concorrencial, ambiente do setor, oportunidades de
crescimento, os efeitos de regulamentacao futura e os efeitos da concorréncia. Tais estimativas e projecoes referem-se apenas a data em que foram expressas, sendo que nao assumimos
aobrigacdo de atualizar publicamente ou revisar quaisquer dessas estimativas em razao da ocorréncia de nova informacao, eventos futuros ou de quaisquer outros fatores. Em vista dos
riscos e incertezas aqui descritos, as estimativas e declaracoes futuras contidas nesta apresentacdo podem ndo vir a se concretizar. Tendo em vista essas limitacoes, ndo se deve tomar
quaisquer decisdes de investimento com base nas estimativas, projecoes e declaracdes futuras contidas nesta apresentacio.”

22
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