APRESENTACAO DE = 2T20
RESULTADQOS

CAIXA



APRESENTACAQ DE
RESULTADOS 2120

EDUARDO DACACHE
Diretor Presidente (CEQ)

DESTAQUES

CAIXA



DESTAQUES APRESENTAGAO DE | 5120

RESULTADOS

FINANCEIROS OPERACIONAIS

Lucro Liquido Recorrente Caixa Seguridade 2021 -

RS 807868 mil  T22% rg /68.269 mi Parcerias

152019
152020

Nova Estrutura e Modelo de

Atendimento Comercial
Receitas de acesso d rede e uso da marca (sem success fee)

s 330.147 mi  5.2% &5 348.265

152020 152019

Ampliacdo dos Canais de
Distribuicao dos Produtos.

Retomada da Producéao pos acdes de

Resultado de investimento em participacoes enfrentamento da pandemla COVID-19

RS 627.223 mil +9,7% 39/ 1.651 mi

152019
152020

Eleita uma das melhores
empresas para trabalhar




CAIXA SEGURIDADE 2021 .
PARCER'AS APRESENTACAQO DE 2T20

RESULTADOS

Aumento na Participacao Econdmica

Ramo Participacdo Econbmica

Até 2020 2021+
9 Vida 48% } 60%
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S S ® |Pprestamista 48% } 60%
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s 1_? Previdéncia® 48% } 60%
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S @ o |Habitacional &Q 48% } 75%
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58S |Residencial oA 48% D 75%
2 < Y
8 S
= Capitalizacdo Ica'l'u 25% } 75%

Consorcio I Em negociagéo | 48% } 75%
I______" """""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""
Servicos I e o 0 }

Assistenciais I M NEGOEIReas 0% 75%
Auto/Saude/Dental 48% } 75%

Grandes

Riscos + Massificados PJ 48% } 25%

Notas: CA' ‘A

1. Pro-forma para resultado atual utilizando participacdes negociadas para novas parcerias.




EVOLUCAO DO

MODELO COMERCIAL APRESENTAGRO DE | 2720

Exclusdo do Risco

Obrigatério em
Seguro Vida Mulher, Vida Previdéncia
Multipremiado, Seguro Facil
Residencial e Capitalizagédo no

[ Seguro Prestamista no }

o PRONAMPE CCA Transacional Jul-20
Venda de Capitalizagéo e
de Seguro Residencial no Jul-20
Internet Banking -~ |
_ Seguro Prestamista Elrlgb?ddéonﬁi%p ae
Painel de Vendas Parcial no Consignado —
Online Agéncia e CCA/Manual
Assinatura Eletrénica na
Venda de Seguro | @
Prestamista Jun-20
Venda de Consércio Pagamento do Seguro de
no Internet Banking e Vida no Cartéo de Credito
Abr-20 App CAIXA
Abr-20
Abr-20 @ ] .
Novo pés-venda do Consércio Venda de Capitalizacdo e
I de Seguro Residencial no
app CAIXA

Atendimento a Rede
por Whatsapp —
Formulario eletrénico

Seguro Prestamista no
CDC-ATM

Painel de
Reciprocidade

CAIXA




RETOMADA DA PRODUCAO APRESENTACAODE | 5150

RESULTADOS

Prestamista Previdéncia Riscos Diversos PF (Residencial)

218.618 46.132

2.006.144 968 936

1.858.745

173.923

156.951

29.068
130.275 28.598

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jan Fev Mar Abr Mai Jun

Vida Hipotecario (Habitacional)

152.860
140.520 211.960 208519 208590 211.095 211.927 213.213

129.881 126.595 129.488
: -0
118.779 C———=0 o= ——

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jan Fev Mar Abr Mai Jun Em R$ mil

CAILXA




RETOMADA DA PRODUCAO APRESENTACAO DE

RESULTADOS

Contratagdo Consignado . Crédito Imobiliario . Contratagdo Crédito PJ
Relles . Valor contratagdo més | LB
RS bilhdes |
6,86

1,99 2,03

JAN FEV MAR ABR MAI JUN E JAN FEV MAR ABR MAI JUN i JAN FEV MAR ABR MAI JUN

-1 -2019 -9=2020 g ~@-2019 -@=2020 § -§-2019 —€-2020

CAILXA




VISAO GERAL DO ’
APRESENTACAO DE

DESEMPENHO FINANCEIRO 00 | 2T20

FATURAMENTO BRUTO MARKET SHARE RECEITA OPERACIONAL

$ Rs 13,9 bilnges 10, 7% qumorzozo @} Rs 957 ,4 milhoes

12,2% (margo/2020)
+4,1% (6M20/6M19)

-12,9% (6M20/6M19)

R$ 5,6 bilhdes no 2T20 11,7% em junho (mensal)

3° maior grupo segurador do Brasil

LUCRO LIQUIDO RECORRENTE R3 r?il2h7€)£ 65,5%
+9,7% YoY

R$ 807,9 milhdes
2 +5,2% (6M20/6M19) 31,2% R$ 330,1 - 34.5%

m R$ 393.9 milhdes -1,6 p.p. (2T20/2T19) milhoes 5.2% Yo

+2,7% (2T20/2T19)

CAILXA




APRESENTACAQ DE
RESULTADOS 2120

DESEMPENHO EDUARDO COSTA OLIVEIRA

Diretor de Administracgao, Fi
Fl NAN C E | RO e léeeggéees cogllnrf/erggggre?(%nF%se DRI)

CAIXA



HOLDING APRESENTACAO DE

DESEMPENHO FINANCEIRO RESULTADOS

(Consolidacéao pela Equivaléncia Patrimonial)

Destaques 2T20 2T19 Var. Var. 6M20 6M19
Faturamento (Rsbi) 5,6 8,3 -31,9% 8,3 -31,9% 13,9 15,9 -12,9%
Receita Operacional (R$MM) 464,6 462,9 0,4% 492.,8 -5,7% 957,4 919,9 4,1%
Lucro Liquido Recorrente (R$Mv)  393,9 383,6 2,7% 413,9 -4,8% 807,9 768,3 5,2%
ROE (aa) 31,2% 32,8% -16pp 348% -3,6p.p. 31,2% 328% -1.6p.p

COMPOSICAO DO MEP - R$ 307,5 MM

R$MM

CAIXA SEGUROS

TOO SEGUROS
3,1 PAN CORRETORA

RECEITA
OPERACIONAL

SEGUROS - PRESTAMISTA
SEGUROS - HABITACIONAL
PREVIDENCIA

SEGUROS - OUTROS
CONSORCIO
CAPITALIZACAO

CAILXA




CAIXA SEGURADORA APRESENTACAO DE

2120

RESULTADQOS
DESEMPENHO FINANCEIRO
LUCRO LIQUIDO (6M20/6M19): 27,6% PREMIOS GANHOS (6M20/6M19): 9,1%
(R$MM) (2T20/2T19): 29,8% (R$SMM) (2T/20/2T19): 8,2%

2020 445,3 425,0 2020 1.549 1.552
ZAONRl 3550 | 327,3 | 4129 - ZAONETN 1409 | 1.434 | 1.497 1.502
m1T 2T = 3T 4T

w17 m 2T = 3T 4T

(6M20/6M19): 0,1%

PREMIOS EMITIDOS (2T20/2T19): -7,1%

(R$MM)

2020 1732,6 | 1.571,0
IOl 1608,1 1691,4 1687,7 -
m1T 2T = 3T 4T

COMPOSICAO — PREMIOS EMITIDOS (%)

HABITACIONAL
PRESTAMISTA
1

VIDA
AN PATRIMONIAL

‘\ AUTO
. OUTROS




CAIXA SEGURADORA APRESENTACRO DE | 770

DESEMPENHO FINANCEIRO RESULTADOS

SINISTRALIDADE COMISSIONAMENTO
(% Sinistros ocorridos / Prémios Ganhos) (% Custo de Aquisicao / Prémios Ganhos)

24,6 24,5 215 23,4 23,9 B 20 20,3 20,2 10,0
== - .- o——0— "0 __g4
21,8 24,4 23,4 24,4 18.8 19.2 19,5 20,2 19,6
13,0
2T19 3T19 4T19 1T20 2T20 2T19 3T19 4T19 1T20 2T20
—m— Acumulado —e— Trimestral

=m= Acumulado —e— Trimestral

DESPESAS GERAIS E ADMINISTRATIVAS INDICE COMBINADO (%)

(% Despesas Gerais / Prémios Ganhos)

19,6 19,0
611 61,3 62,5 615

60,6

16,7
' 1
15,6 15,7 9
56,2
2T19 3T19 4T19 1T20 2T20 2719 3T19 4T19 1T20 2720
=B= Acumulado —o— Trimestral =B= Acumulado —e— Trimestral



CAIXA VIDA & PREVIDENCIA
DESEMPENHO FINANCEIRO RESULTADOS

APRESENTACAO DE 2T20

LUCRO LIQUIDO (6M20/6M19): 6,6% RESERVAS E RESGATES
(R$MM) (2T20/2T19): 21,9%

2020 122.3 154,5
2019 132,9 126,7 129,7 -
2T19 3T19 4T19 1T20 2720
n T m 2T m 3T m AT

mmm Reservas (R$Bilhdes) =8—indice de Resgate (%)

78,2 79,9
72,4 7.1

CONTRlBUlC}C)ES (6M20/6M19): -19,0% TAXA DE ADMlNlSTRAQAO
(RSMM) (2T20/2T19): -46.7%
5817 148 2288 2329 2419 374
5.185 5.196 203,9
2.763
- 2T19  3T19  4T19  1T20  2T20

2719 3719 4719 1720 2720 mmm Taxa de Adm. (RSMM)  —@=Taxa Média (%)




CAIXA CAPITALIZACAO

APRESENTA(;AO DE 5T20
DESEMPENHO FINANCEIRO NESVEDION

LUCRO LIQUIDO (6M20/6M19): -35,2% RESERVAS Q0Q: 2,6%
(R$SMM) (2T20/2T19):-32,3% (R$SMM) (2T20/2T19): 8,5%
5 949.3 3.024,8
2020 2.875,2 I
27881 2.799,4

& o o | = [ BB I I

=17 2T =37 = 4T 2T19 3T19 4T19 1720 2T20
ARRECADAGAO (6M20/6M19):--11,8% TAXA DE ADMINISTRACAO
(RSMM) (2T20/2T19):--22,0%

70,8

425,6 65,5 62,5

3937 4006 oo

332,0 ’ ’ 1
. 2T19 3T19 4719 1T20 2720

2719 3T19 4T19 1T20 2720 mmm Taxa de Adm. mensal (RSMM) ~ —@—Taxa (%)




CAIXA CONSORCIOS

APRESENTA(;AO DE 5T20
DESEMPENHO FINANCEIRO RESULTADOS

LUCRO LIQUIDO (6M20/6M19): 14,1% CARTAS DE CREDITO (6M20/6M19): -6,4%
(RSMM) (2T20/2T19): 63,7% (R$MM) (2T20/2T19): -22,9%
2020 19,9 25,6 1.843,5 1.496.6
4441
267,1
o | I T a0
2T19 2T20
1T = 2T = 3T AT m Veiculos ® Imoéveis
RECURSOS COLETADOS TAXA DE ADMINISTRACAO
803 127,0 126,7 1290 4556

776,2 77,7 115,7

762,9

729,4

2T19 3T19 4719 1T20 2720 2T19 3T19 4719 1T20 2720

mmm Recursos Coletados (REMM) =@=Crescimento (%) mmmm Receita com prestacdo de servicos (R$MM)  ==@==Taxa Média (%)



AVISO LEGAL APRESENTACAO DE | 790

RESULTADOS

= Esta apresentacao contém consideracdes futuras referentes as perspectivas do negocio, estimativas de resultados operacionais
e financeiros, e as perspectivas de crescimento da CAIXA Seguridade. Estas sado apenas estimativas e projecdes e, como tais,
baseiam-se exclusivamente nas expectativas da administracao da CAIXA Seguridade. Tais consideracdes futuras dependem,
substancialmente, de fatores externos, além dos riscos apresentados nos documentos de divulgacao da CAIXA Seguridade e
estao, portanto, sujeitas a mudancas sem aviso prévio. As informacgdes ndo contabeis e proforma da Companhia nao foram
revisadas pelos auditores independentes.

= Os verbos "antecipar”, "acreditar”, "estimar"”, "esperar”, "projetar”, "planejar"”, "prever", "visar" e outros verbos similares ttm como
objetivo identificar estas declara(;oes prospectlvas que envolvem riscos e incertezas gue poderiam gerar resultados reais que
difiram materialmente daqueles projetados nesta apresentacdo e nado garantem qualquer desempenho futuro da CAIXA
Seguridade. Os fatores que podem afetar o desempenho incluem, mas nao estao limitados a: (i) aceitacao dos servigcos da
CAIXA Seguridade pelo mercado; (ii) volatilidade relacionada com a economia brasileira e os mercados financeiro e de valores
mobiliarios, e as industrias muito competitivas nas quais a CAIXA Seguridade atua; (iii) mudancas na legislacéo e nas politicas
de tributacdo e governamentais relacionadas aos mercados de seguridade; (iv) aumento da concorréncia a partir de novas
entrantes no mercado brasileiro; (v) capacidade de acompanhar as rapidas mudangas no ambiente tecnologico; (vi) capacidade
de manter um processo continuo para introduzir novos produtos e servicos competitivos e preservar a competitividade dos ja
existentes; e (vii) capacidade de atrair clientes. Outros fatores que podem afetar materialmente os resultados podem ser
encontrados no relatorio anual da CAIXA Seguridade.

= Todas as declaracGes prospectivas nesta apresentacdo tém como base as informacdes e dados disponiveis na data em que
foram emitidas e a CAIXA Seguridade ndo se compromete a atualiza-las com o surgimento de novas informacdes ou de
acontecimentos futuros.

CAILXA




m Relacdes com Investidores

ri@caixaseqguridade.com.br

CAIXA
~e



