
1T26

APRESENTAÇÃO DE 
RESULTADOS



Gustavo Portela

CEO / Diretor 

Presidente

EXECUÇÃO
ESTRATÉGICA/
DESTAQUES

APRESENTAÇÃO
DE RESULTADOS 1T26



CRESCIMENTO ACOMPANHA A CARTEIRA DE 
CRÉDITO IMOBILIÁRIO NA CAIXA.

+ PROTEÇÃO 
PARA O LAR

HABITACIONAL

R$1.087,4mi Prêmios Emitidos +13,0%/1T25

RESIDENCIAL

R$282,6mi Prêmios Emitidos +5,5%/1T25

FOCO NA COMERCIALIZAÇÃO DO RESIDENCIAL ACOPLADO 
AO HABITACIONAL.

DESTAQUES1T26



CAPTAÇÃO LÍQUIDA POSITIVA DE R$ 1,3 BI. 

+ CUIDADO 
COM O QUE 
IMPORTA

PREVIDÊNCIA

R$206,8bi Reservas +15,6%/1T25

CAPITALIZAÇÃO

R$542,8mi Arrecadação +28,3%/1T25

DESTAQUES1T26

MODERNIZAÇÃO DO PROCESSO DE RESGATE E REVENDA, COM 
INCENTIVO À RENOVAÇÃO E MELHORA NO ATENDIMENTO. 



DESTAQUES1T26

ESTOQUE DE CARTAS DE CRÉDITO DE CONSÓRCIO.
R$ 50 BI

SELO OURO ABNT 
MULHERES 
AGENDA DE DIVERSIDADE E INCLUSÃO 
COMO PRIORIDADE ESTRATÉGICA.

5 ANOS DO IPO E LISTAGEM 
NA B3 
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R$ 1,1 BI

LUCRO LÍQUIDO 
Gerencial

+13,2% /1T25

DESEMPENHO 1T26

R$ 1,05 BI

DIVIDENDOS

91,9% payout

R$ 1,5 BI

RECEITA
Operacional

+10,3% /1T25

65,9 %
ROE

+7,3 p.p. /1T25



APRESENTAÇÃO
DE RESULTADOS 1T26

Edgar Vieira Soares

CFO / Diretor de 

Finanças e RI

DESEMPENHO
COMERCIAL E 
FINANCEIRO



1.381 1.382 1.510 1.488 1.524

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

8

RECEITAS
Operacionais

R$1,5 bilhão

Receitas
R$ milhões 1T26 /1T25 /4T25

Participações 59% 903 +18% +4%

Distribuição 41% 621 +1% 0%

Total 100% 1.524 +10% +2%

¹  Lucro dos últimos 12 meses \ média do PL ajustado do mês de referência com o correspondente do exercício anterior

Receitas Operacionais 
R$ milhões

Lucro Líquido Gerencial
R$ milhões

1.009 1.042 1.140 1.125 1.143

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

58,6 
69,6 69,2 70,4 

65,9 

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Lucro Líquido Contábil, conforme
norma CPC 50 (IFRS 17), de R$
1.150,3 milhões no 1T26, crescimento
de 9,5% em relação ao 1T25.

ROE¹
70,4% a.a.

ROE: Crescimento anual de 7,3
p.p. em relação ao indicador de
1T25.

DESEMPENHO FINANCEIRO

LUCRO LÍQUIDO 
Gerencial

R$1,1 bilhão

ROE
65,9% a.a.

+13,2% 

+1,6% 

+10,3% 

+2,4% 

ROE
% a.a.
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2.415 2.450 2.505 2.521 2.550

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Prêmios Emitidos
por Ramo
R$ milhões

R$ milhões
1T26 /1T25 /4T25

Habitacional 44% 1.087 +13% +4%

Vida 22% 552 -1% -7%

Prestamista 12% 299 -21% +19%

Residencial 12% 283 +6% -6%

Auto 7% 170 +104% -6%

Assistência 2% 51 -25% -9%

Outros Seguros 1% 19 +65% +55%

Total Seguros 100% 2.461 +6% +1%

Prêmios Ganhos
por Ramo
R$ milhões

R$ milhões
1T26 /1T25 /4T25

Habitacional 43% 1.087 +13% +4%

Vida 22% 567 +4% -1%

Prestamista 18% 453 -10% -3%

Residencial 10% 255 +18% +2%

Auto 4% 120 +15% +6%

Assistência 2% 51 -25% -9%

Outros Seguros 1% 17 -13% -15%

Total Seguros 100% 2.550 +6% +1%

2.329 2.382 2.528 2.436 2.461

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

+5,7% 

+1,0% 

+5,6% 

+1,2% 

NEGÓCIOS DE SEGURO | Desempenho Comercial

Prêmios Emitidos
Destaque para o crescimento anual 
(1T26/1T25) nos ramos Habitacional 
(+13,0%), Residencial (+5,5%) e Auto 
(+104,0%).

Prêmios Ganhos
R$ milhões

Prêmios Emitidos
R$ milhões



1.229 1.244 1.279 1.333 1.384

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

10

Comissionamento
% Prêmio Ganho

21,0 21,4 22,5 21,9 21,7

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

R$ milhões
1T26 /1T25 /4T25

Habitacional 47% 675 +19% +6%

Vida 24% 330 +6% 0%

Prestamista 15% 196 -1% +7%

Residencial 9% 126 +23% +5%

Assistência 3% 33 -2% -6%

Outros Seguros 2% 24 +38% -9%

Total Seguros 100% 1.384 +13% +4%

Distribuição e Variação por Ramo
R$ milhões

Margem Operacional
R$ milhões

47%

1T26

INDICADORES DE 
DESEMPENHO

MARGEM 
OPERACIONAL

¹ Representatividade ponderada pela participação da Caixa Seguridade em cada empresa

24,6 25,1 23,8 22,0 22,5 

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Sinistralidade
% Prêmio Ganho

+12,6% 

+3,8% 1T25

Representatividade¹
% Margem Operacional Total

46%

NEGÓCIOS DE SEGURO | Desempenho Operacional



-5,8 -5,5 -6,0 -5,2 -5,4

7,0 5,7 7,1 6,5 6,7
1,2 0,1 1,1 1,3 1,3 

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Portabilidade/Resgate Contribuição Bruta
Contribuição Líquida
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36,6 39,9 44,0 48,2 50,9

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

2.616 2.863 3.102 3.366 3.572 

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

179,0 184,7 191,9 199,4 206,8

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Reservas de 
Previdência
R$ bilhões

1,08 1,06 1,05 1,04 1,03  1,00

 1,05

 1,10

 1,15

 1,20

 1,25

 1,30

%Taxa Adm Média a.a.
% Reservas

Reservas de Capitalização
R$ milhões

5,5 5,3
6,3 6,1 5,4

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Cartas de Crédito
R$ bilhões

Taxa Adm Média a.a.
% Estoque

PREVIDÊNCIA

+3,7% 

+15,6%

CAPITALIZAÇÃO

+36,5% 

+6,1% 

CONSÓRCIO

%
Estoque de Cartas
R$ bilhões

+39,1% 

+5,5% 

3,0 2,9 2,7 2,4 2,2 

Contribuições de Previdência 
R$ bilhões

-4,9% 

396 415 448 474 503 

27 22 37 48 40423 437 485 522 543 

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

PM PU

Recursos Arrecadados - Capitalização
R$ milhões

-11,7% 
+2,6% 

+28,3% 

+4,0% 
-2,0% 

NEGÓCIOS DE ACUMULAÇÃO | Desempenho Comercial
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902 926 991 990 969

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Receita Operacional
R$ milhões

Receita 
Operacional
R$ milhões

1T26 /1T25 /4T25

Previdência 55% 538 +9% -1%

Consórcio 28% 267 +3% -4%

Capitalização 17% 164 +9% -1%

Total Acumulação 100% 969 +7% -2%

669 719 758 774 749 

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Margem 
Operacional 
R$ milhões

1T26 /1T25 /4T25

Previdência 66% 491 +17% -4%

Consórcio 21% 158 +1% -8%

Capitalização 13% 99 +7% +7%

Total Acumulação 100% 749 +12% -3%

27%; 
47%

27%

26%

Representatividade de Acumulação1

% Margem Operacional Total

1T26
1T25

Margem Operacional de Acumulação
R$ milhões

¹ Representatividade ponderada pela participação da Caixa Seguridade em cada empresa.

+7,5% 

-2,1% 
+11,9% 

-3,2% 

Receita Operacional

Aumento de 7,5% nas receitas 
operacionais entre 1T26 e 1T25, com 
crescimento para todos os 
segmentos, destaque para 
Previdência (+9%) e Capitalização 
(+9%). 

27%; 
46%

26%

28%

NEGÓCIOS DE ACUMULAÇÃO | Desempenho Operacional



Margem Operacional 
por Segmento
R$ milhões1T26 /1T25 /4T25

Habitacional 24% 149 +14% -5%

Prestamista 15% 92 -21% +31%

Residencial 15% 94 +8% -5%

Consórcio 25% 156 -3% -3%

Vida 6% 40 +3% -11%

Previdência 5% 29 -4% +3%

Capitalização 6% 39 +30% +2%

Outros Seguros 4% 22 +8% -9%

Total 
Distribuição 100% 621 +1% 0%

26%

13

6%
Acumulação

20%
Seguros

Representatividade³
% Margem Operacional Total

28%

1T26

1T25

Distribuição da corretagem²
% 1T26

22%

43%

10%

11%

14%

10%

67%

43%

80%

Total

Segmento
acumulação

Segmento
Seguros

Fee premiação Fee serviço Caixa Receita distribuição

¹ Considera receitas de corretagem e comissionamento, além de receitas de acesso à rede e distribuição (BDF).
² Visão gerencial que considera os fees de serviço Caixa e de Premiação referentes aos ramos vida, prestamista e previdência, que são pagos diretamente pela seguradora à CAIXA, sendo que, para os 
demais ramos, os custos são pagos pela corretora. 
³ Representatividade ponderada pela participação da Caixa Seguridade em cada empresa.

Corretagem por 
Segmento
R$ milhões 1T26 /1T25 /4T25

Habitacional 31% 144 +12% -6%

Prestamista 20% 92 -21% +31%

Residencial 16% 72 +8% -5%

Consórcio 10% 48 -3% 0%
Vida 9% 40 +3% -11%
Previdência 6% 29 -4% +3%

Capitalização 6% 26 +60% +12%

Outros Seguros 4% 16 +9% -8%

Total 
Distribuição 100% 467 +1% +1%

64% 66% 66% 64% 64%

36% 34% 34% 36% 36%
615 585 635 623 621

1T25 2T25 3T25  4T25  1T26

Acumulação Seguros

Receitas de Corretagem¹ 
R$ milhões

+1,0% 

-0,3% 

79% 81% 80% 79% 78%

21% 19% 20% 21% 22%
460 438 480 460 467

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Acumulação Seguros

Margem Operacional 
R$ milhões

+1,3% 

+1,4% 

NEGÓCIOS DE DISTRIBUIÇÃO | Desempenho Operacional
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57,8 57,6 56,8 59,3 
54,7 

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Despesas Gerais e Administrativas
% Receita Operacional

ÍNDICE COMBINADO (IC)

Despesas Administrativas
% Receita Operacional

10,5 10,1 10,6 
12,9 

10,6 

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

ÍNDICE DESPESAS ADMINISTRATIVAS (IDA)

Índice por
Agrupamento

IDA
1T26

∆1T25
p.p.

∆4T25
p.p.

Bancassurance 
CAIXA 11,1% +0,4 -2,2

Run-off 13,4% +0,2 -0,9
Novas Parcerias 11,4% +0,2 -3,2
Holding + Corretora 7,4% +1,3 +1,3

Bancassurance PAN 6,8% -1,3 -3,4

ÍNDICE GERAL 10,6% +0,1 -2,3

Despesas Gerais e Administrativas
% Receita Operacional + Resultado Financeiro

51,7 50,9 49,2 51,9 48,4 

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

ÍNDICE COMBINADO AMPLIADO (ICA)

IDA ICAO IDA do trimestre manteve-se em nível próximo ao seu patamar histórico, com incremento de 0,1 p.p. em
comparação ao 1T25, alcançando 10,6%. Ao desconsiderar as alocações realizadas no trimestre com recursos
incentivados pela Lei Rouanet — que geram redução equivalente na despesa tributária — o indicador anual
ajustado seria de 10,4%. Na comparação com o 4T25, o indicador apresentou melhora de 2,3 p.p., efeito da
sazonalidade de despesas nas investidas ocorridas no período de 2025.

O ICA de 1T26 apresentou melhora de 3,3 p.p. na
comparação com 1T25, refletindo o aumento no
resultado financeiro, com o maior saldo médio de
aplicações financeiras nas empresa operacionais, e
taxa SELIC maior entre os períodos.

Índice por
Agrupamento

IC
1T26

∆1T25
p.p.

∆4T25
p.p.

Bancassurance
CAIXA 53,7% -2,8 -2,7

Run-off 63,0% -3,9 +1,7
Novas Parcerias 53,3% -3,2 -4,3
Holding + Corretora 44,8% +1,1 0

Bancassurance PAN 62,3% -6,2 -20,0

ÍNDICE GERAL 54,7% -3,1 -4,6

Índice por
Agrupamento

ICA
1T26

∆1T25
p.p.

∆4T25
p.p.

Bancassurance 
CAIXA 47,4% -3,0 -1,7

Run-off 53,0% -6,0 +1,0
Novas Parcerias 46,9% -3,0 -3,1
Holding + Corretora 42,9% +1,1 +1,8

Bancassurance PAN 55,7% -5,8 -17,8

ÍNDICE GERAL 48,4% -3,3 -3,5

INDICADORES OPERACIONAIS
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69%
701

68%
705

64%
727

64%
721

68%
779

31%
308

32%
337

36%
413

36%
404

32%
364

1.009 1.042
1.140 1.125 1.143

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Resultado da Operação

Resultado Financeiro

Lucro Líquido
(Operacional X Financeiro¹)Lucro Líquido Recorrente

34,9% 32,2% 32,4% 30,9% 33,8%

17,7% 19,0% 18,0% 16,9% 15,2%

28,9% 28,6% 31,3% 28,9% 26,9%

5,0% 4,5%
4,4%

4,4% 4,5%
8,5% 9,1%

7,9% 12,2% 12,8%5,0%
6,6%

6,0% 6,7% 6,8%14.238 
14.971 

15.484 15.824 15.651 

mar/25 jun/25 set/25 dez/25 mar/26

Outros - Fundos

Inflação - Fundos

Inflação - TPF

Pós-fixado - Fundos

Pós-fixado - TPF

Pré-fixado - TPF

Composição agrupada da Carteira de Investimentos²
% Consolidado das aplicações financeiras (milhões)

12,4% 12,5% 12,6% 12,6% 12,7%

5,00%

¹ Resultado financeiro líquido de tributos, considerando a alíquota efetiva de cada empresa, ponderado pelos respectivos percentuais de participação em cada empresa. 

² Carteira de investimentos ponderada pelos respectivos percentuais de participação em cada empresa.

Yield médio
Títulos pré-fixados (% a.a.)

RESULTADO OPERACIONAL E FINANCEIRO

+13,2% 

+1,6% 



APÊNDICE

APRESENTAÇÃO
DE RESULTADOS 1T26



564 558 555 550 545

398 427 462 494 542

962 985 1.017 1.044 1.087

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

CNP (Run-off)
Caixa Residencial (Run-on)

17

565 586 610 639 675

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

25,9% 27,4% 26,3% 23,8% 24,9%

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Prêmios Emitidos Habitacional
R$ milhões

Sinistralidade Habitacional
% Prêmio Ganho

Margem Operacional Habitacional
R$ milhões

13,2% 13,4% 13,6% 13,9% 14,2%

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Comissionamento Habitacional
% Prêmio Ganho

962 985 1.017 1.044 1.087

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Prêmios Ganhos Habitacional
R$ milhões

SEGURO HABITACIONAL
Desempenho Operacional 

INDICADORES DE 
DESEMPENHO

DESEMPENHO
OPERACIONAL

Início estrutura de tópicos

+13,0% 

+4,2% 

+13,0% 

+4,2% 

+19,4% 

+5,7% 



16,8% 15,6% 15,6% 14,4% 12,5%

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

18

16 15 16 17 16

252 265 291 284 267

268 280 307 301 283

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

CNP (Run-off)
Caixa Residencial (Run-on)

102 109 114 120 126

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

216 228 240 249 255

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Prêmios Emitidos Residencial
R$ milhões

33,2% 33,4% 33,9% 33,9% 34,6%

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Sinistralidade Residencial
% Prêmio Ganho

Margem Operacional Residencial
R$ milhões

Comissionamento Residencial
% Prêmio Ganho

Prêmios Ganhos Residencial
R$ milhões

SEGURO RESIDENCIAL 
Desempenho Operacional 

INDICADORES DE 
DESEMPENHO

DESEMPENHO
OPERACIONAL

Início estrutura de tópicos

+5,5% 

-6,2% 
+18,2% 

+2,3% 
+23,4% 

+4,5% 
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198
166 195 183 196

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

502 482 484 466 453

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

12% 9% 4% 7% 2%

50% 62% 66%
60% 69%

38% 29%
30%

33%
29%

378
333

384

250
299

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Origem PJ Origem PF Origem Rural

20,3% 21,5% 19,4% 17,5% 15,3%

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Prêmios Emitidos Prestamista
R$ milhões

Sinistralidade Prestamista
% Prêmio Ganho

Margem Operacional Prestamista
R$ milhões

38,2% 40,1% 39,0% 40,2% 39,3%

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Comissionamento Prestamista
% Prêmio Ganho

Prêmios Ganhos  Prestamista
R$ milhões

-9,7% 

-2,7% 
-21,0% 

+19,3% 
-1,2% 

+7,1% 

SEGURO PRESTAMISTA 
Desempenho Operacional 

INDICADORES DE 
DESEMPENHO

DESEMPENHO
OPERACIONAL

Início estrutura de tópicos



157 181 184 174 143 

398 413 409 415 406 

555 594 593 589 549

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Pagamento Único Pagamento Mensal

Prêmios Emitidos Vida
R$ milhões

16,0% 16,4%
21,3%

17,9% 17,7%

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

20

311 316 297 330 327

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

21,3% 21,2% 20,1% 18,6% 20,6%

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Sinistralidade Vida
% Prêmio Ganho

Margem Operacional Vida
R$ milhões

Comissionamento Vida
% Prêmio Ganho

543 554 559 571 564

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Prêmios Ganhos Vida
R$ milhões

1 - Considera o resultado proveniente da Caixa Vida e Previdência.

-1,0% 

-6,7% 

+4,0% 

-1,2% +5,0% 

-0,8% 

SEGURO VIDA¹ 
Desempenho Operacional 

INDICADORES DE 
DESEMPENHO

DESEMPENHO
OPERACIONAL

Início estrutura de tópicos



12 23 13 12 19 
83 89 135 

181 170 95 112
148

193 189

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Outros Auto

67% 65% 73% 78% 79%

33% 35% 27%
22% 21%

68 75 76

56 51

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

B2C B2B

21

34 37 40 35 33

 1T25  2T25  3T25  4T25  1T26

Prêmios Emitidos Outros Seguros 
R$ milhões

17

31
24 26 24

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

59,0%

53,3%
51,6% 52,1%

55,1%

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

-1,5% 

-5,6% 

+99,2% 

-2,3% 
+37,8% 

-8,8% 

-25,0% 

-8,7% 

ASSISTÊNCIA E OUTROS SEGUROS 
Desempenho Operacional 

Receitas Assistência
R$ milhões

Margem Operacional Assistência
R$ milhões

Margem Operacional Outros Seguros
R$ milhões

Sinistralidade Outros Seguros
% Prêmio Ganho

ASSISTÊNCIA
(B2B e B2C)

OUTROS 
SEGUROS

Início estrutura de tópicos



0,4% 0,3% 0,3% 0,3% 0,3%
5,0% 5,0% 5,0% 5,0% 4,9%

94,6% 94,6% 94,7% 94,7% 94,8%

179,0 184,7 191,9 199,4 206,8

 -

 50,0

 100,0

 150,0

 200,0

 250,0

 300,0

 350,0

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Tradicional PGBL VGBL

22

3,05 2,75 2,86 2,55 2,49
 1,00

0,6% 0,8% 0,5% 0,6% 0,7%1,2% 1,6% 1,5% 2,5% 1,5%

98,2% 97,6% 98,0% 96,9% 97,8%

6.991 
5.689 

7.088 6.483 6.652 

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Risco PGBL VGBL

419 441 478 509 491

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Margem Operacional - Previdência
R$ milhões

0,63% 0,70% 0,69% 0,69%

0,35%

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Comissionamento - Previdência
% Contribuições

Contribuições e Prêmios Recebidas - Previdência
R$ milhões

453 463 512 509 503

1,08% 1,06% 1,05% 1,04% 1,03%

0,00%

0,50%

1,00%

1,50%

2,00%

2,50%

3,00%

3,50%

4,00%

4,50%

 -

 50,0

 100,0

 150,0

 200,0

 250,0

 300,0

 350,0

 400,0

 450,0

 500,0

 550,0

 600,0

 650,0

 700,0

 750,0

 800,0

 850,0

 900,0

 950,0

 1.000,0

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Taxa de Administração - Previdência
R$ milhões 

%Tx Média
% a.a. %Índice de 

Resgate
Reservas de Previdência
R$ bilhões

+10,9% 

-1,2% 

+17,2% 

-3,5% 

-4,9% 

+2,6% 

Início estrutura de tópicos

PREVIDÊNCIA
Desempenho Operacional 

RESERVAS

SUPERAÇÃO DO MARCO 
HISTÓRICO DE R$ 200 BILHÕES 
EM RESERVAS DE PREVIDÊNCIA.
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2.616 2.863 3.102 3.366 3.572 

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

396 415 448 474 503 

27 22 37 48 40
423 437 485 522 543 

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

PM PU

93 91 92 93 99 

 1T25  2T25  3T25  4T25  1T26

Margem Operacional - Capitalização
R$ milhões

Reservas de Capitalização
R$ milhões

Recursos Arrecadados - Capitalização
R$ milhões

Comissionamento - Capitalização
% Recursos Arrecadados

7,3% 7,5% 8,2% 8,1% 7,7%

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

150 150 162 165 164 

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Receita Líquida - Capitalização
R$ milhões

35,5 34,3 33,3 31,6 30,2

+6,1% 

+36,5% 

%% Arrecadação 
Bruta

+28,3% 

+4,0% 

+7,1% 

+7,2% 

+9,1% 

-0,7% 

CAPITALIZAÇÃO
Desempenho Operacional 

Início estrutura de tópicos

RECURSOS ARRECADOS

MELHOR DESEMPENHO PELO 
QUINTO TRIMESTRE 
CONSECUTIVO.



1,5 1,4 1,7 1,7 1,5

4,1 3,9 4,5 4,4 3,9

5,5 5,3
6,3 6,1

5,4

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Veículos Imóveis

1.427 1.596
1.803 1.982 2.043

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

36,6 39,9 44,0 48,2 50,9

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26 24

260 276 280 279 267 

3,0 2,9 2,7 2,4 2,2 

 -

 120

 240

 360

 480

0,0

2,0

4,0

6,0

8,0

10,0

12,0

14,0

16,0

18,0

20,0

 1T25  2T25  3T25  4T25  1T26

Taxa de Administração / Tx Média - Consórcio
R$ milhões / % a.a.

157 
187 188 172 158 

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Margem Operacional - Consórcio
R$ milhões

Cartas de Crédito de Consórcio
R$ bilhões

Recursos Coletados - Consórcio
R$ milhões

Estoque de Cartas de Consórcio
R$ bilhões

+39,1% 

+5,5% -11,7% 

+43,2% 

+3,1% 

+2,8% 

-4,4% 

+0,6% 

-7,8% 

-2,0% 

CONSÓRCIO
Desempenho Operacional 

Início estrutura de tópicos

ESTOQUE DE CARTAS 
DE CRÉDITO

SUPERAÇÃO DO MARCO 
HISTÓRICO DE R$ 50 
BILHÕES EM ESTOQUE DE 
CARTAS.
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ACIONISTAS MINORITÁRIOS 
(20,00% de Free Float)Participação de 80,00%

100% 60%

Vida
Prestamista
Previdência

75%75% 75% 75%

Parceiros

Segmentos Habitacional
Residencial Consórcio Serviços de 

Assistência

Participação 
Econômica

100% 49,0%

49%

Seguros e 
Corretagem

49%

Run-Off

48,25%

Habitacional

48,25%
Ações ON 
(votante)

Corretagem

-

49,9% 49,9% 49,9% 49,9%

Prazo -
2045 2040 - -

Bancassurance
PAN

v

v

vCapitalização

Parcerias Run-on - BANCASSURANCE CAIXA

Visão Geral
ESTRUTURA SOCIETÁRIA 

Início estrutura de tópicos
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5% 5% 5% 3% 4%7% 9% 7% 8% 7%

88% 86% 88% 89% 89%

7,0 7,6 8,1
7,3 7,5

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Prestamista Vida Previdência

11,0 11,3 11,8 
13,9 

11,7 

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Índice Despesas Administrativas (IDA)
Caixa Vida e Previdência 
Despesas Administrativas
% Receita Operacional

56,1 57,1 56,4 55,2 
52,0 

47,1 47,6 45,5 45,2 43,0 

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

IC
ICA

Índice Combinado (IC) e Ampliado (ICA)
Caixa Vida e Previdência

Despesas Gerais e Administrativas
: % Receita Operacional

: % Receita Operacional + Resultado Financeiro

Receitas da Operação – Caixa Vida e 
Previdência
R$ bilhões

54% 53% 46% 51% 54%

46% 47% 54% 49% 46%

596 596
662 672 658

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Resultado Financeiro Resultado da Operação

Lucro Líquido (Operacional x Financeiro)
Caixa Vida e Previdência
R$ milhões

+7,9% 

+2,4% 

+10,5% 

-2,0% 

Composição da Carteira de Investimentos – Caixa Vida e Previdência 
% Aplicações financeiras (milhões)

53%

51%

56%

57%

57%

15%

15%

12%

9%

9%

17%

15%

15%

12%

15%

7%

6%

6%

7%

6%

6%

8%

6%

7%

6%

2%

5%

5%

8%

7%

12.175

12.594

12.473

11.749

12.376

mar/25

jun/25

set/25

dez/25

mar/26

Pré-fixado - TPF Pós-fixado - TPF Pós-fixado - Fundos
Inflação - TPF Inflação - Fundos Outros - Fundos

Resultado, Desempenho 
Financeiro e Indicadores

Início estrutura de tópicos
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Composição da Carteira de Investimentos – Caixa Residencial
% Aplicações financeiras (milhões)

39% 38% 39% 37% 33%

61% 62% 61% 63% 67%

650 692 753 778 809

 1T25  2T25  3T25  4T25  1T26

Emitidos Residencial
Emitidos Habitacional

58,3 59,5 58,2 61,9 
56,3 

54,5 55,6 54,2 57,1 
52,9 

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

IC
ICA

Índice Combinado (IC) e Ampliado (ICA)
Caixa Residencial

Despesas Gerais e Administrativas
IC: % Receita Operacional
ICA: % Receita Operacional + Resultado Financeiro

11,6 10,4 10,4 
14,1 

9,6 

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Índice Despesas Administrativas (IDA)
Caixa Residencial 
Despesas Administrativas
% Receita Operacional

82%

84%

87%

93%

87%

2%

3%

2%

1%

1%

2%

0%

14%

13%

11%

6%

12%

1.227

1.516

1.711

1.650

1.440

0,0 200,0 400,0 600,0 800,0 1000,0 1200,0 1400,0 1600,0 1800,0

mar/25

jun/25

set/25

dez/25

mar/26

Pré-fixado - TPF Pós-fixado - TPF Pós-fixado - Fundos
Inflação - TPF Inflação - Fundos Outros - Fundos

Receitas da Operação – Caixa Residencial
R$ milhões

81% 81% 80% 77% 84%
19% 19% 20% 23%

16%172 179 200 210 233

 1T25  2T25  3T25  4T25  1T26

 Resultado financeiro ponderado
Resultado da Operação

Lucro Líquido (Operacional x Financeiro)
Caixa Residencial
R$ milhões

+24,4% 

+4,0% 

+35,5% 

+11,4% 

Resultado, Desempenho 
Financeiro e Indicadores

Início estrutura de tópicos
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63% 61% 52% 60% 56%

37% 39% 48% 40% 44%
212 235 242 265 243

 1T25  2T25  3T25  4T25  1T26

Resultado financeiro ponderado 
Resultado da Operação 

Lucro Líquido (Operacional x Financeiro)
CNP Holding
R$ milhões

Composição da Carteira de Investimentos – CNP Holding 
% Aplicações financeiras (milhões)

17% 19% 23% 28% 28%

83% 81% 77% 72% 72%

682 689 727 768 762

 1T25  2T25  3T25  4T25  1T26

Outros Habitacional

66,9 
62,7 65,2 

61,3 63,0 

59,0 
53,6 53,9 52,0 53,0 

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

IC

ICA

Índice Combinado (IC) e Ampliado (ICA)
CNP Holding

Despesas Gerais e Administrativas
IC: % Receita Operacional
ICA: % Receita Operacional + Resultado Financeiro

13,2 11,1 13,1 14,3 13,4 

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Índice Despesas Administrativas (IDA)
CNP Holding 
Despesas Administrativas
% Receita Operacional

45%

37%

31%

31%

38%

8%

4%

7%

5%

22%

27%

41%

38%

34%

9%

9%

8%

8%

8%

16%

19%

16%

16%

15%

4.943

5.214

5.692

5.756

5.625

mar-25

jun-25

set-25

dez-25

mar-26

Pré-fixado - TPF Pós-fixado - TPF Pós-fixado - Fundos
Inflação - TPF Inflação - Fundos Outros - Fundos

Receitas da Operação – CNP Holding
R$ milhões

CNP Holding 
Run-off

+11,6% 

-0,9% 

+14,3% 

-8,6% 

Resultado, Desempenho 
Financeiro e Indicadores

Início estrutura de tópicos
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47% 48% 41% 40% 33%

53% 52% 59% 60% 67%

69 63 70 68
81

 1T25  2T25  3T25  4T25  1T26

Resultado Financeiro Resultado da Operação

Lucro Líquido (Operacional x Financeiro) 
Caixa Capitalização 
R$ milhões

Composição da Carteira de Investimentos – Caixa Capitalização 
% Aplicações financeiras (milhões)

64%

65%

69%

46%

46%

36%

35%

31%

54%

54%

2796

3064

3295

3585

3877

mar-25

jun-25

set-25

dez-25

mar-26

Pós-fixado - Fundos Inflação - Fundos

40,3 43,8 44,3 
48,5 

39,1 

40,3 43,8 44,3 
48,5 

39,1 

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

IC
ICA

Índice Combinado (IC) e Ampliado (ICA)
Caixa Capitalização

Despesas Gerais e Administrativas
: % Receita Operacional

: % Receita Operacional + Resultado Financeiro

6,2 
7,8 6,8 

9,9 
6,4 

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Índice Despesas Administrativas (IDA) 
Caixa Capitalização
Despesas Administrativas
% Receita Operacional

396 415 448 474 503 

27 22 37 48 40423 437 485
522 543

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

PM PU

Recursos Arrecadados – Caixa Capitalização
R$ milhões

+28,3% 

+4,0% 

+18,0% 

+19,1% 

Resultado, Desempenho 
Financeiro e Indicadores

Início estrutura de tópicos
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92% 92% 91% 87% 90%

8%
8% 9%

13% 10%
72

97 97
82 82

 1T25  2T25  3T25  4T25  1T26

Resultado Financeiro Resultado da Operação

Lucro Líquido (Operacional x Financeiro)
Caixa Consórcio
R$ milhões

Composição da Carteira de Investimentos – Caixa Consórcio
% Aplicações financeiras (milhões)

100%

100%

100%

100%

100%

301

324

362

334

358

mar-25

jun-25

set-25

dez-25

mar-26

Pré-fixado - TPF Pós-fixado - Fundos Outros - Fundos

60,9 

50,4 51,3 

62,1 58,5 

59,2 

48,6 49,4 
59,2 56,4 

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

IC

ICA

Índice Combinado (IC) e Ampliado (ICA)
Caixa Consórcio

Despesas Gerais e Administrativas
IC: % Receita Operacional
ICA: % Receita Operacional + Resultado Financeiro

10,0 10,4 11,4 
17,3 

12,1 

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Índice Despesas Administrativas (IDA)
Caixa Consórcio 
Despesas Administrativas
% Receita Operacional

260 276 280 279 267 

 1T25  2T25  3T25  4T25  1T26

Receitas de Prestação de Serviços – Caixa Consórcio
R$ milhões

+2,9% 

-4,3% 

+14,1% 

-0,4% 

Resultado, Desempenho 
Financeiro e Indicadores

Início estrutura de tópicos
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74% 72% 70%
55% 46%

26% 28% 30%

45% 54%

11 13
15

10 9

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Resultado Financeiro Resultado da Operação

Lucro Líquido (Operacional x Financeiro)
Caixa Assistência
R$ milhões

Composição da Carteira de Investimentos – Caixa Assistência 
% Aplicações financeiras (milhões)

92%

100%

92%

91%

92%

8%

0%

8%

9%

8%

133

145

166

167

193

mar-25

jun-25

set-25

dez-25

mar-26

Pós-fixado - Fundos Outros - Fundos

79,6 79,5 76,2 81,8 82,3 

76,1 75,5 71,5 75,1 74,2 

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

IC

ICA

Índice Combinado (IC) e Ampliado (ICA)
Caixa Assistência

Despesas Gerais e Administrativas
IC: % Receita Operacional
ICA: % Receita Operacional + Resultado Financeiro

29,4 28,9 28,8 

45,2 47,8 

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Índice Despesas Administrativas (IDA)
Caixa Assistência 
Despesas Administrativas
% Receita Operacional

67% 65% 73% 78% 79%

33%
35% 27%

22% 21%

68
75 76

56 51

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

B2C B2B

Receitas Assistência
R$ milhões

-25,0% 

-8,7% 

-15,5% 

-7,0% 

Resultado, Desempenho 
Financeiro e Indicadores

Início estrutura de tópicos
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1Q26

EARNINGS 
PRESENTATION



Gustavo Portela

CEO

EXECUTION
STRATEGIC/
HIGHLIGHTS

EARNINGS 
PRESENTATION 1Q26



+ HOME 
PROTECTION

MORTGAGE

BRL1,087.4mi Written Premiums +13,0%/1Q25

HOME

BRL282.6mi Written Premiums +5.5%/1Q25

GROWTH FOLLOWS THE EXPANSION OF CAIXA’S 
REAL ESTATE CREDIT PORTFOLIO.

FOCUS ON THE SALE OF HOME INSURANCE BUNDLED WITH 
MORTGAGE INSURANCE.

1Q26 HIGHLIGHTS



+ CARE FOR 
WHAT 
MATTERS

PRIVATE PENSION

BRL206.8bi Reserves +15.6%/1Q25

PREMIUM BONDS

BRL542.9mi Funds Raised +28.3%/1Q25

POSITIVE NET INFLOWS OF BRL 1.3 BILLION. 

MODERNIZATION OF THE REDEMPTION AND RESALE PROCESS, WITH 
INCENTIVES FOR RENEWAL AND IMPROVED CUSTOMER SERVICE. 

1Q26 HIGHLIGHTS



INVENTORY OF CREDIT LETTERS.
BRL 50 BI

ABNT GOLD SEAL 
FOR WOMEN 
DIVERSITY AND INCLUSION AGENDA 
AS A STRATEGIC PRIORITY.

5 YEARS SINCE THE IPO AND 
LISTING ON B3

1Q26 HIGHLIGHTS
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BRL 1.1 BI

Managerial
NET INCOME 

 
+13.2% /1Q25

1Q26 PERFORMANCE

BRL 1.05 BI

DIVIDENDS

91.9% payout

BRL 1.5 BI

Operating 
REVENUE

 
+10.3% /1Q25

65.9 %

ROE

+7.3p.p. /1Q25



EARNINGS 
PRESENTATION 1Q26

Edgar Vieira Soares

CFO / Chief Financial and IR Officer

COMMERCIAL 
AND FINANCIAL 
PERFORMANCE



1,381 1,382 1,510 1,488 1,524

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

8

Operating
REVENUES 

BRL 1.5 billion

Revenues
BRL million 1Q26 /1Q25 /4Q25

Equity Results 59% 903 +18% +4%

Distribution 41% 621 +1% 0%

Total 100% 1,524 +10% +2%

¹ Income of the last 12 months / average of the adjusted NAV of the reference month with that of the previous fiscal year

Operating Revenues 
BRL million

Managerial Net Income
BRL million

1,009 1,042 1,140 1,125 1,143

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

58.6 
69.6 69.2 70.4 

65.9 

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Accounting Net Income, in 
accordance with the standard CPC 
50 (IFRS 17), of BRL1,150.3 million in 
1Q26, accounting for an increase of 
9.5% compared to 1Q25.

ROE¹
70.4% p.a.

ROE: Annual growth of 7.3 p.p. 
compared to the indicator of 
1Q25.

FINANCIAL PERFORMANCE

Managerial
NET INCOME 

BRL 1.1 billion

ROE
65.9% p.a.

+13.2% 

+1.6% 

+10.3% 

+2.4% 

ROE
%p.a.

1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26 1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26 1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26
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2,415 2,450 2,505 2,521 2,550

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Written Premiums 
by Line
BRL million

BRL million
1Q26 /1Q25 /4Q25

Mortgage 44% 1,087 +13% +4%

Life 22% 552 -1% -7%

Credit Life 12% 299 -21% +19%

Home 12% 283 +6% -6%

Auto 7% 170 +104% -6%

Assistance 2% 51 -25% -9%

Other Insurance 1% 19 +65% +55%

Total Insurance 100% 2,461 +6% +1%

Earned Premiums 
by Line
BRL million

BRL million
1Q26 /1Q25 /4Q25

Mortgage 43% 1,087 +13% +4%

Life 22% 567 +4% -1%

Credit Life 18% 453 -10% -3%

Home 10% 255 +18% +2%

Auto 4% 120 +15% +6%

Assistance 2% 51 -25% -9%

Other Insurance 1% 17 -13% -15%

Total Insurance 100% 2,550 +6% +1%

v

2,329 2,382 2,528 2,436 2,461

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

+5.7% 

+1.0% 

+5.6% 

+1.2% 

INSURANCE BUSINESS | Commercial Performance 

Written Premiums
Highlights of annual growth 
(1Q26/1Q25) in the Mortgage 
(+13.0%), Home (+5.5%), and Auto 
(+104.0%) segments.

Earned Premiums
BRL million

Written Premiums
BRL million

1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26 1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26

v



1,229 1,244 1,279 1,333 1,384

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

10

Commissioning
% Earned Premium

21.0 21.4 22.5 21.9 21.7

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

BRL million
1Q26 /1Q25 /4Q25

Mortgage 47% 675 +19% +6%

Life 24% 330 +6% 0%

Credit Life 15% 196 -1% +7%

Home 9% 126 +23% +5%

Assistance 3% 33 -2% -6%

Other Insurance 2% 24 +38% -9%

Total Insurance 100% 1,384 +13% +4%

Distribution and Variation by Segment
BRL million

Operating Margin
BRL million

47%

1Q26

PERFORMANCE 
INDICATORS

OPERATING 
MARGIN

¹ Weighted representation by the equity interest of Caixa Seguridade in each company

24.6 25.1 23.8 22.0 22.5 

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Loss Ratio
% Earned Premium

+12.6% 

+3.8% 1Q25

Representativeness¹
% Total operating margin

46%

INSURANCE BUSINESS | Operating Performance 

1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26 1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26

1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26



-5.8 -5.5 -6.0
-5.2 -5.4

7.0 5.7 7.1 6.5 6.7
1.2 0.1 1.1 1.3 1.3 

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Portabilidade/Resgate Contribuição Bruta
Contribuição Líquida

11

36.6 39.9 44.0 48.2 50.9

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

2,616 2,863 3,102 3,366 3,572 

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

179.0 184.7 191.9 199.4 206.8

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Private Pension 
Reserves
BRLbillion

1.08 1.06 1.05 1.04 1.03  1.00

 1.05

 1.10

 1.15

 1.20

 1.25

 1.30

%Average management fee 
(p.a.)

% Reserves

Premium Bonds Reserves
BRL million

5.5 5.3
6.3 6.1 5.4

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Credit Letters
BRLbillion

Average management 
fee (p.a.)

% Inventory

PRIVATE PENSION

+3.7% 

+15.6%

PREMIUM BONDS

+36.5 % 

+6.1% 

CREDIT LETTERS

%
Letters Inventory
BRLbillion

+39.1% 

+5.5% 

3.0 2.9 2.7 2.4 2.2 

Private Pension Contributions 
BRLbillion

-4.9% 

396 415 448 474 503 

27 22 37 48 40423 437 485 522 543 

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

PM PU

Funds Raised - Premium Bonds
BRL million

-11.7% 
+2.6% 

+28.3% 

+4.0% 
-2.0% 

ACCUMULATION BUSINESS| Commercial Performance 

1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26

1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26 1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26

1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26 1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26

1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26

Portability/Redemption
Net contribution

Gross contribution
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902 926 991 990 969

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Operating Revenue
BRL million

Operating 
Revenue
BRL million

1Q26 /1Q25 /4Q25

Private Pension 55% 538 +9% -1%

Credit Letters 28% 267 +3% -4%

Premium Bonds 17% 164 +9% -1%

Total 
Accumulation 100% 969 +7% -2%

669 719 758 774 749 

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Operating 
Margin 
BRL million

1Q26 /1Q25 /4Q25

Private Pension 66% 491 +17% -4%

Credit Letters 21% 158 +1% -8%

Premium Bonds 13% 99 +7% +7%

Total 
Accumulation 100% 749 +12% -3%

27%; 
47%

27%

26%

Representativeness of Accumulation1

% Total operating margin

1Q26
1Q25

Accumulation Operating Margin
BRL million

¹ Weighted representation by the equity interest of Caixa Seguridade in each company.

+7.5% 

-2.1% 
+11.9% 

-3.2% 

Operating Revenue

Increase of 7.5% in operating 
revenues between 1Q26 and 1Q25, 
with growth across all segments, 
particularly Private Pension (+9%) 
and Premium Bonds (+9%). 

27%; 
46%

26%

28%

ACCUMULATION BUSINESS | Operating Performance 

1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26 1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26



Operating Margin by 
segment
BRL million1Q26 /1Q25 /4Q25

Mortgage 24% 149 +14% -5%

Credit Life 15% 92 -21% +31%

Home 15% 94 +8% -5%

Credit Letters 25% 156 -3% -3%

Life 6% 40 +3% -11%

Private Pension 5% 29 -4% +3%

Premium Bonds 6% 39 +30% +2%

Other Insurance 4% 22 +8% -9%

Total 
distribution 100% 621 +1% 0%

26%

13

Representativeness3

% Total operating margin

28%

1Q26

1Q25

Brokerage distribution²
%1Q26

22%

43%

10%

11%

14%

10%

67%

43%

80%

Total

Segmento
acumulação

Segmento
Seguros

Fee premiação Fee serviço Caixa Receita distribuição

¹ It includes brokerage and commission revenues, as well as network access and distribution revenues (BDF).
² Managerial view that considers the Caixa service fees and awards related to life, credit life, and private pension, which are paid directly by the insurance company to CAIXA, while for other branches, the 
costs are paid by the brokerage firm. 
³ Weighted representation by Caixa Seguridade’s equity interest in each company.

Brokerage by 
segment
BRL million 1Q26 /1Q25 /4Q25

Mortgage 31% 144 +12% -6%

Credit Life 20% 92 -21% +31%

Home 16% 72 +8% -5%

Credit Letters 10% 48 -3% 0%
Life 9% 40 +3% -11%
Private Pension 6% 29 -4% +3%

Premium Bonds 6% 26 +60% +12%

Other Insurance 4% 16 +9% -8%

Total 
distribution 100% 467 +1% +1%

64% 66% 66% 64% 64%

36% 34% 34% 36% 36%
615 585 635 623 621

1T25 2T25 3T25  4T25  1T26

Acumulação Seguros

Brokerage Revenues¹ 
BRL million

+1.0% 

-0.3% 

79% 81% 80% 79% 78%

21% 19% 20% 21% 22%
460 438 480 460 467

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Acumulação Seguros

Operating Margin 
BRL million

+1.3% 

+1.4% 

DISTRIBUTION BUSINESS | Operating performance 

1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26 1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26

Accumulation Insurance Accumulation Insurance Award Fee Caixa Service Fee Distribution Revenue

Insurance 
segment

Accumulation 
segment

Total

20% 
Insurance

6% 
Accumulation



14

57.8 57.6 56.8 59.3 
54.7 

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

General and Administrative Expenses
% Operating revenue

COMBINED RATIO (IC)

Administrative expenses
% Operating revenue

10.5 10.1 10.6 
12.9 

10.6 

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

ADMINISTRATIVE EXPENSES RATIO (IDA)

Ratio - grouping IDA
1Q26

∆1Q25
p.p.

∆4Q25
p.p.

Bancassurance 
CAIXA 11.1% +0.4 -2.2

Run-off 13.4% +0.2 -0.9
New partnerships 11.4% +0.2 -3.2
Holding + Brokerage 7.4% +1.3 +1.3

Bancassurance PAN 6.8% -1.3 -3.4

GENERAL RATIO 10.6% +0.1 -2.3

General and Administrative Expenses
% Operating revenue + Financial Result

51.7 50.9 49.2 51.9 48.4 

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

EXPANDED COMBINED RATIO (ICA)

IDA ICAThe IDA for the quarter remained close to its historical level, reaching 10.6%, which represents an increase of 
0.1 percentage points compared to 1Q25. By disregarding the allocations made in the quarter with resources 
incentivized by the Rouanet Law — which generate an equivalent reduction in tax expenses—the adjusted 
annual indicator would be 10.4%. Compared to 4Q25, the indicator showed an improvement of 2.3 
percentage points, an effect of the seasonality of expenses in the investments made during the 2025 period. 

The 1Q26 ICA improved by 3.3 p.p. compared 
to 1Q25, reflecting stronger financial income 
driven by a higher average balance of financial 
investments in the operating companies, as well 
as a higher SELIC rate between the periods.  

Ratio - grouping IC
1Q26

∆1Q25
p.p.

∆4Q25
p.p.

Bancassurance 
CAIXA 53.7% -2.8 -2.7

Run-off 63.0% -3.9 +1.7
New partnerships 53.3% -3.2 -4.3
Holding + Brokerage 44.8% +1.1 0

Bancassurance PAN 62.3% -6.2 -20.0

GENERAL RATIO 54.7% -3.1 -4.6

Ratio - grouping ICA
1Q26

∆1Q25
p.p.

∆4Q25
p.p.

Bancassurance 
CAIXA 47.4% -3.0 -1.7

Run-off 53.0% -6.0 +1.0
New partnerships 46.9% -3.0 -3.1
Holding + Brokerage 42.9% +1.1 +1.8

Bancassurance PAN 55.7% -5.8 -17.8

GENERAL RATIO 48.4% -3.3 -3.5

OPERATING INDICATORS

1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26 1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26 1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26
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69%
701

68%
705

64%
727

64%
721

68%
779

31%
308

32%
337

36%
413

36%
404

32%
364

1,009 1,042
1,140 1,125 1,143

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Resultado da Operação

Resultado Financeiro

Net income
(Operating X Financial) Recurring Net Income

34,9% 32,2% 32,4% 30,9% 33,8%

17,7% 19,0% 18,0% 16,9% 15,2%

28,9% 28,6% 31,3% 28,9% 26,9%

5,0% 4,5%
4,4%

4,4% 4,5%
8,5% 9,1%

7,9% 12,2% 12,8%5,0%
6,6%

6,0% 6,7% 6,8%14.238 
14.971 

15.484 15.824 15.651 

mar/25 jun/25 set/25 dez/25 mar/26

Outros - Fundos

Inflação - Fundos

Inflação - TPF

Pós-fixado - Fundos

Pós-fixado - TPF

Pré-fixado - TPF

Grouped Investment Portfolio Composition²
Consolidated % of financial investments (millions)

12.4% 12.5% 12.6% 12.6% 12.7%

5.00%

¹ Financial result net of taxes, considering the effective rate of each company, weighted by the respective equity interest percentages in each company. 

² Investment portfolio weighted by the respective equity interest in each company.

Average yield 
from fixed securities (%p.a.)

OPERATING AND FINANCIAL RESULT

+13.2% 

+1.6% 

1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26

Results from the Operation

Financial Result

Others - Funds

Inflation - Funds

Inflation - TPF

Floating Rate - Funds

Floating Rate - TPF

Fixed Rate - TPF

mar/25 jun/25 sep/25 dec/25 mar/26 



EXHIBIT

EARNINGS 
PRESENTATION 1Q26



564 557 555 550 545

398 427 462 494 542

962 985 1,017 1,044 1,087

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

CNP (Run-off)
Caixa Residencial (Run-on)

17

565 586 610 639 675

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

25.9% 27.4% 26.3% 23.8% 24.9%

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Written Premiums Mortgage
BRL million

Mortgage Loss Ratio
% Earned Premium

Mortgage Operating Margin
BRL million

13.2% 13.4% 13.6% 13.9% 14.2%

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Mortgage Commissioning
% Earned Premium

962 985 1,017 1,044 1,087

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Earned Premiums Mortgage
BRL million

MORTGAGE INSURANCE
Operating Performance 

PERFORMANCE 
INDICATORS

OPERATING 
PERFORMANCE

Start of topic structure

+13.0% 

+4.2% 

+13.0% 

+4.2% 

+19.4% 

+5.7% 

1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26 1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26

1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26

1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26

1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26



16.8% 15.7% 15.6% 14.4% 12.5%

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

18

16 15 16 17 16

252 265 291 284 266

268 280 307 301 283

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

CNP (Run-off)
Caixa Residencial (Run-on)

102 109 114 120 126

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

216 228 240 249 255

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Written Premiums - Home
BRL million

33.2% 33.3% 33.8% 33.8% 34.6%

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Home Loss Ratio
% Earned Premium

Home Operating Margin
BRL million

Commissioning Home
% Earned Premium

Earned Premiums - Home
BRL million

HOME INSURANCE 
Operating Performance 

PERFORMANCE 
INDICATORS

OPERATING 
PERFORMANCE

Start of topic structure

+5.5% 

-6.2% 
+18.2% 

+2.3% 
+23.4% 

+4.5% 

1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26

1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26

1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26

1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26

1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26
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198
166 195 183 196

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

502 482 484 466 453

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

12% 9% 4% 7% 2%

50% 62% 66%
60% 69%

38% 29%
30%

33%
29%

378
333

384

250
299

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Origem PJ Origem PF Origem Rural

20.3% 21.5% 19.4% 17.5% 15.3%

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Written Premiums Credit Life
BRL million

Credit Life Loss Ratio
% Earned Premium

Credit Life Operating Margin
BRL million

38.2% 40.1% 39.0% 40.2% 39.3%

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Commissioning Credit Life
% Earned Premium

Earned Premiums - Credit Life
BRL million

-9.7% 

-2.7% 
-21.0% 

+19.3% 
-1.2% 

+7.1% 

CREDIT LIFE INSURANCE 
Operating Performance 

PERFORMANCE 
INDICATORS

OPERATING 
PERFORMANCE

Start of topic structure

1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26 1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26 1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26

1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q261Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26

Corporate 
Clients Origin

Individual Origin Rural Origin



157 181 184 174 143 

398 413 409 415 406 

555 594 593 589 549

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Pagamento Único Pagamento Mensal

Written Premiums - Life
BRL million

16.0% 16.4%
21.3%

17.9% 17.7%

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

20

311 316 297 330 327

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

21.3% 21.2% 20.1% 18.6% 20.6%

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Loss Ratio - Life
% Earned Premium

Operating Margin - Life
BRL million

Life Commissioning
% Earned Premium

543 554 559 571 564

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Earned Premiums Life
BRL million

1 - Considers the result from Caixa Vida e Previdência.

-1.0% 

-6.7% 

+4.0% 

-1.2% +5.0% 

-0.8% 

LIFE INSURANCE¹ 
Operating Performance 

PERFORMANCE 
INDICATORS

OPERATING 
PERFORMANCE

Start of topic structure

1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26 1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26

1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q261Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q261Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26

Single Payment Monthly Payment



12 23 13 12 19 
83 89 135 

181 170 95 112
148

193 189

Others Auto

67% 65% 73% 78% 79%

33% 35% 27%
22% 21%

68 75 76

56 51

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

B2C B2B

21

34 37 40 35 33

 1T25  2T25  3T25  4T25  1T26

Written Premiums Other Insurance
BRL million

17

31
24 26 24

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

59.0%

53.3%
51.6% 52.1%

55.1%

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

-1.5% 

-5.6% 

+99.2% 

-2.3% 
+37.8% 

-8.8% 

-25.0% 

-8.7% 

ASSISTANCE AND OTHER INSURANCE 
Operating Performance 

Revenues from Assistance
BRL million

Operating Margin Assistance
BRL million

Operating Margin Other Insurance
BRL million

Loss ratio Other Insurance
% Earned Premium

ASSISTANCE
(B2B & B2C)

OTHER INSURANCE

Start of topic structure

1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26 1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26

1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q261Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26
1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26



0,4% 0,3% 0,3% 0,3% 0,3%
5,0% 5,0% 5,0% 5,0% 4,9%

94,6% 94,6% 94,7% 94,7% 94,8%

179.0 184.7 191.9 199.4 206.8

 -

 50.0

 100.0

 150.0

 200.0

 250.0

 300.0

 350.0

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Tradicional PGBL VGBL

22

3.05 2.75 2.86 2.55 2.49
 1.00

0,6% 0,8% 0,5% 0,6% 0,7%1,2% 1,6% 1,5% 2,5% 1,5%

98,2% 97,6% 98,0% 96,9% 97,8%

6,991 
5,689 

7,088 6,483 6,652 

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Risco PGBL VGBL

419 441 478 509 491

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Operating Margin - Private Pension
BRL million

0.63% 0.70% 0.69% 0.69%

0.35%

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Commissioning - Private Pension
% Contributions

Contributions and Premiums Received - Private Pension
BRLmillion

453 463 512 508 503

1.08% 1.06% 1.05% 1.04% 1.03%

0.00%

0.50%

1.00%

1.50%

2.00%

2.50%

3.00%

3.50%

4.00%

4.50%

 -

 50.0

 100.0

 150.0

 200.0

 250.0

 300.0

 350.0

 400.0

 450.0

 500.0

 550.0

 600.0

 650.0

 700.0

 750.0

 800.0

 850.0

 900.0

 950.0

 1,000.0

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Management fee - Private Pension
BRL million 

%Avrg rate
%p.a. %Redemption 

Ratio
Private Pension Reserves
BRLbillion

+10.9% 

-1.1% 

+17.2% 

-3.5% 

-4.9% 

+2.6% 

Start of topic structure

PRIVATE PENSION
Operating Performance 

RESERVES

SURPASSING THE HISTORIC 
MILESTONE OF BRL 200 
BILLION IN PRIVATE PENSION 
RESERVES.

1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26 1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26 1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26

1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q261Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26

Risk PGBL VGBL

VGBLPGBLTraditional
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2,616 2,863 3,102 3,366 3,572 

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

396 415 448 474 503 

27 22 37 48 40
423 437 485 522 543 

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

PM PU

93 91 92 93 99 

 1T25  2T25  3T25  4T25  1T26

Operating Margin - Premium Bonds
BRL million

Premium Bonds Reserves
BRL million

Funds Raised - Premium Bonds
BRL million

Commissioning - Premium Bonds
% Funds Raised

7.3% 7.5% 8.2% 8.1% 7.7%

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

150 150 162 165 164 

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Net Revenue - Premium Bonds 
BRL million

35.5 34.3 33.3 31.6 30.2

+6.1% 

+36.5% 

%% Gross Collection

+28.3% 

+4.0% 

+7.1% 

+7.2% 

+9.1% 

-0.7% 

PREMIUM BONDS
Operating Performance 

Start of topic structure

FUNDS RAISED

BEST PERFORMANCE FOR THE 
FIFTH CONSECUTIVE 
QUARTER.

1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26 1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26 1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26

1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q261Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26



1.5 1.4 1.7 1.7 1.5

4.1 3.9 4.5 4.4 3.9

5.5 5.3
6.3 6.1

5.4

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Veículos Imóveis

1,427 1,596
1,803 1,982 2,043

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

36.6 39.9 44.0 48.2 50.9

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26 24

260 276 280 279 267 

3.0 2.9 2.7 2.4 2.2 

 -

 120

 240

 360

 480

0.0

2.0

4.0

6.0

8.0

10.0

12.0

14.0

16.0

18.0

20.0

 1T25  2T25  3T25  4T25  1T26

Management fee/Average Fee - Credit Letters
BRLmillion / %p.a.

157 
187 188 172 158 

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Operating Margin - Credit Letters
BRL million

Credit Letters 
BRLbillion

Funds Raised - Credit Letters
BRL million

Credit Letters Inventory
BRLbillion

+39.1% 

+5.5% -11.7% 

+43.2% 

+3.1% 

+2.8% 

-4.4% 

+0.6% 

-7.8% 

-2.0% 

CREDIT LETTERS
Operating Performance 

Start of topic structure

INVENTORY OF CREDIT 
LETTERS

SURPASSING THE HISTORIC 
MILESTONE OF BRL 50 
BILLION IN INVENTORY OF 
CREDIT LETTERS.

1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26 1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26
1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26

1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q261Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26

Vehicles Real Estate
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MINORITY SHAREHOLDERS 
(20.00% Free Float)80% interest

100% 60%

Life
Credit Life 

Private Pension

75%75% 75% 75%

Partners

Segments Mortgage 
Home Credit Letters Assistance 

Services

Economic 
interest

100% 49.0%

49%

Insurance 
and 

brokerage

49%

Run-Off

48.25%

Mortgage

48.25%
Common shares 

- ON (voting)

Brokerage

-

49.9% 49.9% 49.9% 49.9%

Term -
2045 2040 - -

Bancassurance 
PAN

v

v

vPremium Bonds

Run-on Partnerships - BANCASSURANCE CAIXA

Overview
CORPORATE STRUCTURE 

Start of topic structure
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5% 5% 5% 3% 4%7% 9% 7% 8% 7%

88% 86% 88% 89% 89%

7.0 7.6 8.1
7.3 7.5

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Prestamista Vida Previdência

11.0 11.3 11.8 
13.9 

11.7 

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Administrative Expenses Ratio (IDA)
Caixa Vida e Previdência 
Administrative expenses
% Operating revenue

56.1 57.1 56.4 55.2 
52.0 

47.1 47.6 45.5 45.2 43.0 

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

IC
ICA

Combined Ratio (IC) and Expanded Ratio (ICA)
Caixa Vida e Previdência

  General and administrative expenses
    : % Operating revenue
      : % Operating revenue + Financial Result

Operating Revenue – Caixa Vida e Previdência
BRLbillion

54% 53% 46% 51% 54%

46% 47% 54% 49% 46%

596 596
662 672 658

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Resultado Financeiro Resultado da Operação

(Operating x Financial) Net Income
Caixa Vida e Previdência
BRL million

+7.9% 

+2.4% 

+10.5% 

-2.0% 

Investment Portfolio Composition – Caixa Vida e Previdência 
% Financial investments (million)

53%

51%

56%

57%

57%

15%

15%

12%

9%

9%

17%

15%

15%

12%

15%

7%

6%

6%

7%

6%

6%

8%

6%

7%

6%

2%

5%

5%

8%

7%

12,175

12,594

12,473

11,749

12,376

mar/25

jun/25

set/25

dez/25

mar/26

Pré-fixado - TPF Pós-fixado - TPF Pós-fixado - Fundos
Inflação - TPF Inflação - Fundos Outros - Fundos

Results, Financial Performance, 
and Indicators

Start of topic structure

1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26 1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26 1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26

1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26

Credit Life Life Private Pension

Financial Result Results from the Operation

Fixed Rate - TPF
Inflation - TPF

Floating Rate - TPF 
Inflation - Funds

Floating Rate - Funds
Others - Funds

mar/26

dec/25

sep/25

jun/25

mar/25
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Investment Portfolio Composition – Caixa Residencial
% Financial investments (million)

39% 38% 39% 37% 33%

61% 62% 61% 63% 67%

650 692 753 778 809

 1T25  2T25  3T25  4T25  1T26

Emitidos Residencial
Emitidos Habitacional

58.3 59.5 58.2 61.9 
56.3 

54.5 55.6 54.2 57.1 
52.9 

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

IC
ICA

Combined Ratio (IC) and Expanded Ratio (ICA)
Caixa Residencial
 General and administrative expenses
 IC: % Operating revenue
 ICA: % Operating revenue + Financial Result

11.6 10.4 10.4 
14.1 

9.6 

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Administrative Expenses Ratio (IDA)
Caixa Residencial 
Administrative expenses
% Operating revenue

82%

84%

87%

93%

87%

2%

3%

2%

1%

1%

2%

0%

14%

13%

11%

6%

12%

1,227

1,516

1,711

1,650

1,440

0.0 200.0 400.0 600.0 800.0 1000.0 1200.0 1400.0 1600.0 1800.0

mar/25

jun/25

set/25

dez/25

mar/26

Pré-fixado - TPF Pós-fixado - TPF Pós-fixado - Fundos
Inflação - TPF Inflação - Fundos Outros - Fundos

Operating Revenue – Caixa Residencial
BRL million

81% 81% 80% 77% 84%
19% 19% 20% 23%

16%172 179 200 210 233

 1T25  2T25  3T25  4T25  1T26

 Resultado financeiro ponderado
Resultado da Operação

(Operating x Financial) Net Income
Caixa Residencial
BRL million

+24.4% 

+4.0% 

+35.5% 

+11.4% 

Results, Financial Performance, 
and Indicators

Start of topic structure

1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26 1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26 1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26

1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26

Written Home
Written Mortgage

Weighted financial result
Results from the Operation

Fixed Rate - TPF
Inflation - TPF

Floating Rate - TPF 
Inflation - Funds

Floating Rate - Funds
Others - Funds

mar/26

dec/25

sep/25

jun/25

mar/25
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63% 61% 52% 60% 56%

37% 39% 48% 40% 44%
212 235 242 265 243

 1T25  2T25  3T25  4T25  1T26

Resultado financeiro ponderado 
Resultado da Operação 

(Operating x Financial) Net Income
CNP Holding
BRL million

Investment Portfolio Composition – CNP Holding 
% Financial investments (millions)

17% 19% 23% 28% 28%

83% 81% 77% 72% 72%

682 689 727 768 762

 1T25  2T25  3T25  4T25  1T26

Outros Habitacional

66.9 
62.7 65.2 

61.3 63.0 

59.0 
53.6 53.9 52.0 53.0 

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

IC

ICA

Combined Ratio (IC) and Expanded Ratio (ICA)
CNP Holding

       General and administrative expenses
 IC: % Operating revenue
 ICA: % Operating revenue + Financial Result

13.2 11.1 13.1 14.3 13.4 

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Administrative Expenses Ratio (IDA)
CNP Holding 
Administrative expenses
% Operating revenue

45%

37%

31%

31%

38%

8%

4%

7%

5%

22%

27%

41%

38%

34%

9%

9%

8%

8%

8%

16%

19%

16%

16%

15%

4,943

5,214

5,692

5,756

5,625

mar-25

jun-25

set-25

dez-25

mar-26

Pré-fixado - TPF Pós-fixado - TPF Pós-fixado - Fundos
Inflação - TPF Inflação - Fundos Outros - Fundos
Fixed Rate - TPF
Inflation - TPF

Floating Rate - TPF 
Inflation - Funds

Floating Rate - Funds
Others - Funds

Operating Revenue – CNP Holding
BRL million

CNP Holding 
Run-off

+11.6% 

-0.9% 

+14.3% 

-8.6% 

Results, Financial 
Performance, and Indicators

Start of topic structure

1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26

1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26 1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26 1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26

Others Mortgage

Weighted financial result
Results from the Operation

mar-26

dec-25

sep-25

jun-25

mar-25



29

47% 48% 41% 40% 33%

53% 52% 59% 60% 67%

69 63 70 68
81

 1T25  2T25  3T25  4T25  1T26

Resultado Financeiro Resultado da Operação

(Operating x Financial) Net Income 
Caixa Capitalização 
BRL million

Investment Portfolio Composition – Caixa Capitalização 
% Financial investments (million)

64%

65%

69%

46%

46%

36%

35%

31%

54%

54%

2796

3064

3295

3585

3877

mar-25

jun-25

set-25

dez-25

mar-26

Pós-fixado - Fundos Inflação - Fundos

40.3 43.8 44.3 
48.5 

39.1 

40.3 43.8 44.3 
48.5 

39.1 

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

IC
ICA

Combined Ratio (IC) and Expanded Ratio (ICA)
Caixa Capitalização

      General and administrative expenses
    : % Operating revenue
            : % Operating revenue + Financial Result

6.2 
7.8 6.8 

9.9 
6.4 

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Administrative Expenses Ratio (IDA) 
Caixa Capitalização
Administrative expenses
% Operating revenue

396 415 448 474 503 

27 22 37 48 40423 437 485
522 543

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

PM PU

Funds Raised – Caixa Capitalização
BRL million

+28.3% 

+4.0% 

+18.0% 

+19.1% 

Results, Financial Performance, 
and Indicators

Start of topic structure

1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26 1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26 1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26

1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26

Financial Result Results from the Operation mar-26

dec-25

sep-25

jun-25

mar-25

Floating Rate - Funds Inflation - Funds
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92% 92% 91% 87% 90%

8%
8% 9%

13% 10%
72

97 97
82 82

 1T25  2T25  3T25  4T25  1T26

Resultado Financeiro Resultado da Operação

(Operating x Financial) Net Income
Caixa Consórcio
BRL million

Investment Portfolio Composition – Caixa Consórcio 
% Financial investments (million)

100%

100%

100%

100%

100%

301

324

362

334

358

mar-25

jun-25

set-25

dez-25

mar-26

Pré-fixado - TPF Pós-fixado - Fundos Outros - Fundos

60.9 

50.4 51.3 

62.1 58.5 

59.2 

48.6 49.4 
59.2 56.4 

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

IC

ICA

Combined Ratio (IC) and Expanded Ratio (ICA)
Caixa Consórcio
 General and administrative expenses
 IC: % Operating revenue
 ICA: % Operating revenue + Financial Result

10.0 10.4 11.4 
17.3 

12.1 

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Administrative Expenses Ratio (IDA)
Caixa Consórcio 
Administrative expenses
% Operating revenue

260 276 280 279 267 

 1T25  2T25  3T25  4T25  1T26

Revenues from rendering of services – Caixa 
Consórcio
BRL million

+2.9% 

-4.3% 

+14.1% 

-0.4% 

Results, Financial Performance, 
and Indicators

Start of topic structure

1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26 1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26 1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26

1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26

Financial Result Results from the Operation mar-26

dec-25

sep-25

jun-25

mar-25

Fixed Rate - TPF Floating Rate - Funds Others - Funds
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74% 72% 70%
55% 46%

26% 28% 30%

45% 54%

11 13
15

10 9

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Resultado Financeiro Resultado da Operação

(Operating x Financial) Net Income
Caixa Assistência
BRL million

Investment Portfolio Composition – Caixa Assistência 
% Financial investments (million)

92%

100%

92%

91%

92%

8%

0%

8%

9%

8%

133

145

166

167

193

mar-25

jun-25

set-25

dez-25

mar-26

Pós-fixado - Fundos Outros - Fundos

79.6 79.5 76.2 81.8 82.3 

76.1 75.5 71.5 75.1 74.2 

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

IC

ICA

Combined Ratio (IC) and Expanded Ratio (ICA)
Caixa Assistência
 General and administrative expenses
 IC: % Operating revenue
 ICA: % Operating revenue + Financial Result

29.4 28.9 28.8 

45.2 47.8 

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

Administrative Expenses Ratio (IDA)
Caixa Assistência 
Administrative expenses
% Operating revenue

67% 65% 73% 78% 79%

33%
35% 27%

22% 21%

68
75 76

56 51

1T25 2T25 3T25 4T25 1T26

B2C B2B

Revenues from Assistance
BRL million

-25.0% 

-8.7% 

-15.5% 

-7.0% 

Results, Financial Performance, 
and Indicators

Start of topic structure

1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26 1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26 1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26

1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26

Financial Result Results from the Operation mar-26

dec-25

sep-25

jun-25

mar-25

Floating Rate - Funds Others - Funds



Investor Relations
ri@caixaseguridade.com.br
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