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MENSAGEM ABERTURA AREZZD

EXCELENTE ENCERRAMENTO 2020 - INiCIO 2021 NA MESMA TENDENCIA
1T12 - MEGA VIRADA COLEGOES COM FOCO EM PRODUTO E CAMPANHAS ENGAJADORAS

FECHAMENTO DE LOJAS - AREZZO&CO 100% PREPARADA COM FOCO NOS LANCAMENTOS, INVESTIMENTOS NAS CAMPANHAS
E VENDAS DIGITAIS

CUIDADO COM A REDE - MEDIDAS DE SUPORTE FRANQUEADOS (MAIS DE 100 CALLS E CLiINICAS) E FORNECEDORES
(PRODUCAO CONTINUA);

BOTAO TURBO NA INTEGRAGCAO DE CANAIS E VENDAS DIGITAIS PARA MANTER O FOCO, DILIGENCIA E CADENCIA NO DIGITAL;
MESMO COM LOJAS FECHADAS, NO 1T21, ATINGIMOS 90,4% DAS VENDAS DE 2019;

EXCELENTE RESULTADO DE MAES DERIVADO DE CAMPANHAS FORTES, ENGAJADORAS E CONECTADAS;

ENTRE 22/04 (REABERTURA DAS LOJAS) E 12/05 ATINGIMOS 102% DAS VENDAS DE 2019 E 197% DAS VENDAS DE 2020;

FECHAMENTO TEMPORARIO DAS LOJAS SUPERADO COM MUITO MERITO GRAGCAS A AGILIDADE E INTEGRAGAO DE CANAIS DA
AREZZO&CO;

PERSPECTIVA MUITO POSITIVA PARA O SEGUNDO TRIMESTRE.



FORTE PERFORMANCE NO 1T21 AREZZD

R$90,2MM R$635.8MM +410bps
RECEITA BRUTA RECEITA BRUTA MARGEM
AR&CO CONSOLIDADA BRUTA
R$64,7MM R$158,9MM 27,7%
EBITDA RECEITA BRUTA PARTICIPACAO
WEB COMMERCE WEB COMMERCE
R$29,7MM R$153,8MM

RECEITA BRUTA

LUCRO LIQUIDO MULTIMARCAS



FORCA DO DIGITAL AREZZS

32,5%

PARTICIPACAO DO APP DA
VENDEDORA NO SELL OUT
DAS LOJAS FISICAS

241,7 MIL

CLIENTES REATIVADOS
(+4,7% VS 1T20)

+SMM

CLIENTES ATIVOS
NA BASE

* DADOS NAO INCLUEM AR&CO.

+300 MIL 97,4%

OoTD
NOVOS CLIENTES CAPTADOS
(+5,6% VS 1T20) (ON TIME DELIVERY)

6,4 MM + 171 MIL

CONTATOS DE CLIENTES COM COMPRAS DIGITAIS
VENDEDORES NO 1T21 (+110% CLIENTES ATIVOS)
(o)
40,0% ;
PARTICIPACAO TOTAL DOS -+ 7, 6%
APPS DA RECEITA DO WEB B DE COMPRAS DE
COMMERCE “HEAVY USERS”
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ACELERAGAO DA PERFORMANCE DE SELL OUT
LOJAS ABERTAS E FECHADAS + CANAL WEB

AREZZO

SCHUTZ

ANACAPRI

ReSeRrval

AREZZO
CcO

AREZZO&CO: TOTAL INCLUINDO RESERVA

vs 2019

85,9%

99,1
JAN

104,1%

31,9

JAN

96,0%

JAN

122,6%

JAN

95,9%

JAN

87,2%

77,0
FEV
17,3%

FEV

93,0%

FEV
127,2%

FEV

100,3%

FEV

62,1%

56,6
MAR

96,8%

MAR

53,3%

MAR

112,9%

MAR

75,1%

MAR

79,0%

232,6
1T21

105,8%

1T21

79,4%

1T21

120,9%

1T21

90,4%

1T21

75,6%

73,8
ABR

107,2%

ABR

74,2%

ABR

115,4%

ABR

88,9%

ABR

AREZZ0O
CO

vs 2020

81,3%
99,1

JAN

99,2%

31,9

JAN

81,9%

JAN

104,2%

JAN

88,3%

JAN

86,7%
77,0

FEV

103,9%

29,2

FEV

82,8%

FEV

107,3%

FEV

93,9%

FEV

105,7%

56,6
MAR

131,8%

25,4

MAR

94,1%

MAR

171,2%

MAR

122,2%

MAR

185,8%
88,0%
232,6 73,8
1721 ABR
155,9%
108,7%
E 28’2
121 ABR
198,5%
85,0%
121 ABR
386,6%
119,6%
121 ABR
195,6%
97,4%
121 ABR




ACELERAGAO DA PERFORMANCE DE SELL OUT
COM REABERTURA DAS LOJAS FiSICAS NO MES DE ABRIL

68,4%

AREZZQO

45,6

01-21 ABR
vs 2019

SCHUTZ o

17,3

01-21 ABR
vs 2019

O,
88,9% ..

AREZZO&CO + AR&CO
NO MES DE ABRIL

22-30 ABR

22-30 ABR

102,9%
75,6%
73,8
ABR TOTAL 01-21 ABR
vs 2019 vs 2019
107,2%
78,9%
28,2
ABR TOTAL 01-21 ABR
vs 2019 vs 2019

1M,1% 1m0

AREZZO&CO + AR&CO
APOS REABERTURA
LOJAS FiSICAS

AREZZ0O

143,3%
115,4%
ReSCeRval\
22-30 ABR ABR TOTAL
vs 2019 vs 2019
111,1%
88,9% AREZZO
CO
22-30 ABR ABR TOTAL
vs 2019 vs 2019

143,3% ..

AR&CO
APOS REABERTURA
LOJAS FIiSICAS
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AREZZO
RECEITA BRUTA 1T21 CcO

POR CANAL - MERCADO INTERNO E EXTERNO

(R$ MILHOES)

+36.7% DESTAQUES*
A 635,8 - A RECEITA BRUTA DO 1T21 FOI DE R$ 635,8 MILHOES,
+0,6% * CRESCIMENTO DE 36,7% VS O 1T20
/ ’
-27.9% « EXCLUINDO O FATURAMENTO DA AR&CO, A RECEITA BRUTA
465,2 158,9 NO MERCADO INTERNO APRESENTOU CRESCIMENTO DE
638 . « CRESCIMENTO DO WEB COMMERCE DE 148,9%, MANTENDO
’ +34,7% 153,8 PATAMARES ELEVADOS DE RECEITA NO TRIMESTRE:
R$ 158,9 MILHOES
114,2 +61,3% _
81.2 « A AR&CO REGISTROU RECEITA BRUTA R$ 90,2 MILHOES NO
50,3 ’
1T21
+2,8% .
1732 e « CRESCIMENTO DE +34,7% NO CANAL MULTIMARCAS
- RECUPERACAO DO CANAL FRANQUIAS: +2,8% VS 1T20
1T20 1T21
FRANQUIAS LOJAS PROPRIAS MULTIMARCAS
WEB COMMERCE EXPORTACOES m OPERACAO EUA

*NUMEROS CONTEMPLAM A AR&CO - EXCLUINDO A OPERAGCAO, O CRESCIMENTO SERIA DE 20,6%.



AREZZ0O

LUCRO BRUTO E EBITDA AJUSTADO 4T20 CO

Nerdl,. 50,0%
45,V
+45,0%
o 249,9
172,4
1T20 1T21
LUCRO BRUTO ——MG. BRUTA

DESTAQUES LUCRO BRUTO E EBITDA

INCLUSAO DA AR&CO, PRINCIPALMENTE DEVIDO AO MIX PELA MAIOR
REPRESENTATIVIDADE DAS LOJAS PROPRIAS;

MAIOR PARTICIPACAO DO WEB COMMERCE NO MIX CONSOLIDADO.

13,0%
9’6%)/
+79,9%
v 64,7
36,0
1T20 1T21
EBITDA ——MG. EBITDA

IMPACTO POSITIVO DEVIDO A ASSERTIVIDADE DAS COLECOES E
MATURIDADE DAS VENDAS DIGITAIS;

IMPACTO POSITIVO DA (I) ADICAO DA AR&CO E MARCA VANS E (lI)
PATAMAR POSITIVO EBITDA DA OPERACAO NORTE-AMERICANA.



PRINCIPAIS INDICADORES FINANCEIROS 1T21 AREZZO

ESFORCO CONTINUO PARA PRESERVACAO DE
CAIXA, REDUCAO DE DESPESAS E EXPANSAO DE

RECEITA BRUTA 635.802 465.237 36,7% 462.530 37,5% MARKET SHARE_
RECEITA LIQUIDA 499.952 375.471 33,2% 377.163 32,6%
CMV (250.027) (203.099) 23,‘]% (204_687) 22’2% DESPESAS FIXAS DEVEM PERMANECER EM
3 _ PATAMARES INFERIORES AOS APRESENTADOS NOS

DEPRECIACAO E AMORTIZACAO - CUSTO (746) (806) (7,4%) (613) 21,7% L'”_TIMOS TR'MESTRES
LUCRO BRUTO 249.925 172.372 45,0% 172.476 44,9%

MARGEM BRUTA 50.0% 45,9% 41PP 45,7% 43PP . DESPESAS COM VENDAS, LOGISTICA E SUPRIMENTOS:
SG&A (209.079) (156.654) 33,5% (135.789) 54,0% . REDUCAO DE 7,5% DESCONSIDERANDO A AchAo

% RECEITA (41,8%) (41,7%) (0,1 P.P) (36,0%) (5,8 P.P) DA AR&CO (R$ 5,5 M|LH6ES)

DESPESAS COMERCIAIS (133.516) (101.815) 31,1% (83.372) 60,1% R REDUCAO DE 41.0% NA OPERACAO NORTE-

LOJAS PROPRIAS E WEB COMMERCE 47.811) (28.502) 67,7% (29.038) 64,6% AMERICANA (R$ 10.5 MlLH()ES)
VENDA, LOGISTICA E SUPRIMENTOS (85.705) (73.313) 16,9% (54.334) 57,7%
DESPESAS GERAIS E ADMINISTRATIVAS (52.396) (33.347) 571% (36.562) 43,3% + DESPESAS GERAIS E ADMNISTRATIVAS
« REDUCAO DE R$ 2,5 MILHOES (-7,5%)
OUTRAS (DESPESAS) E RECEITAS s) (2.018) (99,3%) 1.427 (101,1%) ~
DESCONSIDERANDO ADICAO DA AR&CO (R$ 21,6

DEPRECIACAO E AMORTIZACAO - DESPESA (23.152) (19.473) 18,9% (17.282) 34,0% MILH@ES)
EBITDA 64.744 35997 79,9% 54.582 18,6%

MARGEM EBITDA 15.0% 9,6% 54 PP e% o G5PB L INCREMENTO DAS DESPESAS COMERCIAIS DE APENAS
LUCRO LiaUIDO 29.776 25888 LS 23041 28,7% 10,0% NO 1721, DESCONSIDERANDO AS DESPESAS DA

MARGEM LIQUIDA 6,0% 6,9% (0,9 P.P) 6,1% (O,1P.P)

AR&CO NO PERIODO
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AREZZ0O

ECOSSISTEMA AREZZ0&CO &CO

SEGUIMOS FORTALECENDO NOSSA ESTRATEGIA DE
LOJAS FiSICAS Q

DIGITALIZACAO, INTEGRACAO DE CANAIS E NOVOS
NEGOCIOS DIGITAIS

OMNI COMMERCE

_VENDAS

Franqueado

@ NEGOCIOS DIGITAIS [ESEMITROC CLIENTE g 00 ssnwcos@
Sellers e AR

AR O

TECNOLOGIA > SERVICOS FINANCEIRO
© L @




DIGITALIZACAO DOS NEGOCIOS E OPERACOES AREEcZ:S

NNE RO o = CONMMERCE NO 1T21, NOSSAS MARCAS FATURARAM | [:}:B: 374 ACIMA
pIo R 1o NV S:-F N3]\ c]]\[»IeX15S3MM DE RECEITA.

EXCLUINDO O GRUPO RESERVA, O SSS DO CANAL SERIA DE
CY-WIA, MESMO COM A FORTE BASE DE COMPARACAO.

60,2 59,5 60,0 (VBB | NiiA O e -

259% 254% 303%
VS 19 VS 19 VS 19

96% 114%

240% 209% 189% 198% 175% 123% 98% 90% 160%
ABR/20 MAI/20 JUN/20 JUL/20 AGO/20 SET/20 OUT/20 NOV/20 DEZ/20 JAN/21 FEV/21 MAR/21




DIGITALIZAMOS AS NOSSAS FRANQUIAS AREZZ0O

INTENSA ROTINA DE TREINAMENTO E ACOMPANHAMENTO CO
CLINICAS DIGITAIS PRATICA
TEMA: FERRAMENTAS DIGITAIS - COMO USAR E RESULTADOS i e Tovsaumentith Digiteik
lo) oS g = E-CALL BOAS PRATICAS AREZZO&CO
BTIDOS. e, e PUBLICO: FRANQUEADOS E GERENTES

" o 18.03 AS 16H
RESULTADOS DAS LOJAS FECHADAS

TEMA: RESULTADOS LOJAS FECHADAS, CASES DE SUCESSO, o o (o )
METAS E ESTRATEGIA.

MAIOR. PERFORMACE  MAIS RESULTADOS
0 algoritmo faworece perfis com maier
frequencia de postagem o maior engajomento

¥ Rebacionamento ’Dtgdiw
CALL DE BOAS PRATICAS e g
TEMA: ESTRATEGIAS DE MARKETING E VAREJO - o s

EX: COMO REALIZAR LIVES, COMO VENDER VIA INSTAGRAM, ETC. m—
TODOS COM CONVIDADOS ESPECIAIS.

Alexandre Birman Rony Meisler
CEO Arezzo&Co CEO AR&CO

CASE RESERVA

12 HORAS 14 HORAS
+101 HORAS DE DE CLINICAS DE PRODUTO DE CALLS DE BOAS PRATICAS
INTERACOES COM
FRANQUEADOS EM 57 HORAS 18 HORAS

APENAS 40 DIAS UTEIS DE CALLS DE RESULTADOS DE CLiNICAS DIGITAIS



RESULTADO: 45% DAS VENDAS IMPULSIONADAS PELO DIGITAL AREZZ0O
PARTICIPACAO SELL OUT LOJAS FiSICAS - 1T21 CO

m el
INFINITA/
VENDEDORA CUPOM

32,5% 5,8% 3,0% 3,6%

ENTREGA +

RETIRE PELA <> 31,2% DE
LOJA PARTICIPACAO
SELL OUT DE

SAO PAULO NO

MES DE MARCO

TOTAL INTEGRAGCAO DE CANAIS:

PARTICIPACAO NAS VENDAS: 45,0%




AMPLA OPORTUNIDADE DE ESCALAR NOSSO ARSENAL DIGITAL
RECEITA DIGITAL AREZZO&CO E AR&CO (EX WEB)

AREZZO&CO RECEITA FERRAMENTAS DIGITAIS + APP DA VENDEDORA
I We}74 DO SELL OUT LOJAS FiSICAS NO 1T21 NOS ULTIMOS DOZE MESES

. " R$ 483,8MM

CAW.3574 DO SELL OUT LOJAS FiSICAS NO 1T21

96,9

54,1

50,6

46,2

28,6
23,1 22,9 24,0

18,1
. 33% . 38% . 46% . 45% .
ABR/20 MAI/20 JUN/20 JUL/20 AGO/20 SET/20 OUT/20 NOV/20

EAR&CO BAREZZO&CO
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FORTE CRESCIMENTO NA BASE DE CLIENTES DIGITAIS

+ 802 MIL CLIENTES FREQUENCIA MEDIA DE

CLIENTES SUPEROU NiVEIS RELACIONAMENTO DIGITAL

PRE-PANDEMIA

DIGITAIS ATIVOS COM COMPRAS
NOS ULTIMOS 12 MESES

ALAVANCOU VENDAS OMNI

BASE D\I’E\,g;lf"gjzlmlvos FREQUENCIA MEDIA DE
COMPRAS TRIMESTRAL o
27,8%
DOS CLIENTES DIGITAIS COM
1.254.699 COMPRAS EM LOJAS NO Q1

1,44 FORAM ATIVADOS POR

+ 177,6% FERRAMENTAS

g

+ 5,9%

< NPS 82

MANTENDO ALTO NIVEL DE
SATISFACAO DAS CLIENTES

452.007
1,36

B

1T20 121 119 1m21




LL MALL

CAMPANHA DIA DAS MAES ZZ MALL - 2021 - COM MARINA E GIO RUY BARBOSA



NOVOS NEGOCIOS DIGITAIS AREZZO

ZZ MALL: APP COM EXPERIENCIA DE MARCA co

“UMA PESSOA COM FORTE PRESENCA DIGITAL E QUE

TRANSITA ENTRE OS DIFERENTES ESTILOS,
Persana 22 MALL 5UscANDO PRATICIDADE NAS COMPRAS ALIADO A

CONTEUDOS INTERESSANTES.” PATRICIA, SP

DOS CLIENTES ATRIBUIRAM AS DESTACARAM O

MARCAS COMO MOTIVAGAO
APLICATIVO COMO UM
65 % ;’;R,fAﬁLPRIME'RA COMPRA NO 25 % DIFERENCIAL DO ZZ MALL

evaQ VIVARA Re:

DOS COMPRADORES E FREQUENCIA DE — 7
2 4 0/ SAO NOVOS CLIENTES 1 COMPRA NO ZZ MALL R
[ /0 AREZZ08CO [ X Nos ULTIMOS 90 DIAS



NOVOS NEGOCIOS DIGITAIS AREZZO

ZZ MALL: PRINCIPAIS INICIATIVAS co

01. RESALE 02. CONTEUDO 03. LOYALT

A INTEGRAGCAO FASE 1 COM A TROC JA LANCAMENTO DA PRIMEIRA EDICAO PRIMEIRA FASE SERA LANCADA
ESTA ONLINE PARA VALIDAGCAO DE DIGITAL DE MAGAZZINE ASSINADA EM Q3 COM MECANISMO DE
ADERENCIA DO PUBLICO. POR MARINA RUY BARBOSA. FIDELIZACAO "CROSS BRAND” A
PARTIR DO APLICATIVO DE ZZ
y UMA ISSUE DEDICADA AO PILAR DE MALL, GERANDO BENEFICIOS E
ZZ M A |_ |_ PLURALIDADE COM MATERIAS, CASHBACK AO CLIENTE FINAL.

COLUNAS E PERFIS. CONTEUDO

_|_TRO( . 100% ACESSIVEL TAMBEM POR
AUDIO.

NO 3T A FASE 2 ENTRARA NO AR COM (el

INTEGRACAO COMPLETA ENTRE AS - s

PLATAFORMAS, PERMITINDO COMPRAR

EM UM UNICO CARRINHO PECAS 1P, 3P E
DE RESALE.

ZZ’MALL G ZZ’MALL &

ZZMALL.COM.BR/TROC ZZMALL.COM.BR/MAGAZZINE
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DESEMPENHO DE VENDAS

PART. % VENDAS B2C 2021 VS 2020

__________

115%

109% 102% 107 %

OouT/20 NOV/20 DEZ/20 JAN/21 FEV/21 MAR/21 ABR/21

VAR. % VENDAS DIGITAIS VS 2020

----------

i 1
168% 175% 188% 171% : 199%

OUT/20 NOV/20 DEZ/20 JAN/21 FEV/21

MAR/21

ABR/21

vs 2019

vs 2019

AREZZO
&CO

=  PARTICIPACAO % DAS \Y/3\[o):¥S
ACIMA DE 339% VS 208\ [eF 7] =
DN =114 % VS 19

CRESCIMENTO DE 434% DAS
VENDAS DIGITAIS |3 MuVaNz{e(oNs] S

2021 VS 2020

.
VENDEDOR)E AL Z Lo
MAIS DE 600 COLABORADORES
COM ACESSO A FERRAMENTA




NOVO MODELO ARQUITETONICO RESERVA AREZZO
AUMENTO DA PERFORMANCE APOS REFORMAS

,‘ Resekva " A | - SHOPPING ELDORADO - SP

A = PREVISAO INAUGURACAO:

e 12 SEMANA JUNHO/2021
L ¥ D fﬁﬁ iil" m’I i | et )
I E il L | = ATIVACAO PARA O DIA DOS NAMORADOS

PROXIMAS ABERTURAS/REFORMAS
= LOJA CENTER NORTE - SP (30/JUN)

REFORMAS/AMPLIACOES - PATIO HIGIENOPOLIS,
OSCAR FREIRE (SP) E LEBLON (RJ

i

= =~ Nl 31LOJAS EM JULHO..

8 LOJAS NO TOTAL

ReSCRvVa\



NOVA SEDE RESERVA & AREZ%g
PRIMEIRO PISO
w | e Rl LT% - —

O PROJETO ;} % [j_

R
> ' | @
Y—I*'* Y_",-_A SR, K 1

= LAYOUT DINAMICO,
FLEXIVEL E FUNCIONAL

= TRAZER A EXPERIENCIA DA
MARCA PARA DENTRO DO §
ESPACO CORPORATIVO

INTERATIVIDADE;

AREAS ACONCHEGANTES DE
CONVIVENCIA

PRESERVAR O DNA DA
MARCA: PAIXAO, AFETO,
INTENSIDADE E
COLABORACAO




NOVO CENTRO DE DISTRIBUICAO RESERVA AREZZQ

RACIONAL ESTRATEGICO

= AUMENTO DE 50% NA AREA DE ESTOCAGEM E OPERACOES

= GANHOS DE 15% - 20% NA EFICIENCIA DA OPERACAO LOGISTICA
(MELHORIAS DE LAYOUT E AUTOMACOES)

= WMS (WAREHOUSE MANAGEMENT SYSTEM) PROPRIETARIO BASEADO
NO MODELO PUSH N PULL

= MIGRACAO PARA CONDOMINIO LOGISTICO

ASPECTO SOCIOAMBIENTAL

» ELEMENTOS QUE PERMITEM REDUZIR O CONSUMO DE ENERGIA
* NORMAS SOCIOAMBIENTAIS RESPEITADAS

= LOCALIZAGCAO ESTRATEGICA COM ACESSO AS PRINCIPAIS RODOVIAS




ReseRrRval GO
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AREZZO

INSPIADO NA SIMPLICIDADE DO &CGC
AMOR, A RESERVA REFORMULOU O
TENIS FEMININO SIMPLES, AGORA
TAMBEM NAS VERSOES MASCULINO E

FEITO EM KNIT (CRIADO A PARTIR DE
" PET RECICLADO), O “SIMPLES” CONTA
“I\COM VARIACAO DE TAMANHO DO 28
Ao 44 . —-’F‘ & k\v\ ‘{

-
EUM TENIS SEM CADARCO, FACIL DE .
CALCAR, COM PALMILHA DEE.V.A |
PARA ABSORCAO DE IMPACTOS E
SOLADO VULCANIZADO

-
& DISPONIVEL EM MAIS DE 15 CORES, O |

T — T T ———

e SIMPLES “CUSTA” R$ 299,00-



RESERVA GO
PRIMEIROS PASSOS DO PLANO 2021/2022

& PRIMEIROS SELL INS VIA AREZZO&CO

= INTEGRAGAO, VENDA E FATURAMENTO
= NOVO MODELO DE CALENDARIO E VENDAS

= MAIS DE 160 MIL PARES APENAS NOS PRIMEIROS
2 SELL INS

& PLANO DE CRESCIMENTO DA MARCA:
= EXPANSAO DE LOJAS
= NOVA ESTRATEGIA CANAL MULTIMARCAS
= CRESCIMENTO NO DTC (LP+WEB)
= NOVAS LINHAS DE PRODUTO

= INVESTIMENTO NA MARCA




RESERVA GO it

& NOVAS LINHAS DE PRODUTOS

& MARKETING

sartserles

£

ESTRATEGIAS DE PRODUTO E MARKETING it

SEGMENTAGCAO E DESENVOLVIMENTO DAS LINHAS
ATUAIS

INTERNALIZACAO DO PROCESSO DE
DESENVOLVIMENTO

INOVAGCAO DE MATERIAIS E LINHAS

LANCAMENTO DA NOVA CATEGORIA DE CALCADOS
FEMININOS

DESENVOLVIMENTO DA CATEGORIA DE ACESSORIOS

ESTRATEGIAS DE DIVULGACAO 360¢°

FORTALECIMENTO DE PDV

4

4 P
=
& /,V P
-

\\

%o“l AR&CO



RESERVA GO ~ AREZE3

& NOVO CALENDARIO DE
LANCAMENTOS

= COLECOES MENORES E MAIS FREQUENTES

= REACAO RAPIDA

reti
b —
e
ad,

= MAIOR ASSERTIVIDADE DE SORTIMENTO

FEFF
FLFRFFRFFERY

& NOVO MODELO DE SELL-IN

FRES

et
LY
>
=
.
o N
o -
e
M M
-~
(=
w2
i

= E-SHOWROOM

s i = FERRAMENTAS DE APOIO PARA MELHOR
TOMADA DE DECISAO

GO

AR&CO



UPDATE DAS SINERGIAS PROVENIENTES DA INCORPORACAO AREg(Z:g

R$ 150 MM DE AGIO
MAIS DE R$ 100 MM DE VP

ALEM DAS SINERGIAS

RELACIONADAS A RESERVA GO
+R$ 10 MM EBITDA INCREMENTAIS EM 2022






&
B

R$ 7 O MILHOES

A ~ i DE RECEITA 7
MESMO DURANTF (o) INVERNO‘/

" .
N
vy

+ 100 MIL.

ErDARey VIR Tl - 2l 2] ¥ oo s

PARES VENDIDOS

BN TS

0% VOLUME
DA MARCA AREZZO

REPRESENTATIVIDADE
NAS VENDAS DA MARCA AREZZO







AE SEMPRE PRESENTE

2

|
7 >
3

of
14 . 4 . \'/ |
oS

CRIADA A PARTIR DA CANCAO 7. o1:-157% DE MRV .\ ()5, A CAMPANHA DE DIA DAS MAES DA
AREZZO BUSCOU TRANSMITIR A TODAS AS MAES A MENSAGEM DE [«'[[-).\:]) E [J.V4= 1157 -
DIRETAMENTE RELACIONADA AO {le{e] Mol V{54,




BAMBINI

AREZZO
CO

LANCAMENTO

AREZZO BAMBINI

DIA DAS MAES

« 10 SKUS (R$99,90 - R$199,90)
PARA MAES E FILHAS - ENTRE
RASTEIRAS, SAPATILHAS E
TENIS

- FORTE PRESENCA NAS REDES
SOCIAIS:

ACOES DE DIVULGACAO COM
INFLUENCIADORAS E SUAS FILHAS,
COMO: SABRINA SATO + ZOE

- EDITORIAL AREZZO +
REVISTA BAZAAR



SCHUTZ
THANK YOU MOM

“THANK YOU MOM” E
UM AGRADECIMENTO |

-WLPRIC‘IIE’AIS LOJA E:Mo
PONTO DE ARRECADACAO DE
ALIMENTOS PARA DOACAO




ANACAPRI

DIA DAS MAES

MANU GAVASSI, ANA FALCAO E VITORIA CAETANO - DO DUO
ANAVITORIA - SE UNIRAM PELA PRIMEIRA VEZ PARA UMA
CAMPANHA DE MODA

A COLECAO TROUXE NOVE MODELOS DE SAPATOS E Tsts o
BOLSAS ENTRE R$129,90 E R$269,90 - INCLUINDO OPGOES DE
TENIS, FLATS, MOCASSINS E BOTA



BRESERV A

PRIMEIRA CAMPANHA DE DIA DAS MAES

“* -‘ ::>

EM SUA ESTREIA NO DIA DAS MAES, A

i = e— e,————— ——

RESERVA CONVIDOU REGINA CASE ,q/
PARA FALAR SOBRE SUA TRAJETORIA E
SOBRE O AMOR PELOS SEUS FILHOS

LR 4 ' &%

"DESENVOLVIDO PARA FAMILIASE | 'x(
INSPIRADO NA SIMPLICIDADE DO |y, %
AMOR, A RESERVA APRESENTOU O

TENIS SIMPLES 2.0 ¥




DIA DAS MAES MARCANTE NA !
HISTORIA DA AREZZO&CO!

/

102% DA RECEITA DE 2019

197% DA RECEITA DE 2020

DAS MARCAS AREZZO&CO E AR&CO .

*PERIODO DE VENDAS 22/04 - 12/05






CONSELHO DE ADMINISTRACAO

ALTO ENGAJAMENTO COM O PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DA AREZZ0O&CO

ALESSANDRO JOSE
CARLUCCI BOLOGNA
* GRADUADO PELA FGV + POS GRADUADO PELA PUC EM
EM ADMINISTRACAO DE ADMINISTRACAO DE EMPRESAS E
EMPRESAS; PSICOLOGIA;
+ ATUOU NO COMANDO » FUNDADOR E PRESIDENTE DA
DA NATURA ATE 2014; ETHOS SHAREWOODS;
+ ATUAL PRESIDENTE DO + AUTOR, CONSULTOR E
CONSELHO, MEMBRO CONFERENCISTA;
DESDE 2017. + SEIS MANDATOS NA AREZZO&CO.
NOVOS MEMBROS
RENATA
VICHI

GRADUADA PELA FIAM EM )

PUBLICIDADE;

ALEXANDRE
BIRMAN

¢ GRADUADO PELA FUMEC;

¢ CEO DA AREZZO&CO DESDE
2013;

¢ MAIS DE 25 ANOS DE
EXPERIENCIA NO MERCADO
CALCADISTA;

AREZZO
CO

GUILHERME
FERREIRA

+ GRADUADO PELA USP EM
ENGENHARIA DE PRODUCAO;

+ MEMBRO DO CONSELHO DE
ADMINISTRACAO DA B3;

+ JAACOMPANHA A
AREZZO&CO HA CINCO

* FUNDADOR DE QUATRO MARCAS

DO PORTFOLIO AREZZO&CO. MANDATOS CONSECUTIVOS.
RONY JULIANA
MEISLER BUCHAIM
/'« GRADUADA PELA USP EM )

ADMINISTRAGAO DE EMPRESAS;

DIRETORA PRESIDENTE DO
GRUPO CRM — KOPENHAGEN,
BRASIL CACAU E KOP COFFEE;
ATUOU NAS AREAS DE
MARKETING, COMERCIAL E
EXPANSAO.

J

GRADUADO PELA PUCRIO EM
ENGENHARIA DE PRODUGAO;
FUNDADOR E DIRETOR
PRESIDENTE DO GRUPO
RESERVA.

SOCIA E GESTORA DA
SUMAUMA CAPITAL;

MEMBRO DA COMISSAO DE
INOVACAO DO IBGC;

MAIS DE 22 ANOS DE ATUAGCAO
NO MERCADO FINANCEIRO

J




ZZZZZZ
&CO

ESTRATEGICO




GRANDES PRIORIDADES 2021 /
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APROFUNDAMENTO DA ATUACAO

NOS SEGUINTES SEGMENTOS:

1

REeSCRval

K-

RESCRvVal
TROC

EXPANSAO PARA
NOVAS CATEGORIAS
DE PRODUTO E

PUBLICOS-ALVO
EX: VESTUARIO FEMININO

OBTENCAO
DE NOVAS
TECNOLOGIAS OU

EXPERTISES

2

4

A

ZZ VENTURES

AREZZ0
CcO

CONSOLIDACAO DE
SETOR: AUMENTO
DE MARKET SHARE,
SINERGIAS E
ESCALA

MARCAS
INSURGENTES E
NOVOS NEGOCIOS

ALTO NIVEL DE CONFIANCA APOS A INCORPORACAO DO GRUPO RESERVA,

RESULTANDO EM UM MAIOR EMPENHO NA FRENTE INORGANICA.



PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
FRENTES A TODO VAPOR

SCHUTZ
VESTUARIO

LIFESTYLE - “FULL LOOK”

. AUMENTO MERCADO
ENDERECAVEL (R$ 15,4BI)

MERCADO ALTAMENTE
FRAGMENTADO - ALTO
NiVEL DE BRAND

AWARENESS DA SCHUTZ

. OPORTUNIDADE NO
DIGITAL - COLLAB COM
GINGER BEM SUCEDIDA

EM 2020

LANCAMENTO DA
COLECAO DE ALTO

VERAO NO 2¢ SEMESTRE

EM 5 LOJAS “POP UP”

. CONTRATACAO DE
EQUIPE DE ESTILO
DEDICADA COM

EXPERTISE NO SETOR DE

VESTUARIO.

AREZZ0
BAMBINI

OPORTUNIDADE NO
INFANTIL - AUMENTO
MERCADO
ENDERECAVEL EM R$
3,5BN

COLECAO CAPSULA
LANCADA NO DIA DAS
MAES - ALTA
ACEITACAO

LANCAMENTO DE
LINHA COMPLETA EM
SETEMBRO

. FOCO NAS

CONSUMIDORAS DA
AREZZO (MAES) -
APROVEITAMENTO
DAS SINERGIAS E
FORCA DA MARCA

CALCADOS PARA
CRIANCAS ENTRE 2 A
12 ANOS

f

"

-

1 M
&0
<l 2.

..J"' V‘A‘I'l.. 1K 5 oW
- STORE
- [
o

AREZZO
CO

ZZ
STORES

NOVO MODELO DE
NEGOCIO DE
MULTIMARCAS
QUALIFICADAS

FOCO NA
SUSTENTABILIDADE,
DIGITALIZACAO E
PROFISSIONALIZACAO
DO CANAL

ECOSSISTEMA DE
SUPORTE E
DESENVOLVIMENTO
DAS LOJAS, ATUANDO
DESDE A EXPERIENCIA
DA CLIENTE ATE A
FORMACAO DO LOJISTA

. AUMENTO DE MARKET

SHARE NAS PRACAS
SELECIONADAS -
CANAL QUE FOI MUITO
RESILIENTE NA
PANDEMIA

PILOTO NO 2°

SEMESTRE EM 10 LOJAS.



PLANEJAMENTO ESTRATEGICO AREZZQ
FRENTES A TODO VAPOR

NOVA
MARCA USA

ENTRADA DA MARCA
AREZZO NOS ESTADOS
UNIDOS

. PRECIFICACAO:
AREZZO: USD 79,00 E
SCHUTZ: USD 100,00

. MODELO “MVP” APENAS

NO WEB COMMERCE
NOS PRIMEIROS MESES

. GRANDE

OPORTUNIDADE
DEVIDO AO CENARIO
CAMBIAL FAVORAVEL

. INICIO DO PILOTO:
JUNHO/21

PLATAFORMA
DE CONTEUDO

PERSPECTIVA DE
FUTURO: NOVO MODELO
DE NEGOCIOS
GARANTINDO
DIVERSIFICACAO DE
FONTES DE RECEITA NA
AREZZO&CO

. LABORATORIO DE

EXPERIENCIA DE
FERRAMENTAS “SOFT
SELL”

. AMPLIACAO DE

SEGMENTOS DE
ATUAGCAO COM COLLABS
DE PRODUTOS
EXCLUSIVOS

. FORTALECIMENTO DA

RELACAO COM A CLIENTE
ALEM DO CONSUMO, COM
IMERSAO NO COTIDIANO
E DISCUSSAO SOBRE
TEMAS ALEM DA MODA



\
ZZ VENTURES Z

“SOMOS UMA EMPRESA DE DNA EMPREENDEDOR QUE VAI ALAVANCAR EMPREENDEDORES” Z£Z VENTURES

: NUCLEO DE CORPORATE VENTURE CAPITAL DA AREZZO&CO FOCADO EM INICIATIVAS COMPLEMENTARES |
| DE VAREJO E TECNOLOGIA COM GRANDE POTENCIAL DE CRESCIMENTO E ESCALABILIDADE :

€NDeaVvVOR

JWEM 2021, A AREZZO&CO TORNOU-SE PATROCINADORA
FOCO PRIORITARIO GOLD A e

= APROXIMAGCAO DO ECOSSISTEMA DE START-UPS E SCALE-UPS,

ATRAVES DE PROGRAMAS DE ACELERACAO E AQUlSlCAO DE = DURANTE O 1T21, O ZZ VENTURES PARTlClEOU e dPROGRAMA
EQUITY DE EMPRESAS E/OU MARCAS INSURGENTES DE “RETAIL TECH”e{e] R ole{o N N [0)7/:-Yey YoMy i <ef, [o] Kolc]y.-\ =
AUMENTO DE PRODUTIVIDADE
[ J y
PODEROSA ENGRENAGEM DE INOVAcA SCALE-UPS SELECIONADAS COM OS TIMES INTERNOS
= FORTALECENDO E AMPLIANDO A CAPACIDADE DA AREZZO&CO AREZZO&CO

EM PROSPERAR EM UM AMBIENTE DE DISRUPCAO ACELERADA

= NO 2T21, O FOCO COM A PARCERIA SERA EM [o]J3:-Y\ele] IS
CONCEITOS DE VAREJO COM ALTO POTENCIAL DE
(=13l )[3\h o) QUE POSSAM CONECTAR E COMPLEMENTAR
NOSSO ECOSSISTEMA DE MARCAS E CANAIS

52



TRGC PLATAFORMA ONLINE DE SECOND HAND DA AREZZO&CO E
PRIMEIRO INVESTIMENTO DO ZZ VENTURES

A TROC TEM SE ESTRUTURADO NAS FRENTES DE PESSOAS,

Lo\ TelNeIciV.WH M lelel 3] I NI VERESULTADOS EXPRESSIVOS

JA VERIFICADOS NO PRIMEIRO TRIMESTRE DE 2021.

NOVAS PRACAS DE

NO SEGUNDO SEMESTRE, A TROC INICIARA SUA ENTRADA NO COLETA DOMICILIAR:
VAREJO FiSICOR/T-IIEY- YNNI AIMERCADO + 4 NOVAS CAPITAIS

PREMIUM E DE LUXOJ= ESVA [ @r]=1:{e]n]V) o]}




HIGHLIGHTS TROC

S AUMENTO DA
CAPACIDADE DE

m’ PROCESSAMENTO DE
PECAS

CRESCIMENTO DE

+430%

EM ABRIL

0—0 % DAS PECAS
30 VENDIDAS EM
ATE 30 DIAS

60%

&

&

GROSS
MERCHANDISE
VOLUME (GMV)

CRESCIMENTO DE

+125%

EM ABRIL

FORTE ACELERACAO
EM MAIO

% DE PECAS

NOVAS COM ETIQUETA
NO VOLUME
TRANSACIONADO

15%

AREZZ0O

500

MILHOES DE LITROS

DE AGUA
ECONOMIZADOS,
NAO UTILIZADOS
PARA FABRICACAO
DE PECAS NOVAS




AREZZ0O
&CO




AREZZO
ESG NA AREZZO&CO co

SISTEMA B

A RESERVA E A PRIMEIRA E UNICA MARCA DE MODA NO
MERCADO DE CAPITAIS E A MAIOR MARCA DE MODA DA
AMERICA LATINA A SE TORNAR UMA B CORP.

COMUNIDADE GLOBAL DE EMPRESAS QUE USAM A FORCA
DOS SEUS NEGOCIOS PARA CONSTRUIREM UMA ECONOMIA
MAIS INCLUSIVA E SUSTENTAVEL.

Sistema

AREZZO&CO INICIOU O PROCESSO DE
CERTIFICACAO DE TODO O GRUPO



ESG NA AREZZO&CO AREZ(Z:S
FRENTES DE ATUACAO

PRODUCAO

¢ ABVTEX MOVIMENTO

SIS G NI = “SOU DE ALGODAO”

BRASILEIRA

98% DA PRODUCAO FEITA NO ASSOCIACAO A ABVTEX 5002 MARCA PARCEIRA DO

BRASIL - ESTIMULO A MOVIMENTO SOU DE ALGODAO

INDUSTRIA NACIONAL FOCO EM PROMOVER A '
MODA SUSTENTAVEL, 100% DAS CAMISETAS BASICAS
ATRAVES DE UMA CADEIA SAO DE ALGODAO ORGANICO

FIBRAS NATURAIS; ALGODAO PRODUTIVA ETICA, ;

ORGANICO; CANHAMO:; RESPONSAVEL, USO DO ALGODAO BCI (BETTER

DESFIBRADO; RECICLADO:; INOVADORA, COMPETITIVA COTTON INITIATIVE)

ECONOMIA DE AGUA: E TRANSPARENTE. Y —

DURABILIDADE
abvtex e —

uma noticia sensacional

associacao &
brasulelra do -
varejo téxtil 3




ESG NA AREZZ0O&CO

FRENTES DE ATUACAO
5 CERTIFICACAO DE
RELATORIO ANUAL SUSTENTABILIDADE
PUBLICADO el B oo
ANUALMENTE, 5o L i
PADRAO GRI (cLOBAL
REPORTING INITIATIVE) &
STANDARD ATE O FINAL DE 2021,
ESSENCIAL. TEREMOS 100% DOS
CURTUMOS
Y & FOCO EM FORNECEDORES
'. COMPROMISSOS CERTIFICADOS CSCB

; ~ (CERTIFICACAO DE
PUBLICOS GESTAO SUSTENTABILDIADE DO COURO

DA CADEIA, GESTAO BRASILEIRO) E/OU LWB

AMBIENTAL E (LEATHER WORKING GROUP).

ATUACAO SOCIAL
GARANTIA DE COURO COM

ORIGEM SEM PREJUIZOS A

PROXIMO LANCAMENTO: NATUREZA.

JUNHO/21

ATENDIMENTO A REQUISITOS
INTERNACIONAIS PARA
EXPORTACAO.

AREZZO
CO

PROGRAMA ORIGEM
SUSTENTAVEL O

ORIGEM

SUSTENTAVEL

2020: ADESAO A CERTIFICACAO
ORIGEM SUSTENTAVEL

2021:

- CERTIFICACAO FABRICA
SCHUTZ

- LIDERANCA NO INCENTIVO A
CERTIFICACAO DO VALE DOS
SINOS COMO CLUSTER DE
PRODUCAO SUSTENTAVEL



ESG NA AREZZO&CO
FRENTES DE ATUACAO

COMPROMISSO DE
NEUTRALIZACAO DE
CARBONO AREZZO&CO
e AR&CO *
INVENTARIO E_
NEUTRALIZACAO DAS

EMISSOES 2019 E 2020
REALIZADOS*

® NETZERO %

*Escopole2

FASHION INDUSTRY
CHARTER DA ONU

A RESERVA FOI A PRIMEIRA
MARCA BRASILEIRA A
ASSUMIR O COMPROMISSO.

(: United Nations
Climate Change

AREZZO

TROC

ATRAVES DA
OPERACIONALIZACAO DO
PROCESSO DE LOGISTICA
REVERSA, COM A TROC,
TRANSFORMAMOS ROUPAS
SEM USO EM PECAS NOVAS
PRA ALGUEM - UM CICLO
DE PRODUTO
VERDADEIRAMENTE
SUSTENTAVEL.

CO



ESG NA AREZZ0O&CO

FRENTES DE ATUACAO

1P=5P LICENCAS

CADA PECA MATERNIDADE E
VENDIDA = 5 PATERNIDADE
REFEICOES

COMPLEMENTADAS EICNZIEESESA DE

O PROJETO
COMPLETARA 5
ANOS E
ALCANCARA 50
MILHOES DE
REFEICOES

433 ENTIDADES
SOCIAIS
BENEFICIADAS

1= wl’&
- |

Banco FOIN/AOILY
deAlimentos SESC

MATERNIDADE E 45
DIAS DE LICENCA
PATERNIDADE

“CARA OU
COROA”

PROGRAMA DE
CONTRATACAO
E INCLUSAO DE
PROFISSIONAIS
+50 PARA
TRABALHAREM
NAS LOJAS

DEPARTAMENTO

DE FELICIDADE

DEPARTAMENTO DE
FELICIDADE VISA
ALINHAR CULTURA
E VALORES DA
EMPRESA

ATRAVES DE UMA
COMUNICACAO
INTERNA EFICAZ E
DE ACOES QUE
PROMOVAM BEM-
ESTAR, EMOCOES
POSITIVAS,
ENGAJAMENTO E
RECONHECIMENTO.

AREZZO
CO

CENSO DE
DIVERSIDADE

AR&CO E
AREZZO&CO
FARAO UM
CENSO DE
DIVERSIDADE
PARA TEREM O
REAL
DIAGNOSTICO
IDENTITARIO
DO GRUPO



ESG NA AREZZO&CO AREZZ8

CONSEQUENCIA

CAPITALISMO
’ CONSCIENTE®

BRASIL

@ humanizadas




AREZZ0O
&CO




AREZZ0O
&CO




AREZZ0O
-&CO
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- EXCELENTE PERFORMANCE NO 1T21 APESAR DO CENARIO DESAFIADOR DE
LOJAS FECHADAS NO MES DE MARCO

» RESILIENCIA DAS VENDAS OMNICANAL, LEVANDO A COMPANHIA A UM
PATAMAR DIGITAL JAMAIS VISTO

» PROJETOS ESTRATEGICOS DE CRESCIMENTO ORGANICO COM FORTE :
AVANCO AO LONGO DO TRIMESTRE

» OTIMISMO PARA O 2T21 COM A REABERTURA DAS LOJAS - EXCELENTE
PERFORMANCE DE DIA DAS MAES

RUMO A 2154!!




OBRIGADO!
#RUMOAZ2154



