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N

Venda de vestuario cresce 1,7% no 2T23, com ampliagdo da margem
bruta de 2,2 p.p. e aumento de 11,5% no EBITDA Ajustado

DESTAQUES

. Receita liquida de vestudrio cresceu 1,7% em relacdo ao 2722,
. Crescimento de receita liquida total de 0,8% comparado ao 2T22.
. Vendas mesmas lojas de vestuario de 0,7% versus o 2T22.

. Margem bruta de vestuario de 56,4%, aumento de 0,5 ponto percentual em relagédo
ao 2T22. Margem bruta de mercadorias de 52,0%, aumento de 1,4 ponto percentual.

) Despesas operacionais reduziram 4,0% em comparacédo ao 2T22.
. EBITDA ajustado p&s-IFRS16 de R$274,0milhdes, 11,5% maior do que 2T22.

. Mais de 600 mil novos cartdes do C&A Pay emitidos no trimestre, totalizando uma
base de quase 3,6 milhdes, com gestéo criteriosa do risco de crédito.

. Disciplina no capex com investimentos de R$55,7 milhdes no trimestre, menor em
51,0% versus 2T22.

. Fluxo caixa livre de R$76,0 milhdes versus um consumo de caixa de R$101,3 milhdes

no 2T22.

. Reduc¢éo da divida bruta em 26,9% no 2T23.

Receita liquida Total (R$MM) 1.643,0 1.630,2 0,8% 2.883,5 2.827,3 2,0%
Receita Liquida de Vestuario (R$MM) 1.351,0 1.328,8 1,7% 2.317,0 2.239,6 3,5%
‘(’:Z‘)das mesmas lojas de vestuario (SSS)* 0,7% 350%  -34,3p.p.  2,2% 42,5%  -40,3p.p.
Vendas mesmas lojas (SSS)! (%) -2,2% 34,2% -36,4p.p. -0,7% 41,6% -42,3p.p.
Receita Bruta Omnicanal Total (GMV2 1P+3P) 366,1 300,7 21,7% 575,0 509,1 12,9%
Margem Bruta Total (%) 53,5% 51,3% 2,2p.p. 52,2% 49,7% 2,5p.p.
Margem Bruta de Vestuario (%) 56,4% 55,9% 0,5p.p- 55,0% 53,9% 1,1p.p.
Margem Bruta de Mercadorias (%) 52,0% 50,6% 1,4p.p. 50,3% 48,3% 2,0p.p.
Despesas Operacionais® (R$MM) (543,1) (565,6) -4,0% (1.042,2) (1.135,9) -8,2%
EBITDA Ajustado (p6s-IFRS16)* (R$MM) 274,0 245,8 11,5% 350,8 246,0 42,6%
Margem EBITDA Ajustada (p6s-IFRS16) (%) 16,7% 15,1% 1,6p.p. 12,2% 8,7% 3,5p.p.
Lucro (Prejuizo) Liquido (R$MM) 4,2 2,1 100,0%  (122,1) (150,6) -18,9%
Investimentos (R$MM) 55,7 113,7 -51,0% 105,5 169,2 -37,6%

(1) SSS: Same Store Sale - Crescimento de vendas nas mesmas lojas. E composto pelas vendas das lojas ativas ha mais de 13 meses em relacio ao mesmo
periodo do ano anterior, incluindo o e-commerce e todas as suas modalidades de vendas e entrega (100% online, vendas diretas, Ship from Store e Clique

e Retire).

(2) GMV - Gross Merchandise Value: 1P - first party relationship ou vendas da C&A, 3P - third party relationship ou vendas do markeplace
(3) Exclui despesas de depreciagdo e Amortizagdo, inclusive a Depreciacdo Direito de Uso (Arrendamento) e PDD, para facilitar a analise.
(4) Ajustes incluem: (i) Outras Receitas (despesas) Operacionais liquidas; (ii) Receitas Financeira de Fornecedores; e (iii) Recuperagdo de Créditos Fiscais.

ri.cea.com.br
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Mensagem da Administragao

C&A voltou a apresentar um desempenho solido no segundo trimestre, com mais uma melhoria em suas
principais métricas financeiras, demonstrando foco continuo nos principais direcionadores estratégicos:

gestéo de caixa eficiente e disciplinada, melhoria operacional constante e conexdo com o cliente.

A colegao de outono/inverno foi bem recebida e nossos niveis de estoque se mostraram adequados, visto
gue continuamos a colher os beneficios da precificagdo dinamica e da distribuigdo de produtos baseada
em SKU. Apesar de ainda estarmos operando em um ambiente desafiador de consumo e maior
competigdo, marcado também por um inverno mais ameno que impactou as vendas de artigos da
estacdo, conseguimos crescer as vendas de vestuario em 1,7% no segundo trimestre mesmo tendo uma
base forte de comparagédo em funcéo da boa performance de vendas durante o mesmo periodo de 2T22.
Isso reflete nossa estratégia comercial assertiva para atender clientes que buscam uma melhor
experiéncia de compra, valor e qualidade. Ainda assim, conseguimos expandir a margem bruta do
vestuario em 0,5 p.p. e 2,2 p.p. na margem bruta total. Atuamos também com acdes promocionais taticas
durante datas comemorativas, como por exemplo Dia das Mé&es e Dia dos Namorados, que contribuiram

para alavancar as vendas, gerando efeito de fluxo em loja e recompra no pds venda.

Intensificamos a gest&o de custos e despesas e reduzimos em 4,0% as despesas operacionais, iSso
resultou em um avanco de 11,5% em nosso EBITDA Ajustado (pds-IFRS 16) que atingiu R$ 274,0 milhdes,
com margem expandindo 1,6 p.p. para 16,7%. Atuamos também fortemente na execugado do plano de
investimento e assim reduzimos de forma disciplinada o CAPEX do trimestre em 51%. Nossos esforgos
foram dedicados a abertura de 3 novas lojas e investimentos em tecnologia para melhora dos nossos
processos gue aprofundam o entendimento do comportamento das clientes e reforca nosso

posicionamento omnicanal.

Seguimos empenhados na redugio do endividamento bruto. Houve uma diminuicdo de R$ 512 milhdes no
segundo trimestre, uma reducgédo de 26,9% em nossa divida bruta. Encerramos o trimestre com caixa de

R$ 965,4 milndes, resultando em uma queda significativa na divida liquida em relagdo ao 2T22.

Na frente de solugdes de crédito, o C&A Pay segue em evolucdo e atingiu 3,6 milhdes de cartdes digitais
gue podem ser utilizados em nossas lojas fisicas e em nossos canais digitais. Continuamos criteriosos na
concessao de crédito, observando o nivel de endividamento das familias, capacidade de pagamento e o
comportamento dos indices de inadimpléncia. Além disso, com foco na melhora da experiéncia de
compra dos nossos clientes, introduzimos neste trimestre o pagamento via biometria facial. Essa inovagao
chega para proporcionar uma experiéncia mais aqgil e fluida na hora do cliente C&A Pay realizar suas

comipras.

Reforcando as nossas boas praticas em Sustentabilidade, langamos a primeira colec&o de jeans com
algodao certificado e rastreavel. Por meio de um QR Code, disponivel na etiqueta da peca, é possivel

acompanhar toda a trajetdria de cada produto, desde a fazenda que cultiva o algodé&o até a loja da C&A,

ri.cea.com.br
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permitindo a visualizagdo de todo o ciclo de producéo através de rastreabilidade com tecnologia do

blockchain.

Aproveitamos para dar as boas-vindas ao Laurence Gomes, executivo com mais de 20 anos de
experiéncia em empresas de capital aberto e nos segmentos de varejo de moda e servigos financeiros,

gue se junta ao quadro de executivos da C&A como CFO.

E por fim, seguimos entregando consistentemente melhoria em nossas principais métricas financeiras,
isso é consequéncia da disciplina da gestédo da C&A e resultado da captura do retorno dos investimentos
que fizemos nos ultimos anos, que transformaram a operagdo em diversas frentes. Acreditamos que com
o continuo foco na gestdo do caixa, disciplina na execugdo operacional e maior conexdo com as
expectativas das clientes iremos aumentar consistentemente o brilho e o valor da C&A para clientes,

associados, fornecedores e acionistas.

A Administragdo C&A Modas S.A.

Desempenho Financeiro

Receita Liquida

No segundo trimestre, a receita liquida totalizou R$ 1.643,0 milhdes, montante 0,8% superior ao do 2T722. A
receita liquida de mercadorias foi de R$ 1.549,3 milhdes, com queda de 1,4%, representando 94,3% do total

e areceita de produtos e servigos financeiros foi de R$ 88,0 milhdes, crescimento de 60,6%.

T oo | s | a2 | & | o | w2 | o |

Receita de Vestudrio 1.351,0 1.328,8 1,7% 2.317,0 2.239,6 3,5%
Receita de Fashiontronics e Beleza 198,3 241,7 -18,0% 389,5 456,0 -14,6%
Receita de Mercadorias 1.549,3 1.570,6 -1,4% 2.706,6 2.695,7 0,4%
Outras Receitas 5,7 4,9 16,3% 9,8 10,5 -6,7%
Servigos Financeiros 88,0 54,8 60,6% 167,1 121,1 38,0%
Receita Liquida Total 1.643,0 1.630,2 0,8% 2.883,5 2.827,3 2,0%
| o | o2 | o | ewas | w2z | o
Vestuario 0,7% 35,0% -34,3p.p. 2,2% 42,5% -40,3p.p.
Fashiontronics e Beleza -17,9% 30,0% -47,9p.p. -15,0% 37,4% -52,4p.p.
Vendas Mesmas Lojas (SSS)! (%) -2,2% 34,2% -36,4p.p. -0,7% 41,6% -42,3p.p.

(1) SSS: Same Store Sale - Crescimento de vendas nas mesmas lojas. E composto pelas vendas das lojas ativas ha mais de 13 meses em relacio ao mesmo periodo do ano anterior,
incluindo o e-commerce e todas as suas modalidades de vendas e entrega (100% online, vendas diretas, Ship from Store e Clique e Retire).

Vestuario

A receita de vestuario apresentou aumento de 1,7% e S55de 0,7% no 2T23. O desempenho da categoria
foi impactado pelas temperaturas mais elevadas durante os meses de abril e maio em relagdo a 2022,
efeito parcialmente compensado pela boa aceitagdo de nossas colegdes, permitindo que as vendas

ficassem acima de 2022.

ri.cea.com.br




Divulgagao de Resultados 2723

Fashiontronics e Beleza

A categoria € composta por aparelhos celulares e smartphones, em sua maioria, e por itens de beleza e
relégios. Produtos de beleza ja representam 18% da categoria, embora tenham sido introduzidos no final
de 2019, atualmente o foco da companhia € aumentar a participagdo deste segmento dentro da

categoria.

O desempenho da receita ficou 18,0% menor em relagdo ao 2T22. A demanda por aparelhos celulares e

smartphones continua baixa dado o fraco ambiente de consumo no Brasil.

Receita Liquida Mercadorias

A receita liquida de mercadorias no trimestre ficou 1,4% inferior aoc 2722, somando R$ 1.549,3 milhdes. A

reducado observada foiresultado da queda na venda de fashiontronics e beleza no trimestre.

No conceito de vendas de mercadorias mesmas lojas (Same Store Sales), observamos uma queda de

2,2% no 2T23.

Outras Receitas

A linha de outras receitas aumentou 16,3% no 2723, ficando em R$ 5,7 milhdes, principalmente em fungéo
da maior cobrancga de fretes do e-commerce, apesar da menor venda de celulares e smartphones e

conseguente menor comissionamento por ativagédo de chips.

Receita Liquida de Produtos e Servigos Financeiros

A receita de Servicos Financeiros no trimestre foi de R$ 88,0 milhdes, apresentando aumento de 60,6%,

principalmente em fungéo do crescimento da operagdo do C&A Pay.

Omnicanal
Receita Bruta Omnicanal Total (GMV! 1P+3P) 366,1 300,7 21,7% 575,0 509,1 12,9%
Receita Liquida Omnicanal 267,4 220,7 21,2% 508,3 378,4 34,3%
% Receita Liquida Digital / Receita Total Mercadorias 17,3% 14,1% 3,2p.p. 18,7% 14,0% 4,7p.p.

(1) GMV - Gross Merchandise Value: 1P - first party relationship ou vendas da C&A, 3P - third party relationship ou vendas do markeplace

Nossa Receita Bruta Omnicanal, ou GMV on-line, considerando nossas vendas pelo site, aplicativo, vendas
diretas - incluindo WhatsApp, e dos parceiros (sellers) em nosso marketplace apresentou um

crescimento de 21,7% no trimestre, atingindo R$ 366,1 milhdes.

A receita liquida omni da C&A no 2T23 foi de R$ 267,4 milhdes, crescimento de 21,2%. A participagdo em

relac&o a venda total foi de 17,3%.

ri.cea.com.br
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Lucro e Margem Bruta

R$ milhoes 2723 2T22 AN 6M23 6M22 A
Lucro Bruto de Vestuario 762,5 743,3 2,6% 1.275,3 1.207,7 5,6%
Lucro Bruto Fashiontronics e Beleza 43,1 52,1 -17,3% 86,7 94,0 -7,8%
Lucro Bruto de Mercadorias 805,6 795,4 1,3% 1.362,0 1.301,7 4,6%
Lucro Bruto Outras (14,0) (13,1) 6,9% (24,7) (18,2) 35,7%
Lucro Bruto de Servigos Financeiros 87,7 54,1 62,1% 166,6 120,3 38,5%
Lucro Bruto Total 879,3 836,5 5,1% 1.503,9 1.403,9 7,1%
% 2123 2T22 A 6M23 6M22 A
Margem Bruta do Vestuario 56,4% 55,9% 0,5p.p. 55,0% 53,9% 1,1p.p.
Margem Bruta Fashiontronics e Beleza 21,7% 21,6% 0,1p.p. 22,2% 20,6% 1,6p.p.
Margem Bruta de Mercadorias 52,0% 50,6% 1,4p.p. 50,3% 48,3% 2,0p.p.
Margem Bruta Total 53,5% 51,3% 2,2p.p. 52,2% 49,7% 2,5p.p.

No 2T23, o lucro bruto total acumulou R$ 879,3 milhdes, montante 5,1% superior ao do 2T22. A margem
bruta total no trimestre foi de 53,5%, 2,2p.p. superior em fungédo da melhoria de rentabilidade em todos

0s Nnegocios.

A margem bruta de vestuario ficou em 56,4%, um aumento de 0,5 p.p. em func&o da constante evolucdo

da precificagdo dindmica e da continua captura do beneficio da distribuicdo push-pull em nossos

produtos de maior giro.

Em £Fashiontronics e Beleza, a margem no trimestre ficou praticamente estavel em 21,7% conseqguéncia

do crescimento da participac&o de beleza nas vendas de Fashiontronics e Beleza.

A margem bruta de mercadorias ficou em 52,0%, um aumento de 1,4 p.p. em relagdo ao 2T22. Este

resultado € consequéncia da melhoria da margem de vestuario e redugéo da participacdo da venda de

Fashiontronics e Beleza na venda de mercadorias.

Despesas Operacionais

e g minoes s |z | s | owm | w2 |

Despesas com Vendas (413,8) (464,9) -11,0% (807,1) (911,4) -11,4%
Despesas Gerais e Administrativas (134,9) (114,4) 17,9% (246,4) (236,8) 4,1%

Total Despesas com Vendas e Gerais e

SR o s (548,7) (579,3) -53% (1.053,5) (1.148,2) -8,2%

Outras (Despesas) Receitas Operacionais 5,7 13,7 -58,4% 11,3 12,3 -8,1%
Despesas Operacionais? (543,0) (565,6) -4,0% (1.042,2) (1.135,9) -8,2%
| s | a2 | o | M2 | oMaz | &
Despesas com Vendas/Receita Liquida Total 25,2% 28,5% -3,3p.p. 28,0% 32,2% -4,2p.p.
Despesas G&A/ Receita Liquida Total 8,2% 7,0% 1,2p.p. 8,5% 8,4% 0,1p.p.

Despesas com Vendas e G&A/Receita Liquida

i 33,4% 355%  -2,1p.p.  36,5% 40,6%  -4,1p.p.

(1) As despesas estdo conforme a norma contabil IFRS16 e sdo excluidas as despesas de Depreciacdo e Amortizagdo, inclusive a Depreciagdo Direito de Uso
(Arrendamento), além da provisdo em crédito liquidas, para facilitar a andlise. As informagGes excluindo o impacto na norma IFRS16 estdo disponiveis na
planilha de fundamentos no site de RI da C&A.

ri.cea.com.br




Divulgacao de Resultados 2723

No segundo trimestre, as despesas operacionais, excluindo depreciacdo e perdas em crédito liquidas,
somaram R$ 543,0 milhdes, montante 4,0% menor do que o apresentado no 2T22 principalmente em

func&o daredugéo em despesas com vendas.

As despesas com vendas foram R$ 413,8 milhdes, redugdo de 11,0% em relag&o ao 2T22. Essa queda &
resultado de menores despesas de marketing, reflexo de nossa busca por rentabilidade na operagéo on-
line com reducédo das despesas em marketing digital, além de reducdes nas linhas de materiais e servigos

de terceiros, resultado da redugéo nas despesas de fretes, e na linha de pessoal.

As despesas gerais e administrativas subiram 17,9%, somando R$ 134,9 milhdes, principalmente em fungao
do aumento na linha de materiais e servigcos de terceiros, resultado do maior nivel de despesas com
projetos de tecnologia e digitalizagcdo, além de despesas com méao de obra de terceiros em funcdo do

maior volume de pegas manuseadas nos centros de distribuicdo.

O detalhamento das despesas operacionais esta disponivel na planilha de fundamentos no site de Rl da

C&A - https://ri.cea.com.br.

O indicador despesas com vendas e G&A sobre receita liquida total ficou em 33,4%, reducédo de 2,1 p.p.,

demonstrando melhora na alavancagem operacional.

A linha de Outras (Despesas) Receitas Operacionais foi uma receita de R$ 5,7 milhdes, com queda de
58,4%, refletindo o reconhecimento de créditos previdenciarios em valor aproximado de R$17 milhdes no

2T22.

Servigos Financeiros

A receita liquida de servicos financeiros no trimestre foi de R$ 88,0 milhdes, 60,6% superior ao 2T22 em
funcé&o do bom desempenho do C&A Pay, gue mitigou a significativa queda de receita observada na
parceria Bradescard. A queda na contribuic&o da parceria esta relacionada ao cenario macroecondmico

de maior inadimpléncia, que gera maior provisdo para perdas e vem impactando bancos e varejistas.

A provis&do para perdas da operacdo do C&A Pay foi de R$ 59,0 milhdes no trimestre, em funcdo da
evolucdo da carteira, ainda em formag&o. As despesas totais foram de R$ 54,7 milhdes, montante 52%
superior considerando que a operagdo do C&A Pay encontra-se em maturagdo. O detalhamento das
despesas de servicos financeiros esta disponivel na planilha de fundamentos no site de RI da C&A -

https://ri.cea.com.br.

A participacao do crédito oferecido tanto via C&A Pay como via parceria Bradescard representou 25% das

vendas no segundo trimestre.

ri.cea.com.br
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e icadores (RS milhGes) 2T | T | | | ||

Parceria Bradescard 16,2 26,4 -38,6% 26,1 82,8 -68,5%
C&A Pay (Private Label) 71,8 28,4 152,8% 141,0 38,3 268,1%
Receita liquida do Funding e Impostos de Servigos
Financeiros 88,0 54,8 60,6% 167,1 121,1 38,0%
Lucro bruto - Servigos Financeiros 87,7 54,1 62,1% 166,6 120,3 38,5%

(-) Perdas, Liq. das Recuperagoes (C&A Pay —
Private Label)

(-) Despesas Totais de Servigos Financeiros? (54,7) (52,0) 5,2% (112,9) (99,9) 13,0%

(=) Resultado de Servigos Financeiros (26,0) (10,1) 157,4% (49,4) 7,0 -805,7%
(1) Inclui depreciagao

_____ Indicadores | 213 | 2122 | A | 6M23 | 6M22 | A |

C&A Pay (Private Label)

(59,0) (12,2) 383,6% (103,1) (13,4) 669,4%

Contas a Receber (milhdes) 702,5 324,5 116,5% 702,5 324,5 116,5%
% da Venda 20% 13% 7,0p.p. 19% 12% 7,0p.p.
Numero de cartdes novos (mil) 609 589 3,3% 1.032 1.079,0 -4,4%
Numero de cartdes ativos (mil) 3.598 1.481 142,9% 3.598 1.481,0 142,9%

Perdas, liquidas das recuperages, sobre carteira do

0, 0, 0, 0,
beriods (%) 9,1% 4,8% 43pp.  16,1% 6,3% 9,8p.p.

O C&A Pay emitiu no trimestre mais de 609 mil novos cartdes digitais, atingindo quase 3,6 milhdes e
representou 20% das vendas, um aumento de 7 p.p.. As perdas liquidas de recuperagéo sobre a carteira
média no trimestre representaram 9,1%.

Na parceria com Bradescard, o numero de cartdes novos emitidos no trimestre foi de 86 mil e a

participagdo do crédito oferecido de 5%, caindo 4 p.p.. Os indicadores da parceria Bradescard estdo

apresentadas no anexo do documento.

CaA Pay - Priats Label (s m e | endaa | s

Até 30 dias 147.893 17.628 165.521
de 31 a 60 dias 98.779 14.505 113.284
de 61 a 90 dias 74.636 25.124 99.760
de 91 até 180 114.740 72.407 187.147
de 180 a 360 dias 58.052 77.973 136.025
Acima de 361 dias 746 - 746
Total 494.846 207.637 702.483

A carteira vencida ha mais de 90 dias atingiu 21,4% da carteira total. Lembrando que o C&A Pay completou

o primeiro ano de operagdo em dezembro/22 e ainda se encontra em fase de formacgéao de safras.

C&A Pay - Private Label (R$ mil) m“ % Cobertura

Saldo carteira ativa (on balance) 702.483 129.635 18,5%
Estagio 1 496.115 10.418 2,1%
Estagio 2 52.610 5.314 10,1%
Estagio 3 153.758 113.903 74,1%

Saldo de limites concedidos e ndo utilizados (off balance?) 1.621.877 320 0,02%
Total Geral 2.324.360 129.955
Indice de cobertura sobre carteira crédito 18,5%

(1) Considera limites concedidos e ndo utilizados

ri.cea.com.br
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O indice de cobertura sobre a carteira de crédito fechou o trimestre em 18,5%. Para o estagio 3, a carteira

vencida acima de 90 dias, a cobertura ficou em 74,1%.

Modalidade de Pagamentos

2T23 2722

5 9%
29% A 29%

46%

B C&A Pay (private label) m Cartées parceria Bradescard

W Cartdes de Terceiros A vista

Nas modalidades de pagamento, destaca-se o ganho de participacdo do C&A Pay, refletindo a oferta

assertiva e execucao.

EBITDA Ajustado (Pés-IFRS 16)

I N N N N N

Lucro (Prejuizo)Liquido do Exercicio 100,0% (122,1) (150,6) -18,9%
(+) Impostos sobre o Lucro (6,9) (8,5 -18,8% (74,7) (95,2) -21,5%
(+/-) Resultado Financeiro Liquido 104,6 95,6 9,4% 205,6 164,2 25,2%
(+) Depreciagao e Amortizacdo 175,4 169,4 3,5% 349,8 336,3 4,0%
(=) EBITDA (p6s-IFRS16) 277,3 258,6 7,2% 358,6 254,6 40,8%
(+/-) Outras Receitas (Despesas) Operacionais, Liquidas 1,0 2,5 -60,0% 2,0 7,5 -73,3%
(+) Receita Financeira de Fornecedores 2,3 19 21,1% 3,5 4,7 -25,5%
(-) Recuperacdo de Créditos Fiscais (6,7) (17,2) -61,0% (13,3) (20,7) -35,7%
(=) EBITDA Ajustado (pés-IFRS 16)* 274,0 245,8 11,5% 350,8 246,0 42,6%
Margem EBITDA Ajustada (pos-IFRS 16)* sobre

o o o )
Receita Liquida 16,7% 15,1% 1,6p.p. 12,2% 8,7% 3,5p.p.

(1) EBITDA ajustado por: (i) outras receitas (despesas) operacionais liquidas; (ii) receita financeira de fornecedores; e (iii) recuperacéo de créditos fiscais.

O EBITDA ajustado pds-IFRS 16 no segundo trimestre de 2023 foi de R$ 274,0 milhdes, um aumento de 11,5%
em relagdo ao 2722, com margem EBITDA ajustada pds-IFRS 16 de 16,7 %.

R minoes octomaroen | a3 | aza | b | o> | w2 | b ]

(-) Resultado de Servigos Financeiros 26,0 10,1 157,4% 49,4 (7,0) -805,7%
EBITDA Ajustado (p6s-IFRS16) da Operacdo de 299,9 255,9 17,2% 400,2 239,0 67,4%
Varejo

Margem EBITDA Ajustado (p6s-IFRS16) da 18,3% 15,7% 2,6p.p. 13,9% 8,5% 5,4p.p.
Operacao de Varejo

No trimestre, o EBITDA ajustado da operagdo de Varejo foi de R$ 299,9 milhdes, com margem de 18,3%.
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Resultado Financeiro

e s a2 | am | o | o | w2 | o

Variagcdo Cambial 2,3 (2,5) -192,0% 1,6 1,2 33,3%
Total Despesas Financeiras (151,7) (144,8) 4,8% (320,6) (255,1) 25,7%
Juros sobre empréstimos (58,7) (64,7) -9,3% (132,9) (105,5) 26,0%
Juros sobre Arrendamento (39,7) (37,6) 5,6% (77,7) (75,9) 2,4%
Despesas Financeiras de fornecedores - AVP (27,4) (20,5) 33,7% (55,3) (38,7) 42,9%
Juros com Fornecedores — Bradescard (17,3) (13,9) 24,5% (35,2) (21,7) 62,2%
Juros sobre impostos e contingéncias (5,4) (5,0) 8,0% (11,6) (8,7) 33,3%
Encargos com antecipacdo de recebiveis (1,5) 0,0 - (3,1) 0,0 -
Outras Despesas Financeiras (1,6) (3,2) -50,0% (4,8) 4,7) 2,1%
Total Receitas Financeiras 43,7 51,7 -15,5% 112,3 89,7 25,2%
Receitas com juros 24,4 28,7 -15,0% 49,1 50,0 -1,8%
Juros Sobre Aplicagdes Financeiras 16,9 21,1 -19,9% 59,7 35,0 70,6%
Receita Financeira de fornecedor 2,3 1,9 21,1% 3,5 4,7 -25,5%
Outras Receitas Financeiras 0,0 0,0 - 0,0 0,0 -
Resultado com Titulos e Valores Mobiliarios 1,2 - - 1,2 - -
Resultado Financeiro (104,6) (95,6) 9,4% (205,6) (164,2) 25,2%

No 2T23, o resultado financeiro foi uma despesa de R$ 104,6 milhdes, 9,4% acima do ano passado,
principalmente em funcdo do aumento da taxa Selic e menor receita com juros da atualizagdo monetaria

sobre os créditos tributarios extemporaneos de PIS/COFINS.

Lucro Liquido

Lucro (Prejuizo) Liquido 4,2 2,1 100,0% (122,1) (150,6) -18,9%
Margem Liquida 0,3% 0,1% 0,2p.p. -4,2% -5,3% 1,1p.p.

No 2723, a C&A apresentou um lucro de R$ 4,2 milhdes, 100% maior comparado ao 2722, com margem

liquida de 0,3%.

Fluxo de Caixa Livre Ajustado

T o s | ama | o | owaa | o | o

Lucro (Prejuizo) pré-IFRS16 antes do IR/CSLL 1,7 8,3 -79,5% (185,4) (214,3) -13,5%
Depreciagdo e amortizacao 90,1 82,7 8,9% 178,2 163,6 8,9%
(+/-) Outros 133,8 85,9 55,8% 254,8 136,9 86,1%

Ajustes sem efeito caixa 223,8 168,6 32,7% 433,0 300,4 44,1%

Imposto de renda e contribuigdo social pagos (12,6) 0,0 - (21,2) (5,2) 307,7%

Capital de Giro (80,5) (164,3) -51,0% (232,5) (569,7) -59,2%

Contas a receber (304,8) (289,6) 5,2% 90,4 (132,3) -168,3%
Estoques 18,2 3,1 487,1% (146,2) (138,4) 5,6%
Fornecedores 210,6 161,5 30,4% (105,2) (242,7) -56,7%
Outros (4,6) (39,4) -88,3% (71,5) (56,4) 26,8%

Caixa originado das atividades operacionais 132,4 12,6 950,8% (6,1) (488,9) -98,8%

(-) CAPEX (Investimentos) (56,4) (113,9) -50,5% (129,6) (291,6) -55,6%

(=) Fluxo de Caixa Livre Ajustado 76,0 (101,3) -175,0% (135,8) (780,4) -82,6%
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No segundo trimestre de 2023, o fluxo de caixa livre foi de R$ 76,0 milhdes em fung&o da melhora no ciclo
de conversado de caixa fruto da manutencéo das acdes de reducdo da necessidade de capital de giro

adotadas no segundo semestre de 2022.

Movimentagdo Caixa - 2T23

1560 mEym

Saldo inicial 2T23 Operacional Investimento Financeiro Saldo final 2T23

Na movimentagao de caixa do trimestre, houve consumo de R$ 495,1 milhdes. As atividades operacionais
geraram caixa no valor de R$ 132,4 milhdes, valor beneficiado pela compensagido de créditos fiscais
extemporaneos de R$ 49,8 milhdes, além de contar com a manutengao da antecipagdo de recebiveis de
cartdo de crédito (11 dias), no mesmo valor que foi antecipado no 1723 de cerca de R$ 250 milhdes. Os
investimentos totalizaram R$ 56,4 milhdes e as atividades de financiamento consumiram R$ 571,1 milhdes.
Importante mencionar que durante o 2T23 liguidamos no vencimento o pagamento de dividas bancarias

no valor R$ 854,7 milhdes, além da captacdo de notas comerciais no valor de R$ 250 milhdes.

Investimentos

IS 7 S 7 T3
Novas Lojas 45,7 -92,8% 68,2 -85,8%
Reformas e Remodelagens 19,1 9,4 103,2% 24,1 14,0 72,1%
Cadeia de Suprimentos 4,1 11,3 -63,7% 51 14,8 -65,5%
Digital e Tecnologia 29,2 47,3 -38,3% 66,6 72,2 -7,8%
Total dos Investimentos? 55,7 113,7 -51,0% 105,5 169,2 -37,6%

(1) O valor do investimento corresponde aos investimentos adquiridos no periodo, mas ndo necessariamente pagos. O montante pago (saida de caixa) esta
informado no fluxo de caixa das atividades de investimentos.

O investimento no trimestre foi de R$ 55,7 milhdes, valor 51,0% menor quando comparado ao 2T22. Do total,
investimentos em Digital e Tecnologia somaram R$ 29,2. Resultado da continua disciplina financeira e

continuidade da pratica de protegéo de caixa.

Endividamento

| Rgmihges | 63 | M2 | A |
Divida Bruta 1.715,0 2.345,1 -26,9%
Divida de Curto Prazo 420,5 921,1 -54,3%
Divida de Longo Prazo 1.294,5 1.424,0 -9,1%
Caixa e Equivalentes de Caixa e Aplicacoes Financeiras 965,4 1.121,8 -13,9%
Caixa ou (Divida Liquida) (749,7) (1.223,3) -38,7%
EBITDA pré-IFRS16 Ajustado para covenants! (liltimos 12 meses) 588,6 290,7 102,4%
Divida Liquida/EBITDA Ajustado para covenants! (Ultimos 12 meses) 1,3x 4,2x

(1) Conforme anexo da péagina 14
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No fim do segundo trimestre, nossa divida liquida era de R$ 749,7 milhdes e a divida total apresentava um
prazo medio de 3,5 anos. A alavancagem calculada de acordo com os critérios de covenants das dividas

contraidas ficou em 1,3x a divida liquida / EBITDA ultimos doze meses.

Cronograma de Amortizag&o da Divida (R$ milhdes)
665,6

2023 2024 2025 2026 2027 2028

W MNotas Comerciais - 1° emissao W Cédula de Crédito Bancario - CCB W 1° Emissaoc Debentures

W 2° Emiss@c Debentures mMNotas Comerciais - 2° emisséo W Notas Comerciails - 3° emisséo
O cronograma de amortizagdo refere-se apenas ao principal, sem incluir juros.
No cronograma da amortizacao da divida, considerando apenas o principal, temos desembolso de R$ 20,0
milhdes que devera ocorrer em 2023. Em adigdo aos valores apresentados no cronograma, em 2025,
também teremos o compromisso de pagamento de principal de R$ 415 milhdes, o qual foi negociado
entre C&A e Bradesco, conforme acordo firmado para recompra do direito de oferta de produtos e

servicos financeiros e esta registrado na linha fornecedores do balanco.

Mercado de Capitais

A C&A estreou na B3 dia 28 de outubro de 2019 como empresa do Novo Mercado e o precgo da oferta
inicial das agdes foi de R$ 16,50. O volume médio didrio de negociacao foi de R$ 20,6 milhdes no 2T23 e
houve valorizagdo das acdes de 94,6%. Em 30 de junho de 2023, o valor de mercado da Companhia era de

R$ 1,7 bilhao.

CEAB3! CEAB3 x Ibovespa (out/2019 — Atual)

Prego Final (30/06/2023) R$5,43 — CEAB3
140
Maior Prego do 2723 R$5,50 | ,,
Menor Prego do 2T23 R$2,65 | 100
Valorizagdo/Desvalorizagdo no 2723 94,6% 0
Numero total de agGes 308.245.068 Z
Market Cap (30/06/2023) R$ 1,7 bilhdo 20
Média diaria de Liquidez no 2T23 R$20,6 milhGes gutl—19 fev-20 jun-20 out-20 fev-21 jun-21 out-21 fev-22 jun-22 out22 fev-23 jun-2

(1) Fonte: Enfoque, data base 30/06/2023
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O capital da Companhia totaliza 308.245.068 agdes ordinarias e o free float € de 33,5%. Nossos principais

acionistas e o free float da Companhia, com base em 30/06/2023, estdo descritos no quadro a seguir:

Composicdo acionaria N° de agoes (ON) % do total
Acionista controlador 201.319.336 65,3%
Administracdo 899.686 0,3%
Tesouraria 2.650.500 0,9%
Outros 103.375.546 33,5%
Total 308.245.068 100,0%
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N

Anexos
EBITDA Ajustado Total (pré-IFRS 16)

0 0 N 2

Lucro Liquido (Prejuizo) do Exercicio 100,0% (122,1) (150,6) -18,9%
(+) impostos sobre o Lucro (6,9) (8,5) -18,8% (74,7) (95,2) -21,5%
(+/-) Resultado Financeiro Liquido 104,6 95,6 9,4% 205,6 164,2 25,2%
(+) depreciagdo e Amortizagdo 175,4 169,4 3,5% 349,8 336,3 4,0%
(=) EBITDA (p6s-IFRS16) 277,3 258,6 7,2% 358,6 254,6 40,8%
(+/-) Outras Receitas (Despesas) Operacionais, Liquidas 1,0 2,5 -60,0% 2,0 7,5 -73,3%
(+) Receita Financeira de Fornecedores 2,3 19 21,1% 3,5 4,7 -25,5%
(-) Recuperacdo de Créditos Fiscais (6,7) (17,2) -61,0% (13,3) (20,7) -35,7%
(=) EBITDA Ajustado (pos-IFRS16) 274,0 245,8 11,5% 350,8 246,0 42,6%
(-) Arrendamento Mercantil (117,7) (108,1) 8,9% (234,6) (215,4) 8,9%
(=) EBITDA Ajustado! (pré-IFRS16) 156,2 137,7 13,5% 116,2 30,6 280,0%
Margem EBITDA ajustada (pré-IFRS16) 9,5% 8,4% 1,1p.p. 4,0% 1,1% 2,9p.p.

(1) De acordo com o previsto no art. 42 da Instrugdo CVM n2 527, a Companhia optou por divulgar o EBITDA Ajustado, conforme tabela acima, visando demonstrar a
informagdo que melhor reflete a geragdo operacional bruta de caixa em suas atividades. Os ajustes incluem: (i) Outras Receitas (Despesas) Operacionais Liquidas; (ii) Receitas
Financeiras de Fornecedores; (iii) Recuperagdo de Créditos Fiscais; e (iv) Arrendamento Mercantil. O EBITDA Ajustado (pré IFRS16) ndo considera os efeitos da norma contébil
IFRS16.

EBITDA Ajustado Covenants (ultimos 12 meses)

R$ milhdes 2122
EBITDA pos-IFRS 16 (ultimos 12 meses) 1.014,0 715,6
(-) Arrendamento Mercantil (Ultimos 12 meses) (469,9) (422,2)
(=) EBITDA pré-IFRS16 (ultimos 12 meses) 544,1 293,4
(+/-) Ganhos (Perdas) Venda de Ativos Excluindo Efeitos do IFRS16 8,6 4,5
(+/-) Impairment (2,0) (10,4)
(+) Receita Financeira de Fornecedores 8,1 11,1
(-) Gastos com Reestruturagdo/Consultoria 0,4) 4,4
(+/-) Provisoes (ReversGes) de Contingéncias 30,1 (12,3)
(=) EBITDA pré-IFRS16 Ajustado para covenants? ((ltimos 12 meses) 588,6 290,7
Divida Liquida/EBITDA Ajustado para covenants (Ultimos 12 meses) 1,3x 4,2x

(2)EBITDA Ajustado para fins de covenants das dividas, exclui o os efeitos do CPC 06 (R2) e da norma Internacional de Contabilidade — IFRS 16, antes de: (i) imposto de renda
e contribuigdo social sobre o lucro liquido, (ii) despesas de depreciagdo do imobilizado (excluindo-se imobilizag&o), (iii) despesas de amortizagéo, (iv) do resultado financeiro
(exceto receita obtida por antecipagdo de notas de fornecedores, que deve ser considerada parte do EBITDA), (v) da equivaléncia patrimonial, (vi) da participagdo de
acionistas minoritarios e (vii) do Resultado Ndo Operacional. Para esse relatério foi considerado como "Resultado N&o Operacional": (i) a venda de ativos, (ii)
provisdes/reversdes de contingéncias, (iii) impairment, (iv) despesas pontuais de reestruturacio.

Indicadores Parceria Bradescard

indicadores ParceraBradescara 2133 | ama2 | o | owaa | o2 | o

Parceria Bradescard (modelo antigo)

Contas a Receber (milhdes) 2.530,0 2.722,5 -71% 2.530,0 2.722,5 -7,1%
% da Venda 4% 9% -5,0p.p. 5% 9% -4,0p.p.
Numero de cartes novos (mil) 27,6 117,0 -76,5% 98,6 212,9 -53,7%
Numero de cartGes ativos (mil) 1.906 2.247 -15,2% 1.960,0 2.449,0 -20,0%
Perdas, liquidas das recuperages, sobre carteira média - 3,7% 3,4% 0,3p.p. 8,7% 47%  4,0p.p.
periodo (%)

Parceria Bradescard (modelo novo)

% da Venda 1% - - - - -
Numero de cartes novos (mil) 58,7 - - 58,7 - -
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Demonstragao do Resultado Consolidado - 2723 e 6M23

Receita Operacional Liquida 1.643,0 1.630,2 0,8% 2.883,5 2.827,3 2,0%
Vestudrio 1.351,0 1.328,8 1,7% 2.317,0 2.239,6 3,5%
Fashiontronics e Beleza 198,3 241,7 -18,0% 389,5 456,0 -14,6%

Receita liquida de mercadorias 1.549,3 1.570,6 -1,4% 2.706,6 2.695,7 0,4%
QOutras Receitas 5,7 4,9 16,3% 9,8 10,5 -6,7%
Receita Varejo 1.555,0 1.575,5 -1,3% 2.716,4 2.706,1 0,4%
Servigos Financeiros 88,0 54,8 60,6% 167,1 121,1 38,0%
Custo de Mercadorias/ Servigos (763,6) (793,8) -3,8% (1.379,7) | (1.423,4) -3,1%
Lucro Bruto 879,3 836,5 5,1% 1.503,9 1.403,9 7,1%
Vestuario 762,5 743,3 2,6% 1.275,3 1.207,7 5,6%
Fashiontronics e beleza 43,1 52,1 -17,3% 86,7 94,0 -7,8%

Lucro Bruto de mercadorias 805,6 795,4 1,3% 1.362,0 1.301,7 4,6%
Lucro Bruto Outras (14,0) (13,1) 6,9% (24,7) (18,2) 35,7%
Lucro Bruto Varejo 791,6 782,3 1,2% 1.337,3 1.283,5 4,2%
Lucro Bruto de Servigos Financeiros 87,7 54,1 62,1% 166,6 120,3 38,5%
(Despesas) e Receitas Operacionais (777,4) (747,2) 4,0% (1.495,1) | (1.485,6) 0,6%
Gerais e Administrativas (134,9) (114,4) 17,9% (246,4) (236,8) 4,1%
Vendas (413,8) (464,9) -11,0% (807,1) (911,4) -11,4%
Depreciagdo e Amortizagao (175,4) (169,4) 3,5% (349,8) (336,3) 4,0%
Outras Receitas (Despesas) Operacionais, Liquidas 5,7 13,7 -58,4% 11,3 12,3 -8,1%
Perdas em créditos, liquidas (59,0) (12,2) 383,6% (103,1) (13,4 669,4%

Lucro antes das Receitas e Despesas Financeiras 101,9 89,3 14,1% 8,7 (81,7) -110,6%

Resultado Financeiro (104,6) (95,6) 9,4% (205,6) (164,2) 25,2%

Variagdo Cambial 2,3 (2,5) -192,0% 1,6 1,2 33,3%

Total Despesas Financeiras (151,7) (144,8) 4,8% (320,6) (255,1) 25,7%

Total Receitas Financeiras 43,7 51,7 -15,5% 112,3 89,7 25,2%

Resultado com titulos e valores mobilidrios 1,2 - - 1,2 - -

Lucro antes dos Impostos (2,7) (6,4) -57,8% (196,8) (245,9) -20,0%

Impostos sobre o lucro 6,9 8,5 -18,8% 74,7 95,2 -21,5%

Lucro Liquido (Prejuizo) do Exercicio 4,2 2,1 100,0% (122,1) (150,6) -18,9%
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Balango Patrimonial Consolidado

R$ milhoes 30/06/2023 31/12/2022 | R$ milhdes 30/06/2023 31/12/2022

Total do Passivo e Patrimonio

Ativo Total 8.713,3 9.629,6 Liquido 8.713,3 9.629,6
Ativo Circulante 4.077,6 4.753,2  Passivo Circulante 2.494,2 3.679,7
Eaal')’(‘: e equivalentes de 960,8 1.674,1  Arrendamento mercantil 4783 513,2
AplicagGes Financeiras 4,5 8,7 | Fornecedores 919,7 1.478,4
Contas a receber 1.091,2 1.278,2 Fornecedores Diretos e Indiretos 919,7 1.009,1
Fornecedores ref. Recompra do
Derivativos 0,0 1,4 direito de oferta de crédito 0,0 469,3
(Bradescard)
Partes relacionadas 0,1 0,1 | ObrigagOes de Risco Sacado 312,4 386,3
Estoques 963,9 852,0 = Empréstimos 416,3 746,0
Tributos a recuperar 989,7 899,4 | Derivativos 4,3 1,8
Outros ativos 67,3 39,3 | ObrigacgGes trabalhistas 183,1 198,7
Ativo Nao Circulante 4.635,8 4.876,4 Partes relacionadas 30,7 43,6
Tributos a recuperar 762,8 937,4 | Tributos a recolher 105,0 248,0
Tributos diferidos 499,5 423,0 | Outros passivos 44,4 63,7
Depdsitos judiciais 519 61,3 @ Passivo Nao Circulante 3.340,9 2.949,7
Outros ativos 2,1 2,5 | Arrendamento mercantil 1.265,8 1.276,0
Partes relacionadas 0,0 0,1 | Fornecedores 515,8 12,6
Imobilizado 815,1 865,5 Fornecedores Diretos e Indiretos 11,3 12,6
Direito de uso - Fornecedores ref. Recompra do
. 1.508,9 1.565,4 direito de oferta de crédito 504,5 0,0
arrendamento mercantil
(Bradescard)
Intangivel 995,5 1.021,1 | Empréstimos 1.294,5 1.404,8
Obrigac0es trabalhistas 8,9 7,4
P,roylsao para riscos tributarios, 195,6 182,8
civeis e trabalhistas
Tributos a recolher 8,9 15,9
Outros passivos 51,5 50,2
Patrimonio Liquido 2.878,2 3.000,2
Capital social 1.847,2 1.847,2
AcBes em tesouraria (8,5) (6,8)
Reserva de capital 42,1 37,6
Lucro (prejuizo) acumulado (122,1) 0,0
Reserva de lucros 1.122,4 1.122,4
Resultados abrangentes (2,8) (0,3)
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Fluxo de Caixa Consolidado

R$ milhdes mm

Atividades operacionais

Prejuizo antes dos impostos sobre a renda (196,8) (245,9)
Ajuste para reconciliar o resultado antes dos impostos com o fluxo de caixa: 702,8 569,9
Constituicdo (Reversdo) de provisdo para perdas de crédito esperadas 104,7 15,8
Ajuste a valor presente do contas a receber e fornecedores (7,8) 3,6
Despesas com remuneragao baseado em agdes 4.4 5,9
Constituicdo de provisao para perda nos estoques 34,3 26,7
Ganho/Reconhecimento de processos tributarios, incluindo atualizagdo monetaria (39,4) (41,0)
Depreciagdo e amortizagdo 178,2 163,6
Constituicdo (Reversdo) de provisdo para redugdo ao valor recuperavel do imobilizado, intangivel e direito de uso (2,2) (6,4)
Perda na venda ou baixa do imobilizado e intangivel 53 4,3
Amortizagdo do direito de uso 188,4 189,7
Baixa de arrendamento (2,6) 0,0
Juros sobre arrendamentos 83,9 80,1
Juros sobre empréstimos 132,9 118,2
Amortizagdo custos de transacdo de empréstimos 2,8 1,2
Constituicdo (Reversdo) de provisao para riscos tributarios, civeis e trabalhistas 25,1 14,8
Atualizagdo de depdsitos judiciais (4,9) (6,2)
Rendimento de aplicacdo em titulos e valores mobiliarios (0,4) (0,4)
Variagoes nos ativos e passivos: (253,7) (574,5)
Contas a receber de clientes 90,4 (132,3)
Partes relacionadas (12,8) (16,1)
Estoques (146,2) (138,4)
Tributos a recuperar 123,8 119,1
Outros créditos (27,5) (47,9)
Resgate de aplicacdes em titulos e valores mobilirios 4,5 0,0
Depositos judiciais 10,7 0,4
Fornecedores (31,3) (103,7)
Obrigag0es de risco sacado (73,9) (139,0)
Obrigag0es trabalhistas (14,1) (27,5)
Outros passivos (18,1) 8,5
ProvisOes para riscos tributarios, civeis e trabalhistas (8,8) (7,5)
Tributos a pagar (129,1) (84,9)
Impostos de renda e contribuicdo social pagos (21,2) (5,2)
Fluxo de caixa originado das (consumido pelas) atividades operacionais 252,2 (250,5)
Atividades de investimento
Aquisicdo de imobilizado (37,9) (120,4)
Aquisicdo de intangivel (92,0) (171,4)
Recebimento por vendas de ativos imobilizados 0,4 0,2
Fluxo de caixa aplicado em atividades de investimento (129,6) (291,6)
Atividades de financiamento
Novos empréstimos e emissdo de debéntures 381,4 1.019,3
Custos de transacdo de empréstimos/debéntures (4,8) (5,9)
Pagamento do principal dos empréstimos (725,4) (104,6)
Pagamento de juros sobre empréstimos (226,9) (62,4)
Pagamento do principal e juros de arrendamentos (258,3) (238,0)
Recompra de agles (1,7) (2,9
Fluxo de caixa originado das (consumido pelas) atividades operacionais (835,8) 605,4
Aumento (reducao) liquido(a) de caixa e equivalentes de caixa (713,2) 63,3
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do periodo 1.674,1 1.050,3
Caixa e equivalentes de caixa no fim do periodo 960,8 1.113,6
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Glossario

1P: Produtos do nosso estoque comercializados em nosso e-commerce.
3P: Produtos de parceiros (sellers) comercializados no nosso e-commerce.
cac: Custo de aquisicdo de clientes

Clique e Retire: Solucéo que permite que clientes fagcam suas compras on-line e retirem os produtos na
loja fisica.

Cashback:

Fashiontronics: Produtos eletrénicos e relacionados, como smartphones, tablets, reldgios e acessorios,

incluindo fones de ouvido e carregadores, mais recentemente produtos de beleza e cosmeéticos foram
incluidos nessa categoria.

Galeria C&A: Marketplace da C&A.

GMV (Gross Merchandise Volume): Montante em reais (R$) transacionado em nosso e-commerce,
incluindo os valores de 1P e 3P.

Lead time: E o tempo entre a solicitagdo de matéria-prima ou produto ao fornecedor e o recebimento
desses itens na C&A.

MAU (monthly active users): Usuarios ativos mensais demonstra o ndmero de usuarios que realizaram
alguma ag&o no nosso aplicativo no ultimo més (30 dias).

Mindse7: Foi langado em novembro de 2018, € um projeto nativo do ambiente digital que apresenta
colegdes semanais inspiradas nas principais conversas e tendéncias das ruas e redes sociais, a partir de
um modelo de co-criagdo entre uma equipe multidisciplinar da C&A e seus fornecedores. Prezando por
pecgas versateis, atemporais e alinhadas ao desejo da mulher brasileira, desde o seu langamento cerca de
200 colegdes foram langadas, sempre com o propdsito de oferecer de forma inovadora uma moda
diversa e inclusiva para todos os estilos, corpos e idades.

Push - pult Modelo de fornecimento que consiste em repor pegas de forma individualizada por modelos,
tamanhos e cores, em nossas lojas fisicas de acordo com a demanda, fornecendo mais eficiéncia para
atender as demandas pelos nossos produtos de moda.

RFID (Radio-Frequency Identification). identificagéo por radiofrequéncia - possibilita a identificagéo e
localizag&o de cada peca, inclusive dentro das lojas e nos Centros de Distribuig&o.

Seller. vendedor parceiro que disponibiliza seus produtos no nosso marketplace.

Ship from store: transformacdo de lojas fisicas em centros de distribuicdo que enviam diretamente
produtos comprados através do nosso e-commerce para os clientes.

SKU (stock keeping unit): unidade de manutencgéo de estoque
Social selling: Processo de criagdo de relacionamentos e vendas por meio das redes sociais.
Sorter. Equipamento para separacdo de produtos individualizados.

SSS (same store sales): Crescimento de vendas nas mesmas lojas. E composto pelas vendas das lojas
ativas ha mais de 13 meses em relacdo ao mesmo periodo do ano anterior, incluindo o e-commerce e
todas as suas modalidades de vendas e entrega (100% on-line, Ship from Store e Clique e Retire).

Supply: Cadeia de suprimentos.

Venda por WhatsApp: Formato de vendas pela internet, no qual os associados C&A interagem com
clientes pelo Whatsapp.

WMS (Warehouse Management System): Sistema de gerenciamento de armazém, ferramenta de gestao
de estoques.
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Sobre a C&A

A C&A & uma empresa de moda focada em propor experiéncias que vao além do vestir. Fundada em 1841
pelos irmé&os Clemens e August na Holanda, a C&A entende e defende a moda como um dos mais
fundamentais canais de conexdo das pessoas consigo mesmas, com todos a sua volta e, por isso, coloca
suas clientes no centro da estratégia. Uma das maiores varejistas de moda do mundo, a C&A chegou ao
Brasil em 1976 quando inaugurou a sua primeira loja no shopping Ibirapuera, em S&o Paulo (SP). Em 30 de
junho de 2023, havia 333 lojas com uma area de vendas total de mais de 615 mil metros quadrados, além
do seu E-commerce. Listada na bolsa brasileira (B3) desde outubro de 2019, a C&A inova a partir da oferta
de servigos e solugdes digitais e omnicanais, visando ampliar experiéncia on e off line das clientes. Com
cerca de 15 mil colaboradores em todo o pais, a empresa se destaca ainda por oferecer uma moda jovem,
inovadora, diversa e inclusiva para mulheres, homens e criangas, além da sua linha de Fashiontronics, que
conta com uma ampla variedade de celulares, smartphones, e mais recentemente da categoria beleza.
Desde dezembro de 2021, langcamos o C&A Pay, nossa oferta direta de crédito para nossos clientes. Em
2021, a companhia assumiu o compromisso de se tornar a C&A Fashion Tech, gue tem como objetivo ser,
nos proximos anos, uma empresa de moda digital, gue mais entende a mulher brasileira, com lojas fisicas

e Mmuita conexao emocional.

Relagées com Investidores

Laurence Beltrdo Gomes - CFO e DRI
Carolina Martins - Rl
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