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Destaques

C&A encerra o 4T25 com lucro liquido ajustado de
R$269,8 milhoes e R$83,7 milhoes em caixa liquido
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(1) Fluxo de caixa livre ajustado considera aplicages financeiras e ndo considera a alienagdo dos direitos

Receita liquida de vestuario
atinge R$2,3 bilhoes (+0,6%
vs. 4T24) e crescimento de
9,2% em 2025 vs. 2024

Aumento de 22,6% na receita
liquida de Beleza vs. 4T24 e de
46,0% em 2025 vs. 2024

+17% de crescimento
no trimestre em
vestuario online

Lucro liquido ajustado? atinge
R$ 2 69,8 milhdes, no 4125, +7,9%
vs. 4T24 e encerra 0 ano com
+57,5% vs. 2024, totalizando
R$470,7 milhdes

+2,7 p.p. no NPS do 4T25 vs.
4724 e +8,1p.p. em 2025 vs.
2024

Abertura de sete novas
lojasno 4T25e 11
reformas, sendo duas no
modelo Energia

Adogao antecipada do
Relatério de Informacgoes
Financeiras Relacionadas
a Sustentabilidade

relacionados a carteira do cartdo bandeirado Bradescard

(2) Ajustes incluem: (i) Outras receitas (despesas) operacionais liquidas; (i) Recuperagdo de créditos fiscais;

e (iii) programa de incentivo de longo prazo, liquido de impostos.

(3) ROIC calculado com base no lucro liquido ajustado dos ultimos quatro trimestres.
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Vestudrio encerra o trimestre
com 56,7% de margem bruta
(+0,1p.p. vs. 4T24) e expansao de
+0,4 p.p. em 2025 vs. 2024

Margem bruta de mercadorias
expande 1,6 p.p. no trimestre,
alcancando 56,2% (+1,7 p.p. no
ano)

Reducao de 3,2 p.p.
no NPL do C&A Pay vs.
4T24

Investimentos de
R$ 546 milhdes em Capex
+51,8% em 2025 vs. 2024

R$297,4 milhées em geracdo
de caixa livre ajustada’
encerrando o ano com R$83,7
milhdes em caixa liquido

Fitch eleva rating de
longo prazo da
Companhia para
AA(bra)

21,8% no ROIC?
de 2025, +5,5 p.p.
vs. 2024
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Destaques

[ ]
Resultados Consolidados
indidores (RS Milhges s | Arae | g0 | g0k | vk

Receita liquida consolidada 2.471,6 2.552,1 -3.2% 7.983,0 7.636,5 4,5%
Receita liquida de vestuario 2.251,9 22391 0,6% 7.059,8 6.462,9 9.2%
Vendas em mesmas lojas - vestuario (SSS)* (%) -0,3% 14,4% -14,7 p.p. 8,5% 16,4% -7.9 p.p.
Vendas em mesmas lojas - mercadorias (SSS)* (%) -2,7% 12,3% -15,0 p.p. 6,2% 131% -6,9 p.p.
[osines s || s | ow |
Lucro bruto consolidado 1.387,7 1.401,9 -1,0% 4.432,5 4.176,6 6,1%
Margem bruta consolidada (%) 56,1% 54,9% 1,2 p.p. 55,5% 54,7% 0,8p.p.
Margem bruta - vestuario (%) 56,7% 56,6% 0,1p.p. 56,4% 56,0% 0,4 p.p.
Margem bruta - mercadorias (%) 56,2% 54,7% 1.5p.p. 551% 53,4% 1,7 p.p.
Despesas operacionais pés IFRS-16? (791,2) (759,4) 4,2% (2.784,1) (2.566,8) 8,5%
Despesas operacionais pos IFRS-16/ receita liquida consolidada 32,0% 29,8% 2,2p.p. 34,9% 33,6% 1.3 p.p.
Despesas operacionais pré IFRS-16? (920,2) (884,1) 41% (3.280,5) (3.040,3) 7.9%
Despesas operacionais pré IFRS-16 / receita liquida consolidada 37.2% 34,6% 2,6 p.p. £1,1% 39,8% 1.3 p.p.
(R$ Milhdes) 4T25 4T24 Y% 2025 2024 V%
EBITDA ajustado?® (pés-IFRS16) 560,1 593,4 -5,6% 15763 1.449,5 8,8%
Margem EBITDA ajustada (p6s-IFRS16) (%) 22,7% 23,3% -0,6 p.p. 19,7% 19,0% 0,8 p.p.
EBITDA ajustado?® (pré-IFRS16) 431,0 468,7 -8,1% 1.079,8 975,9 10,7%
Margem EBITDA ajustada (pré-IFRS16) (%) 17,4% 18,4% -0,9 p.p. 13,5% 12,8% 0,7p.p.
I 0 N N N N
Lucro (prejuizo) liquido 313,2 254,9 22,9% 5871 452,5 29,7%
Lucro (prejuizo) liquido ajustadoc 269,8 250,1 7.9% 470,7 298,9 57,5%
Investimentos 247,7 187,6 32,0% 546,0 359,7 51,8%

(1) SSS: Same Store Sales - Crescimento de vendas em mesmas lojas. E composto pelas vendas das lojas ativas ha mais de 13 meses em relacio ao mesmo periodo do
ano anterior, incluindo o e-commerce e todas as suas modalidades de vendas e entrega (100% online, vendas diretas, Ship from Store e Clique e Retire).

(2) Considera apenas despesas com vendas, gerais e administrativas, excluindo despesas de Depreciacdo e Amortizacdo, inclusive a Depreciagdo Direito de Uso
(Arrendamento), despesa com PDD e outras (despesas) receitas operacionais para fins de analise;

(3) Ajustes incluem: (i) Outras receitas (despesas) operacionais liquidas; (i) Receitas financeira de fornecedores; (jii) Recuperagdo de créditos fiscais; e (iv) programa de
incentivo de longo prazo.

(4) Ajustes incluem: (i) Outras receitas (despesas) operacionais liquidas; (ii) Recuperacdo de créditos fiscais; e (iii) programa de incentivo de longo prazo, liquido de
impostos.

Resultados 4T25
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Mensagem da Administracao

Em 2025, a Estratégia Energia C&A entrou em seu segundo ano de implementacdo, consolidando avancgos
relevantes em todas as dreas de atuacdo da companhia. Ao longo do periodo, executamos com disciplina
nossas prioridades estratégicas, fortalecendo nosso modelo de negécios e ampliando a competitividade,
resiliéncia e o valor da Companhia .

Fechamos o ano com as vendas de vestudrio totalizando R$7,1 bilhdes, um aumento de 9,2% em rela¢do ao
ano anterior, e com 8,4% de crescimento nas vendas por m2. A margem bruta de vestuario atingiu 56,4%,
expansdo de 0,4 p.p. na mesma base comparativa. Desde o inicio da execu¢do da Energia, em 2024, nossa
venda de vestudrio por m? avangou 27,4% e com aumento de 1,1 p.p. na margem bruta.

Além disso, a Companhia encerrou o exercicio de 2025 com posicdo de caixa liquido de R$83,7 milhdes,
mesmo diante de um aumento expressivo de 51,8% no CAPEX, que totalizou R$545 milhdes no periodo. O
maior volume de investimentos foi direcionado as lojas, reformas e ao inicio da implementacdo da nova
estratégia logistica.

Como resultado desses avancos, o lucro liquido ajustado apresentou um importante aumento de 57,5%
comparado a 2024, totalizando R$470,7 milhdes em 2025, um recorde para a C&A. A combinacdo dessa
nossa trajetéria com disciplina financeira e diligéncia na alocagdo de capital resultou em um ROIC de 21,8%
no periodo.

Ao longo do ano, a C&A ampliou sua capacidade criativa, com evolu¢do no desenvolvimento de produtos,
matérias-primas e design, refletindo a atuagdo de times cada vez mais engajados na construgdo de uma
proposta comercial diferenciada. Esse movimento contribuiu para a elevacdo da qualidade e valor
percebidos dos produtos.

O novo conceito de Loja Energia reforca nossa proposta de valor ao combinar uma experiéncia aprimorada
para as clientes com um modelo operacional mais agil. Ao longo de 2025, aceleramos a moderniza¢do do
parque de lojas, concluindo 26 reformas — sendo trés delas no modelo Energia — e avanc¢ando na expansdo
com a abertura de 10 novas lojas no ano.

Reforcamos, ao longo do ano, o foco do nosso modelo de negdcios em moda, concluindo a desmobilizacdo
das operacgoes de telefonia. Iniciativas como essa abrem espaco para categorias mais aderentes a jornada
da cliente, como produtos de beleza, que continuam ganhando relevancia no portfdlio.

No digital, relancamos o APP e o site com novas funcionalidades e uma experiéncia de navegacdo
aprimorada para o usudrio. Também tivemos resultados consistentes no Projeto Dispersdo, que segue
capturando ganhos de produtividade no parque atual de lojas.

Avancamos nas iniciativas de marca que fortalecem a nossa conexdo com a cliente. Como resultado,
evoluimos no brand power e avancamos 8,1 p.p. no NPS em 2025 vs. 2024. Esse fortalecimento vem sendo
reconhecido pela cliente, refletindo no aumento da frequéncia de compras e na maior conversdo de
vendas em nossas lojas ao longo do ano.

Aceleramos a modernizagdo da arquitetura de sistemas, a automatizacdo dos centros de distribuicdo e a
aplicacdo de inteligéncia artificial, movimentos que contribuem para nossa eficiéncia operacional, ampliam
a assertividade comercial e sustentam o ganho de produtividade da Companhia.

O C&A Pay manteve sua relevancia como ferramenta de relacionamento, alcancando 27,5% de penetragdo
(aumento de 2,0 p.p. em relacdo a 2024) e superando a marca de 9 milhdes de cartdes emitidos,
impulsionando o engajamento e a recorréncia da base de clientes. Em 2025, também encerramos a parceria
com o Bradescard, avangando na autonomia da concessdo de crédito proprio e, a0 mesmo tempo, na oferta
de uma jornada cada vez mais fluida para a cliente em nossos canais.

Entendemos que processos de transformacdo ndo sdo lineares. Exigem disciplina, capacidade de
adaptacdo e foco. Apds diversos trimestres consecutivos de resultados acima da expectativa, o 4T25 veio
abaixo do esperado. Foi um periodo marcado por temperaturas atipicas, ambiente promocional mais
intenso e, internamente, por uma maior ruptura em produtos de entrada.

Mesmo com os desafios do Ultimo trimestre, 2025 foi um ano de forte desempenho para a C&A. Avangamos
de forma consistente na agenda de modernizagdo, impulsionada por iniciativas estruturadas em todas as
areas da Companhia. Encerramos o ano confiantes na conclusdo do ciclo da Estratégia Energia C&A em
2026 e seguros de que dispomos de alavancas claras de crescimento para sustentar nossa evolugdo das
vendas por m2. Essa trajetodria reforca nossa competitividade, eleva a produtividade das lojas e fortalece o
valor e a relevancia da marca C&A.

Administracdo C&A Modas S.A.
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Receita liquida

Receita liquida (R$ Milhes) 4725 4T24 m 2024

Vestuario 2.2519 2.2391 0,6% 7.059.8 6.462,9 9,2%
Eletrénicos e Beleza 146,7 205,5 -28,6% 5841 695,8 -16,0%
Receita liquida de mercadorias 2399 2.444,7 -1,9% 7.643,9 7.158,7 6,8%
Outras receitas? 38 10,6 -64,0% 22,0 36,9 -40,5%
Receita de servigos financeiros? 69,1 96,9 -28,7% 3171 441,0 -28,1%
Receita liquida consolidada 2.471,6 2.552,1 -3,2% 7.983,0 7.636,5 4,5%

[ Desemperhodosvendas emmesmesojo 5557 09— | 4ras | 4ras | e | z0ss | a0 | %
Vestuario -0,3% 14,4% -14,7 p.p. 8,5% 16,4% -7,9 p-p-
Eletronicos e Beleza -28,7% -6,2% -22,5 p.p. -15,7% -10,2% -55p.p.
Vendas em mesmas lojas - mercadorias (SSS)* (%) -2,7% 12,3% -15,0 p.p. 6,2% 13,1% -6,9 p.p.

(1) Considera principalmente o frete sobre vendas do site e aplicativo.
(2) Exclui a taxa de comissionamento que o C&A Pay recebe da C&A Modas, a qual contabilmente é tratada como uma receita intercompany.

(3) SSS: Same Store Sale - Crescimento de vendas nas mesmas lojas. E composto pelas vendas das lojas ativas ha mais de 13 meses em relagio ao mesmo periodo do
ano anterior, incluindo o e-commerce e todas as suas modalidades de vendas e entrega (100% online, vendas diretas, Ship from Store e Clique e Retire).

Resultados 4T25
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Receita liquida

Vestuario

A Companhia segue avancando na execucdo da Estratégia Energia, com foco no aprimoramento das cole¢des
e no fortalecimento da proposta de valor, por meio de maior qualidade, design, curadoria e melhor
experiéncia de compra — refletidos, inclusive, na evolucdo do NPS em 2,7 pontos no trimestre.

Como parte dessa jornada de evolucdo, a C&A continuou investindo em produtos de maior valor agregado,
ampliando a participacdo dessas categorias na piramide de precos do trimestre.

No entanto, além das temperaturas mais amenas, o trimestre também foi marcado por um ambiente
promocional intenso, que resultou a uma maior procura por itens de entrada e por uma cesta de presentes
ocasionais de menor preco médio.

Nesse contexto, a oferta desenhada para os produtos de entrada, com precos mais baixos, ndo foi suficiente
para atender essa maior demanda o que impactou a disponibilidade desses itens no curto prazo, resultando
em um nivel de ruptura acima do planejado.

Assim, o desempenho de vestuario no 4T25 ficou abaixo do planejado, somando uma receita liquida de
R$2.251,9 milhdes, um crescimento de 0,6% vs, 4T24. No acumulado de dois anos, o crescimento foi de 15,0%.
Em 2025, a receita liquida de vestuario somou R$7.059,8 milhdes, um aumento de 9,2% comparada a 2024.

+27,4%

Receita liquida de vestuario
or m?
(2023-2025)

Receita liquida de Vestuéario por m?2
(R$ Milhares)

N 2025 vs. 2024
8,4%

/V

2021 2022 2023 2024 2025

Resultados 4T25
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Receita liquida

Beleza

A C&A segue avancando na consolidacdo de Beleza como uma vertical de crescimento importante em
seu portfdlio, alinhado a sua estratégia de crescimento e ampliagdo da proposta de valor. Presente em
mais de 290 lojas, a categoria segue alinhada com o fortalecimento da conexdo da marca com a cliente e
complementa a experiéncia de moda da Companhia, reforcando seu papel estratégico.

No trimestre, Beleza apresentou um crescimento importante de 22,6%.

Eletronicos

Em funcdo do encerramento dos quiosques remanescentes de telefonia ao longo do 3T25, ndo houve
vendas de telefonia ao longo do 4T25, permanecendo apenas as vendas de acessérios, como éculos e
relégios.

Mercadorias

A receita liquida de mercadorias no 4T25 foi de
R$2.398,7 milhdes, uma reducio de 1,9% vs. 4T24
principalmente em funcdo da desmobiliza¢do de
telefonia que levou a uma queda de Eletrénicos e
Beleza de 28,6%.

Outras receitas

No trimestre, a linha de outras receitas, que
resulta principalmente da cobrancga de fretes das
vendas realizadas via e-commerce, totalizou
R$3,8 milhdes.

Resultados 4T25
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Receita liquida

Site e App

A companhia segue investindo na jornada omni, com foco na experiéncia do usuario. Novas funcionalidades e
integracdes conectam ainda mais as lojas fisicas ao ambiente digital para oferecer uma experiéncia de compra
fluida.

O carrinho de compra online foi unificado e agora a cliente pode conduzir a sua jornada da forma que preferir,
seja no site, aplicativo ou loja fisica. O novo site também foi reestruturado, com uma experiéncia de moda
ainda mais relevante para as clientes e com novas funcionalidades.

O IA Personal Shopper e a home for you - uma pagina personalizada com recomendacdo de produtos baseada
na navegacdo do usudrio - também foram incorporados no app. Todas essas novas funcionalidades tém
contribuido para uma experiéncia mais relevante para cliente e que tem se traduzido em maiores niveis de
conversdo, reforcando o potencial de crescimento dessa estratégia.

Como resultado, no 4T25, a receita liquida de mercadorias provenientes das vendas do site e do aplicativo
registrou um crescimento de 12,3% quando comparado ao 4T24 atingindo R$145,7milhdes. A penetracdo do
canal na receita de mercadorias aumentou 0,8 p.p., correspondendo a 6,1% das vendas.

Site & App (R$ Milhées) 4725 4T24 m 2024

Receita liquida de mercadorias (site + app) 1457 129,7 12,3% 457,6 380,6 20,2%

Receita liquida de mercadorias (site + app) / receita de mercadorias (%) 6,1% 53% 0,8 p.p. 6,0% 53% 0,7 p.p.

Servicos financeiros

A receita liquida de servigos financeiros, desconsiderando a taxa de comissionamento paga pela C&A Modas
ao C&A Pay, totalizou R$69,1 milhdes no 4T25, uma reducdo de 28,7% em relacdo ao 4T24, devido ao
encerramento da parceria com Bradescard no 2T25 e 8 menor receita de parcelado com juros do C&A Pay.

Isolando apenas a operacdo do C&A pay, a receita do trimestre foi 14,0% menor comparado a do 4724, com
uma penetragdo que atingiu 27,5%.

Resultados 4T25
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Lucro bruto e margem bruta

Lucro bruto e margem bruta (R$ Milhdes e %) 4T25 4T24 m 2024

Vestuario 1.276,7 1.266,9 0,8% 3.984,5 3.621,4 10,0%
Margem bruta (%) 56,7% 56,6% 0,1p.p. 56,4% 56,0% 0,4 p.p.
Eletrénicos e Beleza 721 70,1 2,8% 230,7 201,3 14,7%
Margem bruta (%) 49,1% 34,1% 15,0 p.p. 39,5% 28,9% 10,6 p.p.
Lucro bruto de mercadorias 1.348,8 1.337,0 0,9% 4.215,2 3.822,6 10,3%
Margem bruta de mercadorias (%) 56,2% 54,7% 1.5p.p. 55,1% 53,4% 1.7p.p.
Outras? (30,2) (31,8) -51% (99,6 (86,5 15.2%
Servigos financeiros 69,1 96,8 -28,6% 316,8 440,4 -28,1%
Lucro bruto consolidado 1.387,7 1.401,9 -1,0% 4.432,5 4.176,6 6,1%
Margem bruta consolidada (%) 56,1% 54,9% 1.2p.p. 55,5% 54,7% 0,8 p.p.

(1) Considera principalmente o frete sobre vendas do site e aplicativo.

Evolucao da margem bruta de mercadorias

(em %)
54,7%
53,2%
512%
48,6%
4T21 4T22 4T23 4T24 4T25

A execucdo da Estratégia Energia C&A em conjunto com as
iniciativas do Hub de Inteligéncia Comercial seguem
contribuindo para maior assertividade do sortimento e uma
jornada de compra mais relevante.

Como resultado, a margem bruta de vestudrio atingiu 56,7% no
trimestre, uma expansdo de 0,1 p.p..

J& em Eletronicos e Beleza, a margem bruta aumentou 15 p.p.,
em funcdo do encerramento das vendas na categoria de
telefonia, atingindo 49,1%. O trimestre também foi beneficiado
pelo reconhecimento de aproximadamente R$3 milhdes em
créditos de ICMS ST relacionados a categoria de Beleza que
contribuiram com o lucro bruto da categoria no trimestre.

Assim, a margem bruta de mercadorias atingiu 56,2%, uma
expansdo de 1,5 p.p. vs. 4T24.

Resultados 4T25
ri.cea.com.br | 10



Despesas operacionais

e o) e I s et T e e s e
Despesas com vendas (59100 (5632)  49% (2049 (19182 6,8% ane) (6793 4,8% (2.513,4)  (2.359,5) 6,5%
Despesas gerais e administrativas (200,2) (196,22 21% (7350)  (648,6) 133%  (208,6) (204,8) 1.9% 767, (680,8) 12,7%
Despesas operacionais! (TN2) (759.4) 42% (2.784,1) (2.566,8) 85%  (920,2) (884,1) 41%  (3.280,5) (3.0403) 79%
Outras receitas (despesas) operacionais 58,6 (20,7) - 217,6 774 181,0% 571 (29,9 - 208,8 78,2 166,9%
Despesas operacionais totais? (732,6) (780,1) -6,1% (2.566,5) (2.489,3) 31% (863,2) (914,0) -56% (3.071,8) (2.962,1) 3,7%
Despesas com vendas / receita liquida consolidada 239% 2%  18p.p. 257% 251% 05p.p. 288% 266% 22p.p. 31,5% 30,9% 0,6 p.p.
Despesas G&A / receita liquida consolidada 8,1% 77% 0,4 p.p. 9,2% 8,5% 0,7 p.p. 8,4% 8,0% 0,4 p.p. 9,6% 8,9% 0,7 p.p.
Despesas operacionais / receita liquida consolidada 32,0% 298% 22p.p. 34,9% 33,6% 1.3 p.p. 372% 34,6% 2,6p.p. £1,1% 39,8% 1.3 p.p.

(1) Exclui a despesa com PDD e outras (despesas) receitas operacionais para facilitar a anélise.

(2) Inclui Outras (despesas) receitas operacionais.

As despesas do trimestre apresentaram um crescimento em linha com a inflagdo, refletindo o equilibrio da
disciplina operacional e investimentos estratégicos do Energia.

As despesas com vendas pré IFRS-16 totalizaram R$711,6 milhdes no 4T25, aumento de 4,8% em relacdo ao
mesmo periodo do ano anterior. Esse crescimento reflete, principalmente, o maior nivel de investimentos em
marketing e também um maior custo de ocupacdo em funcdo de dez novas aberturas de loja no ano. Como
percentual da receita, as despesas com vendas apresentaram um aumento de 2,2 p.p.. Na visdo pds IFRS-16, as
despesas com vendas totalizaram R$591 milhdes, um aumento de 1,8 p.p. como percentual da receita.

As despesas gerais e administrativas alcangaram R$208,6 milhdes no 4T25, aumento de 1,9% em comparagdo
ao 4T24. Esse crescimento ficou abaixo da inflacdo, refletindo a gestdo de despesas operacionais da
Companhia. Como percentual da receita liquida, G&A representou 8,4%, alta de 0,4 p.p. comparado ao 4T24.
Na visdo pés IFRS-16, 0 aumento também foi de 0,4p.p. na mesma base de comparacgao.

Como resultado dessa dindmica, as despesas operacionais aumentaram 4,1% no 4T25 vs. 4T24, o que
representou um aumento de 2,6 p.p. como percentual da receita. Desconsiderando os efeitos da
desmobiliza¢do da telefonia e da menor receita de servigos financeiros, o aumento teria sido de 1,3 p.p..

Por fim, a linha de outras receitas e despesas operacionais totalizou R$58,6 milhdes, refletindo a reversdo da
provisdo de INSS no valor de R$62,1 milhdes.

Despesas operacionais (R$ Milhdes e % sobre receita liquida)

Pés IFRS-16 Pré IFRS-16
759 791
657
599 598
’ 7% L oy =1 ’
T28,6%—278%
4T21 4T22 4723 4T24 4T25 4T21 4T22 4723 4T24 4T25
Despesas Operacionais = Despesas operacionais/Receita liquida Despesas Operacionais pré-IFRS = Despesas operacionais pré-IFRS/Receita liquida

Resultados 4T25
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Servicos financeiros

R$ Milhées

I I N 5 S T B s A

Receita liquida de impostos 86,9 1011 -14,0% 1.8 86,9 12,9 -23,0%
Custo de captacdo 6,8) 8,0) -15,2% 0,0 o 6,8) [CX)) -16,6%
Lucro bruto 80,1 93,1 -14,0% 0,0 11,6 - 80,1 104,7 -23,5%
Despesas com vendas (36,00 (39.7) -9,3% 0,0 (5,0 36,00 (44,7) -19,4%
Despesas gerais e administrativas (3,0) (4,9) -38,2% 0,0 0,0) 3,0 (4,9) -39,1%
Perdas de crédito liquidas de recuperac¢des 36,7) (495 -25,9% 0,0 - 36,7) (495 -25,9%
Outras receitas (despesas) operacionais 0,0 ©,2 - 0,0 0,0 0,0 ©,2 S

(=) Resultado de servigos financeiros 4,4 1,2) - 0,0 6,6 - 4,4 5,4 -19.3%

O C&A Pay segue seu papel estratégico como ferramenta de relacionamento e com o objetivo em alcangar um
maior valor da sua base ativa com foco na recorréncia e aumento do ticket médio das suas clientes.

Assim, a receita liquida da operacdo totalizou R$86,9 milhdes, uma reducdo de 14,0% em funcdo de uma menor
participacdo dos planos de parcelado com juros durante o periodo. Ao mesmo tempo, a estrutura flexivel de
despesas do C&A Pay, combinada com sua eficiéncia de cobranga trouxe uma reducdo de 9,3% nas despesas
do trimestre, que somaram R$36,0 milhdes.

Além disso, a qualidade da carteira de crédito da operacdo também tem evoluido com melhores rolagens e
taxas de inadimpléncia. Como resultado, a perda liquida do periodo reduziu 25,9%, atingindo R$36,7 milhdes.
Como percentual da carteira 360, a perda liquida apresentou uma reducdo de 1,2 p.p., encerrando o trimestre
em 3,9%.

O posicionamento do C&A Pay, aliado a uma estratégia de crédito e cobranca eficiente, permitiram a reversao
de um resultado negativo de 1,2 milhdes para um lucro operacional de R$ 4,4 milhdes no trimestre.

Por fim, em fun¢do do encerramento da parceria com o Bradescard no final do 2T25, desde o 3T25 ndo ha mais
resultados dessa operagao.

Modalidade de pagamento? Carteira C&A Pay até 360 dias

(R$ Milhdes)
1.044,2 1.037,6
886,9 888,2
285% 32,0% 311% 280% 285% 311% 796,2 855,7
4£1,7% 9 o 42,9% 417% 9
, 423% 43,4% 4% ' 40,6% o 5
[ | 185%  17,1% 16,4%
04,3004 270k 7,9% h7,5%
3T25 4T24 1T25 2725 3T25 4725
R 3T24 4724 1725 2T25 3725 47125
mC&A Pay ®Bradescard Terceiros A vista mmm Carteira ativa

Nota 1: Pagamentos a vista consideram pagamentc

Vencidos entre 91 e 360 dias (NPL >90)
Perda liquida sobre carteira média

(0]
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Servicos financeiros

Carteira ativa 720 dias 1.214,1 1.225,7 -0,9%
Carteira ativa 360 dias 1.037,6 1.044,2 -0,6%
Participacdo na venda do varejo 27,5% 24,3% 3,1p.p.
Cartdes novos (mil) 554,0 615,6 -10,0%
Cartdes emitidos (mil) 2.054,0 7.194,1 25,9%
indices de coberturat

sobre vencidos > 91 e 720 dias 102,1% 103,8% 1,7 p-p-
sobre vencidos > 91 e 360 dias 108,7% 10,1% 1,3 p.p.

(1) Considera saldos vencidos da carteira por estagio (IFRS-9).

O C&A Pay segue avancando em sua jornada com foco no aumento da intensidade de consumo da sua base
ativa de clientes. Como parte dessa trajetéria e em funcdo de uma politica de crédito mais seletiva desde o
final de 2024, foi observado uma reducdo de 0,6% na carteira até 360 dias. Nesse contexto, a estratégia do
C&A Pay como ferramenta de comunicacdo também tem se mostrado ainda mais efetiva uma vez que a
utilizacdo deste cartdo como meio de pagamento aumentou 3,1 p.p. vs. 4T24, alcancando 27,5%.

Além disso, o C&A Pay alcan¢ou a marca de 9 milhdes de cartdes emitidos, mesmo com critérios seletivos de
concessdo. Isso consolida sua relevancia como uma importante alavanca de relacionamento, que contribui
para uma experiéncia de moda ainda mais fluida.

A eficiéncia desse modelo de crédito se reflete na melhora consistente dos indicadores de inadimpléncia. A
formagdo do NPL 90, representado pelos saldos vencidos entre 90 e 360 dias, continua reduzindo na
comparacgdo anual como consequéncia do bom desempenho das novas safras e rolagens. Como consequéncia,
o NPL 90 atingiu a marca de 3,0% sobre a carteira 360 dias, 0,1 p.p. menor que o mesmo periodo do ano
passado.

Apesar dos saldos vencidos entre 90 e 360 dias terem apresentado uma reducdo de R$34,1 milhdes, em fungdo
da reducdo de R$11,5 milhdes da carteira 360 na comparacdo anual, o NPL Incremental ndo é aplicdvel. Em
razdo dessa dindmica, o grafico do NPL incremental ndo serd mais apresentado a partir da divulgacdo do 1T26.

Por fim, a cobertura dos saldos vencidos entre 91 e 360 dias segue em patamares confortaveis, com nivel de
cobertura alcangando 108,7%.

Formacéao de NPL (R$ Milhdes) NPL Incremental? (R$ Milhdes)

162,2
43,2 46,0

32,2 32,8 31,1
- a2z 2t
3,1% 31% 3,0%|
5,0%] 8,1 N/A

3124 4T24 1125 2725 3125 4T25 P GE) .6
! (26,3X27,3) 33,9) (34,1)
(31,6) 31,2
mmmm Formacado de NPL 3T24 4T24 1725 2725 3725 4725
Formacdo de NPL / Carteira 360 m Y Carteira 360 (YoY) ¥ NPL 91-360 (YoY)
(2) Evolugdo da carteira (Yoy) vs. evolugdo formation 91a 360 dias (YoY) NPL incremental (%) = ¥ NPL 91-360 (YoY) /

¥ Carteira 360 (YoY)
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EBITDA Ajustado

EBITDA Ajustado consolidado

I S 77 N I T

Lucro liquido

(+) Impostos sobre o lucro

(+/-) Resultado financeiro liquido

(+) Depreciacdo eamortizacdo

EBITDA (pos-IFRS 16)

(+/-) Outras receitas (despesas) operacionais

(+) Receita financeira defornecedores

(-) Recuperacdo de créditos fiscais

(+) Incentivo delongo prazo
EBITDA ajustado (pos-IFRS 16)
Margem EBITDA ajustada (pds-IFRS 16) (%)

EBITDA (pré-IFRS 16)

EBITDA ajustado (pré-IFRS 16)
Margem EBITDA ajustada (pré-IFRS 16) (%)

313,2 254,9 22,9% 587,1 452,5 29,7%
47,8 512 -6,6% 139,9 60,4 131.5%
80,9 98,8 -18,1% 317,6 296,3 7.2%
176,5 1674 5,4% 687,1 675,5 17%
618,4 572,3 8,0% 1.731,6 1.484,8 16,6%
(58,1) 72,3 2 (202,7) 47,0 =
7.5 2,9 157,4% 14,8 15,0 -1.2%
(0,5) (51,6 -99,1% (14,9)  (124,4) -88,1%
(7,2) 2,5) 186,6% 47,4 271 74,8%
560,1 593,4 -5,6%  1.576,3 1.449,5 8,8%
22,7% 23,.3% -0,6p.p. 197% 19,0%  0.8p.p.
487,8 438,4 13% 1226,4 10120 212%
431,0 468,7 -81% 1.079,8 9759 10,7%
17,4% 18,4% -0,9p.p. 13,5% 12,8% 0,7 p.p.

O EBITDA ajustado pré IFRS-16 totalizou R$431 milhdes no trimestre, um resultado 8,1% menor que o
registrado no 4T24. Esse desempenho reflete o baixo crescimento em vestuario, combinado a desmobilizagdo
de telefonia e com o encerramento da parceria com o Bradescard, que limitaram a diluicdo de despesas
operacionais. Como consequéncia, a margem atingiu 17,4%, uma reducdo de 0,9p.p..

Na visdo pés IFRS-16, o EBITDA ajustado foi de R$560,1 milhdes, com margem de 22,7%.

EBITDA ajustado e margem EBITDA ajustada (R$ e %)

Pés IFRS-16
23,0%™23,3% —py MpA
19,6% 503 o
16,3% 27
383
303
4T21 4£T22 4T23 4T24 4T25

EBITDA ajustado

= Margem EBITDA ajustada

Pré IFRS-16

248
201

4T21 4T22 4T23 4T24 4T25
EBITDA ajustado pré-IFRS === Margem EBITDA ajustada pré-IFRS
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EBITDA Ajustado

EBITDA Ajustado da operaciao de Varejo

EBITDA ajustado (p6s-IFRS 16) 560,1 593,4 -5,6% 1.576,3 1.449,5 8,8%
(+/-) Resultado de servigos financeiros* (UN)) (13,6) -18,4% 87,1 (89,5) -2,7%
EBITDA ajustado (p&s-IFRS 16) da operacao de varejo 548,9 579.8 -5,3% 1.489,2 1.359,9 9,5%
Margem EBITDA ajustada (pos-IFRS 16) da operagdo de varejo 22,8% 23,6% -0,8 p.p. 19,4% 18,9% 0,5p.p.
EBITDA ajustado (pré-IFRS 16) 431,0 468,7 -81% 1.079,8 9759 10,7%
(+/-) Resultado de servicos financeiros* 1,1 (13,6) -18,4% (87,1) (89,5) -2,7%
EBITDA ajustado (pré-IFRS 16) da opera¢do de varejo 419,9 4551 -7.7% 992,7 886,4 12,0%
Margem EBITDA ajustada (pré-IFRS 16) da operacio de varejo 17,5% 18,5% -1,1p.p. 12,9% 12,3% 0,6 p.p.

(1) Desconsidera o custo de captagdo da operagdo financeira, visto que este valor ndo impacta o resultado consolidado da companhia, mas é contabilizado como
custo no C&A Pay.

No trimestre, o EBITDA ajustado pré IFRS-16 da operacdo de Varejo totalizou R$419,9 milhdes, com margem
de 17,5%, uma reducdo de 1,1 p.p. frente ao mesmo periodo do ano anterior. Na visdo pds IFRS-16, o EBITDA
ajustado alcancou R$548,9 milhdes com margem de 22,8%.

Resultados 4T25
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Resultado financeiro

CRSMithoes s s | y% | 2025 | 2026 | 9% |
Variagao cambial 2,5) (3.,8) -34,3% 9,2) (13,3) -30,9%
Despesas financeiras (130,2) (153,1) -15,0% (564,7) (555,0) 1,7%
Juros sobre empréstimos (42,4) (45,0) -5,9% (190,3) (187,8) 14%
Juros sobre arrendamentos (45,0) (60,9) -26,1% (175,8) (170,9) 29%
AVP de juros com fornecedores (34,4) (21,2 62,4% (120,6) (95,9 25,8%
Juros com fornecedores - Bradescard 0,0 (18,8) - 42,1 69,2 -39,1%
Juros sobre impostos e contingéncias (5,6) (4,5) 26,2% (25,0) 1,7) 15,3%
Outras despesas financeiras 2,8) 2,8) -0,3% (10,8) 9,6) 12,6%
Receitas financeiras 51,8 58,1 -10,9% 256,3 272,0 -5,8%
Atualizagdo monetéria sobre créditos tributdrios 17,6 36,7 -52,1% 86,3 1951 -55,8%
Juros sobre aplica¢des financeiras 251 213 18,0% 123,6 77,0 60,4%
Resultado com titulos e valores mobiliarios 10,7 32 229,3% 371 8,4 340,1%
QOutras receitas financeiras 1,6) 3.2 -48,7% 93 8,6) -
Resultado financeiro liquido (80,9) (98,8) -18,1% (317,6) (296,3) 7.2%

No trimestre, as despesas financeiras totalizaram R$130,2 milhdes, uma reducdo de 15,0% em decorréncia de
uma queda de 34,9% na divida bruta do trimestre e da reducdo do custo médio da divida. Ao mesmo
tempo, houve o encerramento da parceria com o Bradescard, que cessou o reconhecimento de juros na
linha de fornecedores - Bradescard.

Do lado das receitas financeiras, um maior nivel de rentabilidade do caixa, € uma maior receita financeira de
fornecedores foram compensados por uma menor atualizagdo monetdria sobre créditos tributarios do
periodo, que totalizaram R$17,6, uma reducdo de 52,1% vs. 4T24.

Como consequéncia dessa dindmica, a Companhia registrou uma despesa financeira liquida de R$80,9
milh&es, representando uma queda de 18,1% em relacdo ao mesmo periodo do ano anterior, refletindo
avancos tanto na estrutura de capital da C&A quanto da sua gestdo do caixa.

Resultados 4T25
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Lucro liquido

Lucro (prejuizo) liquido (R$ Milhes) 4725 4T24 m 2024

Lucro (prejuizo) liquido 313,2 2549 22,9% 587,1 452,5 29,7%
Margem liquida (%) 12,7% 10,0% 2,7 p.p. 7.4% 5,9% 14 p.p.
Lucro (prejuizo) liquido ajustado? 269,8 250,1 7,9% 470,7 298,9 57,5%
Margem liquida ajustada (%) 10,9% 9,8% 11p.p. 5,9% 3,9% 2,0 p.p.

(1) Lucro liquido pds- IFRS (2) Ajustes incluem: (i) Outras receitas (despesas) operacionais liquidas; (i) Receitas financeira de fornecedores; (iii) Recuperagdo de
créditos fiscais; e (iv) encargos sociais referentes ao programa de incentivo de longo prazo pago

No 4T25, o lucro liquido pds IFRS-16 reportado atingiu R$313,2 milhdes, representando um crescimento
expressivo de 22,9% em relacdo ao 4T24.

O lucro liquido ajustado, que desconsiderada o efeito da reversdo da provisdo do INSS de R$62,1 milhdes
somou R$269,8 milhdes, avanco de 7,9% na mesma base de comparagdo, sustentando um incremento
relevante de 1,1 p.p. na margem liquida ajustada.

Esse desempenho reflete a evolugdo dos resultados da Companhia com a reduc¢do da alavancagem.

Lucro (prejuizo) liquido ajustado e
margem liquida ajustada (R$ e %)

10,9%
9,8% —
4T24 4T25

Lucro (prejuizo) liquido ajustado ===Margem liquida ajustada
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Endivida mento
R$ Milhdes 4T25 4T24

Divida de curto prazo 139,0 438,6 -68,3%
Divida de longo prazo 820,7 1.034,9 -20,7%
Divida bruta 959,7 1.473,5 -34,9%
Compromisso Bradescard 0,0 608,6 -

Divida bruta total 959,7 2.082,1 -53,9%
(-) Caixa, equivalentes de caixa e aplica¢des financeiras 1.043,4 1.572,5 -33,7%
(=) Caixa (divida) liquido 83,7 (509,6) -

EBITDA Ajustado pré-IFRS16 (LTM) 1.079.8 9759 10,7%

Alavancagem?

n/a 0,5x n/a

Nota: Divida de curto e longo prazo liquida de derivativos
(1) Medida pela relagédo divida liquida/EBITDA

A companhia avan¢ou em seu processo de otimizacdo da estrutura de capital e reducdo do custo da divida.

Em novembro, foram realizados pagamentos de divida com caixa préprio, o que contribuiram para uma
reducdo do custo da divida, que passou de CDI + 1,89% em 2024 para CDI + 1,57% no 4T25, reforcando a
disciplina financeira da companhia.

Como resultado, a divida bruta ao final do ano reduziu 34,9% vs. 2024, atingindo R$959,7 milhdes. Ao mesmo
tempo, a forte geracdo de caixa sustentou um nivel saudavel de liquidez da Companhia, encerrando o
trimestre com R$1.043,4, milhdes em caixa, equivalentes e aplicacdes financeiras, revertendo o cenério de
divida liquida no 4T24 para um montante de R$83,7 milhdes em caixa liquido em 2025.

Abaixo, segue cronograma de amortiza¢do da divida da Companhia:

Cronograma de Amortizacao da Divida (R$ milhées)

510
247
496
94
14 14 —ic — —c E—

14
2026 2027 2028 2029 2030

2° Emisséo de Debéntures m3° Emissédo de Debéntures ®mNC 5° Emissdo ®4° Emissdo de Debéntures

Divida liquida total e alavancagem (R$ milhdes)

O cronograma de amortizagdo refere-se apenas ao principal, sem incluir juros.

Caixa

[e)] liquido
-84
4T24 1T25 2T25 3T25 4T25

Divida liquida total == Alavancagem
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Fluxo de Caixa

Fluxo de caixa ajustado

R$ Milhdes 4725 4T24
3633 313,0

Lucro (prejuizo) pré-IFRS16 antes do IR/CSLL

Depreciacdo e amortizacdo 88,7 87,4
(+/-) Outros 333 135,7
Ajustes sem efeito caixa 122,0 2231
Imposto de renda e contribuigao social pagos (9.8) 61
Capital de giro 10,1 5,0
Contas a receber (517,8) (574,0)
Estoques (16,9) 97,6
Fornecedores 2433 157.2
Fornecedores Bradescard 0,0 °
Outros 3014 3243
Caixa originado (aplicado) pelas atividades operacionais 485,5 535,0
Fluxo de caixa originado (aplicado) em atividades de investimentos (188,1) (119,8)
(=) Fluxo de caixa livre ajustado 2974 4153
(Consumo) Geragéo de caixa em atividades de financiamento (434,5) 9,2
(Uso) Geragao de caixa (137,1) 424,5

EEEE

16,1%
1,4%
-75,5%
-453%
60,4%
100,4%
-9,8%

54,8%

-7,0%
-93%
57,0%
-28,4%

740,0
344,6
3708
7154

(120,9)

(468,2)
(13,8)
(238,7)

17,3

(650,6)
317.7
866,3

(539,8)
326,5

(855,7)

(529,2)

Ajustes 2025
2024
--
(154,3) 585,7 537,5

(15,7)
(15,7)
36,7
650,6

650,6
5173
5173

(650,6)
(133,3)

344,6
355,1
699,7
(84,2)
1824
(13,8)
(238,7)
17,3
(0,0)
317.7
1.383,6
(539,8)
843,8
(1.506,3)
(662,5)

943,6
(291,8)
651,9
(426,3)
2255

Y%

9.0%
-13%
19.2%
8,4%
103,9%
-951%
-4,7%
-23,2%
44,4%
85,0%
26,2%
2533%

A Companhia apresentou uma geracdo positiva de capital de giro, que contribuiu para um ciclo de conversao
de caixa favoravel no trimestre, com evolucdo de seis dias vs. 4T24. O trimestre foi marcado pela continuidade
da disciplina na gestdo de capital, com destaque para o contas a receber que seguiu evoluindo em funcdo do

processo de desmobilizacao de telefonia.

No trimestre, os ajustes sem efeito caixa apresentaram uma reducdo de 453% em relacdo ao 4T24,

influenciada pela reversdo da provisdo da tese de contribuicdo previdenciaria de R$62,1 milhdes.

A combinacgdo desses efeitos se traduziu em uma geracdo de caixa de R$485,5 milhdes no trimestre, 9,3%

inferior ao ano passado.

O fluxo de caixa de investimentos aumentou 57%, totalizando R$188,1 milhdes no trimestre, em funcdo das

novas aberturas de lojas, reformas e do inicio da execu¢do da nova estratégia logistica da Companhia.

Com isso, o fluxo de caixa livre ajustado atingiu R$297,4 milhdes, queda de 28,4% em comparagdo com o 4T24.
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Fluxo de Caixa

Movimentacao de caixa ajustado (R$ milhoes)

Ao término do 4T25, o caixa e equivalentes de caixa registraram uma reducdo de R$137,1 milhdes em
comparacdo ao 3T25. Impactado pelos investimentos realizados no periodo que totalizaram R$188,1 milhdes.

No trimestre, o fluxo de caixa operacional somou R$485,5 milhdes, resultado 9,3% inferior ao observado no
mesmo periodo do ano anterior. Ja o fluxo de caixa financeiro atingiu R$434,5 milhdes, puxado pela taxa
SELIC.

Com isso, o caixa final encerrou o trimestre em R$1.043,4 milhdes.

485,5
|
1180,5 (1881)

@34.5)

Caixa Final 3T25 Operacional Investimentos Financeiro? Caixa Final 4T25

Nota: Fluxo de caixa operacional desconsidera os juros e principal de arrendamento; a posi¢do de caixa final considera titulos e valores mobiliarios.
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Investimentos

Investimentos (R$ Milh&es) 4T25 4T24 2025 2024 _

Novas lojas 57.9 159 2652%

Nota: O valor do investimento corresponde aos investimentos adquiridos no periodo, mas ndo necessariamente pagos. O montante pago (saida de caixa) estd
informado no fluxo de caixa das atividades de investimentos.

A Companbhia investiu R$247,7 milhdes no 4T25, um aumento de 32,0% em relacdo ao 4T24. Esse crescimento foi
impulsionado, principalmente, pela inauguracdo de 7 lojas no periodo e reformas de lojas que somaram um
CAPEX de R$57,9 milhdes e reformas que totalizaram R$109,6 milhdes.

Em tecnologia, a Companhia segue com os avan¢os do Hub de Inteligéncia Comercial, com o inicio do processo
de estruturacdo dos sistemas para suportar o sortimento dindmico e avangos em outras ferramentas, como a
precificagdo dindmica. Assim, os investimentos nessa linha totalizaram R$68 milhdes.

Por fim, a estratégia logistica também vem sendo executada e explica 0 aumento de 86,5% na linha de Cadeia de
Suprimentos.
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