ao de resultados
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Destaques
4125

ol R$2,3 Bi 2 +22,6%

Receita liquida de vestuario na receita liquida de Beleza
nNo 4125, + 0,6% vs. 4124. No 4125 vs. 4124

56,7% - 1,6 p.p.

na margem bruta de "% Margem bruta de
vestuario, +01 p.p. vs. 4124 mercadorias no 4725

©

% R$2974Mi | . R$269,8 Mi

no trimestre /9% acima do 4T24
(1) Ajustes incluem: (i) Outras receitas (despesas) racionais liquidas; (ii) Recuperagdo de créditos fiscais;
(iii) prog d ivo de long liquido de impostos.

Resultados 4T25 @
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Destaques
2025

il R$ 71 Bi 0 +46%

Receita liquida de vestuario na receita liquida de Beleza
em 2025, + 9.2% vs. 2024 vs. 2024

56,4% ~ 1,7 p.p.

na margem bruta de vestuario % Margem bruta de mercadorias
+04 p.p. vs. 2024 no ano

R 843 8 Mi Lucro liquido ajustado reco:de
éé Ger;s;éio de caixa' livre ajustado @} R$ 470'7 Ml

NO ano, +26,2% vs. 2024 +575% vs. 2024

O / +8'1 po po %ﬁﬁ 21'8%
Melhora no NPS de 2025 vs. 2024 ROIC em 2025

(1) Ajustes incluem: (i) Outras receitas (despesas) operacionais liquidas; (i) Recuperagio de créditos fiscais;
e (iii) programa de incentivo de longo prazo, liquido de impostos.

Resultados 4T25 @
3
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Estratégia Energia C&A



energia (C&A

Produto

Rollout das
iniciativas de
produtos
+1400 areas
implementadas
no ano

Sortimento
Dinamico

Piloto em novas
categorias

72
4

Precificacdao
Dinamica 2.0

Conclusao do
Phase-out
em telefonia

Crescimento de
46% da receita
liquida do Beleza
em 2025 vs. 2024

Resultados 4T25 @
5



energia (C&A

Jornada Omni

Offline
& Online

AL TS .
e
o e
e
/ 7“’\\\'\‘\\' Y

Resultados 4T25
6



energia (C&A

Novo modelo
de loja Energia

Resultados
@/j iniciais acima das
expectativas

+2 lojas do novo
ﬂﬁ modelo Energia
inauguradas

Resultados 4T25 @
7



energia (C&A

Jornada offline

Avancos na
experiéncia
em loja

?

S o

Dispersao
Totalizando 41 no ano

- /

10 novas lojas

Nno ano
com 7 no trimestre

Rondonodpolis/MT
Catanduva/SP
S&do Paulo/SP
Americana/SP

Patos de Minas/MG

Ponta Grossa/PR
Pelotas/RS

N /

ol

A H T

23 reformas

NO ano
Com 9 no trimestre

- /




energia (C&A Jornada online

C&A segue com sua evolucao da jornada omni com foco no
user experience e utilizacao de IA com agentes autbnomos

Reestruturacao do site
Jornada conversacional Al Personal Shopper
Carrinho de compras integrado Home for you

Resultados 4T25 @
Q



energia (C&A
~Fortalecimento da
marca e relacionamento

g@} Reposicionamento da marca

/o) Consisténcia de mensagem
&7  “A gente se encontra na C&A”

@ Brand Power e NPS +8,1p.p.

oo Frequéncia e Conversao

sontovenrs tios.
L rewindecconendo

Resultados 4T25
10



Evolu¢ao co nosso
modelo de negocio

Venda por m?

+57,8%

+57,8% vs. 2021

vs. 2021 +27,4% vs. 2023
14
1|

2021 2022 2023 2024 2025

Destaques 2025

% Execucdo @ Conclui)élo
: Desmobilizacao
SRS de telefonia
Margem de vestuario
. . = Inicio nova
@ Loja Energia ‘@ estratégia logistica +5,9 p.p
' [ ] [ ]

+5.9 p.p. vs. 2021
vs. 2021 +1,1% p.p. vs. 2023
/= Encerramento
°|  parceria

~©° Caixa liquido 56.4%
Bradescard positivo 55,39 [l 56.0%

2021 2022 2023 2024 2025

Resultados 4T25 @
1
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Receita de mercadorias

R$ Milhdes e %
Vestuadrio Eletronicos & Beleza
' Eletrénicos I Beleza
9.9% 16.4% 8,5% +9,2% i +46,0%
14,4% == — n 2025 vs. 2024 : n 2025 vs. 2024
_ % i -6,2% - Mz 102% 457y
5552 0403 i
2239 2252 !
4T24 4T25 2023 2024 2025 ' 4T24 4T25 2023 2024 2025
Mercadorias
6,7% 13,1% b6,2%
12,3% A
-27%
"""--___ +6'8%
N 2025 vs. 2024
7159
2.445 2.399 essl
4T24 4T25 2023 2024 2025
Resultados 4T25
N Receita liquida —— Vendas mesmas lojas 3




Margem bruta de mercadorias

Nimerosem %

Vestuario s i Eletronicos & Beleza +10,6 p.p
n 202% Vs 2'024 i N 2025 vs. 2024
: 49 1%
i 39,5%
56,7% :
56,6% 56,4% i 341% 28,9%
55,3% i
4T24 4725 2023 2024 2025 i 4724 4725 2023 2024 2025
Mercadorias
551%
56,2% 53,4%
+1,7 p.p
N 2025 vs. 2024
54,7%
51,3%

4T24 4725 2023 2024 2025 Resultados 4T§Z @



Gestao de despesas operacionais’

R$ Milhdes e %

SG&A pré IFRS-16 Receita Liquida
-3,2%
2.552 — 2.472
-28,7%
+41% -28,6%
v 920 LA
205 +1,9% 209
—

+4,8%

4T24 4T25
4T24
+7,9% +4,5%
SG&A na receita liquida
N2025vs. 2024 N 2025 vs. 2024
s Selling G&A e \/estudrio e FT Servicos financeiros

(1) As despesas consideram o impacto do pagamento do arrendamento mercantil, conforme norma contabil IFRS16, mas
desconsidera as despesas de Depreciacdo e Amortizacdo e a Depreciacdo de Direito de Uso (Arrendamento), além das despesas
com perdas em crédito, liquidas e outras (despesas) receitas operacionais.

Resultados 4T25
15



Gestao de despesas operacionais’

R$ Milhées e %
Despesas Operacionais pré IFRS-16 Despesas Operacionais pos IFRS-16
+2,6 p.p. 407% 39.8% V1%
> 372% +2,2 p.p. . . . 34,9%
34.6% L 32,0% 33,5% 33,6% —

/ 29,8V

3.281
2735 3040 2.567

884 2.251

759

4T24 4T25 2023 2024 2025 4T24 4T25 2023 2024 2025

BN Despesas operacionais = Despesas operacionais / Receita liquida

(1) As despesas consideram o impacto do pagamento do arrendamento mercantil, conforme norma contdbil IFRS16, mas desconsidera as despesas de Depreciacdo e

Amortizacdo e a Depreciacdo de Direito de Uso (Arrendamento), além das despesas com perdas em crédito, liquidas e outras (despesas) receitas operacionais. Resultados 4T25

- @



L3y

Segue com seu papel estrategico como
ferramenta de relacionamento

27,5% 13,1%

Penetracdo nas vendas no NPL 90,
do varejo, +3,2p.p. vs. 4124 -3,2 p.p. vs. 4124
3,9% 0
’ o -12 '5 /O
nas perdas liquidas/carteira 360, 10 SG&A vs. 4T2%

1,2 p.p. vs. 4T24

R$ 1.038 Mi RS 4,4 Mi

Carteira até 360 dias no final de resultado operacional, vs. base
do 4T25 (-0,6% vs. 4T24) negativa de R$ 1,2 Mi reais do 4T24

9 Milhoes

de cartdes emitidos

“ .

Resultados 4T25
17
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EBITDA ajustado’atinge 431 milhoes
com margem de 17,4%

+10,7%

R$ Milhdes e % EBITDA Ajustado

ajustado
N 2025 vs. 2024

18,4%

—_— 17.4% ey 3%
9,0%
469 431 770
606
4T24 4T25 2023 2024 2025

mmmmm EBITDA Ajustado Margem EBITDA ajustada
pré-IFRS 16 pré IFRS-16

(1) EBITDA pré IFRS-16 ajustado por: (i) outras receitas (despesas) operacionais liquidas; (i) receita financeira
de fornecedores; (iii) recuperacdo de créditos fiscais e (iv) Programa de incentivo de longo prazo.

Resultados 4T25
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ajustado
n vs. 2024

Ajustado

Resultados 4T25 @
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