Itad Unibanco Holding S.A.

CNPJ 60.872.504/0001-23 Companhia Aberta

Comunicado ao Mercado

Reuniao Publica Apimec Rio 2017.

O Itad Unibanco Holding informa que realiza hoje, no dia 31 de marco de 2017,
Reunido Publica Apimec Rio no hotel Sofitel sobre cenario macroeconémico e o0s
resultados e estratégias do Banco.

As informacBes e expectativas apresentadas sdo baseadas nhas informacfes
disponiveis até a realizacdo do evento e envolvem riscos, incertezas e premissas que
podem estar além de nosso controle.

Informamos que, em relagdo a essa reunido, o Itat Unibanco Holding disponibiliza:

¢ Antes do inicio previsto (8n00):
o As telas que serdo apresentadas (que também sdo enviadas a Comissao de
Valores Mobiliarios e & BM&FBovespa).

A prestacdo publica dessas informacdes proporciona acesso demaocratico e equanime
ao mercado, reforcando nosso compromisso com a transparéncia em nossas
divulgacdes.

Séo Paulo, 31 de marcgo de 2017.

Marcelo Kopel
Diretor de Rela¢des com Investidores
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Mundo: crescimento em meio a incertezas

Crescimento PIB Global
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Brasil: ajustes sdo necessarios para estabilizar divida publica

Divida bruta (%PIB)
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Délar deve subir um pouco, mas hariscos domeésticos e externos

Taxa de Cambio e Risco-Pais
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Inflacao em forte tendéncia de queda

IPCA — acumulado 12m
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Desinflacdo expressiva mesmo em comparacao com periodos de

inflacdo baixa

IPCA-15 (variacao mensal)
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Inflacdo em queda permite corte de juros
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Indicadores antecedentes indicam crescimento a frente

Difusdo x Crescimento do PIB
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Precos de ativos indicam recuperacao da industria

ces Ibovespa x Producéo Industrial
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Confianca dos empresarios tambeém sugere recuperacao da

inddstria

Confianga na induastria x Producé&o industrial
Variacéo anual
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PIB deve voltar a crescer no 1T17

PIB trimestral
Variacao trimestral com ajuste sazonal
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Mas desemprego deve continuar subindo

Criacdo de emprego formal (CAGED) Taxa de desemprego
Média moével de 3 meses, com ajuste sazonal %, com ajuste sazonal
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Brasil: o que esperar no curto prazo

Atividade econbmica

PIB (%)
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Ciclo Apimec 2017

A apresentacéo faz referéncias e declaracdes sobre expectativas, sinergias planejadas, planos de
crescimento, projecdes e estratégias futuras sobre o Itat Unibanco Holding, suas controladas e
coligadas. Embora essas referéncias e declaragdes reflitam o que os administradores acreditam,
elas envolvem imprecisdes e riscos dificeis de se prever, podendo, desta forma, haver resultados
ou consequéncias diferentes daqueles aqui discutidos. Estas informacfes ndo sédo garantias de
performance futura. Esses riscos e incertezas incluem, mas néo sao limitados a nossa habilidade
de perceber a dimenséo das sinergias projetadas e seus cronogramas, bem como aspectos
econdmicos, competitivos, governamentais e tecnolégicos que possam afetar tanto as operacdes
do Itau Unibanco Holding quanto o mercado, produtos, precos e outros fatores detalhados nos
documentos do Itat Unibanco Holding arquivados na CVM — Comissao de Valores Mobiliarios e na
U.S. Securities and Exchange Commission — SEC, cabendo aos interessados ler e avaliar
cuidadosamente as expectativas e estimativas aqui contidas. O Itat Unibanco Holding néo se
responsabiliza em atualizar qualquer estimativa/expectativa contida nesta apresentacéo. Esta
apresentacdo contém numeros gerencias que podem ser diferentes dos divulgados em nossas
demonstracdes financeiras. A metodologia de calculo destes nUmeros gerenciais € demonstrada no
relatério trimestral do Itat Unibanco Holding. Para obter informacdes adicionais sobre fatores que
possam originar resultados diferentes daqueles estimados pelo Itall Unibanco Holding, favor
consultar os relatorios arquivados na CVM e na SEC, inclusive o mais recente Relatorio Anual
Consolidado — Form 20F do Itat Unibanco Holding.
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Informacgcoes Pro Forma

A unido entre Itat Chile e o CorpBanca foi concretizada no dia 1° de abril. A partir do segundo trimestre
de 2016, a companhia resultante dessa unido, Itai CorpBanca, passou a ser consolidada em nossas
demonstracfes contabeis, uma vez que somos 0 acionista controlador do novo banco.

Com o intuito de proporcionar comparabilidade dos resultados em relacdo aos periodos
anteriores, disponibilizamos dados histéricos pro forma, isto é, os resultados combinados do
Itall Unibanco e do CorpBanca anteriores ao segundo trimestre de 2016, em nosso Relatério de
Andlise Gerencial da Operacao e nesta apresentacéao.

O pro forma mencionado anteriormente foi feito em todas as rubricas da demonstragéo de
resultado, ou seja, com ainclusdo de 100% do resultado proveniente do Ital CorpBanca, sendo
destacado o resultado relativo aos acionistas minoritarios na rubrica “participagées minoritarias
nas subsidiarias”, tanto do CorpBanca quanto do Itau Chile.

Uma vez que os dados foram elaborados para mostrar retroativamente o efeito de uma transacao que
ocorreu em data posterior, ha limitacdes inerentes a natureza das informacdes pro forma. Os dados
foram fornecidos com propdsito meramente ilustrativo e ndo devem ser interpretados como uma
representacao dos resultados que teriam sido obtidos caso a unido das empresas tivesse ocorrido
anteriormente, nem s&o um indicativo dos resultados futuros da companhia combinada.
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Destaque 2016 x 2015

Lucro Liquido Recorrente

Rs 221 Consolidado

bilhdes v -7.0%

Rs 21,2 Brasil

bilhes Y -6,7%

ROE Recorrente (a.a.)

Consolidado

20,3%
Vv -36p.p.
Brasil
Vv -32p.p.

Qualidade de Crédito
(dezembro/16)

Consolidado
A +02p.p.

Brasil

A +0,3p.p.

# Margem Financeira com Clientes: vV -25%
Margem Financeira com Clientes — Brasil: v -02%
0,
& Margem Financeira com o Mercado: A +03%
Margem Financeira com o Mercado — Brasil: V¥V -59%
s Despesas de Provisdo para Créditos de Liquidacdo Duvidosa: A +97%
Despesas de Provisdo para Créditos de Liquidagao Duvidosa — Brasil: A +67%
# Receitas de Prestacado de Servicos e Resultado de Seguros: A +49%
Receitas de Prestacdo de Servigos e Resultado de Seguros?! — Brasil: A +59%
# Despesas ndo Decorrentes de Juros: A +49%
Despesas nao Decorrentes de Juros — Brasil: A +49%
s indice de Eficiéncia: A +23pp.
indice de Eficiéncia — Brasil: A +16pp.
& Carteira de Crédito (Avais e Fiangas): vV -110%
Carteira de Crédito (Avais e Fiancgas) — Brasil: V -98%

1Resultado de Seguros (-) Despesas com Sinistros (-) Despesas de Comercializagao de Seguros.
Obs.: Resultados do Brasil incluem unidades externas ex-América Latina.
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Resultado Anual

Em R$ bilhdes

Produto Bancério
Margem Financeira Gerencial
Margem Financeira com Clientes

Margem Financeira com Clientes (ex-Impairment)

Impairment
Margem Financeira com o Mercado
Receitas de Prestacdo de Servicos
Resultado de Segurost
Resultado de Créditos de Liquidacdo Duvidosa

Despesas de Provisédo para Créditos de Liquidacdo Duvidosa

Recuperacao de Créditos Baixados como Prejuizo

Despesas com Sinistros
Margem Operacional
Outras Despesas Operacionais
Despesas nao Decorrentes de Juros
Despesas Tributarias e Outras?
Resultado antes da Tributagdo e Part. Minoritarias
Imposto de Renda e Contribuic&o Social
Participacdes Minoritarias nas Subsidiérias
Lucro Liquido Recorrente
Eventos N&o Recorrentes
Lucro Liquido

108,3
69,0
62,0

63,9

-1,9
7,0
31,0
8,3
-22,4

-26,2

3,8

-15
84,5
-53,7
-46,6
-7,1
30,8
-8,5
-0,1
22,1
-0,6
21,6

2015

108,7
70,6
63,6

63,7

-0,1
7,0
29,3
8,9
-19,0

-23,8

49

-1,6
88,2
-51,5
-44.4
71
36,6
-11,3
-15
23,8
-0,5
23,3

Variacao

-0,4%
-2,2%
-2,5%

0,3%

0,3%
5,7%
-5,7%
18,0%

9,7%

-22,7%

-7,0%
-4,2%
4,2%
4,9%
-0,7%
-16,0%
-24,3%
-95,1%
-7,0%
23,3%
-7,6%

1Resultado de Seguros inclui os Resultados de Seguros, Previdéncia e Capitalizagdo, antes das Despesas com Sinistros e de Comercializagéo.

2Inclui Despesas Tributéarias (ISS, PIS, COFINS e outras) e Despesa de Comercializagcdo de Seguros.



2\

(-

Em R$ bilhdes

Produto Bancario

Margem Financeira Gerencial

Receitas de Prestacéo de
Servigos

Resultado de Seguros?

Resultado de Créditos
de Liquidacao Duvidosa

Despesas com Sinistros
DNDJ e Outras Despesas?

Lucro Liquido Recorrente

Capital Regulatério
Criacéo de Valor
ROE Recorrente

(22)

(1)
(54)
\ 22

116
6
- 20%

Crédito &
Trading

(22)

(26)

60

)
11%

Seguridade
e Servigos

1)
(27)
14

34
9
40%

Excesso
de Capital

©)

21

©)
10%

(19)

(2
(53)
!

107
I
| 24%

Crédito &
Trading

(19)

(26)
10

64
0
15%

Seguridade
e Servicos

(2)
(27)
14

41
8
34%

Excesso
de Capital

0
10%

1Resultado de Seguros inclui os Resultados de Seguros, Previdéncia e Capitalizacéo, antes das Despesas com Sinistros e Comercializacdo.
2Inclui Despesas Tributarias (ISS, PIS, COFINS e outras), Despesa de Comercializagdo de Seguros e Participagdes Minoritarias nas Subsidiarias.
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Produto Bancéario — Seguridade e Servicos

Em R$ bilhdes Variacdo
Receitas de Prestacéo de Servi¢cos — Total (A+B) 31,0 5,7%
““
é Operagdes de Crédito e Garantias Prestadas -1,3%
g Cartdes e Crédito 6,3 6,0 4,0%
América Latina (ex-Brasil) 0,9 0,9 -2,2%
Receitas de Prestacéo de Servicos (B) 21,2 19,7 7,5%
Administracao de Recursos 3,0 2,7 12,8%
n Servigos de Conta Corrente 6,4 5,6 14,0%
-§° Operagdes de Crédito e Garantias Prestadas?® 0,7 0,6 9,1%
% Servicos de Recebimentos 1,6 15 7,8%
§ Cartdes de Crédito 5,9 55 5,9%
g Qutros 2,1 2,1 2,2%
?‘;’ América Latina (ex-Brasil) 15 1,7 -10,7%
? Resultados e Seguros? (C) 6,3 6,2 1,1%
Margem Financeira Gerencial (D) 18,7 19,2 -2,5%
Produto Bancério® Seguridade e Servigcos (B+C+D) 46,2 45,1 2,4%

IPrincipalmente Receitas com Cartdo de Débito.2Resultado de Seguros inclui o Resultado de Seguros, Previdéncia e Capitalizacéo,
liquido das Despesas com Sinistros e de Comercializagdo.3Produto Bancario de Seguridade e Servigos considerando o Resultado de
Seguros, Previdéncia e Capitalizacao, liquido das Despesas com Sinistros e de Comercializagao.

Obs.: Na visdo Modelo de Negdcios, o Produto Bancario de Seguridade e Servigos considera o Resultado de Seguros, Previdéncia e
Capitalizacéo, antes das Despesas com Sinistros e de Comercializagéo.

10



Despesas nao Decorrentes de Juros

Em R$ bilhées 2016 2015 Variagéo

Despesas de Pessoal* (19,7) (17,3) 14,2%

Despesas Administrativas (15,8) (15,8) 0,0%

Despesas de Pessoal e Administrativas (35,6) (33,1) 7,4%

Despesas Operacionais (5,0) (5,4) -6,9%

Outta_s Despesas Trlbutz?lrlaas2 (0,4) (0,4) 3,5% IPCA — 2016
Ameérica Latina (ex-Brasil) (5,7) (5,6) 2,0% 6.3%
Total (46,6) (44,4) 4,9% !

(- ) Operacbes no Exterior (7,0) (6,8) 3,4%

Total (ex-operacfes no exterior) (39,6) (37,6) 5,2%

INo 3T16 contém despesas com reajuste das verbas de remuneragéo devido a negociagdo do acordo coletivo de trabalho
no montante de R$ 537 milhdes.? Inclui IPTU, IPVA, IOF e outros. N&o inclui PIS, Cofins e 1SS.2 N&o considera a alocacéo

gerencial de custos indiretos.

Indice de Eficiéncia

63.1 63,4 69,2
O— o -0
47,3 44,4 46,7
O- O 0
4T14 4T15 4T16

>

=0~ indice de Eficiéncia Ajustado ao Risco — Acumulado 12 meses (%)
=0-= indice de Eficiéncia— Acumulado 12 meses (%)
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Crédito por Tipo de Cliente/Produto

Em R$ bilhdes, ao final do periodo Variagao
Pessoas Fisicas 183,4 187,6 -2,2%
Cartéo de Crédito 59,0 58,5 0,8%
Crédito Pessoal 26,3 29,0 -9,3%
Crédito Consignado 44,6 454 -1,8%
Veiculos 15,4 20,0 -23,1%
=) Crédito Imobiliario 38,1 34,6 10,1%
% Pessoas Juridicas 243,1 288,4 -15,7%
g Grandes Empresas 181,5 2194 -17,3%
o Micro, Pequenas e Médias Empresas 61,5 69,0 -10,8%
I Ameérica Latina 135,5 159,3 -14,9%
Total com Avais e Fiangas 562,0 635,2 -11,5%
Grandes Empresas — Titulos Privados* 36,4 37,4 -2,7%
Total com Avais, Fiancas e Titulos Privados 598,4 672,6 -11,0%
Total com Avais, Fiancas e Titulos Privados (ex-variagdao cambial) 598,4 639,5 -6,4%
PF e PJ (em R$ bilhdes) Por Pais (em R$ bilhdes)
g 45
= ) 0972 71
S 18,7 5,9
s Pessoas Fisicas B Argentina
@ B Cartdo de Crédito i
g ] 26,9 B Chile
Ly N 20,2 W Cartéo Pessoal H Colémbia
S M Cartdo Imobiliario B Paraguai
(%]
é_ 92,0 B Panama
B Pessoas Juridicas :
8 87.4 M Uruguai

Obs.: Desconsiderando-se o efeito da variagdo cambial, a carteira de crédito de Grandes Empresas teria apresentado reducéo de 1,1%
no trimestre e de 13,1% em 12 meses e a carteira de América Latina teria apresentado reducao de 2,1% no trimestre e de 2,2% em 12 meses. 13

*O saldo de titulos privados liquido de impairment atingiu R$ 34,4 bilhdes no 4T16.



Evolucao do Mix do Saldo da Carteira® (%)

Participacéo do Ital Unibanco nos neg6cios de América Latina

Consolidado

22,7 11,9 3,14 120 53 99 9,1 26,0 12,6

Brasil2

Dez/12

M Grandes Empresas [l Micro, Pequenas e Médias Empresas [l Veiculos M Cartéo de Crédito

B Crédito Pessoal B América Latica3 M mobiliario M Consignado

IN&o inclui avais e fiangas.
2Inclui unidades externas ex-América Latina.

3Exclui Brasil.
14



Indicadores de Crédito

indice de Inadimpléncia (90 dias) Consolidado — %

5,2
4,9 4,8*

dez/12 mar/13  jun/13 set/13 dez/13 mar/l4 jun/l4 set/l4  dez/l4 mar/15 jun/15  set/15 dez/15 mar/l6 jun/16 set/16 dez/16

-O-Total -O~-Brasilt -0O-América Latina2

linclui unidades externas ex-América Latina.

2Exclui Brasil.
*Desconsiderando efeito de grupo econémico especifico, o indice de inadimpléncia (90 dias) total e Brasil' seriam 3,6% e 4,4% em

set/16, respectivamente.
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Foco em Carteiras de Menores Riscos — Pessoa Fisica - Brasil

Mudanca de mix da carteira pessoa fisica no Brasil

12% 0 16%
3% 21%

Bl Imobiliario

0
2204 45%
349% B Consignado
16%
B Veiculos
18% 15% 14%
Crédito Pessoal
0 0
27% 32% B Cartdo de Crédito
dez/12 dez/14 dez/16
indice de Inadimpléncia (90 dias) Brasil — %
I 6,1 5,8 6,0 5,9 5,7
O——o—_ ¥ o—o0 o0——0 o
——
dez/12 dez/13 dez/14 dez/15 mar/16 jun/16 set/16 dez/16
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Foco em Carteiras de Menores Riscos — Pessoa Fisica - Brasil

Mun P o mansa wem

¢ Lider de Mercado em faturamento de cartées de crédito.

NuUmero de Contas Faturamento
(dez/16) (4T16)
Cartdes de Crédito 29,3 milhdes R$72,7 bilhdes
Cartdes de Débito 25,7 milhdes R$26,6 bilhGes

Composicao da Carteira de Crédito Consignado

B INSS
Hl Setor Publico

M Setor Privado

Em dez/16
(R$ bilhdes)

Em 2016, adquirimos a participacéo de
40% do BMG no Itat BMG Consighado.
Hoje detemos 100% da empresa.

Carteira de cartdo de crédito em dez/16

Itall Unibanco

SFN sem Itad Unibanco

Rotativo + Parcelado NV
. Créditos Vencidos!? . com Juros W Avista
inclui carteira em atraso acima de 1 dia.
2Inclui parcelado sem juros.
Financiamento Imobiliario Em dez/16

4T16

Prazo Médio?! 312 meses
Valor Médio do Imével2 R$571 mil
Ticket Médio de Financiamento R$306 mil
Garantias/Empréstimos (Safra — Média) 54,60%

78% dos financiamentos no 4T16 foram
para pessoas fisicas.

17



Pessoa Juridica

Médias Empresas: 29 mil grupos econémicos.

Grandes Empresas: 5,9 mil grupos econdémicos e mais

de 190 instituicdes financeiras.

Diversificagao

Y

Principais Setores R$ bilhdes % da carteira
Imobiliario 22,9 4.7%
Comeércio - Diversos 15,6 3,2%
Agro e Fertilizantes 15,3 3,1%
Veiculos e Auto-pegas 13,6 2,8%
Alimentos e Bebidas 13,4 2,7%
Dez/12 Dez/16 Transportes 11,8 2,4%
B Grandes Empresas
B wicro, Pequenas e Médias Empresas
indice de Inadimpléncia (90 dias) Brasill— %
7,8
5,3 4o 47 5,6 6,0 6,3 5.8
’ .
) ~ e @ Q
=) \ — 16 ,
0,4 0,5 0.9 1.4 4"1’5 5/0\103
! ’ N Y @
o —O— = ™
dez/12 dez/13 dez/14 dez/15 mar/16 jun/16 set/16 dez/16

=0=- Grandes Empresas

inclui unidades externas ex-América Latina.
*Desconsidera efeito de grupo econdmico especifico, o indice de inadimpléncia (90 dias) do segmento de

grandes empresas seria 1,4% em set/16.

=0- Micro, Pequenas e Médias Empresas

18



Despesa de Provisao para Creéditos de Liquidagc&o Duvidosa por Segmento

5,8

0,8
1,1

4,0

4T14 1T15 2T15 3T15 4T15 1T16 2T16 3T16 4T16

M Varejo - Brasil [l Atacado - Brasil [l América Latina ex-Brasil

Obs.: Informagdes do CorpBanca do 4T14 ao 1T16 referem-se ao dado contabil divulgado.

indice de Cobertura e indice de Cobertura Expandida (NPL 90 dias)

212% 0 210% 215% 222%
192% 199% 187% oo o —O— _Z(go_/"/o
c_' @ .~ 2 \ > 2
100% 95% 90% 100% 97% 102% 104% 104% 104%
O-----0--ceQ-----O0-----0-----0-----0-----0-----0
dez/14 mar/15 jun/15 set/15 dez/15 mar/16 jun/16 set/16 dez/16
=0O—Total =0 = Total (Expandida?)

Obs.: Dados do indice de Cobertura Expandida anteriores a jun/16 nédo incluem CorpBanca.

Indice de Cobertura Expandida é obtido por meio da divisédo do saldo de provisédo para créditos de liquidagdo duvidosa pela soma dos saldos
das operages vencidas ha mais de 90 dias e operacdes renegociadas excluindo a dupla contagem das operagdes renegociadas vencidas ha
mais de 90 dias.

Em R$ bilhdes
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Projecoes 2017

As projecOes do Consolidado foram calculadas com base nas informagdes consolidadas
pro forma, que consideram a consolidacdo do Itau CorpBanca a partir do 1T16.

Consolidado? Brasil'?

Carteira de Crédito Total® De 0,0% a 4,0% De -2,0% a 2,0%

Margem Financeira com

. . De -4,0% a -0,5% De -5,0% a -1,5%
Clientes (ex-Impairment)
REEUIERD 6O Gty @ Ml EEEe Entre R$14,5 bi e R$17,0 bi Entre R$12,5 bi e R$15,0 bi
Duvidosa e Impairment
Receitas de Prestacéao dse Servigos De 0,5% a 4,5% De 0,0% a 4,0%
e Resultado de Seguros
Despesas néo Decorrentes de Juros De 1,5% a 4,5% De 3,0% a 6,0%

1Considera cambio de R$3,50 em Dez/17.

2|nclui unidades externas ex-América Latina.

3Inclui avais, fiangas e titulos privados.

4Despesas de Provisdo para Créditos de Liquidagdo Duvidosa Liquidas de Recuperacéo de Créditos Baixados como Prejuizo e Impairment.

SReceitas de Prestacdo de Servicos (+) Resultado de Operacgdes de Seguros, Previdéncia e Capitalizacéo (-) Despesas com Sinistros (-)
Despesas de Comercializacdo de Seguros, Previdéncia e Capitalizacao.
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Governanca Corporativa

Estrutura de Comités subordinados ao Conselho de Administracéo

B Auditoria ® Partes Relacionadas ® Estratégia B Remuneracgao
m Pessoas ® Nomeacdo e Governanca W Gestdode Risco  ® Conselho Consultivo
Corporativa e Capital Internacional
Atitudes

Max. 10%
Meritocracia Max. 30%

« Todos tem metas claras e desafiadoras.
» Avaliacgdes periodicas (no minimo
anualmente): todos os colaboradores.

* Promocéao de cargo decidida no
colegiado.

Metas

22



Planejamento sucessorio e estrutura de gestao do Itau Unibanco ;a4

2013

Itat Unibanco Holding

A partir de 2015

Itat Unibanco Holding

)

30
=\ Presidente Executivo (CEO)
| a
J ) Itad
Lo Unibanco >
| . L. .
> 1 Vice Presidéncia Executiva
{ |
— @ Corporate ® Varejo Brasil > I : o
e Latam ( 1 Riscos e Juridico e
@ Banco de /) : Financas Pessoas
b Investimento o ' I
- @ Crédito 6.10 > @ Grandes @ Agéncias |l : @ Riscos @ Juridico e
@ Tesouraria Consumidor ' Empresas I Ouvidoria
rl > B Cartbes @ Operacbes 1 @ Financas
| @ Médias 1 @ Recursos
® Wealth b S Empresas @ Rede @ Compras | Humanos
] Management ) = 1 N
| ' 2| w Asset @ Imobilirio I @ Comunicaca
\ .S ] Management I o Corporativa
eguros X
‘% @ Tesouraria @ seoes : @ Relacbes
L |A i = o . | Institucionais e
Areas de apoio E Institucional @ Veiculos [ Governamentais
© @ Private Bank @ Consignado :
|
P @ Custddia @ Marketing 1
|
. @ América |
I~ ) Latina 1
W) >
20 idade limite: ldade limite: Ital Unibanco Holding -
Todos - 60 an;)s > 62 anos para presidente |
D Demais - 60 anos
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Estrutura de gestao apos Assembleia de 19/04/2017

Conselho de Administracdo Proposto

Pedro Moreira Salles *  Jodo Moreira Salles Amos Genish Gustavo Loyola
Roberto Setubal * Geraldo Carbone Alfredo Setubal José Gallé
Marco Bonomi Ricardo V. Marino Fabio Colletti Barbosa Pedro Bodin

* Co-presidentes

Presidente Executivo (CEO)

Candido Bracher

Diretoria Geral Vice Presidéncia Executiva

= Tecnoclogia e =
Atacado Varejo Operagbes Riscos e Finangas Juridico e Pessoas
Eduardo Vassimon Marcio Schettini André Sapoznik Caio David Claudia Politanski
r ——————————————————————————————— -—
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Tecnologia da Informacao

Numero Total de Transacdes

74% 73%
70% 67%
62% 0 60%
—O0— py S8% 57% 53% ’ _—o——9°
.4
B o Vo W
~ J O
0/0/3;; 42% 43% 47% 40% o —0
26% 30% 33% 27%
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
=0= Canais tradicionais? =0~ Canais eletrdnicos remotos?
Participacao dos Canais nas Transacoes
pac¢ ¢ 190 50% 53%

43% 41% 41%

26%
20%

26%
17%

5% 5% 5% 4% P

O— — o, o 12% 7%
O ey i o 4% 304 0

0% 1% 1% 2% 3% 0 3% 3%
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
=O- Agéncias =O= Telefone =Q- CaixaEletronico  =0O- Celular =O- Internet

1Canais Tradicionais: agéncias, caixa automatico, telefone. 26

2Canais Eletronicos: celular e internet.



Evolucao do Perfil dos Clientes nos Canais Remotos

oclientemuda

Clientes (milhdes)

., g0 91 104 114 ——
Digital 6,0 ' : ’ 129%
Clients 7 1 B

4710 4711 4T12 4713 4T14 4T15 4T16 4T16vs. 4T15

7,2 8,0 9,1 9,7 11,1 12,0
Internet 6.0 , , ”
*Mobile -4 1 1 1

4710 4711 4T12 4713 4T14 4T15 4T16 4T16vs. 4T15

8,7
6,8
52
3,0 280
— =uu

4710 4T11 4T12 4T13 4714 4T15 4T16 4T16 vs. 4T15

2,5
- . . 1’5 1,5
Bidirectional 0.0 0.0 0.0 0,1 - -

SMS 4T10 4711 4712 4T13 4T14 4T15 4T16 4T16 vs. 4T15

© @ ) ©

135
94
A o : 31 44%
Agéncias Digitais (em unidades) o - - .

2014 2015 2016 4T16 vs. 4T15
27
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Desempenho no Mercado de Acoes

Valor de Mercado (em R$ bilhdes)

150,6 157,0 190,2 155,7 219,3
o O~ -O- —O— —0
. . e

Dividend Yield Liquido s 6.07%

3,04% 2,81% 2,98% e —0
o— —0 o— o

Price/Earnings?

11,1 9.9 9.3 10,2
o —O- 0= o —O
— ==

2012 2013 2014 2015 2016

Volume Médio Diario Negociado Acdes Preferenciais em Circulagéo

(em R$ milhges) (Free Float) | em 31/12/2016

Estrangeiros na
NYSE (ADR)

m Estrangeiros na
BM&FBOVESPA

984
827 942
702 659 . e
419
326

2012 2013 2014 2015 2016

m Brasileiros na
BM&FBOVESPA

u BM&FBOVESPA

(ON+PN) H NYSE (ADR)

1Dividendos e JCP liquidos distribuidos no acumulado de 12 meses de cada periodo/cotacdo média da acéo preferencial do primeiro dia de cada
periodo. 2Fonte: Bloomberg (Considera expectativa dos analistas para os préximos 12 meses, a partir de cada data, e cotacao de fechamento de
ITUB4 de cada periodo). 29



Evolucdo do Retorno sobre o Patrimonio Liquido Medio (ROE)

- TIR! Acionista: 26,0%

» a partir de julho de 1994
» com reinvestimento de dividendos

30 Sem reinvestimento de dividendos: 21,5%
R
|
J 35,3%
32,6%
31,6% 31,5% 32,1%
ROE Anual 20,7% 26,394 26:5% 27.0%
7 . 7 0 ’ '
= Médio: 23,7% 24,8% 24.0%
23,5% 70 23,9%
_— —_— _— —_— —_— _— —_— 0_ —_— —_— —_— —_— _—
1,4% 22.3% 20.9% 20 3%
rl = 18,9% 19,4%
17,2%
] 15,4%
|
' 12,5%
10,3%
v 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 20162

1TIR: Taxa Interna de Retorno.
2Contém informagdes Pro Forma de Itat CorpBanca.
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Payout Liguido'?-Nova Prética

s Historico de payout liquido: entre 30% e 35%

® Média de payout liquido praticada desde a fusédo? entre Itat e Unibanco: 31%

® Para o exercicio de 2016, o payout liquido!? sera de R$10 bilhdes, o que corresponde a 45%
do lucro liquido recorrente

Novo Payout liquido entre 35% e 45%

O intervalo de payout esta sujeito a alteracdes decorrentes de eventuais fusdes e aquisicdes,
mudancas fiscais, regulatorias e variac6es significativas nos ativos ponderados pelo risco (RWA)*.

45%
33%
30%
P
» 10,01
| S,
Em R$ bilhdes
5,52
4,48
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

B Dividendo Minimo Obrigatério M Dividendo Acima do Obrigatério [l Payout Liquido

1Considera lucro liquido recorrente.2Payout liquido considera juros sobre capital préprio liquido do imposto de renda retido na fonte (IRRF).

3Periodo entre os anos de 2009 e 2015. “Os eventos listados que podem trazer variagdes no payout liquido ndo sdo exaustivos, ou seja,
sdo exemplos de eventuais situacdes que podem afetar o payout. O intervalo de payout pode estar sujeito a alteracdes, mas sempre 31
considerando o minimo de distribuicdo previsto em nosso estatuto.



ltall Unibanco no Rio de Janeiro

Histdria e Atuacéao

* Relag&o com o Rio de Janeiro fortalecida pela compra do Nacional e pela privatizagdo do Baner;j.

= 703 agéncias e pontos de atendimento no Estado do Rio de Janeiro, 176 agéncias funcionam em horério estendido.
= No municipio do Rio, séo 400 agéncias e pontos de atendimento, e 94 agéncias funcionam em horario estendido.

= Operacao do Itau Microcrédito em comunidades da regido metropolitana do Rio de Janeiro.

Investimento em Mobilidade Urbana

+ A cidade foi a primeira a receber o projeto de compartilhamento de bicicletas do Ital, em outubro de 2011.
» Sa0 260 estacbes de compartilhamento de bicicletas na capital fluminense, com 2.600 bicicletas disponiveis.

* Mais de 9,4 milhGes de viagens ja foram feitas por mais de 982 mil usuérios cadastrados no Bike Rio.

A
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ltall Unibanco no Rio de Janeiro

Investimento em Cultura, Educacéo e Esporte

= Espaco Itat de Cinema, na Praia de Botafogo, inaugurado em 2005, conta com seis salas stadium (926 lugares).

= 281 mil livros distribuidos no Estado em 2016 pelo programa Itad Crianca — mais de 130 mil somente na cidade do
Rio, além da doacao de 114 bibliotecas para instituicées da regiéo.

= 1.162 escolas publicas do Estado do Rio inscritas na Olimpiada da Lingua Portuguesa — Escrevendo o Futuro
em 2016, além de 2.000 professores, beneficiando mais de 61 mil alunos da regiéo.

= Apoio a Associacdo Bem Faz Bem, de Campos, vencedora do Prémio Itad-Unicef.

= 13 instituicdes do Estado beneficiadas pelo Fundo Ital Exceléncia Social — FIES entre 2010 e 2016.

= Mais de 240 participantes do Rio de Janeiro no Programa Jovens Urbanos em 2016.

= Disseminacdo da metodologia de Avaliacdo Econémica de Projetos Sociais, por meio de cursos, oficinas e
seminarios, que reuniu mais de 150 participantes do Estado somente no ano passado.

= Mantém o Instituto Moreira Salles, criado em 1990, que abriga em sua sede na Gavea um vasto patrimonio artistico
e cultural.

= Patrocinio da nova sede do Museu da Imagem e do Som do Rio de Janeiro.

= Patrocinio da Biblioteca Popular Anitta Porto Martins (projeto Biblioteca do Amanhd), no Rio Comprido,
inaugurada em 2016.

= Patrocinio master do festival Rock in Rio por quatro edigfes consecutivas.

= Patrocinio & Festa Literéaria Internacional de Paraty desde 2006.

= [|tal Viver Mais oferece atividades socioculturais e esportivas gratuitas para pessoas a partir de 55 anos de idade
em dez locais no Rio de Janeiro.

= Patrocinador oficial do torneio Rio Open de Ténis.
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