
Principais indicadores e índices da nossa 
performance de janeiro a junho de 2024 em 
relação ao mesmo período do ano anterior:

Resultados no Itaú – 1S24  

Resultado
Recorrente Gerencial

R$ 19,8 bilhões
15,5%1S23

Carteira
de Crédito

R$ 1,3 trilhão
8,9%1S23

ROE
Recorrente Gerencial

22,0%
1,2 p.p.1S23

Variação 1S24 x 1S23

Produto Bancário1

82,2 7,7%

Custo do Crédito

(17,6) -5,0%

(29,5) 5,0%

Despesas não Decorrentes de Juros

Índice de Capital Nível I2

14,6%  1,0 p.p.

(1) O Produto Bancário é a soma da Margem Financeira Gerencial, das 
Receitas de Prestação de Serviços e do Resultado de Seguros, Previdência 
e Capitalização antes das Despesas de Sinistros e de Comercialização.  
(2) Considerando o limite de 1,5% do AT1, conforme Res. CMN Nº 4.958. 
Não fosse esse limite, o Índice de Capital Nível 1 ficaria em 14,7%.

Índice de
Eficiência

38,5%
-1,2 p.p.1S23

1S24 (em R$ bilhões)

Itaú Day - 2024 

Em 19 de junho de 2024, realizamos o Itaú 
Day, nosso evento anual e 100% digital, que 
contou com a participação dos copresidentes 
do Conselho de Administração e do Comitê 
Executivo para falar sobre nossos resultados e 
a evolução dos nossos objetivos estratégicos. 
Em celebração aos 100 anos do Itaú, o 
encontro foi transmitido do nosso Centro 
Empresarial, buscando nos aproximar ainda 
mais dos nossos colaboradores e clientes. 
O evento está disponível no nosso site de 
Relações com Investidores.

Comentários 2T24

No dia 06/08, divulgamos os resultados do 
segundo trimestre de 2024. No vídeo abaixo, 
nosso Diretor de Estratégia Corporativa, 
Relações com Investidores e M&A 
Proprietário, Renato Lulia, comenta o nosso 
desempenho no trimestre.

Ações Itaú em Foco 2T24
Ano 21 - 2º trimestre de 2024 - Nº 83

Acesse o conteúdo completo
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https://www.youtube.com/watch?v=1p063Wg_pbQ
https://www.itau.com.br/relacoes-com-investidores/itau-day-2024/


Aconteceu_

NCR Brasil

Anunciamos acordo com a NCR Brasil 
para a aquisição de ativos de software 
para a indústria de varejo desta empresa. 
Entre as operações, está uma solução 
de Transferência Eletrônica de Fundos 
(TEF) que facilita, integra e concilia 
automaticamente os pagamentos.

App Itaú

Visando a autonomia dos nossos 
clientes, disponibilizamos três 
novas funcionalidades no app Itaú: 
parcelamento de transações feitas à vista, 
antecipação de parcelas futuras com 
desconto e simulação de compras futuras. 
Além disso, nossos clientes com mais de 
um cartão de crédito possuem agora 
autonomia para distribuir os limites dos 
cartões contratados.

Radar de Risco   

Lançamos, em parceria com a Quod, uma 
empresa de inteligência de dados, o Radar 
de Risco, uma plataforma que auxilia 
pequenas e médias empresas na análise 
de crédito. Ela fornece a visão do risco 
associado nas vendas feitas por nossos 
clientes para pessoas físicas e jurídicas e 
uma recomendação favorável ou não ao 
negócio, dentre outras análises.

Bitcoin e Ethereum   

A Itaú Digital Assets, nossa frente 
responsável por ativos digitais, concedeu 
acesso às criptomoedas Bitcoin (BTC) e 
Ethereum (ETH) para todos os nossos 
clientes que utilizam a plataforma de 
investimentos íon Itaú. Vale ressaltar 
que oferecemos custódia própria de 
criptoativos, o que garante a segurança de 
armazenamento de ativos esperada pelos 
clientes neste mercado.

ESG Agro   

Criamos uma linha de financiamento por 
meio de uma Cédula de Produto Rural 
(CPR), com desembolso do montante 
de R$ 80 milhões, emitida pelo Grupo 
Roncador. Essa linha tem o propósito de 
financiar as despesas do ciclo produtivo 
de culturas anuais e faz parte da prateleira 
de produtos ESG Agro do Itaú BBA.

Saiba mais

Acesse o Comunicado ao Mercado

Acesse o Comunicado ao Mercado

Saiba mais
Saiba mais

Saiba mais

Saiba mais sobre a função Transferir Limites

Saiba mais sobre as funcionalidades de Gestão de Compras e Parcelas

Novo Diretor de Relações com Investidores (DRI)

Em junho, Gustavo Lopes Rodrigues foi indicado pelo Conselho de Administração como o novo DRI*, reportando-se 
a Renato Lulia Jacob, que assumiu a posição de Diretor de Estratégia Corporativa, Relações com Investidores e M&A 
Proprietário. Com mais de 20 anos de experiência, Gustavo ingressou no banco como estagiário e construiu sua carreira 
com passagens por diversas áreas dentro de Finanças. É sócio desde 2021 e ao longo dos últimos 7 anos atuou como 
Superintendente de Relações com Investidores.

* Em atendimento à Resolução da Comissão de Valores Mobiliários N° 80/22, atribuída a responsabilidade de Diretor de Relações com Investidores ao Diretor eleito 
Gustavo Lopes Rodrigues, sendo que até a sua posse, a responsabilidade será mantida com o Diretor Renato Lulia Jacob.

Novo CFO

Em julho, Gabriel Amado de Moura, atual CEO do Banco Itaú Chile, foi indicado à função de CFO do Itaú Unibanco e 
passará a fazer parte do Comitê Executivo em substituição a Alexsandro Broedel Lopes, que decidiu deixar a 
organização para assumir desafios fora do país. Gabriel faz parte do Itaú desde 2000 e liderou diversos projetos e áreas 
voltados para o setor de finanças. Foi CFO do Itaú Chile até 2019, quando assumiu o cargo de CEO da subsidiária. André 
Carvalho Whyte Gailey, atual CEO do Itaú Uruguai, será o novo CEO do Banco Itaú Chile. O cargo de CEO do Itaú 
Uruguai será ocupado por Agustin Tafernaberry Elorza.
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https://www.itau.com.br/relacoes-com-investidores/noticias/itau-unibanco-compra-solucao-de-tef-e-outros-softwares-de-varejo-da-ncr-brasil-e-amplia-atuacao-no-segmento-de-meios-de-pagamento/
https://www.itau.com.br/download-file/v2/d/42787847-4cf6-4461-94a5-40ed237dca33/068ef1de-d856-26f2-e0b8-82b83a21561f?origin=1
https://www.itau.com.br/download-file/v2/d/42787847-4cf6-4461-94a5-40ed237dca33/7cbd9df7-22a7-e663-8b41-26b6069c7d66?origin=1
https://www.itau.com.br/relacoes-com-investidores/noticias/itau-empresas-lanca-radar-de-risco-ferramenta-de-consulta-de-score-de-credito-para-pmes/
https://www.itau.com.br/relacoes-com-investidores/noticias/itau-unibanco-amplia-acesso-de-clientes-ion-itau-aos-ativos-bitcoin-e-ethereum/
https://www.itau.com.br/relacoes-com-investidores/noticias/itau-bba-lanca-mais-uma-linha-de-financiamento-de-praticas-esg-no-agro-e-desembolsa-r-80-milhoes-para-o-grupo-roncador/
https://www.itau.com.br/relacoes-com-investidores/noticias/itau-unibanco-lanca-funcao-transferir-limites-para-seus-cartoes/
https://www.itau.com.br/relacoes-com-investidores/noticias/clientes-itau-poderao-parcelar-compras-a-vista-antecipar-parcelas-de-cartoes-de-credito-com-desconto-e-simular-compras-futuras/


Nossas ações

Pagamento de Juros sobre o Capital Próprio (JCP)

Comunicamos em 06/06/24, a aprovação do Conselho de Administração ao pagamento de JCP, no valor de R$ 0,2510 por ação, 
com retenção de 15% de imposto de renda na fonte, resultando em juros líquidos de R$ 0,21335 por ação*, tendo como base de 
cálculo a posição acionária final do dia 20/06/24, com suas ações negociadas “ex-direito” a partir do dia 21/06/24. O pagamento 
será realizado em 30/08/24, em conjunto com os JCP declarados em 04/03/24, totalizando um valor líquido de R$ 0,41888 por ação.

Acesse o Fato Relevante de 06.06.24 

Acesse o Fato Relevante de 04.03.24

* Excetuados dessa retenção os acionistas pessoas jurídicas comprovadamente imunes ou isentos.

Prêmios e Reconhecimentos

Prêmio Executivo de Valor 

Nosso CEO, Milton Maluhy, foi reconhecido pelo segundo ano consecutivo como 
o melhor CEO do setor financeiro na 24ª edição do Prêmio Executivo de Valor. A 
premiação considera fatores como a preocupação com temas relacionados a ESG, 
capacidade de adaptação da empresa e reputação do líder no mercado.

Manual de Criptoeconomia   

Lançamos, em parceria com o Estadão, o Manual de Criptoeconomia para jornalistas e criadores de 
conteúdo. O material, elaborado pela Itaú Digital Assets e por nossa área de Comunicação Corporativa, 
apresenta informações sobre a legislação brasileira e internacional, além de conceitos técnicos e um 
glossário, que oferecem conhecimentos que facilitam o entendimento de conceitos e a produção de 
conteúdos relacionados ao tema.

Saiba mais

Acesse o Manual

A Institutional Investor, uma das principais publicações do mundo sobre o 
mercado financeiro, lançou a relação completa do seu ranking de 2024. Pelo 3º ano 
consecutivo, conquistamos o 1º lugar em todas as categorias para time executivo 
de bancos da América Latina! Abaixo, as categorias em que fomos reconhecidos:

CEO
Conselho de Administração
CFO
Material ESG

Além destas, o Itaú BBA também ficou em primeiro lugar nas categorias Melhor 
Research do Brasil, Melhor Corporate Access do Brasil e Melhor Sales do Brasil.

Profissional de Relações com Investidores
Programa de Relações com Investidores
Equipe de Relações com Investidores
Evento para Investidores
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https://www.itau.com.br/download-file/v2/d/42787847-4cf6-4461-94a5-40ed237dca33/cd8f6d86-11ee-a423-05d1-cb26c7cf5f2a?origin=1
https://www.itau.com.br/download-file/v2/d/42787847-4cf6-4461-94a5-40ed237dca33/65cdc652-9c6c-2d5d-6074-af6f79d2643e?origin=1
https://www.itau.com.br/relacoes-com-investidores/noticias/itau-lanca-manual-de-criptoeconomia-para-jornalistas-e-criadores-de-conteudo/
https://bluestudio.estadao.com.br/wp-content/uploads/2024/04/ebook-itau.pdf


Consenso de mercado (ITUB4) - 30/06/24

Vender 0  Manter 03  Comprar 14

CV

Valor patrimonial por ação (R$) – Em 30/06/24

18,77 8,7%

0,51 -5,6%

Dividendos e JCP líquidos por ação (R$) 

Volume médio diário
negociado das ações1 (R$ milhões)

807 -11,4%

1S24

575

1.382

B3

NYSE

7.520,4 -22,7%

ITUB4+ITUB - Ações preferenciais
Quantidade de Negócios (em mil)

1,99 17,0%

Lucro Líquido por Ação  (R$)

315,9 13,0%

Valor de Mercado2  (R$ Bilhões)

545,0 15,4%

Quantidade de acionistas  (em milhares)

Variação 12 Meses 1S24 x 1S23

(1) Volume financeiro negociado no período dividido pelo número de dias de negociação com ações do Itaú Unibanco.
(2) Quantidade total de ações em circulação (ON e PN) multiplicada pela cotação média da ação preferencial no último dia de negociação do período. 
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Comunicação

Mantenha seu cadastro atualizado: Para ter
acesso aos documentos emitidos pelo Itaú e
receber dividendos corretamente é importante
e necessário que o acionista tenha seus dados
cadastrais (endereço residencial e eletrônico, bem
como seus contatos telefônicos e dados bancários)
sempre atualizados na corretora na qual detenha
as nossas ações e/ ou na escrituração do banco.
Para consultar se os seus dados estão atualizados,
contate sua corretora ou a nossa Central de 
Atendimento aos Acionistas.

Atendimento aos acionistas  
Itaú Unibanco Holding S.A. 

(dias úteis, das 9h às 18h)

3003 9285 – Capitais e regiões metropolitanas

+55 (11) 3003 9285 

0800 720 9285 – Demais localidades 

Conteúdo e coordenação: 
Relações com Investidores do Itaú Unibanco
Diagramação: Innova – All Around the Brand

Agende uma reunião com o time de RI

Você sabia que é possível 
agendar um bate papo com 
o nosso time de Relações 
com Investidores?

Atendimento RI 

Relações com Investidores –
Pessoa Física e  Institucional:
ri@itau-unibanco.com.br

+55 (11) 2794-3547

+55 (11) 2794-3547

Agende

Como exemplo, um acionista que comprou R$ 100 em ações em 01/07/2014 e reinvestiu os dividendos 
referentes a essas ações, teria ao final de junho de 2024 o montante de R$ 339.

Evolução de R$ 100 investidos em ações preferenciais (ITUB4) no decorrer de 10 anos (01/07/2014 até 
30/06/2024), comparando o preço da nossa ação preferencial (ITUB4), com e sem reinvestimento de 
dividendos, com o desempenho do Ibovespa, CDI e dólar.

jul-14 jun-15 jun-16 jun-17 jun-18 jun-19 jun-20 jun-21 jun-22 jun-23 jun-24

ITUB4 ajustado por dividendos ITUB4 sem ajuste por dividendos CDI Ibovespa Dólar

100

339

240
245
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mailto:ri%40itau-unibanco.com.br%20?subject=
https://www.itau.com.br/relacoes-com-investidores/servicos-ao-investidor/fale-com-o-ri/#tab-form

