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Relatorio do auditor independente sobre
as demonstracoes contabeis consolidadas

Ao Conselho de Administracio e Acionistas
Itat Unibanco Holding S.A.

Opiniao

Examinamos as demonstragoes contabeis consolidadas do Itat Unibanco Holding S.A. ("Banco") e
suas controladas, que compreendem o balanco patrimonial consolidado em 31 de dezembro de 2021 e
as respectivas demonstragées consolidadas do resultado, do resultado abrangente, das mutagées do
patrimonio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as
correspondentes notas explicativas, incluindo as politicas contabeis significativas e outras informacées
elucidativas.

Em nossa opinifo, as demonstra¢Ges contabeis consolidadas acima referidas apresentam
adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posi¢ao patrimonial e financeira do Itad Unibanco
Holding S.A. e suas controladas em 31 de dezembro de 2021, o0 desempenho consolidado de suas
operacoes e os seus fluxos de caixa consolidados para o exercicio findo nessa data, de acordo com as
normas internacionais de relatério financeiro (IFRS) emitidas pelo International Accounting
Standards Board (IASB).

Base para opiniao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria.
Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estao descritas na se¢do a seguir,
intitulada "Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes contabeis consolidadas ".
Somos independentes em relagido ao Banco e suas controladas, de acordo com os principios éticos
relevantes previstos no Codigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas
pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas
conforme essas normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada
para fundamentar nossa opinido.

Principais Assuntos de Auditoria

Principais Assuntos de Auditoria (PAA) sdo aqueles que, em nosso julgamento
profissional, foram os mais significativos em nossa auditoria do Assuntos
exercicio de 2021. Esses assuntos foram tratados no

contexto de nossa auditoria das demonstracoes contabeis consolidadas como
um todo e na formacao de nossa opinido sobre essas demonstracoes
contébeis consolidadas e, portanto, ndo expressamos uma

opinido separada sobre esses assuntos.

Como o
assunto foi
conduzido

PricewaterhouseCoopers, Av. Francisco Matarazzo 1400, Torre Torino, Sao Paulo, SP, Brasil, 05001-903, Caixa Postal 610035,
T: +55 (11) 3674 2000, www.pwc.com.br
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Porque é um PAA

Como o assunto foi conduzido em
nossa auditoria

Mensuracao de ativos e passivos
financeiros e provisiao para perda
esperada em conformidade com o IFRS 9 -
Financial Instruments

(Notas 2.3(b), 2.3(f), 2.4(d), 4 a10 e 28)

A provisdo para perda esperada continuou como
area de foco em nossa auditoria, uma vez que
envolve julgamento da administracdo na
determinacao da provisao necessaria mediante a
aplicacao de metodologia e processos que
utilizam varias premissas, incluindo, entre outros,
informacoes prospectivas e critérios para
determinacao de aumento ou reducio
significativa no risco de crédito.

Ademais, em decorréncia da pandemia da
COVID-19 e do ambiente econémico, a
administracao revisou alguns dos julgamentos e
estimativas utilizados na determinacao da
provisdo para perda esperada, como por exemplo
a ponderac¢ao dos cenarios macroecondmicos,
com a finalidade de adaptar as premissas
anteriormente aplicadas ao atual cenério das
operacoes do Banco e suas controladas.

Os instrumentos financeiros mensurados ao valor
justo incluem determinadas operagoes com pouca
liquidez e/ou sem mercado ativo,
substancialmente compostos por aplicagdes em
titulos emitidos por empresas e por contratos de
derivativos. A mensuracdo do valor justo desses
instrumentos financeiros € sujeita a
subjetividade, uma vez que depende de técnicas
de avaliacio baseadas em modelos internos e que
envolvem premissas da administracdo para sua
valorizacao.

Adicionalmente, o gerenciamento de risco de
mercado é complexo, especialmente em
momentos de alta volatilidade, bem como em
situacoes onde os pregos observaveis ou
parametros de mercado nao estdo disponiveis.

Esses assuntos continuaram como foco de nossa
auditoria do exercicio findo em 31 de dezembro
de 2021 em fungio da relevancia e do grau de
subjetividade, como mencionado acima.

Confirmamos nosso entendimento do processo de
mensuracao da provisao para perda esperada e
dos ativos e passivos financeiros em
conformidade com o IFRS 9.

Em relacdo a metodologia de provisio para perda
esperada, aplicamos determinados
procedimentos de auditoria, substancialmente
relacionados a: (i) analise das politicas contabeis
da administracdo em comparacdo com os
requisitos do IFRS 9; (ii) testes sobre os controles
relacionados a mensuracio da provisao para
perda esperada que consideram base de dados,
modelos e premissas adotadas pela
administracao; (iii) testes dos modelos, incluindo
o seu processo de aprovacao e de validacdo de
premissas adotadas para determinacio das
estimativas de perdas e de recuperacao.
Adicionalmente, realizamos testes sobre a
documentacao da administracio relacionada as
garantias, projecoes de fluxos de caixa,
renegociacoes de crédito, avaliacao de risco da
contraparte, atrasos e outros aspectos que possam
resultar em aumento significativo no risco de
crédito, bem como a alocacdo das operacoes nos
seus respectivos estagios conforme requisitos do
IFRS 9; (iv) teste das entradas para os modelos e,
quando disponiveis, comparacao dos dados e
premissas utilizadas com dados de mercado;

e (v) analise das divulgacoes realizadas pela
administracdo nas demonstracées contibeis em
atendimento aos requisitos do IFRS 7 — Financial
Instruments: Disclosures e IFRS 9.

Consideramos que os critérios e premissas
adotados pela administracao na determinacao e
registro da provisao para perda esperada sdo
apropriados e consistentes, em todos os aspectos
relevantes, no contexto das demonstracées
contabeis consolidadas.

Em relacdo a mensuracao dos ativos e passivos
financeiros, destacamos a aplicacdo dos seguintes
procedimentos de auditoria: (i) analise das
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Como o assunto foi conduzido em
nossa auditoria

politicas contabeis da administracao em
comparacao com os requerimentos do IFRS 9;
(ii) atualizacdo do nosso entendimento sobre a
metodologia de valorizacao desses instrumentos
financeiros e as principais premissas adotadas
pela administra¢ao, bem como a realizacgdo de
comparacdo com metodologias e premissas
independentes. Reexecutamos, em base amostral,
a valorizacio de determinadas operacoes e
analisamos a consisténcia dessas metodologias
com as aplicadas em periodos anteriores.

Consideramos que os critérios e premissas
adotados pela administracdo na mensuracao
desses instrumentos financeiros sdo apropriados
e consistentes com as divulgacGes em notas
explicativas.

Ambiente de tecnologia da informacao

O Banco e suas controladas sdo dependentes da
sua estrutura de tecnologia para processamento
de suas operacdes e consequente elaboracio das
demonstracoes contabeis. A tecnologia representa
aspecto fundamental na evolucao dos negocios do
Banco e suas controladas e nos tltimos anos,
foram feitos investimentos significativos de curto
e longo prazo em sistemas e processos de
tecnologia da informacao.

A estrutura de tecnologia, portanto, é composta
por mais de um ambiente com processos distintos
e controles segregados. Adicionalmente, no
contexto da pandemia da COVID-19, parte
substancial das equipes do Banco e suas
subsidiirias continuam realizando suas
atividades de forma remota (home office) o que
gera a necessidade de adaptacoes aos processos e
infraestrutura de tecnologia para a manutenc¢ao
da continuidade das operacoes.

A nao adequacio do ambiente de controles gerais
de tecnologia e de seus controles dependentes
poderia acarretar em processamento incorreto de
informacoes criticas utilizadas para a elaboracao
das demonstracoes contabeis, bem como
ocasionar riscos relacionados a seguranca da
informacao e cybersecurity. Dessa forma, essa
area continuou como foco de nossos trabalhos de
auditoria.

Como parte de nossos procedimentos de
auditoria, com o auxilio de nossos especialistas,
atualizamos nossa avaliacdo do ambiente de
tecnologia da informacao, incluindo os controles
automatizados dos sistemas aplicativos relevantes
para a elaborac¢do das demonstragoes contabeis.
Os procedimentos executados envolveram a
combinacdo de testes do desenho e da efetividade
dos principais controles relevantes, bem como a
execucao de testes relacionados com a seguranca
da informacao, incluindo gestao de acesso,
segregacao de funcao e monitoramento da
capacidade de operacao da infraestrutura de
tecnologia.

Os procedimentos de auditoria aplicados,
resultaram em evidéncias apropriadas que foram
consideradas na determinacgio da natureza, época
e extensao dos demais procedimentos de
auditoria.
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Provisoes e passivos contingentes (Notas
2.3(), 2.4(n) e 29)

O Banco e suas controladas apresentam provisoes
e passivos contingentes decorrentes
principalmente de processos judiciais e
administrativos, inerentes ao curso normal

dos seus negbcios, movidos por terceiros, ex-
empregados e 6rgaos publicos em acgoes civeis,
trabalhistas e de natureza fiscal e previdenciaria.

Normalmente os referidos processos sao
encerrados ap6s um longo tempo e envolvem nao
s discussoes acerca do mérito, mas também
aspectos processuais complexos, de acordo com a
legislacgao vigente.

Além dos aspectos subjetivos na determinacao da
possibilidade de perda atribuida a cada processo,
a evolucdo da jurisprudéncia sobre determinadas
causas nem sempre é uniforme. Considerando a
relevancia dos valores e as incertezas e
julgamentos envolvidos, como descrito acima,
para a determinacao e constitui¢io da provisao e
divulgacbes requeridas de passivos contingentes,
continuamos considerando essa uma area de foco
de auditoria.

Confirmamos nosso entendimento e testamos o
desenho e efetividade dos principais controles
para identificacdo, avaliacdo, monitoramento,
mensuracao, registro das provisoes e divulgacao
dos passivos contingentes, incluindo a totalidade
e integridade da base de dados.

Testamos os modelos utilizados para
quantificacdo dos processos judiciais
massificados de natureza civel e trabalhista. Em
nossos testes da avaliacdo do risco dos processos
judiciais individualizados de natureza tributaria,
civel e trabalhista, utilizamos o apoio de nossos
especialistas nas respectivas areas, quando
aplicavel, de acordo com a natureza dos
processos.

Também, realizamos procedimentos de
confirmacdo, em base de testes, junto aos
advogados internos e externos responsaveis
pelos processos.

Consideramos que os critérios e premissas
adotados pela administracao para a determinacgao
e constituicao da provisao, bem como as
divulgacoes efetuadas, sao apropriados.

Outros assuntos

Demonstraciao consolidada do Valor Adicionado

A demonstracao consolidada do valor adicionado (DVA) referente ao exercicio findo em 31 de
dezembro de 2021, elaborada sob a responsabilidade da administragdo do Banco e apresentada como
informacao suplementar para fins de IFRS, foi submetida a procedimentos de auditoria executados em
conjunto com a auditoria das demonstragoes contébeis consolidadas do Banco. Para a formacao de
nossa opinido, avaliamos se essa demonstracao esta conciliada com as demonstragdes contabeis
consolidadas e registros contabeis, conforme aplicavel, e se a sua forma e contetido esta de acordo com
os critérios definidos no Pronunciamento Técnico CPC 09 - "Demonstracao do Valor Adicionado". Em
nossa opinido, essa demonstracido do valor adicionado foi adequadamente elaborada, em todos os
aspectos relevantes, segundo os critérios definidos nesse Pronunciamento Técnico e é consistente em
relacdo as demonstracoes contabeis consolidadas tomadas em conjunto.

Outras informacoes que acompanham as demonstracoes contabeis consolidadas e o

relatério do auditor

A Administracao do Banco é responsavel por essas outras informagoes que compreendem o Relatério

da Administracao.
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Nossa opinido sobre as demonstracoes contabeis consolidadas nao abrange o Relatério da
Administracao e nao expressamos qualquer forma de conclusao de auditoria sobre esse relatorio.

Em conexao com a auditoria das demonstraces contabeis consolidadas, nossa responsabilidade é a de
ler o Relatério da Administracao e, ao fazé-lo, considerar se esse relatério est, de forma relevante,
inconsistente com as demonstragdes contabeis consolidadas ou com nosso conhecimento obtido na
auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho
realizado, concluirmos que h4 distorcao relevante no Relatério da Administragio, somos requeridos a
comunicar esse fato. Nao temos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidades da administracio e da governanca pelas demonstracoes
contabeis consolidadas

A administra¢io do Banco € responsavel pela elaboracio e adequada apresentacdo das demonstragées
contébeis consolidadas de acordo com as normas internacionais de relatorio financeiro (IFRS), e pelos
controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a elaboracio de demonstracoes
contébeis livres de distor¢ao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboracao das demonstracoes contabeis consolidadas, a administragao é responsavel pela
avaliacdo da capacidade do Banco continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos
relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contébil na elaboracdo das
demonstracées contébeis, a ndo ser que a administracao pretenda liquidar o Banco ou cessar suas
operacoes, ou nao tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operacoes.

Os responsaveis pela governanca do Banco e suas controladas sdo aqueles com responsabilidade pela
supervisao do processo de elaboracao das demonstracoes contébeis.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracoes contabeis consolidadas

Nossos objetivos sdo obter seguranca razoavel de que as demonstragoes contabeis consolidadas,
tomadas em conjunto, estao livres de distorcao relevante, independentemente se causada por fraude
ou erro, e emitir relatorio de auditoria contendo nossa opinido. Seguranga razoavel é um alto nivel de
seguranga, mas nao uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e
internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distorcoes relevantes existentes. As
distor¢Ges podem ser decorrentes de fraude ou erro e sao consideradas relevantes quando,
individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as decisoes
econdémicas dos usuarios tomadas com base nas referidas demonstragoes contabeis.

Como parte de uma auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria.
Além disso:

+ Identificamos e avaliamos os riscos de distorcao relevante nas demonstracoes contabeis
consolidadas, independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos
procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria
apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de ndo deteccao de distorgio
relevante resultante de fraude é maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver
o ato de burlar os controles internos, conluio, falsificagdo, omissao ou representacoes falsas
intencionais.

« Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas ndo com o objetivo de
expressarmos opiniao sobre a eficacia dos controles internos do Banco e suas controladas.
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+ Avaliamos a adequacio das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas
contabeis e respectivas divulgacoes feitas pela administracio.

+ Concluimos sobre a adequagao do uso, pela administracdo, da base contabil de continuidade
operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em
relacdo a eventos ou condi¢des que possam levantar davida significativa em relagio a capacidade de
continuidade operacional do Banco. Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos
chamar atencao em nosso relatério de auditoria para as respectivas divulgagoes nas demonstracoes
contabeis consolidadas ou incluir modifica¢gdo em nossa opinido, se as divulgac¢oes forem
inadequadas. Nossas conclusoes estdo fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a
data de nosso relatério. Todavia, eventos ou condicoes futuras podem levar o Banco a nao mais se
manter em continuidade operacional.

+ Avaliamos a apresentagio geral, a estrutura e o contetido das demonstracoes contabeis
consolidadas, inclusive as divulgagtes e se essas demonstragoes contabeis representam as
correspondentes transagdes e 0s eventos de maneira compativel com o objetivo
de apresentacao adequada.

+ Obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente referente as informacoes financeiras das
entidades ou atividades de neg6cio do grupo para expressar uma opinido sobre as demonstracoes
contabeis consolidadas. Somos responsaveis pela dire¢ao, supervisao e desempenho da auditoria do
grupo e, consequentemente, pela opinido de auditoria.

Comunicamo-nos com 0s responsaveis pela governanca a respeito, entre outros aspectos, do alcance e
da época dos trabalhos de auditoria planejados e das constatacoes significativas de auditoria, inclusive
as deficiéncias significativas nos controles internos que eventualmente, tenham sido identificadas
durante nossos trabalhos.

Fornecemos também aos responséveis pela governanca declaragio de que cumprimos com as
exigéncias éticas relevantes, incluindo os requisitos aplicaveis de independéncia, e comunicamos todos
os eventuais relacionamentos ou assuntos que poderiam afetar, consideravelmente, nossa
independéncia, incluindo, quando aplicavel, as respectivas salvaguardas.

Dos assuntos que foram objeto de comunica¢do com os responsaveis pela governanca, determinamos
aqueles que foram considerados como mais significativos na auditoria das demonstracoes contabeis do
exercicio findo em 31 de dezembro de 2021 e que, dessa maneira, constituem os principais assuntos de
auditoria. Descrevemos esses assuntos em nosso relatério de auditoria, a menos que lei ou
regulamento tenha proibido divulgacao publica do assunto, ou quando, em circunstancias
extremamente raras, determinarmos que o assunto nio deve ser comunicado em nosso relatorio
porque as consequéncias adversas de tal comunicacdo podem, dentro de uma perspectiva razoavel,
superar os beneficios da comunicagio para o interesse pablico.

S3do Paulo, 10 de fevereiro de 2022

PricewaterhouseCoopers
Auditores Independentes Ltda.
CRC 2SP000160/0-5

Emerson Laerte da Silva
Contador CRC 1SP171089/0-3



Prezado leitor,

Chegamos a 2022 com um olhar otimista, com cautela para enfrentar os desafios, e seguiremos com nossos
projetos de transformacao tecnolégica e cultural tendo o cliente no centro de todas as nossas a¢ées.

Como banco brasileiro com a maior parte de nossas opera¢des no Brasil, somos significativamente afetados pelas condi¢des
econdmicas, politicas e sociais do pais. O PIB brasileiro diminuiu 3,9% em 2020 impactado pelo surto de coronavirus. As
respostas fiscais, a flexibilizacdo da politica monetaria e a reabertura gradual das atividades econémicas levaram a uma
recuperacao no segundo semestre de 2020. Apds um avanco significativo no 1° trimestre de 2021, o PIB retraiu no 2° trimestre
de 2021. A volatilidade do setor agricola e as restri¢des de oferta industrial estiveram por tras dessa queda no desempenho.
Houve uma ligeira reducdo no 3° trimestre por conta da queda no desempenho do setor agricola, fortemente impactado por
problemas climaticos, e dos setores ligados ao consumo de bens. O PIB provavelmente terd uma maior queda no 4° trimestre,
e projetamos crescimento de 4,3% para 2021. O nivel significativamente alto da taxa SELIC j& estd impactando a atividade
econdmica, consequentemente para 2022 esperamos uma reducdo de 0,5% no PIB, causada principalmente pelo impacto das
altas taxas de juros sobre a demanda agregada.

Depois de atingir 2,0% a.a. em agosto de 2020, o Banco Central do Brasil comecou um ciclo de alta a partir de marco de 2021,
com a taxa Selic chegando a 9,25% a.a. em dezembro do mesmo ano, um patamar considerado restritivo. O ciclo de aperto
monetario continuou no inicio de 2022, com a decisdo do Copom de elevar a taxa de juros para 10,75% a.a. em fevereiro.
Esperamos uma alta adicional para 11,75% na reunido do comité em mar¢o e que a taxa Selic termine o ciclo de alta em
12,50%, patamar em que esperamos que permaneca até o final deste ano.

O indice de precos ao consumidor, IPCA, fechou 0 ano em 10,06%. Esse resultado foi ocasionado por choques subsequentes
de precos durante o ano, principalmente nos precos de energia, em funcdo da escassez de dgua no sistema de bandeiras
tarifarias, e nos precos de combustivel automotivo, por conta do aumento dos precos do petrdleo bruto. Os itens alimenticios
e industriais também sofreram pressdo inflaciondria no ano. Em 2022, a inflagdo deve recuar para 5,5%, devido ao menor
impacto de choques passados e pela taxa SELIC, significativamente acima do neutro. Dessa forma, esperamos desinflacdo
nos precos de consumo e em energia.

O compromisso com os clientes segue prioritario e ao final do ano nossa carteira de crédito superou R$ 1trilhdo

Durante 0 1° semestre de 2021, lancamos a campanha #Feito com Vocé, que nos direciona a reconhecer que quem
realmente sabe o que o cliente quer é ele mesmo. O sucesso de nossas a¢des vem da escuta aberta as suas necessidades.

Nosso cliente agora é digital, e busca no Itad o conforto e a praticidade de poder ter toda a prateleira
de servicos e produtos na palma de sua mao. Para esse fim, iniciamos a implementacdo de um
projeto ambicioso, chamado de iVarejo 2030, que consiste em mudar completamente a

experiéncia dos clientes, ressignificando a proposta de valor de nossos negdécios em duas

frentes principais, a abordagem Phygital e Omnichannel, mas ndo se

R \ resumindo somente a elas. \

/= \ Com essas inovagdes em mente, fomos o primeiro banco brasileiro a
20g criar um servico de abertura de Fonta corren?e através do WhatsApp, o /
- Va Cliente N ,, oque aFeIera esse prgcesso e’a|r.1da propgroona to.da aseguranca. A funcpnalldade estad
\ \ , em fase piloto com servidores publicos de Minas Gerais, mas deve ser expandida para todos
4 > os clientes em breve. O objetivo é reduzir a burocracia, que ainda é muito atribuida aos grandes

- -~ - - . . e . . . .
bancos, e dar ao cliente a possibilidade de iniciar o seu relacionamento conosco da forma que
preferir, além de ja permitir uma jornada mais customizada desde o inicio de seu relacionamento conosco.
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Ndés também expandimos nosso atendimento através dos canais do WhatsApp, e em 2021, quase 5,8 milhdes de clientes do
banco utilizaram a plataforma como canal de atendimento, totalizando mais de 12,6 milhdes de conversas — contemplando
diversas funcionalidades, como consulta de saldo e limite de cartdo, envio da 22 via de faturas de cartao de crédito e do
boleto de financiamento imobilidrio, renegociagdo, entre outras.

r/\/‘l Tivemos um crescimento de 18,1% no comparativo com 2020,
u UU com crescimentos importantes em todas as linhas de negdécio
Nossa carteira de crédito superou no Brasil, com destaque para a carteira de pessoas fisicas,

RS 1trilhdo ao final de 2021 que cresceu 30,1%.

Batemos recordes de producdo no crédito imobilidrio para pessoas fisicas, nos consolidando como o maior banco privado
nesse mercado. Em 2021, originamos R$ 46 bilhdes, um crescimento de 128% em relagdo ao ano anterior. Com nossa nova
jornada digital e menos burocratizada tivemos um aumento em nosso NPS transacional, que foi de 35 pontos em marco para
73 pontos em dezembro.

Pula Parcela

Nossos clientes agora podem pular até duas parcelas consecutivas de seus financiamentos .
imobilidrios a cada 12 meses. A adesdo ao Pula Parcela é feita de forma 100% digital, apenas Precisando
por meio do SuperApp Itau. de um folego?

. o . ) ) Pule até 2 parcelas por ano
Nosso propdsito principal é auxiliar a realizacdo de sonhos dos nossos clientes em cada

momento de suas vidas, com proximidade e apoio durante toda a jornada de um

e realize seu sonho. |

financiamento imobilidrio. A inovagao do Pula Parcela auxiliard na organizagdo financeira ﬁ
de nossos clientes, permitindo mais autonomia e flexibilidade no dia a dia.

u ® C W @)

contratacdo online consultores resposta dasua use seu FGTS ajudaextra seguro habitacional
especializados analise de crédito

Envie sua proposta e Paracomporovalor  Incluaos gastos de Em casode
acompanhe pelo Atendimento por Retorno em até deentradaou cartorio e impostos emergéncia,
trackingemnossos ~ WhatsApp e apoio Thorapara duranteoseu emseu seguranga pravocé e
canais durantetodaa financiamentos de contrato financiamento seuimovel

contratagdo até RS 1,5 milhdo

Atingimos marcos importantes com o iti

trimestre, sendo que 86,3%

@ t ® 4,7 milhoes de clientes nesse
I I nao sao correntistas

+ 14,6 milhoes +66% de clientes
de contas* 3 " com até 35 anos

*Até 31 de dezembro de 2021.



Cartdo inclusivo do iti vence prémio Brasil Design Awards de impacto positivo

Vencemos a 112 edi¢do do Brasil Design Awards na categoria Impacto Positivo, a mais importante
premiagdo de design do pafs, por termos lancado de forma pioneira no Brasil cartdes que
oferecem atributos de acessibilidade para pessoas com deficiéncia visual, como escrita em braile,
auséncia de nimeros no plastico e recorte na lateral para identificacdo de qual lado deve ser

inserido em maquininhas na hora do pagamento.

Com oiiti, nosso banco digital, expandimos a estratégia de atrair para nossa operacdo um novo publico, que antes ndo tinha
acesso a uma carteira completa de produtos e servicos. Mais de 66% dos clientes do iti tem menos de 35 anos, o que mostra
gue estamos atingindo nosso objetivo de atrair um publico mais jovem, que busca além de uma jornada menos burocratica e
mais personalizada, a praticidade de ter todos os servicos que precisa na palma de sua mao. Confirmando a assertividade de
nossa estratégia, observamos niimeros sélidos de aberturas de contas, sendo 2 milhées de aberturas apenas no ultimo més
do ano, totalizando 14,6 milhdes de clientes em 31 de dezembro de 2021. Com o open finance, que ja comecamos a implantar
no iti, desde o segundo trimestre de 2021, demos ao cliente que possui conta no Itau, a possiblidade de visualizar seu saldo
agregado dentro do app, com a expectativa de que futuramente seja possivel também consolidar o saldo com outras
instituicdes financeiras. Em 2022, o open finance trard novas aplicacoes e possibilidades para continuarmos inovando cada
vez mais.

Toda essa mudanca estratégica e tecnoldgica depende de uma mudanca de mentalidade, que esta sendo conduzida em
todas as dreas da instituicdo. Desde setembro estamos testando trés formatos de trabalho: Hibrido com escala, em que as
pessoas tém dias e frequéncia para trabalhar de forma presencial; Hibrido flexivel, em que de acordo com a necessidade, sdo
combinados dias especificos de presenca fisica; e Presencial, cujaida ao banco é didria para atender as necessidades dos
clientes, como em dreas comerciais, de atacado e banco de investimento. Oferecemos a autonomia de operacdo para cada
area decidir qual dos formatos gera melhores resultados e maior eficiéncia ao seu tipo de atividade.

Reducao de participagao minoritaria na XP Inc

Em 26 de novembro de 2020, divulgamos que o Conselho de Administracdo do Itad Unibanco aprovou a cisdo parcial do
investimento detido na XP inc. para uma nova sociedade, XPart S.A. Apds manifestacao favoravel do US Federal Reserve
Board, a XPart S.A. foi constituida em 31 de maio de 2021, pela parcela do investimento na XP Inc e pelo montante em dinheiro
correspondente a RS 10 milhdes, conforme deliberado em Assembleia Geral Extraordinaria realizada em 31 de janeiro de 2021.
Em 1° de outubro de 2021, foi aprovada a incorporagdo da XPart S.A. pela XP Inc. Diante da incorporagdo e consequente
extingdo da XPart S.A. pela XP Inc., os acionistas do Itad Unibanco Holding que passaram a deter, também, participacdo
acionaria na XPart S.A., receberam em substitui¢do a participagdo acionaria na Xp Inc.

Ap6s todos os eventos descritos, o Itad Unibanco Holding deixou de ter participagao aciondria na XP Inc.

Contudo, informamos que obtivemos aprovacao do BACEN para adquirir aproximadamente 11,38% do capital social total da
XP Inc. (considerando a atual quantidade de acBes emitidas), conforme previsto no Contrato de Compra e Venda de A¢bes e
Outras Avencas, celebrado em 11 de maio de 2017 entre algumas de nossas afiliadas.

A consumacdo dessa operacdo esta prevista para ocorrer em 2022, apods a divulgagao das demonstracdes financeiras
auditadas da XP Inc. referente ao exercicio social encerrado em 31de dezembro de 2021. Sdo necessarias, ainda, aprovagdes
de 6rgaos reguladores no exterior para concretizacdo de referida aquisicao.
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Zeramos a anuidade do cartdo Instituto Ayrton Senna, que reverte parte do faturamento para a educac¢do

Seguimos ampliando nosso movimento de incluir cartes sem anuidade em nossa prateleira de produtos. Dessa vez,
retiramos da tarifa de um produto que apoia uma causa muito especial: trata-se do cartdo Instituto Ayrton Senna Itaucard
Platinum, que tem contribuido ha mais de 20 anos com a educacdo do Brasil e ja ajudou a levar ensino de qualidade a milhares
de criancas e jovens. Criado em parceria com o Instituto Ayrton Senna, o produto reverte parte do valor das compras feitas
pelos clientes para projetos de educacdo, sem que o cartonista pague mais por isso. E possivel acompanhar a destinacdo dos
recursos no site do Instituto.

Ampliamos o servico de retirada de moeda estrangeira no Banco24Horas para todos os clientes

Clientes pessoa fisica de todos os segmentos podem comprar délar e euro em espécie no app e retirar nos caixas Moeda
Estrangeira Banco24Horas. Os caixas exclusivos para este servico sdo identificados pela cor cinza com os simbolos do ddlar e
do euro. Atualmente, eles podem ser encontrados nos shoppings Cidade Jardim, Bourbon, Villa Lobos, Pamplona e Tiete Plaza
Shopping, na cidade de Sao Paulo. A expansao para outros pontos, incluindo aeroportos, deve ocorrer nos proximos meses.

Lancamos linha de empréstimo pessoal para compras em e-commerce

Chamada de Itad Parcela Facil, a nova linha € voltada para quem quer comprar itens de maior valor para sua casa, familia ou
uso pessoal, permitindo parcelamentos em até 60 vezes (acima das 24 usualmente praticadas no cartao de crédito) e 90 dias
para comecar a pagar. A nova solucdo ja esta disponivel para compras de produtos Electrolux no site da marca e serd
expandida para outros parceiros nos proximos meses. A novidade esta disponivel para clientes Ital que ja tenham limite de
empréstimo pessoal pré-aprovado — e além dos prazos mais amplos, tem como grande vantagem ndo comprometer o limite
do cartdo de crédito.

RECLAME AQUI

Em meio a tantas mudangas e desafios, recebemos o reconhecimento de melhor atendimento nas categorias:

Banco, Cartdes de Crédito, Cartdes de Crédito Co-Branded, Consércio, Financiamento de Autos, Operadoras e
Administradoras de Cartdo no Prémio Reclame AQUI 2021, que foi realizada entre setembro e outubro de 2021, e
contou com a participagao de mais de 800 empresas brasileiras. O prémio é de grande importancia para nos,

dada a seriedade com que a pesquisa é realizada e a relevancia do Reclame Aqui para o consumidor.

Aumentamos a nossa participa¢ado no Itai Corpbanca

Aumentamos nossa participacdo de 39,22% para 56,60% no capital votante e total do Itau Corpbanca. Esse aumento de
participacdo acionaria aconteceu no ambito do aumento de capital do Ital Corpbanca, por meio do exercicio dos direitos de
subscricdo. O efeito esperado em nossos indices de capital € imaterial.

Emissdo de Letras Financeiras Subordinadas Nivel 2

Em setembro de 2027, realizamos emissdo de Letras Financeiras Subordinadas Nivel 2 no montante total de RS 5,5 bilhdes em
negociacdes privadas com investidores profissionais. Essas Letras Financeiras possuem prazo de vencimento de 10 anos com
opcao de recompra a partir de 2026, sujeito a prévia autorizagao do Banco Central do Brasil. As Letras ficam autorizadas a
compor 0 nosso Capital Nivel 2 do Patriménio de Referéncia.
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Seguimos com o compromisso de contribuir com R$ 400 bilh6es para o desenvolvimento sustentavel até 2025 por
meio de iniciativas de negdcio que promovam uma economia sustentavel, cada vez mais verde e inclusiva. Abaixo,
o status dessa iniciativa:

Rs 170 dez/25 400 1
[ ] [ ] [ ]
bilhdes ja RS 128 bi RS 23 bi R$ 19 bi
crédito para setores produtos ESG do estruturacio derenda
a I ocad oS de impacto positivo Varejo fixa com selo ESG
de agosto de 2019 energiarenovavelsaidee 4 crédito paramulheres + operagBesno mercado
dez de 2021 dez/21 « - educacdo, infraestrutura financiamento de carros local e externo (green,
adezae papel e celulose e elétricos e hibridos sustainable and
agronegocio microcrédito sustainability-linked
43% bonds, etc.)
(J
dez/19
meta

(1) Valor calculado considera proporcionalmente a parcela de participagdo do Itat na estruturagéo de operagdes ESG, sendo que o valor total dessas operagdes corresponde a
R$58 bilhdes.

Fomos selecionados, mais uma vez, para compor o DJSI World

Pelo 22° ano consecutivo, na edi¢do 2021/2022, integramos a carteira do Dow Jones Sustainability World Index (DJSI
World),sendo o Unico banco latino-americano a fazer parte desse importante indice desde a sua criagdo em 1999. O DJS!
World é composto por empresas lideres globais em sustentabilidade, representando 10% das 2.500 maiores empresas do
indice S&P Global BMI com melhor avaliagdo em fatores econémicos, ambientais e sociais. Também fomos selecionados para
compor a carteira do indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE) da B3, pelo 17° ano consecutivo, e permanecemos na
carteira do Indice de Igualdade de Género Bloomberg de 2022.

Itat Unibanco esta dentro do indice IGPTW da B3

Lancado noinicio de janeiro de 2022, o novo indice IGPTW B3 é uma parceria entre a B3 e a Great Place to Work (GPTW), que
busca capturar a geragao de resultados positivos das empresas que investem no ambiente de trabalho, ou seja, que estao
embarcadas num processo constante de transformacdo cultural que privilegia as relacdes entre as pessoas e 0
desenvolvimento dos funcionarios. A primeira carteira do recém-lancado indice reline a¢des de 45 empresas. Onze delas
fazem parte do ranking das 150 melhores empresas para trabalhar e possuem peso dobrado no indice emrelacdo as outras 34
empresas que sdo certificadas pela Great Place to Work (GPTW). A Pesquisa Melhores Empresas para Trabalhar j é realizada
desde 1997 pelo GPTW e Epoca Negdcios, e pelo 13° ano nos classificamos. Neste ano, atingimos 0 2° lugar entre as
companhias com mais de 10 mil funciondrios. Somos o melhor banco para trabalhar no Brasil e somos uma das dez melhores
empresas para profissionais com deficiéncia, também de acordo com a GPTW.

Lancamos a primeira carteirarecomendada ESG do Brasil com ativos de renda fixa e variavel

Disponibilizamos uma carteira mensal inédita com recomendacdes de investimentos em renda fixa e varidvel selecionados
com base nos critérios ESG (Environmental, Social e Governance). A primeira edicdo traz 11 produtos, entre Fundos ESG,
Fundos sociais, acdes, ETFs, COEs, Certificados e Titulos. No documento, sao indicadas diferentes composicdes de portfolio,
de acordo com perfis variados e considerando investidores gerais e qualificados. Os principais objetivos da iniciativa sdo
oferecer recomendacdes para os clientes que veem os critérios ESG como fundamentais para sua decisao de investimento,
ndo se restringindo apenas a indicacdes de acdes, e usar a abrangéncia da nossa marca como agente de mudanca para
incentivar gestores, emissores e investidores a considerarem novas opcoes e solucdes para investimentos sustentaveis.
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Queremos promover o acesso e ampliacdo de direitos, melhorar a qualidade de vida nas cidades e fortalecer o
poder de transformacao das pessoas. Para isso, reafirmamos nosso pacto com a sociedade brasileira por meio de
nosso Compromisso de Investimento Social Privado

Brasil LATAM? Total
Valor (R$ milhées)  Niimero de Projetos Valor (RS milhées)  Niimero de Projetos Valor (R$ milhes)

N&o incentivado’ 6133 1123 26,7 109 640,1
Educacdo 315,0 735 37 40 3188
Esporte 0,5 5 - - 0,5
Cultura 129,5 87 11,6 27 1411
Mobilidade Urbana 58,2 21 4,4 4 62,6
Diversidade 6,7 27 - - 6,7
Inovacdo e Empreendedorismo 50,5 24 0,4 9 50,9
Desenv. e Participacdo Local 46,1 220 49 28 51,0
Saude 6,8 4 1,7 1 8,5
Incentivado? 14,7 225 6,5 3 1213
Cultura 56,4 96 6,2 2 62,6
Educacao 10,0 37 0,3 1 10,3
Esporte 9,6 36 - - 96
Saude 248 20 - - 24,8
Idoso 14,0 36 - - 14,0
Total 7281 1348 333 12 7613

(1) Recursos préprios das empresas do banco e dos orcamentos proprios das fundagdes e institutos. (2) Recursos comincetivo  cal através de leis
como Rouanet, incentivo ao Esporte, entre outras. (3) Os valores em moeda estrangeira foram convertidos para reais em 31 de dezembro de 2021.

Diante da pandemia da covid-19, o investimento social privado se torna ainda mais relevante, fomentando iniciativas
necessarias para a travessia deste periodo de dificuldades. Criar o compromisso de Investimento Social Privado significa
reafirmar nosso pacto com a sociedade brasileira, fortalecendo lagos de confianca em meio a incerteza. Nossa agenda de
Investimento Social Privado, que assim como os demais compromissos esta alinhada aos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentdvel da ONU, é focada em quatro grandes frentes de atuagao: Educagdo, Cultura, Mobilidade e Longevidade, dreas
que em que ja temos histdrico de atuacdo.

Reconhecimento a area de Rl em duas categorias

Prémio APIMEC
IBRI

Pelo 20 ano consecutivo, fomos reconhecidos
pela APIMEC (Associa¢do dos Analistas e
Profissionais de Investimento do Mercado de
Capitais) e pelo IBRI (Instituto Brasileiro de
RelagBes com Investidores), nas categorias:
Melhor Profissional de Rela¢des com
Investidores; e Melhor Prética e Iniciativa de
Rela¢des com Investidores.

Melhor Relatério Anual no Prémio
ABRASCA

Fomos também vencedores do 230 Prémio
ABRASCA com o Melhor Relatério Anual na
categoria de companhia aberta comreceita
liquida igual ou superior a R$3 bilhdes.
Conquistamos pela terceira vez este prémio
que reconhece relatérios elaborados com
maior clareza, transparéncia, qualidade das
informacgdes e inovagao.

PREMIO ABRASCA

relatério anual

]
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Criar valor é obter resultados financeiros superiores ao custo de capital que remunerem os nossos acionistas e
demais stakeholders por meio de relacdes éticas e responsaveis, pautadas pela confianca e transparéncia, e com
foco na sustentabilidade dos negécios.

Abaixo, apresentamos os principais indicadores que compdem o nosso resultado:

Em RS bilhdes 2021 2020 Variacao

Informacgoes de Resultado

Produto Bancério 129,2 17,9 9,6%
Receita Financeira Liquida? 78,0 67,8 15,2%
Receita de Prestacdo de Servicos e Resultados de Seguros e Previdéncia® 477 43,0 10,8%

Perdas esperadas de Ativos Financeiros e Sinistros (14,4) (26,0) -44,7%

Despesas Gerais e Administrativas (62,5) (64,2) -2,6%

Lucro Liquido Contabil 28,4 15,1 88,4%

Lucro Liquido Contabil Atribuivel aos Acionistas Controladores 26,8 18,9 41,6%

Resultado Recorrente Gerencial 27,7 19,1 45,0%

Retorno sobre o Patriménio Liquido Médio anualizado* 18,2% 14,2% 40p.p

Retorno Recorrente Gerencial sobre o Patrimonio Liquido Médio anualizado® 18,8% 14,3% 45p.p

31/12/2021 31/12/2020 Variacdo

Informacdes Patrimoniais

Ativos totais 2.069 2.019 2,5%

Total de Operacdes de Crédito 1.030,7 8731 18,1%

indice de Capital Nivel | 13,0% 13,2% -0,2p.p
2021 2020 Varia¢do

Média Ponderada da Quantidade de A¢Bes em Circulacdo - em milhdes 9777 9.760 0,2%
Lucro Liquido por Acdo atribuivel aos acionistas controladores - Basico-RS 2,74 1,94 41,2%
2021 2020 Variacao

Agéncias 4335 4336 0,0%
Agéncias Fisicas e Postos de Atendimento Bancario (PABS) 4112 4241 -0,7%
Agéncias Digitais 223 195 14,4%

Colaboradores (em milhares) 99,6 96,5 32%
Brasil 873 839 41%
Exterior 12,3 12,6 -2,9%

(1) Soma das (i) Receitas de Juros e similares (i) Despesas de Juros e Similares, (iii) Resultado ao Valor Justo por meio do resultado (iv) Resultado Resultado de Operagdes de Cambio
e Variagdo Cambial de TransagBes no Exterior, (v) Receita de Prestacdo de Servicos e tarifas bancérias (vi) Resultado de Operagdes de Seguros e Previdéncia Privada antes das
Despesas com Sinistros e de Comercializagdo e (vii) Outras Receitas. (2) Soma das (i) Receitas de Juros e Similares (i) Despesas de Juros e Similares, (i) Resultado ao Valor Justo por
meio do resultado (iv) Resultado de Operac&es de Cambio e Variagdo Cambial de Transa¢es no Exterior. Para melhor comparabilidade, foram reclassificados os efeitos fiscais do
hedge nos investimentos no exterior; (3) Soma das Receitas da Prestacdo de Servigos e do Resultado de Operagdes de Seguros e Previdéncia Privada antes das Despesas com
Sinistros e de Comercializacdo, liquidas de Resseguros; (4) O calculo doretorno foiefetuado dividindo-se o Lucro Liquido Contabil Atribuivel aos Acionistas Controladores pelo
Patriménio Liquido Médio. O quociente dessa divisdo foi multiplicado pelo nimero de periodos no ano para se obter o indice anual. As bases de célculo dos retornos foram ajustadas
pelos valores dos dividendos propostos apds as datas de fechamento dos balangos ainda ndo aprovados em assembleias gerais ordindrias ou em reunides do Conselho de
Administragdo; (5) O calculo do retorno foi efetuado dividindo-se o Resultado Recorrente Gerencial pelo Patriménio Liquido Médio. O quociente dessa divisao foi multiplicado pelo
numero de periodos no ano para se obter o indice anual. As bases de calculo dos retornos foram ajustadas pelos valores dos dividendos propostos apés as datas de fechamento dos
balangos ainda ndo aprovados em assembleias gerais ordindrias ou em reunides do Conselho de Administracdo; (6) Carteira de Crédito com Garantias Financeiras Prestadas e 15
Titulos Privados.



Andlise de Resultado

Os percentuais de aumento ou diminuicdo nesta secdo referem-se a comparacdo entre 0 acumulado do ano de 2021em
relagdo ao mesmo periodo de 2020, exceto quando indicado de forma diferente.

No acumulado do ano até dezembro de 2021, nosso lucro liquido atribuivel aos acionistas controladores atingiu RS 26,8
bilhdes, com aumento de 41,6% em relacdo ao mesmo periodo do ano anterior. O resultado recorrente gerencial de
2021 foi de RS 27,7 bilhdes, com aumento de 45,0% no comparativo anual. O retorno recorrente gerencial sobre o
Patrimoénio Liquido médio anualizado atingiu 18,8% no periodo.

Destacamos o crescimento de 18,1% da carteira de crédito total, considerando garantias financeiras prestadas e titulos
privados. A seguir, apresentamos a evolucdo da carteira nos principais segmentos:

- 30,1% em pessoas fisicas;
» 23,4% em micro, pequenas e médias empresas no Brasil;
- 16,4% em grandes empresas no Brasil;

- 2,8% na América Latina.

Em comparagdo com 2020, houve crescimento de 11,0% na originacao de crédito no Brasil, sendo:
- 35,8% para pessoas fisicas, destaque para as producdes recordes nas carteiras de crédito imobilidrio e de
veiculos;
« 6,3% para micro, pequenas e médias empresas; e

+ 0,1% para grandes empresas.

A receitafinanceira liquida aumentou em 15,2% em funcdo de maiores receitas com operacdes de crédito, devido ao efeito
positivo do crescimento da carteira, associado com a gradual mudanca do mix da carteira para créditos relacionados ao
segmento de varejo, com destaque para o crescimento nos ultimos meses do ano de 2021 das linhas de crédito como
cartdo de crédito financiado, cheque especial e crédito pessoal, que sdo produtos com melhores spreads. Além disso, o
aumento verificado no decorrer do ano na taxa de juros trouxe um impacto positivo para a remuneracdo de nosso capital
de giro préprio e para a margem de passivos. Esses efeitos positivos foram parcialmente compensados por menores
spreads em produtos de crédito. Em 31de dezembro de 2021, a taxa SELIC era de 9,25% a.a. em comparac¢do com 2,0% a.a.
em 31de dezembro de 2020.

As receitas com prestagao de servigos e resultado de seguros e previdéncia cresceram 10,8% no comparativo anual. Esse
aumento ocorreu em fun¢do do maior faturamento na atividade de emissdo de cartdes e dos maiores ganhos com
assessoria econémico-financeira em funcdo da maior atividade do mercado de capitais. Houve também um aumento de
9,3% em operac¢des de crédito e garantias financeiras prestadas, em razao da retomada da atividade econdmica.

As perdas esperadas de ativos financeiros e de sinistros reduziram em 44,7% em relacdo ao mesmo periodo do ano
anterior. Essa variacdo é explicada pela alteracdo do cendrio macroecondmico e das perspectivas financeiras das pessoas
e das empresas ocorrida em marco de 2020, capturada por nosso modelo de provisionamento por perda esperada, que
levou ao aumento principalmente na perda esperada com operacdes de crédito e arrendamento mercantil financeiro.
Considerando as provisdes de operacdes sem caracteristicas de crédito, as perdas esperadas de ativos financeiros e de
sinistros reduziram em 40,1% no comparativo anual.
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As despesas gerais e administrativas reduziram em 2,6% em 2021 em comparacdo a 2020, refletindo o impacto dos
principais itens extraordinarios ocorridos em 2021 e 2020. Desconsiderando esses itens extraordindrios e outras despesas
nao relacionadas a custeio, as despesas gerais e administrativas cresceram 0,6% no comparativo anual. O crescimento se
deu principalmente em funcdo da incorporagao da ZUP no resultado a partir do segundo trimestre de 2020, dos efeitos da
negociacdo do acordo coletivo de trabalho, do aumento da despesa com participacdo nos resultados, do aumento da
despesa com comissdes de cartdes de crédito, ocorrido pelo maior volume transacionado. Na América Latina, houve
crescimento das despesas em decorréncia da variacdo cambial e da inflagdo no periodo.

O indice de Capital Nivel I mede arelagdo entre o capital do banco e o nivel de risco de seus ativos. A manutengio
em niveis adequados visa a proteger a instituicdo em caso de eventos de stress severos.

E por meio da gest&o de capital que buscamos otimizar a aplicacdo dos recursos dos acionistas e garantir a solidez do
banco. Apresentamos 0s principais eventos que impactaram o nosso indice no quarto trimestre de 2021:

- o . 0,7% -0,5% 0.1% 13.0%
Indice de Capltal nivell 12,9% — o o
X L Lucroliquidodo  ativos ponderados ~ MtM TVM AFS 11,3%
Capital principal (CET 1) 11,3% trimestre e ajustes pelo risco
prudenciais
[ capital complementar nivel | (AT1)
set/21 dez/21

Em 31de dezembro de 2021, 0 nosso indice de Capital Nivel | atingiu 13,0%, 4,0 p.p. acima do nivel minimo regulatério com
os adicionais de capital principal (9,0%). Nosso Capital Nivel | € composto por 11,3% de Capital Principal e 1,7% de Capital
Complementar Nivel I.

O gréfico a seguir demonstra o volume financeiro negociado diariamente com nossas a¢des, que possuem
participacao relevante em indices de mercado no Brasil e no exterior.

Nossas a¢des continuam sendo negociadas com elevada liquidez, tanto no Brasil como nos Estados Unidos, com
aumento de 50,7% no volume médio didrio negociado desde 2019. Em 2021 nosso payout foi de 23,2% e nosso dividend
yield foi de 2,7%.

Volume Médio Diario Negociado das A¢oes do Itati Unibanco Holding (R$ milhdes)

50,7%
2.107

1931

1.398

M B3 (ON+PN)

NYSE (ADR) 1.049
654 878

2019 2020 2021
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Além disso, nossas agdes encerram o trimestre cotadas a R$ 20,95 (ITUB4 — agdo preferencial) e R$ 19,09 (ITUB3—agdo
ordindria). Apresentamos a evolugdo de RS 100 investidos desde a fusdo entre Ital e Unibanco em novembro de 2008.

466

263
281
264

out-08 dez-09 dez-10 dez-11 dez-12 dez-13 dez-14 dez-15 dez-16 dez-17 dez-18 dez-19 dez-20 dez-21

ITUB4 ajustado por dividendos ITUB4 sem ajuste por dividendos CDI

Evento subsequente: aquisicdo da corretora Ideal

Emjaneiro de 2022, celebramos com a Ideal Holding Financeira S.A. e suas subsididrias (“Ideal”) um contrato de compra e
venda de até 100% de seu capital social. A compra serd realizada em duas etapas ao longo de 5 anos. Na primeira, iremos
adquirir 50;1% do capital social e votante da Ideal, por meio de um aporte primario e da aquisicdo secundaria de acdes que
totalizam aproximadamente R$ 650 milhes, passando a deter o controle da companhia. Na segunda, apds 5 anos,
poderemos exercer o direito de compra do percentual restante (49,9%) do capital social da Ideal. A gestdo e a conducdo dos
negocios da Ideal continuardo auténomas em relacdo ao Itad Unibanco. Nesse contexto a Ideal continuard atendendo seus
clientes e o Itad Unibanco ndo terd exclusividade na prestacdo de servicos.

Essa aquisicdo reforca nosso ecossistema de investimentos e permitird (i) contar com talento e expertise dos profissionais
da Ideal, reconhecidos pela alta capacidade de inovar; (ii) a oferta de produtos e servigos financeiros (“broker as a service”)
em modelo B2B2C por meio da plataforma white label; (iii) a possivel aceleracdo da entrada no mercado de agentes
auténomos de investimento; e (iv) o aperfeicoamento da distribuicdo de produtos e servicos de investimento para clientes
pessoas fisicas. Aldeal é uma corretora 100% digital e atualmente oferece solucdes de trading eletrdnico e DMA (direct
market access), dentro de uma plataforma flexivel e cloud-based. O investimento na Ideal refor¢a o compromisso com
nossos clientes pela busca de solu¢des transformadoras em um mercado em franca expansao, permitindo aampliacdo da
oferta de produtos e servicos nos canais mais convenientes a cada perfil de cliente e o desenvolvimento sustentavel nos
negocios.

A conclusdo desta operacdo estd sujeita as aprovacdes do CADE e do BACEN.

Publicacdo das Demonstra¢des Financeiras

Em 25 de abril de 2019, foi publicado no Didrio Oficial da Unido a Lei n°13.818/19, que trouxe alteracdo no art. 289 da Leidas
Sociedades por A¢des (Lei 6.404/76) e estabeleceu a extin¢do da obrigatoriedade de realizar as publicacBes ordenadas pela
Lei das Sociedades por Acbes no Didrio Oficial da Unido, do Estado ou do Distrito Federal. Assim, desde 01de janeiro deste
ano, as companhias somente precisardo realizar as publicacdes obrigatorias em jornal de grande circulacdo editado na
localidade em que se situar a sua sede. As nossas demonstracdes financeiras serdo publicadas de forma resumida no jornal
“O Estado de Sdo Paulo”, com divulgagdo simultanea da integra no site https://estadaori.estadao.com.br/publicacoes/.

Agradecimentos

Agradecemos aos nossos colaboradores que, diante do cenario de crise, atendem ao chamado e se comprometem a
manter o funcionamento de nossas operacdes, permitindo que continuemos a obter resultados sélidos. Agradecemos aos
nossos clientes e acionistas pela compreensdo, interesse e confianga que nos motivam a fazer sempre melhor.
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Auditoriaindependente - Instru¢io CVM n° 381
Procedimentos Adotados pela Sociedade

A nossa politica de atuacdo, incluindo empresas controladas, na contratacdo de servicos ndo relacionados a auditoria
externa dos nossos auditores independentes, se fundamenta na regulamentagdo aplicavel e nos principios
internacionalmente aceitos que preservam a independéncia do auditor. Esses principios consistem em: (a) 0 auditor ndo
deve auditar o seu proprio trabalho, (b) o auditor ndo deve exercer fungdes gerenciais no seu cliente e (c) o auditor ndo deve
promover os interesses de seu cliente.

No periodo de janeiro a dezembro de 2021, foram contratados servicos junto aos auditores externos no total de R$ 81.658 mil
dos quais RS 75.536 mil correspondem a servicos de auditoria externa.

Abaixo indicamos as datas de contratacdo e natureza dos servicos contratados diferentes de auditoria externa, sendo que
todos tém prazo de até umano:

Relacionados a Auditoria: 25 de fevereiro, 04 e 22 de mar¢o, 29 de julho, 23 de setembro e 23 de novembro - Trabalhos
de asseguracdo independente sobre controles internos, inclusive sobre certos servicos prestados a clientes; relatdrio de
sustentabilidade, relatério MD&A (Management Discussion & Analysis) e Relatdrio Anual Integrado; certos
compromissos assumidos com reguladores; cumprimento de covenants financeiros e diligéncias contabeis. —RS 4.472
mil (5,9% dos honorarios de auditoria externa).

Servicos Tributdrios: 05 e 25 de fevereiro, 04 de marco e 21de dezembro - Revisdo sobre célculos e liquidagdo de
impostos e aderéncia a normativa tributaria. — RS 688 mil (0,9% dos honorarios de auditoria externa).

Outros Servicos: 05 de fevereiro, 26 de maio, 21de junho e 12 de julho - Aquisicao de treinamento, consultoria de
gerenciamento de riscos de sistema implementado em subsididria, diagndstico sobre a adequacdo de controles
internos e aquisi¢do de materiais técnicos. —R$ 962 mil (1,3% dos honorarios de auditoria externa).

Justificativa dos Auditores Independentes — PricewaterhouseCoopers

A prestacdo de outros servicos profissionais ndo relacionados a auditoria externa, acima descritos, ndo afeta a
independéncia nem a objetividade na conducdo dos exames de auditoria externa efetuados ao Itad Unibanco e suas
controladas. A politica de atuagdo com o Itad Unibanco na prestagao de servigos ndo relacionados a auditoria externa se
substancia nos principios que preservam a independéncia do Auditor Independente e todos foram observados na prestacdo
dos referidos servigos, incluindo a sua aprovagao pelo Comité de Auditoria.

Praticas Contabeis Adotadas no Brasil (BRGAAP)

Divulgamos as demonstracdes contabeis completas de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil (BRGAAP), na
mesma data desta publicacdo, conforme Oficio Circular CVM/SEP 01/13. As demonstracdes contabeis completas estdo
disponiveis no site de Relagdes com Investidores (www.itau.com.br/relacoes-com-investidores > resultados e relatérios >
central de resultados).

O Relatdrio da Administragdo e as Demonstragdes Contdbeis do Itad Unibanco Holding S.A, Itad Unibanco ou Companhia e
de suas controladas, relativos ao periodo de janeiro a dezembro de 2021, seguem as normas estabelecidas pelo Conselho
Monetario Nacional (CMN), de acordo com as préticas contabeis internacionais (IFRS), aprovadas pelo “International
Accounting Standards Board” (IASB). A partir do dia 1° de janeiro de 2018, passou a vigorar a nova norma contabil IFRS 9
sobre instrumentos financeiros. A norma apresenta modificacdes relevantes em classificacdo e mensuracdo, reducdo do
valor recuperavel (impairment) e contabilizacdo de hedge. Um dos pontos principais se refere a abordagem das perdas
ocorridas. A partir da IFRS 9 serdo tratadas como esperadas ao invés de incorridas, como anteriormente. As informagdes
apresentadas neste material estdo disponiveis no site de Rela¢Bes com Investidores (Rl) do Itall Unibanco. Acesse:
www.itau.com.br/relacoes-com-investidores > Menu > resultados e relatérios > central de resultados.
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ITAU UNIBANCO HOLDING S.A.
Balango Patrimonial Consolidado

(Em milhdes de Reais)

Ativo Nota 31/12/2021 31/12/2020
Disponibilidades 44.512 46.224
Ativos Financeiros 1.915.573 1.851.322
Ao Custo Amortizado 1.375.782 1.275.799
Depdsitos Compulsérios no Banco Central do Brasil 104.592 90.059
Aplicacdes em Depositos Interfinanceiros 4 69.942 55.685
Aplicacdes no Mercado Aberto 4 169.718 239.943
Aplicagdes Voluntarias no Banco Central do Brasil 4 5.800 -
Titulos e Valores Mobiliarios 9 147.746 129.804
Operagoes de Crédito e Arrendamento Mercantil Financeiro 10 822.590 714.104
Outros Ativos Financeiros 18a 96.473 93.255
(-) Provisao para Perda Esperada 4,9e10 (41.079) (47.051)
Ao Valor Justo por meio de Outros Resultados Abrangentes 105.622 109.942
Titulos e Valores Mobiliarios 8 105.622 109.942
Ao Valor Justo por meio do Resultado 434.169 465.581
Titulos e Valores Mobiliarios 5 364.967 389.071
Derivativos 6e7 69.045 76.504
Outros Ativos Financeiros 18a 157 6
Ativos Fiscais 58.433 66.095
Imposto de Renda e Contribui¢do Social - A Compensar 1.636 3.547
Imposto de Renda e Contribui¢do Social - Diferidos 24b 50.831 56.583
Outros 5.966 5.965
Outros Ativos 18a 16.494 15.773
Investimentos em Coligadas e Entidades Controladas em Conjunto 11 6.121 15.570
Imobilizado, Liquido 13 6.963 6.937
Agio e Ativos Intangiveis, Liquidos 14 21.110 17.330
Total do Ativo 2.069.206 2.019.251

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstraces contabeis consolidadas.

Itad Unibanco Holding S.A. — Demonstracdes Contabeis Completas em IFRS — 31 de Dezembro de 2021
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ITAU UNIBANCO HOLDING S.A.
Balanco Patrimonial Consolidado
(Em milhdes de Reais)

Passivo e Patriménio Liquido Nota 31/12/2021 31/12/2020
Passivos Financeiros 1.621.786 1.579.686
Ao Custo Amortizado 1.553.107 1.495.641
Depositos 15 850.372 809.010
Captacdes no Mercado Aberto 17a 252.848 273.364
Recursos de Mercados Interbancarios 17b 177.145 156.035
Recursos de Mercados Institucionais 17¢ 138.636 138.308
Outros Passivos Financeiros 18b 134.106 118.924
Ao Valor Justo por meio do Resultado 63.479 79.653
Derivativos 6e7 63.204 79.505
Notas Estruturadas 16 114 143
Outros Passivos Financeiros 18b 161 5
Provisdo para Perda Esperada 10 5.200 4.392
Compromissos de Empréstimos 4.433 3.485
Garantias Financeiras 767 907
Provisdo de Seguros e Previdéncia Privada 27c 214.976 221.000
Provisdes 29 19.592 19.819
Obrigac@es Fiscais 24c 6.246 5.710
Imposto de Renda e Contribuigdo Social - Correntes 2.450 2.878
Imposto de Renda e Contribui¢do Social - Diferidos 24b 280 421
Outras 3.516 2411
QOutros Passivos 18b 42.130 38.511
Total do Passivo 1.904.730 1.864.726
Total do Patrimdnio Liquido dos Acionistas Controladores 152.864 142.993
Capital Social 19a 90.729 97.148
AcOes em Tesouraria 19a (528) (907)
Reservas de Capital 19¢ 2.250 2.326
Reservas de Lucros 19c 66.161 47.347
Outros Resultados Abrangentes (5.748) (2.921)
Participacdes de Acionistas ndo Controladores 19d 11.612 11.532
Total do Patrimdnio Liquido 164.476 154.525
Total do Passivo e do Patriménio Liquido 2.069.206 2.019.251
As notas explicativas séo parte integrante das demonstragdes contabeis consolidadas.
Itad Unibanco Holding S.A. — Demonstracdes Contabeis Completas em IFRS — 31 de Dezembro de 2021 21



ITAU UNIBANCO HOLDING S.A.
Demonstracédo Consolidada do Resultado
Periodos Findos em

(Em milhdes de Reais, exceto as informagdes de quantidade de acdes e de lucro por acéo)

Nota 01/01 a 01/01 a 01/01 a
31/12/2021 31/12/2020 31/12/2019
Produto Bancério 126.374 100.199 117.079
Receitas de Juros e Similares 2la 129.253 114.369 118.151
Despesas de Juros e Similares 21b (69.305) (73.558) (75.958)
Resultado de Ativos e Passivos Financeiros ao Valor Justo por meio do Resultado 21c 16.678 6.553 26.230
Resultado de Operagdes de Cambio e Variacdo Cambial de Transagdes no Exterior (1.417) 2.689 927
Receitas de Prestacéo de Servigos e Tarifas Bancarias 22 42.324 38.557 39.032
Resultado de Operagdes de Seguros e Previdéncia Privada antes das Despesas com
Sinistros e de Comercializagédo 5.354 4.488 4.553
Receitas de Prémios de Seguros e Previdéncia Privada 15.023 14.804 19.624
Variagdes nas ProvisGes de Seguros e Previdéncia Privada (9.669) (10.316) (15.071)
Outras Receitas 3 3.487 7.101 4.144
Perdas Esperadas de Ativos Financeiros e de Sinistros (14.379) (25.980) (18.567)
(Perda) Esperada com Operagdes de Crédito e Arrendamento Mercantil Financeiro 10c (14.001) (24.452) (18.298)
(Perda) Esperada com demais Ativos Financeiros, liquida 1.222 (174) 1.026
(Despesas) / Recuperagao de Sinistros (1.600) (1.354) (1.295)
Produto Bancério Liquido de Perdas Esperadas de Ativos Financeiros e de Sinistros 111.995 74.219 98.512
Outras Receitas / (Despesas) Operacionais (69.764) (68.989) (67.269)
Despesas Gerais e Administrativas 23 (62.549) (64.207) (61.012)
Despesas Tributarias (8.379) (6.181) (7.572)
Resultado de Participagéo sobre o Lucro Liquido em Coligadas e Entidades Controladas em
Conjunto 11 1.164 1.399 1.315
Lucro / (Prejuizo) Antes de Imposto de Renda e Contribuigdo Social 42.231 5.230 31.243
Imposto de Renda e Contribui¢do Social Correntes 24a (6.661) (8.655) (9.092)
Imposto de Renda e Contribui¢do Social Diferidos 24a (7.186) 18.489 5.662
Lucro Liquido / (Prejuizo) 28.384 15.064 27.813
Lucro Liquido Atribuivel aos Acionistas Controladores 25 26.760 18.896 27.113
Lucro Liquido / (Prejuizo) Atribuivel aos Acionistas ndo Controladores 19d 1.624 (3.832) 700
Lucro por Agéo - Béasico 25
Ordinérias 2,74 1,94 2,78
Preferenciais 2,74 1,94 2,78
Lucro por Agéo - Diluido 25
Ordinarias 2,72 1,93 2,77
Preferenciais 2,72 1,93 2,77
Média Ponderada da Quantidade de A¢cGes em Circulagéo - Basica 25
Ordinarias 4.958.290.359  4.958.290.359  4.958.290.359
Preferenciais 4.818.741.579  4.801.324.161  4.781.855.588
Média Ponderada da Quantidade de A¢des em Circulagéo - Diluida 25

Ordinérias
Preferenciais

4.958.290.359
4.873.042.114

4.958.290.359
4.843.233.835

4.958.290.359
4.826.925.107

As notas explicativas séo parte integrante das demonstracdes contabeis consolidadas.

Itad Unibanco Holding S.A. — Demonstracdes Contabeis Completas em IFRS — 31 de Dezembro de 2021
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ITAU UNIBANCO HOLDING S.A.

Demonstracdo Consolidada do Resultado Abrangente
Periodos Findos em

(Em milhdes de Reais)

Nota 01/01 a 01/01 a 01/01 a
31/12/2021 31/12/2020 31/12/2019
Lucro Liquido / (Prejuizo) 28.384 15.064 27.813
Ativos Financeiros ao Valor Justo por meio de Outros Resultados Abrangentes (3.248) 148 1.810
Variacéo de Valor Justo (7.611) 1.214 2.883
Efeito Fiscal 3.320 (457) (696)
(Ganhos) / Perdas Transferidos ao Resultado 2.086 (1.107) (628)
Efeito Fiscal (1.043) 498 251
Hedge 699 (3.557) (16)
Hedge de Fluxo de Caixa 7 549 499 (56)
Variagédo de Valor Justo 998 947 (191)
Efeito Fiscal (449) (448) 135
Hedge de Investimentos Liquidos em Operag&o no Exterior 7 150 (4.056) 40
Variacéo de Valor Justo 194 (7.616) 83
Efeito Fiscal (44) 3.560 (43)
Remensuragdes em Obrigac6es de Beneficios P6s Emprego © 45 (192) (350)
Remensuracdes 26 74 (349) (648)
Efeito Fiscal (29) 157 298
Variag6es Cambiais de Investimentos no Exterior (323) 4.630 (1.582)
Total de Outros Resultados Abrangentes (2.827) 1.029 (138)
Total do Resultado Abrangente 25.557 16.093 27.675
Resultado Abrangente Atribuivel ao Acionista Controlador 23.933 19.925 26.975
Resultado Abrangente Atribuivel a Participagéo dos Acionistas ndo Controladores 1.624 (3.832) 700
(*) Montantes que néo seréo reclassificados subsequentemente para o resultado.
As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes contabeis consolidadas.
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ITAU UNIBANCO HOLDING S.A

Demonstragdo Consolidada das Mutagdes do Patriménio Liquido (Notas 19 e 20)

Periodos findos em 31 de Dezembro de 2021, 2020 e 2019
(Em milhdes de Reais)

Atribuido a Participagdo dos Acionistas Controladores

Outros Resultados Abrangentes

Total
. Total o
. A"V_OS Patriménio Pa}nmomo
Capital Agdes em Reservas de Reservas de Lucros Financeiros ao Remeﬁsurfigﬁes Ajus(es:de Ganhos e Liquido - nguw.do y Total
Social Tesouraria Capital Lucros Acumulados Valor Justo por - em Obrigagdes de Conversdo de  pgyaq Acionistas Acionistas
meio de Outros  Beneficios P6s  Investimentos Hedge®@  Controladores nao
Resultados Emprego no Exterior ge Controladores
Abrangentes

Saldos em 01/01/2019 97.148 (1.820) 1.927 43.339 - (1.110) (989) 3.806 (5.519) 136.782 13.684 150.466
Transacdes com os Acionistas - 546 55 - - - - - - 601 - 601

Resultado da Entrega de Acdes em Tesouraria - 546 351 N N - - - - 897 - 897

Reconhecimento de Planos de Pagamento Baseado em Acoes - - (296) - - - - - - (296) - (296)

(Aumento) / Reducé&o de Participacéo de Acionistas Controladores (Nota 2.4a | e 3) - - - - - - - - - (1.567) (1.567)
Dividendos - - - 4.709 (14.129) - - - - (9.420) 277) (9.697)
Juros sobre o Capital Préprio - - - 5.102 (5.468) - - - - (366) - (366)
Dividendos / Juros sobre o Capital Préprio - Declarados ap6s periodo anterior - - - (17.500) - - - - - (17.500) - (17.500)
Dividendos e Juros sobre o Capital Préprio Prescritos - - - - 42 - - - 42 - 42
outros @ - - - (189) - - - - - (189) - (189)
Total do Resultado Abrangente - - - - 27.113 1.810 (350) (1.582) (16) 26.975 700 27.675

Lucro Liquido - - - - 27.113 - - - - 27.113 700 27.813

Outros Resultados Abrangentes no Periodo - - - - - 1.810 (350) (1.582) (16) (138) - (138)
Destinagdes:

Reserva Legal - - - 1.336 (1.336) - - - - - - -

Reserva Estatutaria - - - 6.222 (6.222) - - - - - - -
Saldos em 31/12/2019 97.148 (1.274) 1.982 43.019 - 700 (1.339) 2.224 (5.535) 136.925 12.540 149.465
Mutagdes do Periodo - 546 55 (320) - 1.810 (350) (1.582) (16) 143 (1.144) (1.001)
Saldos em 01/01/2020 97.148 (1.274) 1.982 43.019 - 700 (1.339) 2.224 (5.535) 136.925 12.540 149.465
Transagdes com os Acionistas - 367 344 - - - - - - 711 3.329 4.040

Resultado da Entrega de Aces em Tesouraria - 367 200 N N - - - - 567 - 567

Reconhecimento de Planos de Pagamento Baseado em Acdes - - 144 - - - - - - 144 - 144

(Aumento) / Reducé&o de Participacéo de Acionistas Controladores (Nota 2.4a | e 3) - - - - - - - - - 3.329 3.329
Dividendos - - - - (1.756) - - - - (1.756) (505) (2.261)
Juros sobre o Capital Préprio - - - - (3.232) - - - - (3.232) - (3.232)
Dividendos / Juros sobre o Capital Préprio - Declarados ap6s periodo anterior - - - (9.811) - - - - - (9.811) - (9.811)
Dividendos e Juros sobre o Capital Préprio Prescritos - - - - 118 - - - 118 - 118
outros © - - - 113 - - - - - 113 - 113
Total do Resultado Abrangente - - - - 18.896 148 (192) 4.630 (3.557) 19.925 (3.832) 16.093

Lucro Liquido - - - - 18.896 - - - - 18.896 (3.832) 15.064

Outros Resultados Abrangentes no Periodo - - - - - 148 (192) 4.630 (3.557) 1.029 - 1.029
Destinagdes:

Reserva Legal - - - 948 (948) - - - - - - -

Reserva Estatutaria - - - 13.078 (13.078) - - - - - - -
Saldos em 31/12/2020 97.148 (907) 2.326 47.347 - 848 (1.531) 6.854 (9.092) 142.993 11.532 154.525
Mutagdes do Periodo - 367 344 4.328 = 148 (192) 4.630 (3.557) 6.068 (1.008) 5.060
Saldos em 01/01/2021 97.148 (907) 2.326 47.347 ° 848 (1.531) 6.854 (9.092) 142.993 11.532 154.525
Transacdes com os Acionistas = 379 111 - - - - - = 490 (1.414) (924)

Resultado da Entrega de A¢des em Tesouraria ° 379 193 > ° = = = - 572 - 572

Reconhecimento de Planos de Pagamento Baseado em Acoes - - (82) - - - - - - (82) - (82)

(Aumento) / Reduc&o de Participacdo de Acionistas Controladores (Nota 2.4a | e 3) ° > = = = = = = > = (1.414) (1.414)
Cis#o Parcial (Nota 3) (6.419) - (187) (3.457) = 77 = (23) 24 (9.985) = (9.985)
Dividendos o o = s (1.466) = E = o (1.466) (130) (1.596)
Juros sobre o Capital Préprio - - - - (5.607) - - - - (5.607) - (5.607)
Reverséo de Dividendos ou Juros sobre o Capital Préprio - Declarados apés periodo anterior - - - 166 - - - - 166 - 166
Dividendos e Juros sobre o Capital Préprio Prescritos ° > > > 102 = = = > 102 - 102
Reorganizagédo Societaria (Nota 2.4a IV e 3) - - - 1.547 - - - - - 1.547 - 1.547
outros © - - - 769 - - - - - 769 - 769
Total do Resultado Abrangente - - - - 26.760 (3.325) 45 (300) 675 23.855 1.624 25.479

Lucro Liquido ° = = = 26.760 = = = > 26.760 1.624 28.384

Outros Resultados Abrangentes no Periodo ° = = > ° (3.325) 45 (300) 675 (2.905) - (2.905)
Destinagoes:

Reserva Legal - - - 1312 (1.312) - - - - - - -

Reserva Estatutaria - - - 18.477 (18.477) - - - - - - -
Saldos em 31/12/2021 90.729 (528) 2.250 66.161 = (2.400) (1.486) 6.531 (8.393) 152.864 11.612 164.476
Mutacdes do Periodo (6.419) 379 (76) 18.814 ° (3.248) 45 (323) 699 9.871 80 9.951
(1) Inclui participagéo no Resultado Abrangente de Investimentos em Coligadas e Entidades Controladas em Conjunto relativo a Ativos Financeiros ao Valor Justo por meio de Outros Resultados Abrangentes.
(2) Inclui Hedge de Fluxo de Caixa e de Investimentos Liquidos no Exterior.
(3) Inclui o Ajuste de Hiperinflagéo da Argentina.
As notas explicativas s&o parte integrante das des contabeis cor
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ITAU UNIBANCO HOLDING S.A.
Demonstragéo Consolidada dos Fluxos de Caixa
(Em milhdes de Reais)

Nota 01/01 a 01/01 a 01/01a
31/12/2021 31/12/2020 31/12/2019
Lucro Ligquido Ajustado 93.298 60.214 60.824
Lucro Liquido 28.384 15.064 27.813
Ajustes ao Lucro Liquido: 64.914 45.150 33.011
Pagamento Baseado em Ac¢des (20) 217 (141)
Efeito das Mudancas das Taxas de Cambio em Caixa e Equivalentes de Caixa 19.941 11.677 (54)
Perdas Esperadas de Ativos Financeiros e de Sinistros 14.379 25.980 18.567
Resultado de Juros e Variacdo Cambial de Operacdes com Divida Subordinada 24.279 20.774 4.433
Provisdes Técnicas de Seguros e Previdéncia Privada 9.669 10.316 15.071
Depreciacdes e Amortizacoes 4.233 3.729 3.561
Despesa de Atualizagéo / Encargos de Provisdo para Ac¢des Civeis, Trabalhistas, Fiscais e Obrigacdes Legais 578 893 1.925
Provisdo para Acdes Civeis, Trabalhistas, Fiscais e Obrigacdes Legais 3.565 3.602 5.132
Receita de Atualizacéo / Encargos de Depésitos em Garantia (376) (344) (519)
Tributos Diferidos (excluindo os efeitos fiscais do Hedge ) 24b 10.024 (239) 2.499
Result_ado de Participacdes sobre o Lucro Liquido em Coligadas e Entidades Controladas em Conjunto e Outros (1.164) (1.399) (1.315)
Investimentos
Resultado em Ativos Financeiros ao Valor Justo por meio de Outros Resultados Abrangentes 2.086 (1.107) (628)
Resultado de Juros e Variagdo Cambial de Ativos Financeiros ao Valor Justo por meio de Outros Resultados (18.311) (21.057) (8.420)
Abrangentes
Resultado de Juros e Variacdo Cambial de Ativos Financeiros ao Custo Amortizado (6.541) (8.309) (3.332)
(Ganho) Perda na Alienacéo de Investimentos e Imobilizado (565) (4.165) (168)
Outros 23 3.137 4.582 (3.600)
Variagéo de Ativos e Passivos (33.192) (723) (25.664)
(Aumento) / Reducdo em Ativos
Aplicagdes em Dep6sitos Interfinanceiros (5.590) (21.775) (6.897)
Aplicagcdes no Mercado Aberto 61.293 (21.639) 62.487
Depésitos Compulsérios no Banco Central do Brasil (14.533) 1.189 2.900
Operacdes de Crédito (126.493) (141.951) (63.999)
Derivativos (Ativos / Passivos) (8.842) (2.973) 1.921
Ativos Financeiros Designados ao Valor Justo por Meio do Resultado 24.104 (107.996) (17.895)
Outros Ativos Financeiros (2.999) 1.841 (19.143)
Outros Ativos Fiscais 1.910 534 3
Outros Ativos 506 (18.008) (9.232)
(Redugéo) / Aumento em Passivos
Depésitos 41.362 301.950 43.636
Captagdes no Mercado Aberto (20.516) 16.781 (73.654)
Recursos de Mercados Interbancarios 21.110 (18.827) 40.192
Recursos de Mercados Institucionais 208 18.611 121
Outros Passivos Financeiros 15.343 1.843 19.652
Passivos Financeiros ao Valor Justo por Meio do Resultado (29) (60) 9
Provisdo de Seguros e Previdéncia (17.293) (9.004) 781
Provisbes 709 (3.550) 673
Obrigages Fiscais (898) (1.910) (3.526)
Outros Passivos 3.341 10.048 2.568
Pagamento de Imposto de Renda e Contribuicéo Social (5.885) (5.827) (6.261)
Caixa Liquido Proveniente / (Aplicado) nas Atividades Operacionais 60.106 59.491 35.160
Dividendos / Juros sobre o Capital Proprio Recebidos de Investimentos em Coligadas e Entidades Controladas em
Conjunto 661 487 838
Alienagéo de Investimentos em Coligadas e Entidades Controladas em Conjunto 623 4.982 68
Caixa e Equivalentes de Caixa Liquido de Ativos e Passivos decorrentes da Cisdo da XP Inc. 3 (10) - -
Alienacédo de Imobilizado 172 331 175
Distrato de Contratos do Intangivel 95 309 64
(Aquisicéo) / Recursos da Venda de Ativos Financeiros ao Valor Justo por meio de Outros Resultados Abrangentes 14.028 (11.860) (15.746)
(Aquisicao) / Resgate de Ativos Financeiros ao Custo Amortizado (11.296) 11.863 (19.359)
(Aquisicéo) de Investimentos em Coligadas e Entidades Controladas em Conjunto (33) (52) (387)
(Aquisicao) de Imobilizado (1.414) (1.716) (1.621)
(Aquisicéo) de Intangivel 14 (7.667) (3.591) (2.691)
Caixa Liquido Proveniente / (Aplicado) nas Atividades de Investimento (4.841) 753 (38.659)
Captacdo em Mercados Institucionais 8.229 5.260 8.548
Resgate em Mercados Institucionais (32.388) (10.581) (2.833)
Variacdo da Participacdo de Acionistas ndo Controladores (1.414) 3.330 (1.617)
Resultado da Entrega de A¢des em Tesouraria 510 494 742
Dividendos e Juros sobre o Capital Préprio Pagos a Acionistas ndo Controladores (130) (506) (227)
Dividendos e Juros sobre o Capital Préprio Pagos (6.267) (11.552) (25.915)
Caixa Liquido Proveniente / (Aplicado) nas Atividades de Financiamento (31.460) (13.555) (21.302)
Aumento / (Diminuig&o) em Caixa e Equivalentes de Caixa 2.4c 23.805 46.689 (24.801)
Caixa e Equivalentes de Caixa no Inicio do Periodo 105.823 70.811 95.558
Efeito das Mudangas das Taxas de Cambio em Caixa e Equivalentes de Caixa (19.941) (11.677) 54
Caixa e Equivalentes de Caixa no Final do Periodo 109.687 105.823 70.811
Disponibilidades 44512 46.224 30.367
Aplicacdes em Dep6sitos Interfinanceiros 12.555 3.888 4.561
Aplicagcdes no Mercado Aberto - Posicdo Bancada 46.820 55.711 35.883
Aplicagdes Voluntarias no Banco Central do Brasil 5.800 - -
Informac6es Complementares sobre o Fluxo de Caixa (Principalmente Atividades Operacionais)
Juros Recebidos 131.661 121.558 134.225
Juros Pagos 73.458 77.011 77.315
Transagdes N&do Monetérias
Empréstimos Transferidos para Bens Destinados a Venda - - -
Ciséo do Investimento na XP Inc. 9.975 - -
Dividendos e Juros Sobre o Capital Proprio Declarados e Ainda Ndo Pagos 2.864 3.178 838
As Notas Explicativas séo parte integrante das Demonstragdes Contabeis Consolidadas.
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ITAU UNIBANCO HOLDING S.A
Demonstracdo Consolidada do Valor Adicionado

(Em milhdes de Reais)

01/01 a 01/01a 01/01a
31/12/2021 31/12/2020 31/12/2019
Receitas 185.739 166.832 178.265
Juros e Similares 147.353 141.312 147.808
Prestacdo de Servigos e Tarifas Bancarias 42.324 38.557 39.032
Resultado de Operagdes de Seguros e Previdéncia Privada antes das Despesas com Sinistros e de Comercializagdo 5.354 4.488 4.553
Perda Esperada com Ativos Financeiros (12.779) (24.626) (17.272)
Outras 3.487 7.101 4.144
Despesas (78.870) (88.506) (87.041)
Juros e Similares (69.305) (73.558) (75.958)
Outras (9.565) (14.948) (11.083)
Insumos Adquiridos de Terceiros (20.150) (20.134) (17.890)
Materiais, Energia e Outros (465) (321) (330)
Servicos de Terceiros, Sistema Financeiro, Seguranca e Transportes (7.276) (7.140) (6.477)
Outras (12.409) (12.673) (11.083)
Processamento de Dados e Telecomunicacdes (3.953) (3.983) (4.278)
Propaganda, Promocdes e Publicacdes (1.389) (1.095) (1.325)
Instalagdes (1.036) (1.748) (1.779)
Viagens (59) (84) (240)
Outras (5.972) (5.763) (3.461)
Valor Adicionado Bruto 86.719 58.192 73.334
Depreciagdo e Amortizacao (5.548) (5.064) (4.630)
Valor Adicionado Liquido Produzido Pela Entidade 81.171 53.128 68.704
Valor Adicionado Recebido em Transferéncia - Resultado de Equivaléncia Patrimonial 1.164 1.399 1.315
Valor Adicionado Total a Distribuir 82.335 54.527 70.019
Distribuic&o do Valor Adicionado 82.335 54.527 70.019
Pessoal 25.528 22.567 25.960
Remuneracéo Direta 19.914 17.348 20.456
Beneficios 4.632 4.407 4.276
Fundo de Garantia por Tempo de Servico 982 812 1.228
Impostos, Taxas e Contribuicdes 27.782 16.639 15.957
Federais 26.124 15.085 14.383
Municipais 1.658 1.554 1.574
Remuneracéo de Capitais de Terceiros - Aluguéis 641 257 289
Outras 641 257 289
Remuneracéo de Capitais Proprios 28.384 15.064 27.813
Dividendos e Juros sobre o Capital Proprio 7.073 4.988 19.597
Lucros Retidos Atribuivel aos Acionistas Controladores 19.687 13.908 7.516
Lucros Retidos Atribuivel aos Acionistas ndo Controladores 1.624 (3.832) 700
As notas explicativas sdo parte integrante das demonstracdes contabeis consolidadas.
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ITAU UNIBANCO HOLDING S.A.
Notas Explicativas as Demonstrac8es Contabeis Consolidadas
Em 31/12/2021 e 31/12/2020 para Contas Patrimoniais e de 01/01 a 31/12 de 2021, 2020 e 2019 para

Resultado
(Em milhdes de Reais, exceto informacdes por a¢ao)

Nota 1 — Informacdes Gerais

Itad Unibanco Holding S.A. (ITAU UNIBANCO HOLDING) é uma companhia aberta, constituida e existente
segundo as leis brasileiras, sua matriz esta localizada na Praca Alfredo Egydio de Souza Aranha, n° 100, na
cidade de S&o Paulo, Estado de Sdo Paulo, Brasil.

O ITAU UNIBANCO HOLDING esta presente em 18 paises e territérios e fornece uma ampla gama de
produtos e servicos financeiros a clientes pessoas fisicas e juridicas, no Brasil e no exterior, sendo esses
clientes relacionados ou ndo ao Brasil, por meio de suas agéncias, controladas e afiliadas internacionais. Atua
na atividade bancaria em todas as modalidades, por meio de suas carteiras: comercial; de investimento; de
crédito imobiliario; de crédito, financiamento e investimento; de arrendamento mercantil e de operacdes de
cambio. Suas operacdes sdo divididas em trés segmentos: Banco de Varejo, Banco de Atacado e Atividades
com Mercado + Corporacdo. Mais detalhes sobre as informacdes por segmento estdo apresentadas na Nota
30.

O ITAU UNIBANCO HOLDING ¢ uma holding financeira controlada pela ltad Unibanco Participacdes S.A.
(“IUPAR”), uma empresa de participagdes que detém 51,71% de suas ac¢Bes ordinarias e que é controlada
conjuntamente pela (i) Itatisa S.A. (“ITAUSA”), uma empresa de participagdes controlada pelos membros da
familia Egydio de Souza Aranha, e pela (i) Companhia E. Johnston de Participagdes (“E. JOHNSTON”"), uma
empresa de participacdes controlada pela familia Moreira Salles. A Itaisa também detém diretamente 39,21%
das agdes ordinarias do ITAU UNIBANCO HOLDING.

Estas DemonstragGes Contdbeis Consolidadas foram aprovadas pelo Conselho de Administracdo em 10 de
fevereiro de 2022.
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Nota 2 — Politicas Contabeis Significativas

2.1.

2.2.

Base de Preparacéo

As Demonstragbes Contabeis Consolidadas do ITAU UNIBANCO HOLDING foram elaboradas considerando
os requerimentos e diretrizes do Conselho Monetario Nacional (CMN) que, a partir de 31 de dezembro de
2010, requer a elaboragdo de DemonstragBes Contdbeis Consolidadas anuais, de acordo com as normas
contabeis internacionais (IFRS), conforme aprovado pelo International Accounting Standards Board (IASB).

Na preparagdo destas Demonstragbes Contabeis Consolidadas, o ITAU UNIBANCO HOLDING utilizou os
critérios de reconhecimento, mensuracédo e apresentagdo estabelecidos nas IFRS e nas interpretagGes do
International Financial Reporting Interpretations Committee (IFRIC).

A apresentacé@o da Demonstracéo do Valor Adicionado — DVA é requerida pela legislag@o societaria brasileira
e pelas praticas contdbeis adotadas no Brasil aplicaveis a companhias abertas. A DVA foi preparada de
acordo com os critérios definidos no Pronunciamento Técnico CPC 09 - Demonstragdo do Valor Adicionado,
contudo, as IFRS ndo requerem a apresentacdo dessa demonstracdo. Como consequéncia, pelas IFRS, essa
demonstracao esta apresentada como informac&o suplementar, sem prejuizo do conjunto das Demonstracées
Contébeis.

As informacdes nas demonstragcfes contdbeis e nas correspondentes notas explicativas evidenciam todas as
informacg@es relevantes inerentes as demonstragdes contabeis, e somente elas, as quais estdo consistentes
com as informagdes utilizadas pela Administragdo na sua gestao.

Novos Pronunciamentos e AlteracOes e Interpretacdes de Pronunciamentos Existentes
a) Pronunciamentos Contabeis Aplicaveis para o Periodo Findo em 31 de dezembro de 2021

. Interest Rate Benchmark Reform (IBOR Reform) Fase Il — Alteracdes na IFRS 4 — Contratos de
Seguro, IFRS 7 — Instrumentos Financeiros: Divulgacdes, IFRS 9 — Instrumentos Financeiros, IFRS 16
— Arrendamentos e IAS 39 — Instrumentos Financeiros: Reconhecimento e Mensuracao: Fase Il da
reforma nas taxas de juros utilizadas como referéncias de mercado (IBOR). As alteracdes resumem-
se em:

e Modificagdo de ativos e passivos financeiros: Expediente pratico que permite substituir, como
consequéncia da reforma, a taxa de juros efetiva de um ativo financeiro ou passivo financeiro por
uma nova taxa economicamente equivalente, sem desreconhecimento do contrato;

¢ Hedge accounting: Fim das isenc6es para avaliacéo da efetividade dos relacionamentos de hedge
(Fase 1) com o reconhecimento em resultado da parcela inefetiva, criacdo de subcarteiras para
segregacdo dos contratos com as taxas alteradas para hedges de grupo de itens, prazo de 24
meses para identificacdo e segrega¢do de novo risco baseado na alteracéo das taxas de juros, e
atualizacdes nas documentagdes de hedge;

¢ Divulgacdo: Requerimentos sobre a divulgagéo dos riscos em que a entidade esta exposta pela
reforma, o gerenciamento deste risco e da evolugéo da transi¢cdo das IBORs.

Estas alteracdes sdo efetivas para exercicios iniciados em 1° de janeiro de 2021. O ITAU UNIBANCO
HOLDING esté exposto principalmente as taxas Libor e Euribor nas estruturas de hedge accounting e
ativos e passivos financeiros, incluindo derivativos. Os contratos vinculados a Libor, devido a sua
extingdo, serdo (i) atualizados para uma taxa alternativa acrescida de spread; ou (ii) liquidados
antecipadamente se ndo houver acordo entre as partes. Os principais riscos identificados pela IBOR
Reform séo:

e Alteracdo no nivel de hierarquia para mensuragao ao valor justo de contratos que permanecerem
referenciados nas IBORs em extingdo, devido a expectativa de reducdo da liquidez destes
contratos;

e Efeito em resultado da modificacdo de instrumentos financeiros em que os fluxos de caixa
repactuados ndo sejam economicamente equivalentes aos fluxos de caixa originais; e

¢ Liguidacado antecipada dos contratos em que ndo houver acordo entre as partes.
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2.3.

Para mitigar os riscos associados a IBOR Reform em contratos padronizados, o ITAU UNIBANCO
HOLDING assumira as atualizagbes de taxas efetuadas pelas respectivas camaras de compensacao
(clearings) acrescidas de spread para que os fluxos de caixa atualizados sejam economicamente
equivalentes aos fluxos de caixa originais. Serdo adotados os protocolos de clausulas de fallback
sugeridos por entidades auto-reguladoras internacionais (International Swaps and Derivatives
Association - ISDA). Os demais contratos serdo negociados entre as partes buscando aproximagéo ao
modelo adotado para os contratos padronizados e serdo adequados de forma gradual até a data
esperada para fim de divulgacdo da Libor. Dessa forma, o ITAU UNIBANCO HOLDING n&o espera
impactos relevantes decorrentes da IBOR Reform.

b) Pronunciamentos Contédbeis Emitidos Recentemente e Aplicaveis em Periodos Futuros

IFRS 17 — Contratos de Seguro: O pronunciamento substitui a IFRS 4 — Contratos de Seguro e
apresenta trés abordagens para avaliagao:

e Modelo Padrao: aplicavel a todos os contratos de seguro sem participagdo direta;

e Premium Allocation Approach (PAA): aplichvel aos contratos com duracdo de até 12 meses ou
guando produza resultados semelhantes aos que seriam obtidos se fosse utilizado o modelo padréo.
E mais simplificado que o modelo padrao;

e Variable Fee Approach: aplicavel a contratos de seguros com participagdo direta. Contratos de
seguros que sdo substancialmente contratos de servico relacionados a investimentos de acordo com
0s quais uma entidade promete um retorno de investimento com base nos itens subjacentes.

Os contratos de seguro devem ser reconhecidos por meio da andlise de quatro componentes:

e Fluxos de Caixa Futuros Esperados: estimativa de todos os componentes do fluxo de caixa do
contrato, considerando entradas e saidas de recursos;

e Ajuste ao Risco: estimativa da compensacéo requerida pelos desvios que podem ocorrer entre 0s
fluxos de caixa;

e Margem Contratual: diferenca entre quaisquer valores recebidos antes do inicio de cobertura do
contrato e o valor presente dos fluxos de caixa estimados no inicio do contrato;

e Desconto: fluxos de caixa projetados devem ser descontados a valor presente, de modo a refletir o
valor do dinheiro no tempo, por taxas que reflitam as caracteristicas dos respectivos fluxos.

Esta norma é efetiva para exercicios iniciados em 1° de janeiro de 2023. Os possiveis impactos estao
sendo avaliados e serdo concluidos até a data de entrada em vigor da norma.

Alteracbes na IAS 1 — Apresentacdo das Demonstracbes Contdbeis — Requer que apenas as
informagBes sobre politicas contdbeis materiais sejam divulgadas, eliminando divulgacdes de
informagfes que dupliquem ou sumarizem o0s requerimentos das normas IFRS. Estas altera¢gfes sao
efetivas para exercicios iniciados em 1° de janeiro de 2023 e ndo trazem impactos financeiros. As
analises referentes as mudancas em divulgacdo serdo concluidas até a data de entrada em vigor da
norma.

Alteracbes da IAS 8 — Politicas Contabeis, Mudanc¢as nas Estimativas Contdbeis e Erros — Inclui a
definicdo de estimativas contabeis: valores monetarios sujeitos as incertezas em sua mensuragdo. Sao
exemplos de estimativas contabeis a perda de crédito esperada e o valor justo de um ativo ou passivo.
Esta alteracdo é efetiva para exercicios iniciados em 1° de janeiro de 2023 e ndo h& impactos para as
Demonstra¢des Contébeis Consolidadas do ITAU UNIBANCO HOLDING.

AlteracBes na IAS 12 — Impostos sobre a Renda — Esclarece que a isengdo para contabilizagdo de
impostos diferidos decorrentes de diferengas temporarias geradas no reconhecimento inicial de ativos
ou passivos ndo se aplicam as operagdes de arrendamentos. Estas alteragfes sdo efetivas para
exercicios iniciados em 1° de janeiro de 2023. Os possiveis impactos estdo sendo avaliados e serédo
concluidos até a data de entrada em vigor da horma.

Estimativas Contabeis Criticas e Julgamentos

A preparacdo das Demonstracdes Contabeis Consolidadas de acordo com as IFRS exige que a Administragao

realize estimativas e utilize premissas que afetam os saldos de ativos, passivos e passivos contingentes
divulgados na data das Demonstragdes Contabeis devido as incertezas e ao alto nivel de subjetividade
envolvido no reconhecimento e mensuracdo de determinados itens. As estimativas e julgamentos que
apresentam risco significativo e podem ter impacto relevante nos valores de ativos e passivos sao divulgados
a seguir. Os resultados reais podem ser diferentes daqueles estabelecidos por essas estimativas e

julgamentos.
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a) Consolidacéao

Entidades controladas sdo todas as entidades as quais o ITAU UNIBANCO HOLDING esta exposto, ou
tem direitos, a retornos variaveis de seu envolvimento com a entidade e tem a capacidade de afetar esses
retornos através de seu poder sobre a entidade. Uma avaliagdo de controle é realizada de forma continua.
As entidades controladas séo consolidadas a partir da data em que o controle é estabelecido até a data em
que o controle deixa de existir.

As Demonstracdes Contabeis Consolidadas séo preparadas utilizando politicas contabeis uniformes.
Os saldos das contas patrimoniais e de resultado e os valores das transacdes entre as empresas
consolidadas s&o eliminados.

b) Valor Justo dos Instrumentos Financeiros ndo Negociados em Mercado Ativo, incluindo Derivativos

O valor justo de instrumentos financeiros, incluindo Derivativos que ndo sdo negociados em mercados
ativos, € calculado mediante o uso de técnicas de avaliacdo baseadas em premissas, que levam em
consideragao informagdes e condicdes de mercado. As principais premissas sao: dados histéricos,
informag0Oes de transacdes similares e técnicas de precificacdo. Para instrumentos mais complexos ou sem
liquidez, é necessario um julgamento significativo para determinar o modelo utilizado mediante sele¢do de
inputs especificos e em alguns casos, sdo aplicados ajustes de avaliagdo ao valor do modelo ou prego
cotado para instrumentos financeiros que ndo séo negociados ativamente.

As metodologias usadas para avaliar os valores justos de determinados instrumentos financeiros estéo
descritas na Nota 28.

c) Taxa de Juros Efetiva

Para o célculo da taxa de juros efetiva, o ITAU UNIBANCO HOLDING estima os fluxos de caixa
considerando todos os termos contratuais do instrumento financeiro, mas ndo considera perda de
crédito futura. O célculo inclui todas as comissdes pagas ou recebidas entre as partes do contrato, 0s
custos de transacao e todos o0s outros prémios ou descontos.

A receita de juros é calculada aplicando-se a taxa de juros efetiva ao valor contabil bruto do ativo
financeiro. No caso de ativos financeiros com problemas de recuperacao de crédito, é aplicada a taxa
de juros efetiva ajustada, considerando a perda de crédito esperada, ao custo amortizado do ativo
financeiro.

d) Modificagdo de Ativos Financeiros

Os fatores utilizados para determinar se houve alteracéo substancial do contrato sdo: avaliagao se ha
renegociacdo que ndo faz parte dos termos contratuais da operagdo, modificagdo significativa nos
fluxos de caixa contratuais e extensdo significativa do prazo da operacdo devido as dificuldades
financeiras do devedor, alteracdo significativa na taxa de juros e mudanca na moeda em que a
operacéo é denominada.

e) Transferéncia e Baixa de Ativos Financeiros

Quando ndo houver expectativas razoaveis de recuperacdo de um ativo financeiro, considerando
curvas historicas, sua baixa total ou parcial, é realizada simultaneamente com a utilizagdo da provisao
para perda de crédito esperada relacionada, sem efeitos na Demonstracéo Consolidada do Resultado
do ITAU UNIBANCO HOLDING. As recuperacdes subsequentes dos valores anteriormente baixados
séo contabilizados como receita na Demonstracéo Consolidada do Resultado.
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Dessa forma, os ativos financeiros sdo baixados, total ou parcialmente, quando n&do houver
expectativas razoaveis de recuperacdo de um ativo financeiro ou quando o ITAU UNIBANCO
HOLDING transfere substancialmente todos os riscos e beneficios de propriedade e tal transferéncia
se qualifica para baixa.

f) Perda de Crédito Esperada

A mensuracdo da perda de crédito esperada requer aplicacdo de premissas significativas e uso de
modelos quantitativos. A Administracdo exerce seu julgamento na avaliacdo da adequacgdo dos
montantes de perda esperada resultantes de modelos e, conforme sua experiéncia, realiza ajustes
gue podem ser decorrentes da condicdo de crédito de determinados clientes ou de ajustes
temporéarios decorrentes de situagdes ou novas circunstancias que ainda n&do foram refletidas na
modelagem.

As principais premissas sao:

e Prazo: o ITAU UNIBANCO HOLDING considera o periodo contratual maximo sobre o qual estara
exposto ao risco de crédito do instrumento financeiro. Entretanto, ativos que n&do tenham
vencimento determinado tém a vida esperada estimada com base no periodo de exposi¢do ao
risco de crédito. Além disso, todos os termos contratuais sdo considerados ao determinar a vida
esperada, incluindo opc¢des de pré-pagamento e de rolagem.

e Informagdes prospectivas: a IFRS 9 requer uma estimativa ponderada e imparcial da perda de
crédito que incorporem previsdes de condicdes econdmicas futuras. O ITAU UNIBANCO
HOLDING utiliza informacBes macroeconémicas prospectivas e informagBes publicas com
projecdes elaboradas internamente para determinar o impacto dessas estimativas na
determinacéo da perda de crédito esperada. As principais informag8es prospectivas utilizadas na
determinacdo da perda esperada estdo relacionadas a Taxa Selic, Credit Default Swap (CDS),
taxa de desemprego, Produto Interno Bruto (PIB), massa salarial, producéo industrial e venda no
varejo ampliado.

e Cenarios macroecondmicos: essas informacdes envolvem riscos inerentes, incertezas de
mercado e outros fatores que podem gerar resultados diferentes do esperado.

e Cenérios de perda ponderados pela probabilidade: o ITAU UNIBANCO HOLDING utiliza
cenarios ponderados para determinar a perda de crédito esperada em um horizonte de
observacdo adequado a classificacdo em estagios, considerando a projecdo a partir de variaveis
econbmicas.

e Determinagdo de critérios para aumento ou reducgdo significativa no risco de crédito: em
cada periodo das Demonstracdes Contabeis Consolidadas, o ITAU UNIBANCO HOLDING avalia
se 0 risco de crédito sobre um ativo financeiro aumentou significativamente desde o
reconhecimento inicial utilizando triggers (indicadores) absolutos e relativos. A migragédo do ativo
financeiro para um estagio anterior ocorre com a reducdo significativa do risco de crédito,
caracterizada, principalmente, pelo ndo acionamento dos triggers de deterioracdo de crédito por,
no minimo, 6 meses.

O ITAU UNIBANCO HOLDING avalia se o risco de crédito aumentou significativamente de forma
individual ou coletiva. Para fins de avaliagdo coletiva, os ativos financeiros sdo agrupados com
base em caracteristicas de risco de crédito compartilhado, levando em consideracéo o tipo de
instrumento, as classificacdes de risco de crédito, a data de reconhecimento inicial, prazo
remanescente, ramo, localizacdo geografica da contraparte, dentre outros fatores relevantes.

O detalhamento sobre perda de crédito esperada e os critérios para aumento ou reducéo significativa
no risco de crédito estao detalhados na Nota 32.

g) Reduc&o ao Valor Recuperavel (Impairment) do Agio

A revisdo do agio por reducdo ao valor recuperavel reflete a melhor estimativa da Administracao
sobre os fluxos de caixa futuros das Unidades Geradoras de Caixa (UGC), com a identificacdo das
UGC e a estimativa de seu valor justo menos custos de venda e/ou valor em uso.

Para determinagéo desta estimativa, o ITAU UNIBANCO HOLDING utiliza-se da metodologia do fluxo
de caixa descontado para um periodo de 5 anos, premissas macroecondmicas, de taxa de
crescimento e taxa de desconto.
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2.4

h)

K)

A taxa de desconto geralmente reflete variaveis financeiras e econémicas como a taxa de juros livre
de risco e um prémio de risco.

As UGC ou grupos de UGC séo identificados no nivel mais baixo em que o agio € monitorado para
fins de administracdo interna.

Imposto de Renda e Contribuicdo Social Diferido

Ativos Fiscais Diferidos sdo reconhecidos somente em relacdo a diferencas temporérias dedutiveis,
prejuizos fiscais e base negativa a compensar na medida em que se considera provavel que o ITAU
UNIBANCO HOLDING gerara lucro tributavel futuro para a sua utilizacdo. A realizacdo esperada do
ativo fiscal diferido € baseada na projecdo de lucros tributaveis futuros e outros estudos técnicos,
conforme divulgado na Nota 24.

Planos de Pensao de Beneficio Definido

O valor atual de obrigagBes de planos de pensdo € obtido por célculos atuariais, que utilizam
premissas como taxa de desconto, a qual é apropriada ao final de cada exercicio e usada para
determinar o valor presente da estimativa de saidas de caixa futuras. Ao determinar a taxa de
desconto apropriada, o ITAU UNIBANCO HOLDING considera as taxas de juros de titulos do Tesouro
Nacional que tém prazos de vencimento proximos dos prazos das respectivas obrigacdes.

As principais premissas para as obrigacbes de planos de pensdo baseiam-se, em parte, em
condic¢des atuais do mercado. Informacdes adicionais estdo divulgadas na Nota 26.

Provisdes, Contingéncias e Obrigagcdes Legais

O ITAU UNIBANCO HOLDING revisa periodicamente suas contingéncias. Essas contingéncias sdo
avaliadas com base nas melhores estimativas da Administracéo, levando em consideracdo o parecer
de assessores legais quando houver probabilidade que recursos financeiros sejam exigidos para
liquidar as obrigacfes e que o montante das obrigac8es possa ser razoavelmente estimado.

As contingéncias classificadas como perdas provaveis sédo reconhecidas no Balango Patrimonial na
rubrica Provisdes.

Os valores das contingéncias sdo quantificados utilizando-se modelos e critérios que permitam a sua
mensuracdo de forma adequada, apesar da incerteza inerente aos prazos e valores. Informacdes
adicionais estéo descritas na Nota 29.

Provisdes Técnicas de Seguros e Previdéncia Privada

As provisdes técnicas sdo passivos decorrentes de obrigacées do ITAU UNIBANCO HOLDING para
com os seus segurados e participantes. Essas obrigacdes podem ter uma natureza de curta duracéo
(seguros de danos) ou de média ou de longa duragédo (seguros de vida e previdéncia).

A determinacgdo do valor do passivo atuarial depende de inimeras incertezas inerentes as coberturas
dos contratos de seguros e previdéncia, tais como premissas de persisténcia, mortalidade, invalidez,
longevidade, morbidade, despesas, frequéncia de sinistros, severidade, conversdo em renda,
resgates e rentabilidade sobre ativos.

As estimativas dessas premissas baseiam-se nas projecdes macroecondmicas, ha experiéncia
histérica do ITAU UNIBANCO HOLDING, em avaliagdes comparativas e na experiéncia do atuario, e
buscam convergéncia as melhores praticas do mercado e objetivam a revisdo continua do passivo
atuarial. Ajustes resultantes dessas melhorias continuas, quando necessarios, sdo reconhecidos no
resultado do respectivo periodo. Informacgfes adicionais estao descritas na Nota 27.

Resumo das Principais Politicas Contébeis

a)

Consolidacéao
I- Controladas

De acordo com a IFRS 10 — Demonstragdes Financeiras Consolidadas, controladas sdo todas as
entidades nas quais o ITAU UNIBANCO HOLDING possui controle.

A partir do 3° trimestre de 2018, o ITAU UNIBANCO HOLDING passou a ajustar as
demonstragdes contdbeis de suas controladas na Argentina para refletir os efeitos da
hiperinflagédo, conforme a IAS 29 — Relatdrio Financeiro em Economias Hiperinflacionérias.

Itad Unibanco Holding S.A. — Demonstracdes Contabeis Completas em IFRS — 31 de Dezembro de 2021 32



A tabela a seguir apresenta as principais empresas consolidadas, cuja somatéria representa mais de 95% do total do ativo consolidado, bem como a participagéo do ITAU UNIBANCO HOLDING em seus capitais votantes:

Participagéo % no Participagéo % no capital
Moeda Funcional ® Pais de Constituigéo Atividade capital votante em total em
31/12/2021 31/12/2020 31/12/2021  31/12/2020

No Pais

Banco Ital BBA S.A. Real Brasil Instituicdo Financeira 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Banco Itat Consignado S.A. Real Brasil Instituicdo Financeira 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Banco Itaucard S.A. Real Brasil Instituicdo Financeira 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Banco Itauleasing S.A. Real Brasil Instituicao Financeira 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Cia. Itat de Capitalizagao Real Brasil Capitalizagdo 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Dibens Leasing S.A. - Arrendamento Mercantil Real Brasil Arrendamento Mercantil 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Financeira Itai CBD S.A. Crédito, Financiamento e Investimento Real Brasil Sociedade de Crédito 50,00% 50,00% 50,00% 50,00%
Hipercard Banco Muiltiplo S.A. Real Brasil Instituicdo Financeira 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
ltauseg Seguradora S.A. Real Brasil Seguros 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Itat Corretora de Valores S.A. Real Brasil Corretora de Titulos e Valores Mobiliarios 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Ital Seguros S.A. Real Brasil Seguros 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Itati Unibanco S.A. Real Brasil Instituicdo Financeira 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Itatl Vida e Previdéncia S.A. Real Brasil Previdéncia Complementar 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Luizacred S.A. Sociedade de Crédito, Financiamento e Investimento Real Brasil Sociedade de Crédito 50,00% 50,00% 50,00% 50,00%
Redecard Instituicdo de Pagamento S.A. @ Real Brasil Adquirente 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
No Exterior

Itati CorpBanca Colombia S.A. Peso Colombiano Coldémbia Instituicdo Financeira 49,30% 34,16% 49,30% 34,16%
Banco Ital (Suisse) S.A. Franco Suigo Suica Instituicdo Financeira 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Banco Itai Argentina S.A. Peso Argentino Argentina Instituicao Financeira 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Banco Itall Paraguay S.A. Guarani Paraguai Instituicdo Financeira 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Banco Ital Uruguay S.A. Peso Uruguaio Uruguai Instituicdo Financeira 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Itau Bank, Ltd. Real llhas Cayman Instituicdo Financeira 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Itau BBA International plc Délar Reino Unido Instituicao Financeira 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Itau BBA USA Securities Inc. Real Estados Unidos Corretora de Titulos e Valores Mobiliarios 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
ltati CorpBanca © Peso Chileno Chile Instituicdo Financeira 56,60% 39,22% 56,60% 39,22%

(1) Todas as dependéncias no exterior do ITAU UNIBANCO HOLDING possuem moeda funcional igual & da controladora, com exceg&o da CorpBanca New York Branch cuja moeda funcional é Délar.
(2) Nova denominag&o social da Redecard S.A.
(3) ITAU UNIBANCO HOLDING controla o ITAU CORPBANCA conforme acordo de acionistas.

Itatl Unibanco Holding S.A. — Demonstracdes Contabeis Completas em IFRS — 31 de Dezembro de 2021 33



Il - Combinacdes de Negocios

Um negdcio geralmente consiste em um conjunto integrado de atividades e ativos que € capaz de ser
conduzido e administrado com a finalidade de oferecer um retorno, na forma de dividendos, custos
mais baixos ou outros beneficios econdmicos, diretamente aos investidores ou outros sécios, membros
ou participantes. Se existe agio em um conjunto de atividades e de ativos transferidos, presume-se que
este é um negécio.

O método de aquisicdo € utilizado na contabilizacdo de combinacdes de negdcios, exceto para as
enquadradas como sob controle comum.

O custo de uma aquisicdo € mensurado como o valor justo dos ativos entregues, instrumentos de
patriménio emitidos e passivos incorridos ou assumidos na data da aquisi¢do. Os ativos adquiridos e os
passivos e passivos contingentes assumidos identificaveis em uma combinacdo de negdcios sao
mensurados inicialmente a valor justo na data de aquisicdo, independentemente da existéncia de
participacdo de nédo controladores. Quando o valor pago, acrescido da participacdo de acionistas ndo
controladores, for maior que o valor justo dos ativos liquidos identificaveis adquiridos, a diferenca sera
contabilizada como &gio. Por outro lado, se a diferenca for negativa, sera tratada como desagio e o
valor ser& reconhecido diretamente no resultado.

Il - Agio

O agio ndo é amortizado, mas seu valor recuperavel € avaliado semestralmente ou quando existe
indicagdo de uma situagdo de perda por reducdo ao valor recuperavel, com a utlizacdo de uma
abordagem que envolve a identificagdo das unidades geradoras de caixa (UGC) e a estimativa de seu
valor justo menos seu custo de venda e/ou seu valor em uso.

A composicao dos ativos intangiveis esta descrita na Nota 14.
IV - Transacdes de Capital Com Acionistas ndo Controladores

Alteracdes de participagdo em uma controlada, que ndo resultam em perda de controle, sdo
contabilizadas como transa¢cBes de capital e qualquer diferenca entre o valor pago e o valor
correspondente aos acionistas ndo controladores seja reconhecida diretamente no Patriménio Liquido
Consolidado.

b) Converséo de Moedas Estrangeiras
| - Moeda Funcional e Moeda de Apresentacao

As Demonstracdes Contabeis Consolidadas do ITAU UNIBANCO HOLDING estdo apresentadas em
Reais, que é sua moeda funcional e de apresentacdo. Para cada controlada, entidade sob controle
conjunto e investimento em coligada, o ITAU UNIBANCO HOLDING definiu a moeda funcional, como a
moeda do ambiente econdmico primario no qual a entidade opera.

Il - Operacdes em Moeda Estrangeira

As operacbes em moedas estrangeiras sdo convertidas utilizando as taxas de cambio vigentes nas
datas das transacfes. Os ganhos e as perdas cambiais sdo reconhecidos na Demonstracéo
Consolidada do Resultado, a menos que estejam relacionados a hedges de fluxo de caixa e hedges de
investimento liquido em operacdes no exterior, quando sdo reconhecidos no Patriménio Liquido.

c) Caixa e Equivalentes de Caixa

E definido como caixa, contas correntes em bancos e aplicagdes financeiras, considerados no Balango
Patrimonial Consolidado nas rubricas Disponibilidades, Aplicagdes em Depositos Interfinanceiros,
Aplicagcbes no Mercado Aberto (Posigdo Bancada) e Aplicages Voluntarias no Banco Central do Brasil
com prazo original igual ou inferior a 90 dias.

d) Ativos e Passivos Financeiros

Ativos e passivos financeiros sdo compensados e o valor liquido é reportado no Balango Patrimonial
exclusivamente quando ha um direito legalmente aplicavel de compensar os valores reconhecidos e ha
uma intencdo de liquida-los numa base liquida, ou realizar o ativo e liquidar o passivo
simultaneamente.
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| - Reconhecimento Inicial e Desreconhecimento

Ativos e passivos financeiros séo inicialmente reconhecidos ao valor justo e subsequentemente
mensurados ao custo amortizado ou ao valor justo.

As compras e as vendas regulares de ativos financeiros sdo reconhecidas e desreconhecidas,
respectivamente, na data de negociagao.

Os ativos financeiros séo parcial ou totalmente desreconhecidos quando:
e o0s direitos contratuais aos fluxos de caixa do ativo financeiro expirarem, ou

e 0 ITAU UNIBANCO HOLDING transfere o ativo financeiro e essa transferéncia se qualificar
para desreconhecimento.

Os passivos financeiros sdo desreconhecidos quando eles sdo extintos, ou seja, quando a obrigacdo
especificada no contrato for liberada, cancelada ou vencer.

Transferéncia de Ativos Financeiros

Os ativos financeiros sdo desreconhecidos quando o ITAU UNIBANCO HOLDING transfere
substancialmente todos os riscos e beneficios de sua propriedade. Caso ndo seja possivel identificar a
transferéncia de todos os riscos e beneficios, deve-se avaliar o controle para determinar o
envolvimento continuo relacionado a transacao.

Se houver a retengéo de riscos e beneficios, o ativo financeiro permanece registrado e é efetuado o
reconhecimento de um passivo pela contraprestacao recebida.

Il - Classificacdo e Mensuracdo Subsequente de Ativos Financeiros
Os ativos financeiros séo classificados nas seguintes categorias:

e Custo Amortizado: utilizada quando os ativos financeiros sdo administrados para obter fluxos
de caixa contratuais, constituidos apenas por pagamentos de principal e juros;

e Valor Justo por meio de Outros Resultados Abrangentes: utilizada quando os ativos financeiros
sdo mantidos tanto para obter fluxos de caixa contratuais, constituidos apenas por pagamentos
de principal e juros, quanto para a venda;

e Valor Justo por meio do Resultado: utilizada para ativos financeiros que ndo atendem os
critérios descritos acima.

A classificacdo e a mensuragéo subsequente de ativos financeiros dependem de:
¢ O modelo de negécios no qual sdo administrados;

¢ As caracteristicas de seus fluxos de caixa (Solely Payment of Principal and Interest Test — SPPI
Test).

Modelo de negdcios: representa a forma como é efetuada a gestéo dos ativos financeiros para gerar
fluxos de caixa e ndo depende das inten¢cdes da Administracdo em relacdo a um instrumento
individual. Os ativos financeiros podem ser administrados com o propésito de: i) obter fluxos de caixa
contratuais; ii) obter fluxos de caixa contratuais e venda; ou iii) outros. Para avaliar os modelos de
negdcios, o ITAU UNIBANCO HOLDING considera os riscos que afetam o desempenho do modelo
de negdcios; como os gestores do negdcio sao remunerados; e como o desempenho do modelo de
negdcios é avaliado e reportado a Administragéo.

Quando o ativo financeiro é mantido nos modelos de negécios i) e ii) € necessaria a aplicacdo do
SPPI Test.

SPPI Test: avaliacdo dos fluxos de caixa gerados pelo instrumento financeiro com o objetivo de
verificar se constituem apenas pagamento de principal e juros. Para atender esse conceito, os fluxos
de caixa devem incluir contraprestacdo pelo valor do dinheiro no tempo e o risco de crédito. Se os
termos contratuais introduzirem exposi¢cdo a riscos ou volatilidade nos fluxos de caixa, tais como
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exposi¢cao a alteracdes nos precos de instrumentos de patriménio ou precos de commodities, 0 ativo
financeiro é classificado como ao valor justo por meio do resultado. Contratos hibridos devem ser
avaliados como um todo, incluindo todas as caracteristicas embutidas. A contabilizacdo de um
contrato hibrido que contenha derivativo embutido é efetuada de forma conjunta, ou seja, todo o
instrumento é mensurado ao valor justo por meio do resultado.

Custo Amortizado

O custo amortizado € o valor pelo qual o ativo ou passivo financeiro € mensurado no reconhecimento
inicial, acrescido dos ajustes efetuados pelo método de juros efetivos, menos a amortizagdo do
principal e juros, e qualquer provisédo para perda de crédito esperada.

Valor Justo

Valor justo € o preco que seria recebido pela venda de um ativo ou que seria pago pela transferéncia
de um passivo em uma transacao ordenada entre participantes do mercado na data de mensuracéo.

O ITAU UNIBANCO HOLDING classifica a hierarquia de valor justo conforme a relevancia dos dados
observados no processo de mensuragéao.

O detalhamento sobre o valor justo dos instrumentos financeiros, incluindo Derivativos, bem como
sobre a hierarquia de valor justo estédo detalhados na Nota 28.

O ajuste a valor justo de ativos e passivos financeiros é reconhecido:

e No Patrimbnio Liguido para ativos financeiros mensurados ao valor justo por meio de outros
resultados abrangentes; e

e Na Demonstracdo Consolidada do Resultado, na rubrica Resultado de Ativos e Passivos
Financeiros ao Valor Justo por meio do Resultado, para demais ativos e passivos financeiros.

O custo médio é usado para determinar os ganhos e as perdas realizadas na alienacdo de ativos
financeiros ao valor justo, os quais sdo registrados nha Demonstragdo Consolidada do Resultado nas
rubricas Receita de Juros e Similares e Resultado de Ativos e Passivos Financeiros ao Valor Justo
por meio do Resultado. Dividendos sobre ativos ao valor justo por meio de outros resultados
abrangentes sdo reconhecidos na Demonstracdo Consolidada do Resultado na rubrica Receita de
Juros e Similares quando for provavel que se estabeleca o direito do ITAU UNIBANCO HOLDING de
receber tais dividendos.

Instrumentos Patrimoniais

Um instrumento de patrimdnio € qualquer contrato que comprova uma participagdo residual nos
ativos de uma entidade, apds a deducéo de todos os seus passivos, tais como Agdes e Cotas.

O ITAU UNIBANCO HOLDING mensura subsequentemente todos os seus instrumentos de
patriménio ao valor justo por meio do resultado, exceto quando a Administracdo escolhe, no
reconhecimento inicial, designar, irrevogavelmente, um instrumento de patriménio como ao valor justo
por meio de outros resultados abrangentes se for mantido com outro propdsito que ndo apenas gerar
retornos. Quando esta escolha é feita, os ganhos e perdas no valor justo do instrumento s&o
reconhecidos na Demonstracdo Consolidada do Resultado Abrangente e ndo séo reclassificados
subsequentemente para a Demonstracdo Consolidada do Resultado, mesmo na venda. Dividendos
continuam a ser reconhecidos na Demonstracdo Consolidada do Resultado na rubrica Receita de
Juros e Similares, quando o direito do ITAU UNIBANCO HOLDING é estabelecido.

Ganhos e perdas em instrumentos patrimoniais mensurados ao valor justo por meio do resultado sé&o
contabilizados na Demonstracéo Consolidada do Resultado.

Perda de Crédito Esperada

O ITAU UNIBANCO HOLDING avalia em bases prospectivas a perda de crédito esperada associada
aos ativos financeiros mensurados ao custo amortizado ou ao valor justo por meio de outros
resultados abrangentes, aos compromissos de empréstimos e aos contratos de garantia financeira:

e Ativos financeiros: a perda € mensurada pelo valor presente da diferenca entre os fluxos de
caixa contratuais e os fluxos de caixa que o ITAU UNIBANCO HOLDING espera receber;

Itad Unibanco Holding S.A. — Demonstracdes Contabeis Completas em IFRS — 31 de Dezembro de 2021 36



e Compromissos de empréstimos: a perda esperada € mensurada pelo valor presente da
diferenca entre os fluxos de caixa contratuais que seriam devidos se o compromisso fosse
contratado e os fluxos de caixa que o ITAU UNIBANCO HOLDING espera receber;

e Garantias financeiras: a perda € mensurada pela diferenca entre os pagamentos esperados para
reembolsar a contraparte e os valores que o ITAU UNIBANCO HOLDING espera recuperar.

O ITAU UNIBANCO HOLDING aplica a abordagem de trés estagios para mensurar a perda de crédito
esperada, na qual os ativos financeiros migram de um estagio para outro de acordo com as
mudancas no risco de crédito.

e Estagio 1 - Perda de crédito esperada para 12 meses: representa os eventos de inadimpléncia
possiveis dentro de 12 meses. Aplicavel aos ativos financeiros originados ou comprados sem
problemas de recuperacéo de crédito;

e Estdgio 2 - Perda de crédito esperada ao longo da vida do instrumento financeiro: considera
todos os eventos de inadimpléncia possiveis. Aplicavel aos ativos financeiros originados ou
comprados sem problemas de recuperacdo de crédito cujo risco de crédito aumentou
significativamente; e

e Estagio 3 - Perda de crédito esperada para ativos com problemas de recuperacéo: considera
todos os eventos de inadimpléncia possiveis. Aplicavel aos ativos financeiros originados ou
comprados com problemas de recuperacdo de crédito. A mensuracdo dos ativos classificados
neste estagio difere do estagio 2 pelo reconhecimento da receita de juros aplicando-se a taxa de
juros efetiva ao custo amortizado (liquido de provisdo) e ndo ao valor contabil bruto.

Um ativo migrara de estagio a medida que seu risco de crédito aumentar ou diminuir. Desta forma,
um ativo financeiro que migrou para os estagios 2 e 3 podera voltar para o estagio 1, a menos que
tenha sido originado ou comprado com problemas de recuperacao de crédito.

Cenarios Macroecondmicos

As informagdes prospectivas sdo baseadas em cenarios macroecondmicos que sao reavaliados
anualmente ou quando condi¢cdes de mercado exigirem.

Informacdes adicionais estéo descritas na Nota 32.
Modificacdo de Fluxos de Caixa Contratuais

Quando os fluxos de caixa contratuais de um ativo financeiro sdo renegociados ou de outro modo
modificados e isso ndo altera substancialmente seus termos e condigbes, o ITAU UNIBANCO
HOLDING néao efetua sua baixa. Contudo, o valor contabil bruto desse ativo financeiro é recalculado
como o valor presente dos fluxos de caixa contratuais renegociados ou modificados, descontados
pela taxa de juros efetiva original e os efeitos da modificacdo s&o reconhecidos no resultado.
Quaisquer custos ou taxas incorridos ajustam o valor contabil modificado e sédo amortizados ao longo
do prazo restante do ativo financeiro.

Se, por outro lado, a renegociacdo ou modificac@o alterar substancialmente os termos e condi¢cfes do
ativo financeiro, o ITAU UNIBANCO HOLDING baixa o ativo original e reconhece um novo. A data da
renegociacao é, consequentemente, considerada a data de reconhecimento inicial do novo ativo para
fins de calculo de perda de crédito esperada, inclusive para determinar aumentos significativos no
risco de crédito.

O ITAU UNIBANCO HOLDING também avalia se 0 novo ativo financeiro pode ser considerado como
originado ou comprado com problemas de recuperacdo de crédito, especialmente quando a
renegociacéo foi motivada por dificuldades financeiras do devedor. Diferencas entre o valor contébil
do ativo original e o valor justo do novo ativo sdo reconhecidas imediatamente na Demonstracao
Consolidada do Resultado.

Os efeitos das modificagbes dos fluxos de caixa de ativos financeiros e outros detalhes sobre
metodologias e premissas utilizadas pela Administracdo para mensuracao da provisdo para perda de
crédito esperada, incluindo o uso de informacdes prospectivas, sdo detalhadas na Nota 32.

lll - Classificacdo e Mensuracao Subsequente de Passivos Financeiros

Os passivos financeiros sdo subsequentemente mensurados ao custo amortizado, exceto por:
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e Passivos Financeiros ao Valor Justo por meio do Resultado: classificacdo aplicada a
derivativos e outros passivos financeiros designados ao valor justo por meio do resultado para
reduzir “descasamentos contabeis”. O ITAU UNIBANCO HOLDING designa passivos financeiros,
irrevogavelmente, ao valor justo por meio do resultado no reconhecimento inicial (op¢&o de valor
justo), quando a opc¢éo reduz ou elimina significativamente inconsisténcias de mensuracédo ou de
reconhecimento.

e Compromissos de Empréstimos e Garantias Financeiras: conforme detalhado na Nota 2.4d
VIIl.

Modificac&o de Passivos Financeiros

Uma troca de instrumento de divida ou modificacdo substancial dos termos de um passivo financeiro
€ contabilizada como extin¢do do passivo financeiro original e um novo é reconhecido.

Uma modificacdo substancial dos termos contratuais ocorre quando o valor presente do desconto dos
fluxos de caixa sob o0s novos termos, incluindo quaisquer taxas pagas/recebidas e descontadas
usando a taxa de juros efetiva original, for pelo menos 10% diferente do valor presente descontado
dos fluxos de caixa restante do passivo financeiro original.

IV — Aplicagbes no Mercado Aberto

O ITAU UNIBANCO HOLDING dispde de operacbes de compra com compromisso de revenda
(compromisso de revenda) e de venda com compromisso de recompra (compromisso de recompra)
de ativos financeiros. Os compromissos de revenda e compromissos de recompra sdo contabilizados
nas rubricas Aplicacées no Mercado Aberto e Captaces no Mercado Aberto, respectivamente.

A diferenga entre o preco de venda e de recompra é tratada como juros e € reconhecida durante o
prazo do acordo usando o método da taxa efetiva de juros.

Os ativos financeiros aceitos como garantias em compromissos de revenda podem ser usados,
quando permitido pelos termos dos acordos, como garantias de compromissos de recompra ou
podem ser vendidos.

V — Derivativos

Todos os derivativos sdo contabilizados como ativos financeiros quando o valor justo for positivo, e
como passivos financeiros quando o valor justo for negativo.

A avaliac@o de contratos hibridos ativos que estejam sob o escopo da IFRS 9 é efetuada como um
todo, incluindo todas as caracteristicas embutidas e sua contabilizacéo é efetuada de forma conjunta,
ou seja, todo o instrumento é mensurado ao valor justo por meio do resultado.

Quando um contrato contém um componente principal fora do escopo da IFRS 9, por exemplo, um
recebivel de arrendamento ou um contrato de seguro, ou mesmo um passivo financeiro, os
derivativos embutidos s&o tratados como instrumentos separados se:

(i) Suas caracteristicas e seus riscos econdmicos ndo sdo intimamente relacionados aqueles do
componente principal;

(i) o instrumento separado satisfaz a definicdo de derivativo; e

(i) o instrumento subjacente ndo € contabilizado ao valor justo por meio do resultado.

Esses derivativos embutidos sdo contabilizados separadamente ao valor justo, com as variacdes
reconhecidas na Demonstracéo Consolidada do Resultado na rubrica Resultado de Ativos e Passivos
Financeiros ao Valor Justo por meio do Resultado.

O ITAU UNIBANCO HOLDING continuara aplicando os requerimentos de hedge contabil previstos na
IAS 39, contudo, podera adotar os requerimentos da IFRS 9 conforme decisédo da Administracéo.

Segundo esta norma, os derivativos podem ser designados e qualificados como instrumento de
hedge para fins contabeis e, dependendo da natureza do item protegido, 0 método de reconhecer os
ganhos ou as perdas de valor justo sera diferente.

O ITAU UNIBANCO HOLDING documenta, no inicio da transacdo de hedge, a relacdo entre os
instrumentos de hedge e os itens protegidos, bem como seu objetivo e estratégia de gerenciamento
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de risco. O hedge é avaliado em base continua determinado como tendo sido altamente efetivo
durante todos os periodos das Demonstra¢des Contébeis para o qual foi designado.

A IAS 39 apresenta trés estratégias de hedge: hedge de valor justo, hedge de fluxo de caixa e hedge
de investimento liquido em operacdo no exterior. O ITAU UNIBANCO HOLDING utiliza derivativos
como instrumento de hedge nas trés estratégias existentes na IAS 39, conforme detalhado na Nota 7.

Hedge de Valor Justo
Para essas operac¢fes sao aplicadas as seguintes préticas:

a) O ganho ou a perda resultante da nova mensuracdo do instrumento de hedge pelo valor justo
deve ser reconhecido no resultado; e

b) O ganho ou a perda resultante do item coberto atribuivel a parcela efetiva do risco designado deve
ajustar o valor contabil do item coberto a ser reconhecido no resultado.

Quando o derivativo expirar ou for vendido e os critérios de hedge contabil ndo forem mais atendidos
ou caso a designacéo seja revogada deve-se descontinuar prospectivamente o hedge contébil. Além
disso, qualquer ajuste no valor contabil do item coberto deve ser amortizado no resultado.

Hedge de Fluxo de Caixa

Para os derivativos que sdo designados e se qualificam como instrumentos de hedge de fluxo de
caixa, as praticas sao:

a) A parcela efetiva dos ganhos ou perdas do derivativo é registrada diretamente em Outros
Resultados Abrangentes — Hedge de Fluxo de Caixa;

b) A parcela dos ganhos e perdas sobre os derivativos que representam a parcela néo efetiva ou os
componentes de hedge excluidos da analise de efetividade é reconhecida no resultado.

Os montantes originalmente reconhecidos em Outros Resultados Abrangentes e subsequentemente
reclassificado para resultado séo reconhecidos na rubrica Resultado de Ativos e Passivos Financeiros
ao Valor Justo por Meio do Resultado, no mesmo momento que a receita ou despesa
correspondente do item de hedge financeiro afetar o resultado. Para os itens de hedge néo
financeiros, os montantes originalmente reconhecidos em Outros Resultados Abrangentes sao
incorporados no custo inicial do ativo ou passivo correspondente.

Quando o derivativo expirar ou for vendido, quando os critérios de hedge contabil ndo forem mais
atendidos ou quando a entidade revogar a designacéo do hedge contabil, qualquer ganho ou perda
acumulado existente em Outros Resultados Abrangentes sera reclassificado para o resultado no
momento que a transacgao prevista ocorra ou deixe de se esperar que ocorra.

Hedge de Investimento Liquido em Operagdo no Exterior

O hedge de um investimento liquido em operagéo no exterior, incluindo hedge de um item monetario
gue seja contabilizado como parte do investimento liquido, € contabilizado de forma similar ao hedge
de fluxo de caixa:

a) A parcela do ganho ou da perda sobre o instrumento de hedge que for determinada como hedge
efetivo é reconhecida em Outros Resultados Abrangentes;

b) A parcela inefetiva é reconhecida no resultado do periodo.

O ganho ou a perda sobre o instrumento de hedge relacionado a parcela efetiva do hedge que tiver
sido reconhecida em Outros Resultados Abrangentes é reclassificado para o resultado do periodo
quando a operacdo no exterior € alienada de forma parcial ou total.

VI — Operacdes de Crédito

O ITAU UNIBANCO HOLDING classifica uma operacdo de crédito como néo performando se o
pagamento do principal ou dos juros apresentar atraso de 60 dias ou mais. Neste caso, a apropriacdo
de juros deixa de ser reconhecida.
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VIl - Planos de Capitalizacao

No Brasil, os planos de capitalizagdo séo regulados pelo mesmo 6rgdo que regula o mercado segurador.
Estes planos ndo atendem a definicdo de contrato de seguro segundo a IFRS 4 e, portanto, foram
classificados como um passivo financeiro pelo custo amortizado segundo a IFRS 9.

A receita dos planos de capitalizagdo € reconhecida durante o periodo do contrato e mensurada pela
diferenca entre o valor depositado pelo cliente e o valor que o ITAU UNIBANCO HOLDING tem a
obrigacéo de reembolsar.

VIII - Compromissos de Empréstimos e Garantias Financeiras

O ITAU UNIBANCO HOLDING reconhece no Balanco Patrimonial Consolidado como uma obrigacdo, na
data de sua emissao, o valor justo dos compromissos de empréstimos e garantias financeiras. O valor justo
é geralmente representado pela tarifa cobrada do cliente. Esse valor € amortizado pelo prazo do
instrumento e reconhecido na Demonstracdo Consolidada do Resultado na rubrica Receitas de Prestagao

de Servigos e Tarifas Bancarias.

Apds a emissdo, com base na melhor estimativa, se o ITAU UNIBANCO HOLDING concluir que a perda de
crédito esperada em relagdo a garantia emitida € maior que o valor justo inicial menos amortizagao
acumulada, este valor é substituido por uma proviséo para perda.

e) Investimentos em Empresas Coligadas e Entidades Controladas em Conjunto
| — Coligadas

Coligadas sé@o aquelas empresas nas quais o investidor tem influéncia significativa, porém nao detém o
controle. Os investimentos nessas empresas sdo reconhecidos inicialmente ao custo de aquisicdo e
avaliados subsequentemente pelo método de equivaléncia patrimonial. O investimento em coligadas e
entidades controladas em conjunto inclui o agio identificado na aquisicao liquido de qualquer perda por
reducéo ao valor recuperavel acumulada.

Il — Negécios em Conjunto

O ITAU UNIBANCO HOLDING possui negdcios em conjunto (joint ventures) nos quais as partes possuem
o controle conjunto e direito sobre os ativos liquidos do negdcio.

A participacdo do ITAU UNIBANCO HOLDING nos lucros ou prejuizos de suas coligadas e entidades
controladas em conjunto pds-aquisicdo é reconhecida na Demonstracdo Consolidada do Resultado. A
participacdo na movimentacao em reservas correspondentes do Patriménio Liquido de suas coligadas e
entidades controladas em conjunto é reconhecida em suas reservas do Patriménio Liquido. As
movimenta¢des cumulativas pos-aquisicdo sdo ajustadas contra o valor contébil do investimento. Quando
a participacdo do ITAU UNIBANCO HOLDING nas perdas de uma empresa n&o consolidada for igual ou
superior a sua participacao em coligadas e entidades controladas em conjunto, incluindo quaisquer outros
recebiveis, o ITAU UNIBANCO HOLDING n&o reconhece perdas adicionais, a menos que tenha incorrido
em obrigagdes ou efetuado pagamentos em nome da empresa nédo consolidada.

Os ganhos n&o realizados das operacdes entre o ITAU UNIBANCO HOLDING e suas coligadas e
entidades controladas em conjunto s&o eliminados na proporcdo da participagédo do ITAU UNIBANCO
HOLDING. As perdas néao realizadas também sao eliminadas, a menos que a operacgéao forne¢a evidéncias
de uma perda por redugdo ao valor recuperavel do ativo transferido. As politicas contabeis das coligadas e
entidades controladas em conjunto sdo alteradas, quando necessario, para assegurar consisténcia com as
politicas adotadas pelo ITAU UNIBANCO HOLDING.

Se a participagéo acionaria na empresa néo consolidada for reduzida, mas o ITAU UNIBANCO HOLDING
mantiver influéncia significativa ou controle compartilhado, somente uma parte proporcional dos valores
anteriormente reconhecidos em Outros Resultados Abrangentes sera reclassificada no resultado, quando
apropriado.

f) Operacbes de Arrendamento (Arrendatério)

O ITAU UNIBANCO HOLDING é arrendatério, principalmente, de bens iméveis (ativos subjacentes) para
realizacdo de suas atividades comerciais. O reconhecimento inicial ocorre na assinatura do contrato, na
rubrica Outros Passivos, que corresponde ao total dos pagamentos futuros a valor presente em contrapartida
ao ativo de direito de uso, depreciados de forma linear pelo prazo do arrendamento e testados
semestralmente para identificar eventuais perdas por reducao ao valor recuperavel.

A despesa financeira correspondente aos juros do passivo de arrendamento € reconhecida na rubrica
Despesas de Juros e Similares na Demonstracéo Consolidada do Resultado.
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g) Imobilizado

O imobilizado é contabilizado pelo seu custo de aquisicdo menos depreciacdo acumulada e ajustado por
reducao ao valor recuperavel, quando aplicavel. A depreciacdo é calculada pelo método linear com a
utilizacéo de taxas baseadas na vida Util estimada desses ativos. Tais taxas e demais detalhamentos séo
apresentadas na Nota 13.

Os valores residuais e a vida util dos ativos séo revisados e ajustados se apropriado ao final de cada
periodo.

O ITAU UNIBANCO HOLDING avalia os ativos a fim de identificar indicacdes de reducdo em seus
valores recuperaveis. O valor recuperavel do ativo é definido como o maior valor entre o valor justo
menos seu custo de venda e o valor em uso. Para fins de avaliagdo da reducéo no valor recuperavel, os
ativos sdo agrupados no nivel minimo para o qual podem ser identificados fluxos de caixa independentes
(unidades geradoras de caixa). A avaliacdo pode ser feita no ambito de um ativo individual quando o
valor justo menos seu custo de venda possa ser determinado de forma confiavel.

Os ganhos e perdas na alienacdo de ativos imobilizados sdo registrados na Demonstracdo Consolidada
do Resultado nas rubricas Outras Receitas ou Despesas Gerais e Administrativas.

h) Ativos Intangiveis

Os ativos intangiveis sdo bens incorpéreos, incluem softwares e outros ativos e sdo reconhecidos
inicialmente ao custo de aquisicdo. Os ativos intangiveis sdo reconhecidos quando provém de direitos
legais ou contratuais, seu custo pode ser medido confiavelmente e, no caso de intangiveis ndo oriundos
de aquisicbes separadas ou combinaces de negdcios, é provavel que existam beneficios econémicos
futuros oriundos do seu uso. O saldo de Ativos Intangiveis refere-se a ativos adquiridos ou produzidos
internamente.

Os ativos intangiveis podem ser de vida util definida ou indefinida. Os ativos intangiveis de vida util
definida sdo amortizados de forma linear pelo prazo de sua vida Util estimada. Ativos intangiveis com
vida util indefinida ndo sdo amortizados, mas testados semestralmente para identificar eventuais perdas
por reducao ao valor recuperavel.

O ITAU UNIBANCO HOLDING avalia semestralmente seus ativos intangiveis a fim de identificar
indicagcbes de reducédo em seus valores recuperaveis, bem como uma possivel reversdo nas perdas por
reducdo ao valor recuperavel. Se tais indicagfes forem identificadas, os ativos intangiveis séo testados a
fim de avaliar se seus valores contdbeis séo plenamente recuperaveis. O valor recuperavel do ativo é
definido como o maior valor entre o valor justo menos seu custo de venda e o valor em uso. Para fins de
avaliar a reducéo no valor recuperavel os ativos sdo agrupados no nivel minimo para o qual podem ser
identificados fluxos de caixa. A avaliacao pode ser feita no &mbito de um ativo individual quando o valor
justo menos seu custo de venda pode ser determinado de forma confiavel.

O ITAU UNIBANCO HOLDING elegeu o modelo de custo para mensurar seus ativos intangiveis apos
seu reconhecimento inicial.

A composicgdo dos ativos intangiveis esta descrita na Nota 14.
i) Bens Destinados a Venda

Os Bens Destinados a Venda séo registrados no Balanco Patrimonial Consolidado na rubrica Outros
Ativos quando ocorre sua efetiva apreensdo ou intencdo de venda. Estes ativos sdo contabilizados
inicialmente pelo menor entre: (i) o valor justo do bem menos os custos estimados para sua venda ou (ii)
o valor contabil dos bens destinados a venda.

j) Imposto de Renda e Contribuicdo Social
Existem dois componentes na provisdo para Imposto de Renda e Contribuicdo Social: corrente e diferido.
O componente corrente aproxima-se dos impostos a serem pagos ou recuperados no periodo aplicavel.

O componente diferido, representado pelos ativos fiscais diferidos e as obrigacfes fiscais diferidas, é
obtido pelas diferencas entre as bases de calculo contabil e tributaria dos ativos e passivos, no final de
cada periodo.

A despesa de imposto de renda e contribuicdo social é reconhecida na Demonstracdo Consolidada do
Resultado na rubrica Imposto de Renda e Contribuicdo Social, exceto quando se refere a itens
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k)

reconhecidos diretamente no Outros Resultados Abrangentes, tais como: o imposto sobre valor justo de
ativos financeiros mensurados ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes, beneficios pés
emprego e o imposto sobre hedges de fluxo de caixa e de investimentos liquidos em operacdes no
exterior. Posteriormente estes itens sao reconhecidos no resultado na realizacdo do ganho/perda dos
instrumentos.

Alteracdes na legislacdo fiscal e nas aliquotas tributarias sdo reconhecidas na Demonstragao
Consolidada do Resultado no periodo em que entram em vigor. Os juros e multas sédo reconhecidos na
Demonstracdo Consolidada do Resultado na rubrica Despesas Gerais e Administrativas.

Para determinar o nivel adequado de provisGes para impostos a serem mantidas para posicdes
tributérias incertas € usada uma abordagem segundo a qual, um beneficio fiscal é reconhecido se uma
posicdo tiver mais probabilidade de ser sustentada do que de ndo o ser, seguindo as premissas de
reconhecimento detalhadas no item 2.4 n.

Contratos de Seguros e Previdéncia Privada

S&o contratos em que o ITAU UNIBANCO HOLDING aceita um risco de seguro significativo da contraparte
concordando em compensa-la se um evento futuro incerto especifico afeta-la adversamente. O risco de
seguro é significativo se, e somente se, 0 evento segurado possa levar o ITAU UNIBANCO HOLDING a
pagar beneficios adicionais significativos em qualquer cenario, excluindo aqueles que ndo tém substancia
comercial. Os beneficios adicionais referem-se a montantes que excedem aqueles que seriam pagos se 0
evento segurado n&o ocorresse.

Quando da adogéo inicial das IFRS, o ITAU UNIBANCO HOLDING decidiu ndo alterar suas politicas
contabeis para contratos de seguros, que seguem as praticas contabeis geralmente aceitas no Brasil
(BRGAAP).

Os contratos de investimento com caracteristicas de participacdo discricionaria sdo instrumentos
financeiros, tratados como contratos de seguro, conforme previsto pela IFRS 4, assim como aqueles que
transferem risco financeiro significativo.

Uma vez que o contrato € classificado como um contrato de seguro, ele permanece como tal até o final de
sua vida mesmo que o risco de seguro se reduza significativamente durante esse periodo, a menos que
todos os direitos e obrigacdes sejam extintos ou expirados.

Uma descricdo detalhada dos produtos classificados como contratos de seguros pode ser encontrada na
Nota 27.

Planos de Previdéncia Privada

Os contratos em que estao previstos beneficios de aposentadoria apés o periodo de acumulacéo de capital
(conhecidos como PGBL, VGBL e FGB) garantem, na data inicial do contrato, as bases para célculo do
beneficio de aposentadoria (tAbua de mortalidade e juros minimos). Os contratos especificam as taxas de
anuidade e, portanto, transferem o risco de seguro para a emitente no inicio, sendo classificados como
contratos de seguros.

Prémios de Seguros

Os prémios de seguros séo contabilizados pela emissdo da apdlice ou no decorrer do periodo de vigéncia
dos contratos na propor¢ao do valor de protecéo de seguro fornecido.

Se ha evidéncia de perda por reducéo ao valor recuperavel relacionada aos recebiveis de prémios de
seguros, o ITAU UNIBANCO HOLDING constitui uma proviséo suficiente para cobrir tal perda com base na
andlise dos riscos de realizagdo dos prémios a receber com parcelas vencidas h& mais de 60 dias.

Resseguros

No curso normal dos negécios, o ITAU UNIBANCO HOLDING ressegura uma parcela dos riscos
subscritos, particularmente riscos de propriedades e de acidentes que excedam os limites maximos de
responsabilidade que entende serem apropriados para cada segmento e produto (apés um estudo que leva
em consideracdo o tamanho, a experiéncia, as especificidades e o0 capital necessario para suportar esses
limites). Esses contratos de resseguros permitem a recuperacdo de uma parcela dos prejuizos com o
ressegurador, embora néo liberem o segurador da obrigagdo principal como segurador direto dos riscos
objeto do resseguro.

O ITAU UNIBANCO HOLDING detém basicamente contratos ndo proporcionais, os quais transferem parte
da responsabilidade a companhia resseguradora sobre perdas que se materializardo apés um determinado
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nivel de sinistros na carteira. Os prémios de resseguro destes contratos sdo contabilizados na rubrica
Outros Ativos, de acordo com a vigéncia contratual.

Se hé evidéncia de perda pelo valor recuperavel, o ITAU UNIBANCO HOLDING constitui provisdo quando
o periodo de inadimpléncia superar 180 dias, a partir do registro de crédito referente a restituicdo dos
sinistros pagos.

Custos de Aquisicéo

Os custos de aquisi¢do incluem os custos diretos e indiretos relacionados a originacdo de seguros. Estes
custos sdo lancados diretamente no resultado quando incorridos, com exce¢do dos custos de aquisi¢cdo
diferidos (comissbes pagas aos corretores, agenciamento e angariagdo), que s&o lancados
proporcionalmente ao reconhecimento das receitas com prémios, ou seja, pelo prazo correspondente ao
contrato de seguro.

Passivos de Contratos de Seguros

As reservas para sinistros sao estabelecidas com base na experiéncia histérica, sinistros em processo de
pagamento, valores projetados de sinistros incorridos, mas ainda ndo reportados e outros fatores
relevantes aos niveis exigidos de reservas.

Teste de Adequacéo do Passivo

O ITAU UNIBANCO HOLDING realiza o teste de adequacdo dos passivos utilizando premissas atuariais
correntes do fluxo de caixa futuro de todos os contratos de seguro em aberto na data de balanco.

Caso a analise demonstre insuficiéncia, qualquer deficiéncia identificada sera contabilizada no resultado do
periodo.

Os pressupostos utilizados para realizar o teste de adequacéo de passivo estéo detalhados na Nota 27.
Beneficios P6s Emprego

O ITAU UNIBANCO HOLDING patrocina Planos de Beneficios Definidos e Planos de Contribuicio
Definida, contabilizados de acordo com a IAS 19 — Beneficios aos Empregados.

Adicionalmente, o ITAU UNIBANCO HOLDING é obrigado a fazer contribuicdes para a previdéncia social
publica e plano de indenizag8es trabalhistas, no Brasil e em outros paises onde opera.

Planos de Pensao — Planos de Beneficio Definido

O passivo ou ativo, conforme o caso, & reconhecido no Balan¢o Patrimonial Consolidado referente aos
planos de beneficio definido corresponde ao valor presente das obrigacdes de beneficio definido na data
menos o valor justo dos ativos do plano. As obrigacdes de beneficio definido séo calculadas anualmente
utilizando-se o método do crédito unitario projetado.

Planos de Penséo - Contribui¢cdo Definida

Para os planos de contribuicdo definida, as contribuicdes aos planos efetuadas pelo ITAU UNIBANCO
HOLDING por meio de fundos previdenciais, sdo reconhecidas como um passivo em contrapartida de
despesa, quando devidas. Se as contribuicbes efetuadas excederem a obrigacéo pelo servico prestado,
sera reconhecido um ativo, reconhecido ao valor justo, e as possiveis remensuracdes sédo reconhecidas no
Patriménio Liquido, em Outros Resultados Abrangentes, no periodo em que ocorrem.

Outras Obrigacfes P6s Emprego

De forma semelhante aos planos de pensédo de beneficio definido, essas obrigacdes sdo avaliadas
anualmente por atuarios independentes e qualificados, sendo que os custos esperados desses beneficios
sdo acumulados durante o periodo de emprego e 0os ganhos e perdas decorrentes de ajuste de praticas e
mudancas de premissas atuariais s8o reconhecidos no Patriménio Liquido, em Outros Resultados
Abrangentes, no periodo em que ocorrem.
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m) Pagamento Baseado em Acdes

n)

9))

q)

Os pagamentos baseados em ac¢Bes sdo contabilizados de acordo com o valor dos instrumentos
patrimoniais outorgados com base no valor justo na data de outorga. Esse custo é reconhecido durante o
periodo de caréncia para aquisi¢cao do direito dos instrumentos.

O montante total a ser lancado como despesa é determinado pelo valor justo dos instrumentos
patrimoniais, excluindo o impacto de qualquer prestacdo de servicos e condi¢cbes de caréncia para
performance que ndo de mercado (especialmente empregados que permanecam na entidade durante um
periodo de tempo especifico).

Provisdes, Ativos Contingentes e Passivos Contingentes

Ativos contingentes e passivos contingentes sédo possiveis direitos e obrigacdes potenciais decorrentes de
eventos passados e cuja ocorréncia depende de eventos futuros incertos.

Os ativos contingentes nédo sé@o reconhecidos nas Demonstragdes Contabeis Consolidadas, exceto quando
a Administracdo do ITAU UNIBANCO HOLDING entender que sua realizacdo for praticamente certa, e
geralmente correspondem a acBes com decisdes favoraveis em julgamento final e inapelavel, e pela
retirada de acdes como resultado da liquidacdo de pagamentos que tenham sido recebidos ou como
resultado de acordo de compensacdo com um passivo existente.

Essas contingéncias sdo avaliadas com base nas melhores estimativas da Administragdo e séo
classificadas como:

e Provaveis: para as quais sdo constituidos passivos reconhecidos no Balanco Patrimonial Consolidado
na rubrica Provisoes;

e Possiveis: as quais sdo divulgadas nas Demonstracdes Contabeis Consolidadas, ndo sendo nenhuma
provisédo registrada;

e Remotas: as quais ndo requerem provisao e nem divulgacao.
O montante dos depdsitos judiciais € atualizado de acordo com a regulamentacéo vigente.
Capital Social

As acles ordinarias e as preferenciais, que para fins contabeis sdo consideradas como ac¢fes ordinarias
sem direito a voto, séo classificadas no Patrimdnio Liquido. Os custos incrementais diretamente atribuiveis
a emissédo de novas ac¢des sdo demonstrados no Patrimonio Liquido como uma deducéo do valor captado,
liquidos de impostos.

Acbes em Tesouraria

As acgbes preferenciais e ordinérias recompradas sdo registradas no Patriménio Liquido em Acdes em
Tesouraria pelo seu pre¢co médio de aquisi¢éo.

As acbes que venham a ser vendidas posteriormente, por exemplo, as vendidas aos beneficiarios do
Pagamento Baseado em Ac¢des, sdo registradas como uma reducéo das acdes em tesouraria, mensuradas
pelo preco médio das a¢des mantidas em tesouraria naquela data.

A diferenca entre o preco de venda e o preco médio das agBes em tesouraria é contabilizada como uma
reducdo ou um aumento nas Reservas de Capital. O cancelamento de a¢des mantidas em tesouraria €
contabilizado como uma redugdo nas A¢des em Tesouraria contra Reservas de Capital, pelo preco médio
das A¢Bes em Tesouraria na data do cancelamento.

Dividendos e Juros sobre o Capital Préprio

Os valores de dividendos minimos estabelecidos no estatuto social sédo contabilizados como um passivo no
final de cada exercicio. Qualquer valor acima do minimo obrigatério somente é reconhecido como passivo
guando aprovado em Reunido do Conselho de Administracéo.

Os juros sobre o capital proprio sao tratados, para fins contabeis, como dividendos e sdo apresentados nas
Demonstracdes Contabeis Consolidadas como uma reducéo do Patrimdnio Liquido.
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Os dividendos foram e continuam sendo calculados e pagos de acordo com as Demonstracdes Contabeis
preparadas de acordo com as normas contabeis brasileiras e regulamentacdes para instituigcdes financeiras
e nao com base nas Demonstrac8es Contabeis Consolidadas preparadas em IFRS.

As informac@es de Dividendos e Juros sobre o Capital Proprio estdo apresentadas na Nota 19.
Lucro por Agéo

O ITAU UNIBANCO HOLDING outorga opg¢des de acdes cujo efeito de diluicdo esta refletido no lucro por
acao diluido com a aplicagdo do “método das ag¢des em tesouraria”. Segundo esse método, o lucro por
acao é calculado como se todas as opgOes tivessem sido exercidas e como se 0s recursos recebidos
tivessem sido utilizados para adquirir as proprias a¢es do ITAU UNIBANCO HOLDING.

As informagbes de Lucro por Acdo estdo apresentadas na Nota 25.

Informacgdes por Segmento

As informacdes por segmento s&o divulgadas de maneira consistente com o relatorio interno elaborado
para o Comité Executivo, que é o tomador de decisdes operacionais do ITAU UNIBANCO HOLDING.

O ITAU UNIBANCO HOLDING conta com trés segmentos de reporte: (i) Banco de Varejo, (ii) Banco de
Atacado e (iii) Atividade com Mercado + Corporacéo.

As Informacdes por Segmento estdo apresentadas na Nota 30.
Receitas de Prestacédo de Servicos e Tarifas Bancarias

As receitas de prestacdo de servicos e tarifas bancérias séo reconhecidas quando o ITAU UNIBANCO
HOLDING fornece ou disponibiliza os servicos aos clientes, por um montante que reflete a contraprestacdo
que o ITAU UNIBANCO HOLDING espera receber em troca desses servicos. Um modelo de cinco etapas é
aplicado para reconhecimento das receitas: i) identificacdo do contrato com um cliente; ii) identificacdo das
obrigacdes de desempenho do contrato; iii) determinacdo do prec¢o da transacéo; iv) alocacdo do preco da
transacdo as obrigacdes de desempenho no contrato; e v) reconhecimento da receita quando as
obrigacdes de desempenho, pactuadas nos contratos com clientes, sdo satisfeitas. Os custos incrementais
e 0S custos para cumprir contratos com clientes séo reconhecidos como despesa, quando incorridos.

Os principais servicos prestados pelo ITAU UNIBANCO HOLDING séo:

e Cartbes de Crédito e Débito — referem-se, principalmente, as taxas cobradas pelos emissores de
cartdo e adquirentes pelo processamento das operacOes realizadas com cartdes; as anuidades
cobradas pela disponibilizacdo e administragdo do cartdo de crédito; e ao aluguel de maquinas da
Rede.

e Servicos de Conta Corrente — estdo substancialmente compostos por tarifas de manutencédo de
contas correntes, conforme cada pacote de servico concedido ao cliente; transferéncias realizadas por
meio de TED/DOC; saques de conta depdsito a vista e ordem de pagamento.

e Assessoria Econdmica, Financeira e Corretagem - referem-se, principalmente, servicos de
estruturacédo de operages financeiras; colocagéo de titulos e valores mobiliarios; e intermediagdo de
operacdes em bolsas.

As receitas dos servicos relacionados aos cartbes de crédito, débito e conta corrente e assessoria
econdmica, financeira e corretagem sao reconhecidas quando tais servigos sao prestados.

e Administracdo de Recursos — referem-se as taxas cobradas pela administragdo e desempenho de
fundos de investimento e administracédo de consorcios.

e Operacgdes de Crédito e Garantias Financeiras Prestadas — referem-se, principalmente, as tarifas
de adiantamento a depositante; ao servico de avaliagdo de bens; e a comissdo de garantias prestadas.

e Servicos de Recebimentos — referem-se aos servicos de cobranca e de arrecadagoes.

As receitas de determinados servicos, como taxas de administracéo de recursos, cobranca e custéddia, sdo
reconhecidas ao longo da vida dos respectivos contratos, a medida que os servicos sdo prestados.
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Nota 3 — Desenvolvimento de Negocios
Reducdo de participacdo minoritaria na XP Inc.

Em 26 de novembro de 2020, o ITAU UNIBANCO HOLDING divulgou que o Conselho de Administracio
aprovou a cisdo parcial do investimento detido na XP Inc. (XP INC) para uma nova sociedade (XPart S.A.).

Em 02 e 17 de dezembro de 2020, o ITAU UNIBANCO HOLDING realizou a venda de 4,44% e 0,07%,
respectivamente, do capital social da XP INC, por meio de oferta publica realizada na Nasdag, gerando um
resultado antes dos impostos de R$ 3.996. Simultaneamente as vendas, a XP INC realizou ofertas publicas de
acdes (follow-on) que resultaram na diluicio da participacdo detida pelo ITAU UNIBANCO HOLDING, que
passou a ser de 41,00% do capital social, gerando um resultado nas subscri¢bes primarias da XP INC de R$
545,

Adicionalmente, em 14 de maio de 2021, o ITAU UNIBANCO HOLDING realizou venda de 0,48% do capital
social da XP INC, gerando um resultado antes de impostos de R$ 486.

Apés manifestacdo favoravel do US Federal Reserve Board, a XPart S.A. foi constituida, em 31 de maio de
2021, pela parcela do investimento na XP INC e pelo montante em dinheiro correspondente a R$ 10, conforme
deliberado em Assembleia Geral Extraordinaria realizada em 31 de janeiro de 2021. O percentual do capital da
XP INC detido pela XPart S.A. era de 40,52%, o qual correspondia a um patrimonio liquido atualizado de R$
9.985, na data base de 31 de maio de 2021.

Em Assembleias Gerais de 1° de outubro de 2021, foi aprovada a incorporacao da XPart S.A. pela XP INC.

Diante da incorporagdo e consequente extingdo da XPart S.A. pela XP INC, os acionistas do ITAU UNIBANCO
HOLDING que passaram a deter, também, participacdo acionaria na XPart S.A., receberam em substitui¢éo,
participacdo acionéaria da XP INC.

Ap0s todos os eventos descritos acima, o ITAU UNIBANCO HOLDING deixou de ter participagdo acionaria na
XP INC.

N&o obstante, o contrato original prevé uma aquisicdo de participacdo adicional na XP INC em 2022 pelo ITAU
UNIBANCO HOLDING, aprovada pelo BACEN e sujeita a aprovacBes de érgaos reguladores no exterior,
conforme divulgado em Fato Relevante de 08 de novembro de 2021.

Ital CorpBanca

O Itat CorpBanca (ITAU CORPBANCA) passou a ser controlado a partir de 1° de abril de 2016 pelo ITAU
UNIBANCO HOLDING. Nessa mesma data, o ITAU UNIBANCO HOLDING assinou um acordo de acionistas
com o Corp Group, o qual prevé, entre outros, o direito de o ITAU UNIBANCO HOLDING e o Corp Group
indicarem membros do Conselho de Administracido do ITAU CORPBANCA de acordo com suas participacoes
no capital social, sendo que tais acionistas, em conjunto, tém o direito de indicar a maioria dos membros do
conselho de Administragdo do ITAU CORPBANCA e o ITAU UNIBANCO HOLDING tem o direito de indicar a
maioria dos membros eleitos por tal bloco.

Em 10 de setembro de 2020, o ITAU UNIBANCO HOLDING, por meio de sua controlada ITB Holding Brasil
ParticipagOes Ltda., adquiriu indiretamente participacdo adicional de 1,08% (5.558.780.153 ac¢des) no capital
social do ITAU CORPBANCA pelo valor de R$ 229, passando a deter 39,22%.

A efetiva aquisicdo e liquidacdo financeira ocorreu em 14 de setembro de 2020 apds obtencdo das
autorizagdes regulatorias.

Em Assembleia Extraordinaria de Acionistas do ITAU CORPBANCA, ocorrida em 13 de julho de 2021, foi
aprovado aumento de capital do ITAU CORPBANCA no montante total de CLP 830 bilhdes, mediante a
emissdo de 461.111.111.111 ac¢des, que foram integralmente subscritas, integralizadas e liquidadas durante os
meses de outubro e novembro de 2021, ap6s aprovacbes regulatérias. O ITAU UNIBANCO HOLDING
subscreveu o total de 350.048.242.004 acdes pelo montante de CLP 630 bilh8es (aproximadamente R$ 4.296),
passando a deter 56,60% do capital do ITAU CORPBANCA.

Recovery do Brasil Consultoria S.A.

Em 31 de dezembro de 2015, o ITAU UNIBANCO HOLDING, por meio de sua controlada Itat Unibanco S.A.
(ITAU UNIBANCO), assinou contrato de compra e venda e outras avencas com o Banco BTG Pactual S.A.
(BTG) e com a Misben S.A. para aquisicdo de 89,08% de participacdo no capital social da Recovery do Brasil
Consultoria S.A. (RECOVERY), correspondente a totalidade da participacdo das partes na RECOVERY, pelo
montante de R$ 735. Em 07 de julho de 2016 foi adquirida participacdo adicional de 6,92% da International
Finance Corporation, pelo montante de R$ 59, passando a deter 96% do capital social.
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Em 26 de maio de 2020, o ITAU UNIBANCO HOLDING, por meio de sua controlada ITAU UNIBANCO adquiriu
da International Finance Corporation, participacédo adicional de 4% pelo montante de R$ 20,7, passando a deter
100% do capital social da RECOVERY.

A efetiva aquisi¢do e liquidacao financeira ocorreram em 28 de maio de 2020.
Aquisicado da Zup L.T. Servicos em Tecnologia e Inovacao S.A.

Em 31 de outubro de 2019, o ITAU UNIBANCO HOLDING, por meio de sua controlada Redecard Instituicéo de
Pagamento S.A. (REDE), celebrou contrato de compra e venda de 100% do capital social da Zup I.T. Servicos
em Tecnologia e Inovacdo S.A. (ZUP). A compra sera realizada em trés etapas ao longo de quatro anos. Na
primeira etapa, o ITAU UNIBANCO HOLDING adquiriu 52,96% do capital total e votante da ZUP pelo valor
aproximado de R$ 293, passando a deter o controle da companhia. No terceiro ano, apds o fechamento da
operacdo, o ITAU UNIBANCO HOLDING adquirira participacdo adicional de 19,6% e, no quarto ano a
participagéo restante, de forma a alcancar 100% do capital da ZUP.

As efetivas aquisi¢bes e liquidagdes financeiras ocorreram em 31 de mar¢o de 2020 apds obtengdo das
autorizagdes regulatorias necessarias.

Nota 4 - Aplicagao em Depositos Interfinanceiros e no Mercado Aberto

31/12/2021 31/12/2020
Circulante . Nao Total Circulante . Nao Total
Circulante Circulante
Aplicagdes no Mercado Aberto ) 168.937 774 169.711 239.848 87  239.935
Posicdo Bancada 54.187 774 54.961 63.087 87 63.174
Posicdo Financiada 103.968 - 103.968 150.591 - 150.591
Com Livre Movimentagdo 22.139 - 22.139 20.367 - 20.367
Sem Livre Movimentag&o 81.829 - 81.829 130.224 - 130.224
Posicéo Vendida 10.782 - 10.782 26.170 - 26.170
Aplicagdes em Depdsitos Interfinanceiros 64.049 5.885 69.934 48.586 7.051 55.637
Aplicacdes Voluntarias no Banco Central do Brasil 5.800 - 5.800 - - -
Total @ 238.786 6.659  245.445 288.434 7.138  295.572

(1) O montante de R$ 9.266 (R$ 11.119 em 31/12/2020) esta dado em garantia de operagfes na B3 S.A. - Brasil, Bolsa, Balcdo (B3) e BACEN e R$ 114.750 (R$
176.760 em 31/12/2020) em garantia de opera¢des com compromisso de recompra.

(2) Inclui perdas no montante de R$ (15) (R$ (56) em 31/12/2020).
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Nota 5 - Ativos Financeiros ao Valor Justo por meio do Resultado e Ativos Financeiros Designados ao Valor Justo - Titulos e Valores Mobiliarios

a) Os Ativos Financeiros ao Valor Justo por meio do Resultado - Titulos e Valores Mobiliarios sdo apresentados na tabela a seguir:

31/12/2021 31/12/2020
Ajustes ao Valor Ajustes ao Valor Valor
Custo Valor Justo Justo Custo Justo Justo
(no Resultado) (no Resultado) @
Fundos de Investimento 20.130 9 20.139 15.407 (1.203) 14.204
Titulos Publicos do Governo Brasileiro @ 223.529 (1.774) 221.755 284.280 1.605 285.885
Titulos Publicos - Outros Paises 5.581 (20) 5.561 8.199 11 8.210
Argentina 901 29 930 1.480 18 1.498
Chile 839 ) 837 839 1 840
Colémbia 1.071 (12) 1.059 3.599 4 3.603
Estados Unidos 2.706 (35) 2.671 2.096 (11) 2.085
México 19 - 19 5 - 5
Paraguai 10 - 10 3 - 3
Peru 8 - 8 4 1 5
Uruguai 27 - 27 40 1 41
Italia - - - 133 (3) 130
Titulos de Empresas 9 116.346 (1.878) 114.468 78.113 (1.081) 77.032
Acles 20.293 (936) 19.357 20.063 (1.016) 19.047
Cédula do Produtor Rural 6.752 100 6.852 2.371 (22) 2.349
Certificados de Dep6sito Bancario 150 - 150 729 - 729
Certificados de Recebiveis Imobiliarios 1.075 (63) 1.012 561 (13) 548
Debéntures 66.730 (942) 65.788 30.022 (85) 29.937
Eurobonds e Assemelhados 5.293 (40) 5.253 2.341 42 2.383
Letras Financeiras 10.128 a7) 10.111 15.784 Q) 15.783
Notas Promissorias e Comerciais 4.655 29 4.684 5.588 28 5.616
Outros 1.270 (9) 1.261 654 (14) 640
Total 365.586 (3.663) 361.923 385.999 (668) 385.331

(1) Os Ativos Financeiros ao Valor Justo por meio do Resultado - Titulos e Valores Mobiliarios dados em Garantias de Operag6es de Captacdes de Instituicdes Financeira e Clientes eram: a) R$ 50.116 (R$ 12.181 em 31/12/2020), b)

R$ 171 (R$ 765 em 31/12/2020) e c) R$ 15.984 (R$ 8.556 em 31/12/2020), totalizando R$ 66.271 (R$ 21.502 em 31/12/2020).

(2) No periodo, o resultado de Ajuste a Valor Justo de Ativos Financeiros (notadamente titulos privados) tiveram seus valores afetados por oscilacdes de taxas e outras varidveis de mercado oriundas do impacto da pandemia da

COVID-19 sobre o cenario macroecondmico do periodo (Nota 33a).
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O custo e o valor justo, por vencimento dos Ativos Financeiros ao Valor Justo por meio do Resultado - Titulos e Valores Mobiliarios
foram os seguintes:

31/12/2021 31/12/2020

Valor Valor

Custo Justo Custo Justo
Circulante 78.151 77.057 152.413 150.298
Sem vencimento 33.781 32.853 35.470 33.251
Até um ano 44.370 44.204 116.943 117.047
N&o Circulante 287.435 284.866 233.586 235.033
De um a cinco anos 212.424 211.325 175.530 176.651
De cinco a dez anos 51.434 50.688 37.783 37.600
ApOs dez anos 23.577 22.853 20.273 20.782
Total 365.586 361.923 385.999 385.331

Ativos Financeiros ao Valor Justo por meio do Resultado - Titulos e Valores Mobilidrios incluem ativos de fundos exclusivos de
propriedade da Itat Vida e Previdéncia S.A., com um valor justo de R$ 197.648 (R$ 205.820 em 31/12/2020). O retorno de tais
ativos (positivo ou negativo) € transferido na sua totalidade para clientes de planos PGBL e VGBL, cujas contribui¢des (liquidas de
taxas) s@o usadas por nossa controlada para comprar cotas de tais fundos de investimento.

b) Os Ativos Financeiros Designados ao Valor Justo - Titulos e Valores Mobiliarios sdo apresentados na tabela a
seguir:

31/12/2021
Custo Ajustes ao Valor Justo Valor
(no Resultado) Justo
Titulos da Divida Externa do Governo Brasileiro 3.075 (31) 3.044
Total 3.075 (31) 3.044
31/12/2020
Custo Ajustes ao Valor Justo Valor
(no Resultado) Justo
Titulos da Divida Externa do Governo Brasileiro 3.699 41 3.740
Total 3.699 41 3.740

O custo e o valor justo, por vencimento dos Ativos Financeiros Designados ao Valor Justo - Titulos e Valores
Mobiliarios foram os seguintes:

31/12/2021 31/12/2020

Custo el Custo Valor

Justo Justo
Circulante 1.474 1.458 1.806 1.826
Até um ano 1.474 1.458 1.806 1.826
N&o Circulante 1.601 1.586 1.893 1.914
De um a cinco anos 1.601 1.586 1.893 1.914
Total 3.075 3.044 3.699 3.740
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Nota 6 — Derivativos

O ITAU UNIBANCO HOLDING negocia instrumentos financeiros derivativos com diversas contrapartes para
administrar suas exposicdes globais e para auxiliar seus clientes a administrar suas proprias exposicoes.

Futuros - Contratos futuros de taxa de juros e de moedas estrangeiras sS40 compromissos para comprar ou
vender um instrumento financeiro em uma data futura a um preco ou rendimento contratado, e podem ser
liquidados em dinheiro ou por entrega. O valor nominal representa o valor de face do instrumento relacionado.
Contratos futuros de mercadorias ou instrumentos financeiros sdo compromissos para comprar ou vender
mercadorias (principalmente ouro, café e suco de laranja) em uma data futura, por um preco contratado, que
séo liquidados em dinheiro. O valor referencial representa a quantidade dessas mercadorias multiplicada pelo
preco futuro na data do contrato. Para todos os instrumentos sao efetuadas liquidag®es diarias dos movimentos
de precos.

Termo - Contratos a termo de juros sdo contratos para efetuar troca de pagamentos em uma data futura
especificada, com base na flutuacdo em mercado da taxa de juros entre a data da negociagcdo e a data da
liquidacdo do contrato. Contratos a termo de cambio representam contratos para a troca da moeda de um pais
pela de outro, por um preco contratado em uma data de liquidacdo futura acordada. Contratos a termo de
instrumentos financeiros sdo compromissos para comprar ou vender um instrumento financeiro em uma data
futura, a um preco contratado e sédo liquidados em dinheiro.

Swaps - Contratos de swaps de taxa de juros e de cambio sdo compromissos para liquidar em dinheiro em
uma data ou datas futuras, o diferencial entre dois indices financeiros especificados (duas taxas de juros
diferentes em uma Unica moeda ou duas taxas diferentes cada uma delas em moeda diferente) aplicado sobre
um valor referencial de principal. Os contratos de swaps apresentados na tabela abaixo em Outros
correspondem, principalmente, a contratos de swaps de indices de inflagéo.

Opcoes - Contratos de opcéao dédo ao comprador, mediante o pagamento de um prémio, o direito, mas ndo a
obrigacao, de comprar ou vender um instrumento financeiro dentro de um prazo limitado inclusive um fluxo de
juros, moedas estrangeiras, mercadorias ou instrumentos financeiros, a um pre¢o contratado que também pode
ser liguidado em dinheiro, com base no diferencial entre indices especificos.

Derivativos de Crédito - Sao instrumentos financeiros cujo valor deriva do risco de crédito associado a divida
emitida por um terceiro (entidade de referéncia) e permite que uma entidade (comprador da protecao) transfira
esse risco a uma contraparte (vendedor da protecdo). O vendedor da protecdo é obrigado a realizar
pagamentos com base no contrato quando a entidade de referéncia sofrer um evento de crédito, tal como
faléncia, inadimpléncia ou reestruturacéo da divida. O vendedor da protecédo recebe um prémio pela protecéo,
mas por outro lado recebe o risco de que o instrumento subjacente referenciado no contrato sofra um evento
de crédito e tenha que fazer um pagamento ao comprador da protecao que pode chegar ao valor referencial do

derivativo de crédito.

O valor total das margens dadas em garantia pelo ITAU UNIBANCO HOLDING era de R$ 11.011 (R$ 18.000
em 31/12/2020) e estava basicamente composto por titulos publicos.

Mais informag8es sobre os controles internos e parametros utilizados para o gerenciamento de riscos, podem
ser consultadas na Nota 32 - Gerenciamento de Riscos e Capital.
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| - Resumo Derivativos

Abaixo, composi¢do da carteira de Instrumentos Financeiros Derivativos (Ativos e Passivos) por tipo de instrumento, demonstrada pelo seu valor justo e por prazo de vencimento.

31/12/2021

Valor Justo @ % 0-30 31-90 91-180 181-365 366-720 Ac'm;:: 720
Ativo
Contratos de Swaps - Ajuste a Receber 38.014 55,0 1.820 370 837 2.596 7.341 25.050
Contratos de Opgdes 21.252 30,8 10.599 3.515 3.788 1.913 683 754
Contratos a Termo 3.111 4,5 1.595 1.167 290 56 3 -
Derivativos de Crédito 242 0,4 - - 7 8 22 205
NDF - Non Deliverable Forward 5.943 8,6 1.193 1.207 1.109 1.053 752 629
Outros Instrumentos Financeiros Derivativos 483 0,7 285 2 - 6 25 165
Total 69.045 100,0 15.492 6.261 6.031 5.632 8.826 26.803
% por prazo de vencimento 22,4 9,1 8,7 8,2 12,8 38,8

31/12/2021

valor Justo © % 0-30 31-90 91-180 181-365 366-720 Ac'm;‘i:: 720
Passivo
Contratos de Swaps - Ajuste a Pagar (34.646) 54,9 (1.562) (638) (1.057) (2.275) (6.944) (22.170)
Contratos de Opc¢des (22.547) 35,7 (4.086) (5.170) (7.479) (4.247) (786) (779)
Contratos a Termo (762) 1,2 (762) - - - - -
Derivativos de Crédito (198) 0,3 - - (2) (2) (8) (188)
NDF - Non Deliverable Forward (4.896) 7,7 (739) (1.256) (565) (1.097) (822) (417)
Outros Instrumentos Financeiros Derivativos (155) 0,2 (4 (2 (6) (5) (36) (102)
Total (63.204) 100,0 (7.153) (7.066) (9.108) (7.625) (8.596) (23.656)
% por prazo de vencimento 11,3 11,2 14,4 12,1 13,6 37,4

(*) Contempla R$ (1.102) (R$ (621) em 31/12/2020) vinculado a Libor.
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Abaixo, composi¢ao da carteira de Instrumentos Financeiros Derivativos (Ativos e Passivos) por tipo de instrumento demonstrada pelo seu valor justo e por prazo de vencimento.

31/12/2020

valor Justo ¥ % 0-30 31-90 91-180 181-365 366.-720  ACIMa e 720
Ativo
Contratos de Swaps - Ajuste a Receber 46.019 60,2 4.064 515 629 1.808 5.117 33.886
Contratos de Opgoes 20.418 26,7 10.103 2.325 523 5.935 992 540
Contratos a Termo 2.085 2,7 1.323 367 297 93 5 -
Derivativos de Crédito 156 0,2 - - 8 7 29 112
NDF - Non Deliverable Forward 7.596 9,9 2.088 2.345 1.387 1.255 323 198
Qutros Instrumentos Financeiros Derivativos 230 0,3 56 1 6 1 12 154
Total 76.504  100,0 17.634 5.553 2.850 9.099 6.478 34.890
% por prazo de vencimento 23,0 7,3 3,7 11,9 8,5 45,6

31/12/2020

Vvalor Justo @ % 0-30 31-90 91 - 180 181 - 365 366 - 720 Ac'm;:se 20
Passivo
Contratos de Swaps - Ajuste a Pagar (51.789) 65,1 (7.344) (651) (1.135) (1.826) (5.573) (35.260)
Contratos de Opcgdes (20.262) 25,5 (6.355) (1.969) (543) (9.869) (998) (528)
Contratos a Termo (905) 11 (892) - (11) 2) - -
Derivativos de Crédito (76) 0,1 - - - 2) 9) (65)
NDF - Non Deliverable Forward (6.426) 8,1 (2.200) (1.669) (1.013) (972) (301) (271)
Outros Instrumentos Financeiros Derivativos 47) 0,1 - 1) (10) (1) (14) (21)
Total (79.505) 100,0 (16.791) (4.290) (2.712) (12.672) (6.895) (36.145)
% por prazo de vencimento 21,1 54 3,4 15,9 8,7 45,5

(*) Neste periodo, o resultado de Derivativos teve seus valores afetados por oscilagdes de taxas e outras variaveis de mercado oriundas do impacto da pandemia da COVID-19 sobre o cenario macroecondmico do periodo (Nota

33a).

Itatl Unibanco Holding S.A. — Demonstracdes Contabeis Completas em IFRS — 31 de Dezembro de 2021

52



Il - Derivativos por Indexador e Fator de Risco

Valor Patrimonial a

Contade - Ajustes ao Valor
Compensagéo / 5 Justo (Resultado / Valor Justo
Valor Referencial (Rcehido) Patriménio Liquido)
(A Pagar) / Pago
31/12/2021 31/12/2021 31/12/2021 31/12/2021
Contratos de Futuros 857.781 = ° =
Compromissos de Compra 470.895 = = =
Acoes 14.627 - - -
Commodities 703 = = =
Juros 429.862 = > =
Moeda Estrangeira 25.703 - - -
Compromissos de Venda 386.886 > > =
Acdes 14.181 - - -
Commodities 3.308 = = =
Juros 342.575 = > =
Moeda Estrangeira 26.822 - - -
Contratos de Swaps (1.861) 5.229 3.368
Posicédo Ativa 1.338.457 13.410 24.604 38.014
Commodities 2 = = =
Juros 1.318.082 10.339 23.835 34.174
Moeda Estrangeira 20.373 3.071 769 3.840
Posigdo Passiva 1.338.457 (15.271) (19.375) (34.646)
Acbes 497 37) 3) (40)
Commodities 130 - 1) 1)
Juros 1.309.778 (13.331) (19.377) (32.708)
Moeda Estrangeira 28.052 (1.903) 6 (1.897)
Contratos de Opgdes 1.621.736 154 (1.449) (1.295)
De Compra - Posi¢do Comprada 145.412 17.981 1.496 19.477
Acoes 11.929 521 1.140 1.661
Commodities 471 20 20 40
Juros 63.697 127 98 225
Moeda Estrangeira 69.315 17.313 238 17.551
De Venda - Posi¢do Comprada 668.380 2.433 (658) 1.775
Acoes 18.928 878 339 1.217
Commodities 306 9 ®3) 6
Juros 582.086 154 (148) 6
Moeda Estrangeira 67.060 1.392 (846) 546
De Compra - Posi¢do Vendida 79.734 (17.595) (2.781) (20.376)
Acbes 14.045 (348) (1.185) (1.533)
Commodities 274 8) 1) 9)
Juros 3.284 (68) (48) (116)
Moeda Estrangeira 62.131 (17.171) (1.547) (18.718)
De Venda - Posigédo Vendida 728.210 (2.665) 494 (2.171)
Acbes 16.545 (648) (368) (1.016)
Commodities 266 (19) 11 8)
Juros 642.475 (227) 211 (16)
Moeda Estrangeira 68.924 (1.771) 640 (1.131)
Contratos a Termo 26.129 2.362 (13) 2.349
Compras a Receber 1.016 1.186 (27) 1.159
Acdes 948 948 (27) 921
Juros 68 238 = 238
Obrigacdes por Compra a Pagar - (68) - (68)
Juros - (68) - (68)
Vendas a Receber 20.765 1.938 14 1.952
Acbes 1.258 1.244 1) 1.243
Juros = 694 = 694
Moeda Estrangeira 19.507 - 15 15
Obrigacdes por Venda a Entregar 4.348 (694) = (694)
Juros 694 (694) - (694)
Moeda Estrangeira 3.654 - - -
Derivativos de Crédito 21.556 (532) 576 44
Posicéo Ativa 13.414 (271) 513 242
Acdes 1.784 (37) 101 64
Commodities 18 = = =
Juros 11.612 (234) 412 178
Posicéao Passiva 8.142 (261) 63 (198)
Acbes 1.865 (63) 17 (46)
Juros 6.277 (198) 46 (152)
NDF - Non Deliverable Forward 278.531 239 808 1.047
Posicéo Ativa 144.123 5.256 687 5.943
Acbes 5 - - -
Commodities 2.489 478 1) 477
Moeda Estrangeira 141.629 4.778 688 5.466
Posicédo Passiva 134.408 (5.017) 121 (4.896)
Commodities 1.104 (50) 8 (47)
Moeda Estrangeira 133.304 (4.967) 118 (4.849)
Outros Instrumentos Financeiros Derivativos 6.064 25 303 328
Posicédo Ativa 5.132 164 319 483
Acoes 202 - 8 8
Juros 4.869 161 29 190
Moeda Estrangeira 61 3 282 285
Posigdo Passiva 932 (139) (16) (155)
AcBes 576 ) (12) (21)
Juros 347 (130) 3) (133)
Moeda Estrangeira 9 - 1) 1)
Ativo 42.097 26.948 69.045
Passivo (41.710) (21.494) (63.204)
Total 387 5.454 5.841
Os contratos de derivativos possuem os seguintes vencimentos em dias:
Compensagéo / Valor Referencial ) 0-30 31-180 181 - 365 Acima de 365 dias 31/12/2021
Contratos de Futuros 370.243 248.922 74.456 164.160 857.781
Contratos de Swaps 131.681 155.022 121.040 930.714 1.338.457
Contratos de Opgdes 1.230.470 268.254 45.731 77.281 1.621.736
Contratos a Termo 3.173 13.402 9.551 8 26.129
Derivativos de Crédito - 6.602 826 14.128 21.556
NDF - Non Deliverable Forward 77.962 113.359 48.091 39.119 278.531
Outros Instrumentos Financeiros Derivativos 199 739 624 4.502 6.064
(*) Contempla R$ 289.252 (R$ 353.672 em 31/12/2020) vinculado & Libor.
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Conta de

Valor Patrimonial a

Ajustes ao Valor

Compensacéo / Receber / (Recebido) Justo (Resultado / Valor Justo
Valor Referencial (A Pagar) / Pago Patriménio Liquido)
31/12/2020 31/12/2020 31/12/2020 31/12/2020
Contratos de Futuros 781.453 - N -
Compromissos de Compra 338.165 - - -
Acoes 8.300 - - -
Commodities 1.170 - - -
Juros 304.454 - - -
Moeda Estrangeira 24.241 - - -
Compromissos de Venda 443.288 - - -
Acdes 7.535 - - -
Commodities 2.201 - - -
Juros 397.157 - - -
Moeda Estrangeira 36.395 - - -
Contratos de Swaps (6.054) 284 (5.770)
Posicéo Ativa 1.442.449 16.840 29.179 46.019
Commodities 278 1 - 1
Juros 1.423.134 14.030 27.953 41.983
Moeda Estrangeira 19.037 2.809 1.226 4.035
Posigéo Passiva 1.442.449 (22.894) (28.895) (51.789)
Acdes 108 (12) 2 (10)
Commodities 341 9) - 9)
Juros 1.425.904 (19.112) (28.584) (47.696)
Moeda Estrangeira 16.096 (3.761) (313) (4.074)
Contratos de Opgdes 1.738.849 22 134 156
De Compra - Posigdo Comprada 131.134 14.538 1.828 16.366
Acoes 12.400 345 976 1.321
Commodities 356 14 13 27
Juros 50.771 614 (282) 332
Moeda Estrangeira 67.607 13.565 1.121 14.686
De Venda - Posi¢do Comprada 743.573 2.933 1.119 4.052
Acdes 14.659 728 62 790
Commodities 75 2 1) 1
Juros 659.826 1.087 1.373 2.460
Moeda Estrangeira 69.013 1.116 (315) 801
De Compra - Posigdo Vendida 129.150 (13.934) (1.797) (15.731)
Acdes 13.080 (348) (1.119) (1.467)
Commodities 899 (28) (18) (46)
Juros 55.369 (532) 318 (214)
Moeda Estrangeira 59.802 (13.026) (978) (14.004)
De Venda - Posicéo Vendida 734.992 (3.515) (1.016) (4.531)
Acdes 13.200 (524) (156) (680)
Commodities 246 (10) 6 4)
Juros 653.376 (978) (1.317) (2.295)
Moeda Estrangeira 68.170 (2.003) 451 (1.552)
Contratos a Termo 23.989 1.195 (15) 1.180
Compras a Receber 18.666 1.014 3) 1.011
Acdes 304 304 @3) 301
Juros 584 710 - 710
Moeda Estrangeira 17.778 - - -
Obrigagdes por Compra a Pagar - (584) - (584)
Juros - (584) - (584)
Vendas a Receber 1.132 1.073 1 1.074
Acoes 770 765 1 766
Juros - 308 - 308
Moeda Estrangeira 362 - - -
Obrigagdes por Venda a Entregar 4.191 (308) (13) (321)
Juros 308 (308) - (308)
Moeda Estrangeira 3.883 - (13) (13)
Derivativos de Crédito 20.060 (432) 512 80
Posicéo Ativa 15.877 (270) 426 156
Acdes 2.796 (84) 172 88
Commodities 19 - 1 1
Juros 13.062 (186) 253 67
Posicéo Passiva 4.183 (162) 86 (76)
Acdes 1.154 (45) 11 (34)
Commodities 3 - - -
Juros 3.026 (117) 75 (42)
NDF - Non Deliverable Forward 313.463 1.214 (44) 1.170
Posicéo Ativa 156.542 7.467 129 7.596
Commodities 1.715 278 (16) 262
Moeda Estrangeira 154.827 7.189 145 7.334
Posicéo Passiva 156.921 (6.253) (173) (6.426)
Commodities 975 @37) 1) (38)
Moeda Estrangeira 155.946 (6.216) (172) (6.388)
Outros Instrumentos Financeiros Derivativos 6.413 181 2 183
Posicéo Ativa 5.274 196 34 230
Acoes 47 ®3) 3 -
Juros 5.225 199 (26) 173
Moeda Estrangeira 2 - 57 57
Posicéo Passiva 1.139 (15) (32) 47)
Acdes 705 (6) (22) (28)
Juros 434 9) (10) (19)
Ativo 43.791 32.713 76.504
Passivo (47.665) (31.840) (79.505)
Total (3.874) 873 (3.001)
Os contratos de derivativos possuem os seguintes vencimentos em dias:
Compensagcéo / Valor Referencial 0-30 31-180 181 - 365 Acima de 365 dias 31/12/2020
Contrato de Futuros 305.076 242.842 108.338 125.197 781.453
Contratos de Swaps 272.932 123.360 118.617 927.540 1.442.449
Contratos de Opgdes 1.012.965 216.425 250.966 258.493 1.738.849
Contratos a Termo 19.013 3.999 972 5 23.989
Derivativos de Crédito - 8.515 804 10.741 20.060
NDF - Non Deliverable Forward 131.205 124.470 38.006 19.782 313.463
Outros Instrumentos Financeiros Derivativos 15 709 279 5.410 6.413
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Il - Derivativos por Valor Referencial

Abaixo, composi¢do da carteira de Instrumentos Financeiros Derivativos por tipo de instrumento, demonstrada pelo seu valor referencial, por local de negociagdo (mercado

organizado ou balcéo) e contrapartes.

31/12/2021
. NDF - Non Outros

Contratos de Contratos de Contrat~os de Operagdes a Derlva’tl\{os de Deliverable Instrumentos

Futuros Swaps Opcodes Termo Crédito Forward Fme_mcglros

Derivativos

Bolsa 857.781 817.629 1.530.730 25.368 7.535 65.035 -
Balcéo - 520.828 91.006 761 14.021 213.496 6.064
Instituicdes Financeiras - 413.651 57.540 761 14.021 76.415 4.861
Empresas - 103.758 32.415 - - 136.270 1.200
Pessoas Fisicas - 3.419 1.051 - - 811 3
Total 857.781 1.338.457 1.621.736 26.129 21.556 278.531 6.064

31/12/2020
- NDF - Non outros
Contratos de Contratos de Contratos de Operagdes a  Derivativos de Deliverable Instrumentos
Futuros Swaps Opcdes Termo Crédito Financeiros
Forward L

Derivativos

Bolsa 781.453 835.744 1.617.643 23.097 3.743 67.887 -
Balcéo - 606.705 121.206 892 16.317 245.576 6.413
Instituicbes Financeiras - 531.303 84.865 892 16.317 124.124 5.140
Empresas - 69.337 35.021 - - 120.476 1.273

Pessoas Fisicas - 6.065 1.320 - - 976 -
Total 781.453 1.442.449 1.738.849 23.989 20.060 313.463 6.413
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O ITAU UNIBANCO HOLDING compra e vende protecdo de crédito, visando atender as necessidades de seus
clientes e o gerenciamento do risco de suas carteiras.

CDS (Credit Default Swap) é um derivativo de crédito em que, na ocorréncia de um evento de crédito da
entidade de referéncia, o comprador da protecéo tem direito a receber o valor equivalente a diferenca entre o
valor de face do contrato de CDS e o valor justo da obrigagcdo na data da liquidagdo também conhecido como
valor recuperado. O comprador da prote¢do ndo precisa deter o instrumento de divida da entidade de
referéncia para que receba os montantes devidos, quando um evento de crédito ocorre, conforme os termos do
contrato de CDS.

TRS (Total Return Swap) € uma transagdo na qual uma parte troca o retorno total de um ativo ou de uma cesta
de ativos por fluxos de caixa periddicos, comumente juros e uma garantia contra perda de capital. Em um
contrato de TRS, as partes nédo transferem a propriedade dos ativos.

31/12/2021
Potencial Maximo de Até Dela De3a Acimade
Pagamentos Futuros, Bruto 1 ano 3 anos 5 anos 5 anos
Por Instrumento
CDS 9.837 1.681 3.566 4.590 -
TRS 5.610 5.610 - - -
Total por Instrumento 15.447 7.291 3.566 4.590 -
Por Classificacao de Risco
Grau de Investimento 516 194 253 69 -
Abaixo do grau de investimento 14.931 7.097 3.313 4.521 -
Total por Risco 15.447 7.291 3.566 4,590 -
Por Entidade de Referéncia
Governo brasileiro 11.882 6.144 1.792 3.946 -
Governo - outros paises 196 33 102 61 -
Entidades Privadas 3.369 1.114 1.672 583 -
Total por Entidade 15.447 7.291 3.566 4.590 -
31/12/2020
Potencial Maximo de Até Dela De3a Acimade
Pagamentos Futuros, Bruto 1 ano 3 anos 5 anos 5 anos
Por Instrumento
CDS 8.501 1.181 3.928 3.372 20
TRS 7.854 7.854 - - -
Total por Instrumento 16.355 9.035 3.928 3.372 20
Por Classificagdo de Risco
Grau de Investimento 752 296 372 84 -
Abaixo do grau de investimento 15.603 8.739 3.556 3.288 20
Total por Risco 16.355 9.035 3.928 3.372 20
Por Entidade de Referéncia
Governo brasileiro 12.433 8.255 1.627 2.551 -
Governo - outros paises 243 66 122 55 -
Entidades Privadas 3.679 714 2.179 766 20
Total por Entidade 16.355 9.035 3.928 3.372 20

O ITAU UNIBANCO HOLDING avalia o risco do derivativo de crédito com base nas classificacdes de crédito
atribuidas a entidade de referéncia, dado por agéncias de classificacdo de risco independentes. Sé&o
consideradas como grau de investimento aquelas entidades cujo risco de crédito € classificado como Baa3 ou
superior, conforme a classificagdo da Moody’s, e BBB- ou superior, pela classificagdao da Standard & Poor’s e
da Fitch Ratings.

A tabela a seguir apresenta o valor nominal dos derivativos de crédito comprados que possuem valores
subjacentes idénticos aqueles que o ITAU UNIBANCO HOLDING atua como vendedor da protecao.
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31/12/2021

Valor Nominal da Protegéo

Valor Nominal da Protecao
Comprada com Valor

Posicao Liquida

Vendida Subjacente Idéntico
CDS (9.837) 6.109 (3.728)
TRS (5.610) - (5.610)
Total (15.447) 6.109 (9.338)
31/12/2020
Valor Nominal da Protegéo Valor Nominal da Protecdo G
: Comprada com Valor Posicdo Liquida
Vendida X P
Subjacente Idéntico
CDS (8.501) 3.705 (4.796)
TRS (7.854) - (7.854)
Total (16.355) 3.705 (12.650)
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V - Instrumentos Financeiros sujeitos a compensacgéao, acordos master de compensacéo executaveis e acordos similares

Os quadros a seguir apresentam os ativos e passivos financeiros sujeitos a compensacéo, acordos master de compensagdo executaveis e acordos similares e a forma como esses ativos e passivos financeiros estao
apresentados nas demonstra¢des contabeis consolidadas do ITAU UNIBANCO HOLDING. Estes quadros também refletem os valores das garantias concedidas ou recebidas em relagdo aos ativos e passivos financeiros
sujeitos aos mencionados acordos e que ndo foram apresentados em base liquida, de acordo com o IAS 32.

Ativos financeiros sujeitos a compensagédo, acordos master de compensagao executaveis e a acordos similares:

31/12/2021
P Montante bruto reconhecido de Montante liquido dos Montante relacionado né&o comg)ensado no Balanco
i i i Patrimonial
ativos financeiros forma liquida no Balango ativos financeiros - - Total
reconhecidos @ patrimonial apresentadps no Balango Instrumentos Garantias Recebidas em
Patrimonial Financeiros © Espécie
Operag¢des Compromissadas 169.711 - 169.711 (3.649) - 166.062
Instrumentos Financeiros Derivativos 69.045 - 69.045 (14.517) (217) 54.311
31/12/2020
Montante bruto dos Montante bruto reconhecido de Montante liquido dos Montante relacionado nao com(p)ensado o Balango
: ; g i i i Patrimonial @
ativos financeiros forma liquida no Balango ativos financeiros - - Total
reconhecidos @ Patrimonial apresentados no Balango Instrumentos Garantias Recebidas em
Patrimonial Financeiros @ Espécie
Operacdes Compromissadas 239.935 - 239.935 (1.657) - 238.278
Instrumentos Financeiros Derivativos 76.504 - 76.504 (15.621) - 60.883
Passivos financeiros sujeitos a compensagédo, acordos master de compensagao executaveis e a acordos similares:
31/12/2021
Montante bruto dos Montante bruto reconhecido de HENEE TR es Montante refacionado nao comg)ensado ne Balango
i i i Patrimonial
passivos financeiros forma liquida no Balango passivos financeiros 2 Total
reconhecidos @ ava———— apresentados no Balango Instrumentos Garantias Entregues em
Patrimonial Financeiros ® Espécie
Operac¢des Compromissadas 252.848 - 252.848 (39.317) - 213.531
Instrumentos Financeiros Derivativos 63.204 - 63.204 (14.517) - 48.687
31/12/2020
Montante bruto dos Montante bruto reconhecido de Montante liquido dos Montante relacionado ndo comg)ensado no Balango
i i i Patrimonial
passivos financeiros forma liquida no Balango passivos financeiros - Total
reconhecidos @ patrimonial apresentados no Balango Instrumentos Garantias Entregues em
Patrimonial Financeiros ® Espécie
Operag¢des Compromissadas 273.364 - 273.364 (42.161) - 231.203
Instrumentos Financeiros Derivativos 79.505 - 79.505 (15.621) (574) 63.310

(1) Inclui montantes de acordos master de compensagcéo e similares executaveis e nao executaveis.
(2) Limitado aos valores sujeitos a acordos master de compensagao e similares executaveis.
(3) Inclui valores sujeitos a acordos master de compensacéo e similares executaveis e garantias em instrumentos financeiros.

Os ativos e passivos financeiros séo apresentados de forma liquida no Balanco Patrimonial somente quando existe um direito legalmente exequivel de compensar os montantes reconhecidos e existe a intencéo de liquida-
los em base liquida, ou realizar os ativos e liquidar os passivos simultaneamente.

Os Instrumentos Financeiros Derivativos e as Opera¢cdes Compromissadas ndo compensados no Balango Patrimonial referem-se a operacdes nas quais existem acordos master de compensag&o ou acordos similares
executaveis, mas que ndo atendem aos critérios de compensacao do paragrafo 42 do IAS 32, principalmente porque o ITAU UNIBANCO HOLDING n&o tem a intengéo de liquida-los em bases liquidas, ou realizar os ativos
e liquidar os passivos simultaneamente.
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Nota 7 — Hedge Contabil

As relacbes de hedge sdo de trés tipos: Hedge de Valor Justo, Hedge de Fluxo de Caixa e Hedge de
Investimento Liquido em Operacéo no Exterior.

Na contabilidade de hedge, os grupos de fatores de risco mensurados pelo ITAU UNIBANCO HOLDING s&o:

e Taxa de Juros: Risco de perda nas operacdes sujeitas as variagées de taxas de juros;
e  Moedas: Risco de perda nas operacgdes sujeitas a variagao cambial.

A estrutura de limites de risco estende-se em nivel de fator de risco, com limites especificos que visam a
melhorar o processo de acompanhamento e compreensdo, bem como evitar a concentragdo desses riscos.

As estruturas designadas para as categorias de risco de taxa de juros e risco cambial sdo realizadas
considerando os riscos em sua totalidade, quando existem instrumentos de hedge compativeis. Por decisdo da
administracdo, em alguns casos, 0s riscos sao protegidos pelo prazo e limite de fator de risco do instrumento
de hedge.

Os demais fatores de risco protegidos pela instituicdo sdo apresentados na Nota 32.

Para proteger os fluxos de caixa e o valor justo dos instrumentos designados como objeto de hedge, o ITAU
UNIBANCO HOLDING utiliza instrumentos financeiros derivativos e ativos financeiros. Atualmente, séo
utilizados Contratos Futuros, Opc¢des, NDF (Non Deliverable Forward), Forward, Swap e Ativos Financeiros.

O ITAU UNIBANCO HOLDING realiza o gerenciamento de risco através da relagdo econdmica entre 0s
instrumentos de hedge e objetos de hedge, onde se espera que esses instrumentos se movam em sentidos
contrarios, nas mesmas proporcdes, com o objetivo de neutralizacdo dos fatores de riscos.

O indice de cobertura designado é sempre 100% do fator de risco que seja elegivel a cobertura. As fontes de
inefetividade, em geral, estdo relacionadas ao risco de crédito da contraparte e possiveis descasamentos de
prazos entre o instrumento de hedge e o objeto de hedge.

a) Hedge de Fluxo de Caixa

As estratégias de hedge de fluxo de caixa do ITAU UNIBANCO HOLDING consistem em um hedge de
exposi¢do a variacao nos fluxos de caixa, em pagamentos de juros e exposi¢cdo a taxa de cambio, que sdo
atribuiveis as alteracdes nas taxas de juros relativas a ativos e passivos reconhecidos e alteracdes de taxas de
cambio de ativos e passivos nao reconhecidos.

O ITAU UNIBANCO HOLDING aplica o hedge de fluxo de caixa como segue:
Risco de Taxa de Juros:

e Hedge de Depositos a Prazo e Operag6es Compromissadas: proteger as alteragcdes no fluxo de caixa de
pagamento de juros resultantes de variacdes na taxa DI, através de contratos futuros;

e Hedge de Operagdes Ativas: proteger as alteragfes no fluxo de caixa de recebimento de juros resultantes
de varia¢Ges na taxa DI, através de contratos futuros;

e Hedge de Ativos Denominados em UF*: proteger alteracdes no fluxo de caixa de recebimento de juros
resultantes das variagées na UF*, através de contratos de swap;

e Hedge de Captacdes: proteger alteracdes no fluxo de caixa de pagamento de juros resultantes das
variagbes da TPM*, através de contratos de swap;

e Hedge de Operacbes de Crédito: proteger alteracdes no fluxo de caixa de recebimento de juros
resultantes das variagdes da TPM*, através de contratos de swap;

e Hedge de Operacdes Compromissadas Ativas: proteger alteracdes no fluxo de caixa de recebimento de
juros resultantes das variagGes na Selic, através de contratos futuros;

e Hedge de Transacdes Previstas Altamente Provaveis: proteger o risco de variagdo no valor de
compromissos assumidos, quando, decorrente das variagdes nas taxas de cambio.

*UF — Unidade de Fomento / TPM — Taxa de Politica Monetaria

O ITAU UNIBANCO HOLDING n&o utiliza o método qualitativo para avaliar a eficacia e medir a ineficacia
dessas estratégias.

No caso de estratégias de hedge de fluxo de caixa, o ITAU UNIBANCO HOLDING adota o método derivativo
hipotético. O método derivativo hipotético é baseado em uma compara¢cdo da mudanca no valor justo, de um
derivativo hipotético, com prazos idénticos aos prazos criticos da obrigacdo de taxa variavel, e essa mudanca
no valor justo do derivativo hipotético é considerada uma representacdo do valor presente da alteracao
cumulativa, no fluxo de caixa futuro esperado, da obrigag&o protegida.
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31/12/2021

Objetos de Hedge

Instrumentos de Hedge

) Valor Contabil Va”va;i‘: ne Variago no Valor
Estratégias Rubrica Reserva de Justo Utilizada
Reconhecida
Hedge de Fluxo Valor Nominal para Calcular a
em Outros g
de Caixa Inefetividade do
Ativos Passivos Resultados
Hedge
Abrangentes
Risco de Taxa de Juros
Hedge de Depdsitos e Operagdes Compromissadas Captagdes no Mercado Aberto - 39.142 1.065 1.065 39.136 1.072
Hedge de Operacdes Ativas Oper.Crédito e Arrend. Merc. Fin e TVM 8.621 - (409) (409) 8.213 (409)
Hedge de Compromissadas Ativas Aplica¢des no Mercado Aberto 40.526 - (1.686) (1.686) 39.962 (1.698)
Hedge de Operagdes de Crédito Oper.Crédito e Arrend. Merc. Fin 131 - - - 131 1
Hedge de Captacdes Dep6sitos - 5.749 30 30 5.779 30
Hedge de Ativos Denominados em UF Titulos e Valores Mobiliarios 14.558 - (127) (127) 14.683 (127)
Risco Cambial
Hedge de Transagdes Previstas Altamente Provaveis 3.508 - 185 740 3.508 185
Total 67.344 44.891 (942) (387) 111.412 (946)
31/12/2020
Objetos de Hedge Instrumentos de Hedge
: Variagao no -
. Valor Contéabil valor Variagéo no Valor
Estratégias Rubrica . Reserva de Justo Utilizada
Reconhecida f
em Outros Hedge de Fluxo Valor Nominal para Calcular a
de Caixa Inefetividade do
Ativos Passivos Resultados
Hedge
Abrangentes
Risco de Taxa de Juros
Hedge de Depésitos e Operagdes Compromissadas Captagdes no Mercado Aberto - 103.407 (2.423) (2.458) 103.407 (2.429)
Hedge de Operagdes Ativas Oper.Crédito e Arrend. Merc. Fin e TVM 5.673 - 66 66 5.743 66
Hedge de Compromissadas Ativas Aplicagdes no Mercado Aberto 29.533 - 697 697 31.417 699
Hedge de Operacdes de Crédito Oper.Crédito e Arrend. Merc. Fin 327 - 12 12 316 15
Hedge de Captagdes Depositos - 2.007 (10) (10) 1.996 (11)
Hedge de Ativos Denominados em UF Titulos e Valores Mobiliarios 16.674 - 4 (4) 16.677 @
Risco Cambial
Hedge de Transacdes Previstas Altamente Provaveis 1.314 - (105) 148 1314 (105)
Total 53521 105.414 (1.767) (1.549) 160.870 (1.766)

Para as de depbsitos e

compromissadas, operagdes ativas e cc

ativas frequ

ite a entidade

a relagéo de cobertura, dado que tanto o item protegido quanto os instrumentos

mudam ao longo do tempo. Isso ocorre por se tratarem de estratégias de portfolio, refletindo as diretrizes de estratégia de gerenciamento de risco aprovadas em algada competente.

O saldo remanescente na reserva de hedge de fluxo de caixa para o qual o hedge contabil n&o é mais aplicado é de R$ 555 (R$ 218 em 31/12/2020).

31/12/2021

Valor Contabil ©

Variag&o no Valor P
N Variagéo no Valor

Inefetividade do MlermEre

Instrumentos Justo Utilizada ) Reclassificado da
de Hedge Valor Nominal para Calcular a R el Hedge Reserva de Hedge de
AUNCS Fessives Inefetividade do s [REELRS  [RESIICELR0E Fluxo de Caixa para o
Abrangentes Resultado
Hedge Resultado
Risco de Taxa de Juros
Futuros 87.311 144 - (1.035) (1.030) (5) (13)
Swaps 20.593 5.749 14.688 (96) 97) 1 -
Risco Cambial
Futuros 3.508 - 3.665 185 185 = =
Total 111.412 5.893 18.353 (946) (942) (4) (13)
31/12/2020
Instrumentos Valor Contébi 7 V?E:fc?%tr;l(i’z\;s:)r Variagéo n.o valor Inefetividade do Reclggg};flcn;zo da
de Hedge Valor Nominal para Calcular a Reconhecida em HEdng Reserva de Hedge de
Ativos Passivos Inefetividade do Outros Resultados  Reconhecida no Fluxo de Caixa para o
Abrangentes Resultado
Hedge Resultado
Risco de Taxa de Juros
Futuros 140.567 146 - (1.664) (1.660) 4 (381)
Swaps 18.989 2.007 17.006 3 ) 5 -
Risco Cambial
Futuros 1.314 5 298 (105) (105) - -
Total 160.870 2.158 17.304 (1.766) (1.767) 1 (381)
(*) Valores registrados na rubrica Derivativos.
Itad Unibanco Holding S.A. — Demonstracdes Contabeis Completas em IFRS — 31 de Dezembro de 2021 60



b)

Hedge de Investimento Liquido em Operacdo no Exterior

As estratégias de investimento liquido no exterior do ITAU UNIBANCO HOLDING consistem em um hedge
de exposicdo em moeda estrangeira, oriunda da moeda funcional da operagédo no exterior em relacéo a
moeda funcional da matriz.

O risco protegido nesse tipo de estratégia é o risco cambial.

O ITAU UNIBANCO HOLDING n&o utiliza 0 método qualitativo para avaliar a eficacia e medir a ineficacia
dessas estratégias.

Para avaliar a eficacia e medir a ineficacia dessas estratégias, o ITAU UNIBANCO HOLDING adota o
Dollar Offset Method. O Dollar Offset Method é baseado em uma comparagédo da variacdo do valor justo
(fluxo de caixa), do instrumento de hedge, atribuivel as variagcdes das taxas de cambio e o ganho (perda)
decorrente da variacdo entre as taxas de cambio sobre o montante do investimento no exterior designado
como objeto de hedge.

31/12/2021
Objetos de Hedge Instrumentos de Hedge
i L Variagéo no Valor
- abil @ Variagdo no Valor Reserva de T
Estratégias valor Contabi Recognhecida em Converséo Valor Asio UilizsR
Outros Resultados de Moeda Nominal [N F:glcular &
Ativos  Passivos Abrangentes Estrangeira Inefetividade do
Hedge
Risco Cambial
Hedge de Investimento em Operagéo Liquida no Exterior ® 9.646 - (14.701) (14.701) 13.888 (14.688)
Total 9.646 - (14.701) (14.701) 13.888 (14.688)
31/12/2020
Objetos de Hedge Instrumentos de Hedge
v i1 @ L R d Variagéo no Valor
Estratégias alor Contabil Variagdo no Valor eserva ~e Justo Utilizada
Reconhecida em Conversao Valor
Outros Resultados de Moeda Nominal para p_alcular a
Ativos Passivos Abrangentes Estrangeira Inefetividade do
Hedge
Risco Cambial
Hedge de Investimento em Operagéo Liquida no Exterior @ 15.277 - (14.598) (14.598) 24.619 (14.601)
Total 15.277 - (14.598) (14.598) 24.619 (14.601)

(1) Os instrumentos de hedge consideram a posi¢&o bruta de impostos.
(2) Valores registrados na rubrica Derivativos.

No periodo, o montante de R$ 11.752 foi revogado do relacionamento de hedge, cujo saldo remanescente na Reserva de Conversdo de Moeda Estrangeira (Patrimonio
Liquido) é de R$ (6.238), sem efeito no resultado em fungdo da manuteng&o dos investimentos no exterior.

31/12/2021
4bil @ Variagéo no Valor N - Moqt_ante
Instrumentos m Justo Utilizada para \éana@naho n%VaIr(:]r In(;efeit_:v&dade Reclassificado da
de Hedge Valor Nominal Calcular a LI G e Hedge Reserva de
i i A Outros Resultados Reconhecida Conversdo de Moeda
Ativos  Passivos Inefe:\;léjage o Abrangentes no Resultado  Estrangeira para o
- Resultado
Risco Cambial
Futuro 2.126 286 - (3.252) (3.241) (11)
Futuro / NDF - Non Deliverable Forward 6.000 208 - (3.502) (3.529) 27
Futuro / Ativos Financeiros 5.762 6.566 3.653 (7.934) (7.931) 3)
Total 13.888 7.060 3.653 (14.688) (14.701) 13
31/12/2020
Valor Contabil © Variagdo no Valor s - Moqtgnte
alor Lontabl N . Variacdo no Valor Inefetividade Reclassificado da
Instrumentos — Justo Utilizada para )
. Reconhecida em de Hedge Reserva de
de Hedge Valor Nominal Calcular a X =
i ) . Outros Resultados Reconhecida Converséo de Moeda
Ativos  Passivos Inefe:vgiade do Abrangentes no Resultado  Estrangeira para o
edge Resultado
Risco Cambial
Futuro 5.052 - 31 (3.844) (3.836) 8)
Futuro / NDF - Non Deliverable Forward 15.196 445 - (8.006) (7.993) (13)
Futuro / Ativos Financeiros 4.371 4.556 2.762 (2.751) (2.769) 18
Total 24.619 5.001 2.793 (14.601) (14.598) (3)

(*) Valores registrados na rubrica Derivativos.
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c)

Hedge de Valor Justo

As estratégias de hedge de valor justo do ITAU UNIBANCO HOLDING consistem em proteger a
exposicdo a variagao no valor justo, em recebimentos e pagamentos de juros relativos a ativos e passivos
reconhecidos.

O ITAU UNIBANCO HOLDING aplica o hedge de valor justo como segue:
Risco de Taxa de Juros:

e Proteger o risco de variacdo do valor justo de recebimento e pagamento de juros resultante das
varia¢des no valor justo das taxas variaveis envolvidas, através da contratagdo de contratos de Swap e
Futuros.

O ITAU UNIBANCO HOLDING n3o utiliza o método qualitativo para avaliar a eficacia e medir a ineficacia
dessas estratégias.

Para avaliar a eficacia e medir a ineficacia das estratégias, o ITAU UNIBANCO HOLDING adota os
métodos percentagem approach e o dollar offset:

e O método percentagem approach € baseado no calculo da mudanca no valor justo da estimativa
revisada da posi¢céo coberta (objeto de hedge) atribuivel ao risco protegido versus a mudanca no valor
justo do instrumento derivativo de hedge.

e O dollar offset method é calculado pela diferenca entre a variagdo do valor justo do instrumento de
cobertura e a variacao no valor justo do objeto coberto atribuido as alteracdes na taxa de juros.

A seguir sao apresentados os efeitos da contabilizacdo de cobertura sobre a posicdo financeira e
desempenho do ITAU UNIBANCO HOLDING:

31/12/2021

Objetos de Hedge Instrumentos de Hedge @

Variagdo no Valor

Estratégias Valor Contéabil @ Valor Justo Variag&o no Valor vl Justo Utilizada para
Justo Reconhecida Nor?]ionral Calcular a
Ativos  Passivos Ativos  Passivos no Resultado Inefetividade do
Hedge

Risco de Taxa de Juros
Hedge de Operagdes de Crédito 8.890 - 8.917 - 27 8.890 (28)
Hedge de CaptacGes - 11.051 - 10.661 390 11.051 (388)
Hedge de Titulos Valor Justo por meio de
Outros Resultados Abrangentes SRR ) A ) (211) S22y 2Ce
Total 12.077 11.051 11.893 10.661 206 23.161 (210)

31/12/2020

Objetos de Hedge

Instrumentos de Hedge @

Variagdo no Valor

Estratégias Valor Contabil @ Valor Justo Variag&o no Valor val Justo Utilizada para
Justo Reconhecida a .Or Calcular a
Nominal L
Ativos Passivos Ativos Passivos no Resultado Inefetividade do
Hedge

Risco de Taxa de Juros
Hedge de Operacdes de Crédito 9.205 - 9.616 - 411 9.205 (423)
Hedge de CaptacGes - 10.200 - 11.591 (1.391) 10.200 1.390
Hedge de Titulos Valor Justo por meio de

g P 10.192 - 10412 ; 220 10.383 (226)
Outros Resultados Abrangentes
Total 10.397  10.200 _ 20.028  11.591 (760) 29.788 741

(1) Valores registrados na rubrica de Depdsitos, Titulos e Valores Mobilidrios, Recursos de Mercados Interbancérios e Operagdes de Crédito e Arrendamento Mercantil Financeiro.
(2) Contempla o montante de R$ 6.422 (R$ 4.915 em 31/12/2020) referente a instrumentos expostos pela reforma das taxas de juros de referéncia - IBORs.

No periodo, o montante de R$ 7.976 foi revogado do relacionamento de hedge, cuja parcela efetiva é de R$ 104, sem efeito no resultado por se tratar de um
hedge de valor justo de Titulos Valor Justo por meio de Outros Resultados Abrangentes.

Para as estratégias de operacgdes de crédito, a entidade reestabelece a relacédo de cobertura dado que tanto o item protegido quanto os instrumentos mudam
ao longo do tempo. Isso ocorre por se tratarem de estratégias de portfélio, refletindo as diretrizes de estratégia de gerenciamento de risco aprovadas em

alcada competente.
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31/12/2021

Valor Contabil © Variag&o no Valor

Instrumentos . Inefetividade do Hedge
Valor Justo Utilizada para .
de Hedge ) lcul tetividad Reconhecida no
Nominal Ativos Passivos Calcular a Inefetividade Resultado
do Hedge
Risco de Taxa de Juros
Swaps 23.161 2 5.428 (210) 4)
Total 23.161 2 5.428 (210) (4)
31/12/2020
Valor Contabil s
Instrumentos Varlaga.o.no valor Inefetividade do Hedge
Valor Justo Utilizada para .
de Hedge ) lcul fetividad Reconhecida no
Nominal Ativos Passivos Calcular alnefetividade Resultado
do Hedge
Risco de Taxa de Juros
Swaps 29.788 2.871 5.812 741 (19)
Total 29.788 2.871 5.812 741 (19)
(1) Valores registrados na rubrica Derivativos.
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A tabela abaixo apresenta para cada estratégia o valor nominal e o ajustes ao valor justo dos instrumentos de hedge e o valor contabil do objeto hedge :

31/12/2021

31/12/2020

Instrumentos de Hedge

Objeto de Hedge

Instrumentos de Hedge

Objeto de Hedge

Valor Nominal

Ajustes ao Valor

Valor Contabil

Valor Nominal

Ajustes ao Valor

Valor Contabil

Justo Justo

Hedge de Depositos e Operagdes Compromissadas 39.136 86 39.142 103.407 158 103.407
Hedge de Transagdes Previstas Altamente Provaveis 3.508 185 3.508 1.314 (105) 1.314
Hedge de Investimento em Operacéo Liquida no Exterior 13.888 3.407 9.646 24.619 2.208 15.277
Hedge de Operagdes de Crédito (Valor Justo) 8.890 (28) 8.890 9.205 (423) 9.205
Hedge de Operagdes de Crédito (Fluxo de Caixa) 131 1 131 316 15 327
Hedge de Captacdes (Valor Justo) 11.051 (388) 11.051 10.200 1.390 10.200
Hedge de Captacdes (Fluxo de Caixa) 5.779 30 5.749 1.996 (11) 2.007
Hedge de Operacg6es Ativas 8.213 (409) 8.621 5.743 66 5.673
Hedge de Opera¢des Compromissadas Ativas 39.962 50 40.526 31.417 (11) 29.533
Hedge de Ativos Denominados em UF 14.683 (127) 14.558 16.677 1) 16.674
Hedge de Titulos Valor Justo por meio de Outros Resultados Abrangentes 3.220 206 3.187 10.383 (226) 10.192
Total 3.013 3.060

A tabela abaixo apresenta a abertura por ano de vencimento das estratégias de hedge:

31/12/2021
0-1 ano 1-2 anos 2-3 anos 3-4 anos 4-5 anos 5-10 anos Acima de 10 anos Total
Hedge de Depositos e Operagdes Compromissadas 1.284 9.453 14.221 7.313 5.332 1.533 - 39.136
Hedge de Transacdes Previstas Altamente Provaveis 3.508 - - - - - ° 3.508
Hedge de Investimento em Operagéo Liquida no Exterior @ 13.888 - - - - - - 13.888
Hedge de Operacdes de Crédito (Valor Justo) 3.377 1.522 797 838 809 1.547 - 8.890
Hedge de Operacdes de Crédito (Fluxo de Caixa) 131 - - - - - = 131
Hedge de Captacdes (Valor Justo) 1.206 1.072 302 273 2.920 3.916 1.362 11.051
Hedge de Captacdes (Fluxo de Caixa) 2.147 3.632 - - - - - 5.779
Hedge de Operagdes Ativas 2.198 - 6.015 - - = o 8.213
Hedge de Opera¢des Compromissadas Ativas 2.322 14.963 8.976 13.098 - 603 = 39.962
Hedge de Ativos Denominados em UF 10.148 4.535 - - - - - 14.683
Hedge de Titulos Valor Justo por meio de Outros Resultados Abrangentes - 453 56 1.692 26 993 - 3.220
Total 40.209 35.630 30.367 23.214 9.087 8.592 1.362 148.461
31/12/2020
0-1 ano 1-2 anos 2-3 anos 3-4 anos 4-5 anos 5-10 anos Acima de 10 anos Total

Hedge de Dep6sitos e Operagdes Compromissadas 70.200 9.077 13.059 5.504 4.848 719 - 103.407
Hedge de Transacgdes Previstas Altamente Provaveis 1.314 - - - - - - 1.314
Hedge de Investimento em Operag&o Liquida no Exterior ¢ 24.619 - - - - - - 24.619
Hedge de OperagGes de Crédito (Valor Justo) 2.999 1.793 1.297 447 898 1771 - 9.205
Hedge de Operagdes de Crédito (Fluxo de Caixa) 212 104 - - - - - 316
Hedge de Captacdes (Valor Justo) 213 657 549 176 581 5.448 2.576 10.200
Hedge de Captacdes (Fluxo de Caixa) 1.765 27 204 - - - - 1.996
Hedge de Operages Ativas 3.604 2.139 - - - - - 5.743
Hedge de Opera¢des Compromissadas Ativas 22.186 2.297 6.130 - 804 - - 31.417
Hedge de Ativos Denominados em UF 15.400 1.277 - - - - - 16.677
Hedge de Titulos Valor Justo por meio de Outros Resultados Abrangentes 5.876 1.382 10 - 719 2.396 - 10.383
Total 148.388 18.753 21.249 6.127 7.850 10.334 2.576 215.277

(*) Classificados como corrente pois os instrumentos s&o renovados frequentemente.
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Nota 8 - Ativos Financeiros ao Valor Justo por meio de Outros Resultados Abrangentes - Titulos e Valores Mobiliarios

O valor justo e o custo correspondente aos Ativos Financeiros - Valor Justo por meio de Outros Resultados Abrangentes - Titulos e Valores Mobilidrios sdo apresentados

na tabela a seguir:

31/12/2021 31/12/2020
Ajustes ao Ajustes ao
S Velr s Esppeer:jaiia 3/3;?(; Custo Valor Justo Espegjaiia .;/Li(t)c;
(no PL) (no PL)®@ P
Titulos Publicos do Governo Brasileiro 71.298 (1.656) - 69.642 65.235 2.714 - 67.949
Outros Publicos 36 - (36) - 36 - (36) -
Titulos Publicos - Outros Paises ™ 30.507 (313) = 30.194 34.365 38 (1) 34.402
Argentina 409 4) - 405 - - - -
Colémbia 1.942 (95) - 1.847 3.913 73 - 3.986
Chile 19.885 (151) - 19.734 21.639 12 - 21.651
Estados Unidos 4.520 2) - 4518 3.751 1) - 3.750
México 1.028 (6) - 1.022 1.180 1 - 1.181
Paraguai 1516 (57) - 1.459 3.008 (60) (1) 2947
Uruguai 1.207 2 - 1.209 874 13 - 887
Titulos de Empresas *° 6.714 (880) (48) 5.786 7.799 (152) (56)  7.591
AcBes 1.629 (886) - 743 1.640 (258) - 1.382
Certificado de Dep6sito Bancéario 132 1) - 131 305 2 - 307
Debéntures 392 3 (44) 351 956 (23) (44) 889
Eurobonds e Assemelhados 4.498 1 1) 4.498 4.895 127 9) 5.013
Letras Financeiras 6 - - 6 - - - -
outros 57 3 (3) 57 3 - (3) -
Total 108.555 (2.849) (84) 105.622 107.435 2.600 (93) 109.942

(1) Os Ativos Financeiros ao Valor Justo por meio de Outros Resultados Abrangentes - Titulos e Valores Mobiliarios dados em Garantias de Operagdes de Captacdes de Instituigdes Financeira e Clientes eram: a)
R$ 43.560 (R$ 35.203 em 31/12/2020), b) R$ 2.385 (R$ 2.398 em 31/12/2020) e c) R$ 778 (R$ 518 em 31/12/2020), totalizando R$ 46.723 (R$ 38.119 em 31/12/2020).
(2) No periodo, o resultado de Ajuste a Valor Justo de Ativos Financeiros (notadamente titulos privados) tiveram seus valores afetados por oscilagdes de taxas e outras variaveis de mercado oriundas do impacto

da pandemia da COVID-19 sobre o cenario macroecondmico do periodo (Nota 33a).

O custo e o valor justo dos Ativos Financeiros ao Valor Justo por meio de Outros Resultados Abrangentes - Titulos e

Valores Mobiliarios, por vencimento, sao os seguintes:

31/12/2021 31/12/2020

Valor Valor

Custo Justo Custo Justo
Circulante 27.398 26.428 33.094 32.872
Sem Vencimento 1.629 743 1.640 1.382
Até um ano 25.769 25.685 31.454 31.490
N&o Circulante 81.157 79.194 74.341 77.070
De um a cinco anos 64.034 63.256 52.825 54.452
De cinco a dez anos 12.017 11.557 14.084 14.852
Apéds dez anos 5.106 4.381 7.432 7.766
Total 108.555 105.622 107.435 109.942

Os Instrumentos Patrimoniais ao Valor Justo por meio de Outros Resultados Abrangentes - Titulos e Valores Mobiliarios sédo

apresentados na tabela a seguir:

31/12/2021

Custo

Ajustes ao Valor
Justo (no PL)

Perda Esperada

Valor
Justo

Acdes 1.629

(886)

743

Total 1.629

(886)

743

31/12/2020

Custo

Ajustes ao Valor
Justo (no PL)

Perda Esperada

Valor
Justo

Acdes 1.640

(258)

1.382

Total 1.640

(258)

1.382

No periodo né@o houve recebimento de dividendos e também nao houve reclassificagdes no Patriménio Liquido.

O ITAU UNIBANCO HOLDING adotou a op¢éo de designar instrumentos patrimoniais ao valor justo por meio de outros resultados

abrangentes devido as particularidades de determinado mercado.

31/12/2021 31/12/2020
Custo Valor Custo Valor
Justo Justo
Circulante 1.629 743 1.640 1.382
Sem Vencimento 1.629 743 1.640 1.382
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Reconciliagdo das perdas esperadas para os Demais Ativos Financeiros, segregadas por estagios:

- Perda Ganhos / P Transferéncia Transferéncia Transferéncia Transferéncia I3
Bstagio 1 Esperada (Perdas) Compras  Liquidacdes para Estagio 2 para Estagio 3  do Estagio 2 do Estagio 3 Espelada
31/12/2020 31/12/2021
Ativos Financeiros ao Valor Justo por meio de
Outros Resultados Abrangentes (93) 3 (3] 8 - - - - (84)
Titulos Publicos - Governo Brasileiro (36) - (36)
Outros (36) - (36)
Titulos Pablicos - Outros Paises 1) 1 - - - - - - -
Titulos de Empresas (56) 2 ) 8 - - - - (48)
Debéntures (44) - - - - - - - (44)
Eurobonds e Assemelhados ) 2 @) 8 - - - - 1)
Outros (3) - 3)
Estagio 1 E Perdz Ganhos / c Liquidacs Transferéncia Transferéncia Transferéncia Transferéncia E Perdz
stagio sperada (Perdas) ompras lquidacoes para Estagio 2 para Estagio 3  do Estagio 2 do Estagio 3 speraca
31/12/2019 31/12/2020
Ativos Financeiros ao Valor Justo por meio de
Outros Resultados Abrangentes (86) ®) an 18 - - - - (93)
Titulos Publicos - Governo Brasileiro (36) - - (36)
Outros (36) - - - - - - - (36)
Titulos Publicos - Outros Paises ®3) 2 1) 1 - - - - 1)
Titulos de Empresas (47) (10) (16) 17 - - - - (56)
Debéntures (43) - (@] - - - - - (44)
Eurobonds e Assemelhados 1) (10) (15) 17 - - - - 9)
Outros (3) - - - (3)
Nota 9 - Ativos Financeiros ao Custo Amortizado - Titulos e Valores Mobiliarios
Os Ativos Financeiros ao Custo Amortizado - Titulos e Valores Mobiliarios séo apresentados na tabela a seguir:
31/12/2021 31/12/2020
Custo Perda Cu;to Custo Perda Cu§to
. Amortizado . Amortizado
Amortizado Esperada P Amortizado Esperada P
Liquido Liquido
Titulos Pablicos do Governo Brasileiro ™ 68.045 (37) 68.008 64.568 (44) 64.524
Titulos Pablicos - Outros Paises 24.888 (@) 24.881 19.095 (14) 19.081
Colémbia 925 (1) 924 500 - 500
Chile 828 = 828 705 (1) 704
Coreia 5.604 s 5.604 3.951 @ 3.947
Espanha 6.132 1) 6.131 4.847 ?3) 4.844
México 11.377 (5) 11.372 9.042 (6) 9.036
Uruguai 22 o 22 50 - 50
Titulos de Empresas " 54.813 (1.904) 52.909 46.141 (3.007) 43.134
Cédula de Produtor Rural 5.906 (14) 5.892 3.499 (25) 3.474
Certificado de Deposito Bancario 110 1) 109 30 - 30
Certificado de Recebiveis Imobiliarios 3.988 1) 3.987 4.806 (12) 4.794
Debéntures 39.403 (1.883) 37.520 34.849 (2.952) 31.897
Eurobonds e Assemelhados 457 ) 455 209 1) 208
Letras Financeiras 51 - 51 - - -
Notas Promissérias e Comerciais 4.219 ) 4.217 2.023 (10) 2.013
Outros 679 (1) 678 725 7) 718
Total 147.746 (1.948) 145.798 129.804 (3.065) 126.739

(1) Os Ativos Financeiros ao Custo Amortizado - Titulos e Valores Mobiliarios dados em Garantias de Operagdes de Captacdes de Instituicdes Financeira e Clientes eram a) R$ 12.570 (R$
13.786 em 31/12/2020); e b) R$ 11.358 (R$ 14.364 em 31/12/2020), totalizando R$ 23.928 (R$ 28.150 em 31/12/2020).

O custo amortizado dos Ativos Financeiros - Custo Amortizado - Titulos e Valores Mobilidrios, por vencimento, sdo os
seguintes:

31/12/2021 31/12/2020
Custo Cu;to Custo Cu§to
. Amortizado . Amortizado
Amortizado L Amortizado N
Liquido Liquido
Circulante 45.353 45.169 38.285 37.672
Até um ano 45.353 45.169 38.285 37.672
N&o Circulante 102.393 100.629 91.519 89.067
De um a cinco anos 70.924 69.965 56.447 55.070
De cinco a dez anos 26.404 25.600 24.434 23.697
Apo6s dez anos 5.065 5.064 10.638 10.300
Total 147.746 145.798 129.804 126.739
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Reconciliagdo das perdas esperadas para os Ativos Financeiros ao Custo Amortizado - Titulos e Valores Mobiliarios, segregadas por estagios:

Estagio 1 E:‘:iza Ganhos / Compras  Liguidacdes Transferéncia Transferéncia Transferéncia Transferéncia EsPeriZa
9 P (Perdas) P d < para Estagio 2 para Estagio 3  do Estagio 2 do Estégio 3 p
31/12/2020 31/12/2021
Ativos Financeiros ao Custo Amortizado (185) 188 (147) 70 - - - - (74)
Titulos Publicos - Governo Brasileiro (44) 7 - - - - - - (37)
Titulos Publicos - Outros Paises (14) 37 (36) 6 - - - - @)
Chile (1) 1 - - - - - - -
Colémbia - 4 (6) 1 - - - - @
Coreia 4) 7 3) - - - - N _
Espanha 3) 6 ©) 1 - - - - ()
México (6) 19 (22) 4 - - - - (5)
Titulos de Empresas (127) 144 (111) 64 - - - - (30)
Célula do Produtor Rural (23) 39 (24) 3 - - - - (5)
Certificado de Depdsito Bancario - 1 (10) 8 - - - - 1)
Certificado de Recebiveis Imobiliarios (8) 6 - 1 - - - - 1)
Debéntures (78) 74 (52) 38 - - - - (18)
Eurobonds e Assemelhados (1) 8 (20) 11 - - - - 2)
Notas Promissérias e Comerciais (10) 10 (5) 3 - - - - )
Outros (7) 6 - - - - - - (1)
Estagio 2 Espeerri?:la Ganhos / Compras  Liguidacdes Transferéncia Transferéncia Transferéncia Transferéncia EsPer(;Za
9 p (Perdas) P q < para Estagio 1 para Estagio 3  do Estagio 1 do Estagio 3 P
31/12/2020 31/12/2021
Ativos Financeiros ao Custo Amortizado (53) 19 (20) 16 - - - - (38)
Titulos de Empresas (53) 19 (20) 16 - - - - (38)
Célula do Produtor Rural 2) 2 - - - - - - -
Certificado de Recebiveis Imobiliarios (4) - - 4 - - - - -
Debéntures (47) 17 (20) 12 - - - - (38)
Estagio 3 EspirrZZa Ganhos / Compras  Liguidacdes Transferéncia Transferéncia Transferéncia Transferéncia EsPeerrdaZa
9 P (Perdas) P d < para Estagio 1 para Estagio 2  do Estagio 1 do Estagio 2 P
31/12/2020 31/12/2021
Ativos Financeiros ao Custo Amortizado (2.827) 610 (51) 432 - - - - (1.836)
Titulos de Empresas (2.827) 610 (51) 432 - - - - (1.836)
Célula do Produtor Rural - 6 (15) - - - - - 9)
Debéntures (2.827) 604 (36) 432 - - - - (1.827)
Estagio 1 Es:)eerrda?ia Ganhos / Compras  Liquidagdes Transferéncia Transferéncia Transferéncia Transferéncia Est’)eerriZa
31/12/2019 (Perdas) para Estagio 2 para Estagio 3 do Estagio 2 do Estagio 3 31/12/2020
Ativos Financeiros ao Custo Amortizado (198) (113) (172) 311 21 - - (34) (185)
Titulos Publicos - Governo Brasileiro (52) 8 - - - - - - (44)
Titulos Plblicos - Outros Paises - 8 (34) 12 - - - - (14)
Chile - 1) - - - - - - 1)
Colémbia - 2) 2 - - - -
Coreia - 7 (14) 3 - - - - (4)
Espanha - - ®3) - - - - - (3)
México - 2 (15) 7 - - - - (6)
Titulos de Empresas (146) (129) (138) 299 21 - - (34) (127)
Célula do Produtor Rural 9) 15 (44) 15 - - - - (23)
Certificado de Recebiveis Imobiliarios ) (10) ) 13 - - - - (8)
Debéntures (131) (124) (60) 250 21 - - (34) (78)
Eurobonds e Assemelhados 1) (6) 2) 8 - - - (1)
Notas Promissérias e Comerciais 3) (7) (10) 10 - - - - (10)
Outros - 3 (13) 3 - - - - (7)
Estagio 2 EsPeerr?:Ja Ganhos / Compras  Liquidacaes Transferéncia Transferéncia Transferéncia Transferéncia EsPeerrieclJa
9 p (Perdas) P q ¢ para Estdgio 1 para Estagio 3 do Estagiol  do Estagio 3 P
31/12/2019 31/12/2020
Ativos Financeiros ao Custo Amortizado (58) [©) (67) 61 - 54 (21) (13 (53
Titulos de Empresas (58) (9) (67) 61 - 54 (21) (13) (53)
Célula do Produtor Rural (5) (3) - 5 - 1 - - (2)
Certificado de Recebiveis Imobiliarios - (4) - - - - - - (4)
Debéntures (53) (1) (67) 55 - 53 (21) (13) (47)
Eurobonds e Assemelhados - (1) - 1 - - - - -
Estégio 3 Esiee:ri?ia Ganhos / Compras  Liquidagdes Transferéncia Transferéncia Transferéncia Transferéncia Es:?errda?ia
31/12/2019 (Perdas) para Estagio 1 para Estagio 2 do Estagio 1 do Estagio 2 31/12/2020
Ativos Financeiros ao Custo Amortizado (2.397) (1.278) (238) 1.093 34 13 - (54) (2.827)
Titulos de Empresas (2.397) (1.278) (238) 1.093 34 13 - (54) (2.827)
Célula do Produtor Rural (33) @) 1) 42 - - - 1) -
Debéntures (2.348) (1.287) (207) 1.021 34 13 - (53) (2.827)
Outros (16) 16 (30) 30 - - - - -
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Nota 10 - Operacdes de Crédito e Arrendamento Mercantil Financeiro
a) Composicédo da Carteira de Operacdes de Crédito e Arrendamento Mercantil Financeiro

A tabela abaixo apresenta a composicao dos saldos de Operacdes de Crédito e Arrendamento Mercantil Financeiro por tipo,
setor do devedor, vencimento e concentragao:

Operacdes de Crédito e Arrendamento Mercantil Financeiro, por tipo 31/12/2021 31/12/2020
Pessoas Fisicas 332.536 255.483
Cartdo de Crédito 112.809 87.073
Crédito Pessoal 42.235 35.346
Crédito Consignado 63.416 55.508
Veiculos 29.621 23.290
Crédito Imobiliario 84.455 54.266
Grandes Empresas 135.034 134.521
Micro / Pequenas e Médias Empresas 149.970 121.955
Unidades Externas América Latina 205.050 202.145
Total de Operacées de Crédito e Arrendamento Mercantil Financeiro 822.590 714.104
Provisé@o para Perda Esperada @ (44.316) (48.322)

Total de Operagdes de Crédito e Arrendamento Mercantil Financeiro, liquido de Perda
de Crédito Esperada

(1) Contempla Perda de Crédito Esperada para operag@es de Garantias Financeiras Prestadas R$ (767) (R$ (907) em 31/12/2020) e Compromissos de
Empréstimos R$ (4.433) (R$ (3.485) em 31/12/2020).

778.274 665.782

Por vencimento 31/12/2021 31/12/2020
Vencidas a partir de 1 dia 20.960 18.683
A vencer até 3 meses 211.329 172.497
A vencer de 3 a 12 meses 205.119 181.033
A vencer acima de um ano 385.182 341.891

Total de Operacg8es de Crédito e Arrendamento Mercantil Financeiro 822.590 714.104

Por Concentracéo 31/12/2021 31/12/2020
Maior Devedor 6.414 7.243
10 Maiores Devedores 33.694 37.863
20 Maiores Devedores 49.541 54.812
50 Maiores Devedores 79.403 83.438
100 Maiores Devedores 111.116 112.333

A composi¢do da Carteira de Operacdes de Crédito e Arrendamento Mercantil Financeiro por setor do devedor esta
evidenciada na Nota 32, item 1.4.1 - Por Setor de Atividade.
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b) Valor Contabil Bruto (Carteira de Crédito)

Reconciliagéo da carteira bruta das Operacdes de Crédito e Arrendamento Mercantil Financeiro, segregadas por estagios:

Estagio 1 Saldo em  Transferéncia  Transferéncia  Transferéncia Transferéncia Write Off Aquisicdo / Saldo final em

9 31/12/2020 para Estagio 2 para Estagio 3™ do Estagio 2  do Estagio 3 (Liquidagdo)  31/12/2021
Pessoas Fisicas 199.158 (30.578) (1.663) 12.788 - - 90.666 270.371
Grandes Empresas 123.665 (865) (109) 1.338 43 - 4.447 128.519
Micro / Pequenas e Médias Empresas 96.784 (14.019) (960) 9.630 146 - 32.974 124.555
Unidades Externas América Latina 167.601 (8.527) (929) 5.794 468 - 14.312 178.719
Total 587.208 (53.989) (3.661) 29.550 657 - 142.399 702.164
Estagio 2 Saldo em  Transferéncia Transferéncia  Transferéncia Transferéncia Write Off Aquisicdo / Saldo final em

9 31/12/2020 para Estdgiol para Estagio 3 do Estagio 1l  do Estéagio 3 (Liguidagéo) 31/12/2021
Pessoas Fisicas 30.793 (12.788) (7.207) 30.578 1.141 - (4.349) 38.168
Grandes Empresas 2.793 (1.338) (182) 865 20 - (558) 1.600
Micro / Pequenas e Médias Empresas 15.965 (9.630) (2.867) 14.019 742 - (1.480) 16.749
Unidades Externas América Latina 16.692 (5.794) (3.630) 8.527 959 - (3.365) 13.389
Total 66.243 (29.550) (13.886) 53.989 2.862 - (9.752) 69.906
Estagio 3 Saldo em  Transferéncia Transferéncia  Transferéncia Transferéncia Write Off Aquisicdo / Saldo final em

9 31/12/2020 para Estdgiol  para Estagio 2 do Estagio 1  do Estéagio 2 (Liguidagéo) 31/12/2021
Pessoas Fisicas 25.532 - (1.141) 1.663 7.207 (10.309) 1.045 23.997
Grandes Empresas 8.063 (43) (20) 109 182 (310) (3.066) 4915
Micro / Pequenas e Médias Empresas 9.206 (146) (742) 960 2.867 (2.354) (1.125) 8.666
Unidades Externas América Latina 17.852 (468) (959) 929 3.630 (5.034) (3.008) 12.942
Total 60.653 (657) (2.862) 3.661 13.886 (18.007) (6.154) 50.520
. . Saldo em . Aquisicdo / Saldo final em

C lidado dos 3 Est

onsolidado dos 3 Estagios auizizozo WO quidacao) 311272021
Pessoas Fisicas 255.483 (10.309) 87.362 332.536
Grandes Empresas 134.521 (310) 823 135.034
Micro / Pequenas e Médias Empresas 121.955 (2.354) 30.369 149.970
Unidades Externas América Latina 202.145 (5.034) 7.939 205.050
Total ) 714.104 (18.007) 126.493 822.590

(1) Na movimentagéo das transferéncias das operagdes do estagio 1 para o estagio 3 ao longo do periodo, parte representativa delas passaram antes pelo estagio 2.
(2) Contempla R$ 29.875 vinculado a Libor.

Reconciliagdo da carteira bruta das Operagdes de Crédito e Arrendamento Mercantil Financeiro, segregadas por estagios:

Estagio 1 Saldo em Transferéncia Transferéncia  Transferéncia Transferéncia Write Off Aquisicdo/  Saldo final em

9 31/12/2019  para Estagio 2 para Estagio 3 do Estagio2  do Estagio 3 (Liquidag&o) 31/12/2020
Pessoas Fisicas 199.907 (32.363) (1.779) 10.186 38 - 23.169 199.158
Grandes Empresas 91.448 (2.822) (82) 996 299 - 33.826 123.665
Micro / Pequenas e Médias Empresas 77.722 (14.370) (1.501) 4.827 875 - 29.231 96.784
Unidades Externas América Latina 132.812 (12.793) (2.456) 3.229 47 - 46.762 167.601
Total 501.889 (62.348) (5.818) 19.238 1.259 - 132.988 587.208
Estagio 2 Saldo em Transferéncia Transferéncia  Transferéncia Transferéncia Write Off Aquisicdo/  Saldo final em

9 31/12/2019 para Estagio 1  para Estagio 3 do Estagio 1 do Estagio 3 (Ligquidacéo) 31/12/2020
Pessoas Fisicas 19.070 (10.186) (7.158) 32.363 964 - (4.260) 30.793
Grandes Empresas 911 (996) (370) 2.822 51 - 375 2.793
Micro / Pequenas e Médias Empresas 7.225 (4.827) (2.193) 14.370 483 - 907 15.965
Unidades Externas América Latina 14.714 (3.229) (11.998) 12.793 834 - 3.578 16.692
Total 41.920 (19.238) (21.719) 62.348 2.332 - 600 66.243
Estagio 3 Saldo em Transferéncia Transferéncia  Transferéncia Transferéncia Write Off Aquisicdo /  Saldo final em

9 31/12/2019 paraEstagiol  para Estagio 2 do Estagio 1 do Estagio 2 (Liquidacao) 31/12/2020
Pessoas Fisicas 21.513 (38) (964) 1.779 7.158 (11.764) 7.848 25.532
Grandes Empresas 8.430 (299) (51) 82 370 570 (1.039) 8.063
Micro / Pequenas e Médias Empresas 5.786 (875) (483) 1.501 2.193 (1.836) 2.920 9.206
Unidades Externas América Latina 6.253 (47) (834) 2.456 11.998 (608) (1.366) 17.852
Total 41.982 (1.259) (2.332) 5.818 21.719 (13.638) 8.363 60.653
. - Saldo em . Aquisicdo/  Saldo final em

| E

Consolidado dos 3 Estagios 31/12/2019 Write Off (Liquidacao) 31/12/2020
Pessoas Fisicas 240.490 (11.764) 26.757 255.483
Grandes Empresas 100.789 570 33.162 134.521
Micro / Pequenas e Médias Empresas 90.733 (1.836) 33.058 121.955
Unidades Externas América Latina 153.779 (608) 48.974 202.145
Total @ 585.791  (13.638) 141.951 714.104

(1) Na movimentag&o das transferéncias das operagdes do estagio 1 para o estagio 3 ao longo do periodo, parte representativa delas passaram antes pelo estagio 2.
(2) Contempla R$ 40.454 vinculado & Libor.

Modificac&o de Ativos Financeiros

No periodo foram modificados ativos financeiros nos estagios 2 e 3 cujo montante liquido de provisdo para perda de crédito esperada era
de R$ 10.330 (R$ 9.017 em 31/12/2020) antes da modificagdo, gerando um efeito em resultado de R$ 5 (R$ (43) de 01/01 a 31/12/2020).
Em 31/12/2021, os ativos financeiros que foram modificados no periodo e migraram para o estagio 1 correspondem ao montante bruto de
R$ 1.330 (R$ 678 em 31/12/2020).
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c) Perda de Crédito Esperada

Reconciliagdo da perda de crédito esperada para as Operagdes de Crédito e Arrendamento Mercantil Financeiro, segregadas por estagios:

Estagio 1 Saldo em Transferéncia Transferéncia Transferéncia Transferéncia Write Off (Constituigdo) /  Saldo final em
9 31/12/2020  para Estagio 2 para Estagio 3®  do Estagio 2  do Estagio 3 Reversao 31/12/2021
Pessoas Fisicas (5.403) 1.435 203 (579) - - (2.507) (6.851)
Grandes Empresas (740) 36 8 (132) ) - 417 (413)
Micro / Pequenas e Médias Empresas (1.273) 592 64 (464) (51) - (680) (1.812)
Unidades Externas América Latina (2.389) 226 12 (179) (46) - 3 (2.373)
Total (9.805) 2.289 287 (1.354) (99) - (2.767) (11.449)
Estagio 2 Saldo em Transferéncia Transferéncia Transferéncia Transferéncia Write Off (Constituicdo) / Saldo final em
g 31/12/2020 para Estagio 1  para Estagio 3 do Estagio 1 do Estagio 3 Reverséao 31/12/2021
Pessoas Fisicas (3.255) 579 2.639 (1.435) 79) - (2.950) (4.501)
Grandes Empresas (1.261) 132 32 (36) (6) - 274 (865)
Micro / Pequenas e Médias Empresas (1.337) 464 685 (592) (112) - (664) (1.556)
Unidades Externas América Latina (2.029) 179 867 (226) (284) - 140 (1.353)
Total (7.882) 1.354 4.223 (2.289) (481) - (3.200) (8.275)
Estégio 3 Saldo em Transferéncia Transferéncia  Transferéncia Transferéncia Write Off (Constituigdo) /  Saldo final em
31/12/2020 para Estagiol  para Estagio 2 do Estagio 1 do Estagio 2 Reversao 31/12/2021
Pessoas Fisicas (12.472) - 79 (203) (2.639) 10.309 (7.942) (12.868)
Grandes Empresas (5.952) 2 6 8) (32) 310 2.145 (3.529)
Micro / Pequenas e Médias Empresas (3.759) 51 112 (64) (685) 2.354 (2.032) (4.023)
Unidades Externas América Latina (8.452) 46 284 (12) (867) 5.034 (205) (4.172)
Total (30.635) 99 481 (287) (4.223) 18.007 (8.034) (24.592)
: 2o Saldo em . (Constitui¢do) /  Saldo final em
Consolidado dos 3 Estagios 31/12/2020 Write Off Reversio 31/12/2021 @
Pessoas Fisicas (21.130) 10.309 (13.399) (24.220)
Grandes Empresas (7.953) 310 2.836 (4.807)
Micro / Pequenas e Médias Empresas (6.369) 2.354 (3.376) (7.391)
Unidades Externas América Latina (12.870) 5.034 (62) (7.898)
Total (48.322) 18.007 (14.001) (44.316)

(1) Na movimentag&o das transferéncias das operagdes do estagio 1 para o estagio 3 ao longo do periodo, parte representativa delas passaram antes pelo estagio 2.

(2) Contempla Perda de Crédito Esperada para operagdes de Garantias Financeiras R$ (767) (R$ (907) em 31/12/2020) e Compromissos de Empréstimos R$ (4.433) (R$ (3.485) em 31/12/2020).

Reconciliacédo da perda de crédito esperada para as Operagdes de Crédito e Arrendamento Mercantil Financeiro, segregadas por estagios:

Estagio 1 Saldo em Transferf‘en_cia Transferéncia Transferépcia Transfe[réncia Write Off (Constituigéo)/ Saldo final em
31/12/2019 para Estagio 2 para Estagio 3®  do Estégio 2 do Estégio 3 Reversido 31/12/2020
Pessoas Fisicas (5.215) 1.541 197 (525) - - (1.401) (5.403)
Grandes Empresas (506) 205 3 (180) a7) - (245) (740)
Micro / Pequenas e Médias Empresas (1.092) 698 90 (306) (41) - (622) (1.273)
Unidades Externas América Latina (1.353) 275 513 (104) (12) - (1.708) (2.389)
Total (8.166) 2.719 803 (1.115) (70) - (3.976) (9.805)
Estagio 2 Saldo em Transfer[én}:ia Transfer}énpia Transfe}ré.ncia Transfe,ré.ncia Write Off (Constituigéo)/ Saldo final em
31/12/2019 para Estagio 1  para Estagio 3 do Estagio 1 do Estagio 3 Reversao 31/12/2020
Pessoas Fisicas (2.811) 525 2.872 (1.541) (69) - (2.231) (3.255)
Grandes Empresas (91) 180 63 (205) ) - (1.199) (1.261)
Micro / Pequenas e Médias Empresas (890) 306 550 (698) (92) - (513) (1.337)
Unidades Externas América Latina (2.765) 104 2.084 (275) (218) - (959) (2.029)
Total (6.557) 1.115 5.569 (2.719) (388) - (4.902) (7.882)
Estagio 3 Saldo em Transferféqcia Transfer,énvcia Transferépcia Transfe'répcia Write Off (Constituigéo)/ Saldo final em
31/12/2019 para Estadgio 1  para Estagio 2 do Estégio 1 do Estagio 2 Reversao 31/12/2020
Pessoas Fisicas (11.427) - 69 (197) (2.872) 11.764 (9.809) (12.472)
Grandes Empresas (6.288) 17 9 ?3) (63) (570) 946 (5.952)
Micro / Pequenas e Médias Empresas (2.567) 41 92 (90) (550) 1.836 (2.521) (3.759)
Unidades Externas América Latina (2.503) 12 218 (513) (2.084) 608 (4.190) (8.452)
Total (22.785) 70 388 (803) (5.569) 13.638 (15.574) (30.635)
. P | m . Constituicdo) / Saldo final em
Consolidado dos 3 Estagios 351_71%‘/)2319 Write Off ¢ Reverségc:) (2)) 31/12/2020 ©
Pessoas Fisicas (19.453) 11.764 (13.441) (21.130)
Grandes Empresas (6.885) (570) (498) (7.953)
Micro / Pequenas e Médias Empresas (4.549) 1.836 (3.656) (6.369)
Unidades Externas América Latina (6.621) 608 (6.857) (12.870)
Total (37.508) 13.638 (24.452) (48.322)

(1) Na movimentag&o das transferéncias das operacdes do estagio 1 para o estagio 3 ao longo do periodo, parte representativa delas passaram antes pelo estagio 2.

(2) No periodo, 0 impacto na Perda de Crédito Esperada esta relacionado com a alteragdo do cenario macroecondmico a partir da segunda quinzena de marco de 2020 e que impactou nosso modelo de provisionamento por

Perda Esperada (Nota 33a).

(3) Contempla Perda de Crédito Esperada para operagdes de Garantias Financeiras R$ (907) (R$ (837) em 31/12/2019) e Compromissos de Empréstimos R$ (3.485) (R$ (3.303) em 31/12/2019).
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d) Operacbes de Arrendamento - Arrendador Financeiro

Os arrendamentos financeiros estdo compostos por veiculos, maquinas, equipamentos e iméveis no Brasil e no Exterior. A
andlise de vencimento da carteira é apresentada abaixo:

31/12/2021 31/12/2020
Pagamentos Rendas a Valor Pagamentos Rendas a Valor
areceber Apropriar Presente areceber Apropriar Presente
Circulante 2.365 (351) 2.014 2.277 (597) 1.680
Até 1 ano 2.365 (351) 2.014 2.277 (597) 1.680
N&o Circulante 9.342 (2.743) 6.599 10.553 (2.956) 7.597
De 1a2anos 1.727 (456) 1.271 1.809 (472) 1.337
De 2 a 3 anos 1.394 (369) 1.025 1.424 (398) 1.026
De 3 a 4 anos 1.042 (296) 746 1.153 (337) 816
De 4 a 5 anos 834 (251) 583 930 (289) 641
Acima de 5 anos 4.345 (1.371) 2.974 5.237 (1.460) 3.777
Total 11.707 (3.094) 8.613 12.830 (3.553) 9.277
As receitas de arrendamentos financeiros séo compostas por:
01/01 a 01/01 a 01/01 a
31/12/2021 31/12/2020 31/12/2019

Receita financeira 742 645 612
Pagamentos variaveis 10 40 39
Total 752 685 651

Operacdes de Venda ou Transferéncia e Aquisi¢coes de Ativos Financeiros

O ITAU UNIBANCO HOLDING realizou operacdes de venda ou transferéncia de ativos financeiros em que
houve a retencdo dos riscos de crédito dos ativos financeiros transferidos, por meio de clausulas de
coobrigacdo. Por conta disso, tais créditos permaneceram registrados no Balan¢o Patrimonial Consolidado

e estdo representados da seguinte forma:

31/12/2021 31/12/2020
Natureza da Operagao Ativo Passivo * Ativo Passivo *
Contabil  Y¥OT  conwabit VAT contabit YA contabil VRO
Justo Justo Justo Justo
Crédito Imobiliario 235 235 235 234 349 366 347 362
Capital de Giro 800 800 795 795 1.297 1.299 1.310 1.312
Total 1.035 1.035 1.030 1.029 1.646 1.665 1.657 1.674

(*) Rubrica Outros Passivos.

De 01/01 a 31/12/2021, as operagdes de transferéncia de ativos financeiros sem retengéo de riscos e beneficios geraram
impacto no resultado de R$ 810, liquido de Provisao para Perdas Esperadas (R$ 309 de 01/01 a 31/12/2020).
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Nota 11 - Investimentos em Coligadas e Entidades Controladas em Conjunto

A tabela abaixo apresenta os investimentos do ITAU UNIBANCO HOLDING, individualmente ndo materiais:

31/12/2021

01/01 a 31/12/2021

Investimento

Resultado de Outros Resultados

Resultado Total

Participacdes Abrangentes
Coligadas @ 5.891 1.238 (60) 1.178
Entidades Controladas em Conjunto @ 230 (74) - (74)
Total 6.121 1.164 (60) 1.104
31/12/2020 01/01 a 31/12/2020 01/01 a 31/12/2019
. Resultado de Outros Resultados Resultado de
Investimento L . Resultado Total S ~

Participagbes Abrangentes Participagbes
Coligadas ) 15.344 1.556 (59) 1.497 1.380
Entidades Controladas em Conjunto @ 226 (157) - (157) (65)
Total 15.570 1.399 (59) 1.340 1.315

(1) Em 31/12/2021, inclui participagéo no capital total e capital votante das seguintes companhias: Pravaler S.A. (52,64% capital total e 42,37% votante; 52,65% capital total e 42,42% votante em 31/12/2020);
Porto Seguro Itat Unibanco Participagdes S.A. (42,93% capital total e votante; 42,93% em 31/12/2020); BSF Holding S.A. (49% capital total e votante; 49% em 31/12/2020); Gestora de Inteligéncia de Crédito
S.A (19,64% capital total e 20% votante; 20% capital total e votante em 31/12/2020); Compafiia Uruguaya de Medios de Procesamiento S.A. (29,24% capital total e votante; 31,47% em 31/12/2020); Rias
Redbanc S.A. (25% capital total e votante; 25% em 31/12/2020); Kinea Private Equity Investimentos S.A. (80% capital total e 49% votante; 80% capital total e 49% votante em 31/12/2020) e Tecnologia
Bancaria S.A. (28,05% capital total e 28,95% votante; 28,05% capital total e 28,95% votante em 31/12/2020). Em 31/05/2021 ocorreu cis&o do investimento na XP Inc. (Nota 3) (41% capital total e 29,32%
votante em 31/12/2020). A partir de 20/04/2020 o ITAU UNIBANCO HOLDING n&o exerce influéncia significativa sobre o IRB-Brasil Resseguros S.A., de modo que sua participagéo deixou de ser classificada
como coligada e passou a ser classificada como Ativo Financeiro a Valor Justo por meio de Outros Resultado Abrangentes.

(2) Em 31/12/2021, inclui participag&o no capital total e capital votante das seguintes companhias: Olimpia Promogéo e Servigos S.A. (50% capital total e votante; 50% em 31/12/2020); ConectCar Solugdes de
Mobilidade Eletronica S.A. (50% capital total e votante; 50% em 31/12/2020) e inclui resultado n&o decorrente de lucro de empresas controladas.
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Nota 12 — Operacgdes de Arrendamento - Arrendatério

O ITAU UNIBANCO HOLDING ¢é arrendatario, principalmente, de iméveis para uso em suas operacdes que
incluem opcBes de renovacgdo e clausulas de reajuste. Durante o periodo findo em 31/12/2021, a saida de
caixa com arrendamentos totalizou R$ 1.448 e foram renovados contratos no montante de R$ 661. Nao ha
contratos de subarrendamento relevantes.

O total de passivos de acordo com 0s vencimentos contratuais remanescentes, considerando seus fluxos ndo
descontados, € apresentado abaixo:

31/12/2021 31/12/2020
Até 3 meses 304 333
3 mesesalano 842 945
1 ab5anos 3.088 2.830
Acima de 5 anos 1.980 1.930
Total do Passivo Financeiro 6.214 6.038
Valores de arrendamento reconhecidos na Demonstragcdo Consolidada do Resultado:
01/01 a 01/01 a 01/01 a
31/12/2021 31/12/2020 31/12/2019
Receitas de Subarrendamentos 16 8 12
Despesas de Depreciacao (1.279) (1.209) (1.060)
Despesas de Juros (302) (227) (271)
Despesas de Arrendamentos de Ativos de Baixo Valor (84) (87) (82)
Despesas Variaveis Nao Incluidas nos Passivos de Arrendamento (68) (66) (81)
Total (2.717) (1.581) (1.482)

Nos periodos de 01/01 a 31/12/2021 e de 01/01 a 31/12/2020 n&o houve ajuste de reducdo ao valor recuperavel (R$
(175) no periodo de 01/01 a 31/12/2019), registrado na rubrica de Despesas Gerais Administrativas
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Nota 13 - Imobilizado

31/12/2021
Imobilizado Taxa Anual de L Reducao ao Valor .
Depreciagiio Custo Depreciacdo Recuperavel Residual
Imoveis 7.372 (4.089) (110) 3.173
Terrenos - 1.127 - - 1.127
Edificagcbes e Benfeitorias 4% a 10% 6.245 (4.089) (110) 2.046
Outras ImobilizacGes 14.659 (10.832) (37) 3.790
Instalacdes e Mobiliario 10% a 20% 3.312 (2.463) (10) 839
Sistemas de Processamento de Dados 20% a 50% 9.094 (7.170) 27) 1.897
Outros @ 10% a 20% 2.253 (1.199) . 1.054
Total 22.031 (14.921) (247) 6.963
(1) Os compromissos contratuais para compra de Imobilizado totalizam R$ 3, realizaveis até 2022 (Nota 32b 3.2 - Compromissos Off-Balance).
(2) Outros referem-se as tratativas de Imobilizagcdes em Curso e demais Equipamentos de Comunicagdo, Seguranga e Transporte.
31/12/2020
Imobilizado ® Taxa Anual de e Reduc&o ao Valor )
Depreciacio Custo Depreciacao Recuperavel Residual
Iméveis 7.106 (3.735) (115) 3.256
Terrenos - 1.102 - - 1.102
Edificagcbes e Benfeitorias 4% a 10% 6.004 (3.735) (115) 2.154
Outras Imobilizagdes 13.492 (9.779) (32) 3.681
Instalaces e Mobiliario 10% a 20% 3.248 (2.271) (5) 972
Sistemas de Processamento de Dados 20% a 50% 8.274 (6.400) (27) 1.847
Outros @ 10% a 20% 1.970 (1.108) - 862
Total 20.598 (13.514) (247) 6.937
(1) Os compromissos contratuais para compra de Imobilizado totalizam R$ 36, realizaveis até 2024 (Nota 32b 3.2 - Compromissos Off-Balance).
(2) Outros referem-se as tratativas de Imobilizacdes em Curso e demais Equipamentos de Comunicagédo, Seguranga e Transporte.
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Nota 14 - Agio e Ativos Intangiveis

Agio e Intangiveis

Ativos Intangiveis

Associagdo para

de Incorporagéo Promogéo e Oferta de Softwares Adquiridos Softwares Desenvolvidos ~ Outros Ativos Total
Produtos e Servigos Internamente Intangiveis @
Financeiros
Taxas Anuais de Amortizagdo 8% 20% 20% 10% a 20%
Custo
Saldo em 31/12/2020 13.959 2.822 6.484 7.664 3.274 34.203
Aquisigtes ) - 5 738 3.511 3.413 7.667
Distratos / Baixas (20) - (65) (23) (236) (324)
Variagcdo Cambial (918) (155) (238) - (20) (1.331)
Outros ¥ - (15) (443) () - (463)
Saldo em 31/12/2021 13.031 2.657 6.476 11.157 6.431 39.752
Amortizagéo
Saldo em 31/12/2020 - (1.347) (3.680) (3.288) (1.410) (9.725)
Despesa de Amortizagéo @ - (109) (819) (942) (791) (2.661)
Distratos / Baixas - - 28 10 214 252
Variacéo Cambial - 68 125 - 3 196
Outros ©®) - 14 197 - - 211
Saldo em 31/12/2021 = (1.374) (4.149) (4.220) (1.984) (11.727)
Reducao ao Valor Recuperavel (Nota 2.4h)
Saldo em 31/12/2020 (5.772) (789) (204) (383) - (7.148)
Constituicao - - - (440) - (440)
Baixas - - 33 - - 33
Variacdo Cambial 563 77 - - - 640
Saldo em 31/12/2021 (5.209) (712) (171) (823) - (6.915)
Valor Contébil
Saldo em 31/12/2021 7.822 571 2.156 6.114 4.447 21.110
(1) Inclui valores pagos para aquisi¢éo de direitos de prestagédo de servicos de pagamento de salarios, proventos, aposentadorias, pensdes e similares.
(2) As despesas de amortizagéo do direito de aquisicéo de folhas de pagamentos e associa¢des, no montante de R$ (860) (R$ (594) de 01/01 a 31/12/2020), s&o divulgadas na rubrica Despesa Gerais e Administrativas (Nota 23).
(3) Inclui o valor total de R$ 34 referente ao ajuste de hiperinflagdo da Argentina.
(4) Outros Ativos Intangiveis: inclui o efeito de R$ 2.422 referente a aquisicdo em 16/07/2021 da gestéo de Folha de pagamentos do Governo do Estado de Minas Gerais.
(5) Inclui reclassificagbes de licengas de Softwares necessarios para colocar em uso sistemas de processamento de dados, no valor liquido de R$ 327.
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Agio e Intangiveis

Ativos Intangiveis

Associacéo para

de Incorporagéo Promocéao e OferFa de Softwares Adquiridos Softwares Desenvolvidos Outros'At.ivc()j Total
Produtos e Servigos Internamente Intangiveis
Financeiros
Taxas Anuais de Amortizacéo 8% 20% 20% 10% a 20%
Custo
Saldo em 31/12/2019 11.158 2.518 5.899 5.716 2971 28.262
Aquisicbes 287 - 795 1.968 541 3.591
Distratos / Baixas - - (1.121) (20) (137) (1.278)
Variagcdo Cambial 2.514 320 901 - 232 3.967
Outros @ - (16) 10 - (333) (339)
Saldo em 31/12/2020 13.959 2.822 6.484 7.664 3.274 34.203
Amortizagao
Saldo em 31/12/2019 - (1.057) (3.206) (2.497) (1.242) (8.002)
Despesa de Amortizagao @ - (174) (825) (779) (457) (2.235)
Distratos / Baixas - - 834 - 136 970
Variag@o Cambial - (126) (451) - (174) (751)
Outros @ - 10 (32) (12) 327 293
Saldo em 31/12/2020 - (1.347) (3.680) (3.288) (1.410) (9.725)
Reducéo ao Valor Recuperavel (Nota 2.4h)
Saldo em 31/12/2019 - - a71) (370) - (541)
Constituicdo (5.772) (789) (33) 13) - (6.607)
Baixa - - - - - -
Saldo em 31/12/2020 (5.772) (789) (204) (383) - (7.148)
Valor Contabil
Saldo em 31/12/2020 8.187 686 2.600 3.993 1.864 17.330

(1) Inclui valores pagos para aquisicéo de direitos de prestacéo de servicos de pagamento de salarios, proventos, aposentadorias, pensdes e similares.

(2) As despesas de amortizagéo do direito de aquisi¢do de folhas de pagamentos e associagdes, no montante de R$ (594) (R$ (519) no periodo de 01/01 a 31/12/2019), séo divulgadas na rubrica Despesa Gerais e Administrativas (Nota 23).
(3) Inclui o valor total de R$ 17 referente ao ajuste de hiperinflagdo da Argentina.

O Agio e Intangiveis de Incorporacéo s&o representados, principalmente, pelo 4gio do Itat CorpBanca no montante de R$ 3.375 (R$ 3.606 em 31/12/2020).

O ITAU UNIBANCO HOLDING reconheceu em 30 de junho de 2020 ajustes ao valor recuperavel de &gios e ativos intangiveis relativos ao Itai CorpBanca, nos montantes de R$ 5.772 e R$ 789. Foi
considerado o valor em uso da Unidade Geradora de Caixa (UGC) na qual o Itall CorpBanca esta alocado e os fluxos de caixa tiveram por base o resultado de junho de 2020 e proje¢Ges internas do resultado
até 2025.

O ajuste ao valor recuperavel foi decorrente das condigBes econdmicas em 30 de junho de 2020, da capitalizacdo de mercado do Itad CorpBanca, das taxas de desconto aplicaveis e outras alteragdes nas
variaveis impulsionadas pela atual situagdo macroecondmica incerta que, quando combinadas, resultaram em um valor de UGC inferior ao seu valor contabil. As taxas de desconto utilizadas para o teste de
valor recuperavel foram de 10,4% para as operagdes do Chile e 12,3% para as operagbes da Coldmbia determinadas pelo custo do capital préprio apurado com base no modelo CAPM. As taxas de
crescimento de longo prazo consideradas foram de 5,2% a.a. e 6,5% a.a. para o Chile e Colémbia, respectivamente. As premissas mais sensiveis sdo o custo de capital e a taxa de crescimento na
perpetuidade.

A reducdo ao valor recuperavel foi reconhecida em Despesas Gerais e Administrativas (Nota 23), na Demonstracéo Consolidada do Resultado.
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Nota 15 - Depésitos

31/12/2021 31/12/2020
Circulante . NED Total Circulante . Nao Total

Circulante Circulante
Depodsitos Remunerados 334.808 356.620 691.428 376.139 297.995 674.134
De Poupanga 190.601 - 190.601 179.470 - 179.470
Interfinanceiros 3.490 286 3.776 3.185 245 3.430
A Prazo 140.717 356.334 497.051 193.484 297.750 491.234
Depdsitos ndo Remunerados 158.944 = 158.944 134.876 - 134.876
A Vista 158.116 - 158.116 134.805 - 134.805
Qutros Depositos 828 - 828 71 - 71
Total 493.752 356.620 850.372 511.015 297.995 809.010

Nota 16 - Passivos Financeiros Designados ao Valor Justo por meio do Resultado

31/12/2021 31/12/2020
Circulante Nao Circulante Total Circulante Nao Circulante Total
Notas Estruturadas
Titulos de Divida 16 98 114 11 132 143
Total 16 98 114 11 132 143

O efeito do risco de crédito desses instrumentos ndo é relevante em 31/12/2021 e 31/12/2020.

Os titulos de divida ndo possuem valor definido no vencimento, pois variam de acordo com a cotacao do mercado e componente
de variagdo cambial respectivamente.
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Nota 17 - CaptacGes no Mercado Aberto e Recursos de Mercados Interbancarios e Institucionais
a) Captacdes no Mercado Aberto

A tabela abaixo apresenta a composi¢do dos recursos:

31/12/2021 31/12/2020
Taxa de Juros a.a. Circulante . AL Total Circulante . Nao Total

Circulante Circulante
Carteira Prépria 94.899 81 94.980 45,961 564 46.525
Titulos Publicos 95% do CDI a 9,15% 67.060 - 67.060 22.088 - 22.088
Titulos Privados 45% do CDI a 100% do CDI 25.676 - 25.676 20.773 - 20.773
Emissao Prépria 100,5% do CDI a 16,40% 1 20 21 1.965 20 1.985
Exterior 0,21% a 3,12% 2.162 61 2.223 1.135 544 1.679
Carteira de Terceiros 8,8% a 9,15% 105.036 - 105.036 151.370 - 151.370
Carteira Livre Movimentacao 0,15% a 10,0% 43.260 9.572 52.832 50.491 24.978 75.469
Total 243.195 9.653 252.848 247.822 25.542 273.364

b) Recursos de Mercados Interbancarios
31/12/2021 31/12/2020
Taxa de Juros a.a. Circulante . Néo Total Circulante . Néo Total

Circulante Circulante
Letras Financeiras 3,40% a IGPM + 3,95% 20.310 3.749 24.059 21.898 21.691 43.589
Letras de Crédito Imobiliario 2,92% a IPCA + 3,70% 3.628 7.035 10.663 2.600 1.605 4.205
Letras de Crédito do Agronegécio 2,56% a 12,36% 4.342 9.359 13.701 10.166 4.119 14.285
Letras Imobiliarias Garantidas 95% do CDI a IPCA + 6,08% 1.623 29.375 30.998 437 10.592 11.029
Financiamentos & Importac&o e Exportacéo 0% a 13,14% 64.274 22.674 86.948 56.148 15.322 71.470
Repasses no Pais 0% a 17% 3.929 6.847 10.776 3.672 7.785 11.457
Total 98.106 79.039 177.145 94.921 61.114 156.035

(*) Contempla R$ 34.942 (R$ 34.372 em 31/12/2020) vinculado a Libor.

As captacdes para financiamento a importacdo e a exportacdo representam linhas de crédito disponiveis para o financiamento de importacdes e exportacbes de empresas

brasileiras, geralmente denominadas em moeda estrangeira.

c) Recursos de Mercados Institucionais

31/12/2021 31/12/2020
. Na . Na
Taxa de Juros a.a. Circulante . ao Total Circulante . ao Total
Circulante Circulante
Divida Subordinada 100% do LIB a IGPM + 4,63% 21.203 53.833 75.036 12.125 62.791 74.916
Obrigagdes por TVM no Exterior -3,17% a 34,16% 6.560 56.283 62.843 6.636 55.797 62.433
Captacao por Certificados de Operacfes Estruturadas ® 0,3% a IPCA + 4,80% 143 614 757 578 381 959
Total 27.906 110.730 138.636 19.339 118.969 138.308
(1) O valor justo da Captacao por Certificados de Operagdes Estruturadas emitida é de R$ 790 (R$ 1.018 em 31/12/2020).
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d) Dividas subordinadas, inclusive perpétuas

Valor Principal

Nome do Papel / Moeda - Emissdo  Vencimento Remuneracéo a.a. 31/12/2021 31/12/2020
(Moeda Original)
Letra Financeira Subordinada - BRL
6 2011 2021 109,25% a 110,5% do CDI - 14
2.313 2012 2022 IPCA + 5,15% a 5,83% 6.380 5.484
20 2012 2022 IGPM + 4,63% 44 38
2.146 2019 Perpétua 114% da SELIC 2.187 2.143
935 2019 Perpétua SELIC +1,17% a 1,19% 976 963
50 2019 2028 CDI +0,72% 55 52
2.281 2019 2029 CDI + 0,75% 2.502 2.379
450 2020 2029 CDI + 2% 481 452
106 2020 2030 IPCA + 4,64% 125 109
1.556 2020 2030 CDI + 2% 1.664 1.562
5.488 2021 2031 CDI + 2% 5.651 N
Total 20.065 13.196
Euronotes Subordinado - USD
1.000 2010 2021 5,75% - 5.361
1.042 2011 2021 5,75% a 6,2% - 3.891
550 2012 2021 6,2% - 2.858
2.592 2012 2022 5,5% a 5,65% 14.742 13.839
1.858 2012 2023 5,13% 10.432 9.762
1.250 2017 Perpétua 6,13% 6.997 6.510
750 2018 Perpétua 6,5% 4.262 3.967
750 2019 2029 4,5% 4.205 3.915
700 2020 Perpétua 4,6% 3.967 3.696
500 2021 2031 3,9% 2.804 -
Total 47.409 53.799
Bo6nus Subordinado - CLP 27.776 1997 2022 7,45% a 8,30% 36 74
180.351 2008 2033 3,50% a 4,92% 1.423 1.515
97.962 2009 2035 4,75% 1.079 1.135
1.060.250 2010 2032 4,35% 106 111
1.060.250 2010 2035 3,90% a 3,96% 244 255
1.060.250 2010 2036 4,48% 1.160 885
1.060.250 2010 2038 3,9% 845 1.215
1.060.250 2010 2040 4,15% a 4,29% 651 682
1.060.250 2010 2042 4,45% 317 332
57.168 2014 2034 3,8% 414 434
Total 6.275 6.638
Bénus Subordinado - COP 104.000 2013 2023 IPC + 2% 145 160
146.000 2013 2028 IPC + 2% 203 224
648.171 2014 2024 LIB 939 899
Total 1.287 1.283
Total 75.036 74.916
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Nota 18 - Outros Ativos e Passivos

a) Outros Ativos

31/12/2021 31/12/2020
Financeiros 96.630 93.261
Ao Custo Amortizado 96.473 93.255
OperagBes com Emissores de Cartbes de Crédito 53.968 43,511
Depésitos em Garantia - Contingéncias, Provisdes e Obrigagoes Legais (Nota 29d) 12.264 12.693
Negociacao e Intermediagdo de Valores 17.218 28.254
Rendas a Receber 3.839 2.979
OperagBes sem Caracteristicas de Concesséo de Crédito, liquidas de proviséo 4.720 3.476
Crédito com Operagdes de Seguros e Resseguros 1.565 1.322
Valores Liquidos a Receber de Reembolso de Provisfes (Nota 29c) 888 919
Depésitos em Garantias de CaptacOes de Recursos Externos 660 101
Carteira de Cambio 1.213 -
Outros 138 -
Ao Valor Justo por meio do Resultado 157 6
Outros Ativos Financeiros 157 6
Nao Financeiros 16.494 15.773
Diversos no Exterior 621 717
Despesas Antecipadas 5.243 4.404
Diversos no Pais 2.868 2.555
Ativos de Planos de Beneficios P6s Emprego (Nota 26¢€) 493 585
Direito de Uso de Arrendamento 5.046 4.908
QOutros 2.223 2.604
Circulante 93.604 89.632
Nao Circulante 19.520 19.402
b) Outros Passivos
31/12/2021 31/12/2020
Financeiros 134.267 118.929
Ao Custo Amortizado 134.106 118.924
Operagdes com Cartdes de Crédito 108.997 92.580
Negociacéo e Intermediacdo de Valores 12.161 15.121
Carteira de Cambio 2.485 859
Obrigacgdes de Arrendamento 5.324 5.069
Outros 5.139 5.295
Ao Valor Justo por meio do Resultado 161 5
Outros Passivos Financeiros 161 5
N&o Financeiros 42.130 38.511
Recursos em Tréansito 18.027 16.071
Cobranca e Arrecadacéo de Tributos e Assemelhados 457 339
Sociais e Estatutarias 7.853 6.759
Rendas Antecipadas 3.278 3.201
Diversos no Pais 3.183 3.023
Provisdo de Pessoal 2.244 1.900
Provisdo para Pagamentos Diversos 2.348 2.576
Obrigagdes por Convénios Oficiais e Prestacdo de Servicos de Pagamento 1.261 1.326
Passivos de Planos de Beneficios Pés Emprego (Nota 26e) 2.209 2.083
Outros 1.270 1.233
Circulante 167.789 147.993
N&o Circulante 8.608 9.447
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Nota 19 — Patriménio Liquido

a) Capital Social

O capital social esta representado por 9.804.135.348 acdes escriturais sem valor nominal, sendo
4,958.290.359 aclOes ordinarias e 4.845.844.989 acbes preferenciais sem direito a voto, mas com direito de
serem incluidas em oferta publica de aquisicdo de acdes, em eventual alienacdo de controle, de modo a
Ihes assegurar o preco igual a 80% (oitenta por cento) do valor pago por acdo com direito a voto, integrante
do bloco de controle, assegurado o dividendo pelo menos igual ao das ac¢des ordinarias.

A composicdo e a movimentacdo das classes das acdes do capital integralizado no inicio e no fim do
periodo sdo demonstradas abaixo:

31/12/2021
_ Quantlda.d('a valor
Ordinérias Preferenciais Total

Residentes no Pais em 31/12/2020 4.929.824.281 1.820.159.657 6.749.983.938 66.885

Residentes no Exterior em 31/12/2020 28.466.078  3.025.685.332  3.054.151.410 30.263
Acdes Representativas do Capital Social em 31/12/2020 4.958.290.359 4.845.844.989 9.804.135.348 97.148
Acdes Representativas do Capital Social em 31/12/2021 @ 4.958.290.359 4.845.844.989 9.804.135.348 90.729

Residentes no Pais em 31/12/2021 4.929.997.183 1.771.808.645 6.701.805.828 62.020

Residentes no Exterior em 31/12/2021 28.293.176 3.074.036.344 3.102.329.520 28.709
Aces em Tesouraria em 31/12/2020 - 41.678.452 41.678.452 (907)

Resultado da Entrega de Acdes em Tesouraria - (17.433.727) (17.433.727) 379
Acdes em Tesouraria em 31/12/2021 @ = 24.244.725 24.244.725 (528)
Em Circulagdo em 31/12/2021 4.958.290.359  4.821.600.264  9.779.890.623
Em Circulagdo em 31/12/2020 4.958.290.359  4.804.166.537 9.762.456.896

31/12/2020
__ Quantlda.df-:l Valor
Ordinérias Preferenciais Total

Residentes no Pais em 31/12/2019 4.931.023.416 1.665.657.332 6.596.680.748 65.366

Residentes no Exterior em 31/12/2019 27.266.943  3.180.187.657  3.207.454.600 31.782
Acdes Representativas do Capital Social em 31/12/2019 4.958.290.359 4.845.844.989 9.804.135.348 97.148
Acdes Representativas do Capital Social em 31/12/2020 4.958.290.359  4.845.844.989  9.804.135.348 97.148

Residentes no Pais em 31/12/2020 4.929.824.281  1.820.159.657  6.749.983.938 66.885

Residentes no Exterior em 31/12/2020 28.466.078 3.025.685.332  3.054.151.410 30.263
Acdes em Tesouraria em 31/12/2019 @ - 58.533.585 58.533.585 (1.274)

Resultado da Entrega de A¢Ges em Tesouraria - (16.855.133) (16.855.133) 367
Acdes em Tesouraria em 31/12/2020 @ - 41.678.452 41.678.452 (907)
Em Circulagdo em 31/12/2020 4.958.290.359  4.804.166.537  9.762.456.896
Em Circulagdo em 31/12/2019 4.958.290.359  4.787.311.404  9.745.601.763

(1) Acdes de propria emissdo adquiridas, com base em autorizagdes do Conselho de Administracdo para manutengdo em Tesouraria, posterior cancelamento ou recolocagéo no mercado.
(2) Ciséo Parcial (Nota 3).

Abaixo, custo médio do estoque das a¢gfes em Tesouraria e 0 seu valor de mercado em reais. Em 2021, nédo
houve aquisi¢céo de a¢gbes em tesouraria.

31/12/2021
Custo / Valor de Mercado
Ordinérias Preferenciais
Custo Médio - 21,76
Valor de Mercado em 31/12/2021 19,09 20,95
31/12/2020
Custo / Valor de Mercado
Ordinarias Preferenciais
Custo Médio - 21,76
Valor de Mercado em 31/12/2020 27,93 31,63
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b) Dividendos

Aos acionistas, sdo assegurados dividendos minimos obrigatérios em cada exercicio, correspondentes a
25% do lucro liquido ajustado, conforme disposto no Estatuto Social. As agBes ordinarias e preferenciais
participaram dos lucros distribuidos em igualdade de condic¢des, depois de assegurado as ag6es ordinarias,

dividendo igual ao prioritario minimo anual a ser pago as acdes preferenciais (R$ 0,022 por agdo nao
cumulativo).

O ITAU UNIBANCO HOLDING antecipa mensalmente o dividendo minimo obrigatério, utilizando a posicdo
acionaria do ultimo dia do més anterior como base de calculo, sendo o pagamento efetuado no primeiro dia
util do més seguinte no valor de R$ 0,015 por agéo.

Em 14/10/2021 o ITAU UNIBANCO HOLDING aprovou o pagamento de juros sobre o capital proprio, em
substituicdo ao dividendo mensal de novembro e de dezembro, no valor liquido de R$ 0,015 por acao, tendo
como base de calculo a posicao acionaria final registrada nos dias 29 de outubro de 2021 e 30 de novembro
de 2021. Adicionalmente, também foi aprovado o pagamento de juros sobre capital proprio complementar,
no valor liquido R$ 0,224868 por acao, o que resulta no montante total de R$ 2.199 milhdes a ser distribuido
liquido de impostos.

Demonstrativo dos Dividendos e Juros sobre o Capital Proprio

31/12/2021  31/12/2020 31/12/2019

Lucro Liquido Individual Estatutario 26.236 18.961 26.712
Ajustes:

(-) Reserva Legal - 5% (1.312) (948) (1.336)
Base de Calculo do Dividendo 24.924 18.013 25.376
Dividendos Minimo Obrigatério - 25% 6.231 4.503 6.344
Dividendos e Juros Sobre o Capital Proprio Pagos / Provisionados 6.231 4.503 18.777
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Il - Remuneracé&o aos Acionistas

31/12/2021
Valor por Acao e
Valor IRF Liquido
(RS) d

Pagos / Antecipados 4.179 (407) 3.772
Dividendos - 10 parcelas mensais pagas de fevereiro a novembro de 2021 0,0150 1.466 - 1.466
Juros sobre o Capital Préprio - 1 parcela mensal paga em dezembro de 2021 0,0150 173 (26) 147
Juros sobre o Capital Préprio - pagos em 26/08/2021 0,2207 2.540 (381) 2.159

Provisionados (Registrados em Outros Passivos - Sociais e Estatutérias) 2.894 (435) 2.459
Juros sobre o Capital Préprio - 1 parcela mensal paga em 03/01/2022 0,0150 173 (26) 147
Juros sobre o Capital Préprio - creditados em 26/11/2021 a serem pagos até 29/04/2022 0,2249 2.587 (388) 2.199
Juros sobre o Capital Préprio 0,0116 134 (21) 113

Total de 01/01 a 31/12/2021 7.073 (842) 6.231

31/12/2020
Valor por Agao P
Valor IRF Liquido
(R$) d

Pagos / Antecipados 2.127 (78) 2.049
Dividendos - 11 parcelas mensais pagas de fevereiro a dezembro de 2020 0,0150 1.610 - 1.610
Juros sobre o Capital Préprio - pagos em 26/08/2020 0,0450 517 (78) 439

Provisionados (Registrados em Outros Passivos - Sociais e Estatutarias) 2.861 (407) 2.454
Dividendos - 1 parcela mensal paga em 04/01/2021 0,0150 146 - 146
Juros sobre Capital Préprio, creditados em 17/12/2020 a serem pagos até 30/04/2021 0,0544 624 (93) 531
Juros sobre Capital Préprio, creditados em 28/01/2021 a serem pagos até 30/04/2021 0,0426 490 (74) 416
Dividendos ou Juros sobre Capital Préprio 0,1394 1.601 (240) 1.361

Total de 01/01 a 31/12/2020 4.988 (485) 4.503

31/12/2019
Valor por Acdo Valor IRF Liquido
(R$)

Pagos / Antecipados 9.274 - 9.274
Dividendos - 11 parcelas mensais pagas de fevereiro a dezembro de 2019 0,0150 1.606 - 1.606
Dividendos - pagos em 23/08/2019 0,7869 7.668 - 7.668

Provisionados (Registrados em Outros Passivos) 512 (55) 457
Dividendos - 1 parcela mensal paga em 02/01/2020 0,0150 146 - 146
Juros sobre Capital Préprio, creditados em 19/12/2019 a serem pagos até 30/04/2020 0,0376 366 (55) 311

Destacados em Reservas de Lucros no Patriménio Liquido 1,0067 9.811 (765) 9.046

Total de 01/01 a 31/12/2019 19.597 (820) 18.777

c) Reservas de Capital e de Lucros

31/12/2021 31/12/2020 31/12/2019

Reservas de Capital 2.250 2.326 1.982
Agio na Subscrigéo de Acdes 284 284 284
Pagamento Baseado em A¢bes 1.962 2.038 1.694
Reservas Decorrentes de Incentivos Fiscais, Atualizagdo de Titulos Patrimoniais e Outras 4 4 4
Reservas de Lucros 66.161 47.347 43.019
Legal @ 13.586 12.274 11.326
Estatutarias @® 64.092 46.590 43.210
Reorganizacdes Societarias (Nota 2.4 a IV) (11.517) (11.517) (11.517)
Total das Reservas na Controladora 68.411 49.673 45.001

(1) Tem por finalidade, assegurar a integridade do capital social, compensar prejuizos ou aumentar capital.
(2) Tem por finalidade principal assegurar o fluxo de remunerag&o aos acionistas.

(3) Contempla R$ 1.772 referente ao lucro liquido remanescente ap6s a distribuicéo de dividendos e das apropriagbes para as reservas estatutarias nos registros legais
do ITAU UNIBANCO HOLDING.
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d) Participagdes de Nao Controladores

Patrimdnio Liquido Resultado
01/01 a 01/01 a 01l/01 a
Sliceraly 31/12/2020 31/12/2021 31/12/2020 31/12/2019
Itat CorpBanca 9.836 9.891 1.310 (4.135) 504
Itati CorpBanca Colémbia S.A. 476 491 38 (15) (16)
Financeira Itall CBD S.A. Crédito, Financiamento e Investimento 666 580 131 164 131
Luizacred S.A. Soc. Cred. Financiamento Investimento 426 385 76 102 20
Qutras 208 185 69 52 61
Total 11.612 11.532 1.624 (3.832) 700
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Nota 20 - Pagamento Baseado em Ac¢des

O ITAU UNIBANCO HOLDING e suas controladas possuem planos de Pagamentos Baseados em Agfes para
seus colaboradores e administradores, visando engaja-los ao processo de desenvolvimento da instituicdo a
médio e longo prazo.

As outorgas desses beneficios ocorrem somente em exercicios em que os lucros sado suficientes para permitir
a distribuicdo do dividendo obrigatério, limitando a diluicdo até 0,5% da totalidade das a¢cBes possuidas pelos
acionistas majoritarios e minoritarios na data do encerramento do exercicio. A liquidacao desses planos é feita
mediante entrega de ac¢des ITUB4 mantidas em tesouraria.

As despesas com os planos de pagamento baseado em a¢fes sdo demonstradas no quadro abaixo:

01/01 a 01/01 a 01/01 a
31/12/2021 31/12/2020 31/12/2019
Programas de Sdcios (129) (241) (242)
Plano de Remuneragao Variavel (381) (489) (384)
Total (510) (730) (626)

| — Programa de Sécios

Este programa permite que colaboradores e administradores do ITAU UNIBANCO HOLDING invistam um
percentual de seu bénus na aquisicdo de a¢Bes e instrumentos baseados em tais acBes que deverdo ser
mantidos pelos beneficiarios pelos prazos de 3 a 5 anos, a contar do investimento inicial, sujeitando-os a
variagdo da cotacdo de mercado. Apos satisfeitas as condigfes suspensivas determinadas pelo programa,
os beneficiarios terdo direito a receber uma contrapartida em agdes, conforme as quantidades estipuladas
no regimento interno do programa.

O preco de aquisicdo das acdes e dos instrumentos baseados em tais acdes é fixado semestralmente e
equivale a média da cotacdo das ac¢des nos 30 dias anteriores a apuracao, que é realizada no 7° dia util
anterior a data da outorga da remuneracéo.

O valor justo da contrapartida em acBes é o preco de mercado cotado na data de outorga, descontado da
expectativa de dividendos.

Movimentacédo do Programa de Sécios

01/01 a 01/01 a

31/12/2021 31/12/2020

Quantidade Quantidade
Saldo Inicial 36.291.760 39.305.211
Novos ™ 14.583.318 10.488.126
Entregues (11.652.700) (11.408.109)
Cancelados (2.278.382) (2.093.468)
Saldo Final 36.943.996 36.291.760
Média Ponderada da vida contratual remanescente (anos) 1,80 1,69
Valor de Mercado Médio Ponderado (R$) 16,71 23,37

(1) Em decorréncia da redugéo da participagcdo minoritaria na XP Inc. e posterior incorporagdo da XPart S.A. (Nota 3), a partir de outubro de
2021 houve acréscimo na quantidade de a¢des ITUB4 a serem entregues nos planos de remuneracgdo variavel.
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Remuneracéo variavel

Neste plano, parte da remuneragéo variavel dos administradores é paga em dinheiro e parte em acdes pelo prazo
de 3 anos. A entrega das acoes é feita de forma diferida, sendo um tergo por ano, mediante o cumprimento das
condicbes previstas em regulamento interno. As parcelas diferidas e ndo pagas poderdo ser revertidas
proporcionalmente a reducao significativa do lucro recorrente realizado ou resultado negativo do periodo.

Os administradores tornam-se elegiveis ao recebimento desses beneficios conforme seu desempenho individual, do
negocio ou ambos. O montante do beneficio é definido de acordo com as atividades de cada administrador, que
deve atender, no minimo, os requisitos de desempenho e conduta.

O valor justo das acdes é o preco de mercado cotado na data de sua outorga.

Movimentacdo da Remuneracgao Variavel em Ac¢bes

01/01 a 01/01 a

31/12/2021 31/12/2020

Quantidade Quantidade
Saldo Inicial 27.407.231 20.220.934
Novos @ 21.767.235 18.329.108
Entregues (10.818.958) (10.574.321)
Cancelados (1.541.260) (568.490)
Saldo Final 36.814.248 27.407.231
Média Ponderada da vida contratual remanescente (Anos) 1,04 1,21
Valor de Mercado Médio Ponderado (R$) 23,59 31,22

(1) Em decorréncia da reducéo da participacéo minoritaria na XP Inc. e posterior incorporacéo da XPart S.A. (Nota 3), a partir de outubro de 2021
houve acréscimo na quantidade de a¢des ITUB4 a serem entregues nos planos de remuneragao variavel.
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Nota 21 - Receitas e Despesas de Juros e Similares e Resultado dos Ativos e Passivos Financeiros ao Valor Justo por
meio do Resultado

a) Receitas de Juros e Similares

01/01 a 01/01 a 01/01a
31/12/2021  31/12/2020 31/12/2019
Depositos Compulsérios no Banco Central do Brasil 3.613 2.242 4734
Aplicacdes em Depdésitos Interfinanceiros 1.203 1.102 1.173
Aplicacdes em Mercado Aberto 9.812 9.832 16.197
Ativos Financeiros ao Valor Justo por meio de Outros Resultados Abrangentes 17.193 18.089 11.386
Ativos Financeiros ao Custo Amortizado 4.820 3.629 2.582
OperacgOes de Crédito 92.789 79.503 81.046
Outros Ativos Financeiros 177) (28) 1.033
Total 129.253 114.369 118.151
b) Despesas de Juros e Similares
01/01 a 01/01 a 01l/01la
31/12/2021  31/12/2020 31/12/2019
Depositos (20.492) (17.478) (18.559)
Despesas de Captacéo no Mercado Aberto (8.635) (10.690) (20.473)
Recursos de Mercados Interbancarios (24.929) (28.878) (13.231)
Recursos de Mercados Institucionais (9.865) (8.400) (6.837)
Despesa Financeira de ProvisGes Técnicas de Seguros e Previdéncia Privada (5.346) (8.121) (16.720)
Outros (38) 9 (138)
Total (69.305) (73.558) (75.958)
¢) Resultado de Ativos e Passivos Financeiros ao Valor Justo por meio do Resultado
01/01 a 01/01 a 01/01 a
31/12/2021  31/12/2020  31/12/2019
Titulos e Valores Mobiliarios 7.439 16.035 26.388
Derivativos 9.716 (9.393) (70)
Ativos Financeiros Desginados a Valor Justo Através do Resultado (483) (118) (64)
Outros Ativos Financeiros ao Valor Justo por Meio do Resultado 838 - -
Passivos Financeiros ao Valor Justo por meio do Resultado (843) 9) -
Passivos Financeiros Designados ao Valor Justo 11 38 (24)
Total 16.678 6.553 26.230

(*) Inclui a parcela inefetiva dos Derivativos relacionados ao Hedge Contabil.

Durante o periodo findo em 31/12/2021, o ITAU UNIBANCO HOLDING reverteu/(reconheceu) R$ 1.127 de Perdas Esperadas
(R$ (419) em 31/12/2020), sendo R$ 10 para Ativos Financeiros ao Valor Justo por meio de Outros Resultados Abrangentes
(R$ (7) em 31/12/2020) e R$ 1.117 para Ativos Financeiros ao Custo Amortizado (R$ (412) em 31/12/2020).
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Nota 22 - Receitas de Prestacdo de Servigos e Tarifas Bancérias

01/01 a 01/01 a 01/01 a
31/12/2021  31/12/2020 31/12/2019
Cartdes de Crédito e Débito 16.051 13.813 15.619
Servigos de Conta Corrente 7.803 8.002 7.969
Administracdo de Recursos 7.177 6.951 6.322
Fundos 6.545 6.316 5.702
Consorcios 632 635 620
Operacgdes de Crédito e Garantias Financeiras Prestadas 2.511 2.298 2.418
Operagtes de Crédito 1.307 964 1.048
Garantias Financeiras Prestadas 1.204 1.334 1.370
Servicos de Recebimentos 2.020 1.897 1.831
Assessoria Econdmica, Financeira e Corretagem 3.579 2.891 2.509
Servigos de Custddia 605 573 501
Outras 2.578 2.132 1.863
Total 42.324 38.557 39.032
Nota 23 - Despesas Gerais e Administrativas
01/01 a 01/01 a 01/01 a
31/12/2021 31/12/2020 31/12/2019
Despesas de Pessoal (28.245) (25.158) (28.415)
Remuneracgéo (10.287) (10.212) (9.548)
Participagdes de Empregados nos Lucros (5.843) (4.224) (5.183)
Beneficios Sociais (4.385) (4.059) (3.856)
Provisdes Trabalhistas e Desligamentos (3.852) (2.922) (5.640)
Encargos (3.640) (3.330) (3.276)
Pagamento Baseado em Acdes (Nota 20) (129) (241) (242)
Treinamento (118) (107) (178)
Outras 9 (63) (492)
Despesas Administrativas (16.080) (16.904) (15.912)
Servigos de Terceiros, Sistema Financeiro, Seguranga e Transportes (7.276) (7.140) (6.477)
Processamento de Dados e Telecomunicac¢des (3.953) (3.983) (4.278)
InstalacGes (1.677) (2.005) (2.068)
Propaganda, Promog@es e Publicidade (1.389) (1.095) (1.325)
Materiais (465) (321) (330)
Viagens (59) (84) (240)
Outras (1.261) (2.276) (1.194)
Depreciacao e Amortizagdo (5.548) (5.064) (4.630)
Outras Despesas (12.676) (17.081) (12.055)
Comercializagao - Cartes de Crédito (5.292) (4.391) (4.958)
Perdas com Sinistros (1.038) (778) (825)
Prejuizo na Venda de Outros Ativos, Imobilizado e Investimentos em Coligadas e
Entidades Controladas em Conjunto ) (683) (719)
Provis6es Civeis (Nota 29) (1.041) (1.080) (848)
Provises Fiscais e Previdenciarias 317 (191) (1.898)
Ressarcimento de Custos Interbancérios (352) (270) (307)
Reduc&o ao Valor Recuperavel @ (440) (6.201) (233)
Outras (4.711) (3.487) (2.267)
Total (62.549) (64.207) (61.012)

(1) Em 31/12/2020, contempla R$ (1.047) referente as doagdes da iniciativa "Todos pela Satde" (Nota 33a).
(2) Em 31/12/2020, contempla os efeitos da redugéo ao valor recuperavel de 4gios e ativos intangiveis do Itatl Corpbanca, liquidos dos efeitos tributarios e da participagéo
dos acionistas ndo controladores totaliza R$ (1.452).
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Nota 24 — Tributos

O ITAU UNIBANCO HOLDING e cada uma de suas controladas apuram separadamente, em cada exercicio, 0
Imposto de Renda e a Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido.

Os tributos sdo calculados pelas aliquotas abaixo demonstradas e consideram, para efeito das respectivas bases de
célculo, a legislagéo vigente pertinente a cada encargo.

Imposto de Renda 15,00%
Adicional de Imposto de Renda 10,00%
Contribuicdo Social sobre o Lucro Liguido 25,00%

(1) Lei n°® 14.183/21 (conversdo da MP n° 1.034/21): publicada em 15 de julho de 2021, dispde sobre a majoracdo da aliquota da Contribuicdo
Social sobre o Lucro Liquido dos bancos que passou a ser 25%. Para as empresas de seguro, de capitalizacdo e demais financeiras passou a
ser 20% e para as ndo financeiras permaneceu 9%. A majoracéo da aliquota é aplicada de 1° de julho até 31 de dezembro de 2021.

a) Despesas com Impostos e Contribuigdes

Demonstragdo do Calculo com Imposto de Renda e Contribui¢gdo Social sobre o Lucro Liquido:

01/01 a 01/01 a 01/01 a

Devidos sobre Operacoes do Periodo 31/12/2021 31/12/2020 31/12/2019

Lucro / (Prejuizo) Antes de Imposto de Renda e Contribuicédo Social 42.231 5.230 31.243
Encargos (Imposto de Renda e Contribuicio Social) as aliquotas vigentes ) (19.989) (2.354) (12.497)
Acréscimos / Decréscimos aos encargos de Imposto de Renda e
Contribuicdo Social decorrentes de:
Resultado de Participacao sobre o Lucro Liquido em Coligadas e Entidades

) 821 384 614

Controladas em conjunto
Variagdo Cambial de Investimentos no Exterior 437 7.201 711
Juros sobre o Capital Préprio 2.889 2.765 3.012
Outras Despesas Indedutiveis Liquidas de Receitas n&o Tributaveis @ 9.181 (16.651) (932)
Despesa com Imposto de Renda e Contribui¢do Social (6.661) (8.655) (9.092)

Referentes a Diferencas Temporarias

Constituicao / (Reversao) do Periodo (7.186) 18.489 5.750
Constituicdo / (Reverséo) de Periodos Anteriores - - (88)
(Despesas) / Receitas de Tributos Diferidos (7.186) 18.489 5.662
Total de Imposto de Renda e Contribui¢cdo Social (13.847) 9.834 (3.430)

(1) Considera que no 1° semestre de 2021 a aliquota vigente de IRPJ e CSLL é igual a 45% e, no 2° semestre de 2021, é igual a 50%.
(2) Contempla (Inclusdes) e ExclusGes Temporarias.
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b) Tributos Diferidos

|- O saldo dos Ativos Fiscais Diferidos e sua movimentagcdo, segregado em funcdo das origens e desembolsos, estao
representados por:

311202020 REANZACA0T 0oL ivvicao 311212021
Reverséao
Refletido no Resultado 60.248 (24.407) 17.148 52.989
Proviséo para Perda Esperada 27.933 (6.274) 6.769 28.428
Relativos a Prejuizos Fiscais e Base Negativa 5.528 (1.952) 175 3.751
Provisao para Participa¢éo nos Lucros 1.903 (1.903) 2.265 2.265
Provisdes para Desvalorizagdo de Titulos com Perda Permanente 1.570 (1.013) 441 998
Provisdes 5.845 (1.923) 1.926 5.848
Acbes Civeis 1.331 (591) 517 1.257
Acdes Trabalhistas 3.056 (1.188) 1.307 3.175
Fiscais e Previdenciarias 1.458 (144) 102 1.416
Obrigacdes Legais 774 (36) 84 822
Ajustes de Operagfes Realizadas em Mercado de Liquidagéo Futura 52 (52) - -
Ajustes ao Valor Justo de Ativos Financeiros - Valor Justo por meio do 8.315 (8.315) 2726 2726
Resultado
Provisdo Relativa a Operagédo de Seguro Saude 356 - 6 362
Outros 7.972 (2.939) 2.756 7.789
Refletido no Patrimdnio Liquido 1.375 (343) 1.299 2.331
Ajustes ao Valor Justo de Ativos Financeiros - Valor Justo por meio de 60 (30) 1.299 1329
Outros Resultados Abrangentes
Hedge de Fluxo de Caixa 758 (297) - 461
Qutros 557 (16) - 541
Total @@ 61.623 (24.750) 18.447 55.320

(1) O Imposto de Renda e Contribuicéo Social Diferido Ativo e Passivo estéo apresentados no Balango Patrimonial compensados por entidade tributavel e totalizam
R$ 50.831 e R$ 280, respectivamente.

(2) Os registros contabeis dos ativos fiscais diferidos sobre prejuizos fiscais de imposto de renda, e/ou sobre bases negativas da contribui¢do social sobre o lucro
liquido bem como aqueles decorrentes de diferengas temporarias, séo baseados em estudos técnicos de viabilidade que consideram a expectativa de geracdo de
lucros tributaveis futuros, com base no histérico de rentabilidade para cada controlada individualmente e para o consolidado tomado em conjunto.

317122019 REANZACAOT o iicao  31/12/2020
Reverséo
Refletido no Resultado 43.380 (12.631) 29.499 60.248
Proviséo para Perda Esperada 22.860 (3.885) 8.958 27.933
Relativos a Prejuizos Fiscais e Base Negativa 2.585 (540) 3.483 5.528
Provisdo para Participacéo nos Lucros 2.162 (2.162) 1.903 1.903
Provisdes para Desvalorizagdo de Titulos com Perda Permanente 1.530 877) 917 1.570
Provis6es 6.208 (2.064) 1.701 5.845
Acdes Civeis 1.413 (547) 465 1.331
AcgOes Trabalhistas 3.251 (1.338) 1.143 3.056
Fiscais e Previdenciarias 1.544 (279) 93 1.458
Obrigacdes Legais 723 ) 58 774
Ajustes de Operagfes Realizadas em Mercado de Liquidagéo Futura 84 (84) 52 52
Ajustes ao Valor Justo de Ativos Financeiros - Valor Justo por meio do 738 (738) 8.315 8.315
Resultado
Provisdo Relativa a Operagao de Seguro Saude 348 - 8 356
Outros 6.142 (2.274) 4.104 7.972
Refletido no Patriménio Liquido 2.354 (1.191) 212 1.375
Ajustes ao Valor Justo de Ativos Financeiros - Valor Justo por meio de 766 (762) 56 60
Outros Resultados Abrangentes
Hedge de Fluxo de Caixa 1.187 (429) - 758
Outros 401 - 156 557
Total ¥ @ 45.734 (13.822) 29.711 61.623

(1) O Imposto de Renda e Contribuicéo Social Diferido Ativo e Passivo estéo apresentados no Balango Patrimonial compensados por entidade tributavel e totalizam
R$ 56.583 e R$ 421, respectivamente.
(2) Em 31/12/2019, o saldo dos ativos fiscais diferidos contemplou sua reavaliacdo anual e os efeitos ocasionados pela EC 103/2019 na aliquota da Contribui¢do

Social sobre o Lucro Liquido, que foi majorada de 15% para 20%, alcangando as instituicdes previstas no inciso | do § 1° do art. 1° da Lei Complementar n° 105, de
10 de janeiro de 2001, totalizando R$ 1.614.
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Il - O saldo das Obrigagdes Fiscais Diferidas e sua movimenta¢ao estao representados por:

31122020 ~ ReaNizacdol oo iicso  31/12/2021
Reverséo
Refletido no Resultado 4.853 (1.029) 756 4.580
Superveniéncia de Depreciagéo de Arrendamento Mercantil Financeiro 145 (8) - 137
Atualizacé@o de Depositos de ObrigacBes Legais e ProvisGes 1.404 (21) 39 1.422
Beneficios P6s Emprego 180 (178) 4 6
Ajustes de OperacOes Realizadas em Mercado de Liquidagdo Futura 452 (452) 237 237
Ajustes ao Valor Justo de Ativos Financeiros - Valor Justo por meio do 136 (136) n 7
Resultado
Tributacé@o sobre Resultados no Exterior - Ganhos de Capital 644 (@) 197 834
QOutros 1.892 (227) 208 1.873
Refletido no Patriménio Liquido 608 (580) 161 189
Ajustes ao Valor Justo de Ativos Financeiros - Valor Justo por meio de 601 577) 158 182
Outros Resultados Abrangentes
Hedge de Fluxo de Caixa 4 3) - 1
Beneficios P6s Emprego 3 - 3 6
Total 5.461 (1.609) 917 4.769

(*) O Imposto de Renda e Contribui¢do Social Diferido Ativo e Passivo estdo apresentados no Balango Patrimonial compensados por entidade tributavel e totalizam R$ 50.831 e
R$ 280, respectivamente.

31120019 REAIZACAOS o iiiico 311272020
Reverséo
Refletido no Resultado 6.610 (2.951) 1.194 4.853
Superveniéncia de Depreciagéo de Arrendamento Mercantil Financeiro 202 (57) - 145
Atualizacédo de Depositos de ObrigacBes Legais e ProvisGes 1.531 (133) 6 1.404
Beneficios P6s Emprego 282 (111) 9 180
Ajustes de Operacdes Realizadas em Mercado de Liquidacédo Futura 1.330 (2.330) 452 452
Ajustes ao Valor Justo de Ativos Financeiros - Valor Justo por meio do 1149 (1.149) 136 136
Resultado
Tributacé@o sobre Resultados no Exterior - Ganhos de Capital 581 - 63 644
Outros 1.535 171) 528 1.892
Refletido no Patriménio Liquido 1.268 (859) 199 608
Ajustes ao Valor Justo de Ativos Financeiros - Valor Justo por meio de 1228 (826) 199 601
Outros Resultados Abrangentes
Hedge de Fluxo de Caixa 30 (26) - 4
Beneficios P6s Emprego 10 (7) - 3
Total ) 7.878 (3.810) 1.393 5.461

(*) O Imposto de Renda e Contribuicdo Social Diferido Ativo e Passivo estdo apresentados no Balanco Patrimonial compensados por entidade tributavel e totalizam R$ 56.583 e
R$ 421, respectivamente.

IIl - A estimativa de realizagdo e o valor presente dos Ativos Fiscais Diferidos e das Obrigagdes Fiscais Diferidas séo:

Ativos Fiscais Diferidos

Prejuizo Obrigacdes Tributos
Ano de realizacdo D|feren'(,:e_15 % Fiscal e Base % Total % Flsc_als % D[ferlldos %
Temporarias . Diferidas Liquidos
Negativa
2022 14.278 27, 7% 637 17,0% 14.915 27,0% (151) 3,2% 14.764 29,2%
2023 15.661 30,4% 697 18,6%  16.358  29,6% (330) 6,9% 16.028  31,7%
2024 9.883 19,2% 581 15,5%  10.464  18,9% (64) 1,3% 10.400  20,6%
2025 2.094 4,1% 306 8,2% 2.400 4,3% (49) 1,0% 2.351 4,7%
2026 2.002 3,9% 312 8,3% 2.314 4,2% (95) 2,0% 2.219 4,4%
Acima de 2026 7.651 14,7% 1.218 32,4% 8.869 16,0% (4.080) 85,6% 4.789 9,4%
Total 51.569 100,0% 3.751 100,0% 55.320 100,0% (4.769) 100,0% 50.551 100,0%
Valor Presente 45.790 3.205 48.995 (3.564) 45.431

(*) Para o ajuste a valor presente foi utilizada a taxa média de captacéo, liquida dos efeitos tributarios.

As projecdes de lucros tributaveis futuros incluem estimativas referentes a variaveis macroecondmicas, taxas de cambio, taxas de juros,
volume de operagdes financeiras e tarifas de servicos, entre outros, que podem apresentar variagdes em relacao aos dados e valores reais.

O lucro liquido contabil ndo tem relagdo direta com o lucro tributavel para o imposto de renda e a contribuicdo social em razdo das
diferengas existentes entre os critérios contabeis e a legislagao fiscal pertinente, além de aspectos societarios. Portanto, é recomendavel
gue a evolugao da realizagdo dos ativos fiscais diferidos apresentada acima néo seja tomada como indicativo de lucros liquidos futuros.

-Em 31/12/2021, os ativos fiscais diferidos ndo contabilizados correspondem a R$ 1.909 e decorrem da avaliagdo da Administracdo sobre

suas perspectivas de realiza¢éo no longo prazo (R$ 780 em 31/12/2020).
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c) Obrigacfes Fiscais

31/12/2021 31/12/2020
Impostos e Contribuigdes sobre Lucros a Pagar 2.450 2.878
Obrigacdes Fiscais Diferidas (Nota 24b II) 280 421
Outras 3.516 2411
Total 6.246 5.710
Circulante 5.788 4.819
N&o Circulante 458 891

Nota 25 - Lucro por Acéo

a) Lucro por Agao Bésico

O lucro liquido atribuivel aos acionistas do ITAU UNIBANCO HOLDING é dividido pelo nimero médio de acdes em circulacéo no periodo, excluindo-se

as acOes em tesouraria.

01/01 a 01/01 a 01/01 a
31/12/2021 31/12/2020 31/12/2019

Lucro Liquido Atribuivel aos Acionistas Controladores 26.760 18.896 27.113

Dividendo Minimo ndo Cumulativo sobre as A¢bes Preferenciais (106) (106) (105)

Lucro Acumulado a ser Distribuido aos Detentores de A¢6es Ordinarias em um valor por

Acdao igual ao Dividendo Minimo Pagéavel aos Acionistas Preferenciais (109) (109) (109)
Lucro Acumulado a ser Distribuido, em bases proporcionais aos Detentores de A¢des:

Ordinarias 13.462 9.491 13.693

Preferenciais 13.083 9.190 13.206
Total do Lucro Liquido Disponivel para os Detentores de Agdes:

Ordinarias 13.571 9.600 13.802

Preferenciais 13.189 9.296 13.311

Média ponderada das A¢Bes em Circulacédo
Ordinarias
Preferenciais

Lucro por Agdo Basico - R$
Ordinarias
Preferenciais

4.958.290.359
4.818.741.579

2,74
2,74

4.958.290.359
4.801.324.161

1,94
1,94

4.958.290.359
4.781.855.588

2,78
2,78

b) Lucro por Acéo Diluido

Calculado de forma similar ao lucro por agéo basico, no entanto, inclui a converséo de todas as agdes preferenciais potencialmente diluiveis no denominador.

01/01 a 01/01 a 01/01 a
31/12/2021 31/12/2020 31/12/2019

Lucro Liquido Disponivel para os Detentores de Agdes Preferenciais 13.189 9.296 13.311

Dividendo sobre as A¢Ges Preferenciais apos efeitos da Diluicdo 75 41 64
Lucro Liquido Disponivel para os Detentores de Acdes Preferenciais ap6s efeitos da Diluicdo 13.264 9.337 13.375
Lucro Liquido Disponivel para os Detentores de Agdes Ordinarias 13.571 9.600 13.802

Dividendo sobre as A¢8es Preferenciais apos efeitos da Dilui¢céo (75) (41) (64)
Lucro Liquido Disponivel para os Detentores de A¢des Ordinarias apos efeitos da Diluicao 13.496 9.559 13.738
Média Ponderada Ajustada de Agdes

Ordinérias 4.958.290.359 4.958.290.359 4.958.290.359

Preferenciais
Preferenciais

4.873.042.114
4.818.741.579

4.843.233.835
4.801.324.161

4.826.925.107
4.781.855.588

Incrementais conforme Planos de Pagamento Baseado em Acdes 54.300.535 41.909.674 45.069.519
Lucro por Acéo Diluido - R$

Ordinérias 2,72 1,93 2,77

Preferenciais 2,72 1,93 2,77
Né&o houve efeito potencialmente antidilutivo das ag6es dos Planos de Pagamento Baseado em Ag6es, em ambos os periodos.
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Nota 26 — Beneficios P6s Emprego

O ITAU UNIBANCO HOLDING, por meio de suas controladas, patrocina planos de aposentadoria aos seus
colaboradores.

Os planos de aposentadoria séo administrados por Entidades Fechadas de Previdéncia Complementar (EFPC)
e encontram-se fechados a novas adesdes. As entidades possuem estrutura independente e administram os
planos conforme as caracteristicas de seus regulamentos.

Existem trés modalidades de planos de aposentadoria:

e Planos de Beneficio Definido (BD): sdo planos cujos beneficios programados tém seu valor previamente
estabelecido, baseados nos salarios e/ou tempo de servico dos colaboradores, sendo seu custeio
determinado atuarialmente;

e Planos de Contribuicdo Definida (CD): s&do aqueles cujos beneficios programados tém seu valor
permanentemente ajustado ao saldo dos investimentos, mantido em favor do participante, inclusive na fase
de concesséo de beneficios, considerando o resultado liquido de sua aplicagdo, os valores aportados e 0s
beneficios pagos; e

e Planos de Contribuicdo Variavel (CV): nesta modalidade, os beneficios programados apresentam a
conjugacdo das caracteristicas das modalidades de contribuicdo definida e beneficio definido, sendo o
beneficio determinado atuarialmente com base no saldo dos investimentos acumulados pelo participante
na data da aposentadoria.

Apresentamos a seguir a rela¢é@o dos planos de beneficios e suas modalidades:

Entidade Plano de Beneficio Modalidade

Plano de Aposentadoria Complementar

Plano de Aposentadoria Complementar Mével Vitalicia
Plano de Beneficio Franprev

Plano de Beneficio 002

Plano de Beneficios Prebeg

Plano de Beneficios Definidos UBB PREV

Plano de Beneficios Il

Plano Bésico Itaulam

Plano de Beneficio Definido ltaucard

Plano de Aposentadoria Principal Itad Unibanco

Beneficio Definido

Fundagéo Ital Unibanco - Previdéncia
Complementar - FIU

Plano Itaubanco CD
Plano de Aposentadoria Itaubank Contribuigdo Definida
Plano de Previdéncia Redecard

Plano de Previdéncia Unibanco — Futuro Inteligente
Plano Suplementar Itaulam

Plano de Contribuicdo Variavel ltaucard

Plano de Aposentadoria Suplementar Itat Unibanco

Contribuigdo Variavel

FUNBEP Fundo de Pensao Plano de Beneficios | Beneficio Definido
Multipatrocinado Plano de Beneficios Il Contribuigdo Variavel

Os planos de aposentadoria na modalidade Contribuicdo Definida possuem fundos previdenciais compostos
pela parcela das contribuicdes das patrocinadoras nao incluidas no saldo de conta dos participantes por perda
da elegibilidade ao beneficio, bem como por recursos oriundos dos processos de migracdo de planos de
aposentadoria na modalidade beneficio definido. O fundo é utilizado para aportes e contribui¢cdes futuras as
contas individuais dos participantes de acordo com as regras do regulamento do respectivo plano de
beneficios.
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a) Principais Premissas Atuariais

As premissas atuariais de natureza demograficas e financeiras devem refletir as melhores estimativas sobre as
variaveis que determinam o valor das obrigagfes de beneficio pos emprego.

A premissa demografica mais relevante compreende a tdbua de mortalidade e as premissas financeiras mais
relevantes compreendem: taxa de desconto e inflagao.

31/12/2021 31/12/2020
Tabua de Mortalidade @ AT-2000 AT-2000
Taxa de Desconto ® 9,46% a.a. 7,64% a.a.
Inflagio ©® 4,00% a.a. 4,00% a.a.
Método Atuarial Crédito Unitério Projetado Crédito Unitario Projetado

(1) Correspondem aquelas divulgadas pela SOA - "Society of Actuaries", aplicando-se um aumento de 10% nas probabilidades de
sobrevivéncia em relacéo as respectivas tabuas béasicas.

(2) Determinada com base nos rendimentos de mercado relativos aos Titulos do Tesouro Nacional (NTN-B) e compativel com o cenario
econdmico observado na data base do encerramento do balango, levando em conta a volatilidade dos mercados de juros e os modelos
utillizados.

(3) Refere-se a projecéo de longo prazo estimada.

Os planos de aposentadoria patrocinados por controladas no exterior - Banco Itad (Suisse) S.A., Itad CorpBanca
Colombia S.A. e PROSERYV - Promociones y Servicios S.A. de C.V. - sdo estruturados na modalidade Beneficio
Definido e adotam premissas atuariais adequadas as massas de participantes e ao cenario econdmico de cada
pais.

b) Gerenciamento de Riscos

As EFPC patrocinadas pelo ITAU UNIBANCO HOLDING s&o reguladas pelo Conselho Nacional de Previdéncia
Complementar (CNPC) e pela PREVIC, dispéem de Diretoria Executiva, Conselhos Deliberativo e Fiscal.

Os beneficios oferecidos possuem caracteristicas de longa duragdo e os principais fatores envolvidos no
gerenciamento e mensuracao de seus riscos séo risco financeiro, risco de inflagéo e risco biométrico.

- Risco Financeiro - o passivo atuarial do plano é calculado adotando uma taxa de desconto, que pode diferir das
taxas auferidas nos investimentos. Se o rendimento real dos investimentos dos planos for inferior ao rendimento
esperado, isso poderd acarretar um déficit. Para mitigar esse risco e assegurar a capacidade de pagar os
beneficios no longo prazo, os planos detém uma percentagem significativa de titulos de renda fixa atrelados aos
compromissos dos planos, visando minimizar volatilidade e risco de descasamento entre ativos e passivos.
Adicionalmente, sao realizados testes de aderéncia nas premissas financeiras para assegurar sua adequacgao as
obrigacdes dos respectivos planos.

- Risco de Inflacdo - grande parte das obrigagfes estdo vinculadas a indices de inflagdo, tornando o passivo
atuarial sensivel a alta dos indices. Para mitigar esse risco, séo utilizadas as mesmas estratégias de mitigacao dos
riscos financeiros.

- Risco Biométrico - planos que possuem alguma obrigacdo avaliada atuarialmente estdo expostos ao risco
biométrico. Caso as tabuas de mortalidade utilizadas ndo se mostrem aderentes a massa de participantes dos
planos, é possivel o surgimento de déficit ou superavit na avaliagdo atuarial. Para mitigar esse risco, sao
realizados testes de aderéncia das premissas biométricas para assegurar sua adequagdo as obrigagfes dos
respectivos planos.

Para efeito de registro no balan¢o das EFPCs que os administram, o passivo atuarial dos planos utiliza taxa de
desconto aderente a sua carteira de ativos e fluxos de receitas e despesas, conforme estudo elaborado por
consultoria atuarial independente. O método atuarial utilizado é o método agregado, pelo qual o custeio do plano é
definido pela diferenga entre o seu patriménio de cobertura e o valor atual de suas obrigac¢des futuras, observando
a metodologia estabelecida na respectiva nota técnica atuarial.

Quando verifica-se déficit no periodo de concessdo acima dos limites definidos legalmente, sao realizados
contratos de divida com a patrocinadora conforme politicas de custeamento, os quais afetam as contribuicBes
futuras do plano, sendo definido um plano de equacionamento para tal déficit, respeitando as garantias estipuladas
pela legislacdo vigente. Os planos que se encontram nesta situacéo sdo equacionados através de contribuicdes
extraordinarias que sensibilizam os valores de contribuicéo futura do plano.
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c)

Gestado dos Ativos

A gestéo dos recursos tem como objetivo o equilibrio de longo prazo entre os ativos e as obrigagdes com
pagamento de beneficios, por meio da superagdo das metas atuariais (taxa de desconto mais indice de
reajuste dos beneficios, definido nos regulamentos dos planos).

A seguir quadro com a alocagdo dos ativos por categoria, segmentado em Cotado em Mercado Ativo e Nao
Cotado em Mercado Ativo:

) Valor Justo % de Alocacéo
Categorias
31/12/2021  31/12/2020 31/12/2021  31/12/2020
Titulos de Renda Fixa 19.904 21.172 90,8% 91,2%
Cotados em Mercado Ativo 19.508 20.804 89,0% 89,6%
N&o Cotados em Mercado Ativo 396 368 1,8% 1,6%
Titulos de Renda Variavel 1.323 1.387 6,1% 5,9%
Cotados em Mercado Ativo 1.312 1.378 6,0% 5,9%
Nao Cotados em Mercado Ativo 11 9 0,1% 0,0%
Investimentos Estruturados 150 82 0,7% 0,4%
Nao Cotados em Mercado Ativo 150 82 0,7% 0,4%
Imoveis 462 506 2,1% 2,2%
Empréstimos a Participantes 73 78 0,3% 0,3%
Total 21.912 23.225 100,0% 100,0%

Os ativos dos planos de beneficios definidos incluem agdes do ITAU UNIBANCO HOLDING, de sua principal
controladora (ITAUSA) e de controladas desta, com um valor justo de R$ 11 (R$ 11 em 31/12/2020), e imbveis
alugados a empresas do conglomerado, com um valor justo de R$ 374 (R$ 410 em 31/12/2020).

d) Outros Beneficios P6s Emprego

O ITAU UNIBANCO HOLDING e suas controladas ndo possuem obrigacfes adicionais referentes a beneficios
pés emprego, exceto nos casos decorrentes de compromissos de manutengdo assumidos em contratos de
aquisi¢des ocorridas ao longo dos anos, bem como aqueles beneficios originados por deciséo judicial nos prazos
e condic¢bes estabelecidos, em que ha o patrocinio total ou parcial do plano de salde para massa especifica de ex-
colaboradores e seus beneficiarios. Seu custeio é determinado atuarialmente de forma a assegurar a manutencao
da cobertura. Estes planos estdo fechados a novas adesdes.

As premissas para a taxa de desconto, inflacdo, tdbuas de mortalidade e método atuarial sdo as mesmas
utilizadas para os planos de aposentadoria. O ITAU UNIBANCO HOLDING utilizou o percentual de 4% a.a. para a
inflacdo médica, considerando adicionalmente, também inflacdo de 4% a.a.

Particularmente nos outros beneficios pds emprego, ha o risco de inflagdo médica associado ao crescimento dos
custos médicos acima do esperado. Para mitigar esse risco, sdo utilizadas as mesmas estratégias de mitigacao
dos riscos financeiros.
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e) Evolucdo do Montante Liquido Reconhecido no Balango Patrimonial

O montante liquido reconhecido no Balanco Patrimonial € limitado pela restricéo do ativo e é apurado com base nas contribui¢des futuras estimadas a serem realizadas pela patrocinadora, de forma que representa o valor maximo de reducgéo nas contribuicdes a

serem efetuadas.

31/12/2021
Planos BD e CV Planos CD Outrlos SEmCiGIee Total
Pés Emprego
’Ati\{o Passiyqs Restrigéo Montanlg ando ) Restrigéo do Montanlg e Montamg
Liquido Atuariais do Ativo Reconhecido Previdencial Ativo Reconhecido Reconhecido
Valor Inicio do Periodo 23.225 (20.662) (3.642) (1.079) 1.454 (951) 503 (922) (1.498)
Valores Reconhecidos no Resultado (1+2+3+4) 1.722 (1.575) (278) (131) 41 (68) (27) (66) (224)
1 - Custo Servigo Corrente - (53) - (53) - - = = (53)
2 - Custo Servico Passado B = = = - - - - -
3 - Juros Liquidos ) 1.722 (1.522) (278) (78) 104 (68) 36 (66) (108)
4 - Outras Despesas @ - - - ° (63) - (63) ° (63)
Valores Reconhecidos no Patriménio Liquido - Outros Resultados Abrangentes (5+6+7) (1.764) 817 665 (282) (725) 1.017 292 81 91
5 - Efeito na Restrido do Ativo © - - 665 665 (484) 1.017 533 - 1.198
6 - Remensuragdes (1.766) 801 - (965) (241) = (241) 81 (1.125)
Alteragdes de premissas demograficas = 4 = 4 = = - - 4
Alteracdes de premissas financeiras = 3.708 = 3.708 = = - 113 3.821
Experiéncia do plano © (1.766) (2.911) = (4.677) (241) - (241) (32) (4.950)
7 - Variagdo Cambial 2 16 - 18 - - - - 18
Outros (8+9+10) (1.271) 1.381 2 110 (323) - (323) 128 (85)
8 - Recebimento por Destinacdo de Recursos - - - - (323) - (323) B (323)
9 - Beneficios Pagos (1.381) 1.381 - - - - - 128 128
10 - Contribui¢des e Aportes da Patrocinadora 110 - - 110 - - - - 110
Valor Final do Periodo 21.912 (20.039) (3.255) (1.382) 447 ) 445 (779) (1.716)
Valor Reconhecido no Ativo (Nota 18a) 48 445 = 493
Valor Reconhecido no Passivo (Nota 18b) (1.430) - (779) (2.209)
31/12/2020
Planos BD e CV Planos CD OUU,OS Beneficios Total
P6s Emprego
’Ati\{o Passiyqs Reslrigéo Momamg ando ) Restrigéo do Momamg Passivo Montamg
Liquido Atuariais do Ativo Reconhecido Previdencial Ativo Reconhecido Reconhecido
Valor Inicio do Periodo 22.732 (19.659) (3.761) (688) 1.475 (849) 626 (967) (1.029)
Valores Reconhecidos no Resultado (1+2+3+4) 1.731 (1.578) (287) (134) 20 (65) (45) (76) (255)
1 - Custo Servico Corrente - (80) - (80) - - - - (80)
2 - Custo Servigo Passado - 1) - 1) - - - - 1)
3 - Juros Liquidos ® 1.731 (1.497) (287) (53) 112 (65) 47 (76) (82)
4 - Outras Despesas @ - - - - (92) - (92) - (92)
Valores Reconhecidos no Patriménio Liquido - Outros Resultados Abrangentes (5+6+7) (75) (669) 406 (338) (41) 37) (78) 6 (410)
5 - Efeito na Restricdo do Ativo - - 406 406 - 37) 37 - 369
6 - RemensuragGes (113) (588) - (701) (41) - (41) 6 (736)
Alteracdes de premissas demograficas - (11) - (11) - - - - (11)
Alteragdes de premissas financeiras - 13 - 13 - - - 12 25
Experiéncia do plano © (113) (590) - (703) (41) - (41) (6) (750)
7 - Variagdo Cambial 38 (81) - (43) - - - - (43)
Outros (8+9) (1.163) 1.244 - 81 - - - 115 196
8 - Beneficios Pagos (1.244) 1.244 - - - - - 115 115
9 - Contribuicdes e Aportes da Patrocinadora 81 - - 81 - - - - 81
Valor Final do Periodo 23.225 (20.662) (3.642) (1.079) 1.454 (951) 503 (922) (1.498)
Valor Reconhecido no Ativo (Nota 18a) 82 503 - 585
Valor Reconhecido no Passivo (Nota 18b) (1.161) - (922) (2.083)
(1) Corresponde ao valor calculado em 01/01/2021 com base no valor inicial (Ativo Liquido, Passivos Atuariais e Restricao do Ativo), descontando-se o valor projetado dos tos de ibuicdes, multiplicado pela taxa de desconto de 7,64% a.a. (Em 01/01/2020 utilizou-se a taxa de desconto de

7,64% a.a.).

(2) Corresponde aos valores de utilizagao de ativos alocados em fundos previdenciais dos planos CD.
3
4

)
) Inclui os efeitos da 40 do dente do fundo p do plano CD.

Correspondem aos rendimentos obtidos acima/abaixo do retorno esperado e contemplam as contribui¢des realizadas pelos participantes.
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f) Contribuicdes de Beneficio Definido

g

h

)

Contribui¢cdes ContribuicGes
Estimadas Efetuadas
01/01 a 01/01a
2022 31/12/2021 31/12/2020
Planos de Aposentadoria - FIU 34 43 45
Planos de Aposentadoria - FUNBEP 22 32 5
Total 56 75 50
Perfil de Vencimento das Obrigagdes de Beneficio Definido
Duration © 2022 2023 2024 2025 2026 2027 a 2031

Planos de Aposentadoria - FIU 9,80 1.050 943 984 1.025 1.072 5.862
Planos de Aposentadoria - FUNBEP 9,10 594 614 634 652 667 3.541
Outros Beneficio P6s Emprego 7,09 140 157 149 36 37 209
Total 1.784 1.714 1.767 1.713 1.776 9.612

(*) Duration média do passivo atuarial dos planos.
Andlise de Sensibilidade

Para mensurar o efeito de mudangas nas principais premissas, anualmente sdo realizados testes de sensibilidade nas obrigacdes atuariais. A andlise de
sensibilidade considera uma visdo dos impactos de como a alteracéo de premissas poderia afetar o resultado do exercicio e o patrimonio liquido na data do
balango. Este tipo de analise comumente se da na condicéo ceteris paribus, onde se mede a sensibilidade de um sistema quando alterando apenas uma
variavel de interesse e mantendo inalteradas todas as outras. Os resultados encontrados estdo evidenciados no quadro a seguir:

Planos BD e CV Outros Beneficios P6s Emprego

Patrimonio Patrimdnio

Principais Premissas Valor Liquido (Outros valor Liquido (Outros

Presgnteﬂda Resultado Resultados Presgnte—da Resultado Resultados
Obrigagéo ® Obrigagéo ®
Abrangentes) Abrangentes)
Taxa de Desconto
Acréscimo de 0,5% (835) - 308 (24) - 24
Decréscimo de 0,5% 905 - (420) 27 - (27)
Tébua de Mortalidade
Acréscimo de 5% (234) - 87 (10) - 10
Decréscimo de 5% 245 - (91) 11 - (11)
Inflagdo Médica
Acréscimo de 1% - - - 63 - (63)
Decréscimo de 1% - - - (53) - 53

(*) Efeito liquido da restricéo do ativo.
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Nota 27 — Contratos de Seguros e Previdéncia Privada

O ITAU UNIBANCO HOLDING, por meio de suas controladas, oferece ao mercado, os produtos de seguros e
previdéncia privada, com a finalidade de assumir riscos e restabelecer o equilibrio econémico do patriménio
afetado do segurado. Os produtos sdo ofertados por meio das corretoras de seguros (de mercado e cativas),
nos canais eletrénicos e agéncias do Itat Unibanco, conforme exigéncias regulatérias, emitidas pelo Conselho
Nacional de Seguros Privados — CNSP e pela Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP.

| - Seguros

Contrato firmado entre partes visando proteger os bens do cliente, que mediante o pagamento de prémio,
fica protegido por meio de reposicdo ou reparagdo financeira predeterminadas, de danos que venham
causar desestabilizagdo patrimonial ou pessoal. Em contraparte, as seguradoras do ITAU UNIBANCO
HOLDING, constituem provisdes técnicas, por meio de areas especializadas dentro do conglomerado, com
0 objetivo de reparar a perda do segurado em caso de ocorréncia de sinistros dos riscos previstos.

Os riscos de seguros comercializados pelas seguradoras do ITAU UNIBANCO HOLDING se dividem em
seguros elementares, que garantem as perdas, danos ou responsabilidades sobre objetos ou pessoas, e
seguros de vida, que inclui cobertura contra risco de morte e acidentes pessoais.

Il - Previdéncia Privada

Desenvolvido para assegurar a manutencdo da qualidade de vida dos participantes, complementando os
rendimentos proporcionados pela Previdéncia Social, por meio de investimentos feitos a longo prazo, os
produtos de Previdéncia Privada subdividem-se essencialmente em trés grandes grupos:

PGBL — Plano Gerador de Beneficios Livres: Tem como principal objetivo a acumulagéo de recursos
financeiros, mas pode ser contratado com coberturas adicionais de risco. Indicado para clientes que
apresentam declaragdo completa de IR, pois podem deduzir as contribuigBes feitas da base de calculo
do IR até 12% da renda bruta tributavel anual;

VGBL - Vida Gerador de Beneficios Livres: E um seguro estruturado na forma de plano de
previdéncia. A sua forma de tributacdo difere do PGBL, neste caso, a base de calculo sdo os
rendimentos auferidos; e

FGB — Fundo Gerador de Beneficios: Plano de previdéncia com garantia minima de rentabilidade e
possibilidade de ganho pela performance do ativo. Apesar de existirem planos ativos, ndo sdo mais
comercializados.

Il - ProvisBes Técnicas de Seguros e Previdéncia Privada

As Provisdes Técnicas de Seguros e Previdéncia Privada sdo calculadas de acordo com notas técnicas
atuariais aprovadas pela SUSEP e critérios estabelecidos pela legislacdo vigente, como seguem:

Provisdo de Prémios nao Ganhos (PPNG) — constituida com base nos prémios de seguros, para a
cobertura dos valores a pagar relativos a sinistros e despesas a ocorrer. No calculo, considera-se o
prazo a decorrer tanto dos riscos assumidos e emitidos quanto dos riscos vigentes e ndo emitidos
(PPNG-RVNE) nas apolices ou endossos dos contratos vigentes, pelo critério pro rata die;

Provisao de Sinistros a Liquidar (PSL) - constituida para a cobertura dos valores esperados relativos a
sinistros avisados e ndo pagos, incluindo os sinistros administrativos e judiciais. Abrange valores
relativos as indenizagbes, peculios e rendas vencidas, todos brutos das operagfes de resseguro e
liguidos das operagfes de cosseguro, quando aplicavel. Quando necessario, deve contemplar ajustes de
IBNER (sinistros ocorridos e ndo suficientemente avisados) para o desenvolvimento agregado dos
sinistros avisados e ainda ndo pagos, cujos valores poderdo ser alterados ao longo do processo de
regulacado até a sua liquidacgéao final;

Provisao de Sinistros Ocorridos e ndo Avisados (IBNR) - constituida para a cobertura dos valores
esperados a liquidar relativos a sinistros ocorridos e ndo avisados até a data-base de célculo, incluindo
0s sinistros administrativos e judiciais. Abrange valores relativos a indenizacdes, peculios e rendas,
todos brutos das operacdes de resseguro e liquidos das operacdes de cosseguro;

Provisdo Matematica de Beneficios a Conceder (PMBAC) - constituida para a cobertura dos
compromissos assumidos com os participantes ou segurados, com base nas premissas determinadas no
contrato, enquanto nao ocorrido o evento gerador do beneficio e/ou da indenizacgéo;
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Provisao Matematica de Beneficios Concedidos (PMBC) - constituida para a cobertura dos
compromissos de pagamento de indenizacdes e/ou beneficios assumidos com os participantes ou
segurados, com base nas premissas determinadas no contrato, depois de ocorrido o evento;

Provisdo de Excedentes Financeiros (PEF) - constituida para a garantia dos valores destinados a
distribuicdo de excedentes decorrentes de superavit financeiro, quando previsto em contrato.
Corresponde ao resultado financeiro excedente a rentabilidade minima garantida no produto;

Provisao Complementar de Cobertura (PCC) - constituida quando for constatada insuficiéncia nas
provisbes técnicas, conforme apurado no Teste de Adequacdo de Passivos, de acordo com as
determinacdes especificadas na regulamentacéo em vigor;

Provisao de Resgates e Outros Valores a Regularizar (PVR) - constituida para cobertura dos valores
referentes aos resgates a regularizar, as devolucdes de prémios ou fundos, as portabilidades solicitadas
e, por qualguer motivo, ainda néo transferidos para a sociedade seguradora ou entidade aberta de
previdéncia complementar receptora e aos prémios recebidos e ndo cotizados;

Provisdao de Despesas Relacionadas (PDR) - constituida para a cobertura dos valores esperados
relativos a despesas relacionadas a beneficios e indenizacbes, em funcdo de eventos ocorridos e a
ocorrer.

IV - Principais informacgdes relativas as operagdes de Seguros e Previdéncia Privada

a) Indices
Comercializagdo Sinistralidade
Principais R des % %
rincipais kamos de seguros 01/01 a 01/01 a 01/01 a 01/01 a 01/01 a 01/01 a

31/12/2021  31/12/2020 31/12/2019 31/12/2021  31/12/2020  31/12/2019
Acidentes Pessoais Coletivo 31,5 33,8 35,1 14,5 11,3 6,8
Acidentes Pessoais Individual 18,7 18,8 18,8 26,7 29,4 241
Prestamista 22,9 24,2 23,7 26,1 22,3 18,0
Renda de Eventos Aleatérios 23,3 23,5 23,5 32,0 34,3 26,3
Riscos Diversos 43,1 44,4 46,4 24,0 52,9 60,2
Seguro Habitacional em Apdlices de Mercado - Prestamista 20,3 20,4 20,0 26,5 18,5 17,3
Vida em Grupo 23,8 24,0 23,2 53,5 41,0 34,4
b) Receitas de Prémios de Seguros e Previdéncia Privada

Prémios e Contribuicdes
Principais Ramos 01/01 a 01/01 a 01/01 a
31/12/2021 31/12/2020 31/12/2019

Acidentes Pessoais Coletivo 883 847 867
Acidentes Pessoais Individual 175 187 222
Pensdo Pecllio Invalidez 240 258 269
PGBL 2.460 2.235 2.282
Prestamista 1.008 624 946
Rendas de Eventos Aleatorios 192 195 227
Riscos Diversos 542 370 290
Seguro Habitacional Apodlices Mercado - Prestamista 437 339 324
Tradicional 128 117 115
VGBL 7.054 8.022 12.335
Vida em Grupo 1.165 955 947
Demais Ramos 739 655 800
Total 15.023 14.804 19.624

Itad Unibanco Holding S.A. — Demonstracdes Contabeis Completas em IFRS — 31 de Dezembro de 2021

99



c) Saldo das Provisdes Técnicas

31/12/2021 31/12/2020
Seguros Previdéncia Total Seguros Previdéncia Total
Prémios ndo Ganhos (PPNG) 2.846 12 2.858 2.298 12 2.310
Matematica de Beneficios a Conceder (PMBAC) e Concedidos (PMBC) 19 209.196 209.215 17 215.216 215.233
Resgates e Outros Valores a Regularizar (PVR) 19 358 377 16 332 348
Excedente Financeiro (PEF) 1 691 692 2 655 657
Sinistros a Liquidar (PSL) 506 79 585 515 68 583
Sinistros / Eventos Ocorridos e ndo Avisados (IBNR) 334 27 361 294 22 316
Despesas Relacionadas (PDR) 29 65 94 29 88 117
Outras Provisdes 129 665 794 132 1.304 1.436
Total 3.883 211.093 214.976 3.303 217.697 221.000
Circulante 3.102 541 3.643 2.537 526 3.063
Nao Circulante 781 210.552 211.333 766 217.171 217.937
d) Movimentacdo das Provisdes Técnicas
31/12/2021 31/12/2020
Seguros Previdéncia Total Seguros Previdéncia Total

Saldo Inicial - 01/01 3.303 217.697 221.000 3.688 214.646 218.334
(+) AdicBes Decorrentes de Prémios / Contribuicdes 5.106 9.676 14.782 4.176 10.389 14.565
(-) Diferimento pelo Risco Decorrido (4.563) - (4.563) (4.221) - (4.221)
(-) Pagamento de Sinistros / Beneficios (1.598) (373) (2.971) (1.263) (364) (1.627)
(+) Sinistros Avisados 1.534 - 1.534 1.322 - 1.322
(-) Resgates - (16.872) (16.872) - (15.431) (15.431)
(+/-) Portabilidades Liquidas - (3.417) (3.417) - 563 563
(+) Atualizac&o das Provisfes e Excedente Financeiro 14 5.009 5.023 12 7.837 7.849
(+/-) Outras (Constituicio / Reversao) 83 (627) (544) (190) 57 (133)
(+/-) Reorganizacao Societaria 4 - 4 (221) - (221)
Saldo Final 3.883 211.093 214.976 3.303 217.697 221.000

Através de modelos atuariais baseados, principalmente, na experiéncia historica da carteira e nas projecées macroecondmicas, o ITAU UNIBANCO HOLDING define
as premissas que influenciam na avaliagao das provisGes técnicas. As premissas sdo reavaliadas anualmente por especialistas da area atuarial e de riscos, sendo
posteriormente submetidas para aprovacao dos executivos. O efeito da alteragdo nas premissas sdo reconhecidos no resultado do periodo em que ocorreram.
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V - Custos de Aquisicéo Diferidos

Estéo registrados no ativo e sua movimenta¢éo esta demonstrada no quadro a seguir:

31/12/2021 31/12/2020

Saldo Inicial - 01/01 496 495
ConstituigBes 1.298 1.089
Amortizagbes (1.163) (1.088)
Saldo Final 631 496
Saldo a amortizar até 12 meses 464 380
Saldo a amortizar apés 12 meses 167 116
VI - Tabela de Desenvolvimento de Sinistros

Provisédo de Sinistros a Liquidar (PSL) 585
(-) IBNER 214
(-) Resseguros 19
(-) Retrocesséo e Outras Estimativas -
Passivo apresentado na Tabela de Desenvolvimento de Sinistros (a + b) 352

Mudancgas podem ocorrer no montante de obrigagdes do ITAU UNIBANCO HOLDING. A parte superior da tabela abaixo ilustra como a
estimativa se desenvolve através do tempo. A parte inferior da tabela reconcilia os valores pendentes de pagamento contra o valor do
passivo divulgado no balango.

a) Sinistros Administrativos - Liquido de Resseguro

Data de Cadastro 31/12/2017 31/12/2018 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2021 Total
No Final do Periodo de Divulgacédo 934 954 1.121 1.231 1.401

1 ano depois 977 1.012 1.133 1.237

2 anos depois 975 1.015 1.133

3 anos depois 973 1.012

4 anos depois 969

Estimativa Corrente 969 1.012 1.133 1.237 1.401
Pagamentos Acumulados até a Data Base 958 999 1.123 1.226 1.300 5.606
Passivo Reconhecido no Balanco 11 13 10 11 101 146
Passivo em Relagao aos Periodos Anteriores 54
Total de Sinistros Administrativos 200

b) Sinistros Judiciais - Liquido de Resseguro

Data de Cadastro 31/12/2017 31/12/2018 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2021 Total
No Final do Periodo de Divulgacédo 28 16 20 12 12

1 ano depois 40 33 36 23

2 anos depois 51 47 43

3 anos depois 60 54

4 anos depois 64

Estimativa Corrente 64 54 43 23 12
Pagamentos Acumulados até a Data Base 55 43 30 10 4 142
Passivo Reconhecido no Balanco 9 11 13 13 8 54
Passivo em Relagao aos Periodos Anteriores 98
Total de Sinistros Judiciais 152

A abertura da tabela de desenvolvimento de sinistros entre administrativo e judicial evidencia a realocagéo dos sinistros administrativos
até determinada data base e que se tornam judiciais apés, o que pode induzir a uma falsa impressao de necessidade de ajuste nas
provisGes em cada abertura.
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VII - Teste de Adequacéo de Passivo

O ITAU UNIBANCO HOLDING realiza o Teste de Adequacdo de Passivos semestralmente, confrontando o
valor contabilizado de suas provisdes técnicas com a estimativa corrente do fluxo de caixa de suas
obrigag@es futuras. Considerar na estimativa todos os fluxos de caixa relacionados ao negdcio é o requisito
minimo para realizacé@o do teste de adequacéo.

O Teste de Adequacéo de Passivo ndo indicou insuficiéncia significativa em 2021, 2020 e 2019.

As premissas utilizadas no teste séo revistas periodicamente e baseiam-se nas melhores préaticas e na
analise da experiéncia das controladas, representando, desta forma, as melhores estimativas para as
projecdes dos fluxos de caixa.

Metodologia e Agrupamento do Teste

Especificamente para os produtos de seguros, os fluxos de caixa foram projetados utilizando o método
conhecido como tridngulo de run-off com periodicidade trimestral. Para os produtos de previdéncia, os
fluxos de caixa da fase de diferimento e da fase de concesséo sao testados separadamente.

O critério de agrupamento de riscos aplicado considera grupos sujeitos a riscos similares e gerenciados em
conjunto como uma Unica carteira.

Tabuas Biométricas
As tabuas biométricas vém a ser instrumentos para se medir o risco biométrico representado pela
probabilidade de morte, sobrevivéncia ou invalidez de um participante.

Para as estimativas de morte e sobrevivéncia sao utilizadas as tadbuas BR-EMS vigentes, ajustadas por
critério de desenvolvimento das expectativas de longevidade da Escala G, e para as estimativas de entrada
em invalidez é utilizada a tdbua Alvaro Vindas.

Taxa de Juros Livre de Risco
A relevante estrutura a termo de taxa de juros livre de risco (ETTJ) vém a ser um indicador do valor puro do
dinheiro no tempo usado para precificar o conjunto dos fluxos de caixa projetados.

A ETTJ foi obtida da curva de titulos considerados sem risco de crédito disponiveis no mercado financeiro
brasileiro e fixada conforme metodologia interna do ITAU UNIBANCO HOLDING, considerando a adi¢do de
spread que levou em conta o impacto do resultado de mercado dos titulos classificados como Ativos
Financeiros ao Custo Amortizado da carteira de Ativos Garantidores.

Taxa de Conversédo em Renda

A taxa de conversdo em renda representa a expectativa de conversdo dos saldos acumulados pelos
participantes em beneficio de aposentadoria. A deciséo de conversao em renda por parte dos participantes
¢é influenciada por fatores comportamentais, econémicos e tributarios.

Outras Premissas
Despesas relacionadas, cancelamentos e resgates parciais, aportes e contribuigdes futuras, dentre outros,

sdo premissas que impactam na estimativa de fluxos de caixa projetados a medida que representam
despesas e receitas oriundas dos contratos de seguros assumidos.
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Nota 28 — Valor Justo dos Instrumentos Financeiros

Nos casos em que ndo estdo disponiveis precos cotados em mercado, os valores justos sdo baseados em
estimativas, com a utilizacédo de fluxos de caixa descontados ou outras técnicas de avaliagdo. Essas técnicas
sdo afetadas de forma significativa pelas premissas utilizadas, inclusive a taxa de desconto e a estimativa dos
fluxos de caixa futuros. O valor justo estimado obtido por meio dessas técnicas ndo pode ser substanciado por
comparacao com mercados independentes e, em muitos casos, ndo pode ser realizado na liquida¢@o imediata
do instrumento.

A tabela a seguir resume o valor contabil e o valor justo estimado dos instrumentos financeiros:

31/12/2021 31/12/2020

Valor Contébil  Valor Justo  Valor Contabil Valor Justo

Ativos Financeiros 1.915.573 1.916.325 1.851.322 1.861.146
Ao Custo Amortizado 1.375.782 1.376.534 1.275.799 1.285.623
Depésitos Compulsérios no Banco Central do Brasil (a) 104.592 104.592 90.059 90.059
Aplicagdes em Depdsitos Interfinanceiros (b) 69.942 70.112 55.685 55.883
Aplica¢des no Mercado Aberto (a) 169.718 169.718 239.943 239.943
Aplicacdes Voluntarias no Banco Central do Brasil (a) 5.800 5.800 - -
Titulos e Valores Mobiliarios (c) 147.746 147.219 129.804 131.159
Operacdes de Crédito e Arrendamento Mercantil Financeiro (d) 822.590 823.699 714.104 722.375
Outros Ativos Financeiros (e) 96.473 96.473 93.255 93.255
(-) Proviséo para Perda Esperada (41.079) (41.079) (47.051) (47.051)
Ao Valor Justo por meio de Outros Resultados Abrangentes 105.622 105.622 109.942 109.942
Titulos e Valores Mobiliarios (c) 105.622 105.622 109.942 109.942
Ao Valor Justo por meio do Resultado 434.169 434.169 465.581 465.581
Titulos e Valores Mobiliarios (c) 364.967 364.967 389.071 389.071
Derivativos (c) 69.045 69.045 76.504 76.504
Outros Ativos Financeiros 157 157 6 6
Passivos Financeiros 1.621.786 1.622.317 1.579.686 1.581.953
Ao Custo Amortizado 1.553.107 1.553.638 1.495.641 1.497.908
Depdsitos (b) 850.372 850.277 809.010 808.965
Captacdo no Mercado Aberto (a) 252.848 252.848 273.364 273.364
Recursos de Mercados Interbancérios (b) 177.145 177.181 156.035 156.106
Recursos de Mercados Institucionais (b) 138.636 139.226 138.308 140.549
Outros Passivos Financeiros (e) 134.106 134.106 118.924 118.924
Ao Valor Justo por meio do Resultado 63.479 63.479 79.653 79.653
Derivativos (c) 63.204 63.204 79.505 79.505
Notas Estruturadas 114 114 143 143
Outros Passivos Financeiros 161 161 5 5
Proviséo para Perda Esperada 5.200 5.200 4.392 4.392
Compromissos de Empréstimos 4.433 4.433 3.485 3.485
Garantias Financeiras 767 767 907 907

(*) No periodo, o resultado de Derivativos bem como Ajuste a Valor Justo de Ativos Financeiros (notadamente titulos privados) tiveram seus valores afetados por oscilagdes de
taxas e outras variaveis de mercado oriundas do impacto da pandemia da COVID-19 sobre o cenario macroeconémico do periodo (Nota 33a).

Os Instrumentos Financeiros nao incluidos no Balango Patrimonial (Nota 32) séo representados por Cartas de Crédito em Aberto (standby) e
Garantias Prestadas no total de R$ 128.683 (R$ 110.410 em 31/12/2020) com o valor justo estimado de R$ 217 (R$ 520 em 31/12/2020).
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Os métodos e premissas utilizados para a estimativa do valor justo estdo definidos abaixo:

a)

b)

d)

Depd6sitos no Banco Central do Brasil, Aplicacdes no Mercado Aberto e Captacdo no Mercado
Aberto — O valor contabil desses instrumentos se aproxima de seu valor justo.

Aplicacbes em Depdsitos Interfinanceiros, Depésitos, Recursos de Mercados Interbancarios e
Recursos de Mercados Institucionais — S&o calculados descontando-se os fluxos de caixa estimados por
taxas de juros de mercado.

Titulos e Valores Mobiliarios e Derivativos — Sob condi¢cdes normais, os precos cotados de mercado sdo
os melhores indicadores dos valores justos desses instrumentos financeiros. Entretanto, nem todos os
instrumentos possuem liquidez ou cotagdes e, nesses casos, faz-se necessario a adogao de estimativas de
valor presente e outras técnicas para definicdo do valor justo. Na auséncia de preco cotado na Associacao
Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiro e de Capitais (ANBIMA), os valores justos dos titulos
publicos sdo calculados descontando-se os fluxos de caixa estimados por taxas de juros de mercado, assim
como nos titulos de empresas.

OperacOes de Crédito e Arrendamento Mercantil Financeiro - O valor justo € estimado por grupos de
empréstimos com caracteristicas financeiras e de risco similares utilizando modelos de valorizagcdo. O valor
justo dos empréstimos de taxa fixa foi determinado pelo desconto dos fluxos de caixa estimados com a
utilizacdo de taxas de juros correntes de empréstimos similares. Para a maior parte dos empréstimos a
taxa variavel, o valor contébil foi considerado como proximo de seu valor justo. O valor justo das operacdes
de crédito e arrendamento mercantil de curso normal foi calculado pelo desconto dos pagamentos previstos
de principal e de juros até o vencimento. O valor justo das operacgfes de crédito e arrendamento mercantil
de curso anormal foi baseado no desconto dos fluxos de caixa previstos, com a utilizacdo de uma taxa
proporcional ao risco associado aos fluxos de caixa estimados, ou no valor da garantia subjacente. As
premissas relacionadas aos fluxos de caixa e as taxas de desconto sdo determinadas com a utilizagao de
informacdes disponiveis no mercado e de informacgdes especificas do tomador.

Outros Ativos / Passivos Financeiros — basicamente compostos de recebiveis de emissores de cartao
de crédito, depdsitos em garantia de contingéncias, provisdes e obrigacbes legais e negociacédo e
intermediacdo de valores mobilidrios. Os valores contdbeis desses ativos / passivos aproximam-se
significativamente de seus valores justos, uma vez que basicamente representam valores a serem
recebidos no curto prazo de titulares de cartdes de crédito e a serem pagos a emissores de cartées de
créditos, depdsitos exigidos judicialmente (indexado a taxas de mercado) feitos pelo ITAU UNIBANCO
HOLDING como garantia de a¢@es judiciais ou recebiveis no curto prazo (geralmente com vencimento de
aproximadamente 5 (cinco) dias Uteis). Todos esses itens representam ativos / passivos sem riscos
significativos de mercado, de crédito e de liquidez.

Nivel 1: As informacdes observaveis que refletem os precos cotados (ndo ajustados) para ativos ou passivos
idénticos em mercados ativos. Um mercado ativo é aquele no qual as transacdes para o ativo ou passivo que
esta sendo mensurado geralmente ocorre com a frequéncia e volume suficientes para fornecer informacdes de
aprecamento continuamente.
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Nivel 2: As informagbes que ndo sdo observaveis para o ativo ou passivo direta ou indiretamente. O Nivel 2
inclui geralmente: (i) precos cotados para ativos ou passivos semelhantes em mercados ativos; (ii) precos
cotados para ativos ou passivos idénticos ou semelhantes em mercados que ndo sao ativos, isto &, mercados
nos quais ha poucas transac¢des para o ativo ou passivo, 0s precos ndo sdo correntes, ou as cotacdes de preco
variam substancialmente ao longo do tempo ou entre os especialistas no mercado de balcdo (market makers),
ou nos quais poucas informagfes sdo divulgadas publicamente; (iii) informa¢Bes que ndo os precos cotados
gue sdo observaveis para o ativo ou passivo (por exemplo, taxas de juros e curvas de rentabilidade
observaveis em intervalos cotados regularmente, volatilidades, etc.); (iv) informagc6es que sao derivadas
principalmente de ou corroboradas por dados do mercado observaveis por meio de correlagdo ou por outros
meios.

Nivel 3: As informagfes que ndo sdo observaveis para o ativo ou passivo. As informag8es ndo observaveis
devem ser usadas para mensurar o valor justo na propor¢do em que as informacdes observaveis ndo estao
disponiveis, permitindo, dessa forma, que as situa¢des nas quais ha pouca, se houver, atividade de mercado
para o ativo ou passivo na data de mensuracao.

Ativos Financeiros ao Valor Justo por meio do Resultado, inclusive Derivativos, e Ativos Financeiros ao
Valor Justo por meio de Outros Resultados Abrangentes:

Nivel 1: Titulos e valores mobiliarios com precgos liquidos disponiveis em um mercado ativo e derivativos
negociados em bolsa. Neste nivel foram classificados a maioria dos titulos do governo brasileiro, titulos
publicos de outros paises, a¢des, debéntures com preco publicado pela ANBIMA e outros titulos negociados no
mercado ativo.

Nivel 2: Titulos, valores mobiliarios e derivativos que nao tem informacdes de preco disponiveis e séo
precificados por modelos convencionais ou internos. Os insumos utilizados pelos modelos sao capturados
diretamente ou construidos a partir de observacdes de mercados ativos. Neste nivel, estdo a maior parte dos
derivativos negociados em balcédo, alguns titulos publicos brasileiros, debéntures e outros titulos privados cujo
efeito do componente de crédito ndo é considerado relevante.

Nivel 3: Titulos, valores mobiliarios e derivativos para os quais 0s insumos para precificagcdo sdo gerados por
modelos estatisticos e matematicos. Neste nivel, estdo debéntures e outros titulos privados que ndo se
enquadram na regra do nivel 2 e derivativos com vencimentos superiores aos ultimos vértices observaveis das
curvas de descontos.

Todas as metodologias descritas acima podem resultar em um valor justo que pode néo ser indicativo do valor
realizavel liquido ou dos valores justos futuros. No entanto, o ITAU UNIBANCO HOLDING acredita que todas
as metodologias adotadas sdo apropriadas e consistentes com os participantes do mercado. Além disso, a
adocéo de outras metodologias ou o uso de pressupostos diferentes para apurar o valor justo pode resultar em
estimativas diferentes dos valores justos na data do balanco.
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Distribuicao dos Niveis

A tabela a seguir apresenta a abertura da hierarquia de valor justo.

31/12/2021 31/12/2020
Nivel 1 Nivel 2  Nivel 3 Total Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total
Ativos Financeiros ao Valor Justo por meio do Resultado 259.868 100.492 1.563 361.923 312.572 70.791 1.968 385.331
Fundos de Investimento 653 19.486 - 20.139 576  13.628 - 14.204
Titulos Publicos do Governo Brasileiro 215.405 6.350 - 221.755  279.180 6.705 - 285.885
Titulos Pablicos - Outros Paises 5.561 = s 5.561 8.210 - - 8.210
Argentina 930 - - 930 1.498 - - 1.498
Chile 837 - - 837 840 - - 840
Coldémbia 1.059 - - 1.059 3.603 - - 3.603
Estados Unidos 2.671 - - 2.671 2.085 - - 2.085
Italia - - - - 130 - - 130
México 19 - - 19 5 - - 5
Paraguai 10 - - 10 3 - - 3
Peru 8 - - 8 5 - - 5
Uruguai 27 - - 27 41 - - 41
Titulos de Empresas 38.249 74.656 1.563 114.468 24.606 50.458 1.968 77.032
Acdes 14.355 5.002 - 19.357 14.176 4.871 - 19.047
Cédula do Produtor Rural - 6.791 61 6.852 - 2.285 64 2.349
Certificado de Dep6sito Bancario - 150 - 150 - 729 - 729
Certificado de Recebiveis Imobiliarios - 1.009 3 1.012 - - 548 548
Debéntures 18.638  45.672 1478 65.788 7.962 20.625 1.350 29.937
Eurobonds e Assemelhados 5.244 1 8 5.253 2.383 - - 2.383
Letras Financeiras - 10.098 13 10.111 - 15.777 6 15.783
Notas Promissoérias e Comerciais - 4.684 - 4.684 - 5.616 - 5.616
Outros 12 1.249 - 1.261 85 555 - 640
Outros Ativos Financeiros - 157 - 157 - 6 - 6
Ativos Financeiros ao Valor Justo por meio de Outros Resultados
Abrangentes 104.018 1.604 - 105.622  108.018 1.924 - 109.942
Titulos Publicos do Governo Brasileiro 68.457 1.185 - 69.642 66.701 1.248 - 67.949
Titulos Publicos - Outros Paises 30.194 o o 30.194 34.402 - - 34.402
Argentina 405 - - 405 - - - -
Chile 19.734 = = 19.734 21.651 - - 21.651
Colémbia 1.847 = = 1.847 3.986 - - 3.986
Estados Unidos 4.518 - - 4518 3.750 - - 3.750
México 1.022 - - 1.022 1.181 - - 1.181
Paraguai 1.459 - - 1.459 2.947 - - 2.947
Uruguai 1.209 - - 1.209 887 - - 887
Titulos de Empresas 5.367 419 = 5.786 6.915 676 - 7.591
Acgbes 743 - - 743 1.382 - - 1.382
Certificado de Deposito Bancario - 131 - 131 109 198 - 307
Debéntures 134 217 - 351 419 470 - 889
Eurobonds e Assemelhados 4.490 8 - 4.498 5.005 8 - 5.013
Letras Financeiras - 6 - 6 - - - -
Outros (Titulos de Empresas) - 57 - 57 - - - -
Ativos Financeiros Designados ao Valor Justo por meio do Resultado 3.044 = = 3.044 3.740 - - 3.740
Titulos da Divida Externa do Governo Brasileiro 3.044 - - 3.044 3.740 - - 3.740
Passivos Financeiros ao Valor Justo por meio do Resultado S 161 = 161 - 5 - 5
Outros Passivos Financeiros - 161 - 161 - 5 - 5
Passivos Financeiros Designados ao Valor Justo por meio do Resultado o 114 o 114 - 143 - 143
Notas Estruturadas = 114 = 114 - 143 - 143
A tabela a seguir apresenta a abertura da hierarquia de valor justo para os Ativos e Passivos de Derivativos.
31/12/2021 31/12/2020
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total
Ativo 6  68.887 152  69.045 23 76.376 105  76.504
Contratos de Swaps - Ajuste a Receber - 37.924 90 38.014 - 45.926 93  46.019
Contratos de Opcdes 3  21.187 62  21.252 4 20.402 12 20.418
Contratos a Termo - 3.111 - 3.111 - 2.085 - 2.085
Derivativos de Crédito - 242 - 242 - 156 - 156
NDF - Non Deliverable Forwards - 5.943 - 5.943 - 7.596 - 7.596
Outros Instrumentos Financeiros Derivativos 3 480 - 483 19 211 - 230
Passivo (3) (63.076) (125) (63.204) (22) (79.373) (110) (79.505)
Contratos de Swaps - Ajuste a Pagar - (34.535) (111) (34.646) - (51.680) (109) (51.789)
Contratos de Opcdes (2) (22.531) (14) (22.547) (13) (20.248) (1) (20.262)
Contratos a Termo - (762) - (762) - (905) - (905)
Derivativos de Crédito ° (198) = (198) - (v6) - (76)
NDF - Non Deliverable Forwards - (4.896) - (4.896) - (6.426) - (6.426)
Qutros Instrumentos Financeiros Derivativos (1) (154) - (155) (9) (38) - (47)

Nao existiram transferéncias significativas entre Nivel 1 e Nivel 2 durante os periodos de 31/12/2021 e 31/12/2020. Transferéncias para dentro e fora do Nivel 3 séo

apresentadas nas movimentacdes do Nivel 3.
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Governanca da Mensuracéao de Valor Justo Recorrentes de Nivel 3

As unidades responsaveis pela definicdo e aplicacdo dos modelos de aprecamento sdo segregadas das areas
de negdcio. Os modelos sédo documentados, submetidos a validacdo de uma area independente e aprovados
por comité especifico. O processo diario de captura, calculo e divulgacdo de precos sdo verificados
regularmente com base em testes e critérios formalmente definidos e as informagdes sdo armazenadas em
uma base de dados histdrica Gnica e corporativa.

Os casos mais recorrentes de ativos classificados como Nivel 3 estéo justificados pelos fatores de desconto
utilizados e titulos privados cujo componente de crédito é relevante. Fatores como a curva prefixada de juros
em reais e curva de cupom de TR - e por consequéncia as suas dependentes - possuem dados com prazos
inferiores aos vencimentos dos ativos de renda fixa.

Itad Unibanco Holding S.A. — Demonstracdes Contabeis Completas em IFRS — 31 de Dezembro de 2021 107



Movimentacfes de Valor Justo Recorrentes de Nivel 3

As tabelas a seguir incluem as movimentacdes dos valores do Balanco Patrimonial, para instrumentos
financeiros classificados pelo ITAU UNIBANCO HOLDING no Nivel 3 da hierarquia do valor justo. Os
instrumentos financeiros derivativos classificados no Nivel 3 correspondem basicamente a Outros Derivativos

indexados a acdes.

Total de Ganhos ou Perdas

Valor justo (ReeTEEED [ GED REEIFEEL) Transferéncias  Valor Justo el s
- - - Ganhos ou
em Reconhecidos Compras Liquidagbées no elot{ Fora do em Perdas (Nao
31/12/2020 Reconhecidos em Outros Nivel 31/12/2021 Realizado)
no Resultado Resultados
Abrangentes
Ativos Financeiros ao Valor Justo por meio do
Resultado 1.968 (505) - 1.993 (865) (1.028) 1.563 (434)
Titulos de Empresas 1.968 (505) - 1.993 (865) (1.028) 1.563 (434)
Certificado de Recebiveis Imobiliarios 548 (167) - 1.039 (616) (801) 3 -
Debéntures 1.350 (313) - 855 (211) (203) 1.478 (432)
Cédula do Produtor Rural 64 (15) - 62 (32) (18) 61 =
Eurobonds e Assemelhados - 9) - 23 (6) 2 8 )
Letras Financeiras 6 (1) - 14 = 6) 13 -
Total de Ganhos ou Perdas
Valor justo (ReeltlD /GED REEIFEE) Transferéncias  Valor Justo Vil it
- - ~ Ganhos ou
em Reconhecidos Compras Liquidagbes no e/ou Fora do em Perdas (N&o
31/12/2020 Reconhecidos  em Outros Nivel 31/12/2021 .
Realizado)
no Resultado Resultados
Abrangentes
Derivativos - Ativo 105 46 - 327 (284) (42) 152 56
Contratos de Swaps - Ajuste a Receber 93 26 - 56 (43) (42) 90 90
Contratos de Opcdes 12 20 - 271 (241) - 62 (34)
Derivativos - Passivo (110) 72 - (233) 148 (2) (125) (24)
Contratos de Swaps - Ajuste a Pagar (109) 8 - (30) 22 @) (111) (46)
Contratos de Opgoes 1) 64 - (203) 126 - (14) 22
Total de Ganhos ou Perdas
Valor justo (Realizado / ndo Reallzad-o) Transferéncias  Valor Justo G:r?;‘?)lsdsu
em Reconhecidos Compras Liquidagbes no e/ou Fora do em Perdas (Ndo
31/12/2019 Reconhecidos  em Outros Nivel 31/12/2020 K
Realizado)
no Resultado Resultados
Abrangentes
Ativos Financeiros ao Valor Justo por meio do 1.719 (1.160) - 1.619 (779) 569 1.968 (700)
Resultado
Titulos de Empresas 1.719 (1.160) - 1.619 (779) 569 1.968 (700)
Certificado de Recebiveis Imobiliarios 1.444 (726) - 263 (433) - 548 (14)
Debéntures 225 (369) - 1.050 (272) 716 1.350 (635)
Cédula do Produtor Rural - (55) - 227 (19) (89) 64 (51)
Eurobonds e Assemelhados 7 (6) - 69 (12) (58) - -
Letras Financeiras 13 ) - - (5) - 6 -
Outros 30 (2) - 10 (38) - - -
Ativos Financeiros ao Valor Justo por meio de
Outros Resultados Abrangentes 34 S - 298 (221) (116) - -
Titulos de Empresas 34 5 - 298 (221) (116) - -
Certificado de Recebiveis Imobili&rios 26 - - - (26) - - -
Debéntures - 2) 6 50 (54) - - -
Eurobonds e Assemelhados 8 7 (6) 248 (141) (116) - -
Total de Ganhos ou Perdas
Valor justo (Realizado / ndo Reallzad_o) Transferéncias  Valor Justo Total de
em _ Reconhecidos  compras  Liquidagdes no elou Fora do em Ganhos ou
31/12/2019 ~ Reconhecidos  em Outros Nivel 311212000  Terdas (Ndo
no Resultado  Resultados Realizado)
Abrangentes
Derivativos - Ativo 103 89 - 193 (234) (46) 105 51
Contratos de Swaps - Ajuste a Receber 32 107 - 10 (11) (45) 93 91
Contratos de Opgdes 71 (18) - 183 (223) 1) 12 (40)
Derivativos - Passivo (85) (93) - (130) 177 21 (110) (90)
Contratos de Swaps - Ajuste a Pagar (46) (74) - (12) 1 22 (109) (90)
Contratos de Opcoes (39) (19) - (118) 176 1) 1) -
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Analise de Sensibilidade de Operacdes Nivel 3

O valor justo dos instrumentos financeiros classificados como Nivel 3 é mensurado utilizando-se técnicas
baseadas em correla¢cdes com produtos associados e negociados em mercados ativos, estimativas internas e
modelos internos.

Os dados nao observaveis significativos usados na mensuracao a valor justo dos instrumentos classificados
como Nivel 3 sdo: taxas de juros, precos de ativo objeto e a volatilidade. Variag8es significativas em quaisquer
desses inputs isolados podem resultar em alteracdes significativas no valor justo.

A tabela a seguir, demonstra a sensibilidade desses valores justos em cenérios de alteragBes nas taxas de
juros, nos precos de ativos ou em cenarios que variam choques nos precos e nas volatilidades para ativos nao
lineares:

Sensibilidade - Operacdes Nivel 3 31/12/2021 31/12/2020
Grupos de Fatores L Impactos Impactos
. Cenarios
de Risco de Mercado Resultado Patriménio Resultado Patriménio
[ (1,5) = (0,8) -
Taxa de Juros I (38,2) - (29,8) -
Il (76,4) - (38,2) -
Commodities , indices e A¢des III
.y | (56,5) - (8.3) -
N&o Lineares " (93.3) ) (11.6) )

Na mensuragéo das sensibilidades séo utilizados os seguintes cenarios:

Taxa de Juros
Aplicacédo de choques de 1, 25 e 50 pontos-base (cenarios I, Il e lll respectivamente) nas curvas de juros, tanto
de crescimento quanto de queda, sendo consideradas as maiores perdas resultantes em cada cendrio.

Commodities, indices e A¢des
Aplicacdo de choques de 5 e 10 pontos percentuais (cenarios | e Il respectivamente) nos precos de acdes,
tanto de crescimento quanto de queda, sendo consideradas as maiores perdas resultantes em cada cenario.

N&o lineares

Cenario |: Aplicacdo de choques de 5 pontos percentuais nos precos e 25 pontos percentuais no nivel de
volatilidade, tanto de crescimento quanto de queda, sendo consideradas as maiores perdas resultantes em
cada cenério.

Cenario Il: Aplicacdo de choques de 10 pontos percentuais nos precos e 25 pontos percentuais no nivel de
volatilidade, tanto de crescimento quanto de queda, sendo consideradas as maiores perdas resultantes em
cada cenério.

Nota 29 — Provis@es, Ativos Contingentes e Passivos Contingentes

O ITAU UNIBANCO HOLDING, em decorréncia do curso normal de suas atividades, podera figurar como parte
em processos judiciais de natureza trabalhista, civel e fiscal. As contingéncias relacionadas a esses processos
sdo classificadas conforme a seguir:

a) Ativos Contingentes: ndo existem ativos contingentes contabilizados.

b) Provisdes e Contingéncias: as provisdes relativas as discussbes administrativas e judiciais do ITAU
UNIBANCO HOLDING sé&o de longo prazo, e em virtude do tempo de tramitacdo desses processos
impedem a divulgacdo de prazo para encerramento.

O ITAU UNIBANCO HOLDING com base em pareceres de seus assessores legais, nédo esta envolvido em
quaisquer outros processos administrativos ou judiciais, além dos destacados no decorrer desta Nota, que
possam afetar, de forma relevante, os resultados de suas operacdes.
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Acdes Civeis

As provisdes e as contingéncias decorrem, geralmente, de pleitos relacionados a revisdo de contratos e de
acles de indenizacdo por danos materiais e morais, sendo 0s processos classificados da seguinte forma:

Processos Massificados: séo relativos as agBes consideradas semelhantes e cujo valor individual ndo seja
relevante. A apuracéo da provisédo é realizada mensalmente, considerando o valor esperado da perda, realizada
por meio de aplicacdo de parametro estatistico, observando-se a natureza da acdo e as caracteristicas do juizo
em que tramitam (Juizado Especial Civel ou Justica Comum). As contingéncias e provisdes sdo ajustadas ao
valor do depdsito em garantia de execugdo quando este € realizado.

Processos Individualizados: s&o relativos as acdes com caracteristicas peculiares ou de valor relevante,
apurando-se periodicamente a probabilidade de perda, a partir da determinacdo do valor do pedido e
particularidades das agOes. A probabilidade de perda é estimada conforme as particularidades das acdes.

O ITAU UNIBANCO HOLDING, apesar de ter observado as regras vigentes a época, figura como réu em agdes
ajuizadas por pessoas fisicas que versam sobre a cobranca de expurgos inflacionarios em caderneta de
poupanga, decorrente de planos econémicos implementados nas décadas de 80 e 90, bem como em agdes
coletivas ajuizadas por: (i) associa¢des de defesa do consumidor; e (ii) Ministério Publico, em nome dos titulares
de cadernetas de poupanca. O ITAU UNIBANCO HOLDING constitui provisdes quando do recebimento da
citagdo, bem como no momento em que as pessoas fisicas exigem a execucdo da decisdo proferida pelo
Judiciario, utilizando os mesmos critérios adotados para determinar as provisGes das agfes individuais.

O Supremo Tribunal Federal (STF) proferiu algumas decisdes a favor dos titulares de cadernetas de
poupanca, mas ndo consolidou seu entendimento no tocante a constitucionalidade dos planos econémicos
e sua aplicabilidade as cadernetas de poupanca. Atualmente, os recursos relacionados a essa questdo
estao suspensos, por determinacdo do STF, até que haja um pronunciamento definitivo desta Corte quanto
ao direito discutido.

Em dezembro de 2017, sob mediacdo da Advocacia-Geral da Unido (AGU) e supervisdo do BACEN,
poupadores (representados por duas associacdes civis, FEBRAPO e IDEC) e a FEBRABAN assinaram
instrumento de acordo com o objetivo de finalizar os litigios relacionados aos planos econ6micos, tendo o
ITAU UNIBANCO HOLDING aderido aos seus termos. Referido acordo foi homologado, em 01/03/2018,
pelo Plenario do STF e os poupadores puderam aderir a seus termos pelo prazo de 24 meses.

Em razdo do encerramento desse prazo, as partes assinaram um aditivo ao instrumento de acordo para
prorrogar o periodo de adesdo e, assim, contemplar um ndamero maior de poupadores e,
consequentemente, aumentar o encerramento das ac¢fes judiciais. Em maio de 2020, o STF homologou
esse aditivo e concedeu o prazo de 30 meses para novas adesdes, podendo esse prazo ser prorrogado por
mais 30 meses, condicionado a prestacdo de contas da quantidade de adesBes ao longo do primeiro
periodo.

Acdes Trabalhistas

As provisdes e as contingéncias decorrem de a¢bes em que se discutem pretensos direitos trabalhistas
especificos a categoria profissional, tais como: horas extras, equiparacéo salarial, reintegracéo, adicional de
transferéncia, complemento de aposentadoria, entre outros. Esses processos possuem a seguinte
classificacéo:

Processos Massificados: referem-se as a¢bes consideradas semelhantes e cujo valor individual ndo seja
relevante. O valor esperado da perda é apurado e provisionado mensalmente, conforme modelo estatistico,
gue precifica as acdes e € reavaliado considerando as decis@es judiciais proferidas. As provisdes e as
contingéncias sdo ajustadas ao valor do depdsito em garantia de execucao quando este é realizado.

Processos Individualizados: referem-se as agdes com caracteristicas peculiares ou de valor relevante. A
apuracao é realizada periodicamente, a partir da determinacao do valor do pedido. A probabilidade de perda
€ estimada conforme as caracteristicas de fato e de direito relativas aquela agéo.

Outros Riscos

Sao quantificados e provisionados principalmente pela avaliacdo de crédito rural em operagGes com
coobrigacdo e créditos com Fundos de Compensacdes de VariacGes Salariais (FCVS) cedidos ao Banco
Nacional.
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| - Provisfes Civeis e Trabalhistas e Outros Riscos

Segue abaixo a movimentagao das provisdes civeis, trabalhistas e outros riscos:

31/12/2021
Civeis Trabalhistas Qutros Total
Riscos
Saldo Inicial - 01/01 3.511 8.015 1.483 13.009
(-) Provisdes Garantidas por Clausula de Indenizacdo (Nota 2.4.n) (216) (950) - (1.166)
Subtotal 3.295 7.065 1.483 11.843
Atualizacdo / Encargos (Nota 23) 221 155 - 376
Movimentac&o do Periodo Refletida no Resultado (Nota 23) 820 2.652 85 3.557
Constituicdo 1.176 2.888 119 4.183
Reversdo (356) (236) (34) (626)
Pagamento (1.244) (2.532) (20) (3.786)
Subtotal 3.092 7.340 1.558 11.990
(+) Provis6es Garantidas por Clausula de Indenizagéo (Nota 2.4.n) 225 879 - 1.104
Saldo Final 3.317 8.219 1.558 13.094
Circulante 1.266 2.528 1.558 5.352
N&o Circulante 2.051 5.691 - 7.742
31/12/2020
Civeis Trabalhistas Ogtros Total
Riscos
Saldo Inicial - 01/01 3.634 8.579 976 13.189
(-) Provisdes Garantidas por Clausula de Indenizacdo (Nota 2.4.n) (216) (980) - (1.196)
Subtotal 3.418 7.599 976 11.993
Atualizacao / Encargos (Nota 23) 191 482 - 673
Movimentagé&o do Periodo Refletida no Resultado (Nota 23) 889 2.110 547 3.546
Constituicao 1.179 2.296 550 4.025
Reverséo (290) (186) (3) (479)
Pagamento (1.203) (3.126) (40) (4.369)
Subtotal 3.295 7.065 1.483 11.843
(+) Provisdes Garantidas por Clausula de Indenizacéo (Nota 2.4.n) 216 950 - 1.166
Saldo Final 3.511 8.015 1.483 13.009
Circulante 1.254 3.125 1.483 5.862
Nao Circulante 2.257 4.890 - 7.147

II- ProvisOes Fiscais e Previdenciarias

As provisBes fiscais e previdenciarias correspondem ao valor principal dos tributos envolvidos em
discussoes fiscais administrativas ou judiciais, objeto de langamento de oficio, acrescido de juros, multa e,

encargos, quando aplicavel.

Abaixo esta demonstrada a movimentacdo das provisfes:

31/12/2021 31/12/2020

Saldo Inicial - 01/01 6.810 8.266
(-) ProvisBes Garantidas por Clausula de Indenizagdo (Nota 2.4 n) (71) (68)
Subtotal 6.739 8.198
Atualizacdo / Encargos 202 220
Movimentacao do Periodo Refletida no Resultado 8 56

Constituicgo © 180 142

Reversio (172) (86)
Pagamento (523) (1.735)
Subtotal 6.426 6.739
(+) Provisdes Garantidas por Clausula de Indenizacédo (Nota 2.4 n) 72 71
Saldo Final 6.498 6.810
Circulante 10 65
Nao Circulante 6.488 6.745

(*) Os valores estdo contemplados nas rubricas Despesas Tributarias, Despesas Gerais e Administrativas e em Imposto de Renda e Contribuicdo Social

Correntes.
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As principais discussdes relativas a A¢fes Fiscais e Previdencidrias sdo descritas a seguir:

e INSS - Verbas ndo Remuneratérias — R$ 1.823: defende-se a ndo incidéncia da contribuicdo previdenciaria
sobre verbas pagas a titulo de participacdo nos lucros. O saldo do depdsito judicial totaliza R$ 1.032;

e PIS e COFINS — Base de Célculo — R$ 641: defende-se a incidéncia de PIS e COFINS sobre o faturamento,
devendo este ser entendido como a receita da venda de bens e servicos. O saldo do depdsito judicial
totaliza R$ 628.

lll - Contingéncias nédo Provisionadas no Balanco

Os valores envolvidos em discussdes administrativas e judiciais com risco estimado de perda possivel ndo
sdo objeto de provisédo contabil e basicamente sdo compostas por:

Acdes Civeis e Trabalhistas

Nas Acdes Civeis de perda possivel, o risco total estimado é de R$ 4.903 (R$ 4.470 em 31/12/2020),
sendo que neste montante ndo existem valores decorrentes de participacdo em Entidades Controladas em
Conjunto.

Para as Acdes trabalhistas de perda possivel, o risco estimado é de R$ 448 (R$ 389 em 31/12/2020).

Acdes Fiscais e Previdenciarias

As Acles Fiscais e Previdenciarias de perda possivel totalizam R$ 35.855 (R$ 31.330 em 31/12/2020),
sendo as principais discussdes descritas a seqguir:

INSS — Verbas ndo Remuneratdrias — R$ 8.119: defende-se a néo incidéncia da contribuicdo sobre
verbas, ndo remuneratdrias, dentre as quais, destacam-se: participa¢do nos lucros e plano para outorga
de opcdes de acbes;

IRPJ, CSLL, PIS e COFINS — Despesas de Captacdo — R$ 4.923: discute-se a dedutibilidade de
despesas de captacao (Dl), relativas a recursos que foram capitalizados entre as empresas do Grupo;

ISS — Atividades Bancarias — R$ 4.680: discute-se a incidéncia e/ou local do recolhimento de ISS para
determinadas receitas bancarias;

IRPJ e CSLL — Agio — Dedugédo — R$ 3.479: discute-se a dedutibilidade do agio com expectativa de
rentabilidade futura na aquisicao de investimentos;

PIS e COFINS - Estorno da Receita de Superveniéncia de Depreciacdo — R$ 2.428: discute-se o
tratamento contabil e fiscal do PIS e da COFINS na liquidacdo das operacbes de arrendamento
mercantil;

IRPJ, CSLL, PIS e COFINS - Indeferimento de Pedido de Compensacédo — R$ 1.517: casos em que sdo
apreciadas a liquidez e a certeza do crédito compensado;

IRPJ e CSLL — Glosa de Prejuizos — R$ 1.233: discute-se o montante do prejuizo fiscal (IRPJ) e/ou base
negativa de CSLL utilizados pela Receita Federal na lavratura de autos de infracdo, que ainda estao
pendentes de decisdo definitiva;
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c) Contas a Receber — Reembolso de Provisdes

O saldo de valores a receber relativo a reembolso de provisfes totaliza R$ 888 (R$ 919 em 31/12/2020)
(Nota 18a) e decorre, basicamente, da garantia estabelecida em 1997, no processo de privatizacdo do
Banco Banerj S.A., ocorrido em 1997, quando o Estado do Rio de Janeiro constituiu um fundo para garantir
a recomposicao patrimonial em Provisdes Civeis, Trabalhistas e Fiscais e Previdenciarias.

d) Garantias de Contingéncias, Provisdes e Obrigacdes Legais

As garantias relativas a discussdes que envolvem o ITAU UNIBANCO HOLDING s&o compostas,
basicamente por:

31/12/2021 31/12/2020
Civeis Trabalhistas Tributarios Total Total
Depdsitos em Garantia (Nota 18a) 1.427 1.990 8.847 12.264 12.693
Cotas de Fundos de Investimento 408 204 78 690 987
Fianca 70 48 3.997 4.115 4.012
Seguro Garantia 1.710 1.325 15.736 18.771 18.402
Garantia por Titulos Publicos 7 - 235 242 249
Total 3.622 3.567 28.893 36.082 36.343
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Nota 30 — Informagdes por Segmento

Os atuais segmentos de negécio do ITAU UNIBANCO HOLDING s&o descritos abaixo:

Banco de Varejo

O segmento engloba os clientes de varejo, correntistas e ndo correntistas, pessoas fisicas e juridicas,
clientes de alta renda (Itad Uniclass e Personnalité) e o segmento empresas (micro e pequenas empresas).
Inclui os financiamentos e a oferta de crédito realizados fora da rede de agéncias, além de cartdes de
crédito e consignado.

Banco de Atacado

Compreende os produtos e servicos oferecidos as médias empresas, aos clientes com elevado patriménio
financeiro (Private Banking), as atividades das unidades da América Latina e do Itau BBA, unidade
responsavel pelas operacbes comerciais com grandes empresas e pela atuacdo como Banco de
Investimento.

Atividades com Mercado + Corporagéo

Corresponde, fundamentalmente ao resultado associado ao excesso de capital, ao excesso de divida
subordinada e ao carregamento do saldo liquido dos créditos e passivos tributarios. Evidencia, ainda, a
margem financeira com o mercado, o custo da operacdo da Tesouraria, o resultado de equivaléncia
patrimonial das empresas que ndo estdo associadas a cada um dos segmentos.

Base de Apresentacao

As informacdes por segmento foram elaboradas com base em relatérios usados pela alta administracéo do
ITAU UNIBANCO HOLDING para avaliar o desempenho dos segmentos e tomar decisfes quanto a
alocacao de recursos para investimento e demais propdsitos.

Tais relatérios utilizam-se de uma variedade de informag8es para fins gerenciais, inclusive financeiras e ndo
financeiras que se valem de bases diversas daquelas informacdes preparadas de acordo com as politicas
contabeis adotadas no Brasil. O principal indicador utilizado para acompanhamento de performance dos
negaécios é o Lucro Liquido Recorrente bem como o Retorno sobre o Capital Econémico alocado para cada
segmento de negécio.

As informacgdes por segmento foram preparadas em conformidade as politicas contdbeis adotadas no Brasil
e foram ajustadas pelos itens descritos abaixo:

Capital Alocado: As demonstracdes de cada segmento consideram a alocagcdo de capital com base em
modelo proprietario e 0s consequentes impactos em seus resultados decorrentes desta alocagéo. Este
modelo incorpora 0s seguintes componentes: risco de crédito, risco operacional, risco de mercado e risco
de subscricdo de seguros.

Aliquota de Imposto de Renda: E considerada a aliquota total do imposto de renda, liquida do impacto
fiscal do pagamento dos Juros sobre o Capital Proprio (JCP), para os segmentos Banco de Varejo, Banco
de Atacado e Atividades com Mercado + Corporacdo. A diferenca entre o valor do imposto de renda
calculado por segmento e o valor do imposto de renda efetivo, indicado na demonstracdo contabil
consolidada, é alocada na coluna Atividades com Mercado + Corporacéo.

e ReclassificacGes e AplicacGes de Critérios Gerenciais

A demonstracdo de resultado gerencial foi utilizada para a preparacdo da informacdo por segmento.
Essa demonstracdo foi obtida tendo como base a demonstracdo de resultado contébil ajustada pelo
impacto dos eventos ndo recorrentes e reclassifica¢cdes gerenciais no resultado.

As principais reclassificagdes entre o resultado contébil e o gerencial séo:

Produto Bancario: considera em cada operacdo o custo de oportunidade. As demonstragdes contabeis
foram ajustadas para que o patrimbnio liquido contabil fosse substituido por funding a precos de
mercado. Posteriormente, as demonstracfes contdbeis foram ajustadas para incorporar as receitas
vinculadas ao capital alocado a cada segmento. O custo das dividas subordinadas e a respectiva
remuneracao a precos de mercado foram proporcionalmente alocados aos segmentos, de acordo com o
capital econdmico alocado.

Itad Unibanco Holding S.A. — Demonstracdes Contabeis Completas em IFRS — 31 de Dezembro de 2021 114



Efeitos Fiscais do Hedge: foram ajustados os efeitos fiscais do hedge dos investimentos no exterior —
originalmente contabilizados nas linhas de despesas tributarias (PIS e COFINS) e de Imposto de Renda
e Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido — que sé&o reclassificados para a margem financeira.

Seguros: As principais reclassificacdes de receitas referem-se as margens financeiras obtidas com as
reservas técnicas de seguros, previdéncia e capitalizacéo, além da receita de administracéo de recursos
de previdéncia.

Demais Reclassificacfes: As Outras Receitas, Resultado de Participacdo sobre o Lucro Liquido em
Coligadas e Controladas em Conjunto, Resultado ndo Operacional, Participacdo no Lucro de
administradores e as despesas do programa de recompensa de cartdo de crédito foram reclassificados
para as linhas que representam a forma como o ITAU UNIBANCO HOLDING gere seus negdcios,
permitindo maior compreenséo na analise de desempenho.

Na coluna de ajustes séo apresentados os efeitos das diferencas existentes entre as politicas contabeis
utilizadas na apresentacdo de informacfes por segmentos - que estdo basicamente de acordo com as
préaticas contdbeis adotadas por instituicBes financeiras no Brasil, salvo os ajustes descritos acima - e 0s
principios aplicados na preparacdo das Demonstrac6es Contabeis Consolidadas em IFRS. Os principais
ajustes sao:

e Os requerimentos de avaliagdo da reducdo ao valor recuperavel de ativos financeiros sdo baseados
em um modelo de perda de crédito esperada;

e Ajuste a valor justo devido as reclassificacfes de ativos financeiros para as categorias de
mensuracdo ao custo amortizado, ao valor justo por meio do resultado ou ao valor justo por meio de
outro resultado abrangente em decorréncia do conceito de modelos de negécios da IFRS 9;

e Ativos financeiros modificados e ndo baixados, os quais tiveram seu saldo recalculado de acordo com
0s requerimentos da IFRS 9;

e Taxa efetiva de juros de ativos e passivos financeiros mensurados ao custo amortizado, apropriando-
se as receitas e 0s custos diretamente atribuiveis a sua aquisicdo, emisséo ou alienacao pelo prazo
da operacgdo, enquanto que, nas normas adotadas no Brasil, o reconhecimento das despesas e das
receitas de tarifa ocorre no momento da contratagédo destas operacdes;

e Os 4gios gerados em combinacdo de negdécios ndo sao amortizados, enquanto que, nas normas
adotadas no Brasil, s&o amortizados.
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01/01 a 31/12/2021

Banco de

Banco de

Atividade com

ITAU

Consolidado

. Mercado + Ajustes 3
Varejo Atacado Corporacéo UNIBANCO IFRS ©
Produto Bancario 75.443 38.228 11.930 125.601 773 126.374
Margem Financeira 43.042 24.005 11.099 78.146 (2.937) 75.209
Receitas de Prestagdo de Servicos e Tarifas Bancarias 25.169 13.817 884 39.870 2.454 42.324
Resultado de Operacdes de Seguros e Previdéncia Privada antes das Despesas
com Sinistros e de Comercializagédo 7.232 406 (53) 7.585 (2.231) 5.354
Outras Receitas - - - - 3.487 3.487
Custo do Crédito (18.278) (2.956) - (20.234) 7.455 (22.779)
Sinistros (1.591) 9) - (1.600) - (1.600)
Margem Operacional 55.574 36.263 11.930 103.767 8.228 111.995
Outras Receitas / (Despesas) Operacionais (40.116) (17.743) (1.055) (58.914) (10.850) (69.764)
Despesas N&o Decorrentes de Juros @ (35.031) (15.699) (478) (51.208) (11.341) (62.549)
Despesas Tributéarias de ISS, PIS, COFINS e Outras (5.085) (2.044) (577) (7.706) (673) (8.379)
Resultado de Participacéo sobre o Lucro Liquido em Coligadas e Entidades
Controladas em Conjunto - - - - 1.164 1.164
Lucro Liquido Antes de Imposto de Renda e Contribuigdo Social 15.458 18.520 10.875 44.853 (2.622) 42.231
Imposto de Renda e Contribuigdo Social (5.593) (6.799) (3.997) (16.389) 2.542 (13.847)
Participa¢8es de Acionistas ndo Controladores (330) (591) (664) (1.585) (39) (1.624)
Lucro Liquido 9.535 11.130 6.214 26.879 (119) 26.760
Ativo Total (*) - 31/12/2021 1.311.330 1.013.836 133.123 2.166.019 (96.813) 2.069.206
Passivo Total - 31/12/2021 1.252.211 945.311 105.190 2.010.442 (105.712) 1.904.730
O Inclui:
Investimentos em Coligadas e Entidades Controladas em Conjunto 2.008 - 4.338 6.346 (225) 6.121
Imobilizado, Liquido 5.420 997 - 6.417 546 6.963
Agio e Ativos Intangiveis, Liquidos 8.371 9.557 - 17.928 3.182 21.110

(1) Inclui receitas e despesas de juros e similares R$ 59.948, resultado de ativos e passivos financeiros ao valor justo por meio do resultado R$ 16.678 e resultado de operag6es de cambio e variagdo cambial de transaces no exterior

R$ (1.417).

(2) Referem-se as despesas gerais e administrativas que incluem despesas de depreciacdo e amortizacédo de R$ (5.548).
(3) O Consolidado IFRS néo representa a soma das partes porque existem operagdes entre as empresas que foram eliminadas apenas no Consolidado. Os segmentos sé@o avaliados pela alta administracéo, liquidos das receitas e

despesas entre partes relacionadas.

Itatl Unibanco Holding S.A. — Demonstracdes Contabeis Completas em IFRS — 31 de Dezembro de 2021

116



01/01 a 31/12/2020

Atividade com

Banco de Banco de Mercado + ITAU Ajustes Consolidado
Varejo Atacado . UNIBANCO IFRS ®
Corporagao
Produto Bancario 72.680 32.187 9.918 114.785 (14.586) 100.199
Margem Financeira @ 41.818 19.883 8.394 70.095 (20.042) 50.053
Receitas de Prestagéo de Servigos e Tarifas Bancarias 23.918 11.911 1.401 37.230 1.327 38.557
Resultado de Operagdes de Seguros e Previdéncia Privada antes das Despesas
com Sinistros e de Comercializagao 6.944 393 123 7.460 (2.972) 4.488
Outras Receitas - - - - 7.101 7.101
Custo do Crédito (21.247) (8.968) 6 (30.209) 5.583 (24.626)
Sinistros (1.345) (8) - (1.353) 1) (1.354)
Margem Operacional 50.088 23.211 9.924 83.223 (9.004) 74.219
Outras Receitas / (Despesas) Operacionais (40.221) (16.133) (650) (57.004) (11.985) (68.989)
Despesas Nao Decorrentes de Juros @ (35.310) (14.592) (287) (50.189) (14.018) (64.207)
Despesas Tributarias de ISS, PIS, COFINS e Outras (4.911) (1.541) (363) (6.815) 634 (6.181)
Resultado de Participagdo sobre o Lucro Liquido em Coligadas e Entidades
Controladas em Conjunto - - - - 1.399 1.399
Lucro Antes de Imposto de Renda e Contribui¢édo Social 9.867 7.078 9.274 26.219 (20.989) 5.230
Imposto de Renda e Contribuic&o Social (3.071) (1.893) (3.099) (8.063) 17.897 9.834
Participagdes de Acionistas ndo Controladores (175) 601 (46) 380 3.452 3.832
Lucro Liquido 6.621 5.786 6.129 18.536 360 18.896
Ativo Total (*) - 31/12/2020 1.265.620 981.034 143.715 2.112.586 (93.335) 2.019.251
Passivo Total - 31/12/2020 1.218.977 915.253 108.432 1.964.880 (100.154) 1.864.726
O Inclui:
Investimentos em Coligadas e Entidades Controladas em Conjunto 2.012 - 13.879 15.891 (321) 15.570
Imobilizado, Liquido 4.587 806 - 5.393 1.544 6.937
Agio e Ativos Intangiveis, Liquidos 4.978 9.901 - 14.879 2.451 17.330

(1) Inclui receitas e despesas de juros e similares R$ 40.811, resultado de ativos e passivos financeiros ao valor justo por meio do resultado R$ 6.553 e resultado de operacdes de cambio e variagdo cambial de transagfes no exterior

R$ 2.689.

(2) Referem-se as despesas gerais e administrativas que incluem despesas de depreciacdo e amortizacdo de R$ (5.064).
(3) O Consolidado IFRS néo representa a soma das partes porque existem operagdes entre as empresas que foram eliminadas apenas no Consolidado. Os segmentos séo avaliados pela alta administracdo, liquidos das receitas e

despesas entre partes relacionadas.
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01/01 a 31/12/2019

Atividade com

Banco de Banco de Mercado + ITAU Alustes Consolidado
Varejo Atacado Corporagdo UNIBANCO ) IFRS ®
Produto Bancario 79.227 30.650 9.913 119.790 (2.711) 117.079
Margem Financeira @ 46.764 18.778 9.088 74.630 (5.280) 69.350
Receitas de Prestacao de Servicos e Tarifas Bancarias 25.411 11.306 590 37.307 1.725 39.032
Resultado de Operacdes de Seg., Prev. e Cap. antes das Despesas com Sinistros e
de Comercializagédo 7.052 566 235 7.853 (3.300) 4.553
Outras Receitas - - - - 4.144 4.144
Custo do Crédito (16.072) (2.082) - (18.154) 882 (17.272)
Sinistros (1.206) (59) - (1.265) (30) (1.295)
Margem Operacional 61.949 28.509 9.913 100.371 (1.859) 98.512
utras Receitas espesas) Operacionais . . . . .
(@) Receitas / (D )O i i (41.430) (15.403) (986) (57.819) (9.450) (67.269)
espesas N&o Decorrentes de Juros . . . . .
D N&o D de Juros @ 36.346 13.940 365 50.651 10.361 61.012
espesas Tributéarias de , , e Outras . . . .
D Tributérias de ISS, PIS, COFINS e O (5.084) (1.463) (621) (7.168) (404) (7.572)
Resultado de Participacgéo sobre o Lucro Liquido em Coligadas e Entidades
Controladas em Conjunto - - - - 1.315 1.315
Lucro Liquido Antes de Imposto de Renda e Contribui¢cdo Social 20.519 13.106 8.927 42.552 (11.309) 31.243
mposto de Renda e Contribui¢céo Socia . . . . . .
I de RendaeC ibuicéo Social (7.095) (3.856) (2.545) (13.496) 10.066 (3.430)
articipagdes Minoritarias nas Subsidiarias
Participac6es Minoritéri Subsidiéri (198) (444) (51) (693) @) (700)
Lucro Liquido 13.226 8.806 6.331 28.363 (1.250) 27.113
Ativo Total ?- 31/12/2019 1.056.275 682.271 147.901 1.738.713 (101.232) 1.637.481
Passivo Total - 31/12/2019 1.013.186 625.614 104.799 1.595.865 (107.849) 1.488.016
O Inclui:
Investimentos em Coligadas e Entidades Controladas em Conjunto 1.911 - 13.666 15.577 (480) 15.097
Imobilizado, Liquido 5.252 1.160 - 6.412 754 7.166
Agio e Ativos Intangiveis, Liquidos 6.681 7.645 - 14.326 5.393 19.719

(1) Inclui receitas e despesas de juros e similares R$ 42.193, resultado de ativos e passivos financeiros ao valor justo por meio do resultado R$ 26.230 e resultado de operagdes de cambio e variagdo cambial de transa¢es no exterior
R$ 927.

(2) Referem-se as despesas gerais e administrativas que incluem despesas de depreciagéo e amortizagdo de R$ (4.630).

(3) O Consolidado IFRS néo representa a soma das partes porque existem operag@es entre as empresas que foram eliminadas apenas no Consolidado. Os segmentos sdo avaliados pela alta administragéo, liquidos das receitas e
despesas entre partes relacionadas.
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c) Resultado dos Ativos ndo Correntes e Principais Servigos e Produtos por Regido Geografica

31/12/2021

31/12/2020

Brasil Exterior Total Brasil Exterior Total
Ativos ndo Correntes 21.390 6.683 28.073  17.095 7172 24.267
01/01 a 31/12/2021 01/01 a 31/12/2020 01/01 a 31/12/2019
Brasil Exterior Total Brasil Exterior Total Brasil Exterior Total
Receitas de Juros e Similares @ 107.741 36.773 144514  102.016 21595 123611 117.541  27.767 145.308
Resultado de Operacdes de Seguros e Previdéncia antes das
Despesas com Sinistros e de Comercializagao 5.332 22 5.354 4.488 - 4.488 4.423 130 4.553

Receitas de Prestacéo de Servigos e Tarifas Bancarias

37.635 4.689 42.324 34.533 4.024 38.557 35.283 3.749 39.032

(1) Inclui Receitas de Juros e Similares, Resultado de Ativos Financeiros ao Valor Justo por meio do Resultado e Resultado de Operacdes de Cambio e Variagdo Cambial de Transagdes no Exterior.
(2) O ITAU UNIBANCO HOLDING néo tem clientes que representem 10% ou mais das receitas.

Nota 31 — Partes Relacionadas

As operacdes realizadas entre partes relacionadas sédo efetuadas a valores, prazos e taxas médias usuais de
mercado, vigentes nas respectivas datas, e em condi¢cdes de comutatividade.

As operagbes entre as empresas e fundos de investimentos, incluidas na consolidacdo (Nota 2.4a), foram
eliminadas, e néo representam efeitos nas demonstragfes consolidadas.

As principais partes relacionadas ndo consolidadas s&o as seguintes:

O Itati Unibanco Participagdes S.A. (IUPAR), a Companhia E. Johnston de Participacdes S.A. (Acionista
da IUPAR) e a ITAUSA, acionistas diretos e indiretos do ITAU UNIBANCO HOLDING.

As coligadas, controladas e controladas em conjunto néo financeiras da ITAUSA, destacando-se: Dexco
SA. @ Copagaz — Distribuidora de Gas S.A., Aegea Saneamento e Participagdes S.A., Aguas do Rio 1
SPE S.A., Aguas do Rio 4 SPE S.A., Alpargatas S.A. e XP Inc. (Nota 3).

Os investimentos em coligadas e entidades controladas em conjunto, destacando-se: Porto Seguro Itau
Unibanco Participagfes S.A., BSF Holding S.A. e XP Inc. (Nota 3).

Previdéncias: Fundacéo Ital Unibanco — Previdéncia Complementar e FUNBEP — Fundo de Pensao
Multipatrocinado, entidades fechadas de previdéncia complementar, que administram planos de
aposentadoria patrocinados pelo ITAU UNIBANCO HOLDING, criados exclusivamente para seus
colaboradores.

Associagdes: Associacdo Cubo Coworking Itat — entidade parceira do ITAU UNIBANCO HOLDING que
tem por objetivo incentivar e promover: a discussdo, o desenvolvimento de tecnologias, de solucdes e de
modelos de negdcio alternativos e inovadores; a producao e a divulgacao dos conhecimentos técnicos e
cientificos obtidos pelas alternativas anteriores; a atragcdo e aproximagdo de novos talentos em tecnologia
da informacdo que possam ser caracterizadas como startups; a pesquisa, o desenvolvimento e o
estabelecimento de ecossistemas de empreendedorismo e startups.

Fundacdes e Institutos mantidos por doagdes do ITAU UNIBANCO HOLDING e pelo resultado gerado
pelos seus ativos para viabilizacdo de seus objetivos, bem como a manutenc¢éo de estrutura operacional e
administrativa:

Fundacgdo Itau para a Educacdo e Cultura — promove a educagdo, a cultura, a assisténcia social, a
defesa e a garantia de direitos, bem como o fortalecimento da sociedade civil.

Instituto Unibanco — apoia projetos voltados para assisténcia social, em especial, a educacao, a cultura,
a promogédo a integracdo ao mercado de trabalho e a defesa do meio ambiente, diretamente e/ou
complementarmente por meio de instituicbes da sociedade civil.

Instituto Unibanco de Cinema — promove a cultura em geral e permite o acesso da populacdo de baixa
renda a producdes cinematogréficas, videograficas e afins, sendo que para tanto deverd realizar a
manutencdo de cinemas proprios ou sob sua administragdo e cines-clube para exibicéo de filmes, video,
disco-video-laser e outras atividades correlatas a sua fungdo, bem como exibir e divulgar o cinema em
ampla acepcéo, sobretudo os de producao brasileira.

Associacdo Itau Viver Mais — presta servigos assistenciais, com vistas ao bem estar dos beneficiarios, na
forma e condi¢des estabelecidas pelo seu regulamento interno e de acordo com os recursos de que
dispuser. Tais servicos poderdo abranger, dentre outros, a promocdo de atividades -culturais,
educacionais, esportivas, de lazer e saude.

(1) Nova denominacéo social da Duratex S.A.
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a) TransacOes com Partes Relacionadas

ITAU UNIBANCO HOLDING

Ativos / (Passivos) Receitas / (Despesas)

01/01 a 01/01 a 01/01 a
Taxa Anual 3U12/2021 V1212020 g1 /1519021  31/1212020  31/12/2019
Aplicacdes Interfinanceiras de Liquidez 2.301 18.539 84 63 58
Outras 9,15% 2.301 18.539 84 63 58
Operagdes de Crédito 654 727 35 56 6
Dexco S.A. CDI + 1,45% 546 515 31 19
Outras 100% CDI / 2,5% a 6% 108 212 4 37 6
Tituilos- e Valorgs~ Mopiliérios e Instrumentos Financeiros 5.397 1.716 303 6 R
Derivativos (Posicao Ativa e Passiva)
Fundos de Investimentos 183 107 34 14 -
Copagaz — Distribuidora de Gas S.A. CDI +1,7% a 2,95% 1.082 950 71 1 -
Itadsa S.A. CDI + 2% a 2,4% 1.200 771 74 1 -
Aguas do Rio 4 SPE S.A. CDI +3,5% 1574 - 60 - -
Aegea Saneamento e Participagdes S.A. CDI +1,5% a 2,9% 844 - 34 - -
Outras CDI + 3,5% 514 (112) 30 (10) -
Depositos - - ) 1) (1)
Outras - - ) 1) 1)
Captagdes no Mercado Aberto (443) (165) (34) (13) (14)
Alpargatas S.A. 99% a 101% CDI (22) (107) 1) (11) -
Dexco S.A. 82% a 99% CDI (15) (49) 1) 2) )
Aguas do Rio 4 SPE S.A. 99% CDI (32) - 3) - -
Aguas do Rio 1 SPE S.A. 99% CDI (13) - 1) - -
Aegea Saneamento e Participacdes S.A. 97% a 99,3% CDI (158) - (5) - -
Outras 75% a 96% CDI (203) 9) (23) - (12)
Valores a Receber (Pagar) / Receitas de Prestagdo de
Servigos e/ou Outras e Despesas Gerais e Administrativas ) (26) (122) 26 3
Instituto Unibanco - 123 3 3 -
Fundag&o Itat Unibanco - Previdéncia Complementar (78) (93) 37 42 43
ConectCar Solugdes de Mobilidade Eletronica S.A. 8) (46) 4) 7 7
Olimpia Promogéo e Servicos S.A. (5) 9) - (45) (31)
FUNBEP - Fundo de Pensdo Multipatrocinado (158) 1) 172) 7 7
Itadsa S.A. (20) 1 13 12 (28)
Aguas do Rio 4 SPE S.A. (20) - - - -
Aguas do Rio 1 SPE S.A. (12) - - - -
Outras 18 1) 1 - 5
Aluguéis - - (37) (31) (39)
Fundacao Itad Unibanco - Previdéncia Complementar - - (34) (28) (32)
FUNBEP - Fundo de Pensdo Multipatrocinado - - ) 3) (6)
Outras - - - - 1)
Doagdes - (500) - (1.002) (35)
Fundagio Ital para a Educagéo e Cultura - (500) - (1.000) (35)
Outras - - - ) -
Patrocinios 12 12 (24) (16) (15)
Associa¢do Cubo Coworking Itad 12 12 (24) (16) (14)
Outras = - - - (1)

As operagbes com o Pessoal Chave da Administragdo do ITAU UNIBANCO HOLDING apresentam Ativos de R$ 100, Passivos de R$ (6.136) e Resultado de R$ (20) (R$ 65, R$

(6.623) em 31/12/2020 e R$ (58) de 01/01 a 31/12/2020, respectivamente).

b) Remunerac@es e Beneficios do Pessoal-Chave da Administragao

As remuneracOes e beneficios atribuidos aos Administradores, membros do Comité de Auditoria e do Conselho de
Administracéo do ITAU UNIBANCO HOLDING no periodo correspondem a:

01/01 a 01/01 a 01/01 a
31/12/2021 31/12/2020 31/12/2019
Honorarios (460) (578) (499)
Participac¢des no Lucro (208) (112) (363)
Beneficios Pés Emprego 9) 9 (6)
Plano de Pagamento Baseado em Acbes (120) (228) (224)
Total (797) (927) (1.092)

Os valores totais referentes a planos de pagamento baseado em ac¢fes, despesas de pessoal e beneficios pos
emprego, encontram-se detalhados nas Notas 20, 23 e 26, respectivamente.
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Nota 32 — Gerenciamento de Riscos e Capital

a)

b)

Governanca Corporativa

O ITAU UNIBANCO HOLDING investe em processos robustos de gerenciamento de riscos e capital que sdo
a base das decisfes estratégicas para assegurar a sustentabilidade dos negdcios e para maximizar a
criacdo de valor para o acionista.

Estes processos estdo alinhados as diretrizes do Conselho de Administracdo e dos Executivos que, por
meio de 6rgédos colegiados, definem os objetivos globais, expressos em metas e limites para as unidades de
negdécio gestoras de risco. As unidades de controle e gerenciamento de capital, por sua vez, apoiam a
administragdo do ITAU UNIBANCO HOLDING através dos processos de monitoramento e andlise de risco e
capital.

O Conselho de Administragdo € o 6rgdo principal responsavel por estabelecer as diretrizes, politicas e
alcadas para a gestéo de riscos e capital. Por sua vez, o Comité de Gestéo de Risco e Capital (CGRC) é
responsavel por apoiar o Conselho de Administracdo no desempenho de suas atribuicdes relacionadas a
gestao de riscos e de capital. J& no nivel executivo, séo estabelecidos 6rgédos colegiados, presididos pelo
Chief Executive Officer (CEO) do ITAU UNIBANCO HOLDING, que s&o responsaveis pela gestéo de riscos
e capital e cujas decisfes sdo acompanhadas no ambito do CGRC.

Adicionalmente, o ITAU UNIBANCO HOLDING possui 6rgéos colegiados, que exercem responsabilidades
delegadas na gestdo de riscos e capital, sob responsabilidades do CRO (Chief Risk Officer). Para dar
suporte a essa estrutura, a Area de Riscos possui diretorias especializadas que tem o objetivo de
assegurar, de forma independente e centralizada, que o0s riscos e o0 capital da instituicAo sejam
administrados de acordo com as politicas e procedimentos estabelecidos.

Gerenciamento de Riscos
Apetite de Risco

O apetite de risco do ITAU UNIBANCO HOLDING é fundamentado na seguinte declaracdo do Conselho de
Administracéo:

“Somos um banco universal, operando predominantemente na América Latina. Apoiados em nossa cultura
de riscos, atuamos com rigoroso padrao ético e de cumprimento regulatério, buscando resultados elevados
e crescentes, com baixa volatilidade, mediante o relacionamento duradouro com o cliente, aprecamento
correto dos riscos, captagdo pulverizada de recursos e adequada utilizagdo do capital.”

A partir desta declaragéo, foram definidas cinco dimensfes, compostas por um conjunto de métricas
associadas aos principais riscos envolvidos, combinando formas complementares de mensuracao,
buscando uma visdo abrangente das nossas exposic¢oes.

O Conselho de Administracéo é o responsavel pela aprovacédo das diretrizes e limites do apetite de risco,
desempenhando suas responsabilidades com o apoio do CGRC e do Chief Risk Officer (CRO).

Os limites de apetite de risco sdo monitorados frequentemente e reportados as comissées de riscos e ao
Conselho de Administracdo, que orientardo a tomada de medidas preventivas de forma a garantir que as
exposi¢cdes estejam alinhadas a estratégia do ITAU UNIBANCO HOLDING.

As cinco dimensdes do apetite de risco sdo:

e Capitalizacdo: estabelece que o ITAU UNIBANCO HOLDING deve ter capital suficiente para se proteger
de uma grave recessdo ou de um evento de estresse sem necessidade de adequacgdo da estrutura de
capital em circunstancias desfavoraveis. E monitorada através do acompanhamento dos indices de
capital do ITAU UNIBANCO HOLDING, em situacdo normal e em estresse e dos ratings de emisséo de
dividas da instituigc&o.

e Liquidez: estabelece que a liquidez do ITAU UNIBANCO HOLDING devera suportar longos periodos de
estresse. E monitorada através do acompanhamento dos indicadores de liquidez.

e Composicdo dos resultados: define que os negécios serdo focados principalmente na América Latina,
onde o ITAU UNIBANCO HOLDING ter4d uma gama diversificada de clientes e produtos, com baixo
apetite por volatilidade de resultados e por risco elevado. Esta dimensdo compreende aspectos de
negocios e rentabilidade, risco de mercado e crédito. As métricas monitoradas buscam garantir, por meio
de limites de concentracdo de exposicdo como, por exemplo, setores de indlstria, qualidade das
contrapartes, paises e regides geogréficas e fatores de riscos, adequada composicdo das carteiras,
visando a baixa volatilidade dos resultados e a sustentabilidade dos negdcios.
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e Risco operacional: foca no controle dos eventos de risco operacional que possam impactar
negativamente a estratégia de negocio e operacao, realizado através do monitoramento dos principais
eventos de risco operacional e das perdas incorridas.

e Reputacao: aborda riscos que possam impactar o valor da marca e da reputacéo da instituicdo junto a
clientes, funcionarios, reguladores, investidores e publico geral. O monitoramento dos riscos nesta
dimenséao é feito através do acompanhamento da satisfagdo e insatisfacdo dos clientes, da exposicao
nas midias, além da observancia da conduta da institui¢éo.

Os fundamentos do apetite de riscos, do gerenciamento de riscos e as diretrizes para a forma de atuagao
dos colaboradores do ITAU UNIBANCO HOLDING no dia a dia para a tomada de deciséo séo:

e Sustentabilidade e satisfagdo dos clientes: a visdo do ITAU UNIBANCO HOLDING é ser o banco lider
em performance sustentavel e em satisfacdo dos clientes, por isso, preocupa-se em gerar valor
compartilhado para colaboradores, clientes, acionistas e sociedade, garantindo a perenidade do negaocio.
O ITAU UNIBANCO HOLDING preocupa-se em fazer negocios que sejam bons para o cliente e para a
instituicéo;

e Cultura de Risco: a cultura de risco do ITAU UNIBANCO HOLDING vai além de politicas,
procedimentos e processos, e fortalece a responsabilidade individual e coletiva de todos os
colaboradores para que facam a coisa certa, no momento certo e de maneira correta, respeitando a
forma ética de fazer negocios;

e Aprecamento do risco: o ITAU UNIBANCO HOLDING atua e assume riscos em negocios que conhece
e entende, e evita 0s que ndo conhece ou para 0s quais ndo possui vantagem competitiva, avaliando
cuidadosamente a relacdo de risco e retorno;

e Diversificacdo: o ITAU UNIBANCO HOLDING tem baixo apetite por volatilidade nos resultados e por
isso atua em uma base diversificada de clientes, produtos e negécios, buscando a diversificagdo dos
riscos, além de priorizar negocios de menor risco;

e Exceléncia operacional: o ITAU UNIBANCO HOLDING quer ser um banco agil, com infraestrutura
robusta e estavel, de forma a oferecer um servigo de alta qualidade;

o FEtica e respeito a regulagéo: para o ITAU UNIBANCO HOLDING ética € inegociavel, por isso, a
instituicdo promove um ambiente institucional integro, orientando os colaboradores a cultivar a ética nos
relacionamentos e nos negocios, e o respeito as normas, zelando pela reputacédo da instituigéo.

O ITAU UNIBANCO HOLDING adota diversas iniciativas para disseminar a cultura de risco, tendo como
base quatro principios: a tomada consciente de riscos, a discussao e a agéo sobre 0s riscos da instituigéo e
a responsabilidade de todos pela gestéo de riscos.

Esses principios articulam as diretrizes do ITAU UNIBANCO HOLDING auxiliando os colaboradores a
entender, identificar, mensurar, gerenciar e mitigar os riscos de maneira consciente.

1. Risco de Crédito

Risco de perdas decorrentes do ndo cumprimento pelo tomador, emissor ou contraparte de suas
respectivas obrigacdes financeiras nos termos pactuados, da desvalorizagdo de contrato de crédito em
consequéncia da deterioracdo na classificacdo de risco do tomador, do emissor ou da contraparte, da
reducdo de ganhos ou remuneragfes, das vantagens concedidas em renegociacbes posteriores e dos
custos de recuperacao.

Ha uma estrutura de gestdo e controle do risco de crédito, centralizada e independente das unidades de
negodcio, que estabelece limites e mecanismos de mitigacdo de risco, além de estabelecer processos e
instrumentos para medir, monitorar e controlar o risco de crédito inerente a todos os produtos, as
concentracgdes de carteira e os impactos de potenciais mudangas no ambiente econémico.

A politica de crédito do ITAU UNIBANCO HOLDING baseia-se em critérios internos como: classificagéo de
clientes, desempenho e evolugdo da carteira, niveis de inadimpléncia, taxas de retorno e capital econémico
alocado, fatores externos, como taxas de juros, indicadores de inadimpléncia do mercado, inflagéo, variacdo
do consumo, entre outros.

Itad Unibanco Holding S.A. — Demonstracdes Contabeis Completas em IFRS — 31 de Dezembro de 2021 122



Para pessoas fisicas, pequenas e médias empresas, a classificacdo de crédito é atribuida com base em
modelos estatisticos de application (nos estagios iniciais da relagdo com o cliente) e behaviour score (usado
para os clientes com os quais o ITAU UNIBANCO HOLDING ja tem uma relacdo).

Para grandes empresas, a classificacdo baseia-se em informac¢bes tais como a situagdo econOmico-
financeira da contraparte, sua capacidade de geracdo de caixa, 0 grupo econdmico a que pertence, a
situacdo atual e as perspectivas do setor de atividade econémica em que atua, incluindo a avaliacdo do
risco socioambiental, de acordo com as diretrizes da Politica de Sustentabilidade e Responsabilidade
Socioambiental (PRSA) e de manuais e procedimentos especificos do ITAU UNIBANCO HOLDING. As
propostas de crédito sdo analisadas caso a caso, utilizando um mecanismo de alcadas.

O ITAU UNIBANCO HOLDING controla rigorosamente a exposicdo a crédito de clientes e contrapartes,
atuando para reverter eventuais situacdes em que a exposicdo observada exceda o desejado. Nesse
sentido, pode ser adotada uma série de medidas contratualmente previstas, tais como a liquidacao
antecipada e a requisicdo de garantias adicionais.

1.1 Garantias e Politica de Mitigacao do Risco de Crédito

O ITAU UNIBANCO HOLDING utiliza garantias para aumentar sua capacidade de recuperacdo em
operacdes expostas ao risco de crédito. As garantias utilizadas podem ser fidejussoérias, reais, estruturas
juridicas com poder de mitigagdo e acordos de compensacao.

Gerencialmente, para que as garantias sejam consideradas como instrumentos mitigadores do risco de
crédito, € necessario que cumpram as exigéncias e as determina¢des das normas que as regulam, sejam
internas ou externas, e que sejam juridicamente exerciveis (eficazes), exequiveis e regularmente avaliadas.

O ITAU UNIBANCO HOLDING utiliza ainda derivativos de crédito, tais como CDS Unico-nome (single
name), para mitigar o risco de crédito de suas carteiras de titulos. Estes instrumentos séo apre¢cados com
base em modelos que utilizam o preco justo de varidveis de mercado, tais como spreads de crédito, taxas
de recuperacéo, correlacdes e taxas de juros.

1.2 Politica de Provisionamento e Cenarios Econdémicos

A area de risco de crédito e &rea de financas sdo responsaveis por definir as metodologias utilizadas para
mensurar a perda esperada em operacdes de crédito e avaliar recorrentemente a evolugdo dos montantes
de proviséo.

Estas areas monitoram as tendéncias observadas na provisdo para perda de crédito esperada por
segmento, além de estabelecerem um entendimento inicial das varidveis que podem desencadear em
mudancas na provisdo, na PD (probability of default) ou na LGD (loss given default).

Uma vez que as tendéncias sdo identificadas e uma avaliacdo inicial das variaveis é feita no nivel
corporativo, as areas de negdcios tornam-se responsaveis por aprofundar a analise dessas tendéncias em
um nivel detalhado e por segmento, por entender as razfes relacionadas a estas tendéncias e decidir se
serdo necessarias mudancgas nas politicas de crédito.

As provisfes para perdas esperadas sdo constituidas considerando o risco esperado atrelado a contratos
com caracteristicas similares e antecipando-se a sinais de deterioracédo, tendo em vista um horizonte de
perda adequado ao periodo restante da conclusdo do contrato. Para contratos de produtos sem data de
concluséo determinada, utilizam-se resultados médios de deterioracdo e inadimpléncia para determinagéo
do horizonte de perda.

Além disso, informacdes de cenarios econdmicos e informacdes publicas com projecdes construidas
internamente, sdo utilizadas para determinar e afetar a perda de crédito esperada, adequando patamares
de perda as realidades macroecondmicas esperadas.
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Analise de Sensibilidade

O ITAU UNIBANCO HOLDING elabora estudo sobre o impacto de estimativas no célculo de perda de crédito esperada. Os modelos de perda
esperada utilizam-se de trés diferentes cenérios: Otimista, Base e Pessimista. No Brasil, onde as operac¢des sdo substancialmente realizadas,
esses cenarios séo combinados por meio da ponderagéo de suas probabilidades: 5%, 45% e 50%, respectivamente, as quais s&o atualizadas de
forma a refletir as condi¢cdes econdmicas novas. Para as carteiras de crédito originadas em outros paises, 0s cendrios sdo ponderados por
diferentes probabilidades, levando em consideracdo aspectos e situagfes econdmicas regionais.

A tabela abaixo demonstra os valores de ativos financeiros ao custo amortizado e ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes, perda
esperada e os impactos no calculo da perda de crédito esperada na adogdo de 100% de cada cenario:

31/12/2021 31/12/2020
Reducédo/(Aumento) da Reducédo/(Aumento) da
Ativos Perda Perda Esperada Ativos Perda Perda Esperada
Financeiros ¥ Esperada®  Cenario  Cendrio  Cenario  Financeiros® Esperada®  cenario  Cenario  Cenario
Pessimista Base Otimista Pessimista Base Otimista
1.078.891 (46.348) (340) 163 1.788 951.343 (51.480) (830) 491 1.416

(1) Composto por Operagdes de Crédito, Arrendamento Mercantil Financeiro e Titulos e Valores Mobiliarios.
(2) Contempla Perda de Crédito Esperada para operagdes de Garantias Financeiras Prestadas R$ (767) (R$ (907) em 31/12/2020) e Compromissos de Empréstimos R$ (4.433) (R$
(3.485) em 31/12/2020).

1.3 Classificacdo dos Estagios de Deterioracédo de Crédito

O ITAU UNIBANCO HOLDING considera informacgdes internas de clientes, modelos estatisticos, dias de
atraso e andlises qualitativas para fins de determinacao de situacdo de crédito para os contratos da carteira.

As regras de mudanca de estégio consideram:

e Estagio 1 para estagio 2: atraso ou avaliagdo dos triggers de probabilidade de default (PD)
absoluto e relativo.

Para as carteiras de negdcios Varejo, o ITAU UNIBANCO HOLDING classifica os contratos de crédito com
atraso superior a 30 dias no estdgio 2, exceto o produto consignado para 6rgdos publicos, cujo

reconhecimento é efetuado apés 45 dias de atraso, devido a dinamica de pagamento por repasse do
produto.

Para a carteira de negdcios do Atacado, a informacao de atraso € considerada na avaliagdo do rating da
contraparte.

O trigger absoluto considera os limites inferior (PD minima) e superior (PD méxima) de ratings atribuidos
internamente aos produtos. Operagfes com PD inferiores & PD minima permanecem classificadas no
estagio 1, ja as operacdes nas quais a PD é superior a PD maxima migram para o estagio 2.

A PD relativa é analisada caso a PD atual esteja entre os limites de PD minima e maxima e € utilizada para
verificacdo do aumento significativo do risco de crédito, por meio da variacédo relativa da PD desde o
reconhecimento inicial do instrumento financeiro. Caso esta variacéo relativa seja superior ao definido para
cada portfélio, o instrumento financeiro migra para o estagio 2.

e Estagio 3: utiliza-se parametros de inadimpléncia para marcacdo do estagio 3: 90 dias sem
observagdo de pagamento, exceto para a carteira de crédito imobiliario, que séo considerados 180
dias; reestruturacdo de divida; declaracdo de faléncia; prejuizo; e recuperacgdo judicial. O ativo
financeiro, em qualquer estagio, pode migrar para o estagio 3 quando apresentar parametros de
inadimpléncia.

A informacao sobre dias em atraso, utilizada de forma absoluta, € um fator importante para a classificacéo
dos estagios, e apo6s determinada a situacdo de crédito da operacdo, € estabelecida a classificacdo em um
dos trés estigios de deterioracdo de crédito. A partir dessa classificacdo, séo utilizadas regras de
mensuracdo de perda de crédito esperada determinadas para cada estagio, conforme descrito na Nota
2.4d.
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1.4 Exposicado Maxima dos Ativos Financeiros ao Risco de Crédito

31/12/2021 31/12/2020
Brasil Exterior Total Brasil Exterior Total
Ativos Financeiros 1.325.332 485.649 1.810.981 1.294.428 466.835 1.761.263
Ao Custo Amortizado 920.576 350.614 1.271.190 861.485 324.255 1.185.740
Aplicagdes em Depositos Interfinanceiros 17.795 52.147 69.942 17.775 37.910 55.685
Aplicagdes no Mercado Aberto 159.974 9.744 169.718 237.528 2.415 239.943
Aplicagdes Voluntarias no Banco Central do Brasil 5.800 - 5.800 - - -
Titulos e Valores Mobiliarios 125.875 21.871 147.746 103.146 26.658 129.804
Operac0es de Crédito e Arrendamento Mercantil Financeiro 562.646 259.944 822.590 468.461 245.643 714.104
Outros Ativos Financeiros 81.398 15.075 96.473 67.425 25.830 93.255
(-) Proviséo para Perda Esperada (32.912) (8.167) (41.079) (32.850) (14.201) (47.051)
Ao Valor Justo por meio de Outros Resultados Abrangentes 44.648 60.974 105.622 48.992 60.950 109.942
Titulos e Valores Mobiliarios 44.648 60.974 105.622 48.992 60.950 109.942
Ao Valor Justo por meio do Resultado 360.108 74.061 434.169 383.951 81.630 465.581
Titulos e Valores Mobiliarios 343.339 21.628 364.967 365.718 23.353 389.071
Derivativos 16.612 52.433 69.045 18.227 58.277 76.504
Outros Ativos Financeiros 157 - 157 6 - 6
Passivos Financeiros - Provisdo para Perda Esperada 4,543 657 5.200 3.655 737 4.392
Compromissos de Empréstimos 4.115 318 4.433 3.135 350 3.485
Garantias Financeiras 428 339 767 520 387 907
Off Balance 446.267 73.431 519.698 372.542 58.773 431.315
Garantias Financeiras 62.548 20.362 82.910 51.830 17.103 68.933
Cartas de Crédito a Liberar 45.773 - 45.773 41.477 - 41.477
Compromissos de Empréstimos 337.946 53.069 391.015 279.235 41.670 320.905
Crédito Imobiliario 10.709 - 10.709 6.357 - 6.357
Cheque Especial 147.878 - 147.878 126.302 - 126.302
Cartéo de Credito 176.384 3.840 180.224 144.386 3.859 148.245
Qutros Limites Pré-Aprovados 2.975 49.229 52.204 2.190 37.811 40.001
Total 1.767.056 558.423  2.325.479 1.663.315 524.871 2.188.186
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Os valores de exposicéo ao risco de crédito apresentados séo baseados em valores contabeis brutos e nédo
consideram qualquer garantia recebida ou outras melhorias de crédito agregadas.

Os valores contratuais de garantias financeiras e de cartas de crédito representam o potencial maximo de
risco de crédito caso a contraparte ndo cumpra com os termos do contrato. A grande maioria dos
compromissos de empréstimos (crédito imobilidrio, conta garantida e outros limites pré-aprovados) vence

sem ser sacado, j que a sua renovacgdo é mensal e séo cancelaveis unilateralmente.

Consequentemente, o valor contratual ndo representa nossa real exposicao futura ao risco de crédito e nem

a necessidade de liquidez proveniente desses compromissos.

1.4.1 Por Setor de Atividade

Operacbes de Crédito e Arrendamento Mercantil Financeiro

31/12/2021 % 31/12/2020 %
Industria e Comércio 190.491 23,1 163.784 229
Servigos 173.332 21,1 172.322 24,1
Outros Setores 37.652 4.6 37.565 53
Pessoa Fisica 421.115 51,2 340.433 47,7
Total 822.590 100,0 714.104 100,0
Demais Ativos Financeiros ©

31/12/2021 % 31/12/2020 %
Setor Publico 580.619 62,2 713.705 71,2
Servigos 150.831 16,2 79.788 8,0
Outros Setores 83.521 9,0 67.636 6,8
Financeiras 117.869 12,6 139.820 14,0
Total 932.840 100,0 1.000.949 100,0

(*) Inclui Ativos Financeiros ao valor Justo por meio do Resultado, Ativos Financeiros ao Valor Justo por meio de Outros Resultados
Abrangentes e Ativos Financeiros ao Custo Amortizado, exceto Operacdes de Crédito e Arrendamento Mercantil Financeiro e Outros Ativos

Financeiros.

A exposicao de instrumentos financeiros Off Balance (Garantias Financeiras e Compromissos de Empréstimos) nao

sdo categorizados e nem gerenciados por setor de atividade.
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1.4.2 Por Tipo e Classificacéo de Risco de Crédito

Operagdes de Crédito e Arrendamento Mercantil Financeiro

31/12/2021
Estagio 1 Estéagio 2 Estagio 3 Total Consolidado dos 3 Estagios
Operagdes Compromissos Garantias Tt Operagdes Compromissos Garantias Total Operagdes Compromissos  Garantias Tt Operagdes de Compromissos Garantias Total
de Crédito de Empréstimos Financeiras de Crédito de Empréstimos Financeiras de Crédito de Empréstimos Financeiras Crédito de Empréstimos Financeiras
Pessoas Fisicas 270.371 220.961 944 492.276 38.168 20.723 - 58.891 23.997 686 - 24.683 332.536 242.370 944 575.850
Grandes Empresas 128.519 23.882 52.429 204.830 1.600 200 535 2.335 4.915 23 2.478 7.416 135.034 24.105 55.442 214.581
Micro / Pequenas e Médias Empresas 124.555 71.158 7.605 203.318 16.749 4.823 130 21.702 8.666 222 141 9.029 149.970 76.203 7.876 234.049
Unidades Externas América Latina 178.719 46.629 17.776 243.124 13.389 1.621 713 15.723 12.942 87 159 13.188 205.050 48.337 18.648 272.035
Total 702.164 362.630 78.754  1.143.548 69.906 27.367 1.378 98.651 50.520 1.018 2.778 54.316 822.590 391.015 82.910  1.296.515
% 61,4 31,7 6,9 100,0 70,9 204 14 100,0 93,0 19 il 100,0 63,4 30,2 6,4 100,0
31/12/2020
Estagio 1 Estégio 2 Estagio 3 Total Consolidado dos 3 Estagios
Operagdes Compromissos  Garantias Total Operagdes Compromissos Garantias Total Operagdes Compromissos  Garantias Total Operagdes de Compromissos Garantias Total
de Crédito de Empréstimos Financeiras de Crédito de Empréstimos Financeiras de Crédito de Empréstimos Financeiras Crédito de Empréstimos Financeiras
Pessoas Fisicas 199.158 190.273 854 390.285 30.793 19.387 - 50.180 25532 987 - 26.519 255.483 210.647 854 466.984
Grandes Empresas 123.665 17.670 43.602 184.937 2.793 16 595 3.404 8.063 93 2516 10.672 134.521 17.779 46.713 199.013
Micro / Pequenas e Médias Empresas 96.784 50.813 5.434 153.031 15.965 3.884 440 20.289 9.206 307 131 9.644 121.955 55.004 6.005 182.964
Unidades Externas América Latina 167.601 35.960 14.498 218.059 16.692 1.414 676 18.782 17.852 101 187 18.140 202.145 37.475 15.361 254.981
Total 587.208 294.716 64.388 946.312 66.243 24.701 1.711 92.655 60.653 1.488 2.834 64.975 714.104 320.905 68.933  1.103.942
% 62,1 31,1 6.8 100,0 715 26,7 18 100,0 93,3 23 4,4 100,0 64,7 29,1 6,2 100,0
31/12/2021 31/12/2020
Classificacdo interna eiEl el Total das
Estagio 1 Estagio 2 Estagio 3 Operagdes de Estagio 1 Estagio 2 Estagio 3 Operacgbes de
Crédito Crédito
Baixo 662.839 42.028 - 704.867 501.463 13.172 - 514.635
Médio 38.980 19.239 - 58.219 84.193 37.249 - 121.442
Alto 345 8.639 = 8.984 1.552 15.822 - 17.374
Crédito com evento de perda - - 50.520 50.520 - - 60.653 60.653
Total 702.164 69.906 50.520 822.590 587.208 66.243 60.653 714.104
% 85,4 8,5 6,1 100,0 82,2 9,3 8,5 100,0
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Demais Ativos Financeiros

31/12/2021
Estégio 1 Estagio 2 Estégio 3
Valor Justo Custo Valor Justo Custo Valor Justo Valor Justo
Fundos de investimento 20.139 4.906 4.914 15.224 15.225 - -
Titulos Publicos 423.085 426.959 423.085 - - - -
Governo Brasileiro 362.449 365.947 362.449 - - - =
Qutros Publicos - 36 - - - - -
Qutros paises 60.636 60.976 60.636 - - - -
Argentina 1.335 1.310 1.335 o o o o
Estados Unidos 7.189 7.226 7.189 - - - -
México 12.413 12.424 12.413 - - - -
Espanha 6.131 6.132 6.131 - - - -
Coreia 5.604 5.604 5.604 - - - -
Chile 21.399 21.552 21.399 - - - -
Paraguai 1.469 1.526 1.469 - - - -
Uruguai 1.258 1.256 1.258 - - - -
Colémbia 3.830 3.938 3.830 - - - =
Peru 8 8 8 = = © °
Titulos de Empresas 173.163 169.489 167.457 3.391 2.789 4.993 2.917
Cédula de Produtor Rural 12.744 12.474 12.597 146 121 38 26
Certificado de Recebiveis Imobiliarios 4.999 5.063 4.999 - - - -
Certificado de Depdsito Bancario 390 392 390 - - - -
Debéntures 103.659 99.438 98.867 2.383 1.923 4.704 2.869
Eurobonds e Assemelhados 10.206 10.236 10.194 12 12 - -
Letras Financeiras 10.168 10.185 10.168 - - - -
Notas Promissérias e Comerciais 8.901 8.874 8.901 - - - -
Outros 22.096 22.827 21.341 850 733 251 22
Total 616.387 601.354 595.456 18.615 18.014 4.993 2.917
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31/12/2020

valor Justo Estégio 1 Estagio 2 Estégio 3
Custo Valor Justo Custo Valor Justo Valor Justo
Fundos de investimento 14.204 3.232 2.997 10.943 10.943 1.232 264
Titulos Publicos 483.791 479.477 483.791 - - - -
Governo Brasileiro 422.098 417.782 422.098 - - - -
Outros Publicos - 36 - - - - -
Qutros paises 61.693 61.659 61.693 - - - -
Argentina 1.498 1.480 1.498 - - - -
Estados Unidos 5.835 5.847 5.835 - - - -
México 10.222 10.227 10.222 - - - -
Italia 130 133 130 - - - -
Espanha 4.844 4.847 4.844 - - - -
Coreia 3.947 3.951 3.947 - - - -
Chile 23.195 23.183 23.195 - - - -
Paraguai 2.950 3.011 2.950 - - - -
Uruguai 978 964 978 - - - -
Colémbia 8.089 8.012 8.089 - - - -
Peru 5 4 5 - - - -
Titulos de Empresas 127.757 122.695 122.326 3.485 2.738 5.873 2.693
Cédula de Produtor Rural 5.823 5.717 5.723 38 36 115 64
Certificado de Recebiveis Imobiliarios 5.342 5.290 5.268 7 73 - 1
Certificado de Depdsito Bancario 1.066 1.064 1.066 - - - -
Debéntures 62.723 57.963 58.365 2.402 1.779 5.462 2.579
Eurobonds e Assemelhados 7.604 7.445 7.604 - - - -
Letras Financeiras 15.783 15.784 15.783 - - - -
Notas Promissérias e Comerciais 7.629 7.611 7.629 - - - -
Outros 21.787 21.821 20.888 968 850 296 49
Total 625.752 605.404 609.114 14.428 13.681 7.105 2.957
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Demais Ativos Financeiros - Classificacdo Interna por Nivel de Risco

31/12/2021

Ativos Financeiros - Ao Custo Amortizado

Aplicagcdes em

Classificacao Depésitos

Ativos Financeiros ao

Titulos e Valores

Ativos Financeiros —
ao Valor Justo por
meio de Outros

. . L Valor Justo por Meio Total

Interna Interfinanceiros e no Mobiliarios do R ltado © Resultados

Mercado Aberto 0 Resuftado Abrangentes
Baixo 245.442 142.416 430.729 105.622 924.209
Médio - 4.399 3.219 - 7.618
Alto 18 931 64 - 1.013
Total 245.460 147.746 434.012 105.622 932.840
% 26,4 15,8 46,5 11,3 100,0

(*) Inclui Derivativos no montante de R$ 69.045 em 31/12/2021.
31/12/2020
Ativos Financeiros - Ao Custo Amortizado Ativos Financeiros —
Classif N Ap[')'ca‘fois em Titul val Ativos Financeiros ao ao V_alo(; Jl(J)StO por
assificacao Depositos itulos e \ alores Valor Justo por Meio meio de Outros Total

Interna Interfinanceiros e no Mobiliarios do Resultado © Resultados

Mercado Aberto 0 Resuftado Abrangentes
Baixo 295.334 123.553 463.168 109.942 991.997
Médio - 4.396 2.192 - 6.588
Alto 294 1.855 215 - 2.364
Total 295.628 129.804 465.575 109.942 1.000.949
% 29,5 13,0 46,5 11,0 100,0

(*) Inclui Derivativos no montante de R$ 76.504 em 31/12/2020.
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1.4.3 Garantias de Operacdes de Crédito e Arrendamento Mercantil Financeiro

31/12/2021 31/12/2020
Ativos com Excesso de Ativos com Insuficiéncia de Ativos com Excesso de Ativos com Insuficiéncia de
Garantia Garantia Garantia Garantia
Valor Contabil Valor Justo da Valor Contabil Valor Justo da Valor Contabil Valor Justo da Valor Contabil Valor Justo da
do Ativo Garantia do Ativo Garantia do Ativo Garantia do Ativo Garantia
Pessoas Fisicas 113.194 282.131 1.014 907 80.907 202.819 1.746 1.621
Crédito Pessoal 2.436 8.338 639 583 1.960 6.759 737 698
Veiculos @ 26.941 68.275 368 318 21.595 44.673 999 918
Crédito Imobiliario © 83.817 205.518 7 6 57.352 151.387 10 5
Micros / Pequenas, Médias e Grandes Empresas 170.334 634.871 32.436 26.933 151.129 444,696 31.582 27.011
Unidades Externas América Latina 168.968 330.020 9.782 4.152 161.987 309.489 15.381 9.050
Total 452.496 1.247.022 43.232 31.992 394.023 957.004 48.709 37.682
(1) Geralmente requer garantias financeiras.
(2) Os proprios veiculos sdo dados em garantia, assim como os ativos arrendados nas operagdes de arrendamento.
(3) Os proprios iméveis séo dados em garantia.
(4) Podera ser utilizada qualquer garantia prevista na politica de crédito do ITAU UNIBANCO HOLDING (alienacéo fiduciéria, aval/devedor solidario, hipoteca e outras).
Do total das operagdes de crédito e arrendamento mercantil financeiro, R$ 326.862 (R$ 271.372 em 31/12/2020) representam empréstimos sem garantias.
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1.4.4 Bens Retomados

Os ativos recebidos quando da execugdo de empréstimos, inclusive iméveis, séo registrados inicialmente pelo
menor valor entre: (i) o valor justo do bem menos os custos estimados para sua venda, ou (ii) o valor contabil
do empréstimo.

Redugbes posteriores no valor justo do ativo sdo registradas como provisdo para desvalorizagdo em
contrapartida ao resultado. Os custos da manutencdo desses ativos sdo lancados a despesa conforme
incorridos.

A politica de venda destes bens contempla a realizacédo de leildes periddicos que sédo divulgados previamente
ao mercado além de considerar a restricdo para a manutencdo em propriedade da Instituicio pelo prazo
maximo de um ano, conforme normas do BACEN.

O total de bens retomados no periodo foi de R$ 258 (R$ 224 de 01/01 a 31/12/2020), composto principalmente
por iméveis.

2. Risco de Mercado

E a possibilidade de perdas resultantes da flutuagéo nos valores de mercado de posi¢bes detidas por uma
instituicdo financeira, incluindo os riscos das operacfes sujeitas a variagdo das taxas de cambio, das taxas de
juros, dos precos de acgdes, dos indices de precos e dos precos de mercadorias (commodities), conforme
estabelecido pelo CMN. Os indices de pre¢cos também sao tratados como um grupo de fator de risco.

z

O controle de risco de mercado € realizado por area independente das unidades de negécio e
responsavel por executar as atividades diarias de: (i) mensuragdo e avaliagcdo de risco, (ii) monitoramento de
cenarios de estresse, limites e alertas, (iii) aplicacdo, andlise e testes de cenarios de estresse, (iv) reporte de
risco para os responsaveis individuais dentro das unidades de negdcios de acordo com a governanca do ITAU
UNIBANCO HOLDING, (v) monitoramento de a¢Bes necessdrias para o reajuste de posi¢cdes e/ou niveis de
risco para fazé-los viaveis, e (vi) apoio ao langamento de novos produtos financeiros com segurancga.

A gestdo de risco de mercado segue a segregacdo das operacdes em Carteira de Negociacdo e Carteira
Bancaria, de acordo com os critérios gerais estabelecidos pela Resolucéo 4.557, de 23 de fevereiro de 2017,
do CMN e Circular 3.354, 27 de junho de 2007, do BACEN. A carteira de negociagdo € composta por todas as
operac¢Bes com instrumentos financeiros e mercadorias, inclusive derivativos, realizadas com a intencdo de
negociacdo. Ja a carteira bancéaria caracteriza-se preponderantemente pelas operagfes provenientes do
negadcio bancério e relacionadas a gestdo do balanco da instituicdo, realizadas sem a intencéo de negociagéo e
com horizonte de tempo de médio e longo prazos.

A gestao do risco de mercado é realizada com base nas seguintes métricas:

o Valor em Risco (VaR - Value at Risk): medida estatistica que quantifica a perda econbmica potencial
méxima esperada em condi¢des normais de mercado, considerando um determinado horizonte de tempo e
intervalo de confianga;

e Perdas em Cenérios de Estresse (Teste de Estresse): técnica de simulagdo para avaliagdo do
comportamento dos ativos, passivos e derivativos da carteira quando diversos fatores de risco séo levados
a situacdes extremas de mercado (baseadas em cenarios prospectivos e historicos);

e Stop Loss: métrica que tem por objetivo a revisdo das posicdes, caso as perdas acumuladas em um dado
periodo atinjam um determinado valor;

e Concentracdo: exposi¢cdo acumulada de determinado instrumento financeiro ou fator de risco, calculada a
valor de mercado (“MtM — Mark to Market”); e

e VaR Estressado: métrica estatistica derivada do calculo de VaR, que objetiva capturar 0 maior risco em
simulacBes da carteira de negociacao atual, levando em consideracdo retornos observaveis em cenérios
histéricos de extrema volatilidade.

A gestdo do risco de variagdo das taxas de juros em instrumentos classificados na carteira bancaria (IRRBB) é
realizada com base nas seguintes métricas:

e AEVE (Delta Economic Value of Equity): diferengca entre o valor presente do somatorio dos fluxos de
reaprecamento de instrumentos sujeitos ao IRRBB em um cenario-base e o valor presente do somatorio dos
fluxos de reapregamento desses mesmos instrumentos em um cenario de choque nas taxas de juros;
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e ANIl (Delta Net Interest Income): diferenca entre o resultado de intermediacdo financeira dos instrumentos
sujeitos ao IRRBB em um cenario-base e o resultado de intermediacdo financeira desses mesmos
instrumentos em um cenario de choque nas taxas de juros.

Adicionalmente, sédo analisadas medidas de sensibilidade e de controle de perdas. Entre elas, incluem-se:

e Andlise de Descasamentos (GAPS): exposi¢do acumulada dos fluxos de caixa, por fator de risco, expressos
a valor de mercado, alocados nas datas de vencimento;

e Sensibilidade (DV01- Delta Variation): impacto no valor de mercado dos fluxos de caixa quando submetidos
a um aumento de 1 ponto-base nas taxas de juros atuais ou na taxa do indexador;

e Sensibilidades aos Diversos Fatores de Riscos (Gregas): derivadas parciais de uma carteira de op¢ces em
relacao aos precos dos ativos-objetos, as volatilidades implicitas, as taxas de juros e ao tempo.

Buscando o enquadramento das operacdes nos limites definidos, o ITAU UNIBANCO HOLDING realiza hedge
de operacdes de clientes e de posi¢des proprietarias, inclusive de investimentos no exterior. Derivativos sdo 0s
instrumentos mais utilizados para a execucdo destas atividades de hedge, e podem se caracterizar como
hedge contabil ou econdmico, ambos regidos por normativos institucionais no ITAU UNIBANCO HOLDING.

A estrutura de limites e alertas é alinhada com as diretrizes do Conselho de Administracdo, sendo revisada e
aprovada anualmente. Esta estrutura conta com limites especificos que visam a melhorar o processo de
acompanhamento e compreensdo dos riscos, bem como evitar sua concentracdo. Estes limites séo
dimensionados avaliando-se os resultados projetados do balango, o tamanho do patriménio, a liquidez, a
complexidade e as volatilidades dos mercados, bem como o apetite de risco do ITAU UNIBANCO HOLDING.

O consumo dos limites de risco de mercado € monitorado e divulgado diariamente através de mapas de
exposi¢céo e sensibilidade. A area de risco de mercado analisa e controla a aderéncia destas exposi¢fes aos
limites e alertas e os reporta tempestivamente para as mesas da Tesouraria e demais estruturas previstas na
governanga.

O ITAU UNIBANCO HOLDING utiliza sistemas proprietarios para mensurar o risco de mercado consolidado. O
processamento desses sistemas ocorre em ambiente com controle de acesso, de alta disponibilidade, com
processos de guarda e recuperagdo de dados e conta com infraestrutura para garantir a continuidade de
negdcios em situacdes de contingéncia (disaster recovery).

2.1 VaR - Consolidado ITAU UNIBANCO HOLDING

E calculado por Simulag&o Historica, isto &, a distribuigdo esperada para os ganhos e perdas (P&L’s - Profit and
loss statement) de uma carteira ao longo de tempo pode ser estimada a partir do comportamento historico dos
retornos dos fatores de risco de mercado desta carteira. O VaR é calculado com um intervalo de confianca de
99%, periodo histérico de 4 anos (1000 dias Uteis) e um horizonte de manutenc¢éo (holding period) de um dia.
Ainda, em uma abordagem conservadora, 0 VaR é calculado diariamente com e sem ponderacdo pela
volatilidade, sendo o VaR final o valor mais restritivo dentre as duas metodologias.

De 01/01 a 31/12/2021, o VaR Total Médio em simulagéo histdrica foi de R$ 441 ou 0,3% do patrimdnio liquido
total (R$ 282 de 01/01 a 31/12/2020 ou 0,2% do patriménio liquido total).

VaR Total (Simulagao Histoérica) (em milhdes de R$)

31/12/2021 © 31/12/2020 ©

Média Minimo Méaximo VaR Total Média Minimo Maximo VaR Total

VaR por Grupo de Fatores de Risco
Taxas de Juros 937 425 1.411 1.257 614 292 1.961 431
Moedas 18 10 37 13 20 9 71 24
Acles 42 17 98 24 23 9 49 30
Commodities 4 1 8 4 2 1 4 1
Efeito de Diversificacéo - - - (602) - - - (263)
Risco Total 441 198 707 696 282 166 763 223

(*) O VaR por Grupo de Fatores de risco considera as informag6es das unidades externas.
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2.1.1 Risco de Taxa de Juros

A tabela abaixo demonstra a posi¢éo contabil dos ativos e passivos financeiros expostos a risco de taxa de juros distribuida por vencimento (prazos contratuais remanescentes). Esta tabela néo é usada diretamente para fins de
gestéo de riscos de taxas de juros, sendo bastante utilizada para permitir a avaliagdo de descasamentos entre as contas e os produtos a elas associados bem como para identificar possiveis concentragdes de risco.

31/12/2021 31/12/2020
0-30 31-180 181-365 1-5 Acimade5 0-30 31-180 181-365 1-5 Acimade5
dias dias dias anos anos el dias dias dias anos anos Total
Ativos Financeiros 463.079 294.051 193.279 642.495 253.300 1.846.204 478.065 335.803 185.587 568.219 227.397 1.795.071
Ao Custo Amortizado 401.056 258.580 152.270 345.538 148.969 1.306.413 406.497 251.388 121.432 314.949 125.282  1.219.548
Depésitos Compulsérios no Banco Central do Brasil 92.580 - - - - 92.580 83.133 - - - - 83.133
Aplicag6es em Depositos Interfinanceiros 51.138 7.050 5.861 5.669 216 69.934 34.998 5.410 8.178 6.864 187 55.637
Aplicagbes no Mercado Aberto 142.405 26.532 - 403 371 169.711 196.053 43.625 170 10 7 239.935
Aplicagdes Voluntarias no Banco Central do Brasil 5.800 - - - - 5.800 - - - - - -

Titulos e Valores Mobiliarios 4.427 12.884 27.858 69.965 30.664 145.798 9.325 16.907 11.440 55.070 33.997 126.739
Operacdes de Crédito e Arrendamento Mercantil Financeiro 104.706 212.114 118.551 269.501 117.718 822.590 82.988 185.446 101.644 253.005 91.021 714.104
Ao Valor Justo por meio de Outros Resultados Abrangentes 10.420 9.286 6.722 63.256 15.938 105.622 13.357 12.557 6.958 54.452 22.618 109.942
Ao Valor Justo por meio do Resultado 51.603 26.185 34.287 233.701 88.393 434.169 58.211 71.858 57.197 198.818 79.497 465.581
Titulos e Valores Mobiliarios 36.111 13.872 28.532 212.911 73.541 364.967 40.577 63.455 48.092 178.565 58.382 389.071
Derivativos 15.492 12.292 5.632 20.777 14.852 69.045 17.634 8.403 9.099 20.253 21.115 76.504
Outros Ativos Financeiros - 21 123 13 - 157 - - 6 - - 6
Passivos Financeiros 660.751 127.205 107.515 361.399 228.857 1.485.727 624.542 141.647 122.233 452.797 118.616  1.459.835
Ao Custo Amortizado 653.598 110.994 99.753 340.944 216.959 1.422.248 607.741 134.640 109.560 426.488 101.753  1.380.182
Depésitos 402.930 52.259 38.563 220.822 135.798 850.372 370.604 80.456 59.955 277.055 20.940 809.010
Captagdo no Mercado Aberto 239.843 2.627 725 5.659 3.994 252.848 220.219 3.001 1.962 23.811 24.371 273.364
Recursos de Mercados Interbancarios 9.976 46.610 41.520 69.043 9.996 177.145 9.542 48.407 36.972 56.482 4.632 156.035
Recursos de Mercados Institucionais 439 9.045 18.422 43.559 67.171 138.636 6.950 2.247 10.142 67.159 51.810 138.308
Planos de Capitalizagdo 410 453 523 1.861 - 3.247 426 529 529 1.981 - 3.465
Ao Valor Justo por Meio do Resultado 7.153 16.211 7.762 20.455 11.898 63.479 16.801 7.007 12.673 26.309 16.863 79.653
Derivativos 7.153 16.174 7.625 20.404 11.848 63.204 16.791 7.002 12.672 26.252 16.788 79.505
Notas Estruturadas - - 16 48 50 114 10 - 1 57 75 143
Outros Passivos Financeiros - 37 121 3 - 161 - 5 - - - 5
Diferenca Ativo / Passivo (197.672)  166.846 85.764 281.096 24.443 360.477  (146.477) 194.156 63.354 115.422 108.781 335.236

Diferenca Acumulada (197.672) (30.826) 54.938 336.034 360.477 (146.477) 47.679 111.033 226.455 335.236

indice da Diferenga Acumulada para o Total de Ativos Remunerados -10,7% -1,7% 3,0% 18,2% 19,5% -8,2% 2,7% 6,2% 12,6% 18,7%

(*) As diferencas decorrem de descasamento de prazos entre o vencimento de todos os ativos e passivos remunerados na respectiva data-base, considerando os prazos acordados contratualmente.
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2.1.2 Risco de Moeda

A gestdo da exposicdo cambial executada pelo ITAU UNIBANCO HOLDING tem o objetivo de mitigar os efeitos
decorrentes da variacdo das taxas de cambio, que pode apresentar periodos de alta volatilidade.

O risco de moeda (ou risco de cambio) origina-se de posi¢des sensiveis as oscilagdes dos movimentos das taxas de
cambio. Essas posi¢cdes podem ser originadas por instrumentos financeiros que sdo denominados em uma moeda
diferente da moeda funcional em que é mensurado o balanco ou por meio de posi¢cdes em instrumentos derivativos
(para negociacédo ou para hedge). A sensibilidade ao risco de moeda encontra-se divulgada no quadro VaR Total
(Simulagao Histérica) descrito no item 2.1 — VaR Consolidado — ITAU UNIBANCO HOLDING.

2.1.3 Risco de Ac¢des

A exposicao ao risco de agdes encontra-se divulgada na Nota 5, referente a Ativos Financeiros ao Valor Justo por
meio do Resultado - Titulos e Valores Mobiliarios, e Nota 8, referente a Ativos Financeiros ao Valor Justo por meio
de Outros Resultados Abrangentes - Titulos e Valores Mobiliarios.

3. Risco de Liquidez

E definido como a possibilidade da instituicdo ndo ser capaz de honrar eficientemente suas obrigacdes
esperadas e inesperadas, correntes e futuras, inclusive as decorrentes de vinculagcfes de garantias, sem afetar
suas operacdes diarias e sem incorrer em perdas significativas.

O controle de risco de liquidez é realizado por area independente das areas de negdcio e responsavel por
definir a composicdo da reserva, estimar o fluxo de caixa e a exposi¢cdo ao risco de liquidez em diferentes
horizontes de tempo e monitorar limites minimos para absorver perdas em cenarios de estresse para cada pais
onde o ITAU UNIBANCO HOLDING opera. Todas as atividades sdo sujeitas a verificacdo pelas areas
independentes de validacdo, controles internos e auditoria.

As politicas de gestdo de liquidez e os limites associados sdo estabelecidos com base em cenarios
prospectivos e nas definices da alta administracdo. Estes cenarios séo revistos periodicamente, por meio da
andlise das necessidades de caixa, em virtude de situac¢des atipicas de mercado ou decorrentes de decisdes
estratégicas do ITAU UNIBANCO HOLDING.

O ITAU UNIBANCO HOLDING efetua diariamente a gestdo e o controle do risco de liquidez através de
governanca aprovada em comités superiores, que prevé, entre outras atividades, a ado¢éo de limites minimos
de liquidez, suficientes para absorver possiveis perdas de caixa em cenérios de estresse, mensurados através
de metodologias internas e também por metodologia regulatoria.

Adicionalmente, séo elaborados e submetidos a alta administragédo os seguintes itens para acompanhamento e
suporte as decisdes:

Diferentes cenérios projetados para a evolugéo da liquidez;

Planos de contingéncia para situacdes de crise;

Relatorios e gréaficos que descrevem as posic¢des de risco;

Avaliacdo do custo de captacao e fontes alternativas de captacéo;

Acompanhamento da diversificacdo de captacéo por meio de um controle constante de fontes de captacao,
considerando tipo do investidor e prazo, entre outros fatores.

3.1 Fontes Primarias de Funding

O ITAU UNIBANCO HOLDING dispde de fontes diversificadas de recursos, com parcela significativa advinda do segmento
de varejo. Do total dos recursos de clientes 37,9%, ou R$ 405,2 bilhGes - tem disponibilidade imediata para o cliente. No
entanto, o comportamento histérico do saldo acumulado dos dois maiores itens - depdsito a vista e poupanca - é
relativamente consistente: a soma dos seus saldos cresce ao longo do tempo e ha excesso de entradas de caixa sobre as
saidas na comparacéo das médias mensais dos fluxos.
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. 31/12/2021 31/12/2020
Recursos de Clientes

0-30 dias Total % 0-30 dias Total %
Depésitos 402.930 850.372 370.604 809.010
Recursos a Vista 158.116 158.116 14,8 134.805 134.805 13,2
Recursos de Poupanca 190.601 190.601 17,9 179.470 179.470 17,5
Recursos a Prazo 52.563 497.051 46,5 55.778 491.234 48,0
Outros Recursos 1.650 4.604 0,4 551 3.501 0,4
Recursos de Aceites e Emiss&o de Titulos 2.310 143.138 13,4 1.978 136.638 13,4
Recursos de Emissao Prépria - 21 - 218 1.985 0,2
Divida Subordinada - 75.036 7,0 6.657 74.916 7,3
Total 405.240 1.068.567 100,0 379.457 1.022.549 100,0

(1) Inclui Letras Hipotecérias, de Crédito Imobiliario, Agronegécios, Financeiras e Certificados de Operagdes Estruturadas registradas em Recursos de Mercados Interbancéarios e
Obrigacdes por Emissdo de Debéntures e TVM no Exterior registrados em Recursos de Mercados Institucionais.
(2) Referem-se a Captacdes no Mercado Aberto com titulos de emisséo prépria.

3.2 Controle de Liquidez

O ITAU UNIBANCO HOLDING gerencia suas reservas de liquidez mediante estimativas dos recursos que
estardo disponiveis para aplicacdo, considerando a continuidade dos negécios em condi¢es de normalidade.

Durante o periodo de 2021, o ITAU UNIBANCO HOLDING manteve niveis adequados de liquidez no Brasil e
no exterior. Os ativos liquidos totalizavam R$ 229,0 bilhdes e representavam 56,5% dos recursos resgataveis a
curto prazo, 21,4% do total de recursos e 16,2% dos ativos totais.

A tabela abaixo apresenta os indicadores utilizados pelo ITAU UNIBANCO HOLDING na gestéo de riscos de liquidez:

Indicadores de Liquidez LAz 31/12/2020

% %
Ativos Liquidos ™ / Recursos de Clientes em até 30 dias @ 56,5 85,2
Ativos Liquidos ™ / Recursos de Clientes Totais © 21,4 31,6
Ativos Liquidos @/ Ativos Financeiros Totais 16,2 23,4

(1) Ativos Liquidos (a valor presente) sdo: Disponibmdades, Aplicacdes no Mercado Aberto - Posicdo Bancada e Titulos Publicos - Livres. Estédo
detalhados no quadro de Fluxos Futuros ndo Descontados - Ativos Financeiros;

(2) Quadro Recursos de Clientes (Total Recursos de Clientes 0-30 dias)
(3) Quadro Recursos de Clientes (Total Recursos de Clientes)

(4) Detalhados no quadro de Fluxos Futuros ndo Descontados - Ativos Financeiros, totalizam a valor presente R$ 1.411.089 (R$ 1.381.769 em
31/12/2020).

Itad Unibanco Holding S.A. — Demonstracdes Contabeis Completas em IFRS — 31 de Dezembro de 2021 136



Os ativos e os passivos de acordo com os vencimentos contratuais remanescentes, considerando seus fluxos ndo descontados, séo apresentados abaixo:

Fluxos Futuros néo Descontados, exceto para Derivativos que estdo a Valor Justo 31/12/2021 31/12/2020
Acima de Acima de
; ; ; ) R - i - - -
Ativos Financeiros 0-30 31-365 366-720 720 dias Total 0-30 31-365 366-720 720 dias Total
Disponibilidades 44512 - - - 44512 46.224 - - - 46.224
Aplicacdes em InstituicBes Financeiras 195.260 32.238 4.535 1.670 233.703 234.755 43.276 6.273 1.092 285.396
Aplicages no Mercado Aberto - Posig&o Bancada @ 32.435 s = = 32.435 44.743 - - - 44,743
Aplicacdes no Mercado Aberto - Posic¢édo Financiada 105.875 19.355 - - 125.230 150.474 31.561 - - 182.035
AplicagBes em Depositos Interfinanceiros® 56.950 12.883 4.535 1.670 76.038 39.538 11.715 6.273 1.092 58.618
Titulos e Valores Mobiliarios 158.915 30.191 45.156 223.244 457.506 239.964 16.348 17.144 101.908 375.364
Titulos Publicos - Livres 145.989 453 483 6.737 153.662 226.615 393 379 5.779 233.166
Titulos Publicos - Compromissadas de Recompra 1.337 13.446 27.132 35.575 77.490 93 3.905 6.749 15.132 25.879
Titulos Privados - Livres 11.247 13.349 12.062 133.385 170.043 13.256 11.113 8.352 51.927 84.648
Titulos Privados - Compromissadas de Recompra 342 2.943 5.479 47.547 56.311 - 937 1.664 29.070 31.671
Instrumentos Financeiros Derivativos - Posicdo Liquida 15.492 17.924 8.826 26.803 69.045 17.634 17.502 6.478 34.890 76.504
Swaps 1.820 3.803 7.341 25.050 38.014 4.064 2.952 5.117 33.886 46.019
Opcdes 10.599 9.216 683 754 21.252 10.103 8.783 992 540 20.418
Contratos a Termo 1.595 1.513 3 - 3.111 1.323 757 5 - 2.085
Demais Derivativos 1.478 3.392 799 999 6.668 2.144 5.010 364 464 7.982
Operagdes de Crédito e Arrendamento Mercantil Financeiro ® 77.663 282.913 135.840 315.004 811.420 60.896 236.173 114.523 317.492 729.084
Outros Ativos Financeiros - 144 5 8 157 - 6 - - 6
Total de Ativos Financeiros 491.842 363.410 194.362 566.729 1.616.343 599.473 313.305 144.418 455.382 1.512.578

(1) A carteira ativa ndo considera os saldos dos depésitos compulsérios no Banco Central que montam em R$ 104.592 (R$ 90.059 em 31/12/2020) cuja liberagéo desses recursos esta atrelada ao vencimento das carteiras passivas. Os valores dos fundos PGBL e VGBL né&o s&o

considerados na carteira ativa pois estéo contemplados na Nota 26.
(2) Subtraido o valor de R$ 9.266 (R$ 11.119 em 31/12/2020), cujos titulos estéo vinculados a garantia de operacdes na B3 S.A. - Brasil, Bolsa, Balcdo (B3) e BACEN.

(3) Subtraido o valor de pagamentos ao lojista R$ 92.011 (R$ 71.820 em 31/12/2020) e o valor das Obrigagdes Vinculadas a Cesséo de Crédito R$ 1.004 (R$1.623 em 31/12/2020) .

(4) Inclui o valor de R$ 40.221 (R$ 32.477 em 31/12/2020) referente a Depésitos Compulsérios nos Bancos Centrais de outros paises.
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Fluxos Futuros n&do Descontados, exceto para Derivativos que estdo a Valor Justo 31/12/2021 31/12/2020
Passivos Financeiros 0-30  31-365 366-720 omade Total 0-30  31-365 366-720 omade Total
720 dias 720 dias
Depdsitos 397.416 96.669 95.397 350.792 940.274 369.957 145.085 36.258 344.261 895.561
Depdsito a Vista 158.116 - - - 158.116 134.805 - - - 134.805
Depédsito Poupanga 190.601 - - - 190.601 179.470 - - - 179.470
Deposito a Prazo 46.938 94.040 95.149 350.791 586.918 53.978 143.446 36.182 343.974 577.580
Depé6sito Interfinanceiros 933 2.629 248 1 3.811 1.633 1.639 76 287 3.635
Outros Dep6sitos 828 - - - 828 71 - - - 71
Depésitos Compulsérios (44.124) (12.461) (11.797) (36.210) (104.592) (36.337) (16.874) (4.412) (32.436) (90.059)
Deposito a Vista (12.012) - - - (12.012) (6.926) - - - (6.926)
Deposito Poupanca (25.807) - - - (25.807) (22.672) - - - (22.672)
Deposito a Prazo (6.305) (12.461) (11.797) (36.210) (66.773) (6.739) (16.874) (4.412) (32.436) (60.461)
Captacdes no Mercado Aberto @ 265.184 5.615 7.020 5.943 283.762 260.846 5.024 5.183 22,591 293.644
Titulos Pablicos 191.281 1.261 3.885 5.687 202.114 182.848 2.070 2414 22.564 209.896
Titulos Privados 26.141 3.621 2.775 18 32.555 22.056 2.954 2.769 27 27.806
Exterior 47.762 733 360 238 49.093 55.942 - - - 55.942
Recursos de Aceites e Emisséo de Titulos @ 2.986 35.346 30.927 83.967 153.226 2.391 40.463 35.189 68.573 146.616
Obrigagdes por Empréstimos e Repasses @ 9.875 71.278 9.491 12.868 103.512 11.891 64.735 6.239 6.388 89.253
Dividas Subordinadas 55 27.857 16.282 48.969 93.163 6.797 8.428 28.994 45.762 89.981
Instrumentos Financeiros Derivativos - Posig&o Liquida 7.153 23.799 8.596 23.656 63.204 16.791 19.674 6.895 36.145 79.505
Swaps 1.562 3.970 6.944 22.170 34.646 7.344 3.612 5.573 35.260 51.789
Opcoes 4.086 16.896 786 779 22.547 6.355 12.381 998 528 20.262
Contratos a Termo 762 - - - 762 892 13 - - 905
Demais Derivativos 743 2.933 866 707 5.249 2.200 3.668 324 357 6.549
Outros Passivos Financeiros - 158 - 3 161 - 5 - - 5
Total Passivos Financeiros 638.545 248.261 155.916 489.988 1.532.710 632.336 266.540 114.346 491.284 1.504.506

(1) Inclui Carteira Propria e de Terceiros.

(2) Inclui Letras de Crédito Imobiliario, Imobilidrias Garantidas, Agronegécios, Financeiras e Certificados de Operagdes Estruturadas registradas em Recursos de Mercados Interbancérios e Obrigagdes por Emissédo de Debéntures e TVM no Exterior registrados em Recursos de Mercados

Institucionais.
(3) Registradas em Recursos de Mercados Interbancérios.

(4) Registradas em Recursos de Mercados Institucionais.

31/12/2021 31/12/2020
Compromissos Off Balance 0-30  31-365 366-720 Aomade o 0-30  31-365 366-720 Aomade o
720 dias 720 dias

Garantias Financeiras 3.742 28.530 11.046 39.592 82.910 2.859 24.491 6.428 35.155 68.933
Compromissos de Empréstimos 151.235 35.605 18.541 185.634 391.015 128.792 27.144 11.776 153.193 320.905
Cartas de Crédito a Liberar 45.773 - = = 45.773 41.477 - - - 41.477
Compromissos Contratuais - Imobilizado e Intangivel (Notas 13 e 14) - 3 - - 3 - 36 - - 36
Total 200.750 64.138 29.587 225.226 519.701 173.128 51.671 18.204 188.348 431.351
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4. Riscos Emergentes

S&do aqueles com impacto, a médio e longo prazo, potencialmente material sobre os negécios, mas para 0s
quais ainda ndo ha elementos suficientes para sua completa avaliacdo e mitigacdo, devido a quantidade de
fatores e impactos ainda nao totalmente conhecidos, tais como as alternativas tecnoldgicas na substituicdo dos
servigos bancarios tradicionais e a transicdo demografica dos clientes em contraste com as inovacoes
tecnoldgicas. Suas causas podem ser originadas por eventos externos e resultarem no surgimento de novos
riscos ou na intensificaco de riscos ja acompanhados pelo ITAU UNIBANCO HOLDING.

A identificacdo e monitoramento dos Riscos Emergentes sdo assegurados pela governanca do ITAU
UNIBANCO HOLDING, permitindo que estes riscos também sejam incorporados aos processos de gestdo de
riscos.

5. Risco Socioambiental e Risco Climatico

Risco Socioambiental € a possibilidade de ocorréncia de perdas em funcao da exposicado a eventos de origem
social e/ou ambiental relacionados as atividades desenvolvidas pelo ITAU UNIBANCO HOLDING.

Os fatores socioambientais sdo considerados relevantes para os negdcios do ITAU UNIBANCO HOLDING,
uma vez que podem afetar a criacéo de valor compartilhado no curto, médio e longo prazos.

A Politica de Sustentabilidade e Responsabilidade Socioambiental (PRSA) estabelece as diretrizes, estratégias
e os principios fundamentais para a gestdo do risco socioambiental, partindo de questdes institucionais e
abordando, por meio de procedimentos especificos, 0s riscos mais relevantes para a operacao da Instituicao.

Para mitigacdo do Risco Socioambiental sdo efetuadas acdes de mapeamentos de processos, riscos e
controles, acompanhamento de novas normas relacionadas ao tema e registro das ocorréncias em sistemas
internos. Além da identificacdo, as etapas de priorizacdo, resposta ao risco, mitigacdo, monitoramento e reporte
dos riscos avaliados complementam o gerenciamento deste risco no ITAU UNIBANCO HOLDING.

A gestao do risco socioambiental adota a estratégia de trés linhas de defesa: a primeira linha de defesa (areas
de negécio) realiza a gestéo do risco em suas atividades diarias, seguindo as diretrizes da PRSA, processos
especificos, contando com avaliacdo especializada de equipes técnicas dedicadas situadas nos times
de Compliance Corporativo, Risco de Crédito e Modelagem e Juridica Institucional, que atuam de forma
integrada na gestéo de todas as dimensdes do Risco Socioambiental atreladas as atividades do conglomerado.
Como exemplo de diretrizes especificas para a gestdo deste risco, as unidades de nego6cio contam com a
governanca de aprovacdo de novos produtos e servicos, que contempla em sua avaliagdo o Risco
Socioambiental, garantindo a observancia deste requisito nos novos produtos aprovados pela Instituicdo, bem
como com procedimentos socioambientais especificos para a propria operagdo da Instituicdo (patrimonio,
infraestrutura de agéncias e tecnologia), fornecedores, crédito, investimentos e controladas chave. A segunda
linha de defesa, por sua vez, é representada por Risco de Crédito e Modelagem, por Controles Internos, assim
como por Compliance, por meio da Geréncia de Risco Socioambiental Corporativo, que da suporte e garante a
governanca das atividades da primeira linha. Ja a terceira linha de defesa, composta pela Auditoria Interna,
atua de maneira independente, realizando o mapeamento e a avaliacdo da gestdo dos riscos, controles e
governanca.

A governanca conta, ainda, com o Comité de Risco Socioambiental, que tem como principal competéncia
avaliar e deliberar sobre assuntos institucionais e estratégicos, bem como deliberar sobre produtos, operagoes,
servicos, entre outros que envolvam o tema de Risco Socioambiental, incluindo o Risco Climatico.

O Risco Climético abrange: (i) riscos fisicos, decorrentes de mudancas nos padrdes climéaticos, como aumento
das chuvas e da temperatura e eventos climaticos extremos, e (i) riscos de transi¢éo, resultantes de mudancas
na economia em consequéncia de a¢bes climaticas, como precificacdo do carbono, regulamentacao climatica,
riscos de mercado e riscos de reputacgéo.

Considerando a relevancia, o risco climatico se tornou uma das principais prioridades para o ITAU UNIBANCO
HOLDING, que apoia a Forca-tarefa para Divulga¢des Financeiras Relacionadas ao Clima (Task Force on
Climate-related Financial Disclosures - TCFD) e estd comprometido com a implementacdo de suas
recomendacdes. Com este objetivo, o ITAU UNIBANCO HOLDING esté fortalecendo a governanca e estratégia
relacionadas ao Risco Climatico e desenvolvendo ferramentas e metodologias para avaliar e gerenciar estes
riscos.

O ITAU UNIBANCO HOLDING mensura a sensibilidade do portfélio de crédito aos riscos climaticos aplicando a
Régua de Sensibilidade aos Riscos Climaticos, desenvolvida pela Febraban. A ferramenta combina critérios de
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relevancia e proporcionalidade para identificar os setores e clientes dentro do portfélio que apresentam maior
sensibilidade aos riscos climaticos, considerando os riscos fisicos e de transigédo.

Os setores com maior probabilidade de sofrerem impactos financeiros por mudancas climaticas para o ITAU
UNIBANCO HOLDING sao: energia, transportes, materiais e construcdo, agricultura, alimentos e produtos
florestais.

c) Gerenciamento de Capital

O ITAU UNIBANCO HOLDING esta sujeito a regulamentacdo do BACEN, que determina requerimentos
minimos de capital, procedimentos de apuragcdo das informacfes para avaliagdo da importancia sistémica
global de institui¢cdes financeiras, limites para ativos fixos, limites de empréstimos, praticas contabeis, e exige
gue os bancos cumpram a regulamentacéo baseada no Acordo de Basileia sobre adequagédo de capital. Além
disso, o0 CNSP e a SUSEP emitem regulamentacdes sobre exigéncia de capital, que afetam as operagdes de
seguros, planos de previdéncia privada e de capitalizacao.

As notas explicativas de capital foram preparadas de acordo com exigéncias regulatérias do BACEN, alinhado
aos requerimentos minimos internacionalmente vigentes nos termos do Bank for International Settlements
(BIS).

| - Composicéo e Suficiéncia do Capital

O Conselho de Administracéo € o érgéo responsavel por aprovar a politica institucional de gerenciamento
de capital e as diretrizes acerca do nivel de capitalizacdo do ITAU UNIBANCO HOLDING. O Conselho
também é responsavel pela aprovacéo integral do relatério do ICAAP (Processo Interno de Avaliacdo da
Adequacao de Capital), que visa a avaliar a adequacao do capital do ITAU UNIBANCO HOLDING.

O resultado do ultimo ICAAP, que engloba os testes de estresse — realizado para data-base dezembro de
2020 - apontou que o ITAU UNIBANCO HOLDING dispde, além de capital para fazer face a todos os riscos
materiais, de significativa folga de capital, garantindo assim a solidez patrimonial da instituic&o.

Visando a garantir a solidez do ITAU UNIBANCO HOLDING e a disponibilidade de capital para suportar o
crescimento dos negdcios, os niveis de PR foram mantidos acima do necessario para fazer frente aos
riscos, conforme evidenciado pelos indices de Capital Principal, de Nivel | e de Basileia.

31/12/2021 31/12/2020

Capital regulamentar

Capital Principal 130.716 119.960
Nivel | 149.912 137.157
Patrimdnio de Referéncia (PR) 169.797 151.244
Ativos ponderados pelo risco (RWA)

RWA total 1.153.841 1.042.207
Capital regulamentar como propor¢cdo do RWA

indice de Capital Principal (ICP) 11,3% 11,5%
indice de Nivel | (%) 13,0% 13,2%
indice de Basileia 14,7% 14,5%
Adicional de Capital Principal (ACP) como propor¢édo do RWA

Adicional de Conservacio de Capital Principal - ACP Conservacio (%) 2,00% 1,25%
Adicional Contraciclico de Capital Principal - ACP Contraciclico (%) 0,0% 0,0%
Adicional de Importancia Sistémica de Capital Principal - ACP Sistémico (%) 1,0% 1,0%
ACP total (%) 3,00% 2,25%

(*) Para fins de apuracé@o da parcela ACP Conservacéo, a resolugdo BACEN 4.783 estabelece, por prazos determinados, percentuais a serem
aplicados ao montante RWA com aumento gradual até abril/2022, quando passa a ser de 2,5%.

Em 31/12/2021 o montante de dividas subordinadas perpétuas que compde o capital de Nivel | é de R$ 18.167
(R$ 17.078 em 31/12/2020) e o montante de dividas subordinadas que compde o capital de Nivel Il é de R$
19.469 (R$ 14.024 em 31/12/2020).

O Indice de Basileia atingiu 14,7% em 31/12/2021, com aumento de 0,2 ponto percentual em relacdo a
31/12/2020. As principais variacdes foram o resultado do periodo compensado pelo crescimento da carteira de
crédito.
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Além disso, o ITAU UNIBANCO HOLDING possui folga em relacdo ao Patrimdnio de Referéncia minimo
requerido no montante de R$ 77.490 (R$ 67.867 em 31/12/2020), superior ao ACP de R$ 34.615 (R$ 23.450
em 31/12/2020), amplamente coberto pelo capital disponivel.

O indice de Imobilizacéo indica o percentual de comprometimento do PR ajustado com o ativo permanente
ajustado. O ITAU UNIBANCO HOLDING esta enquadrado no limite maximo de 50% do PR ajustado, fixado
pelo BACEN. Em 31/12/2021, o indice de imobilizacdo atingiu 16,9% (24,0% em 31/12/2020) apresentando
uma folga de R$ 56.280 (R$ 39.274 em 31/12/2020).

Il - Ativos Ponderados pelo Risco (RWA)

Para o célculo dos requerimentos minimos de capital, deve ser apurado o montante de RWA, que é obtido
pela soma das seguintes parcelas:

RWA = RWAcpap + RWAWNT + RWAGRAD

e RWAcpp = parcela relativa as exposi¢cbes ao risco de crédito, calculada segundo abordagem
padronizada;

o RWA,Nr = parcela relativa ao capital requerido para risco de mercado, composta pelo maximo entre o
modelo interno e 80% do modelo padronizado, regulamentada pelas Circulares BACEN 3.646 e 3.674;

e RWAupap = parcela relativa ao capital requerido para o risco operacional, calculada segundo
abordagem padronizada.

RWA
31/12/2021 31/12/2020
Risco de Crédito - tratamento mediante abordagem padronizada 1.044.344 921.934
Risco de crédito em sentido estrito 922.824 778.153
Risco de crédito de contraparte (CCR) 42.898 45.674
Do qual: mediante abordagem padronizada para risco de crédito de contraparte (SA-CCR) 27.616 27.119
Do qual: mediante demais abordagens 15.282 18.555

Acréscimo relativo ao ajuste associado a variagéo do valor dos derivativos em decorréncia de

variacao da qualidade crediticia da contraparte (CVA) S 5.960
Cotas de fundos nado consolidados - ativos subjacentes identificados 5.001 4.897
Cotas de fundos nao consolidados - ativos subjacentes inferidos conforme regulamento do fundo 95 623
Cotas de fundos nédo consolidados - ativos subjacentes néo identificados 824 716
Exposigdes de securitizagéo - requerimento calculado mediante abordagem padronizada 2.195 1.506
Valores referentes as exposiges ndo deduzidas no calculo do PR 62.405 84.405
Risco de mercado 22.985 27.481
Do qual: requerimento calculado mediante abordagem padronizada (RWAypap) 28.731 34.351
Do qual: requerimento calculado mediante modelo interno (RWAynt) 14.751 22.362
Risco operacional 86.512 92.792
Total 1.153.841 1.042.207

[l — Plano de Recuperacéo

Em resposta as Ultimas crises internacionais, o Banco Central publicou a Resolugédo n° 4.502, que requer o
desenvolvimento de um Plano de Recuperac¢éo pelas institui¢des financeiras enquadradas no Segmento 1, cuja
exposi¢céo total em relagdo ao PIB seja superior a 10%. Este plano tem como objetivo restabelecer niveis
adequados de capital e liquidez, acima dos limites operacionais regulatérios, diante de choques severos de
estresse de natureza sistémica ou idiossincratica. Desta maneira, cada instituicdo conseguiria preservar sua
viabilidade financeira, ao mesmo tempo em que mitiga o impacto no Sistema Financeiro Nacional.
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IV - Teste de Estresse

O teste de estresse é um processo de simulagdo de condi¢cdes econémicas e de mercado extremas nos
resultados, liquidez e capital do ITAU UNIBANCO HOLDING. A instituicdo realiza este teste com o objetivo de
avaliar a sua solvéncia em cenarios plausiveis de crise, bem como de identificar areas mais suscetiveis ao
impacto do estresse que possam ser objeto de mitigacéo de risco.

A estimacdo das variaveis macroecon6micas para cada cendrio de estresse é realizada pela area de pesquisa
econOmica. A elaboracdo dos cendrios de estresse considera a analise qualitativa da conjuntura brasileira e
mundial, elementos histéricos e hipotéticos, riscos de curto e de longo prazo entre outros aspectos, conforme
definido na Resolu¢édo CMN 4.557.

Neste processo, sdo avaliados os principais riscos potenciais para a economia com base no julgamento da
equipe de economistas do banco, referendados pelo Economista Chefe do ITAU UNIBANCO HOLDING e com
aprovacdo em Conselho de Administracéo. As projecdes das varidveis macroecondmicas (como por exemplo,
PIB, taxa basica de juros, taxas de cambio e inflagdo) e do mercado de crédito (como captagdes, concessoes,
taxas de inadimpléncia, spread e tarifas) sdo geradas a partir de choques exdgenos ou através de modelos
validados por uma area independente.

Em seguida, os cenarios de estresse adotados sao utilizados para sensibilizar o resultado e o balanco orcados.
Além da metodologia de andlise de cenarios, também sdo empregadas andlises de sensibilidade e Teste de
Estresse Reverso.

O ITAU UNIBANCO HOLDING utiliza as simulagdes para a gestdo de riscos de seu portfolio, considerando
Brasil (segregado em atacado e varejo) e Unidades Externas, dos quais decorrem o0s ativos ponderados ao
risco e os indices de capital e de liquidez em cada cenario.

O teste de estresse € parte integrante do ICAAP, com o principal objetivo de avaliar se, mesmo em situacdes
severamente adversas, a instituicdo teria niveis adequados de capital e liquidez, ndo impactando a
sustentabilidade de suas atividades.

As informacdes geradas permitem a identificacéo de potenciais ofensores aos negécios, subsidiando decisdes
estratégicas do Conselho de Administracéo, os processos orcamentarios e de gerenciamento de riscos, além
de servirem de insumos para métricas de apetite de risco da instituicéo.

V — Razéo de Alavancagem

A Razédo de Alavancagem é definida como a razdo entre Capital de Nivel | e Exposi¢do Total, calculada nos
termos da Circular 3.748, de 27 de fevereiro de 2015, do BACEN. O objetivo da razdo é ser uma medida
simples de alavancagem nao sensivel a risco, logo ndo leva em consideracao fatores de ponderacéo de risco
ou mitiga¢des. Conforme instrugdes dadas pela Carta-Circular 3.706, de 05 de maio de 2015, do BACEN, o
ITAU UNIBANCO HOLDING envia mensalmente ao BACEN a Raz&do de Alavancagem, cujo requerimento
minimo é de 3%.

d) Gerenciamento de Riscos de Seguros e Previdéncia Privada
| - Estrutura de Gerenciamento, papéis e responsabilidades

Em linha com as boas préaticas nacionais e internacionais o ITAU UNIBANCO HOLDING possui estrutura de
gerenciamento de riscos que garante que os riscos oriundos dos produtos de seguro e previdéncia privada
sejam adequadamente monitorados e reportados aos foruns pertinentes. O processo de gerenciamento
desses riscos € independente e foca nas especificidades de cada risco.

O ITAU UNIBANCO HOLDING dispbe de comités especificos, cuja atribuicio é definir a administragéo dos
recursos provenientes das Provisdes Técnicas de Seguros e Previdéncia Privada, estabelecer diretrizes
para administracdo destes recursos com objetivo de rentabilidade a longo prazo e definir modelos de
avaliacdes, limites de risco e estratégias de alocacao de recursos em ativos financeiros definidos. Tais foros
sdo integrados ndo apenas por executivos e pelos responsaveis diretos pelo processo de gestdo do
negdcio, mas igualmente por profissionais com fun¢des de dire¢do ou coordenacao das areas financeiras.
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Il - Riscos das Operacdes de Seguros e Previdéncia Privada

O ITAU UNIBANCO HOLDING oferta seus produtos aos clientes por meio de estrutura bancassurance ou
distribuicdo direta. Os produtos de seguros de vida, acidentes pessoais, prestamistas e riscos diversos sdo
majoritariamente distribuidos pela operacao bancassurance.

Os seguros de vida e previdéncia sdo produtos, em geral, de média ou longa duragéo e os principais riscos
envolvidos no negdcio podem ser classificados como risco biométrico, financeiro e comportamental.

e Risco biométrico refere-se a: i) aumento acima do esperado nas expectativas de longevidade em
produtos com cobertura por sobrevivéncia (previdéncia, em sua maioria); e ii) queda acima do
esperado nas expectativas de mortalidade em produtos com cobertura por morte (seguros de vida,
em sua maioria).

e Risco financeiro: esta intrinseco ao risco de subscricdo dos produtos que oferecem uma garantia
financeira predefinida em contrato, sendo esse risco considerado como risco de seguro.

e Risco comportamental refere-se ao aumento acima do esperado nas taxas de conversdo em renda,
resultando em aumento nas despesas com pagamento de beneficios de aposentadoria.

As estimativas das premissas atuariais sdo baseadas na andlise histérica do ITAU UNIBANCO HOLDING,
em benchmarks de mercado e na experiéncia do atuario.

a) Efeito das mudancgas nas premissas atuariais

Para mensurar o efeito de mudangas nas principais premissas atuariais, foram realizados testes de sensibilidade nos valores
das estimativas correntes dos fluxos de caixa das obriga¢es futuras. A andlise de sensibilidade considera uma visdo dos
impactos de como a alteracéo de premissas poderia afetar o resultado e o patrimdnio liquido na data do balanco. Este tipo de
andlise comumente se da na condigdo ceteris paribus, onde se mede a sensibilidade de um sistema quando se altera uma
variavel de interesse mantidas inalteradas todas as outras. Os resultados encontrados estéo evidenciados no quadro a seguir:

Impacto no Resultado e Patrimdnio Liquido @

Teste de Sensibilidade 31/12/2021 31/12/2020
Previdéncia Sequros Previdéncia Sequros
Privada 9 Privada 9

Taxa de Mortalidade

Acréscimo de 5% 45 2) 56 2

Decréscimo de 5% (48) 2 (59) 2)

Taxa de Juros Livre de Risco

Acréscimo de 0,1% 102 10 98 10

Decréscimo de 0,1% (104) (20) (100) (11)

Taxas de Conversao em Renda

Acréscimo de 5% (11) - 9) -

Decréscimo de 5% 11 - 9 -

Sinistros

Acréscimo de 5% - (58) - (52)

Decréscimo de 5% - 58 - 52

(1) Valores liquidos dos efeitos tributarios.
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1D)

b) Concentracédo de Riscos

Para o ITAU UNIBANCO HOLDING nao h& concentracéo de produtos em relacéo aos prémios de seguros,
reduzindo o risco de concentragdo em produtos e canais de distribui¢éo.

01/01 a 31/12/2021 01/01 a 31/12/2020 01/01 a 31/12/2019
Predrrélos Prémio Retencéo Predrrglos Prémio Retenc¢éo Pre[;];los Prémio Retencéo
i 0, i 0, i 0,
Segunos Retido (%) Seguros Retido (%) Seguros Retido (%)
Pessoas
Acidentes Pessoais Coletivo 884 883 99,9 849 847 99,8 867 867 100,0
Acidentes Pessoais Individual 176 175 99,4 192 187 97,4 222 222 100,0
Prestamista 1.008 1.008 100,0 624 624 100,0 948 946 99,8
Vida em Grupo 1.168 1.165 99,7 956 955 99,9 948 947 99,9

Risco de Mercado, Liquidez e Crédito

a) Risco de Mercado

As analises do risco de mercado, em relacdo as operacdes de seguros, sado realizadas com base nas
seguintes métricas e medidas de sensibilidade e de controle de perdas: Valor em Risco (VaR — Value at
Risk), Perdas em Cenarios de Estresse (Teste de Estresse), Sensibilidade (DVO1 — Delta Variation) e
Concentracdo. Na tabela, apresenta-se a analise de sensibilidade (DV01) em relacdo as opera¢fes de
seguros, que demonstra o impacto no valor de mercado dos fluxos de caixa quando submetidos a um
aumento de 1 ponto-base nas taxas de juros atuais ou taxa do indexador e 1 ponto percentual no preco

de acbes e moedas.

Classe 31/12/2021 31/12/2020
Saldo Contébil DV01 Saldo Contabil DVO1

Titulo Publico
Notas do Tesouro Nacional (NTN-C) 5.154 (3,05) 7.025 (3,11)
Notas do Tesouro Nacional (NTN-B) 6.094 (6,24) 5.215 (5,42)
Notas do Tesouro Nacional (NTN-F) 205 (0,11) 134 (0,08)
Letras do Tesouro Nacional (LTN) 166 (0,01) 2.098 (0,31)
Titulo Privado
Indexado a IGPM 7 (0,02) - -
Indexado a IPCA 355 (0,36) 22 (0,01)
Indexado a PRE 23 - 85 -
Indexado a PYG 30 (0,01) - -
Acdes 947 9 1.320 13
Ativos Po6s-Fixados 6.048 - 2.414 -
Compromissadas Over 1.895 - 697 -
Total 20.924 19.010
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b) Risco de Liquidez

O ITAU UNIBANCO HOLDING identifica o risco de liquidez como o risco de escassez de recursos liquidos, disponiveis para honrar suas obrigag8es correntes num determinado momento. O gerenciamento do risco de liquidez para
as operac0Oes de seguros € feito de forma continua, a partir do monitoramento do fluxo de pagamentos relativo aos seus passivos, vis a vis o fluxo de recebimentos gerado pelas suas operagdes e pela carteira de ativos financeiros.

Os ativos financeiros sdo gerenciados com o objetivo de otimizar a relagdo entre o risco e o retorno dos investimentos, levando em conta, de forma parcimoniosa, as caracteristicas dos seus passivos. O controle integrado de risco,
leva em conta os limites de concentragéo por emissor e risco de crédito, as sensibilidades e limites de risco de mercado e o controle de risco de liquidez dos ativos. Dessa forma, os investimentos séo concentrados em titulos
publicos e privados com boa qualidade de crédito em mercados ativos e liquidos, mantendo montante consideravel investido em ativos de curto prazo, com liquidez imediata, para fazer frente as necessidades regulares e
contingenciais de liquidez. Além disso, o ITAU UNIBANCO HOLDING efetua um constante monitoramento das condi¢des de solvéncia de suas operagdes de seguros.

Passivo Ativo 31/12/2021 31/12/2020
Valor do DU do DU do Valor do DU do DU do

Operagdes de Seguros Ativo Garantidor Passivo ®  Passivo® Ativo®  Passivo® Passivo® Ativo @
Prémios ndo Ganhos LFT, Compromissadas, NTN-B, CDB, LF e Debéntures 2.846 55,6 20,3 2.298 57,8 19,1
IBNR, PDR e PSL LFT, Compromissadas, NTN-B, CDB, LF e Debéntures 869 48,6 27,0 838 50,9 27,2
Resgates e Outros Valores a Regularizar LFT, Compromissadas, NTN-B, CDB, LF e Debéntures 19 17,9 20,3 16 16,3 18,3
Matemaética de Beneficios a Conceder e Concedidos LFT, Compromissadas, NTN-B, NTN-C, Debéntures 19 122,6 27,4 17 172,6 24,0
Excedente Financeiro LFT, Compromissadas, NTN-B, NTN-C, CDB, LF e Debéntures 1 149,5 20,3 2 204,1 18,3
Outras Provisbes LFT, Compromissadas, NTN-B, CDB, LF e Debéntures 129 7,0 90,0 132 7,0 96,4
Subtotal Subtotal 3.883 3.303

Operacdes de Previdéncia, VGBL e Vida Individual
Despesas Relacionadas LFT, Compromissadas, NTN-B, CDB, LF e Debéntures 65 103,8 76,3 88 109,4 81,3
Prémios ndo Ganhos LFT, Compromissadas, NTN-B, CDB e Debéntures 12 16,0 18,5 12 17,4 22,2
Sinistros Liquidar LFT, Compromissadas, NTN-B, CDB e Debéntures 79 16,0 18,5 68 17,4 22,2
IBNR LFT, Compromissadas, NTN-B, CDB e Debéntures 27 16,0 18,5 22 17,4 22,2
Resgates e Outros Valores a Regularizar LFT, Compromissadas, NTN-B, CDB e Debéntures 358 16,0 18,5 332 17,4 22,2
Matematica de Beneficios Concedidos LFT, Compromissadas, LTN, NTN-B, NTN-C, NTN-F, CDB, LF e Debéntures 3.786 103,8 76,4 3.278 109,4 81,4
Matematica de Beneficios a Conceder-PGBL / VGBL LFT, Compromissadas, LTN, NTN-B, NTN-C, NTN-F, CDB, LF e Debéntures 197.897 134,0 55,2 205.670 166,5 56,2
Matematica de Beneficios a Conceder-Tradicionais LFT, Compromissadas, NTN-B, NTN-C, Debéntures 7.513 195,9 79,8 6.268 188,5 80,9
Outras ProvisGes LFT, Compromissadas, NTN-B, NTN-C, CDB, LF e Debéntures 665 195,9 79,8 1.304 188,4 80,9
Excedente Financeiro LFT, Compromissadas, NTN-B, NTN-C, CDB, LF e Debéntures 691 195,9 79,8 655 188,5 80,9
Subtotal Subtotal 211.093 217.697

Total Reservas Técnicas Total Ativos Garantidores 214.976 221.000

(1) Valores Brutos de Direitos Creditérios, Depésitos Judiciais e Resseguro.
(2) DU = Duration em meses.
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¢) Risco de Crédito
| - Resseguradores

As operacOes de resseguro sdo controladas por meio de politica interna, observando as determinagoes
do regulador quanto aos resseguradores, com os quais o ITAU UNIBANCO HOLDING opera.

Apresenta-se a seguir a divisdo dos riscos cedidos aos resseguradores pelas controladas do ITAU
UNIBANCO HOLDING:

- Operacdes de Seguros: Os prémios emitidos de resseguros estdo representados basicamente por
IRB Brasil Resseguros S.A. com 38% (59% em 31/12/2020), Mapfre Re do Brasil Companhia de
Resseguros com 36% (21% em 31/12/2020), RGA Global Reinsurance Company LTD com 22% e
Austral Resseguradora S.A. com 4% (20% em 31/12/2020).

- OperacOes de Previdéncia Privada: Os prémios emitidos de resseguros estdo representados em sua
totalidade por Mapfre Re do Brasil Companhia de Resseguros com 60% (45% em 31/12/2020), RGA
Global Reinsurance Company LTD com 40%, IRB Brasil Resseguros S.A. com 25% em 31/12/2020 e
Austral Resseguradora S.A. com 30% em 31/12/2020.

Il - Prémios a Receber

O ITAU UNIBANCO HOLDING considera o risco de crédito decorrente dos prémios vencidos irrelevante,
uma vez que 0S casos com pagamento de cobertura inadimplentes, segundo a regulamentacéo
brasileira, podem ser cancelados.

IIl - Nivel de risco dos ativos financeiros

O quadro abaixo apresenta a carteira dos ativos financeiros das operacdes de seguros, avaliados individualmente, classificados por nivel de risco
em:

31/12/2021

Ativos Financeiros ao Custo Amortizado

Aplicac6es em Depdésitos

Ativos Financeiros

Ativos Financeiros ao
Valor Justo por meio de

Classificagéo ) ) Titulos e Valores ao Valor Justo por Total
Interna Interfinanceiros e no Mobiliarios Meio do Resultado Outros Resultados
Mercado Aberto Abrangentes
Baixo 4.062 11.401 188.480 587 204.530
Médio - - 1 - 1
Alto - - 10 - 10
Total 4.062 11.401 188.491 587 204.541
% 2,0 5,6 92,1 0,3 100,0
(*) Inclui derivativos no montante de R$ 2.946.
31/12/2020
Ativos Financeiros ao Custo Amortizado . . .
. ) ) Ativos Financeiros ao
. - L. Ativos Financeiros X
Classificagéo Aplmagogs em peposnos Titulos e Valores ao Valor Justo por Valor Justo por meio de Total
Interna Interfinanceiros e Mobiliarios Meio do Resultado © Outros Resultados
no Mercado Aberto Abrangentes
Baixo 3.517 30.614 205.099 1.194 240.424
Médio - - 3 - 3
Alto - - - - -
Total 3.517 30.614 205.102 1.194 240.427
% 1,5 12,7 85,3 0,5 100,0
(*) Inclui derivativos no montante de R$ 1.336.
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Nota 33 — Informacdes Suplementares

a) Combate aos efeitos da COVID-19 “Coronavirus”

O ITAU UNIBANCO HOLDING monitora os efeitos econdmicos da pandemia da COVID-19 no Brasil e nos
demais paises em que atua, que podem afetar adversamente seus resultados. Desde o inicio do surto da
COVID-19 no Brasil, foi estruturado o Comité de Gestdo de Crise Institucional. O Comité Executivo
estabeleceu uma agenda intensificada de gestao de crise responsavel pelo acompanhamento da pandemia
e seus impactos em suas operacdes, além das acbes governamentais para mitigar os efeitos desta
pandemia.

No Brasil foram adotadas medidas para mitigar os impactos causados pela COVID-19, ao longo do ano de
2020 e 2021, pelo Governo Federal, Conselho Monetario Nacional (CMN) e Banco Central do Brasil
(BACEN), sendo destacadas:

i) Resolucdo CMN n° 4.782/20, e alteracdes realizadas pelas Resolucbes CMN n° 4.791/20 e n°
4.856/20, que estabelecem, por tempo determinado, critérios para a caracteriza¢do das reestruturagfes
de operagdes de crédito;

i) Resolucdo CMN n° 4.838/20 que regulamenta o Programa de Capital de Giro para Preservagdo de
Empresas (CGPE), cujo prazo para contratacdo se encerrou no quarto trimestre de 2020;

iii) Resolucdo CMN n° 4.846/20 que dispde sobre as operacdes de crédito para financiamento de folha
salarial realizadas, pelas instituicbes financeiras, no ambito do Programa Emergencial de Suporte a
Empregos (PESE);

iv) Resolu¢cdo CMN n° 4.937/21 que regulamenta o Programa de Estimulo ao Crédito (PEC) estabelecido
pela Medida Provisoéria n°® 1.057/21, com condi¢cdes semelhantes ao CGPE e prazo para contratacao
previsto até 31 de dezembro de 2021;

v) Lei n° 13.999/20 e alteracdo realizada pela Lei n° 14.161/21, que instituiu o Programa Nacional de
Apoio as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte (PRONAMPE) com objetivo de
desenvolvimento e fortalecimento dos pequenos negdcios;

vi) Lein°®14.042/20, que instituiu o0 Programa Emergencial de Acesso a Crédito (PEAC), com objetivo de
facilitar o acesso ao crédito e de preservar as empresas, para a protecdo de empregos e da renda. O
PEAC possui duas modalidades: Programa Emergencial de Acesso a Crédito na modalidade de
garantia (PEAC-FGI) e Programa Emergencial de Acesso a Crédito na modalidade de garantia de
recebiveis (PEAC-Maquininha);

vii) Lei n® 14.148/21 que instituiu o Programa Emergencial de Retomada do Setor de Eventos (PERSE), o
gual objetiva criar condi¢des para que o setor de eventos possa mitigar as perdas oriundas do estado
de calamidade e o Programa de Garantia aos Setores Criticos (PGSC), garantir operacfes de crédito
contratadas até 180 dias apés a entrada em vigor da lei; e

viii) Circular BACEN n° 3.990/20 e alteracdes realizadas pela Circular BACEN n° 3.992/20 que possibilita a
realizacédo de operacbes compromissadas em moeda estrangeira pelo BACEN.

O ITAU UNIBANCO HOLDING identificou os seguintes impactos em seus resultados, bem como efeitos nas
estimativas e julgamentos criticos para a elaboragdo das Demonstra¢des Contabeis Consolidadas:

(@) aumento em 2020 e 2021 em operacdes de empréstimo e financiamento, em especial para micro,
pequenas e médias empresas devido as medidas adotadas para mitigacdo dos impactos da COVID-19
pelas autoridades com a criacdo de programas como PESE, PRONAMPE, PEAC-FGI e CGPE, cujo
saldo em dezembro de 2021 é de R$ 21.492. Através do monitoramento tempestivo dos padrdes de
comportamento e qualidade de crédito dos clientes, o ITAU UNIBANCO HOLDING manteve o
funcionamento normal de suas operacdes, apesar das condicGes adversas, e auxiliou os clientes na
busca sustentavel por seu reequilibrio financeiro;

(b) com o objetivo de tratar de forma estruturada o endividamento e dar félego financeiro aos clientes,
foram estabelecidas iniciativas que possibilitaram a extensdo de caréncias, prazos e melhores
condicdes de taxa de juros para clientes PF e Micro e Pequenas Empresas. Em marco de 2020, foi
estabelecido o Programa 60+, que entre outras medidas, possibilitava a caréncia de 60 dias para
contratos adimplentes e em meados de abril o Programa Travessia. O Travessia possibilitou a extenséo
de caréncias entre 120 e 180 dias e prazos das operacfes entre 5 e 6 anos respectivamente para
clientes PF e Micro e Pequenas empresas, em melhores condi¢des de taxa de juros;

(c) reducéo de 5,4% no periodo nos pedidos de renegociagdo e prorrogacao de prazos para as operacdes
de crédito na medida em que a situacéo econémica se alterou;
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(d) a proviséo para créditos de liquidagéo duvidosa no montante de R$ 44.316 foi impactada em funcéo do
nivel de risco e atraso, devido a alteracdo das perspectivas financeiras dos clientes e deterioragdo
visivel de variaveis macroecondmicas. Para reflexo total do risco de suas operacdes de crédito, o ITAU
UNIBANCO HOLDING adota o modelo de perda esperada para provisionamento das operacfes desde
0 momento da concesséao e € atualizado periodicamente em funcéo das variaveis macroeconémicas e
circunstancias do cliente, sendo acrescida ao modelo em 2020, em razdo da pandemia, uma
ponderacdo nos cendrios econdmicos. Em dezembro de 2021, o nivel de cobertura de provisdes da
carteira de crédito do ITAU UNIBANCO HOLDING representava 193% ante 255% em dezembro de
2020. Especificamente para perda esperada de operacfes que ndo apresentaram qualquer sinalizagédo
de deterioracdo até o momento (atraso ou reducéo de rating do cliente), o provisionamento apresentou
reducdo de 8,3% no periodo. A governanca de risco de crédito permitiu ao ITAU UNIBANCO HOLDING
rapida resposta para o acompanhamento dos impactos decorrentes da pandemia da COVID-19 em sua
carteira de crédito, possibilitando acesso rapido as informacdes necessarias para discussdes e acdes
dos féruns diarios de gestéo de crises;

(e) o componente de marcacdo a mercado da carteira de titulos e valores mobiliarios foi de -1,3% no
primeiro trimestre de 2020, sendo uma parte decorrente de oscilacdes de taxas e da alta volatilidade
dos precos nos mercados no inicio da pandemia, influenciando na mensuragéo dos itens avaliados a
valor justo nos seus diversos niveis. Nos periodos subsequentes as variacbes observadas no
componente de marcacdo a mercado ndo necessariamente guardam relacdo com os efeitos da
pandemia;

(f) devido a pandemia da COVID-19, durante 0 ano de 2020, observou-se uma instabilidade no mercado
de renda variavel, ocasionando uma migracdo para instrumentos de renda fixa com liquidez. Este
movimento resultou no aumento da carteira de Certificados de Depdsito Bancério (CDB), entretanto, ao
longo de 2021 observou-se uma variagdo ha carteira, com movimentacdes ndo necessariamente
relacionadas aos efeitos da pandemia. Com o intuito de mitigacéo do risco de liquidez do sistema, o
BACEN disponibilizou em 2020 as instituicbes financeiras linhas de crédito por meio de operacdes
compromissadas em moeda estrangeira e compra de letras financeiras com garantia, sendo contratadas
operacdes no montante total de R$ 30.547 durante o periodo de vigéncia destas linhas;

(g) aumento no reconhecimento de imposto de renda e contribuicdo social diferido em 2020 em razdo do
maior volume de diferencas temporarias dedutiveis registradas no periodo. A pandemia reduziu as
projecBes de lucro tributavel, entretanto, ndo foi responsavel pela geragdo de prejuizo fiscal e base
negativa no ITAU UNIBANCO HOLDING. No periodo, ndo houve impactos relevantes da pandemia no
reconhecimento de imposto de renda e contribui¢io social diferido no ITAU UNIBANCO HOLDING; e

(h) aumento nas despesas com sinistros relativos a COVID-19 de R$ 361 no periodo, principalmente
relacionado aos seguros de vida e prestamista.

Houve redugdo no quadro de atendimento presencial e aumento do espacamento entre as pessoas nas
centrais de atendimento para diminuir a circulagdo de pessoas e as possibilidades de contagio. Reduziu-se
a média de circulacdo de pessoas nos polos administrativos, que passaram a trabalhar remotamente. Os
colaboradores da administracdo central, centrais de atendimento e agéncias digitais estdo substancialmente
em home office. Cabe destacar que apesar das medidas mencionadas, o ITAU UNIBANCO HOLDING
mantém suas atividades operacionais.

De forma a reduzir os efeitos da crise e assegurar a salide e a seguranca dos colaboradores, incentivou-se
a autodeclaracdo dos colaboradores que se consideram no grupo de risco e aqueles que ndo podem
trabalhar de forma remota foram colocados em férias. Em 2020, com objetivo de apoiar aqueles que
eventualmente tivessem despesas extras em razao da atual crise, antecipou-se integralmente o 13° salario.
Adicionalmente, estabeleceu-se um processo de comunicac¢do e transparéncia com os colaboradores por
meio de e-mails, portal interno de colaboradores e videos periédicos feitos pelo nosso Diretor Presidente
comunicando novidades referentes a COVID-19. Nas agéncias, foram entregues mascaras para todos 0s
colaboradores que fazem atendimento, implementou-se protecées de acrilico e foram revisados os
protocolos de limpeza.

A adaptacdo do ITAU UNIBANCO HOLDING na crise é resultado ndo apenas dos investimentos em
tecnologia, que permite essas interacdes virtuais, mas também dos investimentos em flexibilidade no
ambiente de trabalho, como o home office, as comunidades integradas entre diferentes areas do banco e
novos layouts nos centros administrativos que promovem a mobilidade dos colaboradores.
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Em 2020, o ITAU UNIBANCO HOLDING criou a iniciativa “Todos pela Saude” a partir da doacéo de R$ 1
bilhdo, com objetivo de combater o novo Coronavirus e seus efeitos sobre a sociedade brasileira. A atuagao
da “Todos pela Saude” é realizada por meio de quatro eixos: Informar, Proteger, Cuidar e Retomar.

Em fevereiro de 2021, a iniciativa “Todos pela Saude” foi formalizada como Instituto, sendo mantidas as
ac6es em andamento. O Instituto Todos pela Salde tem a missdo de contribuir para o fortalecimento e a
inovagdo na area de vigilancia em saude no Brasil. As atividades a serem desenvolvidas incluem tanto o
financiamento a pesquisa como levantamentos genémicos (ou metagenémicos), além da formacédo de
epidemiologistas de campo.

Em abril de 2021, o ITAU UNIBANCO HOLDING atuou junto com os concorrentes no combate a fome
decorrente da pandemia e da crise econémica. O ITAU UNIBANCO HOLDING contribuiu para a compra e
destinacao de cestas bésicas.

Nota 34 — Evento Subsequente
Aquisicao da ldeal Holding Financeira S.A.

Em 13 de janeiro de 2022, o ITAU UNIBANCO HOLDING celebrou contrato de compra e venda de até 100%
do capital social da Ideal Holding Financeira S.A. (IDEAL). A compra sera realizada em duas etapas ao longo
de cinco anos. Na primeira etapa, o ITAU UNIBANCO HOLDING ir4 adquirir 50,1% do capital total e votante da
IDEAL pelo valor aproximado de R$ 650, passando a deter o controle da companhia. Na segunda etapa, apés
cinco anos, o ITAU UNIBANCO HOLDING podera exercer o direito de compra da participacdo restante, de
forma a alcancar 100% do capital da IDEAL.

A IDEAL é uma corretora 100% digital e atualmente oferece solu¢gBes de trading eletrdnico e DMA (direct
market access), dentro de uma plataforma flexivel e cloud-based.

A gestdo e a conducdo dos negdcios da IDEAL continuardo autbnomas em relacdo ao ITAU UNIBANCO
HOLDING, conforme os termos e condi¢cdes de Acordo de Acionistas dessa transacéo e o ITAU UNIBANCO
HOLDING nao tera exclusividade na prestacéo de servicos.

As efetivas aquisicdes e liquidagGes financeiras ocorrerdo apds as aprovacoes regulatérias necessarias.
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