
POLÍTICA DE PRIVACIDADE 

 

Entenda os tipos de informação que utilizamos ao coletar seus dados em nossos 

serviços. A OPEN KAPITAL Gestão de Ativos (“OPEN KAPITAL”) está 

comprometida em resguardar sua privacidade e proteger seus dados. O 

presente documento tem como objetivo estabelecer as regras sobre o uso, 

armazenamento e tratamento dos dados e informações coletadas dos usuários 

no site e explicar como suas informações e seus dados são solicitados, 

coletados, utilizados, compartilhados e armazenados dentro da plataforma. Para 

fornecer os serviços ou produtos solicitados, a OPEN KAPITAL coleta – por meio 

do site – os dados do usuário com o intuito de oferecer uma melhor navegação 

e experiência. Sabemos que a privacidade dos seus dados é muito importante, 

por isso, todas as medidas para deixá-los protegidos estão sendo tomadas. A 

OPEN KAPITAL coleta informações para administrar sua conta e configurá-la de 

acordo com suas especificações, como idioma e interesses, fornecer o que você 

solicita e, eventualmente, enviar informações sobre os produtos, serviços e 

outros assuntos do seu interesse. 

 

A quem se aplica? 

Esta Política de Privacidade se aplica a todos que forneceram ou aos que 

desejam fornecer seus dados à base da OPEN KAPITAL utilizando algum serviço 

de coleta de dados, como preenchimento de formulários em páginas. 

Ao aceitar a Política de Privacidade, você informa estar ciente das 

especificações citadas em relação ao tratamento dos dados informados. 

 

 

Quais são as fontes de dados? 

Ao coletar seus dados, a OPEN KAPITAL assegura que eles serão tratados e 

analisados, sempre mantendo a confidencialidade de acordo com a Política de 

Privacidade. Coletamos seus dados pessoais por meio de: - Nosso site: quando 

você navega por ele, coletamos algumas informações superficiais por meio de 

cookies; - Interações com anúncios: quando você interage ou compartilha algum 

anúncio, coletamos dados de seu computador também por meio de cookies; - 

Eventos: quando você fornece dados em eventos que participemos como 

expositor ou patrocinador; - Envios de dados por meio de formulários existentes 

em nossas páginas do site ou páginas de ofertas após aceitar a Política de 

Privacidade. 

 



O que fazemos com essas informações? 

Quando você efetua sua inscrição para receber alguma oferta no site ou receber 

o contato de nossa equipe, automaticamente coletamos dados pessoais como 

nome, e-mail etc. Quando você acessa nosso site, também recebemos 

automaticamente o protocolo de internet do seu computador, endereço de IP, 

com o objetivo de obter informações que nos ajudam a aprender sobre seu 

navegador e sistema operacional. Envios de E-mail Marketing serão realizados 

apenas caso você permita. Nestes e-mails, você poderá receber notícias e 

informativos sobre a OPEN KAPITAL, novos produtos e outras atualizações. A 

qualquer momento, poderá se descadastrar, se assim desejar. 

 

Quais são os dados de menores? 

A OPEN KAPITAL não recolhe intencionalmente dados de menores, ou seja, com 

idade inferior a 18 (dezoito) anos, uma vez que não consegue distingui-los. No 

entanto, com a informação de que foram recolhidos dados de menores, 

procederá imediatamente com a eliminação destes. 

 

Transferência internacional de dados 

Usamos os dados aqui coletados também para análises de desempenho da 

plataforma, nacional e internacionalmente. Seus dados pessoais não são 

detalhados e não serão transferidos para nenhuma outra base de dados da 

OPEN KAPITAL, apenas compartilhamos os dados obtidos a partir das análises 

deles. 

Como os contatos serão coletados pela OPEN KAPITAL, esses dados serão 

regidos pela Lei Brasileira. Ao acessar nossos serviços ou fornecer seus dados, 

você concorda com o processamento e transferência mencionados acima.  

 

Como obtemos seu consentimento? 

Quando você fornece suas informações pessoais em nossas páginas para 

receber algum produto, serviço, conteúdo ou oferta, entendemos que você está 

de acordo com a política de tratamento de dados e que eles podem ser utilizados 

pela nossa empresa. 

 

Como solicitar a exclusão de dados? 

Você pode solicitar a exclusão dos seus dados pessoais de nossa plataforma a 

qualquer momento. Todos os seus dados serão excluídos assim que solicitado. 



Para solicitar a exclusão de seus dados pessoais, é só enviar um e-mail para: 

contato@openkapital.com.br com o assunto: “EXCLUSÃO DE DADOS 

PESSOAIS”. 

 

Como entrar em contato com a OPEN KAPITAL? 

Caso você deseje entrar em contato conosco para excluir, corrigir ou realizar 

qualquer outra especificação sobre os seus dados pessoais que estão em nossa 

base, você pode nos acionar no endereço de e-mail: 

contato@openkapital.com.br ou pelo número: (11) 2565-6456. 

 

Divulgação 

Podemos divulgar seus dados pessoais caso seja solicitado pela lei ou se você 

violar nossos termos de serviço. 

 

Quais são os direitos dos titulares de dados? 

Os leitores podem exercer os direitos para os contatos do responsável pelo 

tratamento dos dados pessoais da OPEN KAPITAL mencionados abaixo na 

presente Política de Privacidade e Cookies. Os Leitores detêm e podem exercer 

os seguintes direitos referentes aos respectivos dados pessoais: - Direito de 

Informação – no momento da sua coleta ou tratamento, o Titular tem direito a 

ser informado quanto à finalidade do tratamento, o responsável pelo tratamento 

dos dados, entidades a que poderão ser comunicados dos seus dados, 

condições de acesso e retificação, e quais dados obrigatórios e facultativos serão 

recolhidos. - Direito de Acesso – o Leitor tem direito a acessar os seus dados, 

sem restrições ou demoras, bem como saber quais as informações disponíveis 

sobre a origem dos dados, finalidades de tratamento e comunicação dos 

mesmos a entidades terceiras. - Direito de Retificação – o titular tem o direito 

de exigir que os dados a seu respeito sejam exatos e atuais, podendo a todo o 

tempo solicitar a sua retificação ao responsável pelo tratamento de dados deste 

website. - Direito de Eliminação – o Leitor poderá solicitar que seus dados 

pessoais deixem de ser objeto de tratamento, e que sejam apagados e 

eliminados, observando as seguintes condições: - Se deixarem de ser 

necessários para a finalidade para a qual foram recolhidos; - Se os Titulares 

retirarem o consentimento ou se opuserem ao tratamento dos dados pessoais; 

e - Se o tratamento dos dados pessoais não cumprir as disposições legais. - 

Direito à Limitação do tratamento – o tratamento pela OPEN KAPITAL dos 

dados do Leitor está limitado ao consentimento deste. - Direito de Portabilidade 

dos dados (transferência dos dados) – o Leitor tem o direito de receber os seus 

dados ou de solicitar a transmissão deste para outra entidade, passando a outra 



entidade a ser inteiramente responsável pela segurança e tratamento dos dados 

(apenas se tecnicamente possível). - Direito de Oposição – o Leitor tem o direito 

de recusar o tratamento dos seus dados pessoais para efeitos de marketing 

direto ou de qualquer outra forma de prospecção e que os seus dados pessoais 

sejam comunicados a terceiros, salvo disposição legal em contrário. - Direito ao 

Conhecimento da existência de uma violação de dados – o Leitor tem o 

direito de ser informado caso exista violação de segurança que comprometa os 

seus dados. - Direito de Reclamação para autoridade de controle – o Leitor 

tem direito a reclamar não apenas ao responsável pelo tratamento de dados 

pessoais da empresa, como para a autoridade de controle, a Comissão Nacional 

de Proteção de Dados. 

 

Serviços de terceiros 

Os fornecedores terceirizados da OPEN KAPITAL irão apenas coletar e utilizar 

suas informações, obedecendo à nossa Política de Privacidade, na medida em 

que eles precisem desses dados para fornecer os serviços contratados, como 

por exemplo o envio de e-mail marketing. 

A OPEN KAPITAL compartilha dados somente com empresas que prestam 

serviços terceirizados, como por exemplo: empresas de análises de 

desempenho. Essas empresas usam os dados apenas para coleta, análise, uso 

e divulgação. Essas atividades ocorrem dentro das especificações da LGPD e 

junto à Política de Privacidade da OPEN KAPITAL. Ciente disso, anunciamos 

que temos o direito de compartilhar suas informações pessoais fornecidas, como 

dados de localização, cadastro e interesses de forma anônima, sempre 

preservando sua privacidade. 

 

Links externos 

Ao clicar em alguns links em nosso site, eventualmente eles podem te levar para 

outras páginas fora do nosso site, como redes sociais ou referências. Não nos 

responsabilizamos pela Política de Privacidade dos outros sites e aconselhamos 

que você leia a política de privacidade deles também. 

 

Segurança 

Para sua segurança e proteção de seus dados pessoais, a OPEN KAPITAL toma 

as maiores precauções e segue as melhores práticas do mercado para se 

certificar de que eles não serão perdidos inadequadamente, usurpados, 

acessados, divulgados, alterados ou destruídos. 

 



Por quanto tempo os dados são armazenados? 

Os dados armazenados são mantidos na base por tempo indeterminado ou pelo 

tempo necessário para cumprir com as finalidades pelas quais foram solicitados. 

Os dados existirão durante o período em que a conta estiver ativa; caso você 

solicite o cancelamento da conta, seus dados também serão excluídos.  

 

Transferência de propriedade 

Se a empresa for adquirida ou fundida com outra empresa, suas informações 

podem ser transferidas para os novos proprietários para que possamos continuar 

a comercializar produtos e serviços para você. 

 

Atualizações da Política de Privacidade 

A OPEN KAPITAL está sempre buscando melhorar seus serviços e, por isso, 

este documento pode ser devidamente atualizado perante a lei. Caso alguma 

dessas atualizações envolvam seu consentimento, iremos alertá-lo nas próximas 

visitas ou solicitações de produtos ou serviços. 

 

Política de Cookies 

Utilizamos cookies automaticamente, por ser um padrão da plataforma, onde 

estamos repousados. Eles nos permitem melhorar o desempenho e a 

experiência de navegação do utilizador. Qualquer navegador de internet 

(browser) permite ao utilizador aceitar, recusar ou apagar cookies, por meio das 

definições do próprio navegador. Se optar por desativar os  cookies, alguns 

serviços do nosso website deixarão de funcionar, afetando, assim, a experiência 

de navegação do Leitor no website. 

Os cookies são curtos arquivos de texto com informações relevantes que o 

seu browser processa, quando um website é visitado por um utilizador. 

A colocação de cookies ajuda o website a reconhecer o dispositivo (tablet, 

desktop, mobile etc.) do utilizador sempre que nos visita. Os cookies retêm 

apenas informação relacionada com as preferências do Leitor, não revelando 

dados pessoais. 

Para que a experiência de navegação do Leitor seja amplamente otimizada, 

recomendamos que os cookies não sejam desativados. Eles aumentam a 

rapidez de resposta na navegação. 

Existem vários tipos de cookies com caraterísticas e funções diferentes. São 

eles: - Cookies essenciais – São bastante importantes para aceder a áreas 



específicas do website permitindo uma navegação correta. - Cookies de 

funcionalidade – Permitem que as preferências do Leitor sejam guardadas 

quando visita o website. Desta forma, não é necessário personalizar 

o website sempre que o visita. - Cookies analíticos – Permite analisar a forma 

como os Leitores utilizam o website, conhecer as páginas mais populares e 

monitorizar o desempenho do website, possibilitando perceber possíveis 

mensagens de erro neste. Nunca serão reveladas informações de caráter 

pessoal. 

Eventualmente, no website podem encontrar-se cookies de terceiros, cujo envio 

não está sob controle da OPEN KAPITAL. 

 

 

Open Capital Gestão de Ativos 

23 de janeiro de 2025. 


