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SUSTENTABILIDADE
NA MRVECO
© MOVIMENTO

E estratégia que se torna prdtica transversal e ganha vida em ini-
ciativas que entrelacam ambicdes ESG e objetivos de negdcio.

Um movimento feito de escolhas inteligentes, pragmdticas, cons-
cientes. Escolhas feitas com a maturidade de um compromisso
consistente com nossos valores e resultados e com as transforma-
¢Oes positivas que queremos ver na vida das pessoas, na socie-
dade e no planeta. Afinal, o que comeca aqui dentro se propaga
para o mundo e para todo mundo. E assim que as verdades que
nos inspiram se materializam em atitudes.

"A sustentabilidade tem que estar inserida em
um contexto de beneficio real e tem que estar
inserida no dia a dia.”

- RAPHAEL LAFETA, DIRETOR EXECUTIVO DE
RELAGOES INSTITUCIONAIS E SUSTENTABILIDADE

SOAS-VINDAS!

Junte-se a nés nesse momento de falar sobre o que
fazemos a partir daquilo que somos, explorando nos-
sas conquistas, avancgos e desafios em 2025. Junte-se

d essa conversa que NuNca cessa e que, d cada ano, se
aprofunda com aprendizados, evoluindo sem perder o
foco naquilo que nos move - e que move o legado de
valor que temos construido, continuamente, hd 46 anos.

Porque sustentabilidade no Grupo MRV&CO é coerén-
cia, proatividade, intencionalidade.

SUSTENTABILIDADE
NA MRVECO
E ACAO

Boa leitura!
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SOBRE O
“| ATORIO

Hd 16 anos, nosso Relatério Anual de Sustentabilidade promove o encontro

entre reflexdes, relato e perspectivas. Ao revisitar experiéncias nas frentes
de meio ambiente, sociedade e governanca ao longo do ano, documen-
tamos a histéria viva e o incessante movimento ESG no Grupo MRV&CO.
Movimento que conecta realizagdes com visdo de futuro e tem a sustenta-
bilidade como fio condutor.

Durante mais de uma década e meia, acompanhamos o amadurecimento
da nossa gestdo e de nossas escolhas. O préprio “RAS" também evolui ano
a ano — na qualidade das informagdes, na estrutura narrativa e nas lingua-
gens textual e visual. Em uma perspectiva histérica recente, na edigdo 2023,
evidenciamos as pessods — nosso foco enquanto organizagdo. Em 2024,
ancoramos o relato nas verdades que nos conduzem - nosso jeito de ser.

E, em 2025, amarramos essas duas dimensdes, trazendo como eixo a nossa
forma de atuar: como engajamos pessoas e processos para transformar,
com intencionalidade, responsabilidade e pragmatismo, as nossas verdades
em realidade, todos os dias.

Neste RAS 2025, a acdo estd no centro da
narrativa, celebrando uma MRV&CO em
constante aprimoramento, sempre visando
ao futuro que deseja construir — para o pré-
prio negdcio e para o mundo.

Por isso, as informacdes aqui relatadas — que
abordam o periodo de 1° de janeiro a 31 de
dezembro de 2025 - estdo organizadas con-
forme a nova Materialidade Estratégica da
MRV&CO. Destacamos temas que sdo caros
para nds, riscos e oportunidades que conti-
nuardo a balizar a estratégia e a tomada de
decisdo no Grupo para os préximos anos.

O RAS 2025 foi elaborado com base nas
normas da Global Reporting Initiative (GRI) e
submetido a verificacdo externa pela Bureau
Veritas. Também foi submetido a verificacdo
interna pela drea de Auditoria e por controles
internos, tendo recebido aprovagdo da Dire-
toria Executiva e do Comité de GRC.

Se tiver duvidas ou quiser saber mais sobre

o Relatdrio de Sustentabilidade 2025, entre
em contato pelo e-mail sustentabilidade@
mrv.com.br, pelo telefone (31) 3165-7100, ou
converse com a Susi — a especialista virtual
em Sustentabilidade da MRV&CO - no
WhatsApp, adicionando o contato (31) 97569-
0059 ou lendo o QR Code nesta pdgina.


mailto:sustentabilidade%40mrv.com.br?subject=
mailto:sustentabilidade%40mrv.com.br?subject=
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“Transparéncia traz credibilidade

guando o tema é sustentabilidade.”

- RAPHAEL LAFETA, DIRETOR EXECUTIVO DE
RELAGCOES INSTITUCIONAIS E SUSTENTABILIDADE

GRI 2-4

Seguindo a orientacdo da GRI para todos os
relatérios publicados a partir de 1° de janeiro
de 2026, este documento adota os indicado-
res do caderno GRI 101: Biodiversidade 2024
em substituicdo ao caderno GRI 304: Biodi-
versidade 2016, relatado nos anos anteriores.
Também passamos a responder, a partir de
2026, ao caderno GRI 206: Concorréncia
Desleal 2016, visando aumentar o nivel de
transparéncia do relato. Demais insténcias de
reformulacdo de dados e informacdes estardo
detalhadas ao longo do documento.

Ao longo do relatério, vocé encontrard diversos recur-
sos de interatividade. Links e botdes levardo o leitor
a websites. Nas pdginas sinalizadas no rodapé com o
icone ", cligue no * " para abrir pop-ups e no - para
fechd-los.

GRI 2-2

/\
Este Relatério Anual de Sustentabilidade refere-se ao Grupo MRV&CO,
composto por cinco empresas - MRV, Luggo, Sensia, Resia e Urba — que

tém autonomia. Por isso:
Ao falar de Grupo MRV&CO, tratamos de informagdes comuns ds marcas
ou empresas, ou de aspectos que envolvam o Grupo como um todo.
Ao mencionar especificamente uma das marcas, nos referimos exclusiva-
mente a ela e a suas particularidades.
Grande parte do contelido deste Relatdrio estd relacionada a MRV, em
razdo de sua relevancia operacional e representatividade no conjun-
to das atividades do Grupo. Informagdes, dados e indicadores que se
referem especificamente ds demais marcas ou empresas do Grupo serdo
devidamente identificados ao longo do documento.
As empresas do Grupo MRV&CO tém materialidade prépria e demons-
tragdes financeiras independentes. Este relatério considera seus impac-
tos dentro do escopo dos temas materiais que orientam a estratégia de
sustentabilidade do Grupo MRV&CO.

As demonstracgoées financeiras consolidadas da MRV&CO seguem o periodo
de vigéncia deste relatdrio (1° de janeiro a 31 de dezembro de 2025) e en-
globam as operagdes de todas as entidades do Grupo — MRV Incorporagdo
(MRV + Sensia), Resia, Luggo e Urba, incluindo, assim, todas as empresas da
estrutura societdria: MRV Engenharia e Participacdes S.A., Prime, MRL, Urbq,
Luggo e Resia (MRV US). As informacgdes podem ser conferidas na Central
de Resultados do site de Relagdes com Investidores MRV&CO.


https://ri.mrv.com.br/informacoes-financeiras/central-de-resultados/
https://ri.mrv.com.br/informacoes-financeiras/central-de-resultados/
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Eduardo Fischer e
Rafael Menin

SUSTENTABILIDADE: MOVIMENTO CONTINUO

Tempos desafiadores sempre ensinam — e com a MRV&CO
ndo é diferente.

Nos ultimos anos, precisamos seguir crescendo, do mesmo tempo
em que manejamos os impactos de um periodo que afetou a todos,
e que seguiu manifestando efeitos, especialmente em industrias de
ciclos de longo prazo como a Construgdo Civil.

Entendemos que esse arco se aproxima do final — nossa recupe-
racdo cadenciada é um grande sinalizador disso. Mas é sempre
vdlido considerar o quanto momentos desafiadores podem afetar
toda a organizagdo; inclusive, sua estratégia de sustentabilidade.

A medida que superamos os tempos desafiadores, cabe refletir: o
que temos a aprender com a disciplina que adquirimos nesse pro-
cesso? Como converter aprendizados valiosos em insumos estraté-
gicos, fortalecendo cada vez mais a MRV&CO?

Nossa capacidade de incorporar apren-
dizados é histdrica; ela tem sido um dos
alicerces para trilharmos um caminho vi-
torioso, que jd conta quase cinco décadas
de histdrias de vida que se transformaram
para mais de meio milhdo de familias.
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Em um periodo recente, relativamente curto, experimentamos
uma elevagdo expressiva das pautas ESG - o que poderia
levar a perda de foco sobre o tema. Estivemos especialmente
atentos para que, assim, a MRV&CO chegasse a um nivel de
maturidade em sustentabilidade em que foco, pragmatis-
mo, capacidade de reordenar prioridades e execucéo inteli-
gente se combinam em um grande movimento continuo; um
movimento apoiado no que gostamos de chamar de "ESG do
mundo real” — o ESG possivel, realizdvel e relevante

Nosso compromisso com o
desenvolvimento sustentdvel é uma
escolha carregada de intencionalidade;
um chamado constante para a acdo,
que convida a mais escolhas inteligentes,
pertinentes, estratégicas e vidveis.

A vocacdo da MRV&CO é fazer: e fazemos com propdsi-
to! Nosso principal produto — a habitagdo social — estd in-
trinsecamente relacionado a solucdo de uma série de ad-
versidades: moradia boa e acessivel traz seguranga, saude,
mobilidade, infraestrutura, acesso e qualidade de vida.
Dai vem seu imenso poder transformador.

Nossas entregas, muitas vezes, representam a transposi¢do do informal para o
estruturado; o progresso, da instabilidade para o imdvel préprio; a conquista muito
especial — quem sabe, Unica — na vida da familia. E estrutura, estabilidade e con-

quista, nds sabemos: fazem a diferenca.

Nosso produto tem em si a sustentabilidade social. Contextualizd-lo em um ambien-
te de negdcios perene, solido e responsdvel é nosso dever. Nossas ambicdes estdo
relacionadas a essa vontade coletiva de estar aqui para sempre; de construir, mais
do que imdveis, um legado de valor; de construir sonhos que transformam o mundo.

COERENCIA
PROATIVIDADE,
INTENCAO, PROPOSITO

O propésito da MRV&CO ganha poténcia a partir das
decisGes conscientes tomadas ao longo de nossa histé-
ria, com coeréncia e convicgdo.

Compreendemos que a relevdncia social do nosso ne-
gdcio se enriquece com responsabilidade ambiental

e se completa com uma governanga robusta, e tra-
balhamos para que cada uma dessas frentes se for-
taleca cada vez mais. Com a adocdo de modelos de
desenvolvimento, relacionamentos e crescimento que
buscam ndo comprometer as geragdes futuras, com uso
racional de recursos, gestdo responsdvel e valorizagdo
das pessoas, estamos agindo agora e pensando além.
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Ao buscar ativamente respostas para o
desafio de engajar, mais e mais, o nosso
time, os nossos pares e as liderancas de
diferentes organizacoes e setores, re-
conhecemos nosso papel referencial e
as atribuicdes que derivam dele. Sabe-
mos que quando um movimento ganha
tracdo, ele ganha energia prépria para
seguir, e isso vale — e muito — para ini-
ciativas ESG.

Ao fazer da educacédo uma inspiragdo
constante para direcionar esforcos, am-
pliamos o sentido do nosso propdsi-

to, promovendo transformagdes de

dentro para fora e impactos que se estendem por
geracdes — na visdo de responsabilidade social
que mais faz sentido para nés como Grupo e como
liderancgas.

Ao estruturar o RAS 2025 sobre nossos 10 Te-

mas Materiais recentemente redefinidos, evi-
denciamos o pragmatismo, o senso de realida-

de e 0 ESG como prdtica. A edi¢cdo anterior do

RAS destacou nossas verdades-guia, e elas seguem
muito presentes, balizando o que fazemos a todo
momento. Nesse novo ciclo de relato, elas se encon-
tram com a materializacdo de tudo o que represen-
tam, renovando nossa convicc¢do de que quando
fazemos com verdade, a transformacdo acontece.

Fazer com verdade é agir com consciéncia,
coeréncia, muitas vezes até coragem. Por isso, nossa
visdo de cada tema material se faz inteira com as
palavras de ordem que convidam & acdo.

Assim, ao fazer da intencionalidade o eixo de nossas escolhas, ganhamos forca para levar aprendiza-

dos adiante e para evoluir. Valorizamos nossa vocacdo realizadora e nossa capacidade de priorizar

para agir com efetividade. Queremos ser, sempre, a melhor MRV&CO da histéria, e esse é um objeti-

vo que se renova todos os dias, provocando, instigando, convocando para essa agdo transformadora.

O ESG DO SEMPRE

Intencionalidade, para nds, represen-
ta o encontro do pragmatismo com o
propdsito, dando sentido a sustentabili-
dade transversal da MRV&CO e tornan-
do possivel que o nosso ESG do mundo
real seja, também, o ESG do agora e
do amanhd - o ESG do sempre, em um
movimento que nunca cessa e que faz
parte de quem somos como organiza-
¢do e como pessodas.

Esse movimento continuo pressu-
pde realizar garantir a existéncia do
que torna essa realizagdo possivel.
Por isso, para nds, é motivo de muita
alegria e de muito orgulho poder, ano
a ano, contar os novos passos dessa
longa histdria.

Quantos mais estiverem, de alguma
forma, conosco nessa jornada, maiores
serdo as marcas positivas que deixare-
mos juntos pelo caminho.

Eduardo Fischer e Rafael Menin
CEOs
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O GRUPO MRVaLCO

Morar bem é transformador. E em seus 46 anos, o Grupo MRV&CO vem
construindo um verdadeiro legado de mudangas positivas na vida de
milhares de familias, com solugdes habitacionais inovadoras, inteligentes,
acessiveis. Novos lares que abrem portas para novas possibilidades.

Realizamos sonhos que expandem horizontes, por meio de cinco marcas
que atendem a diferentes demandas habitacionais — do primeiro apar-
tamento acessivel até loteamentos, aluguéis inteligentes, imdveis com
personalizacdo da planta e investimentos rentdveis — em todo o Brasil e
no exterior. Com a solucdo ideal para cada perfil de cliente e para cada
momento de vida, a MRV&CO faz a diferenca na vida das pessoas, na
economia e na sociedade como um todo.

Afinal, cada um de nossos produtos é uma ferramenta extremamente
poderosa de transformacdo social e de alcance de novas oportunidades.
Com eles, muitas pessoas mudam de vida, muito progresso acontece.
Assim, entendemos a sustentabilidade como um principio transversal

da nossa operacdo, integrado ao impacto positivo de nossas solugdes e
interligando todas as dimensées de negécio. Ao valorizarmos a gover-
nanga sdélida e a conformidade socioambiental, entregamos qualidade
de vida, dentro e fora dos empreendimentos, contribuindo para o desen-
volvimento de comunidades fortalecidas e para o avanco na resolugdo
dos desafios de déficit habitacional.

“Entre tantas histdrias de transformacdo, tivemos

um caso emblemdtico em 2025: na entrega de uma
chave, descobrimos que a mais nouva proprietdria de
um dos nossos apartamentos pagaria, na parcela do
financiamento, um valor quase trés vezes menor do que
ela pagava antes no aluguel. O valor que “sobra” ela
agora poderd investir na educacdo das filhas, em uma
alimentacdo melhor para familia, em efetivamente
melhorar de vida. E esse é o ponto do nosso trabalho:
plantamos beneficios que seréio colhidos no longo
prazo, indo muito além da entrega da chave, e que
podem mudar a vida das futuras geragées.”

- EDUARDO FISCHER, CEO MRV&CO

500 M

chaves entregues
até o final de 2025
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O trabalho da MRV&CO € o en-
contro da moradia de qualidade
com as necessidades, aspiragdes

e realidades dos nossos clientes.
Nossos resultados de negécio se
conectam as histérias e ao sucesso
de milhdes de pessoas em seus
lares, comunidades e cidades —
vivendo com mais infraestrutura,
seguranca, saude, mobilidade,
qualidade de vida; sonhando mais
alto e conquistando cada vez mais.

MAIS DE 16
M LARES V
DO GRUPO

- 10 VERDADES - RAS 2024 MRV&CO

VEJA MAIS
Site institucional
MRV&CO
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| HAO DE PESSOAS MORAM

BILIZADOS PELAS SOLUCOES
RVECO!

A MRV&CO (MRV Engenharia e Participagdes S.A.) é uma sociedade andénima de capital aberto, lista-
da na B3 S.A. (B3) sob o cédigo MRVE3, com sede em Belo Horizonte, Minas Gerais, Brasil (& Av. Pro-
fessor Mdrio Werneck, 621 — Bairro Estoril) e inscrita no CNPJ/MF sob o nimero 08.343.492/0001-20.


https://www.mrveco.com.br/

RELATORIO ANUAL
DE SUSTENTABILIDADE
MRV&CO 2025

SUSTENTABILIDADE T NOSSA MAN E|RA DE
CU \J QA TRABALHAR E FAZER

SUSTENTABILIDADE NEGOCIOS REFLETE AQUILO

EM ACAO:

v 4
f et & = S Q AT B G ‘ A “M QUE ACREDITAMOS E O

CENTRAL DE QUE NOS MOVE: UMA CULTURA

INDICADORES

M Q\/ &CO QUE VEM DA VOCACAQ DE
REALIZAR E TRANSFORMAR.

Cultura e estratégia profundamente interligadas: é assim que o Grupo MRV&CO
atua com consisténcia e seguranca. E “o que fazemos” e “como fazemos” em
sintonia, para que cada decisdo realmente dé vida ao nosso propdsito como
organizacdo, materialize nossa visdo, estimule as pessoads, as competéncias
culturais e as atitudes que levam aos melhores resultados, sempre.

Para nés, Cultura é pertencimento; é senso de time e alicerce para uma co-
munidade forte. A Cultura Organizacional MRV&CO aguga a percepgdo dos
colaboradores Sangue Verde aos valores que nos guiam, estimulando as boas
prdticas fundamentadas em integridade e ética, em todos os niveis e momen-

tos, e consolidando a transversalidade da sustentabilidade no Grupo.
14



RELATORIO ANUAL
DE SUSTENTABILIDADE
MRV&CO 2025

SUSTENTABILIDADE
NA MRV&CO

SUSTENTABILIDADE
EM ACAO:

ESG NA PRATICA
VISAO DE FUTURO
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INDICADORES
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15 @ Conteldos interativos

CONSTRUIR SONHOS
QUE TRANSFORMAM O MUNDO.

CONCRETIZAR O SONHO DA CASA PROPRIA,
OFERECENDO IMOVEIS COM A MELHOR
RELAGAO CUSTO-BENEFICIO PARA O CLIENTE.

SER A MELHOR EMPRESA DE INCORPORAGAOQ,
CONSTRUGAO E VENDA DE EMPREENDIMENTOS
ECONOMICOS DO BRASIL.

FAZEMOS O CERTO, SEMPRE

NOSSO CLIENTE E O NOSSO COMPROMISSO
NOSSO TIME E A NOSSA FORGCA
COMPARTILHAMOS NOSSAS CONQUISTAS
INOVAMOS PARA TRANSFORMAR

Nossa cultura é a dimensdo cotidiana de tudo em
que acreditamos; das histérias que nos motivam;
dos aprendizados que vém de desafios e conquistas;
do valor daquilo que entregamos; do legado que
buscamos deixar para as pessods e para o planeta.
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Nossa cultura se manifesta em cada
colaborador que fez e faz parte da
MRV&CO, e se traduz a partir de trés
pilares estratégicos bem definidos e
em competéncias culturais estimula-
das em todos os niveis. Assim, todos
participam ativamente do sucesso do
negocio e dos impactos positivos que
ele gera.

PILARES ESTRATEGICOS

FOCO E SIMPLICIDADE

GENTE COMPETENCIAS
CULTURAIS:

NOSSA ATITUDE

EXCELENCIA o ~
OPERAC|QNAL Cliente é a nossa razdo

Colaborando vamos mais longe
Gente com G maitsculo
Planejamos a exceléncia

CL| ENTE Gosto por empreender

COMPORTAMENTOS-CHAVE
PARA A TRANSFORMACAO

Acreditamos em uma Cultura Organizacional viva, presente e
manifesta em comportamentos didrios. Um jeito de ser e de agir
que mobiliza ndo apenas o nosso time, mas que inspira, tam-
bém, a nossa cadeia de valor, as comunidades com que intera-
gimos e todos que se relacionam com a MRV&CO e suas mar-
cas. Dessa forma, construimos relagées com intencionalidade e
com significado para todos. Ao promover o orgulho e os vinculos
redis com a organizagdo, compartilhamos com a equipe o pro-
pésito transformador.

Mantemos iniciativas continuas, junto aos colaboradores, para
conhecimento dos elementos de cultura e engajamento com-
portamental, operacional e emocional. SGo muiltiplas aborda-
gens e estratégias voltadas tanto para os colaboradores da sede
e dos escritdrios quanto para aqueles nos canteiros de obra, que
estardo presentes em diversos momentos deste Relatério.

16 Conteudos interativos
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O TEME 46

anos em 2025

O modelo de negécios do Grupo MRV&CO amadurece com a evolugdo do mo- o
rar. Somos inspirados pelas novas expectativas e pelos novos contextos e objeti- R $ ; O 9 |
|

vos das pessoas para desenvolver formatos de atuagdo, determinar presenca em
investidos em infraestrutura

mercados e oferecer um portfélio amplo de servicos e produtos.

Experimentamos resultados continuos em um modelo dinamico, que antecipa : =
movimentos, absorve mudancas, supera desafios e abraca avancos técnicos e —|— d e | | I I | Q O

sociais. E longevidade que vem da coeréncia, da competéncia, da perseveran- de empregos gerados
w\\‘/

¢a e da compreensdo profunda do potencial transformador da habitagdo. [diretos e indiretos]

A

Internacionalizacdo: &
Expansdo MRV Criagdo de Criagdo de aquisi¢do de Resia \
pelo Brasil Urba Sensia [antes AHS] N ‘
do '
Fundagdo Abertura de capital: Langamento de Posicionamento Marco histérico:
da MRV IPO MRV Luggo do Grupo como 500 mil chaves

MRV&CO entregues pela MRV

17
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ATV -

O Grupo MRV&CO atua na construgdio e incorporagdo

no segmento de empreendimentos residenciais em 22 es-
tados brasileiros, além do Distrito Federal, e nos Estados
Unidos em 3 regides metropolitanas por meio da Resia.

A MRV Engenharia e Participagdes S.A. (“Companhia”) e

suas controladas (“Grupo”) tém como atividades:
Administracdo de bens préprios e de terceiros
Incorporacdo, construcdo e comercializacdo de imé-
veis préprios ou de terceiros
Prestagdo de servigcos de engenharia pertinentes as
atribuicdes dos responsdveis técnicos, de servicos de
consultoria imobilidria, intermediacdo do fornecimento
de bens e servigos no segmento imobilidrio residencial
Participacdo em outras sociedades, na qualidade de
sdcia ou acionista

O desenvolvimento de empreendimentos de incorpora-
¢do imobilidria e a construgcdo de imdveis sdo realizados
pelas empresas do Grupo ou por parceiros, os quais
atuam de forma direta no desenvolvimento de empreen-
dimentos por meio de participagdo em Sociedades de
Propésito Especifico (SPE) e Sociedades em Conta de
Participacdo (SCP).

GRI2-6 | 2-7 | 2-8

HEADCOUNT

Em dezembro de 2025:

+de

335 mil

pessodas

20,503

colaboradores diretos

3071 comstores
3243

colaboradores terceiros, em médio,
contratados para demandas
especificas de curto prazo

0.808

profissionais terceiros, em
média, locados em contratos de
empreitada e subempreitada

CADEIA DE FORNECIMENTO

14 368

fornecedores ativos na base

6/,08%

fornecedores locais [do mesmo
Estado do empreendimento/da obral]

49,74%

mantém relacdo comercial de
longo prazo [contrato]
Consideradas contratacées de fornecedores de

material, prestadores de servicos, locagdio de
equipamento e empreiteiros.
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No Brasil

27

estados
+ Distrito Federal

CALIZACAO

RCADOS

Nos EUA

estados
Flérida, Georgia, Texas
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RCAS

O Grupo MRV&CO é formado, hoje, por cin-
co marcas: MRV, Urba, Luggo, Sensia e Resia.

Com variadas propostas em solugdes habi-
tacionais, elas guardam identidade e modelo
de negdcios proprios e compartilham os
valores e o propésito do Grupo, materializan-
do, assim, sua versatilidade e capacidade de
atender a diferentes publicos e necessidades
de moradia em mercados distintos.

A abordagem tem se mostrado substancial-
mente valiosa para o enfrentamento de de-
safios e o alcance de objetivos estratégicos e
operacionais.

MRV

A maior construtora da América Latina
em seu segmento

Affordability como eixo

Qualidade de vida, conforto e inovagdo
mais acessiveis a milhares de familias,
contribuindo para a reducdo do déficit
habitacional no Brasil

A MRV é referéncia em inovacgdo, cresci-
mento sustentavel e retorno aos acionistas,
promovendo urbanizagcdo com responsabi-
lidade social e sustentabilidade, com foco
no cliente. Projetos inteligentes trazem o
melhor custo-beneficio para a conquista
da casa prépria, em imdveis que combinam
economia, qualidade e localizagéo.

+ de 550 m”

familias vivem em iméveis MRV

VEJA MAIS
Website MRV

A MRV adota as melhores prdti-
cas da Construcdo Civil, investin-
do continuamente em exceléncia
operacional e atendendo a altos
padrdes de gestdo ambiental,

de seguranca e de saude. Ao
longo de toda a cadeia de valor
- da incorporacdo de terrenos

a comercializagdo de empreen-
dimentos -, atua de forma
integrada com as comunidades
do entorno, mantendo foco em
aspectos como planejamento
urbano, vizinhanca, infraestru-
tura, respeito ao meio ambiente,
mobilidade e boa convivéncia.

Em 2025

Vendas liquidas

RS 9928 b

Lancamentos

Rs 11,537 bi

Unidades produzidas

40128


https://www.mrv.com.br/

RELATORIO ANUAL
DE SUSTENTABILIDADE
MRV&CO 2025

21

Desenvolvimento urbano responsdvel e sustentdvel, inspirado
em conceitos-chave de cidades inteligentes

Planejamento arquiteténico de alto nivel para as classes média
e econdmica

A Urba desenvolve loteamentos com infraestrutura, acessibilida-
de e proximidade com a natureza em vetores de crescimento das
cidades, criando espacos planejados e integrados para convivio e
crescimento com menos deslocamentos vidrios, reduzidos impac-
tos negativos e um forte senso de comunidade e identidade entre
pessoas e o lugar onde moram.

Sustentabilidade é um pilar cultural da Urba, que ganha corpo em
processos eficientes, tecnologia e solugdes inovadoras, como a
linha de produtos Smart, que combina qualidade e acessibilidade,
ampliando o impacto positivo da marca com foco em comunida-
des de baixa renda. Atualmente, a empresa estd presente em mais
de 30 cidades nos estados de Sdo Paulo, Rio de Janeiro, Minas
Gerais, Bahia, Mato Grosso e Paraiba.

A participacdo da MRV&CO na Urba é de 54,54%, conforme Divulgacdo de
Resultados MRV&CO. Veja detalhamento dos dados sobre 100% das operacdes
Urba na Central de Resultados Urba.

+de /‘3 m”

unidades Urba
j& foram entregues

VEJA MAIS
Website Urba

Experiéncia, simplicidade e
conveniéncia

Locacdo residencial inteligente para
as classes B e C, em empreendimen-
tos préprios

O modelo de negécios da Luggo se
inspira em hdbitos e expectativas de
clientes que buscam solu¢des de moradia
descomplicadas, funcionais e bem loca-
lizadas, associadas a beneficios coletivos
e a uma experiéncia integrada de viver e
conviver. Qualificando a experiéncia do
morar, o processo de locagdo é estrutura-
do com burocracia reduzida e acontece
100% online.

Os empreendimentos contam com in-

fraestrutura completa, servigos pay per
use, espacos compartilhados e solucdes

cerca de

unidades sdo
administradas pela Luggo

tecnoldgicas disponiveis de forma
prdtica e eficiente, promovendo a
coletividade, o uso racional de re-
cursos e os principios da economia
compartilhada. A Luggo aplica a
expertise da MRV em aquisicdo de
terrenos, incorporagdo e constru-
¢do e adota prdticas sustentdveis.
Suas operacgdes incluem gestdo

de propriedades e administragdo
de empreendimentos para aluguel
e venda a fundos de investimen-
to imobilidrio (Fll), equilibrando
eficiéncia e atuacdo responsdvel.
Por sua visdio de vanguarda, que
tem a sustentabilidade como eixo
estratégico, a Luggo segue atrain-
do o interesse de players interna-
cionais da gestdo de ativos, lideres
em investimentos de impacto.

VEJA MAIS
Website Luggo


https://urba.com.br/
https://alugue.luggo.com.br/
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Personalizacdo e qualidade de vida incorpo-
radas a cada projeto
Foco em médio e alto padrdo

Os projetos Sensia sdo desenvolvidos com plan-
tas flexiveis e amplas possibilidades de custo-
mizagdo. Cada imédvel recebe acabamentos de
alto padrdo e materiais nobres para atender as
expectativas de um publico que valoriza confor-
to, exclusividade e apuro estético.

Os empreendimentos Sensia estdo localizados
em regides estratégicas de grandes cidades,
em bairros com entorno diferenciado. O ponto
central para a marca é a identificagcdo com a
esséncia do cliente, para que cada detalhe seja
reflexo de sua identidade.

cerca de

3.100

chaves jd foram
entregues pela Sensia

VEJA MAIS
Website Sensia

Desenvolvimento e gestdo de condominios de
apartamentos para aluguel

Mercados de alta propensdo ao crescimento

Alta eficiéncia em solugdes construtivas e na gestdo

A aquisi¢cdo da Resia foi um importante marco no movi-
mento de internacionalizacdo da MRV&CO. Sua énfase
em inovacdo tecnoldgica para construgdo de moradia
acessivel gera impacto positivo no mercado multifamily
nos Estados Unidos e é referéncia para o Grupo.

A operacdo da Resia é fundamental para a estra-
tégia de diversificagdo geogrdfica e de perfil de
clientes da MRV&CO. Com foco exclusivo no merca-
do de multifamily para locagdo, a Resia desenvolve
projetos em regides de alto déficit habitacional na
Flérida, no Texas e na Gedrgia. Os empreendimentos
sdo projetados para resistir a intempéries climdticas
e oferecem alta qualidade com aluguéis acessiveis,
pensados para a workforce americana (familias de
média e baixa renda), com imdveis estrategicamente
localizados préximos a centros urbanos, transporte e
polos de emprego.

a0 1400 unidades Resi

Com processos inteligentes e
tempo de execucdo reduzido, a
Resia otimiza todas as etapas, da
concepgdo a entrega. O método
construtivo é baseado em formas
de concreto - similar ao mode-

lo de larga escala aplicado com
sucesso no Brasil -, que aceleram
drasticamente o cronograma de
producdo. Além disso, é empregada
uma abordagem pioneira no uso
de componentes pré-fabricados
(off-site). Essa combinacdo permite
melhor aproveitamento de mdo de
obra e recursos, facilita a logistica
no canteiro, aumenta a seguranga
dos operdrios e reduz significativa-
mente o desperdicio e os impactos
ambientais. Hoje, prdticas susten-
tdaveis no setor posicionam a Resia
como destague em tendéncias de
automacdo e industrializacdo na
Construcdo Civil.

VEJA MAIS
Website Resia


https://meusensia.com.br/
https://www.liveresia.com/
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As atividades do Grupo MRV&CO orientam um ciclo
de negdcio em que a sustentabilidade estd integrada

),
O

de forma transversal, como principio que rege todas

as etapas. Um ciclo que se aprimora com o tempo,

/
[ ponderando fatores como responsabilidade socioam-
— biental, manejo de recursos humanos, produtivos e
I naturais e o envolvimento de vdrios stakeholders.

AQUISICAO
DE TERRENOS

@:‘5
DESENVOLVIMENTO DE
PROJETOS HABITACIONAIS
CONTRATAGAO E PARCERIA
COM FORNECEDORES
oTe]

GOVERNANGA (I {7

Nosso ciclo de negdcio representa
um universo de agentes comprome-
tidos com a maximizacdo de be-
neficios para todos a partir de uma
otica que equilibra inovacdo, resulta-
do financeiro e respeito ao entorno e
as comunidades onde nos inserimos.
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SINERGIA ENTRE EQUIPES E AREAS + PROCESSOS ESTRUTURADOS
ANTECIPAGAO DE ETAPAS-CHAVE PARA OTIMIZAR OPERAGCOES - COMITE DE TERRENO

23 Conteudos interativos
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Conteudos interativos

RTIFICACOE
PREMIOS

RECONHECIMENTO QUE REFLETE NOSSO
COMPROMISSO CONTINUO EM FAZER O MELHOR.

Nossos produtos, servicos, processos e pessods sdo recorrentemente reco-
nhecidos pelo mercado, por organizagdes e instituicdes, pela imprensa e
pelo cliente - certificagdes e prémios que reforcam nossa posicdo refe-
rencial em diferentes temdticas e nossa atuacdo que impulsiona o setor
da Construcdo Civil e o mercado. A seguir, os destaques de 2025:

ISO 9001 - Sistemas de Gestdo
da Qualidade (desde 21/06/2001)
— qualidade do gerenciamento
do negdcio, orientado a atender
a satisfacdo do cliente.

ISO 14001 - Sistemas de Gestdo
Ambiental (desde 17/10/2014) -
favorecendo a implantacdo da
gestdo ambiental em 100% dos
canteiros de obras.

ISO 45001 - Sistemas de Gestdo de Saude e Seguranga
Ocupacional (desde 20/10/2014) - foco na melhoria do
desempenho em Saude e Seguranca do Trabalho.

As equipes séo treinadas para implantar e auditar os
sistemas de gestdio, garantindo a manutencéo das
certificacées ISO.

SiIAC/PBQP-H - Sistema de Avalia¢do da Conformi-
dade de Empresas de Servicos e Obras da Constru-
¢do Civil (SiIAC) e Programa Brasileiro de Qualidade e
Produtividade do Habitat (PBQP-H)

SELO CASA AZUL - CAIXA ECONOMICA FEDERAL
ESCOLA NOTA 10

ESG / SUSTENTABILIDADE

RELACIONAMENTO COM O CLIENTE & EXPERIENCIA
INOVAGAO & TI

COMUNICAGAO, MARKETING, MARCA

JURiDICO

SAUDE E SEGURANGCA DO TRABALHO

MERCADO
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- INOVACAO

INOVACAO APLICADA, TRANSVERSAL,
ESTRATEGICA E CONTINUA:

MAIS DO QUE CONCEITO, E PRATICA
COTIDIANA NA MRV&CO,

Acreditamos na inovagdo como um ativo dindmico e potente
para o negécio MRV&CO como um todo: produtos, processos,
prdticas do dia a dia. Dentro da complexidade que envolve a
atuacdo na Construgdo Civil, buscamos a evolugdo permanente
de tudo que tangencia nossas entregas.

O Ciclo de Negdcio MRV&CO, e a cadeia de valor que dele se
origina, envolve multiplos aspectos — da engenharia das obras a
experiéncia do cliente, passando por uso de recursos, seguranca
do trabalho, eficientizagdo dos custos, enquadramento tributd-
rio, entre muitos outros.

DESQUISA, DE

Em nosso mercado competitivo, é fun-
damental que todos os temas relevantes
estejam em constante aprimoramento,
inclusive no que diz respeito a sustenta-
bilidade. Na MRV&CO, a inovacgdo é pre-
sente em todas as dreas das empresas na
forma de nichos operacionais, e mantém
seu eixo estratégico de Transformagdo
Digital e Inovacdo dentro da drea de
Tecnologia da Informacgdio (TI).

Compreender - e aplicar — a inovagéo
como ativo estratégico a partir dessa
natureza transversal faz dela, mais do
que um valor MRV&CO, um insumo para
a nossa capacidade de resposta tanto
a desafios especificos do Grupo como
agueles inerentes ao nosso segmento
de atuacdo.

-NVOLVIME

* Diversificacdo de insumos

* Estresse da cadeia de suprimentos
* Atracdo, retengdo e qualificacdo de
mdo de obra

Transposi¢do do modelo artesanal
de construcdo para abordagens mais
eficientes

Uso racional de recursos econdmicos,
naturais e humanos

Aumento da produtividade

Aumento de ganho em escala

Aprimoramento da qualidade do
produto
Bom relacionamento com diferentes

atores do ciclo de negécio, como cor-
retores, as comunidades do entorno,
sindicos, entre outros

Padronizagdo do processo em um am-
biente de legislacdes conflitantes nas
esferas municipal, estadual e nacional
* Enquadramento tributdrio eficiente
dos empreendimentos
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Em 2025, a drea de Gestdo de Riscos, Compliance e Priva-
cidade estreitou ainda mais seus lacos com a drea de TI.
Além de questdes normativas, procedimentos e politicas, a
Tl cerca as questdes técnicas e ferramentas tecnoldgicas
e vem contribuindo intensamente para uma abordagem
preventiva e preditiva relacionada ao gerenciamento de
riscos, a partir da andlise de dados e da atuagdo de uma
squad dedicada para as dreas de Conformidade.

A integracdo entre estruturas de Conformidade e a drea
da Tl traz beneficios estratégicos para a governangca com
a evolugdo de processos de auditoria e monitoramento, que
se tornam continuos, mais abrangentes e mais sistémicos.

“As licGes aprendidas ao longo da experiéncia das dreas
de conformidade estéio sendo sistematizadas e se bene-
ficiando da tecnologia para se traduzirem em praticas
cada vez menos pontuais ou sob demanda, e cada vez
mais continuas — uma abordagem preventiva e predi-
tiva, para potencialmente antecipar irregularidades e
elevar o nivel de seguranca na organizacéo.”

- ALEX MEDEIROS, DIRETOR DE GRC E PRIVACIDADE

Junto & drea de Tl, as dreas de Desenvolvimento Humano (DH) e Gestdio em
Projetos atuam em aspectos conectados a Pesquisa e Desenvolvimento, rela-
cionados a processos internos e iniciativas para aprimoramento de produtos.

TRANSFORMACAO

DIGITAL EINOVACAO ECOSSISTEMA

PARA GERAR VALOR CLIENTE

AO NEGOCIO Processos da geracdio de leads até

entrega e pds-entrega/uso do imdvel,
cobrindo todo o relacionamento

ECOSSISTEMA

PRODUGCAO
Processos do planejamento até a
entrega, passando por todas as etapas
da Jornada Integrada da Producgdo

ECOSSISTEMA
OPERACOES

Desenvolvimento imobilidrio e

centro de servicos compartilhados;
processos relacionados a compra e
legalizagdo de terrenos

BACKOFFICE [TI]

26
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INOVACAO COMO
CULTURA E EXPERIENCIA

Acreditamos que mais eficiéncia e
qualidade na nossa operacdo vém de
um olhar critico constante que identifica
pontos de melhoria em cada etapa do
Ciclo de Negdcios.

A aplicacdo estratégica da inovagdo, a
partir de uma visdo pragmatica dos desa-
fios no uso da tecnologia, como seguran-
¢a, ferramentas adequadas e uso eficaz
dos recursos disponiveis, € um fator de
diferenciacdo do Grupo MRV&CO.

Isso é possivel porque, na MRV&CO,
inovagdo ndo é drea ou movimento
pontual: € um elemento forte da Cul-
tura, uma experiéncia compartilhada
que conecta competéncias, times e
intengoes, tornando-se eixo de transfor-
macdo e de geracgdo de valor em toda
a cadeia e nos colocando no comando
das mudancas positivas buscamos para
a Construcdo Civil, para a habitacdo
social e para as pessoas.

Nossa visdo de inovacdo é determinante
para que a MRV&CO ocupe um lugar

de referéncia como organizacdo, em
modelos de negdcios, abordagens
estratégicas, modelos operacionais,
desempenho econémico-financeiro,
entregas e tematicas ESG: protagonismo,

pioneirismo e legados de valor duradouro.

Por meio da inovagdo pragmdtica, podemos ser agen-
tes efetivos das evolugdes em técnicas, tecnologias,
processos, métodos construtivos, desenvolvimento
urbano e outros tantos aspectos que estdo relaciona-
dos com nosso negdcio e nosso papel na sociedade.
Acreditamos que nossa responsabilidade se entrelaca
a nossa capacidade de mobilizar o novo em prol de
impactos positivos para a sociedade e para o planeta.

“Inovacdio que ndo melhora a

vida das pessoas ndo cabe.”
— GUILHERME SILVA FREITAS,
DIRETOR JURIDICO

Em 2025

investidos em inovacéo
[investimento de Tl + Iniciativas
em Produtos e Sustentabilidade]
em projetos internos ou
adquiridos externamente



INOVACAO & PRODUTO

Affordability é o conceito bali- Entre as iniciativas recorrentes:
zador da inovacdo aplicada em e Andlise permanente do desempe-

ANEXOS

produtos na MRV&CO: bus-
camos ganhos objetivos com
base em uma maior viabilidade
econémica das solucdes habita-
cionais. Uma maior rentabilida-
de em cada produto &, também,
um fundamento de sustentabili-
dade do negdcio.

A otimizagdo do portfélio de
produtos e das plantas e a
racionalizacdo no uso de mate-
riais sdo elementos-chave para
maior eficiéncia na produgéo e
execucdo dos empreendimentos.
Avaliando em profundidade as
possibilidades de aproveitamen-
to de tempo e aprimoramento
de aspectos relacionados a
materiais, esforcos, mdo de obra
e prdticas, melhoramos a oferta
e reduzimos custos, sem perda
de valor para o cliente.

nho de materiais, como concreto
e aco, com énfase em quesitos
como performance estrutural e
técnica, durabilidade e impacto
ambiental

Diversificacdo de materiais, com
foco em reduzir custos e impactos
negativos em toda a cadeia de
fornecimento

Uso de materiais constituintes com
menor pegada de CO,, visando &
ecoeficiéncia do traco do concre-
to para reduzir custos e impactos
Participagdo recorrente em fé-
runs setoriais que buscam viabili-
zar a aplicagdo e o uso de mate-
riais alternativos, especialmente
para a reducdo do consumo
hidrico e de cimentos que tém
pegada de GEE elevada

o Adocdo de métodos construtivos

inovadores, como construcdo off
site e modular

Em 2025, foram lancados os novos modelos
de fachadas MRV, inspirados nos biomas
brasileiros. Combinando estética, sustentabi-
lidade e racionaliza¢do de recursos, o projeto

promove redugdo de custos de manuteng¢do
e elevacdo da percepcdo de qualidade sem

6nus em producdo.
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OTIMIZACAO DE TIPOLOGIAS:
MOVIMENTO PERMANENTE

Com aporte consistente de
investimentos e recursos humanos,

a MRV&CO desenvolve e aprimora
um sistema construtivo que eleva

a eficiéncia em diversos niveis
relacionados aos produtos, a partir da
avaliacdo criteriosa de espacos e de
elementos utilizados no portfdlio.

Conhecida internamente como “Proje-
to Lego”, a iniciativa tem como objetivo
atingir niveis acentuados de padro-
nizacdo de elementos construtivos.
Para isso, estd sendo consolidado um
catdlogo modular de pecas e kits que
viabiliza combinac¢des adaptdveis as
caracteristicas especificas de cada
terreno, regido e empreendimento. Em
foco, a Dimensdo do Cliente — suas ne-
cessidades como norte daquilo que os
empreendimentos oferecem, para que
as solucdes habitacionais efetivamente
se encontrem com essas expectativas.

Equilibrando padronizagéio e flexibili-
dade, economizando tempo e facili-
tando escolhas inteligentes, é possivel
construir com qualidade e ganhos
significativos em prazos, custos e
segurancga. O projeto vem mudando a
forma de desenvolver novos produtos
na MRV&CO, e jd podemos obser-
var uma série de resultados diretos e
indiretos:
® Economia em processos e reducdo
de custos, mantendo a percepgdo
de valor para o cliente
® Melhor aproveitamento de terre-
nos, com maior taxa de ocupagdo
conforme as legislagdes municipais
® Mais oportunidades comerciais a
partir de um portfdlio inteligente
de produtos que atendam tanto as
expectativas do consumidor quan-
to aos requisitos regionais
Potencializagdo de diferenciais
competitivos para a MRV&CO



RELATORIO ANUAL
DE SUSTENTABILIDADE

MRV&CO 2025

30

Viva verde

Segurancga
Desenvolvimento urbano
Mobilidade e acessibilidade
Comodidades

Boa vizinhanga

Tecnologia

CIDADE SETE SOIS:
A SMARTCIDADE DA MRV

Consolidados como exemplo bem-
-sucedido da inovagdo aplicada,

os empreendimentos Cidade Sete
Séis propdem uma experiéncia de
morar com mais qualidade de vida,
colocando em evidéncia a rela-
¢do das pessoas com o espaco e a
vizinhanca. E um produto que leva a
sustentabilidade tangivel a milhares
de brasileiros e, do mesmo tempo,
se mantém acessivel, inclusive por
meio de programas de subsidios
habitacionais, como o Minha Casaq,
Minha Vida.

Os empreendimentos Sete Séis
formam comunidades planejadas,
organizadas, conectadas e integra-
das a natureza. Os sete pilares que
sustentam o conceito Sete Sdis se
inspiram em prdticas sustentdveis
consagradas das cidades inteligen-
tes, em alinhamento aos ODS da
ONU e a Visdo 2030 MRV.

Jd presente em cidades como Sdo Paulo,
Salvador, Rio de Janeiro, Betim e Campinas,
Sete Sdis chegou, em 2025, também a Sdo
José dos Campos (SP), um dos maiores polos
tecnoldégicos do pais e referéncia em quali-
dade de vida e desenvolvimento econdémico.
Na drea ocupada de 440 mil m? estd prevista
a chegada de cerca de 16 mil moradores nos
préximos 10 anos.

Viver em Sete Sais é ter eficiéncia energética,
vida em comunidade, tecnologias econdmi-
cas, seguranca inteligente e solucées ecoefi-
cientes como parte do dia a dia. A gestdo de
residuos acontece desde os métodos constru-
tivos. A reducdo de desperdicios, o incentivo a
reciclagem e sistemas de reuso e otimizacdo
que preservam recursos hidricos estdo inte-
grados ao projeto. O paisagismo combina
funcionalidade, estética e conservacdo am-
biental. Tudo isso é disponibilizado em um
produto de custo compativel com a realidade
de uma parcela da populacdo que, muitas ve-
zes, tem dificil acesso aos avancos do morar.

VEJA MAIS
Cidade Sete Sais


https://www.cidadesetesois.com.br
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A digitalizacdo de processos segue como o grande mote da transforma-
¢do digital na MRV&CO. Em destaque, o relacionamento com o cliente:
nossa plataforma digital integrada abrange todos os estagios da jornada
do cliente — das primeiras interacées com marcas e produtos ao suporte
completo nos processos de venda e pds-venda. Em um trabalho cons-
truido ao longo dos ultimos anos, os resultados em eficiéncia sdo claros:

Processo comercial assertivo: maior conversdo com custos otimizados

Geracdo inteligente de leads, inclusive com desenvolvimento da base

pré-existente

Melhor experiéncia para o cliente, potencializando sua a¢do como

multiplicador da marca

Redugdo de custos em geral e racionaliza¢do do uso de recursos

materiais e logisticos

Custos otimizados para evolugdo do processo de vendas

Pdés-vendas totalmente digital, incluindo processos como vistorig,

renegociacdo e acompanhamento

Em 2025
das vendas foram realizadas via do relacionamento com o cliente,
processos da plataforma digital em toda a sua jornada, acontece

dentro da plataforma digital
31

A experiéncia digital do pés-venda, em especial, impac-

ta significativamente a confianga de clientes no produto
entregue e na marca. Com o aprimoramento de ferramen-
tas dedicadas a assisténcia técnica digital, foi reduzido o
numero de chamados técnicos, resultando no aumento dos
indices de satisfagdo. Veja mais sobre esse tema no capitulo
Experiéncia e satisfacdo do cliente deste Relatdrio.

“O desafio constante de alcancar resultados em vendas e
reduzir custos de producéio inspira uma série de movimentos.
Na drea comercial, buscamos entender profundamente

o cliente, hiperpersonalizar a venda, identificar o produto

mais adequado — isso aproxima esse cliente, melhora sua
percepgdio e contribui para reduzir a inadimpléncia. Esse é

um exemplo claro da sinergia da inovacéo com as dreas e da
transformacdo digital aplicada aos objetivos de negdcio.”

- REINALDO SIMA, DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Além do movimento amplo de digitalizacdo de processos,
seguem ativas as frentes voltadas a adogédo de novas tecnolo-
gias e a diversificagéo de modelos de negécios no Grupo para
eventual ampliagdo das fontes de receitas. Ainda, a MRV&CO
se mantém disponivel para a resolugdo de desafios especificos
de forma colaborativa por meio de inovacdo aberta.
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MAIS EFICIENCIA INTERNA

O ano de 2025 foi marcado pelo fortalecimento do modelo de
squads — parcerias préximas entre times da transformacgdo digital e
as dreas de negdcio. Cada squad dedica-se integralmente a determi-
nado projeto especifico, facilitando a comunicagdo e a resolucdo de
demandas, integrando a tecnologia de maneira mais profunda, sinér-
gica e eficiente ao negdcio e fazendo da Tl uma drea que vai além
do operacional, assumindo uma posicdo efetivamente estratégica.

Esse modelo de governanga de processos dd robustez a novos proje-
tos internos de inovacdo e soma-se a movimentos de transformacdo
j@ em andamento, como a Jornada Integrada da Produgdo e a mi-
gragdo para SAP® HANA (plataforma que oferece maior capacidade
de processamento e integragdo de dados).

Em 2025 squads ativos

mobilizando cerca de
350 profissionais

CENTRO DE ESTRATEGIA E INTELIGENCIA

O CEI é uma diretoria interna MRV&CO focada em andlises estra-
tégicas, inteligéncia de dados, gestdo de projetos e melhoria conti-
nua de processos. E fundamental para a tomada de decisdes com
base em dados, apoiando de forma transversal as demais dreas e
a alta diregdo, otimizando custos e gerenciando indicadores de de-
sempenho. E um motor indispensdvel de inovacdo na organizacdo,
fornecendo insights e ferramentas para elevar o grau de eficiéncia
e de competitividade do Grupo a partir de uma visdio baseada em
dados e planejamento inteligente.

MAIS PERFORMANCE
NA PRODUCAO

JORNADA INTEGRADA DA
PRODUCAO - JIP

AS MELHORES PRATICAS DA PRODUCAO
APLICADAS A CONSTRUCAO CIVIL

A JIP representa a continuidade do direciona-
mento de esforcos de inovagdo para digitalizar a
jornada de produg¢do — um movimento iniciado em
2024. Ao identificar de forma precisa as etapas da
producdo e aprimorar o encadeamento entre elas,
a JIP sincroniza melhor as diferentes fases do ne-
gdcio, da selecdo e regularizacdo de terrenos até a
entrega final.

Marco na integracdo entre Planejamento de Nego-
cios, Producdo e Vendas, a JIP foca em recursos criti-
cos, como adoc¢do de prdticas industriais para menos
desperdicio e mais produtividade e o aproveitamento
das equipes em diferentes obras, com énfase nas
oportunidades que a sincronia entre dreas e entre
obras gera em performance e recursos.

Entre as iniciativas conectadas a JIP estd o Recru-
ta Simples, que agiliza e simplifica a divulgagdo e
o preenchimento de vagas nos canteiros de obras,
facilitando a localizagéo e selegéio de candidatos.

MODELOS
VIRTUAIS: BIM

A MRV&CO aplica re-
cursos de Building Infor-
mation Modeling (BIM),
com a digitalizacdo de
projetos na engenha-
ria por meio de mode-
los virtuais. A prdtica
apoia o gerenciamento
de projetos e obras, fa-
cilitando a identificacdo
de falhas de projeto, o
processo produtivo e a
exploracdo de possibili-
dades técnicas, a partir
de andlises de terreno e
viabilidade com pers-
pectivas tridimensionais
e simulagdes. Ainda, o
BIM é essencial para

0S Avangos N0 campo
da padronizagdo de
elementos construtivos,
objeto de grande inte-
resse no Grupo.



RELATORIO ANUAL
DE SUSTENTABILIDADE
MRV&CO 2025

INTELIGENCIA ARTIFICIAL
A SERVICO DA INOVACAO

89

O uso avancado de inteligéncia artificial (I1A) &,
hoje, um instrumento indissocidvel da eficiéncia
de processos na MRV&CO. Isso se dd em dife-
rentes frentes:

ANALISES PREDITIVAS E PRESCRITIVAS

O uso de modelos estatisticos e de machine
learning em aplicagdes de data analytics apoia
a tomada de decisdes em diferentes dreas. De
ratings preditivos sobre capacidade financeira
de clientes ao monitoramento da propensdo a
ocorréncia de determinados riscos, a |A viabiliza
diversos recursos de suporte estratégico.

PROCESSAMENTO DE IMAGENS

O suporte de IA no reconhecimento de dados e
imagens em documentos automatiza tarefas e
confere agilidade a processos.

PROCESSAMENTO DE LINGUAGEM NATURAL
Capacidades como interpretacdo de texto, con-
versdo de voz em texto, e vice-versaq, e interpre-
tacdo de intencdes sdo fundamentais no mane-
jo de interagdes com usudrios.

COMO COPILOTO DE AREAS OPERACIONAIS

A construcdo e disponibilizacdo rdpida de bases
de conhecimento tem feito a diferenca para os
mais diversos departamentos, como engenharia,
assisténcia técnica, compliance, entre outros, oti-

mizando processos e melhorando a produtividade.

Essa ultima abordagem, junto a intensificagdo
do uso de chatbots como ferramenta de
comunicacdo da MRV&CO com diferentes
publicos, foram os maiores destaques de 2025,
que trouxe novos agentes e a consolidacdo da
plataforma integrada com inteligéncia artificial
generativa MIAG - responsdvel por facilitar a
criacdo interna de assistentes inteligentes e o
acesso a recursos complexos de IA.

Conheca a seguir alguns dos assistentes da
MRV&CO.

As estimativas MRV&CO
apontam que o conjunto de
iniciativas de IA e o processo

de transformacdo digital na
MRV&CO geraram mais de

s /O M

em savings em 2025

Entre diversas possibilidades, os assistentes inte-
ligentes elaboram respostas a partir de bases de
conhecimento prdprias, séio capazes de realizar
tarefas de forma automatizada e podem tornar
acessivel a comunicagdo sobre temas complexos,
como a prépria sustentabilidade.
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GRI 2-29

MIA

Mia foi integralmente desenvolvida pela
MRV&CO, combinando modelos de lingua-
gem com deep learning. Além de integrar
informacdes, ela interpreta textos, converte
dados em voz e compreende contextos
complexos de diferentes origens, sendo
capaz de acelerar fluxos de trabalho que
envolvem diversas dreas e competéncias.

Mia é a assistente virtual mais abran-
gente da MRV&CO. Ela acompanha a
jornada dos clientes MRV, Urba e Luggo
de ponta a ponta, promovendo intera-
¢Oes prdticas, objetivas e resolutivas.
Com Mig, o atendimento humano sé é
acionado para as ocorréncias realmente
indispensdveis, o que contribui para um
processo de atendimento preciso, rdpido,
econdmico e eficiente.

Em 2025

Z,OW milndes

de atendimentos

Mia oferece atendimento imedia-
to, seguro e personalizado, criando
uma dindmica de autosservico
estruturada em uma régua de
relacionamento e comunicagdo
completa. As interacdes abrangem
funcionalidades como atendimen-
to on-line, call center, atendimen-
to de midias sociais, ouvidorias

e plataforma reputacional. Mia
também se relaciona com o publi-
co interno, em réguas especificas
voltadas a processos operacionais.

A partir do monitoramento das
experiéncias dos usudrios, Mia
é continuamente ajustada para
refinar sua performance e suas
capacidades.

/3/3 mi

encaminhamentos

Exclusivamente para Sensiq, foi desenvolvida
a assistente virtual Sofia, que viabiliza inte-
racdes dindmicas, precisas e dgeis, aprimo-
rando a experiéncia do cliente em diferentes
insténcias de relacionamento e otimizando

o desempenho de operagdes internas. Em
2025, 62,7 mil usuarios acionaram a Sofia.
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Susi também estd dis-
ponivel exclusivamente
para o publico interno na
plataforma MIAG, para
interacdes via texto.

Fale com a Susi!

GRI 2-29

SUS

Lancada em junho de 2025,
logo apds a publicagdo do

RAS 2024, Susi é a especialista
virtual em sustentabilidade da
MRV&CO. E a primeira I1A do
Brasil dedicada a disseminacdo
de informagdes sobre o tema.

Tendo como base de conheci-
mento o Relatdrio de Sustenta-
bilidade MRV&CO, Susi é capaz
de interpretar o complexo e
denso contelido para respon-
der perguntas efetuadas por
texto ou voz via WhatsApp.
Estabelece um didlogo leve e
personalizado - inclusive, mo-
dulando sua linguagem para
diferentes perfis de publico,
como estudantes ou profissio-
nais. Ainda, Susi se tornou uma
importante e confidvel fonte de
dados para usudrios dentro e
fora da MRV&CO, proporcio-
nando acesso simplificado e
dgil a informacdes do escopo
do RAS.

Susi é sustentabilidade inteligente e materializa a
intencdo do Grupo de ndo apenas manter prdti-
cas referenciais em ESG, mas de ser um agente
fundamental na circulacdo de informacdes de
qualidade e no debate sobre o assunto com dife-
rentes esperas da sociedade. Mais do que falar,
queremos conversdr sobre sustentabilidade - e
Susi é a ferramenta que amplia as possibilidades
nesse movimento.

Em 2025, foram realizadas agdes pontuais de
divulgacdo interna e externa de Susi, com retorno
qualitativo bastante positivo. Apds a aceitagdo
significativa da versdo de estreia, além da incorpo-
racdo de novas edicdes do RAS, Susi deve receber
aportes periddicos de informagdes complementa-
res, sempre dentro do universo da sustentabilidade
na MRV&CO, bem como ser elemento integrante
de acdes de relacionamento e aculturamento em
ESG, dentro e fora da organizagdo.

200 Z22mi
iniciados trocadas
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GRI 2-29

MARCO

Criado para atender a um grupo estratégico de stakeholders da
MRV&CO - os corretores de iméveis —, Marco fornece orientacdes
sobre produtos, comissdes, crédito, vendas, campanhas, scripts e
muito mais. Seu objetivo é disponibilizar conhecimento técnico con-
fidvel, qualificando os profissionais da corretagem com informagdes
uteis, seguras, atuais e de fdcil acesso, com foco naqueles que estdio
iniciando a carreira. Marco ndo se destina apenas a base de cor-
retores MRV&CO: pode ser acessado, sem bloqueios, por qualquer
profissional, mesmo sem relacéo com o Grupo.

Em um cendrio nacional em que surgem 116 novos corretores por
dia (dados Imobi Report), Marco se tornou uma importante referén-
cia técnica para esses profissionais. Por outro lado, tem contribuido
significativamente para a disseminacdo das prdticas de atuagdo
recomendadas pela MRV&CO e para o fortalecimento de aspectos
reputacionais do Grupo.

Diante do sucesso da primeira verséio, estd em desenvolvimento o Marco
2.0, que contard com uma série de nouas funcionalidades.

Em 2025
14.690 148 mi
usudrios mensagens
acionaram o Marco trocadas na ferramenta
Corretores
iniciantes que 270/0 240/0
utilizam Marco mais mais

registram produtividade vendas

GRI 2/-29

O "Melhor Amigo da Obra” é o assistente Em 2025
criado para ser o copiloto de engenheiros e

profissionais da construcdo na MRV. Reline i
informacgdes sobre procedimentos opera- usudrios

cionais e documentos normativos para res-
ponder a perguntas sobre a execucdo de
servicos no dia a dia da construcdo, me-
Ihorando a qualidade das obras entregues,

:36i€>mﬂ

reduzindo erros e evitando retrabalho. mensagens trocadas

GRI 414-1

DAEaNne

DAEane é a assistente virtual do Departamento de Apoio

ao Empreiteiro (DAE) e chegou, em 2025, com uma missdo
importante: proporcionar um onboarding rdpido e seguro de
empreiteiros e seus colaboradores.

Por meio da inteligéncia artificial, o processo de coleta de do-
cumentacdo e de evidéncias de conformidade é facilitado, ao
mesmo tempo em que mantém os mais elevados padrdes de
exigéncia e de governanga. A perspectiva é alcangar maior
agilidade na contratacdo de novos profissionais — o que
impacta positivamente tanto na questdo da escassez de mdo
de obra em construcdo quanto na alocacdo dos recursos
corretos para cada empreendimento e na reducdo de prazos
para inicio de obras. Além disso, potencialmente contribui
para manter os trabalhadores ativos, com menos intervalos.

acionaram o Zé da Obra
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GRI 2-28

Ao ver a inovagdo como cultura, reconhecemos a
importancia do didlogo com diferentes atores para
potencializar a criatividade e, consequentemente, o
surgimento de ideias transformadoras.

A MRV&CO ndo sé faz inovacdo na prdtica, como
também busca parcerias estratégicas e a construcdo
de espacos e iniciativas que incentivem o debate. Ao
lado de hubs especificos e de universidades federais e
estaduais, fortalecemos a capacidade de aplicar cién-
cia e tecnologia a Construcdo Civil, avancando em
estudos sobre materiais e técnicas mais sustentdveis

— como concreto ecoeficiente e construgcdo modular -
para reduzir custos, aumentar a eficiéncia energética
e diminuir a pegada ambiental dos empreendimentos.
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Hubic: hub de inovacdo em concreto com foco na

iniciativas proprias. Entre elas:

reducdo da pegada de CO, na cadeia de cimento,
composto por construtoras e mantido pela USP e pela
Associacdo Brasileira de Cimento Portland (ABCP)
CTNano (UFMG) junto com CIT do SENAI-MG
ABRAINC: parceria em estudos de carbono, conforto
térmico e eficiéncia energética para o setor
Participacdo na COP 30, com presenca de porta-vozes
da drea de sustentabilidade MRV&CO

Orbi Conecta: hub pioneiro de inovacdo e
empreendedorismo digital no Brasil, fundado

pela MRV junto a grandes empresas mineiras e a
comunidade de startups San Pedro Valley. Conecta
startups, empresas, o meio académico e iniciativas
para impulsionar a transformacdo digital

Acate Vertical Construtech: iniciativa da Associacdo
Catarinense de Tecnologia com mais de 60 empresas
que atuam no desenvolvimento e na comercializagdo
de solucdes tecnoldgicas para a Construgdo Civil e
imobilidria

Projetos com solugdes baseadas na natureza (SBN) em
parceria com o ICLEI - Governos Locais pela Sustenta-
bilidade para projetos das smartcidades da MRV&CO

Participamos de um ecossistema dinéimico de inovagdo,
atuando em conjunto com mais de 70 startups em pro-
jetos que otimizam processos e melhoram a experiéncia
do cliente. Exemplo disso é a parceria com a UCondo,
startup voltada a gestdo de condominios, que integra
moradores, sindicos e administradoras.

INOVA 2030

Programa de intraempreendedorismo que incentiva solu-
¢Oes disruptivas para a otimizagcdo de recursos, a redugdo de
impactos ambientais e a ampliacdo dos efeitos positivos dos
empreendimentos.

AUSTERAMENTE

Iniciativa voltada ao reconhecimento da exceléncia dos co-
laboradores que identifica, a partir de chamamento interno,
projetos alinhados a busca por eficiéncia, exceléncia operacio-
nal e que potencialmente economizem recursos. Os projetos
destacados tornam-se realidade, e seus autores sdo premiados
financeiramente e participam do processo de implementacdo
da ideia. Na primeira edicdo, o Austeramente selecionou ideias
aderentes ao tema de Eficiéncia Operacional com Impacto -
projetos capazes de promover processos eficientes, responsd-
veis e sustentdveis e que cumpram altos padrdes de qualidade.

PORTAL HABITABILITY

Plataforma de contetldo que engaja especialistas, comuni-
dades e stakeholders em torno do debate sobre habitacdo
sustentdvel e inteligente, abordando temas como moradia,
educacdo, saude, diversidade, tecnologia, producdo, mobilida-
de, meio ambiente, qualidade de vida, ESG e mais.

Em 2025, o Habitability trouxe mais de 140 nouvos contetidos, al-
cancou 868 mil acessos, sendo 621 mil usudrios Unicos, e obteve um
crescimento de 16% em audiéncia orgdnica.

VEJA MAIS: Portal Habitability


https://habitability.com.br/

=S TAO DA SUSTEN TABILIDADE:
VERDADE E DIALOGO
-M MOVIMENTO

CONSTAN TE.
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As marcas do Grupo MRV&CO nasceram e se consolidaram em um

setor associado a desafios para a sustentabilidade. Estiveram histo-
ricamente presentes questdes como o alto consumo de recursos; a
contribuigdo significativa na emissdo de gases poluentes; a supres-
sdo de vegetagdo; a geragdo de residuos, entre outros impactos.

Esse cendrio da Construcdo Civil vem experimentando transfor-
magdes graduais consistentes nos ultimos anos, impulsionadas por
avangos regulatdrios, tecnoldgicos e por mudancas nas prdticas
empresdriais, contexto em que a MRV&CO atua de forma potente e
tem orgulho de ser referéncia reconhecida interna e externamente.

Sabemos que temos papel decisivo para elevar ndo apenas o nivel
de compromisso da industria com a sustentabilidade, mas, tam-
bém, para inspirar, induzir e mobilizar as mudancas que vém mo-
dificando a percepcdo e — principalmente — a realidade do nosso

setor no tema.
40
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Os desafios existem e exigem o amadurecimento
constante de prdticas e iniciativas ESG, bem como sua
conexdo estreita e verdadeira com o propdsito e os
modelos de negdécios das organizacdes, a fim de alcan-
car o equilibrio consistente entre resultados de negdcio,
responsabilidade socioambiental e legado. Ndo a toag,
fizemos do nosso relato de sustentabilidade do ultimo
ano uma afirmacgdo da correlacdo inarreddvel entre
aquilo que nos move — nossas verdades — e aquilo que
realizamos em sustentabilidade.

Nosso principal produto, a habitagdo, tem papel estra-
tégico na promogdo de transformagdes socioecond-
micas positivas, afinal, moradia de qualidade muda a
realidade de familias, comunidades e cidades. Assim, é
natural que esse seja um fator determinante nas esco-
Ihas que fazemos no que tange a sustentabilidade. Mas
acreditamos que é possivel ir além — e isso significa
construir, de diversas maneiras, o futuro que sabemos
ser possivel.

Por isso, ano apds ano, procuramos reforcar nosso
compromisso com as boas prdticas de sustentabilidade
e ser exemplo de eficiéncia e eficdcia para nossos pares
e para o mercado como um todo, impactando positiva-
mente os negdcios, a sociedade e o planeta. A mudan-
ca ndo acontece do dia para a noite e definitivamente
ndo é um processo simples ou fdcil. Ela exige consis-
ténciaq, intencionalidade, persisténcia e capacidade de
amadurecer — conceitos que ilustram bem o nosso 2025
e a nossa abordagem a longo prazo em termos de ESG.

"A palaura certa é maturagdo. Ndo inauguramos nouas frentes de
trabalho, mas qualificamos as frentes que ja temos, agindo com
mais profundidade, mais clareza e mais transparéncia. Naquilo
gue ja éramos bons, ficamos ainda melhores, e fomos além:
aperfeicoamos a forma de dialogar sobre sustentabilidade, sobre
o que fazemos e por que fazemos, com os diferentes publicos.”

- RAPHAEL LAFETA, DIRETOR EXECUTIVO DE

RELACOES INSTITUCIONAIS E SUSTENTABILIDADE

=)y
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Na prdtica, entendemos esse amadurecimento em Sustentabilidade como
o fortalecimento da transversalidade, acentuando o envolvimento e a par-
ticipagdo das diferentes dreas e dos diferentes niveis da organizagdo, com
recursos, ativos e ideias de forma integrada. Isso é reforcado por um plane-
jamento operacional alinhado as metas estratégicas e, ao mesmo tempo,
referéncia de padrdes internacionais de boas prdticas, e pela construcdo
de parcerias com associagdes de classe e com sindicatos para o engaja-
mento coletivo em pautas que fazem a diferenca.

Dentro da nossa longa histéria de atuagdo, em que os desafios sdo uma
constante, a cada ano a MRV&CO estd mais equipada para enfrentd-los

e mais reconhecida como um motor de transformagdo - ndo apenas por
meio de seus produtos, mas também como inspiracdo e modelo de de-
cisdes e acdes efetivas, conectadas com a realidade. Uma organizacdo
aberta ao didlogo com os diferentes agentes que podem contribuir com a
busca ativa de melhorias e solugdes; pronta para lidar com contingéncias e
fazer escolhas dificeis; que sabe quebrar paradigmas quando preciso e dar
continuidade aquilo que cumpre seu propdsito transformador.

Afinal, o futuro comeca a todo instante.

COMPROMISSOS MRV

Pacto Econdémico com a Natureza (signatdria desde
2024): a iniciativa reuniu mais de 50 empresdrios de
grandes companhias e economistas brasileiros em prol
do desenvolvimento econémico sustentdvel e do com-
bate s mudancas climdticas no pais. O pacto é sin-
tetizado em um documento para incentivar o didlogo
com os Trés Poderes, a fim de aprimorar as condi¢cdes
de desenvolvimento sem comprometer ou esgotar os
recursos naturais.

Primeira construtora brasileira a ter metas climdticas
aprovadas pela Science Based Targets initiative (SBTi)
Iniciativas como movimentos + Agua e o Ambicédo Net
Zero do Pacto Global

Apoiadora institucional do Pacto Global da ONU,
atuando como embaixadora do ODS 11: Cidades e
Comunidades Sustentdveis

A TRANSFORMACAO E NECESSARIA; A
GESTAO EFICIENTE DOS RECURSOS PARA

-AZE-LA ACONTECER TAMBEM.



UMA NOVA
MATERIALIDADE
STRATEGICA
NA MRV&CO
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A materialidade do Grupo MRV&CO, ao definir temas prioritdrios
conectados a nossa realidade e aos desafios do setor, orienta tanto a
gestdo da sustentabilidade quanto a tomada de decisdo estratégica.

Por isso, adotamos como procedimento a revisdo da Matriz de Ma-
terialidade a cada dois anos, a fim de garantir que ela acompanhe o
amadurecimento da organizagdo e se mantenha atualizada e relevan-
te com relagcdo as questdes mais importantes no Brasil e no mundo.

A revisdo mais recente foi concluida no segundo semestre de 2025.
Como em instéincias anteriores, mantivemos como metodologia a Du-
pla Materialidade, que considera tanto implicagdes financeiras quanto
socioambientais dos temas ESG. A novidade introduzida no processo
foi um mapeamento mais aprofundado, detalhado e criterioso de im-
pactos, riscos e oportunidades ligados a cada tema material.

Como resultado, temos para o biénio uma nova matriz composta por
10 temas, divididos entre as dimensdes de meio ambiente, sociedade
e governanga.

Esse processo faz parte, também, da
nossa preparacdo para a adog¢do
das normas S1e S2 da International
Financial Reporting Standards (IFRS)
Foundation, que serd obrigatdria, a
partir de 2027, por determinacdo da
Cdmara de Valores Mobilidrios para
todas as empresas de capital aberto.
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Todas as etapas do processo de revisdo, detalhadas a seguir,

foram conduzidas com apoio da consultoria WayCarbon.

Como base, foram aplicadas as diretrizes da EFRAG IG 1:

Por meio da andlise
de diferentes frame-
works de sustenta-
bilidade e do estudo
das matrizes de ma-
terialidade de outras
empresas do setor
da construcdo civil,
foram levantados 18
temas materialmen-
te potenciais.
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MATERIAL

Também foram identi-
ficados 19 grupos prio-
ritdrios de stakehol-
ders para a MRV&CO,
incluindo alta lideran-
cq, acionistas, inves-
tidores, instituicoes
financeiras, fornece-
dores, colaboradores,
comunidades, clien-

tes, entre outros.

A partir da andlise de mais
de 50 documentos inter-
nos, bem como de aproxi-
madamente 70 referéncias
externas — como reporta-
gens e publicacdes seto-
riais —, foram identificados
os 100 Impactos, Riscos e
Oportunidades de susten-
tabilidade (IROs) aplicdveis
ao contexto da MRV&CO.

Materiality Assessment Implementation Guidance.

Os IROs identificados foram submetidos a avaliacdo dos diferentes

stakeholders da MRV&CO por meio de consultas para coleta de

percepcdes qualitativas e informacdes quantitativas.

Formuldrio aplicado a 7 grupos de stakeholders — colaboradores,

clientes, fornecedores, associagdes, parceiros institucionais, acio-

nistas/investidores e instituicdes financeiras), com 214 respostas

Entrevistas: 20 grupos focais com dreas internas; consulta com 3

representantes de comunidades

Entrevistas com a alta lideranca: 10 entrevistas com executivos

da empresa para aprofundamento e calibragem dos resultados

preliminares

Com base na avaliagdo
dos stakeholders, foram
selecionados os IROs mais

significativos para compor a

Matriz da MRV&CO.

Apartir dos IROs sele-
cionados, foram defini-
dos os 10 temas ma-
teriais para orientar a
atuacdo da MRV&CO.

Os resultados apresentados substituem os temas reportados anteriormente.



https://www.efrag.org/sites/default/files/sites/webpublishing/SiteAssets/IG 1 Materiality Assessment_final.pdf
https://www.efrag.org/sites/default/files/sites/webpublishing/SiteAssets/IG 1 Materiality Assessment_final.pdf
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BIENIO 20252026
SAUDE,
SEGURANCA E CAPITAL HUMANO,
CONDICOES EQUIDADE
DE TRABALHO E INCLUSAO
GOVERNANCA,
INTEGRIDADE E AMBIENTE
SEGURANCA DA REGULATORIO E
INFORMACAO FUNDING
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MUDANGCAS

CLIMATICAS E
EFICIENCIA
ENERGETICA

CONFORMIDADE
DE FORNECEDORES
E DIREITOS
HUMANOS

RECURSOS RESIDUOS E
NATURAIS ECONOMIA
E ECOSSISTEMAS CIRCULAR

DESENVOLVIMENTO EXPERIENCIA E
DE COMUNIDADES SATISFACAO
E INCLUSAO DO CLIENTE

=
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VISAO 2030

Nosso compromisso com a
sustentabilidade se materia-
liza na Visdo 2030 MRV, que
funciona como um eixo para
estruturar nossas estratégias
ESG em dimensdes objetivas
da nossa proposta de con-
tribuicdo para a agenda do
desenvolvimento sustentavel.

Como compromisso publico
a longo prazo, a Visdo 2030 é
um dispositivo vivo. Quando
pertinente, perante as mu-
dancas de um cendrio global
fluido, ela é revisitada e seu
status é atualizado junto aos
nossos stakeholders, a fim

de manter sempre robusta e
potente a proposta do docu-
mento sobre a capacidade da
organizacdo para responder
aos dindmicos desafios da
sustentabilidade.

A Visdo 2030 é um fundamento estratégico que combina

metas ambiciosas, monitoramento constante de indica-

dores mensurdveis e estratégias integradas, com o obje-

tivo de alinhar o desempenho econémico-financeiro aos

impactos positivos socioambientais. O ano de 2030 serd

o marco de alcance. Assim, ultrapassamos a metade da

“Década de A¢do", o que nos insta a acentuar esforcos nas

trés dimensdes em que se organiza a Visdo:

e Gestdo e relacionamento com pessoas: colaboradores,
clientes, terceirizados e sociedade

e Economia circular na Construcdo Civil: cadeia de supri-
mentos, ciclo de vida dos produtos e geracdo de legado

e Emergéncia climética e mitigacdo: adaptacdo as mu-
dancgas e justica climdtica

Essas dimensdes sdo geridas de forma integrada, refle-
tindo a gestdo da sustentabilidade da MRV&CO e cada
uma delas tem metas especificas e indicadores préprios,
definidos com base em diagnésticos rigorosos e no ma-
peamento de impactos positivos e negativos associados
as nossas atividades. Sempre em perspectiva estdo o ali-
nhamento aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel
(ODS) e a aderéncia dos ODS a realidade brasileira e da
Construcdo Civil.

VEJA MAIS
Visdo 2030

Ao estabelecer uma conexdo direta
entre visdo de negdcios, recursos,
cadeia produtiva e responsabilidade
corporativa aos esforcos e ds
preocupacdoes da ONU relacionados
ao futuro das pessoas e do planeta, a
Visdo 2030 associa, com ainda mais
profundidade, as aspiracdes de nossos
stakeholders a nosso propdsito, nossa
real capacidade de atuar e nosso
legado ESG.

Para 2026, estdo previstas a continuidade dos movi-
mentos de engdjomento de fornecedores, parceiros e
liderancas em prdticas ESG, bem como a consolida-
¢do das metodologias de mensuracdo de evolugdo no
cumprimento das metas, robustecendo a avaliagdo
de aprendizados, reafirmando o papel determinante
da Visdo 2030 na materializagdo da sustentabilidade
na MRV&CO e reforcando o sentido de transparéncia
que permeia a gestdo do tema no Grupo.


https://api.mziq.com/mzfilemanager/v2/d/4b56353d-d5d9-435f-bf63-dcbf0a6c25d5/0fda6638-c71a-c1b8-c25e-e7f4eaffb78a?origin=2
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O tema engloba os impactos negativos do Grupo
decorrentes das emissdes de gases de efeito
estufa e do consumo de energia em suas opera-
¢Oes. Abrange, ainda, os riscos financeiros ligados
a eventos climdticos extremos, a baixa efetivida-
de na mitigagdo de emissdes e a dependéncia de
fontes fdsseis, refletindo os desafios e pressdes da
transicdo para uma economia de baixo carbono.

EXTENSAO OPERACOES DIRETAS
52 zilgél A CLIENTES
DE VALOR SETOR

CADEIA DE FORNECIMENTO

SOCIEDADE

IMPACTOS, RISCOS, OPORTUNIDADES

[IP] Impacto Positivo « [IN] Impacto Negativo « [R] Risco * [!] Risco presente na Matriz de Riscos
e [IN] Consumo de energia (eletricidade e combustiveis)
e [IN] Emissbes de GEE
e ['] Vulnerabilidade climdtica
[

R] Baixa efetividade na mitigacdo de emissdes

DANCAS

CIENCIA

- [ICA

DUPLAMENTE MATERIAL
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A cadeia de valor da Construcdo Civil
tem como caracteristica os insumos de
alto consumo energético agregado ao
longo de seu processo de transformacdo.
Estando impreterivelmente relacionada
a producdo e ao uso de cimento, aco e
concreto, nossa industria traz impactos
importantes para a emissdo de gases de
efeito estufa e para mudancas climdticas
em escala global.

No contexto que vivenciamos hoje, em
que a transi¢éo para uma economia de
baixo carbono é um desafio cada vez
mais urgente para organizagdes dos
mais diversos setores, reiteramos a priori-
dade do tema para a MRV&CO na nova
Matriz de Materialidade, nos comprome-
tendo com o fortalecimento continuo da
gestdo e com o avanco dos indicadores
de emissdes e eficiéncia energética.

DANCAS CLIMAT
CIENCIA ENERGETICA

RESPONSABILIDADE
= COMPROMISSO
PARA ENFRENTAR

DESAFIOS URGENTES,

Acreditamos em parcerias estratégicas para melhorar nossos indicadores e multi-
plicar conhecimento:
Desde 2021, mantemos acordo com a Science Based Targets Initiative (SBTi)
para a avaliacdo e definicdo de metas para a reducdo das emissdes de GEE
em producdo e processos, compartilhando o objetivo de contribuir diretamente
para o cumprimento do Acordo de Paris.
Também apoiamos o programa Compromisso com o Clima, do Instituto Ekos,
oferecendo descontos para fornecedores da MRV&CO que queiram compensar
suas emissdes via compra de créditos de carbono.
Participamos do GT Carbono - Grupo de Trabalho de Descarbonizacdo do Am-
biente Construido, composto por ABRAINC, ABRAFAC, ABRINSTAL, ASBEA-SP,
ASHRAE, CBCS, SECOVI-SP e SINDUSCON-SP, atuando pela construgdo de um
futuro mais sustentdvel.
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GRI 201-2

As andlises de vulnerabilidade climd-
tica do landbank nacional ocorrem
por meio do Painel de Vulnerabilida-
de Climdtica e trazem a avaliagdo
dos fatores de riscos fisicos (desliza-
mento de terra, inundacdo e au-
mento do nivel do mar) que hoje sdo
tépico integrante da Matriz de Riscos
e Oportunidades.

A ferramenta também realiza uma
projecdo de impacto financeiro, per-
mitindo uma andlise mais fundamen-
tada acerca das dreas de vulnerdveis.

Para 2025, nenhum dos terrenos
avaliados ofereceu um cendrio de
Alta probabilidade e impacto finan-
ceiro. Portanto, ndo foi necessdria a
implantagdo de medidas mitigadoras
ou de emergéncia.

Em 2025, 147 obras ativas foram
avaliadas pelo Painel Vulnerabilidade
Climdtica.

SCOSC

Vulnerabilidade climdtica, dependéncia de combustiveis fosseis

e baixa efetividade na mitigagdo de emissbes sdo os principais
impactos, riscos e oportunidades de sustentabilidade identifica-
dos durante a atualizagdo da Materialidade MRV&CO.

Este resultado dialoga com os riscos climdticos previamen-
te mapeados pelos Estudos de Vulnerabilidade Climatica (via

Ferramenta MOVE) conduzidos pela MRV&CO. O MOVE estudou

o banco de terrenos para, com base em cendrios envolvendo
inundacdes, aumento do nivel do mar e deslizamentos de terraq,
detectar riscos climdticos nos horizontes temporais de 2030 e

2050. A ferramenta indicou, também, pontos de melhoria e cami-

nhos para a reducdo desses riscos nos empreendimentos, dados
que estdo disponiveis no Painel Bl Vulnerabilidade Climatica,
acessivel para todas as dreas de negdcio.

‘OPERAN

SETORES MA

D ALTO IMPACTO A

MATICOS

Em um cendrio em que desastres causados

por eventos climdticos extremos — especial-

mente chuvas — atingiram cerca de 83% dos

municipios brasileiros entre 1991 e 2023*, reco-

nhecemos que frentes de acompanhamento e

avaliagdo se tornam cada vez mais relevantes
dentro da MRV&CO - tanto para a elaboragdo

de progndsticos referentes ao futuro do nosso

negdcio quanto para o monitoramento mais

integrado do nosso processo operacional, orien-

tando as decisdes tomadas, por exemplo, pelas

dreas de Desenvolvimento Imobilidrio e Projetos.

* Dados compilados por rede de pesquisadores ligados a
Universidade Federal de Sdo Paulo

OSEM U
> POLUE
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VIBIENTAL

- 10 VERDADES - RAS 2024 MRV&CO
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DESENVOLVIMENTO
IMOBILIARIO &
VULNERABILIDADE
CLIMATICA

Em 2025, houve uma integracéio sistémica da andlise de
vulnerabilidade climatica - um avancgo que incorpora o
resultado dos estudos de vulnerabilidade realizados sobre o
landbank 2022-2023 aos processos de prospecgdo e projeto,
por meio do MRV Terrenos 2.0. A plataforma contard com
um campo de Caracteristicas Ambientais, para registro da
avaliagdo extraida do Painel de Vulnerabilidade Climdtica.

Além disso, buscamos ampliar a abrangéncia do Estudo de
Vulnerabilidade com o suporte do Backoffice de Desenvol-
vimento Imobilidrio. Foi realizado um cruzamento de dados
entre a base de vulnerabilidade e o landbank atualizado
(2024-2025), usando a combinagdo bairro + cidade + es-
tado, para identificar ameacas potenciais associadas aos
ativos da companhia. Assim, 55% das obras ativas em 2025
foram avaliadas pela ferramenta, considerando os trés ris-
cos climaticos: inundacgdo, deslizamento de terra e aumento
do nivel do mar.

Para 2026, estd prevista a atualizagdo formal dos estudos
e sua inclusdo na plataforma Ecossystem, junto aos demais
indicadores ambientais.

MRV: ALINHAMENTO AO SETOR

PRIVADO COM PAPEL CENTRAL
NA AGENDA CLIMATICA

Em setembro de 2025, durante o evento Semana do Clima, realizado
em Nova York, a MRV alinhou-se a grandes organiza¢des ao assinar
conjuntamente o documento que elencou as 23 prioridades do setor
privado — uma ferramenta de apoio as negociagdes da COP30. Entre-
gue em cerimoénia com a presenca do enviado especial da ONU para
Ambicées Climdticas, o documento representou o maior esforco coor-
denado do setor privado mundial para contribuir com estratégias de
descarbonizagdo e sustentabilidade. As empresas signatdrias reforca-
ram, assim, seu compromisso com temas estratégicos, como transi¢do
energética, economia circular, bioeconomia, sistemas alimentares,
solucdes baseadas na natureza, cidades sustentdveis, financas susten-
taveis, empregos verdes e habilidades para o futuro.
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METAS E AVANCOS

A MRV foi a primeira empresa brasileira de Construgcdo
Civil a ter suas metas de redugcdo de emissées de gases
de efeito estufa (GEE) aprovadas pela Science Based
Targets initiative (SBTi), no horizonte de curto prazo,
reforcando nosso compromisso com prdticas alinhadas
aos objetivos globais para limitar o aumento da
temperatura do planeta em 1,5 °C.

METAS APROVADAS PELA SBTI

PARA 2028:

Trabalhar para que pelo menos 14% dos fornecedores respon-
sdveis pelas emissdes associadas a bens e servicos adquiridos
tenham suas préprias metas baseadas na ciéncia. Saiba mais

neste link.

PARA 2030:
Reducdo de 48,8% nas emissdes dos escopos 1e 2 em rela-
¢do ao ano de 2019
Reducdio das emissdes absolutas de GEE no escopo 3 em
27,5% (usando como base o ano de 2019), abrangendo 74%
de bens e servicos adquiridos e 58% do uso de produtos
vendidos

Como parte dos esforcos para o alcance
dessas metas, em 2025, houve:
Reducdo do uso de diesel nas obras:

priorizamos o uso de fontes energéticas
mais limpas, reduzindo significativamen-

te o consumo de diesel, ao utilizar me-
nos geradores nos canteiros de obras.

Ampliacéio do uso de etanol: reducdo do

uso de gasolina na frota e preferéncia

pelo etanol, que tem menor pegada de

carbono, contribuindo para a redugdo
das emissGes nos escopos 1e 2.
Reducdo de viagens: adocdo de medi-

das para racionalizar viagens corporati-
vas, priorizar reunides virtuais e otimizar
deslocamentos, o que contribui para re-
duzir o consumo de combustiveis fésseis.

Reducdo do uso de aco e maior utiliza-

¢do de aco verde: busca por alternativas

de materiais mais sustentdveis, dimi-
nuindo o consumo total de aco e, sem-
pre que possivel, utilizando aco verde

(com menor intensidade de emissdes em

sua producdo).

Priorizacdo de cimentos de menor emis-
s@o: preferéncia dada ao uso de cimen-
to CPIl e CPIll, que sdo menos emissores

de CO, em comparacdo ao CPV, ali-
nhando nossas compras a critérios de
sustentabilidade.

A JORNADA DA
MATURIDADE
EMRISCO
SOCIOAMBIENTAL
E CLIMATICO

Em uma jornada intencional,
a MRV&CO aprimora gradual-
mente suas prdticas relaciona-
das ao risco socioambiental e
climdtico, dentro das diferentes
realidades de amadurecimen-
to das empresas do Grupo no
tema. Entre os principais focos
desse processo estdo:
Monitoramento do Risco de
Vulnerabilidade Climatica,
incorporado a Matriz de Ma-
terialidade da MRV&CO
Integracdo continua entre
dreas operacionais e estra-
tégicas para manejo dos
temas ESG
Engajamento de forne-
cedores, colaboradores e
stakeholders por meio de
metas, politicas climdticas,
incentivos e participagdo em
iniciativas de descarboniza-
¢do do setor


https://waycarbon.com/pt/blog/mrv-e-a-primeira-construtora-brasileira-a-ter-metas-sbti-aprovadas/

Em alinhamento com o compromisso
da MRV com a sustentabilidade e a
mitigagcdo das mudancas climdticas,
estabelecemos como meta, para o
ciclo de 2025, a reducéo em 5% das
emissoes de Gases de Efeito Estufa
(GEE) por unidade produzida (Emis-
sdes/UP), em comparacéo a 2024.

A escolha por monitorar e reportar as
emissdes de GEE em "emissdes por uni-
dade produzida”, em vez de considerar
apenas o valor absoluto (emissdes
totais), garante uma andlise justa e
compardvel ao longo dos anos, inde-
pendentemente do volume de produ-
¢cdo, explicitando com maior precisdo

e transparéncia o real desempenho

RESULTADOS DA
ME TA DeE REDUCAO
DE EMISSOES GEE

O indicador de Emissdes/UP viabiliza:

Avaliacdo objetiva da eficiéncia ambiental,
ou sejg, se estamos produzindo de forma
mais limpa e eficiente, independentemente
do volume total produzido

Comparagdes ano a ano do desempe-
nho ambiental com volumes de producdo
variantes

Identificagdo de oportunidades de melhoria
e priorizagdo de iniciativas de redugdo de
emissdes, apoiando a tomada de decisdes
Atendimento as melhores prdticas de mer-
cado, alinhando-se aos principais frame-
works e padrdes internacionais de sustenta-
bilidade, que recomendam indicadores de
intensidade para organizagdes com produ-
cdo varidvel

ambiental da organizagdo, o progresso
real na reducdo das emissées de GEE
e o impacto das ac¢des de sustentabili-
dade empreendidas no periodo.

A quantidade de unidades produzidas pode variar
significativamente de um ano para outro, em fungdo
de fatores de mercado, planejomento de obras,
sazonalidades e decisdes estratégicas.
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A escolha foi feita com base na
vantagem ambiental da eletrifica-
cdo, visto que o fator de emissdo
do diesel é consideravelmente
mais elevado que o da eletricida-
de. Assim, o aumento em emissdes
de Escopo 2 estd diretamente
relacionado & maior eletrificacdo
de mdquinas e equipamentos em
obra em substituicdo parcial ao
uso de combustiveis fésseis. Uma
prdtica recomendada, visto que a
matriz elétrica brasileira é majori-
tariamente renovdvel e tem baixo
fator de emissdo.
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A expressiva reducdo das Emissées/UP é resultado de
uma série de iniciativas implementadas ao longo do ano,
em parceria com setores estratégicos da MRV&CO, alia-
das a fatores operacionais:
Priorizacdo da compra de Cimento CP Il, com menor
fator de emissdo comparado aos demais, favorecendo
a redugdo no consumo de cimentos mais emissores.
Aplicacdo do aco fornecido pela Aco Verde do Brasil
(AVB), que emite até 85% menos CO, do que o con-
vencional em seu processo produtivo. Os indicado-
res no sistema de gerenciamento de performance
ambiental estdo em fase de atualizagdo para refletir
adequadamente o impacto positivo da medida.
Reducdo significativa no consumo de diesel, etanol e
gasolina em virtude da renovacdo da frota de veicu-
los, priorizando modelos mais econémicos e ambien-
talmente eficientes. Especificamente sobre o diesel,
também foi fator contribuinte a maior eletrificacdo de
mdquinas de obra (o que acarretou um ligeiro aumen-
to nas emissdes do Escopo 2).
Menor supressédo de vegetagdo nativa no ano, associa-
da tanto ao estdgio das obras quanto as localizacdes
dos novos empreendimentos, que demandaram menor
intervengdo ambiental
Gestdo aprimorada de residuos sélidos urbanos, que
mantiveram participagdo pouco significativa nas
emissdes totais, mesmo com aumento pontual.

Em 2025:

Reducéo de aproximadamente 30%

nas Emiss6es/UP dos trés escopos,

em comparacdo a 2024, superando
amplamente a meta estabelecida de 5%

2,23 toneladas de CO, equivalente geradas
por cada unidade operacional produzida
[foram 3,17 registradas em 2024]

Reducdo de 21,7% nas emissdes
agregadas aos insumos adquiridos pela
MRV&CO [Escopo 3]

Veja dados detalhados na Central de
Indicadores + Emissdes
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Dos processos nos canteiros
de obras ao desenvolvimen-
to de empreendimentos, do
planejamento a operagdo, em
todos os nossos espacos, en-
tendemos a racionalizacdo do
uso de recursos energéticos
como um pilar estratégico. A
eficiéncia energética aconte-
ce na MRV&CO de multiplas
formas: quando optamos por
materiais com menor custo
energético agregado, quando
otimizamos processos, quan-
do refinamos a intensa logisti-
ca inerente ao nosso trabalho.

. :'QG: ‘CA

Em 2025:
114.106,74 GJ consumidos dentro da organizacdo,
sendo:
® 28.825,51 GJ oriundos do consumo de combustiveis
¢ 85.281,23 GJ da aquisicdo de energia elétrica
Reducdo de 10% no consumo energético agregado
aos insumos adquiridos, em comparacdo com 2024
Reducdo de 24% do consumo energético total em
relacdo a 2024

Veja dados detalhados na Central de Indicadores -
Eficiéncia Energética

USO RACIONAL

DE RECURSOS
ENERGETICOS

COMO VALOR

INTEGRAN
CADAENTR

- D

-GA.
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As interacdes da MRV&CO com o meio
ambiente sdo orientadas por metas e
objetivos especificos de melhoria conti-
nua, determinados pelo trabalho sinérgi-
co entre as dreas de Qualidade, SSMA e
Certificacdo, com o apoio do Sistema de
Gestdo Integrada (SGI), responsdvel por
identificar, classificar e monitorar os ris-
cos e oportunidades estratégicos.

Ainda, as metas ambientais tém papel significativo na
composicdo dos indices determinantes de participa-
¢do em lucros e resultados (PLR) em diversos niveis da
organizagdo.

Em 2025, o time de Satide, Seguranca e Meio Ambiente
(SSMA) apostou na simplificagdo e na digitalizagéo dos pro-
cessos de meio ambiente — como supresséio vegetal, consu-
mo de dgua e energia e monitoramento de residuos.

Todo o trabalho de gestdo ambiental, certificado pela
norma ISO 14001, complementa a Politica de Mu-
dancas Climaticas da MRV&CO - com diretrizes para

colaboradores, parceiros, fornecedores e demais partes
interessadas —, o Plano de Gestdo do Carbono e os ob-
jetivos da Visd@o 2030 para estruturar metas especificas,
compromissos, instrumentos estratégicos e frentes de
acdo relacionados as temadticas de mudancas climdti-
cas e eficiéncia energética:
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Pela qualidade do nosso
relato, fomos a primeira
empresa do segmento de
Construcdo Civil a receber
o Selo Ouro no Programa
GHG Protocol em 2016;
desde entdo, j&d acumula-
mos 10 ouros no progra-
ma. Também conquista-
mos o desempenho B no
caderno de mudangas
climdticas do CPD, organi-
zagdo global que promove
transparéncia ambiental e
sustentabilidade para em-
presas de todos os setores.

Estudos de Vulnerabilidade Climatica nos empreendimen-
tos da MRV&CO (mapeamento de terrenos no que tange a
riscos climdticos atuais e futuros. Os dados apurados sdo
base para propor propostas solucdes e alternativas para a
reducdo dos riscos.

Avadliacgdo do Ciclo de Vida (ACV), de acordo com a ISO
14040, para mensuragdo e avaliacdo objetiva dos impactos
ambientais de empreendimentos, desde a extragdo de ma-
téria-prima até sua disposicdo final, com base em critérios
como redugdo de insumos, pegada de carbono e consumo
de dgua e energia nos processos e etapas. Assim, é possivel
priorizar produtos e solugdes de menor impacto climdtico.
Avaliagéio de Pegada de Carbono, de acordo com a ISO
14067, para orientar decisdes relativas a produtos, visando
reduzir emissdes de GEE e cumprir as metas de descarbo-
nizagdo da MRV&CO.

Compensacdo das emissoes de carbono referentes aos es-
copos 1 e 2 por meio de compra de créditos de carbono de
projetos chancelados desde 2015.

Adocdio de solucdes produtivas eficientes e materiais com
menor custo energético agregado para a reducdo das
emissdes no Escopo 3.

Consolidacdo e publicacdo dos dados de emissdo via Re-
gistro Publico de Emissées de Gases de Efeito Estufa desde
2014. Nosso Inventdrio de GEE passa por verificagdo exter-
na desde 2017, sendo conduzida por entidade credenciada,
o que reforca a qualidade dos dados.
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Para os préximos ciclos, as prioridades
apontam para:
Consolidacdo da compra de materiais
de menor emissdo, como o aco verde
Atualizacdo dos fatores de emissdo nos
sistemas de inventdrio
Expansdo da eletrificagdo e uso de
energias renovaveis
Implementacdo de politicas para priori-
zacdo do uso de etanol na frota
Monitoramento continuo dos fatores de
emissdo e das prdticas do mercado
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O tema engloba os impactos negativos da MRV&CO
relacionados ao consumo de recursos naturais e a
integridade dos ecossistemas, com destaque para o
uso de dgua nas operagdes diretas e na cadeia de
valor, bem como para os efeitos sobre o solo e sobre
a cobertura vegetal decorrentes da implantagdo

de empreendimentos.

EXTENSAO OPERACOES DIRETAS
gg zilgél A CLIENTES
DE VALOR SETOR

CADEIA DE FORNECIMENTO

SOCIEDADE

IMPACTOS, RISCOS, OPORTUNIDADES

[IP] Impacto Positivo « [IN] Impacto Negativo « [R] Risco * [!] Risco presente na Matriz de Riscos
e [IN] Consumo de dgua
e [IN] Impactos no solo e supressdo de vegetagdo
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O ciclo de negdcio da MRV&CO
transforma vidas; transforma,
também, a paisagem e a dind-
mica de consumo de recursos
naturais. Terrenos se tornam
moradias, o que implica na
movimentacdo do solo e na
supressdo da vegetagdo; o pro-
cesso de construcdo e a futura
ocupacdo dos imoveis, que cria
dreas de populacdo adensada,
representam uma nova deman-
da para a hidrografia da regido
de cada empreendimento.

-CU
AU
COSSISTEMAS

RSOS
RAIS E

Reconhecer esses impactos inerentes ao ne-
gdcio é essencial, e estd no centro da inclusdo
de um tema especifico sobre recursos naturais

ER R <0 o Materialder ESTRATEGIA, MONITORAMENTO,

ENGAJAMENTO DAS
o LIDERANCAS E ENVOLVIMENTO
busca dt? solug6~es regenerativas voItc:des ndo DA CADHA DE \/ALQR pARA
. —— CONECTAR EFETIVAMENTE
ecossistemas; e com o desenvolvimento de PRQ POS‘TO AM B‘ ENTAL E

um modelo de negécio que equilibre resultado

crescente e respeito ao meio ambiente. R ES U LTA D O O P E RAC] O N A L



RELATORIO ANUAL
DE SUSTENTABILIDADE
MRV&CO 2025

63

Os sistemas de Gestdio de Saude e Seguranga
Ocupacional, Meio Ambiente e Qualidade da
MRV&CO foram integrados em 2025 e passa-
ram a coexistir sob o SGI. Sob responsabilida-

de da drea de SGI e Certificagdo (SGI Corpora-
tivo), todo o sistema vem se tornando cada vez

mais robusto e eficiente, garantindo sinergia e
eficdcia em todas as dreas integradas.

A melhoria continua do desempenho da
gestdo de SSMA é compromisso firmado

na Politica de Sustentabilidade da MRV e
envolve procedimento interno de definigdo
da sistemdtica, das responsabilidades e dos

requisitos para o planejomento e a condugdo

de auditorias internas do Sistema de Gestdo
Integrado com o objetivo de verificar ade-
quacdo, grau de implementagdo, eficdcia e
conformidade com normas de referéncia.

A Matriz de Requisitos — Contexto e Partes
Interessadas define requisitos, necessida-
des e expectativas das partes interessadas,
além de outros fatores pertinentes. A partir
da andlise SWOT dos dados sdo definidos
riscos e oportunidades estratégicos, clas-
sificados em nivel de impacto e probabili-
dade de ocorréncia, conforme critérios da
Matriz de Risco de Processo.

GRI 3-3]2-23 | 2-24

“STAO
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A partir dos dados apurados por meio do Sistema de Gestdo

Integrada (SGI), a MRV&CO define metas e objetivos de melhoria
continua nos diferentes niveis de interacdo com o meio ambiente,
elencando prioridades e considerando compromissos com érgdos
publicos e partes interessadas, questionamentos relevantes via ca-
nais oficiais, consultas a trabalhadores em fungdes ndo gerenciais
e riscos e oportunidades ambientais estratégicos identificados
pelo SGI.

Essa estrutura de gestdio potencializa os esforcos de controle am-
biental e a ado¢do ampla de préaticas de construcdo sustentavel,
com vistas a reducdo de emissdes de GEE, a maior eficiéncia no
uso de dgua e energia e a conservacdo da biodiversidade.

Em 2025, a MRV passou por auditoria externa integrada de suas certifi-
cagoes e obteve a certificagdo conjunta das Normas I1SO 9001, ISO 14001,
ISO 45001 e PBQP-h — conquista que evidencia o compromisso com
qualidade, meio ambiente, habitagdo e satide e seguranca ocupacional.

PARA PENSAR
A MORADIA DE
QUALIDADE, E
FUNDAMENTAL
BUSCAR A
INTEGRACAO
DAS NOSSAS
SOLUCOES E DO
NOSSO CICLO
DE NEGOCIO AO
MEIO AMBIENTE.
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A MRVE&CO realiza avaliacées continuas
de impactos ambientais, com diretrizes
definidas a partir de critérios de con-
sumo relacionados as solucdes oferta-
das e do Levantamento de Aspectos e
Impactos Ambientais (LAIA).

O LAIA é uma ferramenta de caracte-
rizacdo da situacdo ambiental e de su-
porte a Andlise do Ciclo de Vida (ACV) e
a atuacdo para a mitigacdo de impac-
tos. Seus pardmetros sdo aplicados a
todos os empreendimentos, consideran-
do aspectos inerentes a cada territério.

SELO
CASA AZUL + CAIXA

A certificagdo, que se aplica a projetos de produgdo de
empreendimentos habitacionais e é conferida pela Caixa
Econdmica Federal, adota uma série de critérios ambien-
tais. Diversas obras MRV&CO aderem voluntariamente ao
atendimento dos requisitos.

Em 2025, tivemos unidades habitacionais certificadas em
31 empreendimentos, que cumpriram requisitos rela-
cionados a conforto térmico e luminico, dispositivos de
economia de energia, medicdo individualizada de gds,
orientacdo solar, elevadores eficientes, entre outros. As
iniciativas de sustentabilidade reconhecidas pelo Selo
Casa Azul representaram, ao todo, uma valorizagdo su-
perior a RS 135 milhdes nesses imdveis.

A
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CERTIFICACOES
INTERNAS AUDITADAS

Com base em rigorosos critérios de susten-
tabilidade para processos e produtos, man-
temos, desde 2016, requisitos que superam a
legislacdo e as normas padrdo e determinam
certificacdes internas relacionadas a execu-
¢do de acdes em empreendimentos e cantei-
ros. O Obra Verde, procedimento operacional
de agodes sustentdveis nos canteiros de obras,
atesta a sustentabilidade nos processos de
gestdo do canteiro e da construgdo, voltadas
para reducdo de impacto ambiental.
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MRV E O PACTO
GLOBAL DA ONU

A MRV é uma apoiadora institucional do Pacto Global da ONU no
Brasil. A parceria é voluntdria e tem como objetivo promover a sustenta-
bilidade corporativa, em frentes como direitos humanos, trabalho digno,
meio ambiente, combate a corrupgdo, entre outras.

Além do compromisso com os dez principios e com os Objetivos de De-
senvolvimento Sustentdvel (ODS), oferecemos suporte material e estra-
tégico para a Rede Brasil do Pacto Global, ajudando a mobilizar outras
empresas. Como signatdrios do Pacto, participamos ativamente de
movimentos e assumimos compromissos publicos em linha com os ODS.

O CEO Eduardo Fischer é Embaixador do ODS 11 - Cidades e Comuni-
dades Sustentdveis e Lider com ImPacto pelo Pacto Global da ONU no
Brasil, sendo um porta-voz de ESG e assumindo a missdo de incentivar
outras organizacdes na integracdo estratégica dos ODS.

PARCERIA ICLEL
DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL EM ACAO

Em uma parceria pioneira, a MRV&CO conta com o
ICLEI - Governos Locais pela Sustentabilidade (a prin-
cipal associacdo mundial de governos locais e subna-
cionais dedicada ao desenvolvimento sustentdvel) para
apoio consultivo no desenvolvimento de possibilidades
de sustentabilidade dos empreendimentos, bem como
para suporte em projetos estratégicos com Solugdes Ba-
seadas na Natureza (SbN) a fim de integrar os produtos
do contexto urbano e ao meio ambiente.

SABEMOS QUE CONSTRU

SUSTENTABILI

DADE PODE MINIM

R COM
/AR OS

RISCOS DO CRESCIMENTO URBANO!,

- 10 VERDADES - RAS 2024 MRV&CO
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AGUAE

As operagdes em canteiro demandam um
significativo volume de dgua para atividades
como concretagem, limpeza, preparacdo de
argamassa e uso sanitdrio, gerando efluentes
que, caso ndo sejam manejados corretamente,
podem resultar na poluicdo de corpos hidricos e
em prejuizos a biodiversidade. Por isso, a MRV&-
CO mantém a meta continua de reduzir em, no
minimo, 0,5% o consumo de dgua a cada ano

e se compromete com a avalia¢cdo continua da
abrangéncia de riscos hidricos associados as
operacoes e a cadeia de fornecimento e com o
monitoramento de indicadores.

Acompanhamos indicadores por meio
de um sistema de gestdo de informa-
¢oes ESG integrado, com apoio de
ferramentas para otimizar a relagcdo de
consumo. Contamos, ainda, com um
Levantamento de Aspectos e Impactos
Ambientais (LAIA) para prever pos-
siveis impactos relacionados a cap-
tacdo, ao consumo e ao descarte de
dgua em cada empreendimento, consi-
derando aspectos como a reducgdio da
disponibilidade hidrica e a alteracdo

O cendrio estruturado de gestdo
potencializa os resultados de in-
vestimentos em capacitagdo e
conscientizacdo de colaboradores
sobre o tema e de iniciativas perié-
dicas de monitoramento de uso de
recursos hidricos.

« Campanha anual do Dia Mundial da Agua

« Circulagdo periddica de informagdes sobre procedimentos rela-

cionados a gestdo da dgua

+ Reforco de boas prdticas para perfuracdes de pogos tubulares,

da qualidade da dgua e do solo. captagdes, langamento de efluentes e outros assuntos correlatos

GESTAO ROBUSTA DA AGUA EM TODAS AS
E TAPAS DE PROCESSOS — DO PLANEJAMENTO
DE OBRAS A ENTREGA D PRODUTOS,

66
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Paralelamente, mantemos uma série de agdes estruturadas para re-
duzir o uso de agua potavel e estimular o reaproveitamento durante a
construcado:
Uso da dgua captada de telhados de escritérios nos canteiros de
obras para a lavagem de equipamentos, limpeza de dreas e irriga-
¢do de jardins
Decantagdo e filtragem da dgua de limpeza das betoneiras para
reuso em outras operacdes de limpeza
Reuso da dgua das pias dos vestidrios de obras em descargas de
mictdrios (normas regulamentadoras 18 e 24)

A eficdcia das medidas de gestdo de dgua, bem como dos controles
relacionados aos seus riscos, € monitorada periodicamente tanto por
meio de inspe¢des ambientais, realizadas mensalmente no canteiro de
obras com apoio de checklist padronizado, quanto por meio de audi-
torias internas e externas. Os indicadores resultantes séo submetidos &
andlise critica da direcdo e das demais instéincias de governanca.

Com relacdio a cadeia de valor, o processo de qualificacdo de forne-
cedores inclui exigéncias especificas sobre gestdo de dgua. A eficién-
cia hidrica é integrada, também, aos produtos: os clientes MRV&CO
recebem seus imdveis com recursos como sistema de descarga inteli-
gente, redutores de vazdo em torneiras, além de planejamento arqui-
teténico para retencdo de infiltragcdo e manejo de dguas pluviais e
medi¢do individualizada de consumo.

GRI 303-1| 303-3 | 303-5

CAPTACAOE
CONSUMO DE AGUA

De forma geral, nas obras da Em 2025:

MRV&CO, é utilizada dgua 4.962,9 megalitros de dgua doce captada
para consumo humano dis- de terceiros

ponibilizada pelas redes de 1.589,5 megalitros captados em dreas sob
abastecimento de concessio- estresse hidrico*

ndrias publicas. Se isso ndo 992,6 megalitros de dgua doce consumidos
for possivel, temos como prd- (captagdo - descarte)

tica a aquisicdo de dgua de 617 m® de dgua reutilizados gracas a inicia-
terceiros, com abastecimento tivas de reaproveitamento nas obras

por Cdminhao-pipd e GpOiO * De acordo com Aqueduct Water Risk Atlas.

externo de uma Estacdo de
Tratamento de Aguo (ETA)
licenciada, ou a instalagdo

de pocos artesianos confor- A contratacdo de caminhdes-pipa e a

me as Licencas de Execucdo perfuracdo de pocos sdo orientadas por
emitidas por cada municipio. Procedimento Operacional Padrdo préprio

da MRV&CO, o POP.002. Em algumas re-
Veja dados detalhados na Central de Indi- gionais, é utilizado o artificio de instalagdo

cadores « Captacéo e Consumo de Agua de pogo artesiano com a devida outorga.
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GRI 303-2 | 303-4

DESCARTE DE AGUA

O descarte da dgua é uma etapa de alta
criticidade nos processos da Construgdo
Civil. Por isso, a MRV&CO conta com siste-
mas de controle e tratamento de efluentes
para apoiar obras em todos os contextos e
niveis de disponibilidade de infraestrutura de
saneamento.

De maneira geral, o descarte é direcionado a
prépria rede publica de coleta de esgoto; em
localidades ndo atendidas pelo saneamento
bdsico, usamos recursos como caixas coleto-
ras, filtros, Estacdes de Tratamento de Efluen-
tes (ETE), caixas de decantacgdo, entre outros,
sempre com atencdo a legislacdo local apli-
cdvel e as normas regulamentadoras.

Independentemente da modalidade aplica-
da, ndo estd previsto o descarte de efluentes
diretamente em corpos d'dgua. Caso surja
essa necessidade, serdo levadas em conta as
carateristicas do corpo d'dgua e as legisla-
¢Oes e resolugdes normativas vigentes, dentro
da mesma légica de monitoramento de todos
os procedimentos de descarte da MRV&CO.

Efluentes liquidos lancados na rede publica de coleta
de esgoto seguem os padrdes minimos estipulados
em condicionantes ou pela concessiondria local.
Efluentes liquidos lancados no curso d'agua, em cana-
leta pluvial ou infiltrados no solo sGo monitorados de
acordo com os pardmetros estabelecidos pela legis-
lagdo estadual/municipal vigente ou pelas condicio-
nantes da licenca ambiental. Na falta destes, adota-
mos a resolucdo Conama 430/2011, Secdo I, art. 16.
Efluentes liquidos com origem em sistema de trata-
mento de esgoto sanitario ndo lancados na rede pu-
blica de coleta sGio monitorados conforme a Secdo I,
art. 21 da Resolu¢do Conama 430/2011, caso ndo haja
legislacdo aplicdvel ou padrdes de condicionantes.
Efluentes tratados por sistema de fossa - filtro - sumi-
douro, quando Unico recurso possivel, tém como pro-
cedimento o monitoramento de acordo com a Secdo
1, art. 21 da Resolucdo Conama 430/2011, mesmo na
auséncia de legislacdo aplicdvel.

Produtos quimicos com potencial poluente na forma
de residuos e efluentes séio monitorados de acordo
com os requisitos legais aplicdveis ou de acordo com
os padrdes estipulados em condicionantes ambien-
tais. Na auséncia destes, é adotada a legislagdo
aplicdvel mais restritiva.

Em 2025:

3.970,3 megailitros de dgua

foram descartados

80% indice de retorno (proporgdo
descarte/coleta)

Veja dados detalhados na Central de
Indicadores - Agua e Efluentes
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GRI 3-31101-1[101-2 | 101-4 | 101-5

A MRV&CO reconhece que suas atividades,
ao promover o desenvolvimento urbano e
habitacional, podem gerar impactos diretos
e indiretos sobre a biodiversidade, especial-
mente relacionados a mudanca do uso do
solo, a supressdo de vegetagdo e a pressdo
sobre os servigcos ecossistémicos locais.

Em resposta, estruturamos nossa atuagdo
de forma a minimizar impactos negativos,
em alinhamento aos Objetivos de Desenvol-
vimento Sustentdvel (ODS).

SIODIVERS -

—COSSISTEMAS

As empresas do Grupo MRV&CO atuam
por todo o Brasil, e as especificidades de
cada regidio sdio decisivas nos processos
de gestdo dos temas da biodiversidade.
Considerando sempre as necessidades e
os requisitos locais, buscamos adequar
as acoes e desenvolver parcerias de
valor com entidades, organizagdes e ou-
tras empresas para uma jornada conjun-
ta de desenvolvimento de solugdes de
recuperacdo e conservagdo para dreas
de maior vulnerabilidade ambiental.
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GESTAO DE IMPACTOS
- HERARQUIA DE
MITIGACAO

A gestdo dos impactos sobre a biodiversidade é conduzida com base na hierar-
quia de mitigacdo:

7

POLITICAS E

COMPROMISSOS

A MRV&CO incorpora a conservacdo da biodiversidade em

sua Politica de Sustentabilidade e em seus procedimentos
operacionais, com foco na redugdo de impactos, na promo-
¢do do uso sustentdvel dos recursos naturais e na geragdo
de resultados positivos para a natureza. Esses compromis-
sos se aplicam as operagdes diretas e orientam também

a atuagdo junto a cadeia de fornecimento, por meio de
requisitos ambientais, processos de qualificacdo e diretrizes
técnicas.

Evitar impactos: prioridade a andlises técnicas e estudos ambientais para
selecdo de terrenos, para prevenir intervengdes em dreas ecologicamente
sensiveis, sempre que possivel

Minimizar impactos: adocdo de prdticas construtivas e operacionais que
reduzem a intensidade e a extensdo das intervengdes, como planejomento de
obras, controle de supressdo vegetal e gestdo de efluentes e residuos
Restaurar e reabilitar: implementacdo de acdes de recuperacdo de dreas
degradadas, recomposicdo vegetal e integragdo paisagistica com espécies
nativas, considerando caracteristicas ecoldgicas locais

Compensar impactos: atendimento ds exigéncias legais de compensagdo
ambiental, com medidas como plantio compensatdrio, recuperacdo de dreas
e outras medidas definidas pelos 6rgdos ambientais

Medidas adicionais e conservagédo: desenvolvimento e implementagdo de so-
lucdes baseadas na natureza (SbN) nos produtos MRV de maior porte (como
Cidade Sete Sais) e parcerias institucionais, como a cooperacdo com o ICLEI,
para ampliar impactos positivos e fortalecer a resiliéncia dos ecossistemas.

Foram estabelecidas metas relacionadas a reducdo de im- Durante atividades de supressdo vegetal, sdo adotados procedimentos especifi-
pactos ambientais e @ ampliacdo de iniciativas de restaura-

ctio e compensacdo por meio da Visdo 2030 MRV.

cos para manejo de fauna. Entre eles, agdes de resgate e afugentamento condu-

zidas por profissionais habilitados, a fim de reduzir riscos a biodiversidade.
70
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DENTIFICACAO E MONITORAMENTO DE IMPACTOS

A identificacdo de impactos na biodiversidade é realizada por
meio do Levantamento de Aspectos e Impactos Ambientais. O
LAIA considera caracteristicas territoriais, sensibilidade am-
biental e potenciais interacdes com ecossistemas e servicos
ecossistémicos. Além disso, é aplicado o procedimento opera-
cional padrdo para Caracterizacdo de Terrenos (implementa-
do para 100% dos terrenos em prospeccdo).

A partir desses processos, as unidades operacionais sdo
avaliadas quanto a sua localizagdo e proximidade com dreas
ambientalmente relevantes. Os impactos mais significativos
estdo associados, principalmente, a conversédo do uso do solo e
@ supressdo de vegetacdo.

FATORES DE IMPACTO E
CONTROLE OPERACIONAL

Os principais fatores diretos de impacto relacionados
as atividades da MRV&CO sdo gerenciados por meio
de procedimentos operacionais padronizados, requi-
sitos legais e monitoramento continuo, com suporte
do Sistema de Gestdo Integrada (SGI). Eles incluem:
mudanca no uso do solo
supressdo de vegetacdo
consumo de recursos naturais, especialmente dgua
geracdo de efluentes e residuos

Processos de mitigacdo e intervengdes que pos-
sam ser necessdrias em Areas de Preservacdo
Permanente (APP) ocorre em conformidade com
o Procedimento Operacional Diretrizes de Terre-
no, que determina:
A conformidade legal: todas as solicitagcdes
de corte/supressdo vegetal ou intervencdo em
APP devem ser realizadas em estrita confor-
midade com os requisitos legais, com autori-
zacoes emitidas pelos érgdos competentes.
A compensacéo e a recuperacéio: toda inter-
vencdo deve ser acompanhada de medidas
de compensacdo, recuperagcdo ou manejo
arbéreo, conforme exigido pelos érgdos am-
bientais. Isso inclui, por exemplo, transplante
de espécies, compensacdo ambiental e pla-
nos de recuperacdo de dreas degradadas.
O manejo de fauna: durante a supressdo, é
obrigatério o acompanhamento, por profis-
sionais habilitados, para resgate e afugenta-
mento da fauna — minimizando a mortalidade
e o deslocamento de animais silvestres.
A obrigatoriedade de relatérios e evidéncias:
as empresas contratadas devem apresentar
relatérios detalhados das atividades, incluin-
do registros fotogrdficos, volume real suprimi-
do e destinacdo dos residuos.

A rastreabilidade e legalidade: o Do-
cumento de Origem Florestal (DOF) é
obrigatdrio para o transporte e des-
tinagcdo de produtos e subprodutos
florestais nativos, garantindo a ras-
treabilidade do material e a confor-
midade com a legislacdo ambiental.
Para emissdo do DOF, é necessdrio
apresentar autorizagdes ambientais,
roteiros de transporte e nota fiscal,
entre outros documentos.
Aproveitamento e destinacdo adequa-
da: o material lenhoso resultante da
supressdo pode ser doado para fins
sociais, conforme o Termo de Doacdo
(FOR.005.002), ou reaproveitado na
propria obra. Quando ndo houver
essas possibilidades, deve ser corre-
tamente destinado de acordo com os
procedimentos de gestdo de residuos.
Monitoramento e controle: o cumpri-
mento das condicionantes ambientais
e das medidas compensatadrias é
monitorado em todas as fases do em-
preendimento, com responsabilidades
claras para cada dreq, garantindo a
continuidade das acdes.
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Em 2025

37

individuos arbéreos foraom
suprimidos em funcdo das
atividades da MRV&CO

31.33

mudas foram plantadas
em esforcos de
compensagdo

Veja dados detalhados na
Central de Indicadores -«
Biodiversidade

VALORIZANDO

ESPECIES NATIVAS

Entre as iniciativas de compensacdo
de impactos da MRV&CO estd o
plantio de drvores, com prioridade
para espécies nativas de cada re-
gido. Os individuos arbdreos sdo in-
seridos como recomposi¢cdo de dreas
degradadas (medida compensatdria)
ou como elementos integrantes de
paisagismo dos empreendimentos
em dreas de convivéncia/lazer. Os
modelos de implantacdo sdo defini-
dos com o apoio de especialistas em
paisagismo e planejaomento ambien-
tal e incorporados a cada projeto.

Em 2025, a prdtica se tornou ainda

mais abrangente: o langamento dos

novos modelos de fachadas dos em-
preendimentos MRV, inspirados nos
biomas brasileiros, tem como uma de
suas bases o uso planejado de espé-
cies vegetais regionais integradas ao
paisagismo dos espacos funcionais,
de lazer e de circulagdo dos condo-
minios. Entre as vantagens estdo a
reducdio de custos, a facilidade de
manutencdo e a elevacdo da identi-
dade local dos empreendimentos.

CADEIA DE VALOR E
ENGAJAMENTO DE
STAKEHOLDERS

A gestdo da biodiversidade também considera a cadeia de for-
necimento, com exigéncias ambientais incorporadas aos pro-
cessos de contratacdo e avaliacdo de fornecedores. A MRV&CO
promove o engadjamento com érgdos publicos, comunidades e
parceiros institucionais para garantir conformidade, transparén-
cia e melhoria continua das prdticas.

INTEGRACAO COM
CLIMA E SERVICOS
FCOSSISTEMICOS

A MRV&CO busca ampliar a sinergia entre biodiversidade e
clima por meio da adog¢do de prdticas que contribuem simulta-
neamente para a redugdo de emissdes, a eficiéncia no uso de
recursos e a conservacdo ambiental. As iniciativas também con-
sideram os impactos sobre servicos ecossistémicos, como regula-
¢do hidrica, qualidade do solo e bem-estar das comunidades.

Esse conjunto de prdticas reforca o compromisso com um mode-
lo de negdcio que equilibra desenvolvimento urbano, desempe-
nho operacional e preservacdo ambiental.



RESIDUOS E
“CONOMIA
CIRCULAR




O tema abrange os impactos negativos associados a
geracdo, manejo e descarte de residuos sélidos prove-
nientes das atividades das empresas, considerando os
efeitos ambientais e sociais atrelados. Engloba, ainda,
as oportunidades financeiras relacionadas ao reuso,

a reciclagem e a destinagdo adequada de residuos,
contribuindo para a reducdo dos impactos e para o
avango de prdticas de economia circular no setor.

EXTENSAO
DO TEMA
NA CADEIA
DE VALOR

OPERAGOES DIRETAS

SOCIEDADE

IMPACTOS, RISCOS, OPORTUNIDADES

[IP] Impacto Positivo « [IN] Impacto Negativo « [R] Risco * [!] Risco presente na Matriz de Riscos

e [IN] Geracdo e descarte de residuos
e Oportunidade: Reuso e reciclagem de residuos

-SIDUOS B
CONOMIA
CIRCULA

DUPLAMENTE MATERIAL
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“SIDUOS E

CONOMIA CIRCULAR

O manejo de materiais com origem no
processo construtivo gera uma quantidade
significativa de residuos. O descarte
inadequado desses materiais pode
acarretar a contaminacdo do solo e da
dgua, impactando de forma negativa o
ecossistema e a vida das comunidades ao
redor dos empreendimentos.

Com o desafio vindo de um proces-
so absolutamente inerente as nossas
atividades — o processo construtivo é
um eixo das operacdes da MRV&CO
-, torna-se central explorar cada vez
mais as boas préticas de gestéo de
residuos. Além de serem caminhos
para mitigacdo de riscos e danos,
elas abrem oportunidades finan-
ceiras importantes relacionadas ao
reuso, d reciclagem e a destinagdo
apropriada dos materiais, colocando
a MRV&CO na vanguarda da econo-
mia circular para o setor da constru-
cdo civil.
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GRI 3-3 | 306-1| 306-2 | 306-3 | 306-4 | 306-5

/

RESIDUOS E CIRCULARIDADE:
O OBJETIVO EENTREGAR
MAIS UTILIZANDO MENOS.

- ENCIANA GESTAO

O ambiente dos canteiros de obra é o
principal gerador de residuos na MRV&CO
- e 0 manejo inadequado desses residuos
(como entulho e embalagens) pode resul-
tar na contaminagdo do solo ou da dgua,
exigindo cuidado redobrado durante o pro-
cesso de gestdo.

Por isso, cada obra conta com o préprio
Plano de Gerenciamento de Residuos da
Construcdo Civil (PGRCC), desenvolvido de
acordo com as diretrizes do Procedimento
Operacional 021 - Gerenciamento de Resi-
duos Sélidos. A gestdo é centralizada pela
préopria MRV&CO.

No PGRCC, estdo determinados os indicado-
res de diversas classes de residuos, a trata-
tiva para cada um e as diretrizes para mo-
nitoramento do processo de descarte até a
destinagdo final ambientalmente adequada.
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A premissa de entregar mais utilizando menos
é sempre presente e ganha félego e materia-
lidade na mitigagdo de riscos por meio da cir-
cularidade; nas boas prdticas de transporte e
armazenamento de residuos; e em medidas de
controle e racionalizacdo de uso de materiais:

Aplicagdo da parede de concreto como
processo construtivo, com material reapro-
veitado nos canteiros e em substituicdo a
alvenaria

Aproveitamento de madeira de obra para
outros fins: construcdo de caminhos segu-
ros, baias de descarte de residuos, placas de
identificagdo e adubagdo (apds moagem)
Estimulo ao uso de utensilios ndo descartd-
veis na sede e ambiente administrativos
Emissdo de Manifesto de Transporte de
Residuos (MTR) por meio de sistemas esta-
duais ou Sistema Nacional de Informacdes
sobre a Gestdo de Residuos Sélidos (SINIR)
Formuldrios detalhados de Controle e Saida
de residuos

Segregacdo de residuos

Armazenamento e destinacdo adequados
dos residuos coletados de acordo com legis-
lacdo e estudos atualizados

Veja dados detalhados na Central de Indicadores -
Residuos e Circularidade

Em 2025

030.2/539 m’

de residuos gerados

1.36/85m’

de residuos destinados a
reutilizacéo, doacdo ou venda

0/890/54 m?

de residuos destinados a
aterros

Em 2025, a MRV&CO estruturou parceria com a
Amanco Wavin para implementagdo de um progra-
ma de logistica reversa dos residuos de PVC gerados
nos canteiros de obras. A iniciativa teve inicio na
Regional Séo Paulo, onde foram instalados pontos
de coleta e definidas rotas especificas para retorno
dos materiais pés-consumo ao fabricante, garan-
tindo sua reciclagem adequada. O projeto segue
ativo na regional, com planejamento de expansdo
ao longo dos préximos ciclos operacionais e meta de
implementar o programa em pelo menos duas nouas
regionais até 2027.

OBRA VERDE

Acdes relacionadas a gestdo de resi-
duos sdo critério exigido para o Proce-
dimento de Ac¢des Sustentaveis Obra
Verde, certificacdo interna auditada
que atesta as prdticas sustentdveis
na gestdo do canteiro de obra e da
construcdo. Para obtencdo do Selo,
é exigida a implementacgdo de pelo
menos trés dos seguintes itens durante
a operagdo:
Reducdo do uso de materiais e/ou
da geragdo de residuos sélidos
Reaproveitamento de materiais/
residuos
Logistica reversa e reciclagem
Uso de materiais reciclados
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O tema aborda os impactos e riscos relacionados as con-
dicdes de trabalho oferecidas aos colaboradores préprios
e terceiros nas atividades da construcdo civil, incluindo

aspectos como seguranga, saude ocupacional e ambiente

laboral. Engloba, também, impactos negativos associados
A ocorréncia de acidentes e fatalidades, bem como os
riscos financeiros decorrentes de incidentes, denudncias de —

assédio ou discriminacdo e do descumprimento de con-
vencdes e acordos coletivos de trabalho.

=

EXTENSAO OPERACOES DIRETAS

DO TEMA -
NA CADEIA —
DE VALOR I

CADEIA DE FORNECIMENTO

SOCIEDADE

IMPACTOS, RISCOS, OPORTUNIDADES

[IP] Impacto Positivo - [IN] Impacto Negativo « [R] Risco - [!] Risco presente na Matriz de Riscos
[IN] Condicdes de trabalho

[IN] [R] Acidentes e fatalidades
[R] Assédio e discriminacdo
[

11 NGo cumprimento de CCTs no prazo estabelecido

79

RANCA E
DICOE
SALHO

DUPLAMENTE MATERIAL
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SAUDE E SEGURANCA:
CONQUISTAS CONTINUAS
EM UMA JORNADA

DE PREVE

DE CONHEC

80

COMPART

CAOE
MENTO
| HADO

SANCA

Construgdo Civil € uma atividade que exige atencdo redobra-
da - e estratégica — para aspectos como condicdes de trabalho,
bem-estar fisico e psicoldgico dos profissionais e prevengdo de
acidentes e fatalidades.

Os riscos sdo inerentes e significativos, logo, seu monitoramento
apurado é fundamental na equacdo que determina as aborda-
gens que a MRV&CO mantém em termos de saude, segurancga e
condigdes laborais. Buscamos ir além dos requisitos: queremos
verdadeiramente valorizar o bem-estar e a integridade fisica dos
colaboradores diretos e indiretos da MRV&CO.

A presenca do tema na materialidade atualizada da MRV&CO
reforca um movimento de muitos anos, que tem se tornado cada
vez mais forte entre os nossos times: a seguranca como cultura,
todo dia, o tempo todo, em todos os contextos e sempre em uma
perspectiva preventiva. Uma conquista compartilhada por todos
os niveis, a partir da compreensdo dos deveres e responsabilida-
des de cada colaborador e da importéncia da atuagdo de todos.



it

A Sustentabilidade atravessa os mais diversos
topicos de SSMA. Nossa visdo transversal de Sus-
tentabilidade promove o fortalecimento continuo

de alicerces como gerenciamento de riscos, a
gestdo eficiente e os programas, as normativas e

as medidas voltadas ao time MRV&CO.

“Em dltima andlise, queremos garantir
gue todo mundo - seja nos escritdrios,
nas lojas, nos canteiros — volte para

casa do mesmo jeito que chegou.”
- KATIA LOBO, DIRETORA DE QUALIDADE,
POS-ENTREGA E SSMA

i
i
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EVOLUCAO CONTINUA: UM
PRINCIPIO DA GESTAO E
FLEMENTO-CHAVE DA POLITICA
DE SUSTENTABILIDADE

NA MRV&CO.

dos colaboradores préprios e

terceiros em espacos administrativos

e nos canteiros de obras, estdo na

abrangéncia do Sistema de Gestdo

em Satide e Seguranca

Na sede, em Belo Horizonte, séo desenuolvidas atividades de apoio
administrativo e de engenharia (obras). Nos canteiros, nas Regionais
estaduais, as atividades focam a operagéo em Construgédo Civil.

-STAO DE SAU
GURANCA OPERACIONAL

O Sistema de Gestdo de Satide e Se-
guranc¢a Ocupacional da MRV&CO é
estruturado e certificado em conformi-
dade com a norma internacional ISO
45001:2018. Desde 2025, passou a fazer
parte do Sistema de Gestdo Integrado
(SGI) — uma abordagem que centraliza,
sob uma unica estrutura, os sistemas
de Gestdo de Saude e Seguranca Ocu-
pacional, Meio Ambiente e Qualidade.

A integracdo contribui para uma pers-
pectiva holistica de gerenciamento, ga-
rantindo sinergia entre todas as dreas
e favorecendo a robustez e a eficiéncia
do Sistema de Salde e Seguranca
Ocupacional — que tem atribuicdes e
procedimentos internos especificos,
apoiados pelas Regras de Ouro de
Saude e Seguranca Operacional.

Sob responsabilidade da drea de SGI e Certificagdo
(SGI Corporativo), todo o sistema vem se tornando
cada vez mais eficiente.

Planejamento, didlogo,
mapeamento continuo

de riscos, promoc¢do
efetiva e ampla, processos
participativos, acdes de
sensibilizacdo: ferramentas
de uma gestdo de SSMA
abrangente e efetiva.
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Em 2025, passamos a fazer as
auditorias internas e exter-

nas para as Certificacdes de
Qualidade (ISO 9001 e SIAC) e
SSMA (ISO 45001 e ISO 14001)
de forma integrada em um
Unico evento anual, buscando
a maior eficiéncia do processo.
Também oferecemos uma nova
turma do Curso de Formacgdo
em Auditor Interno, capacitan-
do 100% dos engenheiros e
supervisores SSMA e Analistas
de Meio Ambiente como audi-
tores internos nas normas de
ISO 45001 e ISO 14001.

Em 2025, a governanca de SSMA
passou por uma importante re-
formulagdo; um processo extenso
de preparagdo para uma atuagdo
mais robusta da dreq, realocando
competéncias e responsabilidades
em uma nova estrutura. A partir

de 2026, haverd um gestor voltado
especificamente para os temas de
saude, complementando o trabalho
ja realizado pelos seis gestores de
seguranca definidos anteriormente.
O objetivo é trazer mais efetividade
para o trabalho de cada uma das
dreas que compdem o SSMA.

Seguimos com a prdtica de con-
duzir auditorias internas e externas

anuais, cujos pardmetros de andlise
vdo desde a identificacdo de ris-
cos até as medidas de prevencdo

e controle em curso, para avaliar a
qualidade do Sistema de Gestdo de
Saude e Seguranga Ocupacional da
MRV&CO. As auditorias tém como
importante insumo os softwares de
gerenciamento de dados imple-
mentados na MRV&CO, que geram
informacdes atualizadas sobre os
requisitos de saude e seguranga que
constam nas legislacdes aplicdveis.
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~
Nosso Sistema de Gerenciamento de Riscos Ocupacionais (GRO) estd alinhado
_ aos requisitos da ISO 45001 e da Norma Reguladora N° 1 (Disposicdes gerais
e e gerenciaomento de riscos ocupacionais). Periodicamente, realiza-se medicdo,

andlise e monitoramento dos perigos e riscos associados as atividades, apli-

cando-se a eles procedimentos, laudos e outras ferramentas especificas para

R ECU RSOS, M ETODO LQG ‘AS o controle e gerenciamento dos riscos ocupacionais. Esse processo envolve
E ESTRATEG ‘AS EM S| NTON |A vdrias frentes de trabalho sob responsabilidade do GRO; entre elas:

Inspegdo continua de instalagdes e equipamentos, que, em 2025, foi refor-

pARA ‘N\/ES—HGAR, DETECTAR, ¢ada com a implementagdo do Processo de Inspegdo da Seguranca (IS),
CO NTRO LAR E MQN ‘TO RAR R ‘SCOS realizado mensalmente pelos engenheiros do SSMA em todas as obras

Emissdo de laudos e documentos técnicos
OCUPACIONAIS E OPERACIONAIS. Gesto de EPIs

Elaboracdo de projetos de seguranca

Gestdo de procedimentos operacionais

Identificacdo de riscos

PROGRAMAS E PROCEDI-
MONITORA- MENTOS EPI PROJETOS PGR
MENTOS OPERACIONAIS

84 Conteudos interativos
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DENTIFICACAO
DE RISCOS E
PERIGOS

VEJA MAIS
Politica de
Gestdo de Riscos

A identificagdo de perigos e riscos acontece
em um fluxo definido de processos e abrange
atividades, instalacdes e equipamentos, consi-
derando uma série de fatores:
Se as atividades sdo ou ndo rotineiras
Quem sdo os trabalhadores expostos
Atividades de todos com acesso ao lo-
cal de trabalho (trabalhadores préprios e
terceiros, vizinhos, visitantes, trabalhadores
independentes) e que podem ser afetadas
Atividades de trabalhadores em local que
ndo esteja sob controle direto da MRV&CO
Fatores humanos e sociais, como compor-
tamento, carga e hordrio de trabalho, rela-
¢cBes interpessoais, cultura organizacional,
entre outros
Perigos identificados com origem externa
ao local de trabalho
Situagdes na proximidade do local de tra-
balho causadas por atividades relaciona-
das a MRV&CO
Infraestrutura, equipamentos, substdn-
cias, condicdes fisicas e layout do local de
trabalho (incluindo adaptagdo as neces-
sidades e capacidades dos trabalhadores
envolvidos)
Mudancas (inclusive tempordrias) nas va-
ridveis do trabalho: atividades, materiais,
equipamentos, tecnologia, entre outras

Ocorréncias possiveis e histéricas de aci-
dentes ou agravos a saude relacionados ds
exposicdes mapeadas

Medidas de prevencgdo existentes e obriga-
¢Oes legais aplicdveis

Atividades insalubres e periculosas, atividades com
perigos emergenciais e situagdes néo planejadas

e que requerem acgdio imediata para corregdo e
retorno a normalidade sdo analisadas a partir de
procedimentos especificos.

Os Inventarios de Perigos e Riscos (IPR) con-
solidam os resultados dessas investigagdes. A
partir deles, sdio definidos e implementados

os mecanismos de controle: eliminacdo, subs-
tituicdo, medidas de engenharia, sinalizagdo,
alertas, medidas administrativas e medidas re-
lacionadas a EPIs e EPCs. Os IPR sdo, também,
base para a avaliagdo da necessidade de no-
vos treinamentos e capacitagdes e integram o
Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR).

Um avanco importante de 2025 foi a substituicdo
de EPIs, focando em equipamentos de ultima
geracdo, testados e aprouvados pelo time de obras.
Ainiciativa, aliada a conscientizacdo, busca
aumentar a adesdio dos profissionais ao uso dos
EPIs nos canteiros.


https://api.mziq.com/mzfilemanager/v2/d/4b56353d-d5d9-435f-bf63-dcbf0a6c25d5/9ca7c117-3c10-48b2-d8f1-5ca6e3cf108c?origin=1

RELATORIO ANUAL
DE SUSTENTABILIDADE
MRV&CO 2025

86

GRI 403-2 | 403-4 | 403-5

-NGAJAM
- CAPACIT,
-GURAN

Entendemos a melhoria continua de SSMA

como um trabalho coletivo, resultado de
muito didlogo, feedbacks e da participagdo
das equipes. Estabelecemos frentes per-
manentes e pontuais de capacitagdo, troca
de informagdes, suporte e referenciamento
para as diversas realidades do dia a dia de
trabalho na MRV&CO.

NTO
CAO

DRE :NQ&Q
- M

“Gosto de dizer que o que buscamos é o engajamento
‘pelo amor’' com as equipes. Reforcamos muito a
importéncia da familia, dos amigos, de que cada
colaborador se proteja porque existem pessoas
queridas esperando por ele. A seguranca se torna mais
tangivel se o profissional entende por que, para que e

para quem ele deve se cuidar todos os dias.”
- KATIA LOBO, DIRETORA DE QUALIDADE,
POS-ENTREGA E SSMA

O COMPROME [MENTO DE CADA PROFISSIONAL
FORTALECE A CULTURA DE SEGURANCA DA MRV&CO,
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CAPACITACAO
F INFORMACAO
SOBRE SEGURANCA

O primeiro passo para que o engajamento seja amplo e efetivo é

a informagdo: para que todos os profissionais da MRV&CO, das
obras a sede, tenham a competéncia e a consciéncia necessdrias
para a execugdo das suas tarefas com seguranga e qualidade, em
conformidade com os regimentos internos do Sistema de Gestdo
Integrado, contamos com um calenddrio robusto de treinamentos e
capacitacdes.

Em 2025, foram destaques:

Curso de Formacéo em Auditor Interno: formacdo de 100% dos
Engenheiros e Supervisores SSMA e Analistas de Meio Ambiente
como auditores internos nas normas de Seguranca (ISO 45001) e
Meio Ambiente (ISO 14001).

Publico alcancado: 88 colaboradores SSMA

Trilha de Capacitagéo do Meio Ambiente: treinamentos mensais
com o time SSMA sobre principais processos ambientais.

e Setembro: Introducdo a Legislagdo Ambiental

e Outubro Gestdo de Residuos

e Novembro Gestdo de Agua e Energia

Publico alcangado: 280 colaboradores SSMA (em média)

Trilha de Capacitagéio em Seguranca: treinamentos se-
manais com o time SSMA sobre os principais processos e
procedimentos referentes a Seguranca do Trabalho, como
seguranga em paredes de concreto; gestdo de hospeda-
gem e alojamentos; seguranca na operacdo de minigrua
e cremalheira; assédio no ambiente de trabalho; entre
outros.

Publico alcang¢ado: 280 colaboradores SSMA (em média)
Momento da Seguranca: rotina mensal de treinamento
ministrado pelos Engenheiros de SSMA em canteiros de
obras para os times operacional (capacete amarelo) e

de engenhariq, tratando dos temas de seguranca e ndo
conformidades identificadas nas obras.

DSSMA - Didalogo de Satide, Seguranca e Meio Ambiente:
rotina padronizada de comunicagdo de seguranca reali-
zada, pelo menos, duas vezes por semana nas obras pelo
Técnicos de Seguranca do Trabalho para conscientizagdo
e dlinhamento sobre temas de Seguranca.

Treinamentos de NRs Obrigatérias e Ambientacdo: treina-
mentos realizados com todos os colaboradores de obras
para capacitagdo conforme requisitos legais das normas
regulamentadoras, como NR18, NR33, NR35, entre outras.
Onboarding TST: 100% dos Técnicos de Seguranca do
Trabalho que ingressam na organizagdo recebem treina-
mentos e instrugdes iniciais referentes aos procedimentos
e processos de seguranga.

Treinamentos em Procedimentos de Execucdo de Servico
(PES) verificados pela equipe da obra por incertas no local
ou conferéncia dos servicos, ou pelo setor de Qualidade
e Pés-Entrega na Inspecdo de Qualidade, em incertas de
conferéncia dos servicos e entrevista com colaboradores.
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Treinamentos de Ambientacéio e Integracéo do SSMA

obrigatérios para todos os colaboradores, abordando

temas variados. Entre eles:

Politica de Sustentabilidade

Aspectos e impactos ambientais e medidas de
controle

Gerenciamento de residuos e coleta seletiva
Perigos e riscos de SST e medidas de controle
Andlise preliminar de risco (APR) e permissdo de
trabalhos

Inspecdo de SSMA e Avaliagcdo Comportamental
Uso e conservacdo de EPIs

Manuseio de produtos quimicos, rotulagem e FDS
Procedimento de atendimento a emergéncias (PAE)
Consulta e participacdo dos trabalhadores e seus
representantes (CIPA e designados)

Regras de Ouro

Ordens de servicos da fungdo

As ordens de servico, além de integrarem os treinamentos
obrigatérios do SSMA, também passam pela avaliagdo do
Servigo Especializado em Engenharia de Segurancga e Medici-
na do Trabalho (SESMT). Por meio de inspecdes de seguranga,
auditorias comportamentais, andlise de indicadores, moni-
toramento de adverténcias/medidas disciplinares aplicadas,
entre outros, o time consegue avaliar a eficdcia da divulgagdo
da ferramenta aos colaboradores e levantar a necessidade de
novas capacitacdes ou campanhas de conscientizacdo.

Ao longo do ano, acontecem regularmente as
Campanhas de Satide, Seguranca
e Meio Ambiente.

GRI 403-4

COMISSAO INTERNA DE
PREVENCAO DE ACIDENTES

E DE ASSEDIO (CIPA)

A CIPA é uma intermediaria fundamental entre cola-
boradores e governanca nos assuntos relacionados

a seguranca do trabalho. Todos os trabalhadores
interessados tém acesso fdcil as deliberacdes de reu-
nides, em quadro de aviso ou por meio eletrénico.

Na sede e nas obras da MRV&CO, as CIPAs traba-
Ilham em conjunto com o SESMT em diversas frentes:
Acompanhamento do gerenciamento de perigos
e riscos
Verificacdo de ambientes e condicdes de trabalho
Didlogo continuo com as equipes sobre suas per-
cepgodes de risco
Acompanhamento de investigagdes e andlises de
acidentes e doencas relacionados ao trabalho
Participacdo no desenvolvimento e implementa-
¢do dos programas de SSMA
Sensibilizacdo nos temas de SST
Promocdo, anualmente, da Semana Interna de
Prevencdio de Acidentes de Trabalho (SIPAT), es-
pecialmente incluindo temas referentes a preven-
¢do e ao combate ao assédio sexual e outras for-
mas de violéncia nas suas discussdes e praticas.

Em conformidade com a NRO5 e
com o procedimento operacional
interno da MRV&CO, a CIPA reali-
za reunides mensais. Em casos de
acidentes graves ou fatais, ou por
solicitacdo da empresa ou dos co-
laboradores, pode haver reunides
extraordindrias. As deliberacdes
sdo comunicadas diretamente a
governanga em reunides de rotina
e, para garantir representativida-
de, a comissdo é composta por
representantes da organizacdo,
dos empregados, dos empreiteiros
e dos prestadores de servico.

Em 2025, CIPA e SESMT promoveram a
Mega SIPAT, que aconteceu de forma
simultdnea em todas as obras para falar
sobre prevencdo de acidentes, doencas
ocupacionais e a promogdo da saude e
seguranc¢a no ambiente de trabalho.
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GRI 403-5

AUTONOMIA E DIALOGO

Em alinhamento com o compromisso que as-
sumimos na nossa Politica de Sustentabilidade,
oferecemos aos nossos profissionais as condicdes
e mecanismos oficiais para que eles manifestem
suas percepcdes sobre a realidade do trabalho,
incentivando a autonomia para a tomada de
decisdes sobre a sua prépria seguranca.
Todos os colaboradores podem usar o Direito
de Recusa, garantido na CLT, para interrom-
per tarefas de trabalho quando entenderem
que elas apresentam risco & sua seguranga, a
sua saude ou de outras pessoas. O formuldrio
de Recusa ao Trabalho estd disponivel para
todos, com acesso fdcil. A Politica de Sustenta-
bilidade e o Cédigo de Conduta protegem os
colaboradores contra represdlias em caso de
uso adequado da ferramenta.
Trabalhadores préprios e terceiros que obser-
varem desvios e condi¢des inseguras nas obras
podem relatar as irregularidades por meio do
Avise a Seguranca, ferramenta disponivel para
acesso por QR Code informado nos canteiros.
A identificacdo do colaborador é facultativa e
as manifestacdes recebidas sdo avaliadas dia-
riamente pela drea de Seguranca do Trabalho,
que toma as medidas pertinentes.

Sugestdes referentes a otimizagdo e melhoria
de processos e a criacdo e revisdo de docu-
mentos podem ser enviadas diretamente ao
time de Retroalimentacdo por canal interno
amplamente divulgado.

Pesquisa de Satisfacdo de Trabalhadores Hos-
pedados, com identificagdo facultativa.
Denuncias sobre desvios legais ou violagdes a
regimentos e politicas da MRV&CO (incluindo
os casos relacionados a seguranca) podem
ser feitas, anonimamente, por meio do Canal
Confidencial, amplamente divulgado.

Acreditamos, também, na importdncia de
manter espacos de didlogo aberto para
receber feedbacks e consideracdes dos
colaboradores, como os Dialogos de Savi-
de, Seguranca e Meio Ambiente (DSSMA).
Eles acontecem, no minimo, duas vezes por
semana nas obras e sdo conduzidos pelos
técnicos de seguranca do trabalho, para
alinhar temas de seguranca e falar sobre
qualidade de vida de maneira geral — abor-
dando temas como saude mental, preven-
¢do de doencas, bons hdbitos, entre outros.

CENTROS DE VALORIZAGCAO DO TRABALHADOR

Os Centros de Valorizagdo do Trabalhador, espalhados por diversas regionais do pais, sdo

a porta de entrada para uma jornada inspiradora de integracgdo e seguranga. Nos CVTs,

novos colaboradores, sejam prdéprios ou terceiros, encontram um ambiente dindmico, re-

pleto de treinamentos tedricos e prdticos, que ndo sé apresentam os procedimentos técni-

cos e de seguranga, como também despertam uma intensa percepcdo dos riscos reais do

cotidiano nos canteiros de obras. Essa experiéncia é essencial para transformar atitudes,

prevenir acidentes e promover uma cultura de seguranca elevada.
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AO ACIDE

O objetivo da MRV&CO é sempre
atuar preventivamente no que se
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GRI 403-2 | 403-9
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refere a Seguranca — com iden-
tificagdo de riscos, implementa-
¢do de controles e capacitagcdo
dos profissionais. Mas, mesmo
com todos os esforcos, acidentes

ainda podem acontecer.

E nosso dever estarmos prepa-
rados para responder a essas
ocorréncias com agilidade, efica-
cia e estratégia — priorizando a
recuperagdo dos profissionais e
tomando cada caso como fonte
de aprendizado para que episo-
dios semelhantes ndo se repitam.

A MRV&CO aprimora constantemente sua
metodologia de gerenciamento de acidentes,
incentivando os profissionais dos canteiros a
registrarem qualquer ocorréncia, independen-
temente da gravidade e direto em sistema.
Essas informacdes valiosas sdo consolidadas
em painéis Power Bl que oferecem visibilida-
de, transparéncia e favorecem uma gestdo
mais eficaz. Por meio desses painéis, sdo,
também, identificados com precisdo desvios
comportamentais antes que evoluam para
acidentes mais graves, possibilitando a imple-
mentacdo de medidas de controle adaptadas
aos desdafios de seguranga de cada canteiro
e/ou regional.

Cada incidente é uma oportunidade de apren-
dizagem para a gestdo e para as equipes no
dia a dia. Por isso, 2025 foi o ano em que for-
talecemos a comunicacdo dos acidentes para
0 nosso corpo operacional, incluindo eventuais
ocorréncias na pauta dos DSSMA em todo o
Brasil e incentivando os profissionais a discu-
tirem e absorverem licdes importantes com
base na experiéncia de outros canteiros.

Esses processos se somam a normativas e pro-
cedimentos para elevar a qualidade da inves-
tigacdo de acidentes na MRV&CO e fornecer
insumos que podem subsidiar a implementa-
¢do de novas medidas de controle.

Todo o processo

de comunicacgdo e
investigacdo de acidentes
é realizado por meio da
plataforma Obrasoft,
aplicada em nivel nacional,
com o apoio da CIPA.

Entre os dispositivos
regulatdrios internos de
investigacdo e resposta ao
acidente estdo:

+ Procedimento Interno de
Andlise e Investigagdo de
Acidentes, Quase Acidentes
e Doencas Ocupacionais

+ Plano de Contingéncia
para Acidentes

* Plano de Atendimento

a Emergéncias completo,
com procedimentos para
cendrios especificos
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Em 2025,

ENTRE EMPREGADOS

o maior nimero de ocorréncias registradas esteve rela-
cionado as atividades de montador de forma, pedreiro
e servente, tendo acontecido entre 8h e 11h. Principal
situacdo causadora de acidentes: colisdes contra obstd-
culos, objetos, equipamentos ou materiais.

ENTRE TRABALHADORES QUE NAO SAO EMPREGADOS
CUJO TRABALHO E/OU LOCAL DE TRABALHO E
CONTROLADO PELA ORGANIZAGAO

o maior nimero de ocorréncias registradas esteve rela-
cionado as atividades de servente, montador de forma
e pedreiro e aconteceu entre 8h e 12h. Principal situacdo
causadora de acidentes: colisdes contra obstdculos,
objetos, equipamentos ou materiais.

Ndo tivemos nenhum ébito entre trabalhadores tercei-
rizados e colaboradores préprios a servico de MRV&CO
em 2025. Reiteramos nosso compromisso com a segu-
ranca e fortalecemos continuamente nossas prdticas
para evitar episédios como esses.

Em 2025

de reducdo na taxa de gravidade*
dos acidentes registrados em
comparagdo com o ano anterior

* Taxa de gravidade total, considerando
funciondrios préprios e terceiros.

Veja dados detalhados na Central de
Indicadores * Acidentes de trabalho
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GRI 403-3 | 403-6 | 403-10
/7

-M-ESTAR

Para valorizar nosso time como nossa forca, a atencdo

a saude e ao bem-estar de cada colaborador é funda-
mental. Na MRV&CO, entendemos que uma abordagem
de saude focada apenas no ambiente de trabalho ndo
basta; a gestdo precisa ser integrada, com um olhar para
as demandas de qualidade de vida que surgem em dife-
rentes contextos.

A MRV&CO exercita uma visdo abrangente
da saude do trabalhador, com acdes, ser-
vicos e programas que focam bem-estar
fisico e psicolégico. Mantemos equipes es-
pecializadas em atendimentos ocupacio-
nais; iniciativas direcionadas para informar
e conscientizar nosso publico interno, além
de frentes diversas que cobrem diferentes
aspectos de saude e momentos especificos
da vida do colaborador.

VISAO INCLUSIVA,
INTEGRADA E INTELIGENTE: A
SAUDE DO COLABORADOR
COMO PARTE DA CULTURA

No contexto de saude integral, estdo disponiveis beneficios, programas e
parcerias para o time MRV&CO:
Disponibilizacdo de plano de saude para trabalhadores administrativos
Apoio dos sindicatos para trabalhadores nos canteiros de obras (previs-
to na convencdo coletiva de trabalho)
Em algumas localidades, a MRV&CO mantém parcerias com associa-
¢Bes civis sem fins lucrativos para oferecer consultas gratuitas com
especialistas de saude, descontos em farmdcias credenciadas e outros
servicos de saude
Diversas iniciativas do Programa Ser Sangue Verde se conectam aos
cuidados com a saude, como apoio psicoldgico, acompanhamento de
gestantes e parceria com TotalPass (convénios de descontos para a
prdtica de atividades fisicas)
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Como parte dos programas de Controle Médico de Saude Ocupacional
(PCMSO), de Conservacdo Auditiva (PCA) e de Protecdio Respiratéria (PPR),
mantemos um calendario de exames obrigatérios que nos ajuda a monitorar
e identificar, em conformidade com a NR 32, possiveis doengas entre profis-
sionais proprios e terceiros. Os exames sdo realizados, preferencialmente, em
clinicas, e o trabalhador é dispensado de suas atividades na ocasido. Em caso
de necessidade, podem ser oferecidos nas préprias obras.

Mantemos especial atencdo a protecgdo de informacdes de satlide. Os prontud-
rios dos atendimentos, quando digitais, sdo gerenciados por software de me-
dicina ocupacional, garantindo que o acesso seja restrito ao setor de satde.
Quando impressos, sdo armazenados nas clinicas parceiras que atendem as
regionais ou sob responsabilidade das equipes médicas dos escritdrios.

Em qualquer circunsténcia, dados de anamnese dos colaborado-
res s6 podem ser acessados pela equipe de Medicina Ocupacio-
nal. Alteracdes identificadas em exames ocupacionais ou nos pro-
gramas de promocdo a saude da empresa sdo tratadas apenas
como subsidio para orientar os profissionais. A¢cdes que impac-
tem a rotina do colaborador sé sdo tomadas se for identificado
algum desvio que possa comprometer sua seguranca no trabalho
(sempre com cuidados especiais para garantir o sigilo médico).

SAUDE EM DIA: PROMOGAO CANTEIROS DE OBRAS; o
CONTINUA DA SAUDE DO ESPACOS DE PROMOGAO DE SAUDE FiSICA E EMOCIONAL

TRABALHADOR

O programa Saude em Dia promove uma Em 2025, os canteiros de obras MRV&CO chegaram a novos niveis de valorizagdo da
série de agdes para estimular o autocuida- qualidade de vida e da saude integral do trabalhador. Aprimoramentos nos espagos
do e a prevencgdo entre os colaboradores de convivéncia e descompressdo, informacgdo disponivel e saide mental tiveram des-
MRV&CO. Campanhas pontuais e inicia- taque. Ainda, ao longo de 2025, foi estruturado um programa de bem-estar psicolégi-
tivas acontecem ao longo do ano e con- co a ser implementado em 2026.

solidam o cuidado continuo com a saude, As areas de vivéncia nos canteiros vdo além dos requisitos normativos para ofere-
divulgando informacdo atualizada de cer aos profissionais um ambiente agraddvel e motivador. A atencdo aos detalhes,
qualidade e incentivando prdticas — por com paisagismo planejado, mobilidrio de qualidade, elementos decorativos e salas
exemplo, com a isencdo de coparticipa- de recreacdo equipadas, reflete o cuidado com o time operacional e o estimulo
¢do para exames e consultas em periodos que queremos proporcionar para relagdes mais leves e positivas e para um olhar
especificos (para usudrios do plano de mais gentil e cuidadoso — dentro e fora do ambiente de trabalho.

saude MRV&CO). Foram realizadas campanhas regulares sobre temas de satide e qualidade de vida.
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EMBASADAS SOBRE SAUDE,
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NO CAMINHO CERTO NA
PROMOCAO DA SAUDE E
DO BEM-ESTAR
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O tema se refere aos aspectos relacionados a gestdo de pessoas, com énfa- D ‘

se no desenvolvimento de carreira e em prdticas de equidade e inclusdo. En- ‘ A L
globa o impacto positivo associado a estruturacdo de agendas e iniciativas

de diversidade, assim como os impactos negativos vinculados a disparida-

des salariais entre géneros. Considera, ainda, os riscos financeiros decorren-

tes da dificuldade de atracdo e retengdo de méo de obra qualificada, espe-

cialmente em um setor marcado por condicdes de trabalho desafiadoras. ’
EXTENSAO OPERACOES DIRETAS [

DO TEMA

NA CADEIA

Yy
DE VALOR SETOR { 5
CADEIA DE FORNECIMENTO ‘ N C LU S O

SOCIEDADE

=

DUPLAMENTE MATERIAL

IMPACTOS, RISCOS, OPORTUNIDADES

[IP] Impacto Positivo - [IN] Impacto Negativo « [R] Risco * [!] Risco presente na Matriz de Riscos
e [IP] Agenda estruturada de Diversidade, Equidade e Inclusdo
e [IN] Disparidade de saldrios entre géneros

e [R] Atracdo e retencdo de mdo de obra
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OITAL HUMANO,
“QUIDADE
NCLUSAO

pERTENC‘ M ENTQ Um ciclo de negdcio que mobiliza dezenas de milhares de

profissionais para entregar qualidade em todo o Brasil exige

E PROTAGQN|SMQ gestdo inteligente, abrangente e responsdvel. A Gestdo de Pessoas na
DESENVOLVIMENTO MRV&CO dd& dimensdio

Para manter o ambiente inclusivo e inspirador da MRV&CO, o fic S
" . N N cotidiana & nossa cultura,
H U MANO CQMQ adotamos prdticas que sdo, hoje, referéncia em Gestdo de Pes-
C soas. Combinamos cuidado, respeito e estimulo em iniciativas transformando os valores que
ULTURA que valorizam o papel individual do colaborador e as relacdes nos orientam em impoctos
virtuosas no time. Engajamos talentos e desenvolvemos habili- positivos — para quem faz

dades dentro de uma légica que evidencia a prdtica cotidiana
acontecer, para qguem mora

rativa, protagonismo, foco no cliente, exceléncia e evolugdo em um imével MRV&CO e
constante sdo materializados o tempo todo. para a sociedade.

de cada competéncias cultural nossa. Assim, atitude colabo-
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A amplitude quantitativa, geogréfica e funcional do nosso time de mais de 20 mil
pessoas reforca nosso papel de referéncia na Construcdo Civil e deixa claros desafios
intrinsecos ao setor: a alta rotatividade, o envelhecimento da mdo de obra capacita-
da para os trabalhos nos canteiros de obra, os obstdculos da atratividade.

Como resposta a esses desdfios, o tema foi mais uma vez selecionado para compor
a Matriz de Materialidade da MRV&CO, reiterando os nossos esforcos pela cons-
trucdo de uma cultura de trabalho sélida, focada na construgdo de ambientes de
trabalho equénimes; na oferta de oportunidades para desenvolvimento pessoal e
profissional; e no incentivo ao bem-estar fisico e psicoldgico.

PESSOAS CONECTAM O
-A/ER AO PROPOSITO
NA MRV&CO.

Queremos engajar pessoas para trilharem uma jorna-

da transformadora com suas diferentes motivacdes e
objetivos de vida, compartilhando nossos valores estra-
tégicos. Mais do que entregar resultados, queremos que
cada profissional entenda o seu valor no combate ao
déficit habitacional no Brasil e sinta orgulho de construir
sonhos que transformam o mundo, impactando o futuro
das préximas geracdes.
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As pessoas ddo sentido e movimen-
to a sustentabilidade. Essa visdo se
torna concreta na MRV&CO com a
integracdo entre a drea de Desen-
volvimento Humano (DH), a Alta
Lideranca, o Comité de Pessoas e o
Conselho de Administracdo.

Uma atuacéo conectada, para uma
gestdo transversal, fortalecida pelas
contribuicdes de diferentes dareas,
faz da nossa Gestdo de Pessoas um
processo proativo que antecipa
necessidades dos profissionais para
promover beneficios e educacdo;
um processo que supera as exigén-
cias legais em todas as esferas, dos
canteiros de obras aos espacos
administrativos e comerciais.

Na prdtica, isso se traduz em fren-
tes de acdo variadas e inclusivas

- voltadas para o desenvolvimento
do colaborador, o engajamento das
equipes e a evolugdo de competén-
cias técnicas e emocionais —, cujas
diretrizes estdo previstas na Politica
de Gestdo de Pessoas MRV&CO:

“STA

Programas de treinamento sobre cul-
tura para apoiar a incorporagdo dos
valores corporativos

Programas de treinamento para as
areas de negécio, a fim de aprimorar
o exercicio das fungdes
Desenvolvimento de liderancas para
desafios atuais e futuros

Formacdo de jovens profissionais com
potencial para posicdes de especialis-
ta e de lideranga

Desenvolvimento de programas e pro-
cessos especificos de RH, para suporte
a estratégias das dreas de negdcio,
em parceria com consultores internos
Projetos de engajamento, retencdo,
integragdo, valorizagéo, entre outros
Acdes para estreitar a conexdo das
pessoas com os valores e o Grupo
MRV&CO

- D

A drea de Desenvolvimento
Humano tem papel estratégi-

co com resultados atitudinais,
operacionais e de negdcio muito
significativos ao longo dos anos.
O DH é um dinamizador de im-
portantes discussdes com outras
dreas, dando robustez e amplitu-
de a programas e iniciativas que
materializam as abordagens que
sustentam e evoluem o ecossiste-
ma humano interno da MRV&CO.

GRI 3-3

OSOAS
RVaCO

» Evolucdo de carreiras
+ Mapeamento de recursos

humanos

+ Capacitagdo e educagdo
« Atracdo, retencdo e

aceleracdo de talentos

- Diversidade
+ Envolvimento e engajamento

do publico interno

QUANDO VALORIZAMOS AS
PESSOAS VALORIZAMOS NOSSO
PRODUTO, NOSSO NEGOCIO E
NOSSO SETOR DE ATUACAO.
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GRI 401-1

ATRACAO

TRABALF
RESUL |

ADO QUE

TRANS

-ORMA,

NCAO
ALENTOS

O QUE INSPIRA.

Entre a grande abrangéncia geo-
grdfica da MRV&CO, com opera-
¢coes em todo o Brasil, e a escassez
de mdo de obra especializada — um
risco sistémico para a construgdo
civil - entendemos atracgdo e reten-
¢do de talentos como prioridade
estratégica na gestdo de pessoas.

Para atrair e manter profissionais
de qualidade, engajados com o
nosso propdsito e dispostos a cons-
truir sua carreira na MRV&CO, e
para seguir fortalecendo esse time,
€ nossa responsabilidade oferecer
um ambiente de trabalho seguro,
sauddvel e estimulante, em que
desempenho caminha lado a lado
com crescimento profissional e com
remuneracdes adequadas.

Pensamos e acompanhamos, passo
a passo, toda a experiéncia do co-
laborador MRV&CO. A cada etapa,
trilhas de desenvolvimento, pro-
gramas internos de envolvimento e
beneficios, programas de inclusdo
e promoc¢do da diversidade e uma
comunicacdo bem estruturada
apoiam a evolucdo de cada mem-
bro do time Sangue Verde.
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SELECAOE

RECRUTAMENTO

A experiéncia positiva com a
jornada como colaborador
MRV&CO comeca com um
processo seletivo consistente e
alinhado aos nossos valores.

No recrutamento, buscamos
identificar profissionais que
combinem alinhamento real a
nossa cultura as competéncias
técnicas e comportamentais
compativeis com cada posig¢do.
Seja para a entrada de cola-
boradores ou para mudanga
interna de cargo ou dreq, o pro-
cesso tem uma estrutura bem
planejada, com niveis de flexibi-
lidade para adequagdo ao perfil
da vaga e as especificidades
da localidade. Nossa platafor-
ma especifica para a selegdo
possibilita a rastreabilidade

das etapas e o monitoramento
preciso de indicadores. Os re-

cursos estdo disponiveis, também, para
processos seletivos para vagas afirma-
tivas, fundamentais para o alcance de
quantitativos desejdveis nos quesitos de
diversidade e inclusdo.

Em 2025, a drea de Desenuolvimento
Humano passou a ser também responsduel
pela selecéio de mestres de obras e encatrre-
gados, liderangas operacionais estratégicas
cujo recrutamento era anteriormente feito
pela prépria obra. A mudanca é parte de
um movimento estruturado de aproxima-
¢do entre DH e canteiros, que inclui, ainda,
treinamentos especificos, a inclusédo das
liderangas operacionais no Ciclo de Gestéo
e Desempenho, a discussdo sobre a maior
aderéncia do corpo operacional aos benefi-
cios oferecidos, entre outras iniciativas.

Em 2025

10,0061

contratacoes

PARCERIAS COM O SENAL:
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A Jornada do Colaborador na MRV&CO envolve todas as suas experiéncias
e vivéncias, do recrutamento do encerramento de sua trajetéria no Grupo.
Entendemos o impacto — no ambiente corporativo, nos resultados opera-
cionais e na qualidade de vida — da percepgdo de cada trabalhador sobre
temas como ambiente de trabalho, infraestrutura, condices de trabalho,
saude, bem-estar, desenvolvimento profissional, relacionamento e lideran-
cas. Por isso, monitoramos de perto indicadores referentes a esses e outros
aspectos que podem determinar mudancgas e melhorias, aplicando a meto-
dologia eNPS (métrica de comportamento promotor de colaboradores em
relacdo a empresa em que trabalham).

Em 2025, foram aplicadas as pesquisas recorrentes de onboarding e
offboarding de colaboradores, além das pesquisas de Experiéncia do
Colaborador (eNPS): Pesquisa de Lideranca e Feedback e Pesquisa de
Journey, ambas incorporadas ao Ciclo de Gestdo de Desempenho.

PESQUISA DE PESQUISA
JOURNEY
ONBOARDING
7.30, 90 e 180 PESQUISA DE
s e o PESQUISA DE OFFBOARDING
L LIDERANCA E
el FEEDBACK
GRI 4021

A comunicagdo de mudangas operacionais significativas que pos-
sam afetar substancialmente os trabalhadores é realizada com, no
minimo, quatro semanas de antecedéncia a sua implementacdo.

Em 2025, intensificamos as frentes de acdo para andlise e solucdo de

problemas (PDCA) voltadas especificamente para a reducdo do turnover

em diversas dreas:
Engenharia: com 23 acdes implementadas desde 2024, acompanhamen-
tos mensais e adogdo rdpida de contramedidas em casos de desvios,
observamos reducdo de 50% da rotatividade na drea, em comparacgdo
com dados anteriores.
Mestres de obras e encarregados: implementamos, em 2025, nove agdes
para reducdo da rotatividade, entre elas readequacgdo de saldrios e
beneficios e implementacdo de programa de formagdo em lideranca. O
projeto segue em aprofundamento, buscando a identificagdo de novas
causas e futuras contramedidas.
Gerentes de lojas house: temos 12 acdes para controle de turnover
planejadas. Algumas delas j& foram parcialmente executadas em 2025
com acompanhamento e captura de resultados previstos para 2026.
Suprimentos: previstas 11 acdes de controle do turnover para a drea.
Corretores: o Programa MRV+, que prevé beneficios adicionais em fun-
¢do ndo apenas do volume de vendas, mas do tempo de casa do profis-
sional, segue trazendo resultados relevantes.

Turnover Geral
MRV&CO 2025

[Total Admitidos + Total Desligados]/2
Quadro Médio do periodo

Taxa Rotatividade =



RELATORIO ANUAL
DE SUSTENTABILIDADE
MRV&CO 2025

GRI 2-19 | 2-10 | 2-20

- -RACAO

Habilitamos na MRV&CO A remuneracdo dos colaboradores é definida a partir de trés

um modelo de remunera- perspectivas:

¢do que visa ao equilibrio EMPREGADOR: promover o conhecimento, as competén-

do que é sustentdvel para cias e os comportamentos necessdrios para o sucesso do

a organizagdo e compen- negodcio

sador para o empregado. EMPREGADO: remuneragdo como parte de uma propos-
ta de valor atrativa

Essa légica é elemento CUSTOS: montantes sustentdveis que ndo comprometam

estratégico nas medidas outros investimentos

de atracdo e retencdo

de talentos e leva a uma Altos executivos tém sua remuneracéo determinada de acordo

politica de remuneracdo com suas fungdes e responsabilidades, nivelada a remuneragéo h‘
baseada em critérios bem de outros executivos da industria de construcéo imobilidria e ali- X
definidos, composta por nhada ao desempenho coletivo da equipe de gestdo executiva.

elementos com papel es- Cargos ndo operacionais tém sua remuneracdo determinada pela

pecifico em curto, médio e metodologia Mercer, amplamente adotada no mercado, em que o

longo prazos, e que con- valor relativo interno dos cargos da organizacgéo é determinado a

sidera sempre a nogdo de partir de fungédes, unidades, divisGes, geografias e pelo contexto de

vinculo com resultados e remuneracdo do mercado, garantindo equidade interna e externa

com nossos esforgos para de posicées. O processo € apoiado por consultores externos, que

avancar no tema. incluem referéncias exteriores para eventuais revisées de cendrio.
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REMUNERAGCAO FIXA

Tem como objetivo reconhecer e refletir

o valor do cargo interna e externamente.
+ Conselheiros (pré-labore)

+ Diretores estatutdrios e ndo estatutdrios

+ Demais colaboradores

REMUNERACAO VARIAVEL

Disponivel em diferentes formatos, para
categorias especificas, e relacionada com
metas e de acordo com posicdo e drea.
INCENTIVOS DE CURTO PRAZO
Participacdo nos lucros e resultados
(PLR), em fungdo de performance em
metas individuais, de dreas e da empre-
sa, alinhadas ao orcamento, ao plane-
jamento estratégico e a concorréncia.
Para a alta gestdo, as metas incluem
critérios de integridade, ambientais e
sociais, evidenciando a relevancia do
ESG na politica de remuneragdo da alta
lideranca.

INCENTIVOS DE LONGO PRAZO

Para Conselheiros e Diretores estatutd-
rios e ndo estatutdrios, trata-se de plano
de opgdes de compra de acdes em
prazos e condicoes estipulados, impul-
sionando a retencdo dos colaboradores
e alinhando interesses com acionistas na
criagcdo de valor sustentdvel e a longo
prazo para o negdcio.

GRI 2-21

REMUNERAGAO TOTAL ANUAL
DO INDIVIDUO MAIS BEM PAGO

Escopo: todos os colaboradores de
todas as operacdes da MRV (Brasil).
Colaboradores que atuam em tem-
po parcial estdo incluidos na base
de cdlculo e ndo foram considera-
das taxas diferenciadas no cdlculo
relacionado a eles.

= 18.353%

REMUNERAGAO TOTAL ANUAL MEDIA DE TODOS OS EMPREGADOS

(EXCLUIDO O MAIS BEM PAGO)

AUMENTO PERCENTUAL DA REMUNERAGAO TOTAL ANUAL DO

INDIVIDUO MAIS BEM PAGO

= 0%

AUMENTO PERCENTUAL DA REMUNERAGAO TOTAL ANUAL MEDIA
DE TODOS OS EMPREGADOS (EXCLUIDO O MAIS BEM PAGO)

considerada a remuneracdo monetdria (saldrio-base + PLR + comissdes/prémios)

GRI 2021

O menor saldrio da MRV&CO se refere ao cargo de
Auxiliar e corresponde a 1,0 (100%) do salario-minimo

para mulheres e homens.

Para fins de comparacgdo, a carga hordria foi convertida para 44 ho-
ras semanais. A MRV&CO considera a operagdo MRV Brasil como sua
unidade operacional importante. Embora no Brasil existem saldrios-
-minimos regionais para alguns Estados, o menor saldrio pago pela
MRV em todo o territério nacional para a categoria de entrada do
Auxiliar de Obra é o saldrio-minimo nacional.

GRI 202-2

MRV, Luggo, Sensia e Urba: 100% (Brasil)
Resia: 25% (EUA)

* No pais de operacgdo.
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GRI 401-3
A iniciativa de flexibilidade pds-licenca da MRV&CO é estrutu-

GRI 2-30 | 401-2 rada de forma escalonada, adaptando-se conforme o tempo
decorrido desde a chegada do filho e o local de trabalho do

7/
e colaborador. Para as mdes, o beneficio inicia-se entre o 5° e 0 6°
més apds a chegada da crianga, oferecendo as colaboradoras
— de escritério a modalidade de trabalho 100% remoto, acrescida
I de uma hora de reducdo didria na jornada para amamentagdo,

enquanto para as colaboradoras de obras e lojas é concedi-
da uma redugdo didria de duas horas. Entre 7° e 0 9° més, a

Os beneficios de seguro de vida, auxilio defi- Na MRV&CO, todos os emprega- flexibilidade passa a ser o modelo de um dia presencial e quatro
ciéncia e invalidez, licenca parental, fundo de dos tém direito a Iic;en(;q pqrentql, dias em casa (mdes do escritdrio), e redugdo didria de uma hora
pensdo e plano de beneficios estdo disponiveis Os pais, inclusive adotivos, tém (mées das obras e lojas). No periodo entre 0 10° e o 12° més, as

mdes do escritério passam a adotar o modelo de dois dias pre-
para todos os colaboradores da MRV&CO, extensdo da licenca paternidade senciais e trés dias em casa, enquanto a reducdo didria de uma
incluindo tempordrios e em regime de meio para 10 dias. hora é mantida para as colaboradoras de obras e lojas. Para os

, pais, o beneficio é vdlido até o 2° més apds a chegada do filho,
periodo. L L
permitindo que os colaboradores de escritério atuem no modelo

de dois dias presenciais e trés dias em casa, ao passo que os
Vale-alimentacdo, plano de saude e opgéio por colaboradores de obras e lojas contam com uma redugdo didria

o 1 Ref . ~ . L. . de uma hora na jornada de trabalho.
previdéncia privada estdo disponiveis exclusiva- .

mente para colaboradores em tempo integral.

Em 2025 Apds a licenca
Todos os colaboradores préprios da MRV&CO es-
tdo cobertos por acordos de negociacdo coletiva
de trabalho, nos quais sGo definidos os pacotes de colaboradores permaneceram por mais de 12 meses na
beneficios a serem oferecidos (exceto estagidrios, colaboradores empresa [retencdo de 47,4%, considerando 380 colaboradores
cujo regime de trabalho é regido por legislacéo es- tiraram licengas parentais que retornaram de licengas parentais no ano anterior]
pecifica no Brasil). Mas, na MRV&CO, acreditamos
que é possivel ir além do que é previsto em lei e nas Sl e ONEEE
- . 74 /I/I 6 de 2025 utilizou os registros das
convencoes coletivas de trabalho. licencas parentais de 2024 para
licenca-paternidade licenca-maternidade identificar quem regressou do tra-
. balho apés a licenca e continuou
Assim, mantemos grandes programas que fortale- = .
9 prog 4 /I OOO/O empregado 12 meses depois.

cem a cultura enquanto oferecem beneficios adi- ’ i )
retornaram apés o final da licenga parental

cionais para diferentes publicos com necessidades
especfﬁcos. Veja dados detalhados na Central de Indicadores « Licenga Parental
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-R SANGUE VE

O Programa Ser Sangue Verde retine mais de 20 iniciativas envolventes, desen-
volvidas com o apoio dos Comités de Pessoas e de Diversidade e Inclusdo, que
fortalecem o vinculo entre colaboradores e a MRV&CO por meio de beneficios
em temdticas como valorizacdo profissional, saude, bem-estar, seguranca psi-
coldgica e emocional, clima organizacional, entre outras. Todas as iniciativas
sdo amplamente comunicadas via canais internos e contam com significativa

Em 2025, a divulgagdo para todos os publicos foi uma
prioridade; em destaque, a Semana Ser Sangue Verde — um
conjunto de agdes de promocdo dos beneficios e esclareci-
mento sobre o Programa Ser Sangue Verde nos escritdrios e

lojas. Também fizeram parte da Semana visitas aos canteiros
de obras para divulgacdo do Programa e discussdes sobre
possiveis adaptagdes para a realidade operacional.

adesdo pelo time. Entre as acdes estdo:

e Sua Mente: acolhimento psicolégico pontual com psicoterapia breve

e Vocé no seu MRV: condicGes especiais para a compra de imdveis MRV e
Sensia ou lotes Urba

e Acolher: rotina de trabalho flexibilizada para responsdveis pelos cuidados
de PcDs

¢ Retificagdo do Prenome: apoio juridico para alteragdo de documentos de
colaboradores trans

¢ Filhos a Bordo: suporte adicional a pais e mdes no parto, na adogdo e em
licencas

e Bebé aBordo: apoio e orientagdo para gestantes e futuros pais

o Feliz Aniversdrio: 1 dia de folga a escolha do colaborador

¢ Inicio e fim de expediente flexiveis e feriado ponte

e Seu Estilo: liberdade e seguranca para expressdo individual do colaborador

o Parceria Totalpass para acesso com desconto a academias em todo o Brasil

e Parcerias para descontos: Mundo da Casa, economia em contas de energiaq,
programa de beneficios Allya, Dell, entre outros

Dinédmico e abrangente, o Ser Sangue Verde evolui com o
tempo e as demandas dos trabalhadores; periodicamen-
te novos formatos de beneficios sdo avaliados por meio
de implantacdes-piloto com avaliagdo da percepcdo dos
usudrios. Em 2025, esse processo de melhoria continua
trouxe uma série de inclusdes e aprimoramentos impor-
tantes para o pacote de beneficios do programa, visando
principalmente ao incentivo a inclusdo e a diversidade. A
seguir, alguns destaques.



RELATORIO ANUAL
DE SUSTENTABILIDADE
MRV&CO 2025

SUSTENTABILIDADE
NA MRV&CO

SUSTENTABILIDADE
EM ACAO:

ESG NA PRATICA
VISAO DE FUTURO

CENTRAL DE
INDICADORES

SUMARIO GRI

ANEXOS

107

FILHOS A BORDO

A iniciativa oferece suporte adicional para pais

e mdes no parto, no processo de adogdo e em

licencas por meio do auxilio natalidade, da con-

tinuidade do vale-alimentacdo e da flexibilidade

de hordrios, entre outros beneficios. Para 2025, o

Programa ganhou melhorias em diversas frentes:

e FLEXIBILIDADE DE HORARIOS: a flexibilidade
j& prevista para a volta da licenga-maternidade
agora também se estende para gestantes na
reta final da gravidez. A partir da 33° semana
de gestdo, colaboradoras que atuam nos escri-
torios passam a ter direito ao modelo hibrido,
com trés dias presenciais no local de trabalho e
dois dias de home office por semana; jd cola-
boradoras que atuam em obras ou lojas tém
direito a sete dias corridos de descanso abona-
do, sem desconto no saldrio, em beneficios ou
no banco de horas.

e AUXILIO NATALIDADE: antes, era necessdrio
comprovar as despesas com a crianga para
receber o beneficio. Agora, facilitando o dia a
dia dos pais e agilizando o processo de soli-
citacdo, o auxilio funciona como bénus e ndo
como reembolso: basta enviar a certiddo de
nascimento ou o documento comprobatdrio da
adocdo para que o colaborador receba o valor
estabelecido na CCT e as cestas natalidade

previstas (kit bebé e kit familia). O prazo de soli-

citagdo também aumentou para 150 dias.

ACOLHER

O programa jé oferecia uma rotina de trabalho

mais flexivel para colaboradores cujos depen-

dentes fossem pessoas com mobilidade reduzi-

da ou autistas. Em 2025, passou por adaptagdes

para se tornar mais inclusivo:

e Colaboradores PcDs (mobilidade reduzida
e autistas) também passaram a ter direito a
adaptacdes na rotina mediante pedido médi-
co e avaliagcdo da medicina do trabalho

o Colaboradores em tratamento oncolégico
(ou cujos pais, mdes ou filhos estejom nessa
situacdo) podem acessar o beneficio, nego-
ciado individualmente com a medicina do
trabalho de acordo com a indicagdo médica
para cada caso

¢ Maior abrangéncia: a flexibilidade agora é
disponivel para colaboradores e dependentes
(incluindo pais) com doencas neurolégicas
graves, condi¢des respiratdrias e cardiacas
criticas e com doengas degenerativas como
Alzheimer, Parkinson, Esclerose Mdltipla,
Esclerose Lateral Amiotréfica (ELA), Miaste-
nia Gravis e Distrofia Muscular de Duchenne
(infantil).

BEBE A BORDO

O programa jd oferecia orientagdo para ges-
tantes e futuros pais com acompanhamento
por equipe especializada (médicos, enfer-
meiros obstetras, psicélogos e nutricionistas)
em atendimentos remotos sem custo até um
més apds o nascimento do bebé. Em 2025, a
jornada passou a ser complementada por pa-
lestras educacionais sobre temas relevantes
para a saude do bebé e da familia.
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Conteudos interativos

GRI 404-1 | 404-2

PROFISSIONA

Em 2025

Nossos profissionais devem
estar preparados para lidar
com todos os aspectos do
mundo MRV&CO - conhecer a

fundo nossos produtos, servicos,

3901 homens

rocedimentos e normas e
proce 51,6%
engajar-se nos aspectos da dos colaboradores
cultura - com oportunidades treinados
. . [24,5% do publico
para aprimorar soft e hard skills masculino total]

continuamente.

DACITACAO E
“SENVOLVIMENTO

colaboradores
treinados

3662 mulheres
A84%

dos colaboradores
treinados
[79,7% do publico
feminino total]

horas de treinamento
[tempo médio por
colaborador: 17h25]

Mantemos na MRV&CO um ambiente
de educacéio corporativa mais comple-
to a cada ano, com grandes iniciativas
de capacitacdo e treinamento criadas
e potencializadas em 2025 para diver-
sos publicos internos. Dos temas es-
pecificos do Grupo ao aprimoramento
técnico e planos de carreira, os profis-
sionais administrativos tém acesso a
um ambiente digital que disponibiliza
trilhas estruturadas de aprendizagem e
programas de estudos para a sede ad-
ministrativa, lojas e canteiros de obras.

Novas oportunidades e demandas das
dreas sdo monitoradas e direcionam o
aprimoramento de contetdos existen-
tes e a introducdo de novos materiais
e temas — uma jornada incessante

de fortalecimento de competéncias
técnicas, culturais e comportamentais
mandatdéria para o colaborador e que
leva em consideracdo as particularida-
des de fungdes e dreas, em um pipeli-
ne que vai até a alta lideranca.

Veja dados detalhados na Central de
Indicadores + Treinamentos e Capacitagdes

DESTAQUES 2025
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Os critérios sdo ajustados de
acordo com o nivel do colaborador
— Colaborador Individual, Lider

de Pessoas, Lider de Lideres e
Lideres de Negécio. O contexto
balizador &, sempre, o conjunto de
competéncias culturais MRV&CO.

Em 2025, o time de
Desenvolvimento Humano
desenhou um modelo de Ciclo
de Gestdo de Desempenho
especificamente adaptado &
realidade de mestres de obras
e encarregados. Assim, essas
liderancas passam a integrar o
programa em 2026.

GRI 404-2 | 404-3

A MRV&CO mantém um Ciclo de Gestdo de De-
sempenho estruturado para acompanhar e esti-
mular o desenvolvimento de talentos em nossas
equipes. Implementado hd mais de cinco anos e
calibrado periodicamente, o Ciclo ganhou tragdo
e robustez como parte integrante dos processos
internos da MRV&CO, contribuindo de forma estra-
tégica para a gestdo de pessoas.

Organizado em etapas, o Ciclo de Gestdo de
Desempenho envolve, anualmente, autoavaliagdo e
avaliacdo pela lideranca direta dos trabalhadores
elegiveis, com énfase em competéncias e
comportamentos esperados. As notas compdem
médias que, junto as avaliagdes, sdo discutidas

em um encontro entre lider e liderado, em uma
dindmica construtiva de feedback e troca com
foco no desenvolvimento de carreira.

O Ciclo de Avaliacdo de
Desempenho oferece ao
colaborador uma visdo objetiva

de suas competéncias e
oportunidades de melhoria. Ao
mesmo tempo, apoia a gestdo na
tomada de decisdes, evidenciando
potenciais sucessores, necessidades
de movimentacodes internas e
determinacdo de méritos.

ME TODOLOGIA CONSOLIDADA
PARA VALORIZAR O POTENCIAL
DE CADA COLABORADOR.
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. GESTAO DE DESEMPENHO..
COMITES DE CARREIRA

Complementando o Ciclo de
do total de colaboradores

Gestdo de Desempenho, os Comi- préprios MRV&CO*

tés de Carreira oportunizam aos

lideres uma avaliagdo aprofunda- das liderancas
colaboradores [gestores e diretores]

da de suas equipes, com media- ; o
¢do da drea de Desenvolvimento A SEOIREEIC TN

Humano.

Por meio da metodologia Nine 1727 homens /HO/O do publico masculino total
Box, aplicando eixos comporta-

mentais e de performance em

entregas, a andlise leva em consi- 22/1/1 mulheres 490/0 do publico feminino total
deracdo aspectos de desempenho

e de potencial. Assim, dd suporte

& identificacéo de profissionais de CATEGORIA FUNCIONAL 2023 2024 2025

destqque ed GdOC}aO, pe|c|s lide- Coordenador/Especialista 84,1% 80,06% 76,42%

rancas, das estratégias mais ade- Diretor 551% 53,85% 23%

quadas de retencdo, preparagdio Caser 92,2% 831% 81%

de sucessores e apoio a prOﬁSSio_ Operacional 0.1% 0% 0% Presidéncia, Conselho, Aprendizes e Estagidrios

nais com eventuais dequogens L . ndo passam por avaliagdo de desempenho.
Profissionais 52,2% 61,09% 67%

de competéncias e potencial de * N&o considera Urba

aprimoramento.

A MRV&CO realiza anualmente a Avaliagdo Colegiada do Conselho de Administragdo, em

alinhamento com as recomendacdes de boas prdticas do Instituto Brasileiro de Governan-

¢a Corporativa. Ndo hd, porém, uma avaliagdo especifica no que diz respeito a supervisdo

da gestdo dos impactos da organizagdo na economia, no meio ambiente e nas pessoas.
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Com um portfélio amplo de solugdes habitacionais
para as mais diferentes necessidades e perfis de
clientes, entendemos que a construcdo de um time
diverso é ao mesmo tempo, um importante indica-
dor social e um recurso estratégico essencial para o
alinhamento entre nossos produtos e publicos.

O processo é desafiador. Ainda hd muitas barreiras,
em nivel social e global, que dificultam o acesso de
grupos minorizados a lideranga das organizagdes.

As problemdticas se tornam mais acentuadas no
contexto da Construcdo Civil, setor no qual, historica-
mente, homens sem deficiéncia sempre foram a forca
de trabalho predominante.

NCLUSAO

Perante um cendrio de complexidades e de-
safios, reforgamos nosso empenho com uma
governanca fortalecida para o tema - sob
responsabilidade do Comité de Pessoas, da
drea de Desenvolvimento Humano e do Comi-
té de Diversidade e Inclusdo MRV&CO, formado
por pessoas de diferentes niveis hierdrquicos,
cargos, regides, culturas, etnias, orientagcdes
afetivo-sexuais e identidades de género e
pessoas com ou sem deficiéncia. O objetivo é
promover iniciativas transversais em diversas
frentes e manter a temdtica da diversidade
sempre ativa por meio de acdes de engaja-
mento e conscientizacgdo.

DIVERSIDADE:
INDICE SOCIAL DE
VALOR OBJETIVO E
ATIVO ESTRATEGICO
NA MRVECO.

As iniciativas de diversidade
da MRV&CO e os avancgos
continuos para um ambiente
mais justo, equilibrado e
inclusivo sdo reconhecidos:
somos, hd anos, parte do
IDIVERSA B3, indice que
classifica, em carteira
especifica, as empresas
listadas na B3 de acordo com
critérios como género e raca.
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GRI 405-1 . _ N . NO GRUPO MRV&CO

Q U ‘ ZO [Total de 20.508 colaboradores]

Somos signatdrios do Ambigdo 2030 — pacto global entre ONU e empresas pela equidade de género 4.596 scio mulheres

— desde 2022, quando nos comprometemos com duas grandes metas: ultrapassar a marca de 45%

de liderancas femininas e aumentar para 30% a presenca de mdo de obra feminina na MRV&CO. 77 6 O /O
A primeira meta foi alcangada em 2024 e seguiu mantida em 2025, com 45,1% de liderancas mu- 15912 sléio homens

lheres em nossos quadros.

A segunda segue como eixo de esforgos conjuntos do Comité de Pessoas e da drea de Desenvol-

vimento Humano para avaliar estruturalmente, de forma continua, nossas diferentes dreas — es- ENTRE AS

pecialmente o canteiro de obras — a fim de aumentar a participacdo femininag; e para promover a LIDERANQAS

formacdo de mdo de obra feminina especializada em diferentes niveis.

) 0000000000
O Indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE B3) define métricas dimensionais que funcionam como termémetros do cres- 0000000000 O/
cimento e da consolidacdo das estratégias do Grupo MRV&CO em diversidade e de alinhamento ao ODS 5 - Igualdade de 0000000000 | O
Género. Sdo, ainda, componentes importantes na definicdo de direcionamentos, por exemplo, a reavaliacdo estrutural de dreas 0000000000 sdo mulheres

. L - . . . - . L : 00000
para maior participacdo feminina e a promocgdo de formagdo de mdo de obra feminina especializada em niveis variados.
C)/
54, 9 O

sdo homens

GRI 405-2 PROPORQﬁES DE SALARIO [MULHERES /HOMENS]
Entendemos que a remuneragdo é uma = &
REMUNERACA
T CATEGORIA FUNCIONAL ML e
portante ferramenta para promover 2025 2025 EM c ANTE'ROS DE OBRAS

a inclusdo na MRV&CO. Temos buscado Diretor 081 0,87 [Categoria funcional Operacional]
aperfeicoar modelos de. remuneroc;oo' de Eesiter 094 094
forma que as divergéncias entre saldrios

e Coordenador/Especialista 0,97 0,97
de homens e mulheres na mesma posicdo

Profissionais 0,99 1,00

sejam resultado apenas de mérito pessoal
e ndo de desigualdades sistémicas. Operacional 0,80 0,80

Na categoria funcional “Profissionais”, estdo os cargos de Analista, 9 2 440/
Assistente, Auxiliar, Atendente e Técnico. Foi considerado o nimero | O

total de colaboradores ativos em dezembro de 2025. sdo homens

sdo mulheres

12
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GRI 405-1

— — Além das acdes de equidade de
| [ e género que integram o nosso
compromisso com a Ambicdo

2030, mantemos nosso olhar aten-

[ )
~
to a outros grupos sub-represen-
tados dentro dos marcadores de
etnia, LGBTQIA+, multigeragdes e

pessoas com deficiéncia, direcio-

nando esforgos e implementando
iniciativas voltadas a diferentes
necessidades e possibilidades.

Em 2025, do total de colaboradores da MRV&CO

sdo negros e pardos sdo pessoas com deficiéncia tém mais de 50 anos

|| 'RECONHECEMOS QUE AINDA TEMOS UM
CAMINHO A PERCORRER EM DIVERSIDADE
h INTERNA E EQUIDADE SALARIAL'

- 10 VERDADES - RAS 2024 MRV&CO
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MENTORIA
AFIRMATIVA

Mulheres que participaram dos programas de
mentoria feminina da MRV&CO foram convi-
dadas a "trocar de lado”, assumindo o papel
de mentoras em uma turma voltada ao de-
senvolvimento de profissionais pretos e pardos
na MRV&CO em 2025. Para isso, as mentoras
passaram por treinamento para identificar e
desconstruir vieses inconscientes; foram pre-
paradas para conduzir reuniées de mentoriq,
identificando quais questdes deveriam ou ndo
ser enderecadas no ambiente do programa;

e foram capacitadas sobre microagressoes

raciais e sobre dados referentes & saide mental

de pessoas negras ho mercado de trabalho.

Os mentorados, por sua vez, foram preparados
para aproveitarem ao mdximo a experiéncia: re-
ceberam orientacdes sobre o foco da mentoria,

fatores criticos de sucesso, papéis e responsabili-
dades, conexdo de talentos e motivacdes e sobre

a elaboracdo de planos de desenvolvimento.

Em 2025:
19 colaboradores participantes
100% de NPS [mentoras e mentorados]

MAIOR INCLUSAO
DE PcDs

Além da expansdo do programa Acolher
para colaboradores PcDs autistas e com
mobilidade reduzida, e do lancamento do
Programa Indica PcD em 2024, com o ob-
jetivo de ampliar a presenca de pessoas
com deficiéncia em nossos quadros, em
2025, direcionamos esforcos para uma
frente especifica: a insercdo de trabalha-
dores reabilitados nos canteiros de obra.

A acdo é resultado de uma parceria pio-
neira com o INSS de Minas Gerais e bus-
ca oferecer oportunidades de reinsercdo
no mercado de trabalho para pessoas
que sofreram acidentes com afastamento
e, apds o processo de reabilitacdo, estdo
autorizadas para a recomada de ativida-
des profissionais.

Em 2025, 126 profissionais foram con-
tratados, a partir dessa iniciativa, para
atuar na sede e nos canteiros. Estd em
pauta a futura expansdo da parceria,
envoluendo o INSS de outros estados
brasileiros.

Sensibilizagées para times de obras, co-
mercial e corporativo

Curso de Lingua Brasileira de Sinais (Li-
bras)

16 colaboradores concluiram o curso em 2025
EAD de Diversidade & Incluséo, disponivel
na plataforma Desenvolver

Participacdo em feiras de empregabilida-
de ofirmativa

Treinamento do time de apoio das obras,
DAE e SSMA sobre competéncias rela-
cionais e acolhimento de colaboradores
PcDs e mulheres

Més do Orgulho LGBT: parceria com a
drea de Relacionamento com o Cliente
para acdo com os clientes da comunida-
de LGBT

Suporte para retificacdo do prenome
para colaboradores trans

Guia de Diversidade e Inclus@o para for-
necedores

Veja dados detalhados na Central de Indicadores -
Diversidade
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SUSTENTABILIDADE
NA MRV&CO

SUSTENTABILIDADE
EM ACAO:
ESG NA PRATICA

VISAO DE FUTURO

CENTRAL DE
INDICADORES

SUMARIO GRI

DIVERSIDADE
=M PAUTA

Buscamos manter a diversidade como tema sempre pre-

sente junto aos colaboradores MRV&CO. Nesse sentido,

mantemos um movimentado calenddrio de agcdes de comu-

nicagdo e engajaomento nas temdticas relacionadas:

¢ Temas de diversidade no Programa de Desenvolvimento
de Lideres

o Sensibilizacdo nas obras nas radios internas

o Lives sobre temas como Orgulho LGBT+, PcDs, Conscién-
cia Negra, além de lives em datas como Dia das Mdes,
Dia dos Pais e Dia da Mulher, buscando o aprofunda-
mento em temas sensiveis

¢ Campanhas com mensagens especificas e eventos
internos, oportunizadas por datas como Dia da Mulher,
Dia das Maes, Dia dos Pais, Dia Internacional do Orgulho
LGBT+, Dia da Consciéncia Negra, Dia do Autismo, Dia

da Sindrome de Down, entre outras.
115
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1

O tema se volta a gestdo sobre a cadeia de forne-
cimento, considerando as prdticas, compromissos
legais e riscos associados as atividades de forne-
cedores e parceiros do Grupo. Engloba os riscos
financeiros relacionados a responsabilizagdo por
inconformidades ambientais, trabalhistas, tributd-
rias e contratuais, além dos riscos decorrentes da
identificacdo de situacdes de trabalho andlogo ao
escravo na cadeia, considerando as implicagdes
legais, reputacionais e financeiras associadas.

EXTENSAO OPERACOES DIRETAS
DO TEMA

NA CADEIA

DE VALOR

CADEIA DE FORNECIMENTO

SOCIEDADE

IMPACTOS, RISCOS, OPORTUNIDADES

[IP] Impacto Positivo « [IN] Impacto Negativo « [R] Risco * [!] Risco presente na Matriz de Riscos
e [R] Responsabilizacdo por inconformidade de fornecedores
e [!] Trabalho andlogo ao escravo

ONF

=N

=M

-DORE
DIREITOS
UMANOS

FINANCEIRAMENTE MATERIAL
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CONFORM|
—~ORNECEDO

Valorizar a conformidade é fortalecer todo o setor da Constru-
¢do Civil. Um produto de alto nivel de complexidade, como a
habitagdo, envolve uma cadeia com os mais diversos tipos de
fornecedores — de quem produz a matéria-prima e os compo-
nentes aos prestadores de servico; dos empreiteiros as frentes
de vendas, entre tantos outros.

Essa multiplicidade de relagées mostra a abrangéncia da nossa
cadeia de valor e nos estimula a buscar parceiros alinhados aos
nossos valores, compartilhando o compromisso com a qualida-
de, a responsabilidade socioambiental e os direitos humanos.

Inspirar nossa cadeia de valor é parte do compromisso que te-
mos com a geracdo de um legado de valor para a sociedade e
evidencia o tema como parte integrante da nossa Matriz de Ma-
terialidade, impulsionando esfor¢os para a melhoria continua.

DIREITOS HUMANOS

VALORIZAMOS UMA
CADEIA PRODUTIVA
QUE COMPARTILHA

AQUILO EM QUE
ACREDITAMOS

- 10 VERDADES - RAS 2024 MRV&CO
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DIREITOS HUMANOS

O FUTURO SUSTENTAVEL SE CONSTROI COM BOAS ESCOLHAS
E MOVIMENTOS ENERGICOS EM PROL DO QUE E CERTO.

O trabalho continuo de identificacdo de riscos e nos- Essa posicdo estd formalizada em politicas, cldusulas contratuais, no Programa de Mo-

sa vivéncia no setor da Construgdo Civil deixam clara nitoramento e em outros instrumentos inspirados pelas melhores prdticas de governanca
a importancia de um posicionamento inegocidvel so- corporativa, de desenvolvimento sustentdvel e de responsabilidade social, em conformida-
bre respeito aos direitos humanos em toda a cadeia. de com diretrizes estabelecidas por pactos e 6rgdos internacionais como a ONU e a OIT.

Direitos humanos sdo uma exigéncia nos documentos normativos — por exemplo, o Cé-
digo de Conduta e a Politica de Relacionamento com Fornecedores MRV&CO; estdo
Prdticas como o trabalho qndlogo presentes na Cartilha de Trabalho Digno, disponibilizada aos fornecedores, langada em

0o escravo e o trabalho infantil, dezembro de 2025; sdo, também, o principio norteador de todas as prdticas de gestdo.

seja em relacdes laborais diretas

ou envolvendo fornecedores como HRELAC@ ES DE TQABALHO DI NAS

empreiteiros e prestadores de servi-

¢o, sdo absolutamente inaceitdveis. SAO |NEGQC|A\/E|S PARA NOS,
- IRABALHO ANALOGO AO DE
VEJA MAIS ESCRAVO E INADMISS

I
Trabalho Digno na MRV&CO \/E L
- 10 VERDADES - RAS 2024 MRV&CO
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CAPACITACAO
M DIREITOS
HUMANOS

120

As temdticas de conscientizacdo relacionadas a Direitos Humanos — como com-
bate a comportamentos discriminatdrios, ao assédio, a submissdo do trabalha-
dor a condi¢des degradantes e andlogas & escraviddo e ao trabalho infantil — es-
tdo sempre presentes. Sdo trabalhadas continuamente - seja como eixo central
ou elemento transversal — em campanhas internas e externas de conscientizagdo
e reforco de boas prdticas, marcando presenca em momentos como Didlogos de
Saude, Seguranca e Meio Ambiente nas obras, treinamentos especificos, divulga-
¢cBes sobre o Cédigo de Conduta, pesquisas de clima organizacional e condicdes
de trabalho, entrevistas peridédicas com os colaboradores, entre outros.

Em 2025:

Mais de 111 horas dedicadas a capacitagcdo em politicas de direitos humanos ou
procedimentos relativos a aspectos de direitos humanos relevantes para as ope-
racdes da organizacdo

A MRV&CO conta com profissionais terceirizados para as atividades de
seguranga patrimonial, como vigilantes e porteiros. Em 2025, a MRV&CO
realizou o treinamento de 14 colaboradores da categoria funcional
"Vigilante", abordando temas relacionados a direitos humanos, assédio,

discriminacdo e a utilizacdo do Canal Confidencial.

O dado reportado corresponde a 100% dos colaboradores Vigilantes e que atuam na
sede da companhia. O GRI 410-1 faz referéncia a vigilantes e controladores de acesso.
No que se refere a categoria funcional de Porteiro, cuja atuagdo se dd nos canteiros de
obra, a gestdo e o controle dos treinamentos de todos os profissionais dessa categoria
sdo realizados diretamente pelas empresas terceirizadas, responsdveis por esses colabo-
radores. Em 2025, 106 profissionais porteiros atuaram em 66 obras da MRV&CO
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Projeto em que a drea de Compliance oferece ca-
pacitagdo aos Técnicos de Seguranga do Traba-
lho (TST) e Analistas de Desenvolvimento Humano
do Comercial, para que disseminem conhecimen-
to sobre temas de integridade, direitos humanos

e ética a colaboradores préprios e terceiros sem
acesso a internet, para que possamos, cada vez
mais, ter ambientes integros e sauddveis nos can-
teiros de obra e nas lojas.

Em 2025, em edicdio voltada para a Producdo, 106 TSTs
foram capacitados sobre trabalho digno nas obras. O
contetdo foi multiplicado para 4.685 colaboradores,
abordando temas como recrutamento, sele¢do e con-
tratacdio, alojamento, contrato de trabalho e paga-
mento de saldrio.

Veja mais sobre o Integridade em Pauta no capitulo Gover-
nanga, integridade e seguranca da informacdo.

Em novembro de 2025, foi lancado o
treinamento obrigatdrio “Construindo
o Futuro com Trabalho Digno”, vol-
tado a Diretoria de Produgdo. Com
orientacdes sobre normas e prdticas
que asseguram a adogdo do trabalho
digno na MRV&CO, ele evidencia, com
base em situagdes reais, o que pode e
ndo pode acontecer em nossos cantei-
ros. O treinamento é mais uma opor-
tunidade de reafirmar o compromisso
MRV&CO com os mais altos padrdes de
ética, respeito e dignidade no ambiente
de trabalho; cada colaborador, forne-
cedor e parceiro é essencial em nossa
jornada, e trabalhamos incansavel-
mente para garantir condi¢des justas e
seguras para todos.

Em 2025, 2.035 colaboradores concluiram
o treinamento.

A PROMOCAO DE UM
AMBIENTE DE TRABALHO
SAUDAVEL PASSA PELA
INFORMACAO E PELA
CONSCIENTIZACAO

— EISSO INCLUI OS
DESDOBRAMENTOS EM
RELACAO A DIREITOS
HUMANOS.

A drea de Compliance, durante a Sema-
na de Prevencdo Interna ao Acidente de
Trabalho (SIPAT), capacitou 221 colabora-
dores Técnicos de Seguranca do Traba-
Iho sobre assédio moral e sexual, além
de reforcar informacdes sobre o uso do
Canal Confidencial na acdo “Assédio: o
que tenho a ver com isso?".
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Trabalhamos com uma extensa gama de
fornecedores, que inclui grandes fabricantes,
atacadistas intermedidrios, prestadores de
servicos terceirizados e pequenos fornecedo-
res locais de materiais e prestadores locais

de servicos. Todos eles desempenham papéis
importantes em nossa cadeia de suprimentos,
garantindo a entrega de materiais e servigos
essenciais para nossas operacgdes. Sua con-
formidade é um elemento estratégico e funda-
mental para o nosso Ciclo de Negécios.

Por isso, cada fornecedor MRV&CO deve ser
avaliado e monitorado por critérios técnicos,
financeiros, juridicos, reputacionais, am-
bientais e sociais adaptados ao risco e ao
nivel de impacto de cada grupo de parcei-
ros, sempre de forma muito rigorosa, para
garantir que todos atendam a legislagdo, as
normas do Grupo e estejom alinhados & nos-
sa visdo de integridade e sustentabilidade.

Cada procedimento aplicado resguarda

o préprio parceiro e o Grupo MRV&CO no
que toca a riscos operacionais, reputacio-
nais e de responsabilizacdo corporativa e
individual de dirigentes e gestores. Estamos
falando do setor da Construcdo Civil, e

isso reforca a necessidade de um processo
consistente, robusto e em constante apri-
moramento.

- FORNE

RIGOR NA GEST

GRI 3-3

-DORE

BONS FORNECEDORES QUALIFICAM
NOSSO NEGOCIO E NOSSAS ENTREGAS,

Mais do que vigiar e monitorar,
queremos, de fato, engajar os
fornecedores em boas praticas
de gestdo em todas as etapas -
da selecdo e homologacdo até a
efetivacdo do fornecimento ou da
prestacdo de servicos.

No centro desse processo, estd a
area de Suprimentos, responsdvel por:
avaliar e monitorar qualitativa-

mente os fornecedores

atualizar a cadeia de valor com
informacdes sobre politicas e pro-
cessos do Grupo MRV&CO

sanear periodicamente a base de
fornecedores

realizar as operagdes relacionadas
a compras e contratacdes



RELATORIO ANUAL
DE SUSTENTABILIDADE
MRV&CO 2025

123

SUPRIMENTOS;
ESTRUTURA
ESTRATEGICA

Atuando em estreita sinergia com as demais dreas da MRV&CO, a drea

de Suprimentos é estratégica para os temas de Sustentabilidade:
acompanhando de perto novos materiais, aplicacdes e inovacdo em
processos
abrindo possibilidades em fornecedores e produtos, com énfase em
seu desenvolvimento ESG
construindo légicas e praticas de compra e contratacdo que contri-
buam para promover a reducdo inteligente de custos, o uso adequa-
do de recursos e as escolhas conscientes em ESG

O time estd estruturado em setores dedicados a tipos especificos de
fornecedores (grandes players, empresas de beneficios, servicos regio-
nalizados etc.) e conta com gestdo especializada de informacgdes. As
prdticas de governancga sdo centralizadas, com foco na gestdo de cate-
goria e homologagdes bdsicas. A matriz estratégica, em Belo Horizonte,
coordena as operacdes em materiais e servicos diretos e indiretos.

Em 2025, a drea concentrou esforcos para fortalecer a cultura de
compras sustentdaveis (que deve, gradualmente, substituir o processo de
compra padrdo) e deu prosseguimento ds estratégias de aprimoramen-
to da experiéncia do fornecedor MRV&CO.

UM OLHAR QUE
VALORIZA A CADEIA

Nosso relacionamento com a cadeia de fornece-
dores é cuidadoso e atento, regulamentado por
politica interna prépria. Existem diversos progra-
mas e abordagens de relacionamento e valoriza-
¢éio voltados a fornecedores de materiais para
elevar a Experiéncia do Fornecedor MRV&CO.

Onboarding com cadastro automatizado,

sele¢cdo idonea e critérios claros

Scorecards precisos que definem acdes de

alavancagem e suporte a ajustes necessdrios

Monitoramento de indicadores de atendimen-

to, qualidade e sustentabilidade

Governanga e documentos

Portal do Fornecedor com recursos “self-ser-

vice", que entregam praticidade e rapidez ao

parceiro

Programa de Beneficios: taxas diferenciadas

para adiantamento de recebiveis e mentorias

com executivos MRV&CO

Comunicacgdo frequente e atualizada

Premiacdo anual
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GRI 308-2 | 414-2

Construgdo Civil € um setor que

lida com altos niveis de criticidade

de impacto em insumos e servicos.
Isso exige um processo de selecdo e
homologacgdo de fornecedores espe-
cialmente cuidadoso para resguardar
organizagoes e garantir a integridade
em toda a cadeia.

O processo de homologagdo MRV&CO
é estruturado em um fluxo continuo e
inteiramente terceirizado — uma abor-
dagem especializada e imparcial.

Jd no levantamento de possiveis for-
necedores, sdo desenvolvidos mapas
de cotagdio com o objetivo de promo-
ver uma avaliacdo justa e equdnime:
todos passam pelo mesmo proces-

so de sele¢cdo, que envolve critérios
técnicos, comerciais, estratégicos, de
sustentabilidade, de conformidade, de
qualidade e de SSMA.

A selecdo é seguida por uma matriz de homologacdo,
que estd em constante aperfeicoamento. No préprio
sistema de cadastro é realizada automaticamente
uma due diligence de integridade, que avalia docu-
mentos, dados e informagdes dos fornecedores para
identificar:

O processo envolve, ainda:

Formuldrios autodeclaratérios obrigatérios
de conhecimento e anuéncia sobre politi-
cas para fornecedores da MRV&CO e sobre
nossas normas de compliance e sustentabi-
lidade

Historico de envolvimento em casos de corrupgdo,
condutas antiéticas ou ilegais

Administradores que sejam agentes publicos ou
pessoas politicamente expostas

Existéncia de cédigo de conduta, politica anticor-
rupgdo e canal de denuncia

Presenca em listas restritivas como Cadastro Na-
cional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS),
Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP),
Cadastro de Entidades Privadas sem Fins Lucrati-
vos Impedidas (CEPIM) e cadastro de empregado-
res (“Lista Suja” do Ministério do Trabalho)

Sécios que tenham parentesco com colaborado-
res ou tenham sido colaboradores da MRV&CO
dentro dos Ultimos 18 meses, para evitar eventuais
conflitos de interesse e preservar a conformidade
com a lei de terceirizacdo.

Questiondrio Socioambiental e Questiondrio
de Compliance, que aborda prdticas internas
Classificacdo de cada fornecedor em uma
Matriz de Risco e Exigéncia especifica para a
sua categoria

Homologagdo por tipo de empresa, com
atengdo especifica a setores criticos e suas
caracteristicas

Irregularidades identificadas nos questiondrios ou
na due diligence sdo submetidas ao Compliance,

a darea de SSMA, ao Departamento de Apoio ao
Empreiteiro (DAE) ou ao Administrativo para andlise
sobre contratacéo ou dispensa do fornecedor.

Todas as praticas mencionadas se referem ex-
clusivamente a fornecedores nacionais.
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CADASTRO
TECNICO DE
MATERIAIS

A homologagdo especificamente dos forne-
cedores de materiais da MRV&CO ganhou
um impulso significativo, em 2025, com o
fortalecimento da drea de Master Data Ma-
nagement (cadastro técnico de materiais).

Esse é um passo estratégico na padroni-
zacdo das matérias-primas utilizadas na
MRV&CO, especialmente em um contexto
de importagdo. A nova configuragdo permi-
te verificar se padrées de producgdo e quali-
dade de insumos das mais diversas origens
sdo efetivamente mantidos. Isso acontece
com o trabalho do time de homologacdo no
Master Data Management, definindo quais
atributos técnicos devem constar no cadas-
tro dos materiais, em uma linguagem enten-
dida dentro e fora do Brasil.

Dessa forma, a MRV&CO atua em aspectos
de conformidade ndo sé dos fornecedores,
mas do préprio material fornecido, impac-
tando positivamente em todas as etapas
posteriores do processo, da construcdo até
o pds-venda.

GRI 308-2 | 414-2

A parceria entre MRV&CO e fornecedor é oficializada com a
formalizacdo de agdes e itens previstos em contrato:
aceite ao Termo de Adesdo ao Cédigo de Conduta
download do material de diretrizes internas
conformidade a Politica Anticorrupgdo da MRV&CO
anuéncia as politicas e regimentos internos voltados para
fornecedores

Os contratados ganham, entdo, acesso ao Portal do Fornecedor,
plataforma prépria que reline recursos como apoio para consul-
tas financeiras, esclarecimento de dividas e acesso ao Cédigo
de Conduta e ao Canal Confidencial.

ESTIMULAR A BUSCA POR
DESEMPENHOS MAIS EFICIENTES
NO DIA A DIA DAS RELACOES DA

CADEIA DE VALOR:
UM MOVIMENTO INTELIGENTE.
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GRI 204-1

Para apoiar os emprei-
teiros — em sua maioria,
pequenos negdcios com
menos de 10 funciondrios

- oferecemos o Programa
Contador Amigo, que dd
apoio contdbil para que
esses negdcios lidem com
seus impostos corretamen-
te, melhorem sua rentabili-
dade e resolvam possiveis
pendéncias legais.

Com o langamento da assis-
tente virtual DAEane para su-
porte as empresas prestadoras
de servicos, passamos a apoiar
os empreiteiros, simplificando
o0 processo de coleta de infor-
macées e orientacées de agdes
exigidas para comprouvacdo da
conformidade trabalhista.

Com o objetivo de desenvolver parcerias virtuosas, qualificadas e de longo prazo, investimos re-
gularmente no desenvolvimento técnico e profissional dos terceiros que compartilham seus va-
lores e sua histéria com a MRV&CO. Entre os diversos formatos de incentivo estdo consultorias
especializadas, simpdsios, congressos, capacitacdes e agdes de engajamento, além do estimulo
a continuidade e estabilidade da relagdo (por exemplo, em diferentes obras). E mais:

Estabelecemos, também junto a empresas parceiras, um sistema

continuo de engajamento e acompanhamento de préticas de

sustentabilidade, promovendo frentes de inovagdo sustentdvel,

incentivando e acompanhando prdticas de impacto positivo,

como:

e Escolhas que levem a redugdo da pegada de carbono em
concreto e aditivos

» Urilizagdo de materiais de menor impacto ambiental e mais
durdveis

» Reducdo do uso de dgua

» Estimulo a parcerias para desenvolver solu¢cées baseadas na
natureza

» Ampliacdo do uso de tecnhologias que otimizem recursos e
reduzam residuos

Melhores do Ano (Suprimentos), para reconhecer e valorizar o

desempenho dos empreiteiros que mais se destacaram no ano.

Café com Empreiteiro: bate papo em que o DAE reforca o

compromisso de fazer o certo sempre e revisa os processos e

documentacdo e reforca o tema do trabalho digno e as regras

inegocidveis que garantirdo um sequenciamento com seguran-

¢a e qualidade na operacdo.

Em 2025

fornecedores
ativos na base

100% dos fornecedores certificados
na plataforma de cadastro passaram
por Due Diligence de Integridade via
plataforma. Desses, 1.775 foram para
andlise de risco do Compliance

370 fornecedores e parceiros passa-
ram por due diligence por solicitagdo

no Fale com Compliance
Ndo passaram por due diligence fornecedo-
res com cadastros simplificados, corretores e
imobilidrias agente dos sonhos

novos fornecedores
homologados

prestadores de servigo responderam
ao questionario socioambiental

das compras foram realizadas de
fornecedores locais [66,55% do
orcamento gasto com compras no ano]
Sempre que possivel, sdo priorizados fornecedores
locais (cujo estado de faturamento é o mesmo da
unidade consumidora - obras, escritérios ou lojas).
Eles sdo vitais para o negdcio, movimentando um
montante anual de mais de RS 4,7 bilhdes.
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~FORNECEDOR
SANGUE VERDE

Em 2024, foi desenvolvido na MRV&CO um Painel Scorecard de fornecedores.
A ferramenta de gestdo a vista traz indicadores e métricas sobre a performan-
ce dos terceiros em trés pilares: atendimento, qualidade e sustentabilidade.

Reunindo dados precisos em um Unico ambiente, o painel se consolidou como
uma ferramenta estratégica para identificar desafios e oportunidades no rela-
cionamento com fornecedores de materiais, evidenciando o seu atendimento
as metas, expectativas e prioridades da MRV&CO.

Em 2025, a iniciativa ganhou escopo e se transformou no Programa Fornece-
dor Sangue Verde, que faz o acompanhamento mensal de fornecedores criti-

cos nas trés frentes estabelecidas e propde planos de ac¢do para as questdes

identificadas. Assim, incentivamos o desenvolvimento constante dos terceiros
e, do mesmo tempo, continuamos a reunir dados sélidos para apoiar a toma-
da de decisdo.

Para o futuro, o objetivo é aumentar o engajamento: estd em desenvolvimento uma
premiagéo anual para os fornecedores com melhor desempenho em cada pilar. Tam-
bém pretendemos formalizar, a partir de 2026, a prioridade para fornecedores com
melhor performance em sustentabilidade, atendimento e qualidade em futuras nego-
ciagées — um investimento da MRV&CO para a melhoria continua de sua cadeia de
valor — e avaliar a insergdio de fornecedores de servigos no Programa, com foco inicial
nos mais estratégicos (como concreto). Ao longo do tempo, a ideia é aualiar todos os
fornecedores MRV&CO conforme seu escopo de fornecimento.

COMBATE AO
TRABALHO INFANTIL
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GRI 414-1| 407-1| 408-1 | 409-1

MON
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-

RABALHISTA

GARANTIR A DIGNIDADE NAS
RELACOES DE TRABALHOE
REALIZAR SONHOS SOBRE
BASES SOLIDAS.

Tendo como escopo todos os colaboradores préprios, os

fornecedores e os colaboradores terceirizados que prestam

servicos nos canteiros de obra, bem como os acordos e inves-

timentos firmados pela MRV&CO, o Programa de Monitora-

mento e Conformidade Trabalhista opera desde 2023 para:

promover o trabalho decente

estimular a conduta empresarial responsdvel

coibir prdticas que possam caracterizar trabalho infantil ou
condicoes andlogas a escraviddo em nossa cadeia de valor
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Por meio do programa, ganham materialidade
e tracdo diversas frentes de acdo nos canteiros
e escritorios:

Fiscalizacdo e manutencdo de condicdes
dignas dos canteiros de obra
Conscientizacdo nos canteiros sobre tra-
balho decente, com abordagem dos temas
pertinentes durante a integragcdo e perma-
néncia do colaborador

Divulgacdo do Canal Confidencial e incen-
tivo ao uso dele por colaboradores proprios,
terceiros e fornecedores para denuncia de
irregularidades

Verificacdo de conformidade trabalhista de
colaboradores terceirizados, antes e durante
a prestacdo do servico

Entrevistas periédicas com colaboradores
para monitorar a conformidade da relacdo
de trabalho com o empregador

Inspecdo periddica das condigdes de aloja-
mento e hospedagem

Divulgacdo do Programa implementacdo da
Matriz de Atuacdo com Terceiros, que trouxe
temas relevantes para o trabalho digno
Eventos Integridade em Pauta, com aborda-
gem e conscientizagdo sobre temas sensiveis
Campanhas internas e externas de cons-
cientizacdo sobre trabalho decente
Divulgacdo dos temas tratados no Cédigo
de Conduta

Entre as diversas atribuicées do Programa de
Monitoramento e Conformidade Trabalhista, estdo
também os processos de due diligence de integri-
dade para contratacdo de empresas e a insercdo
de clausulas contratuais de conformidade traba-
lhista para prestadores de servicos de obra. Assim,
ratificamos as prdticas de respeito aos direitos
humanos e a liberdade sindical dos colaborado-
res compativeis com nosso posicionamento, ndo
criando empecilhos nem incentivos especificos.

Nenhum caso de trabalho
andlogo a escraviddo ou trabalho
infantil foi identificado na nossa
cadeia de prestacdo de servicos
em 2025.

ENFRENTAMENTO
DA VIOLENCIA
CONTRA A MULHER

A MRV&CO repudia qualguer forma de vio-
Iéncia de género. Em 2025, a MRV se tornou
signatdria do Movimento Violéncia Sexual
Zero, reafirmando publicamente nossa res-
ponsabilidade como organizac¢do cidada.

dos colaboradores da MRV&CO (incluindo
terceiros e fornecedores) séio cobertos
por acordos de negociagdo coletiva

sindicatos
representam os colaboradores
da MRV&CO

dos prestadores de servicos que passam
por due diligence cadastral preencheram
formuldrio autodeclaratério de
Sustentabilidade e Compliance

dos colaboradores terceirizados
s6 tem acesso aos canteiros de
obra apés cadastramento
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AVALIACAO E
MITIGACAO

Os fornecedores da MRV&CO
sdo classificados internamente
de acordo com o tipo de servigo
prestado e com andlises prévias a
contratacdo como de baixa, mé-
dia ou alta criticidade.

- RISCOS

ALIA  MEDIA

CRITICIDADE CRITICIDADE

Terceiros que tém contato direto Terceiros que interagem com o po-
com érgdos publicos; que atuam der publico; divulgam ou comercia-
em nome da MRV&CO tendo, lizam o nome da MRV&CO; atuam
por isso, acesso a informacgdes em dependéncias da organizacdo;
confidenciais da organizagdo - desenvolvem servicos internos e tém
como empreiteiras, escritdrios acesso a materiais da organizagdo
de advocacia, ONGs, consulto- pré-divulgacdo — como empresas
rias e assessorias, entre outros. de marketing, comunicacdo e even-

tos; servicos de coleta de residuos,
limpeza e conservagdo, entre outros.

SAIXA

CRITICIDADE

Fornecedores, parceiros,

prestadores de servico e de
materiais ndo enquadrados
nas demais categorias.

130
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Complementar a avaliacdo de riscos, também iden-
tificamos os principais impactos reais e potenciais
da nossa base de fornecedores para o meio am-
biente e a sociedade. Atualmente, temos mapeados
como principais impactos socioambientais:
Extracdo ilegal, sem licenciamento ou regulari-
zagdo ambiental, de matéria-prima e agregados
(madeira, areiq, brita etc.)
Poluicdo de bacias hidrogrdficas e oceanos
Descarte incorreto ou inadequado de residuos,
principalmente perigosos
Ndo conformidades trabalhistas: ndo pagamento
de saldrios e beneficios; alojamentos sem condi-
¢Bes minimas; trabalho informal; pisos salariais
inferiores aos da categoria; cobranga ao traba-
Ihador de taxa para participacdo em processo
seletivo; quarteirizacdo de mdo de obra
Risco de trabalho forgcado ou andlogo ao escravo
por prestadores de servico e empreiteiros

O processo de mitigacéio de riscos e impactos tem
inicio jd na selecdo de fornecedores, que é ter-
minantemente interrompida em caso de falta de
documentos ou identificagdo de irregularidades.
As acdes preventivas seguem durante toda a par-
ceria entre fornecedor e MRV&CO, com as frentes
operadas pelo Programa de Monitoramento e
Conformidade Trabalhista e outras como:
Orientagcdo em questiondrio autodeclaratdrio
de compliance e socioambiental no ato do
cadastramento
Acompanhamento mensal dos trabalhadores
terceiros, com cadastro de seus documentos no
Portal Gestdo de Terceiros e acesso aos cantei-
ros de obra monitorado por catraca
Pesquisas por amostragem junto aos terceiros
sobre a vigéncia efetiva das prdticas desejdveis
Disponibilizagdo do Canal Confidencial para
denuncias de eventuais irregularidades

DAE:
BOAS PRATICAS
EM FOCO

O Departamento de Apoio ao
Empreiteiro (DAE) é a drea da
MRV&CO dedicada ao moni-
toramento dos empreiteiros e
de seus colaboradores. Tem
como atribuicdes o acompa-
nhamento da documentacdo
mensal dos colaboradores de
empreiteiros e a verificacdo
do cumprimento de requi-
sitos (vinculo empregaticio,
pontualidade de saldrios,
encargos e beneficios, Con-
vencdo Coletiva do Trabalho
e exigéncias legais).
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Em 2025:

900

fornecedores foram
identificados como
potenciais causadores de
impactos ambientais
[6% dos fornecedores
ativos da base MRV&CO]

400

fornecedores foram
identificados como
potenciais causadores de
impactos sociais

[3% dos fornecedores
ativos da base MRV&CO]

45

fornecedores foram

retirados da base

por descumprimento de
requisitos trabalhistas e do DAE
[menos de 1% dos
fornecedores ativos]

fornecedores de madeira
certificados pela FSC®
concentrando 73,4% das
compras de madeira do Grupo

A FSC® certifica produtores de madeira
em conformidade com as boas prdticas
de manejo florestal, conciliando as
salvaguardas ecoldgicas, os beneficios
sociais e a viabilidade econémica.
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D
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territérios. Inclui, também, os impactos
negativos associados a pressdo sobre a
infraestrutura publica e as comunidades

locais e os impactos positivos relaciona-

dos ao desenvolvimento da infraestrutura
urbana, a ampliagdo do acesso a mora-
dia e a geragdo de emprego e renda.

EXTENSAO OPERACOES DIRETAS —
ﬂg ;erE\hlgélA CLIENTES S
DE VALOR

SOCIEDADE

IMPACTOS, RISCOS, OPORTUNIDADES

[IP] Impacto Positivo « [IN] Impacto Negativo « [R] Risco * [!] Risco presente na Matriz de Riscos
[IP] Desenvolvimento da infraestrutura urbana

IP] Geragdo de emprego e renda

[
[IP] Inclusdo social e acesso a moradia
[

IN] Press&es sobre a infraestrutura urbana e comunidades locais

134

N

O tema abrange os impactos e oportuni-
dades socioeconémicas decorrentes da — — —
implantacdo de empreendimentos nos L

NIDADE
USAO
SOCIAL

MATERIAL PELO IMPACTO




RELATORIO ANUAL
DE SUSTENTABILIDADE
MRV&CO 2025

135

"Quando vocé abre as portas do seu apé, as portas do
mundo se abrem de volta para vocé.” Esta frase, parte
de um dos manifestos do propdsito MRV&CO, reflete
profundamente o impacto dos nossos produtos.

A conquista de um imével muda a vida dos nossos
clientes — especialmente quando se trata do pri-
meiro imével, quando se trata de habita¢do social.
Sabemos disso e temos orgulho de ter como core
business o que &, na verdade, uma poderosa ferra-
menta de transformacdo social.

Com cada chave entregue, aprendemos que a
transformagdo do mundo de que sempre falamos
tem inicio na histéria de cada pessoa. E vem dai a
inspiracdo para exercitamos outras frentes de impul-
sionamento social: mais do que moradias, queremos
entregar evolugdo constante e duradoura — para

os clientes, para as cidades onde estamos, para a
comunidade que nos cerca e para o planeta.

Mais do que desejo, um projeto de legado, os tépicos
Desenvolvimento de Comunidades e Inclusdo Social
compdem, mais uma vez, a Matriz de Materialida-
de MRV&CO, reunindo em um sé tema material as
nossas ambicdes em responsabilidade social e as
acdes de relacionamento com a comunidade, de
engdjamento e de educagdo — que consideramos ser
a mais potente alavanca transformadora que pode-
Mmos acionar.

- INC

-SENVOLVIMEN T
- COMUN| -

USAO SOCIA

ACREDITAMOS QUE

A
COM

TRANSFORMACAO
—CA PELAS VIDAS E

HISTO

RIAS DAS PESSOAS!

- 10 VERDADES - RAS 2024 MRV&CO
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GRI 3-3 | 413-1 | 413-2

COM A COMUN|

Antes mesmo de o primeiro tapume ser erguido, os empreendimentos
MRV&CO jd impactam a vida da comunidade, especialmente das
vizinhangas, que vdo conviver com uma experiéncia de progresso
urbanistico ordenado a partir de projetos bem pensados e de processos
de desenvolvimento imobilidrio que equacionam empreendimento,
desenvolvimento urbano e as necessidades das comunidades circundantes
e futuras de cada localidade. No entanto, também conviverdo com

a mudanca da paisagem, a alteracdo da rotina e com o processo de
construcdo no canteiro e suas peculiaridades.

Cientes dos potenciais impactos de todas as obras, trabalhamos ndo sé
para maped-los e mitigd-los, mas buscamos cultivar um relacionamento
harmonioso e respeitoso com os nossos vizinhos, incentivando-os a trazer
para nds suas demandas e questdes e a participar dos projetos e planos de
acdo que se derivam desse contato e didlogo abertos.

Fortalecer esse relacionamento desde o inicio e tornd-lo uma verdadeira
convivéncia de qualidade potencializa os impactos positivos — para os fu-
turos moradores dos empreendimentos e para toda a regido que os recebe.

- ACIONAM

-NTO

BOA VIZINHANCA
TAMBEM E
CONSTRUCAO

Em 2025

investidos em

acoes de engajamento com a comunidade,
[consultorias, cursos de capacitacdo e educacdo,
relacionamento com a vizinhanca, entre outras]
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IMPACTOS REAIS
= POTENCIAIS
SIGNIFICATIVOS

IMPACTOS POSITIVOS

Maior fluxo de pessoas na regido e suas decorréncias
Geracdo de empregos diretos e indiretos
Dinamizacdo da economia local

Adicdio de espacos verdes, espacos de convivéncia e
similares

Melhorias estruturais

Implantacdo e revitalizacdo de equipamentos urba-
nos (vias publicas, redes de abastecimento de dgua,
esgoto sanitdrio, coleta/drenagem de dgua pluvial,
disposi¢do e tratamento de residuos sdlidos, energia
elétrica, rede telefénica, transporte publico)
Aprimoramento de servicos e equipamentos publicos
(educacdo, saude, cultura, assisténcia social, espor-
tes, lazer, seguranca publica, abastecimento)
Divulgacdo da Agenda 2030 da ONU

Incentivo ao desenvolvimento socioambiental das
comunidades, com palestras, oficinas, capacitacdes
profissionais e apoio a diversos projetos e institui-
cdes locais

IMPACTOS
NEGATIVOS

Danos a residéncia
Danos a via publica
Efluentes

Qualidade do ar
Queimadas e residuos

Ruidos fora de hora

Em 2025, foi recebida uma
demanda por parte do Minis-
tério Publico e do Instituto do
Patrimébnio Histdrico e Artistico
Nacional (IPHAN) referente a
empreendimento concluido

na cidade de Santa Luzia. Os
érgdos solicitaram a realiza-
¢do de uma acdo de cunho
cultural, pela MRV, junto aos
condominios entregues, sobre
as tradi¢cdes do Congado e da
Capoeira, em virtude de confli-
tos pontuais entre moradores de
origem religiosa pentecostal e a
cultura de comunidades tradi-
cionais do municipio.

GRI 4111

COMUNIDADES
INDIGENAS

Entre possiveis vizinhos dos
empreendimentos da MRV&CO,
estdo comunidades indigenas e
tradicionais, com especificida-
des legais levadas em conside-
racdo no processo de relaciona-
mento. Em 2025, ndo recebemos
nenhum relato de violagcdo de
direitos dos povos indigenas.
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GRI 2-25 | 2-29

RELACIONAMENTO
COM A COMUNIDADE

S MITIGACAO
DE IMPACTOS

ESTUDOS DE
IMPACTO DA
VIZINHANCA

Os EIV mapeiam os impactos gerados pelo
empreendimento MRV&CO em questdo, a
fim de avaliar a necessidade de solugdes
mitigatdrias (executadas pela organiza-
¢do ou pelo poder publico), antecipando
demandas urbanisticas de infraestrutura,
dentro dos requisitos legais, que irdo im-
pactar o meio ambiente das cidades. ltem
obrigatério em diversas legislacdes muni-
cipais, desde 2023 estdo incorporados ao
programa Vizinho do Bem, por monitorar
aspectos de direitos humanos, satde e se-
guranca, transformacdo do espaco urbano
e perfil da populagdo do entorno.

DIALOGO
COM VOCE

De forma mais abrangente,
incluindo regides onde ndo ha
Programa Vizinho do Bem, a
MRV&CO disponibiliza um canal
especifico de monitoramento

e atendimento para receber
solicitagcdes sobre incobmodos e
impactos negativos relacionados
aos canteiros de obra. As recla-
macdes sdo sempre tratadas
com a mdxima agilidade para a

reducdo de possiveis transtornos.

E-mail:
dialogocomvoce@mrv.com.br
Telefone: (31) 4005-1313

PROGRAMA VIZINHO DO BEM

O Vizinho do Bem promove, desde 2016, atendimento estruturado a
comunidade e as organizagdes vizinhas aos empreendimentos MRV
em diversas esferas, desenvolvendo agdes locais de mitigacdo de po-
tenciais impactos negativos e de engajamento. O programa atua em
frentes como:

paisagismo sustentdvel

implantagdo de espacgos de convivéncia e lazer

capacitacdo da mdo de obra local

acompanhamento de contrapartidas acordadas com o poder publico

promocgdo de oficinas, palestras e agdes de engajamento alinhadas

a Agenda 2030 da ONU e aos Principios Orientadores Sobre Em-

presas e Direitos Humanos

O grau de aderéncia e efetividade das agdes é elevado pela avaliagdo
cuidadosa do perfil de cada vizinhanca, e do grau de aproximagdo dos
moradores da regido, enriquecendo e ampliando, inclusive, as andlises
dos EIV. O Vizinho do Bem e o programa andlogo, Meu Vizinho Sensia,
disponibilizam, ainda, canais para reclamacgées e sugestdes de me-
lhoriq, facilitando a comunicacdo com a comunidade e aumentando
nossa capacidade de promover agdes de mitigacdo direcionadas.

Em 2025:

2.423 demandas atendidas

16 territérios ativos

+ de 130 obras beneficiadas, o que representa aproximadamente 48%
das obras ativas no ano [+ de 49 mil unidades habitacionais]

+ de 29 mil pessoas beneficiadas com a¢des de engajamento

635 reclamacées recebidas no canal do Vizinho do Bem sobre temas
como poeira, ruido, lama e verificagdo de laudo cautelar
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GRI 2031

INFRAESTRUTURA

IMPACTO POSITIVO &
L EGADO PARA MUITOS

O setor da Construgdo Civil também é responsdvel por
pensar e fazer acontecer cidades melhores. Nesse contex-
to, nossas acdes diretas de relacionamento com as comu-
nidades vizinhas sdo complementadas por investimentos
robustos em infraestrutura e apoio a servigos voltados, em
geral, para a melhoria da qualidade de vida na regido.

Planejados de acordo com as necessidades locais, os
investimentos se concentram, majoritariomente, em pro-
jetos de urbanizagéo, atendimento a contrapartidas aos
empreendimentos e doag¢des, ganhando forma como:
Melhorias em infraestrutura de saneamento, mobili-
dade e seguranca; estrutura vidria, de abastecimento,
esgotamento, transporte etc.
Equipamentos urbanos: pracas, espacos de lazer, dreas
verdes e de convivéncia, paisagismo, entre outros
Aprimoramento de servicos e equipamentos publicos
de lazer, saude, educagdo, seguranga, entre outros

NVESTIMENTOS EM

DOACOES E PATROCINIOS

Sdo realizados de acordo com a legislacdo vigente e as
regras previstas no Cédigo de Conduta e demais norma-
tivas da MRV&CO. O Grupo pode realizar doacdes tanto
em espécie quanto em bens e servigos, incluindo bens em
desuso. As doacdes sdo destinadas a entidades e institui-
¢des em apoio a causas educacionais, culturais, cientifi-
cas, sociais, sustentdveis e de saude.

Em 2025, a MRV&CO avancou na metrificagdo do
retorno das suas acdes de desenvolvimento social
com a metodologia SROI (Retorno Social do Investi-
mento), aplicada ao empreendimento Grand Reser-
va Paulista. O levantamento apontou que, para cada
real investido em urbanizacdo pela MRV&CO, sdio
gerados em média RS 4,04 em beneficios sociais,
ambientais e econémicos para a sociedade. O indi-
ce é uma referéncia de como os empreendimentos
MRV&CO trazem impactos positivos em todo Brasil,
respeitadas as variagdes derivadas do contexto local
e das caracteristicas especificas de cada projeto.

Em 2025

Um destaque de 2025 foi o inicio das
entregas de investimentos estruturais
na regido da Cidade Sete Sdis Piritu-
ba. Com alcance de impacto positivo
previsto para mais de 25 mil pessoas,
a Smartcidade da MRV jg ampliou
importantes vias de circulacdo,
implementou uma nouva caixa d'dgua
e obteve reconhecimento da Camara
Municipal de Séo Paulo pelos seus
projetos de inclusdo com impacto
positivo e transformador.

investidos em urbanizacdo
com foco em infraestrutura,
nas cidades com
empreendimentos MRV&CO
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CAPACITACAO
PROFISSIONAL

Em 2025, foi implantada a capacitagéo de mdo de obra para suprir

as necessidades reais das obras e fortalecer a mdo de obra local. Essa
iniciativa foi conduzida em conjunto pelas dreas de Sustentabilidade e
Produgdo, com o apoio do projeto Jornada Integrada da Producgdo (JIP),
que inicialmente buscou identificar as demandas operacionais em cada
regido e as oportunidades de desenvolvimento nos territérios.

Os cursos de maior demanda foram de montador de forma, ceramista,
instalagdo elétrica, instalagdo hidrdulica e carpintaria. Todas as capacita-
¢coes foram realizadas em parceria com instituicdes especializadas, com
conteudo prdtico e aplicdvel ao dia a dia das obras.

As capacitacdes contemplaram colaboradores préprios e moradores das
omunidades vizinhas as obras, ampliando o impacto social e contribuin-
para a inclusdo produtiva e consolidando a capacitagdo como uma

menta estratégica de desenvolvimento social e apoio d agenda ESG.

.

) 4
*2025_\%
19 turmas co as

196 pessoc Jelelele citadas
0 vestidos
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Exercemos uma visdo de negécios
verdadeiramente vinculada aos Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel. Na prdtica,
isso significa modelos que integram a
Sustentabilidade na Construcdo Civil como
eixo, com planejamento, investimento,
contrapartidas em sustentabilidade e
alinhamento aos pilares ESG, extensivo a
toda a nossa cadeia de valor. Em outras
palavras, é sustentabilidade como estratégia
de negdcios.

Com fundamentos, decisdes, processos e
métodos socioambientalmente responsdveis,
nosso propdsito efetivamente se cumpre.
Transformacdo positiva, impulsionada pela
moradia de qualidade, com op¢des para
diferentes necessidades e momentos de vida;

141

pela habitacdo social, nosso carro-chefe; pelas diferentes formas
como tocamos as vidas de tantas pessoas e pela forma como nos
fazemos presentes nas cidades.

Sdo muitas possibilidades de impacto, construidas com um olhar
sustentdvel e pragmdtico para as cidades, gerando impacto

positivo a partir do momento em que chegamos a cada localidade.
Movimentando a economia.

Enderecando um problema social de extrema relevancia.

Irradiando transformacées positivas que vdo durar muito. -

r\

F s I Il

Inspirando familias, profissionais e empresas.
Movendo evolucdes e novas transformacdes.
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Desde sua criagcdo, em 2014, o Instituto MRV&CO trabalha para promover a

SUSTENTABILIDADE transformacdo social por meio de programas educacionais para criangas,
NAMRYeES jovens e educadores.

SUSTENTABILIDADE

EM AGAO:

ESG NA PRATICA O Instituto materializa nossas principais frentes de atuagdo em responsabi-

lidade social. Estruturado como organizagdo sem fins lucrativos, autbnoma

VISAO DE FUTURO e .
e mantida integralmente com recursos do Grupo, ele pratica os mesmos
E\IEDI\:ZRAQLODRIIEES altos padrées de qualidade em governanga e transparéncia da MRV&CO
) - com demonstrativos financeiros auditados e rigorosos controles internos.
SUMARIO GRI

Anualmente, seu planejamento de financiamento passa por validagdo pela

ANEXOS Diretoria e pelo Conselho de Administracdo.

Apoiado por uma equipe especializada em responsabi-
lidade social, o Instituto desenvolve programas inovado-
res que transformam vidas de forma abrangente — com-
binando a esséncia transformadora da MRV&CO e uma
identidade muito prépria, construida ao longo de mais
de uma década de impacto positivo.

UM COMPRO [\/ ooy - W . .

— um momento simbdlico, que estimula a exploracdo de novas possibilida-

des para somar caminhos as frentes que vém hd anos orientando a atua-
CO \ | \I l l O ¢do do Instituto e que impulsiona a reflexdo e o olhar estratégico sobre os

proximos 10, 20, 30 anos.

As frentes nas quais se que organizam as acgdes do Instituto MRVECO -
MRV Voluntdrios, Educar para Transformar, Seu Filho, Nosso Futuro e Institu-

to iungo — se complementam com um espago sempre aberto para a criagéo

| \/I DZ \ C | O de projetos e solugbes que udo além dessas linhas de atuagdio, respondendo
. as necessidades de cada grupo enuvolvido.
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O pragmatismo inteligente e responsdvel

Desde 2014, ano de fundacdo do Instituto MRV&CO
que vem guiando as decisGes em ESG do

VEJA MAIS J

cerca d@ Instituto MRV&CO

SUSTENTABILIDADE
NA MRV&CO

Grupo MRV&CO também ecoa nas esco- de pessoas alcancadas

Ihas do Instituto e se conecta aos apren-
SUSTENTABILIDADE

EM ACAO:
ESG NA PRATICA

VISAO DE FUTURO

CENTRAL DE . ey : - ~ de vidas transformadas
INDICADORES Inquieto, din@mico, inspirador: o Instituto m | Q O pelo impacto direto das acées
SUMARIO GRI segue em seu propdsito de engajar publi-

ANETE cos diversos — voluntdrios, colaboradores
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dizados da nossa primeira década de
atuacgdo nas discussdes sobre as estrutu-
ras e iniciativas a manter ou a redefinir.

MRV&CO e seus filhos, criangas e jovens
de instituicdes parceiras e educadores —
nos esforcos pelo progresso social e pela

) ~ direta e indiret t
2N s e

+ de

+ de
RS 2719 MINGES e

ampliagcdo das oportunidades para as /~
futuras geragdes, partindo da educacgéo
c -~ . Em 2025 Além de iniciativas préprias, o
como eixo de transformacéio de vidas. w . T
Por trds de cada nimero, hd um legado + de FEHE . &CO Fm d _O =
de valor e uma histéria construidos com . . IR Lok 0, destinando
r T ] | pessoas impactadas de recursos financeiros e esforcos para
perseveranca e com o envolvimento en- | forma direta e indireta . . N
tusiasmado da alta lideranca e de todo o Bl cslorganizacoes que
time MRV&CO d compartilhem de sua seriedade e
' + de Seu compromisso com a promog¢do
O Instituto MRV&CO também aplica sua 2 8 m | | impc.:c.tgs diretos BRI e syl evanies.
. . N das iniciativas Algumas parcerias jd realizadas:
experiéncia em iniciativas de responsabili- e _ 5
dade social atuando como corresponsduvel ‘ \C/:_I e dosPMeInlnos =
pela gestdo do programa de alfabetizagdio + de Elcebnt.e j oudo - N
de colaboradores Escola Nota 10, além de ser R $ 3 2 m | | h 665 ¢ m. RESIcores ocll ucacao
um dos parceiros da execucéo do Programa | investidos . :nst!tuto Leonog ? SrEIE
Evoluir, um edital voltado para pequenas O cdlculo para o nimero de beneficiados indiretamente IS SEe
Organizagdes da Sociedade Civil. considera o perfil da familia brasileira apresentado pelo IBGE. -
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O cdlculo para o nimero de
beneficiados indiretamente
considera o perfil da familia
brasileira apresentado pelo IBGE.

- ACAO

MRV VOLUNTARIOS

NOSSA FORGCA, NOSSOS OLHOS E
NOSSOS CORACOES

A iniciativa dd vida ao trabalho incansdvel do Institu-
to MRV&CO para transformar a realidade de milha-
res de brasileiros por meio da educacdo, inspirando a
mudanca e trazendo a cultura do voluntariado para
dentro do Grupo. Os colaboradores sdo convidados
a fazerem a diferenca em acdes de voluntariado,
formando um verdadeiro Time do Bem.

Cada participante tem 44 horas de expediente
por ano para dedicacdo ao voluntariado. Assim, o
programa cria meios para que os colaboradores
contribuam em ac¢des de promocgdo a educagdo,
causando impacto duradouro na vida das pessoas
e, do mesmo tempo, fortalecendo a nossa presen-
¢a e reputagdo nos territorios de atuagdo em uma
experiéncia unica e intensa.

Em 2025:

1.995 pessoas diretamente impactadas

5.985 pessoas alcancadas de forma direta e indireta*
2.700 horas voluntdrias dedicadas

418 voluntérios participantes

+ de R$ 116 mil investidos

9 projetos desenvolvidos
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cDUCAR PARA
TRANSFORMAR

O programa investe em projetos educativos de Organizacdes
da Sociedade Civil (OSCs) em todo o Brasil. Cada projeto
selecionado, por meio de processo transparente e apoiado em
critérios técnicos, recebe investimento para implementagdo de
suas agdes, com o apoio do Instituto MRV&CO - uma parce-
ria ativa qgue acompanha o uso dos recursos, apoia a gestdo,
oferece mentorias, realiza visitas técnicas e estimula o rigor na
prestacdo de contas.

Em 2025, em virtude do periodo dedicado a reestruturacéo do Institu-
to MRV&CO, ndo houve edital ativo do programa.

O Instituto MRV&CO é um corpo vivo
e, dessa forma, garantimos inovagdo
continua e desenvolvimento de
programas gue realmente fazem a
diferenca na sociedade.

SEU FILHO,
NOSSO FUTURO

UM OLHAR PARA DENTRO DE CASA - E ALEM

O programa nasceu do desejo de proporcionar um futuro ainda mais brilhan-
te para filhos de colaboradores da MRV&CO. Hoje, seu alcance vai além dos
nossos muros. Acreditando que a educagdo é a chave para construirmos um
mundo melhor, o Instituto MRV&CO estimula o conhecimento e potencializa
talentos dos nossos “realizadores do futuro” e de jovens da sociedade em geral.

Em 2025, o programa seguiu compartilhando o investimento na educacéo de
filhos e enteados de colaboradores MRV&CO, oferecendo kits escolares e rea-
firmando o compromisso com a educacgdo desde os primeiros passos. No ensi-
no superior, expandiu fronteiras, formando trés bolsistas em cursos de gradua-
¢do e iniciando uma nova turma, também de bolsistas, com quatro estudantes.

A MRV&CO vé a iniciativa, também, como oportunidade para aproximar toda
uma nova geracdo da nossa marca, que, de “emprego dos pais”, ganha vida
propria no dia a dia de diversas criangas e adolescentes, a partir da sensagdo
de orgulho e pertencimento que se repete ano apds ano. Isso se comprova
pelas pesquisas de satisfacdo de colaboradores sobre o programa.

Em 2025:

3.705 pessoas diretamente impactadas

11.115 pessoas impactadas de forma direta e indireta*
+ de RS 1,33 milhdo em investimento



RELATORIO ANUAL
DE SUSTENTABILIDADE
MRV&CO 2025

SUSTENTABILIDADE
NA MRV&CO

SUSTENTABILIDADE
EM ACAO:

ESG NA PRATICA
VISAO DE FUTURO

CENTRAL DE
INDICADORES

SUMARIO GRI

ANEXOS

146

INSTITUTO IUNGO

Criado com o apoio da MRV&CO, em 2020, o iungo
valoriza educadores e gestores escolares como
agentes fundamentais da educagdo de qualidade.
A iniciativa conecta os profissionais da educacdo

- professores, gestores e especialistas — a centros
de pesquisa, possibilitando a troca de experiéncias
e oferecendo formacdes diversas para educadores
de todo o pais. O iungo atua, também, na forma
de parcerias estabelecidas com redes estaduais de
educacdo e com universidades de ponta, produzindo
materiais qualificados de referéncia para docentes.

Em 2025, completados cinco anos de fundagdo, o
iungo reafirmou seus propdsitos e sua relevéncia por
meio de projetos que jd vém dando certo, como o “Iti-
nerdrios Amazonicos”, "Ativar!”, “Cartografias”, “Nosso
Ensino Médio" e muitos outros.

Em 2025:

21.937 pessoas diretamente impactadas

65.811 pessoas impactadas de forma direta e indireta*
9 Secretarias Estaduais de Educagdo parceiras

2 Secretarias Municipais de Educagdo parceiras

R$ 1 milh@o em investimentos

PROGRAMA EVOLUIR

Uma parceria entre o Instituto MRV&CO, Hub Social e Instituto Luiz Carlos Nacif (LCN), o
Programa oferece capacitagdo gratuita em empreendedorismo para OSCs, visando sua
atratividade para investimentos, longevidade e sustentabilidade financeira.

O Evoluir busca fortalecer iniciativas capazes de transformar realidades, por isso, tem como
premissa potencializar o alcance dos ODS estabelecidos pela ONU. Assim, as organizacdes
envolvidas devem estar alinhadas com pelo menos um dos objetivos da Agenda 2030.

Em 2024, foram selecionadas 44 organizacgées de todo o Brasil para um processo em trés fases de
imersdo on-line, mentorias e encontros com os idealizadores. Na continuidade do programa, em
2025, foram selecionadas as 17 que mais se destacaram para avangarem para a segunda fase do
programa — uma nouva imersdo, com foco em instrumentos para uma gestdo eficiente e orientada a
resultados. Ao final, apds apresentarem planos atualizados de desenvolvimento institucional, foram
selecionadas cinco organizagées para a terceira e ultima fase, que receberam aporte financeiro do
Instituto LCN e passaram a participar de féruns tematicos mensais e de um programa de mentorias
que ainda segue ao longo de 2026, potencializando o desenvolvimento e o impacto social.
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-SCOLAN
CONSIRU

OTA0:

DO FUITU

A MRV&CO acredita na educacdo — como pilar da
gestdo de pessoas, como mobilizadora de impactos
positivos e como impulsionadora de transformacdes.

O Escola Nota 10 é a materializagdo da nos-
sa certeza de que educacdo é o caminho

para as mudancgas positivas e para o futuro
que queremos construir. Com gestdo do Time
de Sustentabilidade e apoio operacional do
Instituto MRV&CO, em parceria com o Alicerce
Educacdo, o programa oferece alfabetizagdo,
educacdo bdsica e capacitacdo nos nossos
canteiros de obras, integradas ao dia a dia dos
nossos colaboradores. Sdo aulas de portugués,
matemadtica e formacdes especificas ministra-
das no seu ambiente de trabalho, em espacos
preparados para isso, durante o expediente.

A metodologia de ensino foi desenvolvida
especialmente para o publico adulto, em ciclos
bimestrais adaptados a duragdo da obra.

A inspiracdo para o Escola Nota 10 vem da combi-
nacgdo entre a visdo inata das liderangcas MRV&CO
sobre a educag¢do como motor efetivo de transfor-
magdes, do reconhecimento do analfabetismo como
um dos grandes desafios em nosso pais e da percep-
¢do de sua presenca entre os colaboradores capace-
te amarelo. Ao viabilizar o acesso a educagdo bdsica
a esse publico, em condicdes adequadas a sua
realidade profissional, a MRV&CO tem como meta
oferecer oportunidade de educacdo para 100% dos
colaboradores que desejam concluir os estudos.

Segundo dados da PNAD Continua Educacédo 2024,
9 milhGes de brasileiros com 15 anos ou mais ainda
sdio analfabetos, sendo 56,2% deles pessoas com
60 anos ou mais.



https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/media/com_mediaibge/arquivos/80f8445b4b7a92d561ea8a641e50869b.pdf
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Muito além de ensinar a ler e a escrever, o Escola Nota 10 é uma
abordagem pela qual a MRV&CO abre portas para um futuro
melhor para milhares de pessoas; um futuro com mais confian-
¢a, autonomia e possibilidades para superar barreiras que antes
pdreciam intransponiveis.

Desde 2022, inicio da parceria com Alicerce Educagdo:

1.092 colaboradores certificados

239 inscritos no Encceja, o Exame Nacional para Certificagdo de
Competéncias de Jovens e Adultos

99 escolas implantadas

76% de frequéncia dos estudantes

94 NPS

Em 2025

Indicador de fidelidade e
satisfagdo dos alunos do Escola

94 Nota 10 que avalia a probabilidade
NPS de recomendacéo do projeto.

alunos inscritos no Encceja

; /‘ 6 alunos
matriculados
346 e
certificados
[a MRV foi a companhia com o maior nimero de
funciondrios inscritos no exame no ano]

AW o
| ~ :2%1n1
ST sereine

Noes
investidos*

* Inclui investimento financeiro direto e horas
dedicadas dos colaboradores participantes

Os resultados véo muito além dos nimeros. Os Gestores de
Obras - agentes fundamentais na implantacdo e manutengdo
das escolas nos canteiros — apontam aumento na produtivida-
de e melhoria do clima nas obras, reconhecendo o Escola Nota
10 como um poderoso elemento de retencdo e valorizacdo dos
colaboradores. A percepcdo é confirmada pelos trabalhadores,
que relatam o desejo de permanecer na organizagdo devido ao
Programa, que veem como sendo bem aproveitado pelo time e
como benéfico para todos os envolvidos.

Em sua longa trajetdria, o Escola Nota 10 tem sido continua-
mente reconhecido de diversas formas — prémios, convites
para compartilhamento de metodologia, aplicagdo como
benchmarking. E 2025 foi um ano especialmente gratificante
nesse aspecto; além dos resultados académicos dos estudan-
tes — como o pddio em duas modalidades das Olimpiadas de
Matemdtica Alicerce e a expressiva participacdo dos alunos
no Encceja - o programa foi destaque no Brasil e no exterior.
Entre as premiacdes:

e ESG em Obras, reconhecimento Alicerce como referéncia
em ESG nos canteiros, destacando o impacto e o valor da
educacgdo para o alcance de metas corporativas e sociais

e Troféu Jatobd — Prémio latino-americano de exceléncia e
inovagcdo em PR 2025, para o case “Escola Nota 10 e o dia
da Alfabetizagdo na Arena MRV”, concedido a ag¢do que
homenageou as conquistas dos alunos em setembro de
2024. Assista ao video.

e Ledo de Bronze no Cannes Lions 2025, categoria Corporate
Purpose - Social Responsibility, projetando o programa in-
ternacionalmente e posicionando-o como referéncia global
em inovagdo e impacto social. Veja mais aqui.


https://www.youtube.com/watch?v=QwKaHIqtdC4
https://www.mrveco.com.br/historias/projeto-escola-nota-10-e-reconhecido-em-cannes

CXPERIENCIA
= SATISFACAO
DO CLIENTE
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O tema evidencia os riscos financeiros associados a expe-
riéncia e satisfacdo dos clientes, considerando especialmente
a insatisfacdo decorrente de questionamentos sobre a quali-
dade dos empreendimentos e de divergéncias entre a expec-
tativa criada por materiais de divulgacdo e a percepcdo do
produto entregue. Inclui, nesse sentido, os riscos relacionados
a falhas de comunicagdo e a caracterizagdo de propagan-
da enganosa, com potencial de gerar impactos financeiros,
juridicos e reputacionais para o Grupo.

EXTENSAO OPERACOES DIRETAS
ﬁg ZIE\hI;éI A CLIENTES
DE VALOR

IMPACTOS, RISCOS, OPORTUNIDADES

[IP] Impacto Positivo * [IN] Impacto Negativo « [R] Risco * [!] Risco presente na Matriz de Riscos

e [R] Insatisfacdo do cliente

“XPERIENCIA

SATISFACAO

DO C

“NTE

FINANCEIRAMENTE MATERIAL
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DO CLIENT

PERIENCIA
SATISFACAO

=M UMA JORNADA

DE ALTO VALOR,
A EXPERIENCIA
FAZ A DIFERENCA.

A jornada para a conquista do imével é um momento singular.
Afinal, estamos falando de uma conquista realmente especial: uma
experiéncia de compra ndo raro Unica, de um bem que serd parte
da vida das familias por muito tempo.

O poder transformador, a perenidade e o eleva-
do valor em diferentes sentidos fazem dos nossos
produtos bens muito particulares. Por isso, cons-
truir imdveis é, também, construir relacionamentos
profundos com cada um dos nossos clientes.

Estamos diante de uma jornada do cliente que comega anos antes
de o produto efetivamente existir e que pode se estender por déca-
das apéds a entrega das chaves. Em todo esse tempo, a MRV&CO
serd a referéncia para todos os passos — a tramita¢do da compra,
a solucdo de duvidas e o atendimento as demandas que podem
surgir com a ocupacdo dos empreendimentos.

Cada contrato carrega a histéria de uma familia. E, na nossa prépria
histéria, nunca perdemos de vista o fato de que, para o cliente, o
que entregamos vai muito além do imével. Entregamos a viabiliza-
¢do de um sonho; a transposicdo para um nhovo momento de vida;
a abertura de portas para novas possibilidades.

Com isso em mente, definimos a experiéncia e a satisfacdo do
cliente como tema material na matriz atualizada da MRV&CO,
reforcando nosso foco tanto na qualidade das entregas quanto no
atendimento préximo, responsdvel e eficiente desse publico, que

€ — mais do que fator estratégico para o negécio — parte de nossa
cultura e de nossos valores, como compromisso e razdo de ser.
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A evolucdo continua da experiéncia do nosso cliente é fruto da ob-
servagcdo minuciosa de suas expectativas e necessidades em cada
momento do seu relacionamento com a MRV&CO. Ao compreender
verdadeiramente quem é o cliente MRV&CO, somos mais capazes
de desenvolver as respostas de que ele precisa, entregando solu-
¢Bes em habitagdo mais adequadas e acessiveis.

O cliente, com seus movimentos, evolucdes
comportamentais e sociais, mobiliza nossos
esforcos, inspira nossos movimentos e
habilita a melhoria continua nos mais
diversos aspectos. Assim, o olhar atento &
Jornada do Cliente é um elemento essencial
da sustentabilidade do nosso negdcio.

A Jornada do Cliente MRV&CO deve equilibrar exceléncia, eficién-
cia e encantamento, entregando confianga e responsabilidade em
cada ponto de contato. E uma trilha extensa de relacionamento,
com uma série de insténcias — escolha do imdvel, compra, contatos,
marketplace, novos negdcios, pds-entrega, relagdes com condomi-
nio, entre tantas outras — e fases bem definidas.

GRI 3-3

JORNA
DO
CLIENTE

PRODUTOS DE QUALIDADE,
RELACOES DE QUALIDADE:
O CLIENTE NO CENTRO PARA
UMA EXPERIENCIA DE VALOR
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Cada uma delas inspira abor-
dagens proprias, que devem
ser alinhadas a cultura, aos
valores e a estratégia do negé-
cio. Como resultado, buscamos
um processo de compra e uso
fluido, funcional, transparente
e atrativo, baseado em esteiras
comerciais bem estruturadas e
robustas para suportar os inu-
meros processos e interacdes.

A Jornada do Cliente MRV&CO
é um fenbmeno vivo e em
constante aperfeicoamento. As
melhorias vém do mapeamento
continuo dos pontos de contato
para identificar oportunidades;
dos feedbacks de consumidores;
das avaliagées qualitativas e
dos dispositivos de mercado
especializados que apontam
acertos e pontos sensiveis.

Mais do que atender demandas, procuramos cons-
truir uma dindmica de relacionamento sauddvel,
segura e confidvel. Fazem parte disso: informacdes
claras; interagdes descomplicadas; disponibilida-
de; digitalizacdo de processos; uso inteligente da
tecnologia e suporte personalizado. E um nivel de
relacionamento préximo, resolutivo, recompensa-
dor e eficiente, incorporando as melhores prdticas
e alinhando-se ao comportamento e as expectati-
vas do cliente ao longo do tempo.

Em 2025, aprimoramos nosso modelo de
contrato de compra e venda, com o objeti-
vo de facilitar o entendimento, pelo cliente,
do produto, das condi¢des de compra,

das regras de financiamento, entre outros
aspectos inerentes a aquisicdo do imével.
O novo modelo busca eliminar as “letras
miudas” e foi desenvolvido com foco no
perfil da maioria dos nossos clientes.

“Nossa experiéncia do cliente é longa e intensa: é
mudanca de vida a partir da aquisicdo do nosso
produto. Isso traz uma grande responsabilidade
na estratégia de relacionamento de cliente. E
mais: adquirir um apartamento requer, também,
o aprendizado de como viver em sociedade. Séo
guestbes que extrapolam a venda e nas quais
também somos presentes — afinal, mantemos o
cliente no nosso centro, sempre.”

- JOICE CRISTINA SILVA, GESTORA EXECUTIVA DE
RELACIONAMENTO COM O CLIENTE

PROCESSOS INTEGRADOS « MONITORAMENTO CONSTANTE « CLIENTE NO CENTRO DAS DECISOES

153



RELATORIO ANUAL
DE SUSTENTABILIDADE
MRV&CO 2025

SUSTENTABILIDADE
NA MRV&CO

SUSTENTABILIDADE
EM ACAO:

ESG NA PRATICA
VISAO DE FUTURO

CENTRAL DE
INDICADORES

SUMARIO GRI

ANEXOS

FORTALECENDO
A PERCEPCAO

O que para o cliente comeg¢a com um sonho, para a
MRV&CO aciona uma estrutura complexa de recursos
para que clientes em potencial, e o mercado como um
todo, sejam adequadamente impactados por inputs de
comunicagdo comercial e institucional e tenham acesso
a recursos de informagdo objetiva e de relacionamento

que criem uma base segura para avangos na jornada.

Em 2025, investimos significativamente em campanhas
de marketing, desenvolvidas em parceria com o time
comercial, para ampliar o nivel de reconhecimento da
marca MRV e a percepgdo positiva sobre ela, sempre
conciliando esses esforcos a uma robusta estrutura
comercial preparada para acolher e dinamizar novos
potenciais clientes.

TEM UM APE MRV NO BBB 25
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COMERCIAL EM ACAO

Na aquisi¢do propriamente dita do imo-
vel, o papel dos corretores e profissionais
do comercial como intermedidrios estra-
tégicos entre a MRV&CO e os clientes é
fundamental.

Além de manter avancada infraestrutura
fisica e tecnoldgica, e processos amadure-
cidos, a MRV&CO vem investindo continua-
mente para capacitar, apoiar e estimular o
time comercial e os corretores, com frentes
especialmente pensadas para eles, como:
o Melhoria da remuneragéo, com a maior
comissdo do mercado para corretores
© Democratizagdo do nosso portfélio
para qualquer corretor, inclusive ini-
ciantes
© Escola de Vendas, centro de forma-
¢do completo da MRV&CO tanto para
corretores que querem se aprimorar
mais quanto para iniciantes no setor.
A capacitagdo acelera a conquista da
primeira venda e contribui significati-
vamente para redugdo da rotatividade
entre profissionais da corretagem
© Marco, o agente virtual acessivel a to-
dos os corretores do mercado

Um importante avanco em 2025 foi o processo
de simplificacéo dos contratos, viabilizado pela
parceria entre as dreas Juridica e de Relaciona-
mento com o Cliente. O objetivo foi fazer com
que os contratos da MRV&CO “falassem a lingua”
do cliente, facilitando sua leitura e compreenséo.

Em 2025
corretores cadastrados
3 O/I /I [expansdo da base de
c 10,8% em relagdo a 2024]

crescimento em vendas
2 O / liquidas em comparacdo
| O

com o ano anterior

“VIRANDO A CHAVE"

Virando a chave é o podcast produzido pela
MRV&CO para impulsionar a comunidade de
corretores de imoveis. Criado especialmente
para corretores, ele faz parte das agdes de co-
municagdo e engajomento voltadas para esse
publico, trazendo contelidos relevantes sobre
vendas, mercado imobilidrio, dicas, novidades e
temas que adjudam no desenvolvimento profis-
sional. VEJA MAIS: Podcast Virando a Chave


https://open.spotify.com/show/5afGuUFaX9WvLl0EdEedyK
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O time de Customer Experience da
MRV&CO atua de forma ampla para
estabelecer relagdes préximas, com
comunicacdo util, clara e resolutiva em
todas as etapas de interagdo com o
cliente. Da escolha do imével ao pods-
entrega, passando pela empolgante
espera pelas chaves, a MRV&CO
mantém frentes de atendimento

e relacionamento que informam,
asseguram e ddo suporte ao cliente,
reduzindo possiveis atritos e reforcando
a disponibilidade das marcas.

Em 2025

solicitacoes recebidas pela
aGrea de Relacionamento com
o Cliente via diversos canais

das solicitacdes atendidas

A omnicanalidade é um elemento
estratégico para responder adequa-
damente em diferentes momentos,
a diferentes necessidades e para
diferentes publicos. A MRV&CO
dispde de uma estrutura de rela-
cionamento em canais préprios e
terceiros, preparada para interacdes
e didlogos em diversos formatos -
call center, WhatsApp, aplicativo
Meu Apé MRV, redes sociais, Recla-
me Aqui, ouvidoria, nossa assistente
virtual Miq, entre outros. Além de
atuar de maneira reativa, receben-
do e solucionando as demandas
dos clientes, também mantemos
frentes proativas, disponibilizando
informacdes sobre empreendimen-
tos e sobre o morar de maneira ge-
ral, sanando duvidas, fortalecendo
redes, apoiando o cliente durante as
etapas de sua jornada, com presen-
ca marcante e positiva em diferen-
tes pontos de contato.

CANAIS DE ATENDIMENTO

Evidenciando o compromisso com um relacionamento transpa-
rente e eficiente, os indices de resolutividade e satisfacéo dos
canais de atendimento MRV&CO se mantém altos, e os niumeros
apontam para o alinhamento entre a prevaléncia dos formatos de
canal e a evolugdo do comportamento dos publicos atingidos.

Em 2025:
283.117 chamadas recebidas no call center
98,1% das solicitacdes solucionadas

Em sintonia com a esteira de transformacdo digital da MRV&-CO, os
canais digitais tém sido a via de contato predominante, concentrando
88% dos atendimentos, com reducéio do volume de ligagées para o call
center de quase 60% nos ltimos cinco anos.

SONHAR £ MORAR

O universo do morar bem é o protagonista do portal Sonhar e
Morar, que traz artigos, podcasts, cursos e tutoriais voltados para
as diversas etapas da jornada do cliente com seu imével — da
compra até o dia a dia vivendo no novo lar. E um conjunto de
temas abrangente: orientacdes sobre o processo de aquisicdo,
educacdo financeira, descomplicacdo da burocracia, sugestdes
para decoragdo e organizagdo da casa, vida em condominio,
avaliacdo de produtos, consumo consciente e muito mais, em
uma biblioteca constantemente atualizada e de acesso gratuito.
VEJA MAIS: Portal Sonhar e Morar


https://sonharemorar.mrv.com.br/
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APLICATIVO MEU APE MRV

Criado em 2017, o aplicativo foi uma iniciativa pioneira

da MRV&CO para concentrar, em um sé canal, diferentes

funcionalidades de atendimento para o cliente. Em uma in-

terface intuitiva e com alto grau de usabilidade, é possivel:
Acompanhar passo a passo a evolucdo da obra
Acessar o check-in virtual de vistoria do apartamento,
que orienta o cliente sobre pontos de atenc¢do durante
a andlise do imdvel e viabiliza o posterior acompanha-
mento de situacdes apontadas durante esse processo
Entrar em contato com a assisténcia técnica
Solicitar, de forma simples, servicos relacionados a
pagamento: emissdo de segunda via de boletos, emis-
sdo de extratos, antecipacdo de parcelas, entre outros
Acessar programas e plataformas de engajamento
para o cliente MRV&CO

INDICACAO PREMIADA

Acessivel a partir do app Meu Apé MRV, a plataforma
de Indicagcdo Premiada oferece recompensas aos clien-
tes que indicam novos compradores para iméveis MRV.
Cada venda realizada a partir de indicagdo gera um
voucher para o indicador, que pode ser convertido em
descontos de até RS 1.200,00 na parcela do seu imével,
e ndo hd limite de indicagdes. A dindmica potencializa
o papel do cliente como conversor de vendas, trazendo
resultados significativos — cerca de 15% das vendas de
2025 partiram de indicagoes.

MUNDO DA CASA

Disponivel para todos os clientes da
MRV&CO, o Mundo da Casa é um
marketplace completo, com produ-
tos e servigcos para personalizacdo
e melhoria de cada lar. Integran-
do periodicamente mais opgdes,
tecnologias e servicos, a platafor-
ma traz solucdes para mobiliar e
equipar, valorizando o imével e

a experiéncia do morar. Entre as
ofertas estdo acabamentos, arma-
rios planejados, energia renovd-
vel, e-commerce com descontos
exclusivos, servicos para lozer e
comodidades para o condominio.
O Mundo da Casa traz, ainda,
inspiracoes e dicas de decoragdo
com MRV Decoraq, Teste de Estilos e
curadoria especializada de produ-
tos, ampliando as possibilidades
para elevar a qualidade de vida e
agregar sustentabilidade & vida em
condominio.

Em 2025:

+ de R$ 141 milhées movimentados
[Gross Merchandise Value (GMV) -
valor total das transacées de vendas]
+ de 100 marcas parceiras

H#MRVLOVERS

A comunidade de clientes que realizaram seu sonho
de morar com um MRV se encontra nessa iniciativa
que nasceu de forma orgdnica, partindo dos usudrios
de redes sociais que espontaneamente passaram a
compartilhar suas vivéncias em iméveis MRV com a
hashtag #MRVLovers. A marca abragou esse ambien-
te de conexdo e troca de experiéncias, estreitando o
relacionamento com clientes de forma afetiva, ge-
nuina e profunda. Eles recebem presentes especiais,
cartas e ativagdes personalizadas que estimulam o
engajamento, potencializam o alcance da marca e
ampliam as interagdes com novos publicos, em um
contexto de histérias inspiradoras e cativantes.

Em 2025:
300 perfis MRVLovers
1.069.054 visualizagdes [alcance orgdnico]

CONSTRUTORES DE SONHOS

Criado em 2025, o programa de engajamento
aplica abordagem ludica, com jogos e dindmi-
cas, que evidencia o impacto do trabalho dos
colaboradores do canteiro para a vida das fa-
milias que futuramente vdo ocupar os imdveis
MRV&CO, aproximando o time dos canteiros
do elemento cultural fundamental para nés -
o cliente no centro das decisdes.
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O morar é uma experiéncia de longo prazo. E, para mui-
tos clientes MRV&CO, seu imdvel é ao mesmo tempo, o
primeiro grande investimento e a primeira vez vivendo
em um condominio. Para todos os contextos, a relacdo
entre clientes e MRV&CO apds a entrega das chaves é
extensa — e por isso, é sensivel e exigente. A MRV&CO
tem como pard@metro ser um ponto de apoio seguro e
eficiente para a resolucdo de problemas, para a pro-
moc¢do da boa convivéncia e para a adogdo de boas
prdticas de cuidado com o empreendimento.

AN
Lt |

NOVA JORNADA
DA VISTORIA ANTECIPADA

Em 2025, a MRV&CO evoluiu a sua metodologia de vistoria
antecipada - momento em que o cliente tem a oportunidade
de avaliar o imével antes de recebé-lo e um dos marcos mais
sensiveis e relevantes da experiéncia do cliente no ciclo de
aquisicdo do imdvel. Aprimoramos, assim, a experiéncia do
cliente, com flexibilidade e reducdo de retrabalhos, e fortale-
cemos a cultura da qualidade nas obras.

Integrada a estratégia de transformagdo digital, a nova jorna-
da de vistoria antecipada reforca o protagonismo do cliente:

O agendamento da data passa a ser feito com apoio da
assistente virtual Mig; o cliente pode escolher o dia e o
hordrio mais convenientes para ele

Durante a vistoria, os clientes contam com um checklist
digital guiado, intuitivo e padronizado, acessivel pelas
plataformas Meu MRV e Meu Sensiq, orientando-os sobre
pontos a serem avaliados na vistoria

Observacdes sobre o imdvel feitas durante a vistoria po-
dem ser registradas nas proéprias plataformas Meu MRV e
Meu Sensia

N O\
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GRI 417-1 | 417-2 | 417-3

INFORMACOES PARA
O PROPRIETARIO

Para potencializar a experiéncia positiva no
pods-entrega, fornecemos aos novos proprietd-
rios diversos materiais informativos:
Régua de Sustentabilidade: contelidos quin-
zenais com abordagem prdtica sobre tépicos
de sustentabilidade, como consumo cons-
ciente; ODS no dia a dig; educagdo ambien-
tal; manejo de residuos, compartilhamento,
5R (repensar, recusar, reduzir, reutilizar, reci-
clar), entre outros.
Manual do Proprietdrio: orientacdes gerais
com base nas normas NBR 14.037, 5.674 e
15.575, no Cédigo Civil e no Cédigo de Defe-
sa do Consumidor
Manual da Area Social Comum (ASC): orien-
tacdes gerais elaboradas com base na atua-
lizacdo da NBR 17.170 (Norma de Garantias),
feita em 2022
Cartilha de gas
Documentacgéo completa disponivel — na
pasta do cliente e no site Meu Ape MRV, em
formato digital

Em 2025:

22 contetidos enviados para cerca de 204 mil
clientes na Régua de Sustentabilidade
18.221 Manuais do Proprietario entregues

AREA ESPECIALISTA
DE ATENCAO AO
SINDICO MRV

A atuacdo do sindico é determinante na
qualidade de vida em condominio e, po-
tencialmente, impacta na experiéncia de
centenas de moradores. Assim, a MRV&CO
entende o sindico como um stakeholder dife-
renciado e mantém drea especifica para de-
senvolver acdes direcionadas a esse publico.

Anteriormente um programa consolidado
como referéncia em suporte a gestdo con-
dominial, a Area Especialista de Atencdo ao
Sindico oferece capacitagdes e ferramentas
prdticas para preparar e apoiar sindicos
dos empreendimentos MRV para o manejo
de diversas situacdes tipicas, como ma-
nutencdes preventivas e de roting, direitos

e deveres dos moradores, estimulo & boa
convivéncia, entre outros.

Em 2025, foram registrados 756
processos relacionados a publicidade/
distorcdo de rotulagem (vicio por
publicidade enganosa) contra
empresas do Grupo MRV&CO.

ENTREGA
DOS SONHOS

A Entrega dos Sonhos é um evento muito espe-
cial: a iniciativa valoriza o momento da entrega
das chaves dos empreendimentos MRV aos clien-
tes, proporcionando uma experiéncia organizada,
acolhedora e inesquecivel nesse marco de vida
e criando uma memoaria positiva e poderosa da
materializacdo dessa conquista tdo importante.

CONSELHO DE
CLIENTES MRV&CO

A iniciativa oportuniza momentos de didlogo en-
tre a alta gestdo da MRV&CO e clientes de dife-
rentes perfis e localidades, em encontros focados
em suas experiéncias com as marcas e os produ-
tos em diversas etapas da jornada. O objetivo é
identificar pontos de aprimoramento na experién-
cia do cliente e mapear tendéncias de comporta-
mento que possam impactar sua rela¢cdo com os
produtos e com a marca. O processo colaborativo
do Conselho de Clientes tem se mostrado ex-
tremamente valioso para promover uma melhor
compreensdo sobre a Jornada do Cliente; ao lon-
go dos anos, inspirou e motivou a implantacdo ou
a mudanca de uma série de prdticas e processos.
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A MRV&CO aplica a metodologia de Net Promoter
Score (NPS) consolidado para avaliar a experiéncia
do cliente ao longo de sua jornada, monitorando
touchpoints em momentos estratégicos, do inicio do
relacionamento até a fase de ocupacdo dos imdveis.

Acompanhando o NPS, identificamos os aspectos
mais e menos valorizados pelos clientes, as oportu-
nidades de melhoria e temos subsidios importantes
para a gestdo do relacionamento. A aplicagéo do
NPS materializa a ideia de manter o cliente no centro
das decisoes: suas percepcdes se tornam a bussola
para o ajuste de processos e para o desenvolvimento
de ofertas e abordagens de valor.

Ao longo dos anos, a MRV&CO vem experimentando

o gradual aumento do indice; em 2025, nosso NPS foi
o maior da construcdo civil brasileira.

NPS 2025

7 m

PROMOTORES

NEUTROS

11°0o DETRATORES

Promotores: clientes que recomendam a MRV&CO.
Detratores: aqueles que ndo recomendam.
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GRI 416-1 | 416-2 /

SAU

O SiAC, no dmbito do Programa Bra-
sileiro da Qualidade e Produtividade

do Habitat - PBQP-H, contribui para a
evolucdo em qualidade, produtividade e
sustentabilidade no setor da Construgdo
Civil, exigindo avalia¢cdo anual das cons-
trutoras participantes por Organismo

de Avaliacdo da Conformidade (OAC),
acreditado pela Coordenacdo Geral de
Acredita¢cdo do INMETRO - CGCRE.

DO CONSUM

Com foco constante nos impactos de produtos e
servicos, d MRV&CO mantém controle rigoroso de
processos e de materiais e procedimentos relaciona-
dos a nossos empreendimentos.

Sdo avaliados regularmente 100% dos impactos em
saude e seguranca do consumidor, de acordo com a
Norma internacional ISO 45001, a ISO 9001 e com
as diretrizes do Sistema de Avaliacdo da Conformi-
dade de Empresas de Servicos e Obras da Constru-
¢do Civil (SIAC) e Programa Brasileiro de Qualidade
e Produtividade do Habitat (PBQP-H).

As avaliagdes acontecem periodicamente por meio
de processos de auditoria previstos em Procedi-
mento Operacional Padrdo. A partir de 2025, as
auditorias internas e externas passaram a aconte-
cer de forma integrada.

GURANCA

DO

Os rigorosos processos de controle na MRV&CO tém
como objetivo:
Promover a seguranga dos envolvidos nos processos
do Grupo
Manter nossa capacidade de entregar consistentemen-
te produtos e servicos que atendam aos requisitos do
cliente e aos requisitos legais e regulatérios aplicdveis
Facilitar oportunidades para aumentar a satisfagdo do
cliente
Abordar riscos e oportunidades associados ao contex-
to e aos objetivos da organizagdo
Demonstrar conformidade com requisitos
especificados dos sistemas de gestdo da qualidade

Auditorias internas também sdo realizadas nos canteiros de
obras ao longo do ano, em conformidade com os procedi-
mentos internos da MRV&CO, com o objetivo de entregar
construcdes sustentdveis e seguras para os nossos clientes.
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Em 2025, auditorias externas identificaram uma ndo confor-
midade relacionada & segregagdo de residuos. A ndo confor-
midade foi tratada de imediato, com acdes corretivas im-
plementadas, ndo impactando a renovacgdo dos certificados
tanto para a empresa S/A quanto para as empresas LTDA.

SEGURANCA
=S TRUTURAL

A seguranca dos clientes MRV&CO também é reforca-
da pelo trabalho da Gestdo de Riscos Estruturais, que
consiste no monitoramento de itens de risco presentes
nos empreendimentos cujas ocorréncias podem ter
grandes impactos financeiros e de seguranca. Apoia-
dos pelo Book de Riscos, estruturado por meio da
ferramenta Obrasoft, os Engenheiros de Qualidade e
Pés-Entrega (QPE) da MRV&CO visitam os empreendi-
mentos e os avaliam para:

Atender aos principios de seguranga em Engenharia

Assegurar e manter a integridade técnica dos

elementos de riscos identificados, mapeados e

controlados

Proteger a vida humana

Garantir a qualidade para o meio ambiente
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O tema abrange os riscos financeiros relacionados a
integridade corporativa e a protecdo de informagdes
estratégicas. No campo da governanca e integridade,
engloba os riscos associados a ocorréncia de prdticas
de corrupcdo, fraudes e desvios éticos, considerando
suas implicagdes legais, financeiras e reputacionais.
No dmbito da seguranc¢a da informagdo, considera os
riscos de ciberataques, acessos indevidos e vazamen-
tos internos de dados sensiveis, resultantes de falhas
nos sistemas de controle e gestdo de acessos, com
potencial de comprometer a continuidade operacio-
nal e a imagem institucional do Grupo.

EXTENSAO OPERACOES DIRETAS
ﬁg (.I:.IE\hI;éI A CLIENTES
DE VALOR

IMPACTOS, RISCOS, OPORTUNIDADES

[IP] Impacto Positivo * [IN] Impacto Negativo « [R] Risco * [!] Risco presente na Matriz de Riscos

e [!] Incidentes de corrupgdo

e [!] Ciberataques

e [!] Governanca de acesso e de controle da informacdo interna

GOVERNANCA

IN'T
-GU

N

RANCA L
SMACAQ

FINANCEIRAMENTE MATERIAL
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GRI 2-9 | 2-10 | 2-11

Bem definida e com processos
decisdrios rigorosos, em linha
com as melhores prdticas de
mercado e os padrdes mais

exigentes: assim é a estrutura

organizacional MRV&CO. A
alta lideranca atua a partir de
uma visdo compartilhada de
exceléncia, resultado e inte-

gridade, fortalecendo conti-

B nuamente os instrumentos de
_ governanca. E, também, um
’ elemento estratégico para
integrar a sustentabilidade e

consolidar nossa Cultura em

diferentes dreas, niveis e em-
presas do Grupo.

NASCEMOS COMO EMPRESA FAMILIAR E,
HOJE, SOMOS UM GRUPO MODELO EM
GOVERNANCA PROFISSIONAL & ETICAT

- 10 VERDADES - RAS 2024 MRV&CO
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CONSELHO DE
ADMINISTRACAQ MRV

Orgdo colegiado responsdvel pela orientacdo estratégica e pela super-
visdo do desempenho da MRV. E composto por cinco a oito membros,
com mandatos unificados de dois anos e se retine ordinariamente a
cada trimestre e extraordinariamente sempre que necessdrio.

O Conselho delibera sobre temas estratégicos, como plano de negdcios,
orcamento e gestdo de riscos, com o apoio de comités especializados.
Sua atuagdo assegura a sustentabilidade econémico-financeira, integra-
da as dimensdes social e ambiental, e é pautada pelos deveres de dili-
géncia, lealdade e confidencialidade, em conformidade com o Cédigo
de Conduta — uma estrutura de governanga que reafirma o compromisso
da MRV com a ética e a geragdo de valor sustentdvel a longo prazo.

A independéncia é um elemento central da composicéo do Conselho de Admi-
nistragdo da MRV: com 50% dos conselheiros independentes, a MRV supera o
percentual minimo exigido pelo Regulamento do Novo Mercado da B3.

VEJA MAIS VEJA MAIS
Diretoria, Conselhos Regimento Interno do
e Comités MRV Cons. de Administracdo

166
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Cligue nos boxes para

CONSELHO DE COMITES DE mais informacaes
ADMINISTRAGAO ~—  ASSESSORAMENTO
[8 membros] [7 comités]
CONSELHO
ffffff FISCAL

[3 conselheiros]

DIRETORIA
EXECUTIVA
[9 diretorias]

CY
Q)

Z4
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SELECAO DE CONSELHEIROS

A selecdo de conselheiros observa critérios técnicos
e éticos rigorosos, como reputacdo ilibada, experién-
cia profissional, qualificagdo académica e aderéncia
a Politica de Indicagdo. Entre os requisitos e critérios
adotados:
Politica formal de indicacdo, com avaliacdo que
busca identificar perfis diversificados e assegurar
a integridade.
Qualificagdo técnica; experiéncias profissionais;
boa reputacdo; alinhamento ao propésito, aos va-
lores e a cultura MRV; conhecimento sobre aspec-
tos relevantes & empresa, como economia, meio
ambiente, responsabilidade social e diversidade.
Verificagdo de possiveis conflitos de interesse com
a MRV e de condenacdes anteriores que vedem o
acesso a cargos publicos ou sejam incompativeis
com a conduta da companhia, como crimes fali-
mentares, de prevaricacdo, corrupcdo passiva ou
suborno, concussdo, peculato e crimes contra a
economia popular, a fé publica ou a propriedade.
Ndo sdo admitidos conselheiros que ocupem car-
gos em sociedades concorrentes ou que tenham
sido declarados inabilitados por ato da Comissdo
de Valores Mobilidrios (CVM).
O Conselho de Administracdo é um 6rgdo to-
talmente separado da Diretoria Executiva. Em
alinhamento as boas prdticas em governanga,
membros e presidente ndo desempenham fun-
¢Oes executivas na empresaq, e diretores executi-
vos ndo fazem parte do Conselho.

COMPETENCIAS &
RESPONSABILIDADES
DO CONSELHO DE
ADMINISTRAGAO

Nomeacdo e destituicdo dos mem-
bros da Diretoria Executiva
Deliberacdo sobre o Plano de Ne-
gdcios, aprovacdo de orgamentos
anuais e monitoramento do cumpri-
mento das metas operacionais
Avaliagdo de politicas corporativas,
com vistas a adocdo de prdticas ali-
nhadas ao propdsito e aos valores
Avaliagdo de desempenho trimestral
da performance da Companhia -
resultados financeiros, cumprimento
das metas operacionais e evolugdo
dos projetos estratégicos — para
submissdo do Relatério Anual de
Administracdo a Assembleia Geral
de Acionistas

Avaliacdo e fiscalizagdo periédica da
gestdo, com vistas a sustentabilidade
econdmico-financeira a longo prazo
Monitoramento de riscos estratégicos
Deliberacdo sobre impactos eco-
ndmicos, ambientais e sociais da
organizagdo, com o dpoio do co-
nhecimento técnico dos Comités de
Assessoramento

COMITES DE
ASSESSORAMENTO

O Estatuto Social da Companhia prevé a institui-
¢do de uma série de Comités de Assessoramento,
compostos por profissionais com conhecimento
técnico especializado, com o objetivo de apoiar o
Conselho de Administracdo da MRV, propondo so-
lucdes e contribuindo para o aumento da eficdcia
das decisdes.

SELECAO DE MEMBROS

Eleitos pelo Conselho de Administracdo para
periodo de dois anos, sendo possivel a reeleicdo
Indicacdio e nomeagdo por processo interno ou
por meio de profissionais independentes para
consultoria e parecer sobre candidatos
Realizacdo de due diligence de integridade
Background check das indicagdes e parecer de
integridade por parte da drea de Compliance

COMITES COMITES
ESTATUTARIOS NAO ESTATUTARIOS
[5 comités] [2 comités]

Clique nos boxes para mais informacdes
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CONSELHO
FISCAL MRV

O Estatuto Social da MRV prevé a existéncia de
um Conselho Fiscal de cardter ndo permanente,
que pode ser instalado a pedido dos acionistas
durante a Assembleia Geral Ordindria da Com-
panhia. O Conselho atua de forma independen-
te em relacdo a administracdo e aos auditores
externos. O mandato atual do Conselho Fiscal
se estende até a data da Assembleia Geral Or-
dindria de 2026.

COMPETENCIAS &
RESPONSABILIDADES DO
CONSELHO FISCAL

Fiscalizar as atividades da administracdo,
protegendo os interesses da companhia
Avaliar demonstragdes financeiras para re-
porte aos acionistas

Emitir parecer sobre o Relatério Anual da
Administracdo

Acompanhar atuagdo da Auditoria Interna

VEJA MAIS
Regimento Interno do
Conselho Fiscal

DIRETORIA
EXECUTIVA MRV

A Diretoria Executiva é responsdvel pela
conducdo da gestdo executiva e pela
implementacdo das estratégias definidas
e aprovadas pela Assembleia Geral e pelo
Conselho de Administracdo. Atua em con-
formidade com o Estatuto Social, a legis-
lacdo aplicavel e as melhores prdticas de
governancga corporativa.

Composta por até dez membros, acio-
nistas ou ndo, eleitos pelo Conselho de
Administracdo para mandatos unificados
de dois anos (sendo permitida a recondu-
¢do), a Diretoria é formada com base em
critérios exclusivamente profissionais, con-
siderando experiéncia, qualificacdo técni-
ca, aderéncia regulatdria e alinhamento
aos valores da organizagdo. Ndo hd idade
limite para aposentadoria compulséria.

A estrutura da Diretoria Executiva MRV
assegura a adequada segregacdio de
funcGes, a eficiéncia operacional e o
alinhamento das decisGes executivas das
estratégias de curto, médio e longo pra-
zo, para transformar as diretrizes da alta
administragdo em resultados concretos.

RESPONSABILIDADES DA
DIRETORIA EXECUTIVA

De forma colegiada, a Diretoria Executiva é

responsdvel por:
Implementar diretrizes e metas estratégicas
Administrar os negécios e operacdes
Assegurar a gestdo eficiente dos recursos e o
cumprimento das politicas corporativas
Elaborar e executar os planos operacionais,
orcamentdrios e de investimento, incluindo
a conducdo - lideranca e implementacdo -
das iniciativas ambientais, sociais e de gover-
nanca (ESG), em consondncia com as Diretri-
zes de Desenvolvimento Sustentdvel
Responsabilidades individuais especificas,
estabelecidas pelo Estatuto Social da MRV e
pelo Conselho de Administragdo

AUTOAVALIAGCAO ANUAL DE DESEMPENHO

O Conselho e o Comité de Auditoria avaliam
anualmente a prépria performance em aspectos
objetivos e subjetivos. As inferéncias sdo subme-
tidas a metodologia de andlise parametrizada,

e os resultados sdo aplicados como base para
aprimoramento. Entre os tépicos avaliados estdo
visdo e objetivos, promocdo de valores na MRV,
moldagem do desenvolvimento estratégico, apeti-
te a riscos, relacdes externas e com stakeholders e
integracdo com Comités de Apoio.
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O Conselho de Administragdo Urba é independente ao da MRV
e tem o apoio de dois Comités de Assessoramento. A Urba conta,
ainda, com trés Diretorias Executivas. E proibida a cumulacdo

dos cargos entre Presidente do Conselho e Diretor Presidente.

. 5 ‘ A CONSELHO DE COMITES DE VEJA MAIS
I ADMINISTRAQRO —— ASSESSORAMENTO Goverr‘]qn(}d
[3 membros] [2 comités] Corporativa Urba

O Conselho de Administracdo da Resia é
alinhado estruturalmente ao Conselho da MRV,
com membros compartilhados. A Resia conta,
ainda, com quatro Comités de Assessoramento. | CEO
A Diretoria Executiva é composta por Diretor

Presidente (CEO) e diretorias especificas,

~ ; Clique nos boxes para
nomeadas no padrdo estadunidense. DIRETORIA chils informogaesp
EXECUTIVA
[3 diretorias]
CONSELHO DE COMITES DE
ADMINISTRAGAO — ASSESSORAMENTO
Board of Directors [2 comités]

EXECUTIVA LUGGO & SENS‘A

[3 diretorias]

Luggo e Sensia sdo dreas de Rodrigo Martins de Resende, Diretor Executivo
negdcio da organizacdo que de Novos Negécios e Inovacdo da MRV, res-
compartilham parte de sua ponde pela estrutura organizacional de Luggo.
estrutura organizacional, ndo Thiago Corréa Ely, Diretor Executivo de Co-
contando com Diretoria Executiva mercial e Crédito da MRV, responde pela

Clique nos boxes para mais informagdes prépria nem estrutura exclusiva. estrutura organizacional de Sensia.
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GRI 211

COMPOSICAO
ACIONA

53,7% Outros

6,1% XP Investimentos
6,7% Real Investor

32,5% Rubens Menin T. de Souza
1% Executivos e membros do Conselho

0% Ac¢des em Tesouraria
[até dezembro de 2025]

ACOES MRVE3 EM 2025
Cotacdo: RS 7,79 (encerramento do ano)
Market Cap: RS 4,384 bilhdes
Volume financeiro negociado: RS 62,5 milhdes (média didria)
Em 31/12/2025: 562.826.671 acdes, sendo 1.348 em Tesouraria

O modelo de composi¢do aciondria MRV&CO reforga prin-
cipios de governanca e gestdo corporativa e traz uma visdo
estrategicamente equilibrada entre diferentes grupos de
stakeholders — o fundador e controlador, fundos de investi-
mento, executivos, conselheiros e acionistas minoritdrios.

As agcoes da MRV (MRVE3) sdo negociadas na B3 S.A. -
Brasil, Bolsa, Balcdo (“B3"), no segmento Novo Mercado, o

mais elevado padrdo de governanga corporativa no pais,
desde 2007.

Elas estdo listadas em 14 indices nacionais, com destaque
para alguns considerados verdadeiros indutores de boas
prdticas e avancos no mercado financeiro - como o Indi-
ce de Sustentabilidade Empresarial (ISE B3), indicador de
desempenho médio de cotac¢des dos ativos de empresas
compromissadas com a adog¢do continua de prdticas ESG
(em niveis de exigéncia mais abrangentes do que as da
legislacdo brasileira e de requisitos especificos), e o Indice
de Diversidade (IDIVERSA B3), indicador de desempenho
médio das acdes dos ativos de empresas listadas que se
destacam no critério de diversidade, com base no Score de
Diversidade desenvolvido pela B3.

VEJA MAIS VEJA MAIS
Relagdes Visdo Geral
com Investidores Governanca Corporativa
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GRI 3-3

Com a integridade como palavra de or-
dem, temos consciéncia de que estamos
inseridos em um setor com riscos bem co-
nhecidos nesse tema. O que é um desdafio
constante é, também, aquilo que impul-
siona um trabalho cotidiano de lideranca
pelo exemplo e pelas acoes efetivas.

A qualidade da gestdo na MRV&CO é
amplamente reconhecida por instrumen-
tos externos e fortemente marcada pelo
compromisso com a transparéncia. Inves-
tidores e o publico em geral tém acesso
fdacil a regimentos, politicas e formuldrios;
publicamos uma variedade de reportes e
demonstracdes periédicas - e os relaté-
rios da administragdo sdo auditados por
terceira parte independente.

~STAO
“RNANC

Em 2025, demos mais um passo pioneiro com
a publicacdo do nosso primeiro Relatério de
Governanca, Riscos, Compliance e Privacida-
de do Grupo MRV&CO - um documento que
narra toda a nossa trajetdria e evolugdo nas
temdticas relacionadas, elencando dados
com profundidade e robustez, além de infor-
macdes completas sobre nossas frentes de
acdo, dispositivos aciondveis, publicos afeta-
dos, recursos, controles e muito mais.

O Relatério GRC&P da MRVECO é, hoje, citado
como referéncia por nossos pares. O lancamento
da segunda edicdo, em 2026, o consolida como
um retrato anualmente atualizado dos nossos
compromissos e dos avancos intencionais na
construgdio de uma gouvernanca robusta para um
Grupo em constante evolugdo.

INTEGRIDADE
SISTEMICA PARA
UM CRESCIMENTO
SUSTENTAVEL

Nossa Cultura de Integridade
conecta comportamentos,
movimentos, atitudes e decisdes.

Por isso, sabemos que, a qualquer tempo e em qualquer
circunsténcia, caminhamos sobre uma trilha de procedi-
mentos sdlidos, controles atualizados, mapeamentos es-
tratégicos de risco, Compliance fortalecido e uma gestdo
pronta para responder de maneira eficiente a qualquer
desafio. Uma trilha em que ética e integridade guiam os
passos de cada pessoa que faz o Grupo MRV&CO.

VEJA MAIS VEJA MAIS
Relatdrio Estatuto, Politicas
GRC&P MRV&CO e Regimentos


https://mrveco.com.br/etica-e-integridade?_gl=1*bfsl0t*_ga*MTkxNjg2ODA0Ny4xNzY5Nzc1Mjk5*_ga_J9TYW1X74T*czE3Njk4MDAxMTYkbzMkZzAkdDE3Njk4MDAxMjAkajU2JGwwJGgw#GCR&P
https://ri.mrv.com.br/governanca-corporativa/estatuto-e-politicas/
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. MOVIMENTO
oo | RANSPARENCIA 1009%

EM ACAO:
ESG NA PRATICA

VISAO DE FUTURO Somos signatdrios da Rede Brasil

CENTRAL DE Pacto Global da Organizacdo das

INDICADORES Nacdes Unidas (ONU) desde 2016.

SUMARIO GRI Nesse contexto, a MRV foi pioneira De 2022 a 2024, a MRV foi embaixadora do

e na adesdo ao Movimento Transpa- Movimento Transparéncia 100%
réncia 100%, a primeira iniciativa de
fomento a transparéncia corporati- No Grupo MRV&CO, as metas defini-
va no Brasil. O Movimento mobiliza das pelo Transparéncia 100% vém hd
empresas no combate a corrupgdo anos alavancando agdes concretas e
para alcancar os ODS da Agenda motivando o fortalecimento de meca-
2030 da ONU, engajando-as em nismos de transparéncia e integrida-
cinco metas ambiciosas. de para além das obrigagdes legais.

META EM DESENVOLVIMENTO ’

META ALCANCADA &/

REMUNERACAO 100% INTEGRA DA ALTA ADMINISTRACAO

100% DE TRANSPARENCIA DA ESTRUTURA DE COMPLIANCE E GOVERNANCA
100% DE TRANSPARENCIA SOBRE O DESEMPENHO DOS CANAIS DE DENUNCIA
100% DE TRANSPARENCIA NAS INTERACOES COM A ADMINISTRAGAO PUBLICA

100% DA CADEIA DE VALOR DE ALTO RISCO TREINADA EM INTEGRIDADE

¥¥u<<KK

172

SELO PRO-ETICA

O Selo Pré-Etica é o reconhecimento mais
importante em integridade e ética no meio
corporativo brasileiro. Ele é conferido a cada
dois anos pela Controladoria Geral da Unido
(CGU) e pelo Instituto Ethos, a partir da

avaliagdo de programas de integridade e da

consisténcia de boas prdticas. Evidenciando
as organizagoes que contribuem efetivamen-
te para um ambiente corporativo integro e
transparente e estimulando a adogdo de
agendas efetivas no tema, o Selo valoriza o
compromisso com agdes de prevencgdo, de-
teccdo e remediacdo de fraudes e corrupcdo.

Como primeira empresa do setor da Cons-
trucdo Civil a conquistar o Selo no biénio
2020-2021, e sua renovacdo no biénio 2022-
2023 (com nota de avaliagdo superior a an-
terior), a MRV se coloca como protagonista e
referéncia em ética e integridade, inspirando
pessoas e empresas.
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O universo de integridade e
ética é amplo: conformidade,
governancga, respeito, segu-
ranca fisica e emocional no
ambiente de trabalho, rela-
¢oes virtuosas, comunicagdo
fluida, entre outros, séio temas
centrais nos contextos de
reconhecimento e impacto
social e tépicos recorrentes no
repertério da MRV&CO.

A agenda da drea de Com-
pliance tem o apoio sistémico
das diversas dreas do Grupo,
da alta lideranca, de Comités,
agentes e de cada colabora-
dor Sangue Verde para que

I CONDUTAS CORRETAS,
— DECISOES SENSATAS E

— MOVIMENTOS ASSERTIVOS
L G R | — VALORIZAM O SETOR DA

CONSTRUCAO CIVIL

a Cultura de Integridade seja uma O Compliance trabalha monitorando e prevenindo riscos
realidade, interna e externamente. reqis e potenciais nas relagdes inerentes as atividades do
Assuntos como combate & corrup- Grupo. E a drea responsdvel pela gestéio do Programa de
¢cdo, diversidade, assédio, seguranca Integridade, prevenindo, identificando e remediando viola-
da informacgdo, privacidade, fraudes, ¢Oes ao Cédigo de Conduta e a demais politicas, além de
conflitos de interesse e relacionamen- operar ativamente para que todos na MRV&CO conhegcam
to com publicos devem ser discutidos nossos dispositivos orientadores de integridade e adotem
com naturalidade e objetividade. prdticas que representem nossos principios e valores.

NOSS0 SETOR CONVIVE
DIARIAMENTE COM ALTOS RISCOS
RELACIONADOS A INTEGRIDADE

- 10 VERDADES - RAS 2024 MRV&CO
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PROGRAMA D

INTEGRIDADE VIVA QUE E PARTE DO DIA A DIA -
NAS ATITUDES, NAS DECISOES, NAS RELACOES.

Integridade na MRV&CO é compromisso compartilhado. Mais
do que os instrumentos de governanca e do que as normas e os
regimentos, é o eixo do nosso valor "Fazemos o certo, sempre”.

Em um trabalho conjunto, as dreas Juridica, de Relagdes Ins-
titucionais, de Sustentabilidade e de Governanga operam na
construcdo e no fortalecimento de uma Cultura de Integridade
transversal que sustente esse compromisso comum.

Assim, integridade na MRV&CO é cultura viva, que se amplifica
com a disseminacdo eficiente de bases sélidas de conhecimen-
to; com capacitagdes e formagdes recorrentes e acessiveis, com
relacdes cotidianas de respeito; com interacdes de qualidade;
com o bom uso dos recursos e canais disponiveis; com a pre-
senca referencial da MRV&CO em eventos sobre o tema; com o
exemplo consistente das liderangas, que inspiram todo o time.

O Programa de Integridade
é um elemento estratégico
de sustentacdo, que
habilita e reforca nossos
mecanismos anticorrupcdo
e de transparéncia em todos
os niveis das empresas

do Grupo MRV&CO,
identificando, prevenindo e
reparando desvios éticos,
fraudes e irregularidades.

Apoiado pela alta admi-
nistracdo e sob coordena-
¢do da drea de Complian-
ce, o Programa tem suas
acdes auditadas anual-
mente por parte externa

e reporta trimestralmente
ao Comité de Governan-
¢a, Riscos e Compliance,
que leva os assuntos de
importéncia para o Con-
selho de Administracdo.

Essencial para fortalecer a
Cultura de Integridade e a
reputacdo institucional da
MRV&CO, o Programa de
Integridade mobiliza pes-
sods, instrumentos corpo-
rativos e recursos em prol
de um ambiente seguro,
sauddvel, equilibrado e
ético para todos, elevan-
do o nivel de confianca
em nossas interacoes, ins-
pirando atitudes positivas
e potencializando per-
cepgdes favordveis sobre
o Grupo MRV&CO, suas
empresas, suas marcas e
seus colaboradores.
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“Em 2025, vivenciamos uma expressiva evolugdo das frentes de MRV&COEO

aculturamento ético na MRV&CO e percebemos uma tolerdncia CONGRESSO INTEGRIDADE

cada vez menor a convivéncia com desvios éticos. Além disso, temos Anudalmente, a MRV&CO, junto a grandes

trabalhado na esfera reputacional, com for¢a, os temas relacionados organizacdes, promove o Congresso

a GRC e Privacidade: a integridade e a nossa conduta séio percebidas Integridade, j& consolidado como

como elementos de grande influéncia na reputacgdo da MRVECOQO, e referéncia em ESG, GRC, Compliance

estivemos mais presentes reverberando esses temas.” e Transparéncia, conectando pessoas,

— ALEX MEDEIROS, DIRETOR DE GRC E PRIVACIDADE empresas e instituicdes publicas em torno
de um futuro mais ético e sustentdvel. A

OS PILARES DO 8° edicdo do evento aconteceu na sede

PROGRAMA DE da Localiza&CO e reuniu lideres do setor

INTEGRIDADE MRV&CO publico e privado em debates instigantes

e trocas proveitosas para o fortalecimento
da cultura de integridade no Brasil.

A participagdo da MRV&CO destacou a
importéncia da sinergia entre Compliance

COMPROMETIMENTO E APOIO DA ALTA DIRECAO

e Tecnologia como eixo transformador
das frentes de conformidade,
contribuindo para o avango no
monitoramento e na andlise preditiva de
riscos relacionados a integridade e a ética
— tépico fundamental em um cendrio de

mudancas tdo dindmicas nas relagdes
entre pessoas e recursos tecnoldgicos.

COMUNICACAO E TREINAMENTOS

VEJA MAIS
) Instrumentos de
Etica e Integridade

DUE DILIGENCE DE INTEGR. FORNECEDORES E PARCEIROS
GESTAO DE CONSEQUENCIAS

CODIGO DE CONDUTA, POLITICAS E PROCEDIMENTOS

GERENCIAMENTO DE RISCOS
CANAL CONFIDENCIAL
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GRI 2-17

COMPROMISSO DA
ALTAADMINISTRACAO

ALTA GOVERNANCA MRV&CO:
CONHECIMENTO, COMPROMISSO
- LIDERANCA PELO EXEMPLO,

A forca da Cultura de Integridade na MRV&CO
comecga com o engajamento da alta gestdo -
preparada, equipada e compromissada, de for-
ma inarreddvel e em todos os seus niveis, para
a tomada de decisoes baseada em critérios de
sustentabilidade e de responsabilidade social.

Trabalhando em sinergia, CEOs, Conselho de
Administracdo, Diretorias Executivas e Co-
mités envolvem-se diretamente na definicdo

e implementacdo das estratégias ESG e na
atualizacdo da materialidade, acompanhando
o desempenho do Grupo em temas relevantes
e definindo as metas e indicadores que vdo
orientar a nossa atuacgado.

Essa dinémica de didlogo continuo resulta em:

sustentabilidade como tema recorrente e
motor de esforgcos coordenados na MRV&CO
acompanhamento regular de metas esta-
belecidas em compromissos e do desempe-
nho relacionado aos temas mais relevantes
em ESG

engajamento estratégico do Grupo com
referéncias externas de sustentabilidade

— como a Science Based Targets Initiative
(SBTi) e os ODS da ONU

disseminacdo interna efetiva de aspectos
culturais e prdaticas ESG nos diferentes niveis
de liderancga, criando as condi¢des para a
transversalidade das boas prdticas

PLR E METAS ESG

O alcance de metas relacionadas

a ESG é critério para defini¢do da
Participacdo de Lucros e Resultados
(PLR) da Diretoria Executiva desde
2016. A prdtica é alinhada aos
compromissos da MRV&CO com

os Principios do Pacto Global

da ONU e com os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentdvel (ODS).

Entre os desempenhos avaliados
estdo:
Aumento do nimero de mulheres
em canteiros de obras e escritdrios
Redug¢do do consumo de dgua
Permanéncia na Carteira ISE
Iniciativa de reducdo de emissdes

de gases de efeito estufa (GEE)

nos escopos 1,2 e 3
Performance da iniciativa Escola
Nota 10
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POLITICAS
INTERNAS

A MRV&CO tem hoje um conjunto de 20 Politicas Corpora-

tivas que direcionam a conduta das empresas do Grupo e
diversos aspectos — gestdo de recursos humanos, divulga-
¢do de informagdes, prdticas anticorrupgdo, relacionamento
com stakeholders, gestdo de riscos, entre outros.

Nossas Politicas Corporativas sdo balizadoras da atuagdo
do Compliance. Tendo como eixo o compromisso com a
transparéncia e a exceléncia em Governanca, elas materiali-
zam a busca constante pela atuacéo em conformidade com
os melhores padroées de ética empresarial. Baseadas nos
Principios Orientadores sobre Empresas e Direitos Humanos
da ONU e aprovadas pelo Conselho de Administragdo, elas
ddo suporte a estrutura de gestdo:

orientando relagdes de negdcio

determinando o formato de trabalho da Auditoria Interna

apoiando a tomada de decisdo em assuntos como remu-

neracdo, avaliacdo de administradores, entre outros

Os Comités de Assessoramento e o Conselho de Administragédo
monitoram e reavaliam as Politicas Internas regularmente para
que o conjunto normativo se mantenha sempre atualizado e ade-
quado a realidade da MRVECO.

GRI 2-23 | 2-24

CODIGO DE
CONDUTA

O Caddigo de Conduta MRV&CO foi construido a par-
tir de nossos valores e de vivéncias cotidianas, tendo
evoluido junto com a nossa trajetéria. Suas diretrizes
éticas e regras sdo de fundamental importdncia para
a manutencdo da credibilidade e do nivel de confian-
ca do Grupo e de todo o nosso time.

Para além de orientar prdticas de gestdo, as politicas
internas da MRV&CO sdo elementos estruturantes

do Cédigo de Conduta e conectam a visdo de in-
tegridade e ética ao dia a dia operacional. Todo o
nosso time, sem excegdes, deve conhecer, cumprir e
fazer valer o Cédigo, aplicando-o como referéncia
para acdes e decisdes, tanto nas empresas do Grupo
quanto fora delas. Para tanto, além de assinar o ter-
mo de adesdo préprio, que atesta o conhecimento da
norma, os colaboradores participam de treinamentos
periddicos mandatdérios sobre sua aplicagdo.

O descumprimento de qualquer uma das regras do
Cdédigo de Conduta poderd ensejar, apds as devidas
apuracdes, a aplicacdo de medidas disciplinares pre-
vistas na Politica de Consequéncias.

As orientagdes do Cdodigo de
Conduta se aplicam a todos
que fazem parte do Grupo ou
que se relacionam com ele: co-
laboradores, parceiros, clientes,
agentes publicos, fornecedores,
terceiros, entre outros.

VEJA MAIS
Cédigo
de Conduta


https://mrveco.com.br/etica-e-integridade?_gl=1*f6f9tf*_ga*OTQyOTQwMDQ5LjE3NTkxNTAzMzM.*_ga_J9TYW1X74T*czE3NzYxMDQ0NjMkbzgyJGcxJHQxNzc2MTA0NTU4JGozMSRsMCRoMA..
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COMUNICACAO
F TREINAMENTOS

COMUNICACAO CONSISTENTE E
ESTRUTURADA.

CONHECIMENTO ACIONAVEL E
CONECTADO COM O DIA ADIA.

Comunicar de forma abrangente e capacitar pessoas continuamente
sdo os motores que ativamos na MRV&CO para garantir a disseminagdo
do conhecimento e a mobilizacdo dos times em temas de integridade.

Adotamos formatos diversos - treinamentos, workshops, dindmicas,
teatros, campanhas, Didlogos de Saude, Seguranca e Meio Ambiente
(DSSMA), rodas de conversa, distribuicdio de material informativo, rede
interna, entre outros —, desenvolvidos para garantir a aderéncia aos
conteldos trabalhados e a adesdo do publico. A alta lideranca participa
ativamente, como porta-voz de principios e instrumentos de integridade,
ética e transparéncia.

Promovemos a integridade como exercicio cotidiano,
mantendo o time informado e engajado, além de
preparar os colaboradores para que eles se tornem
multiplicadores de boas prdticas.

TREINAMENTOS
OBRIGATORIOS

Destinados aos colaboradores com acesso a internet,

os treinamentos obrigatdérios sdo oferecidos em formato
e-learning, em plataforma com recursos de acessibili-
dade e verificagdo de aprendizado. O acesso requer a
assinatura eletrénica de Termo de Adesdo ao Cdodigo de
Conduta e a Politica Anticorrupgdo.

Em 2025,
COLABORADORES TREINADOS: il ocores
CODIGO DE CONDUTA
CARGO # % O
Aprendiz/Estagidrio 898 84% /O
Conselho 0] 0 realizaram o
Coordenador 106 99% treinamento de .
Cultura de Integridade
Diretor 1 100% [98,56% em 2024]
Gerente 144 94%
Gestor 16 100% O
Operacional 30 90% /O
Supervisor 76 93% realizaram o
Profissionais 1.683 95% trein.cmento de
. Cédigo de Conduta
TOTAL 2.709 92% [93,37% em 2024]
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INTEGRIDADE EM PAUTA

SUSTENTABILIDADE Em 2025
NA MRV&CO
Momentos presenciais de capacitagdo e conscientiza- I\/IA| S D ESTAQ U ES 2@25
:&SZEE;ABIL'DADE ¢do oferecidos pelo Compliance a Técnicos de Segu-
ESG NA PRATICA ranca do Trabalho (que multiplicam o conhecimento o Treinamentos online e presenciais, estimulan-
e . . . [ ]
VISAO DE FUTURO para colaboradores proprios e terceiros nos canteiros O . do o uso correto e pertinente dos canais de
dene D Ivi to H do C il participacoes registradas SN e
CENTRAL DE = (ololi] ‘_9 C‘.O esenvolvimEntopt NS orr.meruc: de colaboradores préprios comunicagdo e instrumentos de denuncia.
INDICADORES (que multiplica para gerentes e corretores nas lojas) e terceiros sem acesso & » Pesquisa de Percepcdo Etica: levantamento
e cn sobre temas de integridade, direitos humanos e ética. internet nas obras e lojas confidencial para mensurar a assimilacdo do
colaborador em relacdo a ética em sua dreaq,
ANEXOS a COLABORAD. . ¢ . g
TECNICOS DE PROPRIOS E CORRETORES na lideranca e no Grupo, disponibilizada em
TEMAS 2025 SEGURANCA DO ANALISTAS DH ] ;
e TERCEIROS NAS LOJAS conjunto com a pesquisa de Journey.
(CANTEIROS) Participagéio: 89.7% dos colaboradores adminis-
Seguranca corporativa 46 1.922 9 291 trativos elegfueis
Trabalho digno nas obras 106 4.685 n/a n/a * Workshops Integridade na Pratica: acdes
Prevencdo a fraude em vendas n/a n/a 31 931 presenciais, para diferentes dreas, sobre Pro-
grama de Integridade e diretrizes do Codigo
de Conduta.

GUARDIOES DA INTEGRIDADE R

nais, enfatizando a obrigatoriedade do pro-

O potencial multiplicador das atitudes positivas dos cedimento para todos os novos colaborado-
colegas nas diferentes realidades de trabalho das em- res para mitigacdo de conflito de interesses
presas do Grupo MRV&CO é o eixo da iniciativa, que Em 2025: ¢ Divulgacéio das diretrizes sobre brindes e pre-
mobiliza colaboradores para atuarem voluntariamente 149 Guardides da Integridade em sentes para colaboradores e fornecedores a
como referéncia em ética e integridade em suas dreas e 49 cidades partir das definicdes do Cddigo de Conduta.
equipes. Em agdes especificas de engajomento e identifi- 2 missoes e Treinamentos sobre o fluxo de medidas disci-
cacdo de inconformidades, os Guardides da Integridade ® Canal Confidencial e seus indicadores plinares e sobre a politica de consequéncias
disseminam a cultura de fazer o certo, sempre, e repre- ® Fale com Compliance da MRV&CO

sentam um canal de apoio para todos os colaboradores. 3.068 colaboradores capacitados e Lives sobre temas de interesse.
)
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FORNECEDORES
&ANTEGRIDADE

As relacoes comerciais e operacionais
devem estar pautadas na integridade,
no combate a corrupcéio e no exerci-
cio da livre concorréncia; esses sdo
pontos inegocidveis. Por isso, além
das medidas pertinentes aos proces-
sos de selecdo e homologacdo de
fornecedores (veja mais no capitulo
Conformidade de fornecedores e
direitos humanos), a MRV&CO adota
prdticas em diferentes niveis e mo-
mentos da esteira de relacionamento
com fornecedores:

1009%

dos fornecedores e terceiros,

ao efetivarem seu cadastro completo
na plataforma, sdo comunicados
que devem se comprometer a seguir
as diretrizes do Cédigo de Conduta
MRV&CO e as Regras de Ouro na
interacdo com o poder publico.

Exigéncia do aceite ao Termo de Adesdo ao
Cddigo de Conduta e download do material de
diretrizes

Cldusulas de ciéncia e adesdo ao Cédigo de Con-
duta e a Politica Anticorrupgdo nos contratos
Acesso ao Cdédigo de Conduta e ao Canal Confi-
dencial no Portal do Fornecedor

Comunicagdo recorrente sobre ética e integridade,
via e-mail, abordando tépicos de integridade e
boas prdticas em Compliance para fornecedores e
parceiros da MRV&CO

Capacitacdes em combate a corrupcdo e promo-
¢do da integridade nas relagdes comerciais, como
os treinamentos para colaboradores administrati-
vos, o Momento Integridade no Comercial e os trei-
namentos sobre diretrizes do Cédigo de Conduta

Em 2025, a abordagem preventiva quanto a integri-
dade de fornecedores ganhou ainda mais forca com
a implementacdo de uma nova plataforma de back-
ground check, capaz de realizar andlises aprofun-
dadas para a contratacdo de fornecedores e para a
compra de terrenos.
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CANAIS De

COMUNICACAO

Para que a integridade na MRV&CO sejq,

de fato, um compromisso compartilhado,

canais de comunicacgdo eficazes e seguros

sdo indispensdveis. Afinal, entendemos que o
fortalecimento da Cultura de Integridade passa
pela nossa capacidade de receber e processar,
de forma dgil, as demandas e preocupacdes que
chegam de diversas frentes.

Contamos com canais de comunicacgdo
dedicados a transparéncia e a integridade

que, cumprindo com grande eficiéncia seu
papel como mecanismos de queixa e dendncia,
fortalecem ano a ano a confianca entre a
MRV&CO e seus publicos de interesse.

Informacées e preocupacées levantadas por meio

dos canais sdo monitoradas pela drea de Riscos,
reportadas a alta administracdo e ao Comité de GRC e
Privacidade e apontadas semestralmente no Relatdrio
Interno de Diagndstico de Exposigdo dos Riscos.

Canal dedicado a consultas sobre tépicos de ética, disponivel
para colaboradores da MRV&CO. O atendimento é rdpido e
objetivo para demandas como:

esclarecimento de duvidas

orientagdes gerais

manifestagcdo de preocupagdes éticas

declaracdo de brindes e presentes

solicitacdo de avaliacdo de integridade/due diligence

termos de compromisso e oficios

Em 2025

/083

chamados
tratados

387 avaliacdes de Due Diligence de Integridade
236 declaragdes de brindes e presentes
54 termos de compromisso
86 duvidas e orientacdes

2 oficios
3 solicitacdes de doagdes e patrocinios
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E o canal exclusivo, totalmente
seguro e confidvel para regis-

tro de condutas antiéticas e de
violagdes ao Codigo de Conduta,
as diretrizes e normas internas da
MRV&CO e a legislacdo vigente.
Atos e situagcdes como corrupgdo,
assédio, discriminacdo, conflito de
interesses, transacdes financeiras
improprias, roubo, furto, fraude,
manipulagdo, favorecimentos ou
conluios, pagamentos ou recebi-
mentos imprdprios, vazamento de
informacgdes, entre outras irregu-
laridades, devem ser direcionados
ao Canal Confidencial para trata-
mento adequado e imparcial.

Um dos grandes marcos de 2025 para a
governanga da MRV&CO foi a reformulagdo
do Canal Confidencial. Para melhorar sua
performance, elevar ainda mais seu nivel de
credibilidade, potencializar o uso correto, tor-
nd-lo mais inclusivo e oferecer uma experién-
cia mais intuitiva para os diferentes publicos
gue acionam o canal, conduzimos um traba-
Iho profundo de diagndstico e revisdo, que
resultou em uma série de aprimoramentos:

Uso de linguagem textual mais fluida

e direta para orientar de forma clara o

denunciante

Reformulagdo em design para maior

alinhamento a identidade corporativa

MRV&CO

Maiis recursos de acessibilidade com a

implementagdo do suporte para relatos

em Libras

Melhor experiéncia de rastreamento: o

processo de acompanhamento do re-

lato ficou mais claro, com seus recursos

evidenciados na navegagdo, e o préprio

conteudo do canal reforca aos usudrios as

informagdes sobre os passos seguintes ao

registro da denuncia

Website: www.canalconfidencial.com.br/mrv/

E-mail: canalconfidencialmrv@br.ictsglobal.com

Telefone: 0800 888 2833 (WhatsApp)

As novidades na interface ndo
alteram os aspectos fundamen-
tais do funcionamento do Canal:
confidencialidade, disponibili-
dade e seguranca. O acesso do
Canal Confidencial segue dispo-
nivel para colaboradores préprios
e terceiros, fornecedores, par-
ceiros e clientes, 24 horas, todos
os dias, via site, e-mail, telefone
(com atendente em dias Uteis e
hordrio comercial) e, desde 2024,
via WhatsApp, ampliando ain-
da mais as opgoes de contato.

O denunciante pode optar pelo
anonimato e tem sigilo absoluto
garantido: o Canal é operado por
empresd independente e espe-
cializada, assegurando, além da
confidencialidade de informa-
coes e identidade, o tratamento
equdnime e adequado a cada
situacdo, com filtragem dos ca-
sos anterior ao encaminhamento
para apuracdo do time de Inves-
tigacdo Corporativa.

A drea de auditoria Interna

é responsdvel pela andlise e
apuracdo independente das
denuncias vindas do Canal
Confidencial e de outras fon-
tes; os resultados sdo reporta-
dos aos Comités de Etica e de
Auditoria. Conforme previsto
no Regimento de Andlise e In-
vestigacdo de Relatos/Denun-
cias, os relatos recebidos por
canais ou pelo time de Riscos e
Auditoria Interna sdo registra-
dos no sistema Risk Manager e
direcionados ao auditor.


https://www.canalconfidencial.com.br/mrv/
mailto:canalconfidencialmrv%40br.ictsglobal.com?subject=
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Sdo terminantemente proibidas
retaliaces ou punicées a deniin-
cias no Canal Confidencial feitas
de boa-fé. Caso a violagdo seja
confirmada apds investigagdo in-
terna, aplicam-se medidas previs-
tas na Politica de Consequéncias.

Em dezembro de 2025, o Conselho
de Administracdio aprovou a criacéo
e implementacdio da Politica de Pro-
tecdio ao Denunciante da MRVE&CO,
gue visa proteger todos aqueles que,
de boa-fé, reportarem irregularida-
des, fraudes ou atos ilicitos por meio
do Canal Confidencial da MRVE&CO,
bem como testemunhas e pessoas
gue colaborarem com o processo de
apuracgdo dos fatos.

CANAL
CONFIDENCIAL
EM NUMEROS

Os dados do canal (volume e tipo de dendncias,
comparativo de periodos, percentuais de
qualificagdo de relatos, quantitativos e tipo de
medidas aplicadas, resultados da pesquisa de
satisfacdo) sdo disponibilizados trimestralmente
as partes interessadas, consolidados em painéis
de gerenciamento. Os resultados do Canal
Confidencial sdo apresentados ao Comité de
Governanga, Riscos, Compliance e Privacidade
e ao Conselho de Administracdo além de serem
registrados em ata.

Em 2025

1.305

relatos recebidos e tratados
[média de 7 relatos a cada 1.000 colaboradores]

02,/ 3%

dos relatos qualificados foram confirmados
com medidas cabiveis aplicadas de acordo
com a Politica de Consequéncias da MRV&CO
e/ou votacdo colegiada do Comité de Etica

IDENTIFICAGAO X ANONIMATO

59% relatos identificados

41% relatos andnimos

MEIO DE ORIGEM

46°% Website
27% E-mail

23% Atendente

3% WhatsApp

1% Secretdria eletrénica

TEMPO DE APURAGAO

75% em até 30 dias
18% entre 30 e 60 dias
7% mais de 60 dias*

* em funcdo de complexidade e necessidade de maior
evidenciagdo dos fatos.

Em 2025, em média geral, o tempo de apuragdo dos
relatos foi de 22 dias corridos.
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GESTAO DE

RISCOS E IMPACTOS

O tema Gestdo de Riscos na MRV&CO é amplo. Além
das atividades centrais do Grupo — a Construgdo Civil

e suas ineréncias —, também fazem parte do escopo de
gestdo de riscos questdes como ética, integridade, as re-
lacdes com stakeholders, com a cadeia de valor e com
a sociedade, impactos no meio ambiente, entre outras.

A atuagdo da drea responsdvel (Riscos) tem como foco
consolidar e manter atualizados nossos instrumentos de
integridade e estimular a adesdo e o engajamento dos
colaboradores a eles. Também estdo em seu escopo a
identificacdo e o tratamento adequado de riscos de di-
versas naturezas: sistémicos, emergentes, reputacionais,
estruturais, financeiros, ligados a corrupc¢do, ambientais
e socidais.

Na prdtica, contamos para isso com matrizes de riscos
dinamicas, periodicamente atualizadas para acompa-
nhar a evolucdo do setor e do Grupo e estruturadas de
forma que todas as andlises abranjam aspectos eco-
noémicos, ambientais, sociais e de governanga. Esses
critérios, somados ao nivel de criticidade e ao apetite de
risco da MRV&CO, baseiam a tomada de decisdo para
cada risco identificado.

O GERENCIAMENTO
DE RISCOS COMO
ELEMENTO
ESTRATEGICO DE
PERFORMANCE.

Os processos de avaliacdo e mensuracdo sdo estruturados
para serem capazes de reparar possiveis impactos nega-
tivos e aproveitar oportunidades para o tratamento com
diferentes stakeholders. Seus resultados podem determinar:
Corregéio, por meio de adequagdes
Processos contingenciais, para minimizar eventuais danos
Aceite do risco associado, em caso de oportunidades
para impactos positivos, conforme deliberag¢do da alta
gestdo e do Conselho de Administragdo
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MODELO DE

GESTAO DE RISCOS

O modelo de gestdo de riscos ado-
tado pela MRV&CO é organizado em
trés linha de defesa:

A primeira linha inclui todas as dreas
de negdcios, responsdveis pela identi-
ficagdo e mitigagdo inicial dos riscos.

A segunda linha é composta pela
drea de Riscos e Compliance. Tem
atuacdo consultiva, fornecendo
suporte e avaliacdes independentes
sobre a eficdcia das acgdes.

A terceira linha é composta pela
Auditoria Interna. Realiza revisdes
regulares para garantir a integridade
dos processos de controle.

Os riscos estratégicos e operacionais
sdo monitorados de forma continua e
avaliados para mensuragdo do nivel
de exposicdo da MRV&CO, nas va-
ridveis probabilidade de ocorrénciaq,
impacto (potencial ou ndo) e maturi-
dade dos controles existentes.

De forma complementar, sdo aplicados insumos adicio-
nais — como mapeamentos, revisdes das auditorias in-
terna e externa, avaliacdes das liderancas e colabora-
dores, apuracdes de relatos, indices Net Promoter Score
(NPS), pesquisas de clima organizacional e iniciativas
do programa Ser Sangue Verde — que geram leituras
abrangentes e ddo suporte de informagdo para o aper-
feicoamento de frentes de controle - politicas, procedi-
mentos, monitoramentos sistémicos, entre outras.

Em 2025, a drea de GRC, em parceria com um squad
proprio de Tl e Inovagdo, implementou recursos para
aprimorar o monitoramento continuo das operacdes,
com funcionalidades preditivas — um avanco na pre-
vencdo de irregularidades, a partir da identificagdo da
propensdo a determinados eventos. Operando 24/7, o
sistema processa altos volumes de informacdo, sendo
mais abrangente do que o espaco amostral normal-
mente coberto pelas auditorias pontuais.

Soma-se d isso um movimento de evolugéo na esteira
de background check — adotada desde bem cedo no
cadastro, inclusive com nova ferramenta implementa-
da nessa etapa, e um olhar mais amplo nos checks da
nova plataforma de Due Diligence para novos fornece-
dores e para os veteranos.

GRI 2-16

COMUNICACAO DE
PREOCUPACOES
CRUCIAIS

Relatérios Internos de Diagnéstico de Exposicéo
dos Riscos, gerados semestralmente, oferecem
uma visdo integrada de ameagas e oportunida-
des, riscos identificados e agdes de mitigagdo,
reforcando o compromisso da MRV&CO com a
transparéncia e a governanga responsdvel.

Somado ao didlogo continuo entre gestores e
diretoria, o Relatdrio Interno de Diagnéstico de
Exposicdo dos Riscos é um diagndstico detalhado
que configura um dos mais importantes meios
para a comunicagdo de preocupagdes cruciais
com a alta lideranca na MRV&CO. E compartilha-
do com o Comité de GRC e Privacidade, com os
Comités de Assessoramento e com o Conselho de
Administracdo, além de dreas internas de interes-
se e outros stakeholders, como acionistas.

29 2

riscos riscos operacionais

estratégicos relacionados a questdes
ambientais, sociais e de
governanga de alto impacto
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GRI 2-12 | 2-13 | 2-14

ALTA LIDERANCA E

GESTAO DE IMPACTOS

SUSTENTABILIDADE VERDADEIRAMENTE

INTEGRADA A ESTRATEGIA.

Legado de valor e lideran¢a engajada caminham juntos. Mais do
que comandar, ao inspirar, disseminar ideais, estimular prdticas,
dar o exemplo, a liderangca que consideramos ideal na MRV&CO é
capaz de mobilizar pessoas, recursos e intencdes na direcdo dos
impactos positivos.

A integracdo da sustentabilidade na estratégia de negécio da
MRV&CO emerge dessa alta lideranca engajada. Diretores-
presidentes e Diretores Executivos ddo a sustentabilidade dimensdo
prdtica, metas mensurdveis e recursos aciondveis, também
acompanhando de perto os resultados.

Os impactos relacionados a atuacdo da MRV&CO - identificados
na Matriz de Risco, na Matriz de Materialidade e como resultado
dos canais de comunicagdo que temos com diversos stakeholders -
sdo usualmente comunicados a alta lideranca durante as reunides
ordindrias do Conselho de Administracdo, que acontecem trimes-
tralmente, e nas reunides extraordindrias, que podem ser convoca-
das a qualgquer momento pelo Presidente ou por qualquer membro.

Impactos sociais e ambientais
sdo extremamente relevan-
tes para nossas operacoes.
Assim, sdo temas recorren-

temente incorporados as
vdrias insténcias de decisdo
do Grupo e ponto focal da
alta lideranga, influenciando
decisivamente em politicas e
acdes. Isso eleva nosso poten-
cial de geracdo de valor para
as comunidades e promove
praticas sustentdveis.

Cada nivel da alta lideranca desempenha papéis es-
pecificos na gestdo de impactos:

DIRETORES-PRESIDENTES

Responsdveis pela formulacdo das estratégias opera-
cionais e metas de curto, médio e longo prazo. Estabe-
lecem critérios para monitoramento e para a execugdo
das deliberacdes da Assembleia Geral e do Conselho
de Administracdo.

DIRETORIA EXECUTIVA DE RELAGCOES INSTITUCIO-
NAIS E SUSTENTABILIDADE

Lidera as iniciativas ESG e, promovendo uma visdo
integrada, coordena o cumprimento das Diretrizes
de Desenvolvimento Sustentdvel em parceria com as
dreas da empresa.

CONSELHO DE ADMINISTRAGCAO

Responsdvel pela definicdo da estrutura funcional dos
Comités e Departamentos relacionados a gestdo de
riscos e dos impactos, pelo monitoramento e aprova-
¢do dos riscos da MRV&CO e pela avaliacdo das atua-
lizagcdes da Matriz de Riscos Estratégicos do Negdcio.

Os Comités de Auditoria, Financeiro e de Operagdes séio
responsdueis pela superviséo, em nivel de alta governanga,
dos impactos econémicos da organizacgéo, enquanto os Co-
mités de Pessoas, Juridico e de Governanga, Riscos, Com-
pliance e Privacidade se responsabilizam pela superviséo
dos impactos socioambientais. Todos reportam ao Conse-
lho de Administracéio.
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GRI 2-14

O RELATORIO DE
SUSTENTABILIDADE

O Relatério Anual de Sustentabilidade MRV&CO é
resultado da soma de esforcos das Diretorias Exe-
cutiva e de Sustentabilidade, das esferas de gestdo
de diferentes dreas e das liderangas das empresas
do Grupo.

O processo de desenvolvimento do RAS envolve
apuragdo em entrevistas com gestores e lideres,
pesquisas complementares, coleta de dados em
plataforma dedicada, validagdo em etapas, acom-
panhamento por consultoria especializada e con-
solidagdo pela drea de Comunicagdo Institucional.
As informacdes passam por auditorias internas di-
versas, e sua verificagdo é assegurada por terceira
parte, adicionando credibilidade ao relatdrio final.

O Conselho de Administragéo é responsduel por validar
o Relatério Anual de Sustentabilidade.

FDUCACAO &
TRANSFORMACAQ

Desde o inicio da trajetéria do Grupo MRV&CO, a alta lideran-
¢a entende a educagdo como a mais poderosa alavanca para
promover transformacdes — entre nossos colaboradores, no
setor da Construcdo Civil, nas comunidades em que atuamos,
na sociedade como um todo, com impactos que perduram no
tempo e se propagam por geragoes.

Ao enfatizar o valor da educagdo em nossas escolhas, priorida-
des de investimento, modalidades de valorizacdo do trabalha-
dor e acdes de responsabilidade social, lancamos mé&o de uma
forca irrefredvel, que reflete nosso propésito de transformacdes
positivas. Protagonista em frentes como o Instituto MRV, o Pro-
grama Escola Nota 10, as iniciativas de capacita¢do, entre tan-
tas outras, a educacgéo materializa, junto a habitagdo acessivel
de qualidade, o legado de dignidade, progresso e oportunidades
que queremos construir.
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DELEGACAO PARA A
GESTAO DE IMPACTOS

A gestdo de impactos comeca na alta lide-
ranga e se propaga como um esforgo trans-
versal de diversas areas, cujos gestores de-
sempenham papéis estratégicos no processo:
Implementar controles internos recomen-
dados pela drea de Riscos
Assegurar a devida implementacdo dos
planos de acdo para mitigagdo de riscos
Identificar, proativamente, riscos (que
devem ser comunicados & drea de Riscos -

v/

inclusive o de perda de oportunidade)

Aplicar as metodologias de gerenciamento
de risco

Identificar, documentar, registrar e comunicar
a drea de Riscos sobre perdas operacionais
resultantes de falha, deficiéncia ou inadequa-
¢do de processos internos, controles, pessoas e
sistemas, ou de eventos externos

Cumeprir as diretrizes da alta administragdo
para gerenciamento de risco e apetite a risco
Assegurar veracidade e abrangéncia das infor-
macdes de indicadores e controles fornecidos

-,

e i

- ANALISE DE RISCOS E OPORTUNIDADES
Conduzida pelo Time A tratativa do O andamento de projetos
de Riscos e Auditoria impacto - positivo e agdes de mitigagdo é

(que a discute com ou negativo - é acompanhado pelo mesmo
o Comité de GRC) e encaminhada & time de Riscos e Auditoria
‘ levada ao Conselho drea de negdcios até a conclusdo (impacto

188

de Administragdo, no responsdvel por mitigado/persisténcia como

J minimo, semestralmente. conduzir a mitigagdo. risco estratégico do negdcio).
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FA/ER O CERITO
SEMPRE: UM

Em 2025

Nnennum

caso confirmado de corrupgédo

1002

dos fornecedores e
terceiros sdo comunicados,
no momento do cadastro,
que o seu aceite significa
assumir o compromisso

de seguir as diretrizes

do Cédigo de Conduta
MRV&CO e as Regras de
Ouro na interacdo com o
poder publico

MOVIMENTO
NTEGRADO,

10092

dos membros da MRV&CO
informados sobre procedimentos e
politicas de combate a corrupcdo,
incluindo colaboradores e alta
administracdo

A informacdo a alta administracdo se dd

por meio de reporte trimestral ao Comité de
Governanga, Riscos e Compliance (GRC) e Pri-
vacidade e ao Comité de Auditoria, além de
reporte anual ao Conselho de Administracdo.

GRI 2-23 | 2-24 | 205-1 | 205-2 | 205-3

COMBATE
QUPCAO

O trabalho continuo de prevencdo e combate a corrupgdo na MRV&CO en-
volve diversas dreas — alta administragdo, Compliance, Juridico, Gerencia-
mento de Riscos e Auditoria Interna - e estd estruturado com base na nossa
Politica Anticorrupgdo e no Cédigo de Conduta MRV&CO, apoiando-se em
Politicas de Compliance, de Due Diligence de Integridade e de Relaciona-
mento com Fornecedores, Prestadores de Servico e Agentes Intermedidrios.

Abrangendo todos os colaboradores do Grupo, bem como os terceiros que
se relacionam com a MRV&CO, a gestdo sinérgica entre as diferentes estru-
turas de governanca busca mitigar, por meio de treinamentos, capacitacdes,
circulagcdo de informagdes e monitoramento constante, os diversos riscos
relacionados a corrupcdo identificados nas nossas operacdes, entre eles:
Existéncia de denuncias por meio do Canal Confidencial
Declaragdes de vinculos que indicam potenciais conflitos de interesse
Realiza¢cdo de doagdes e patrocinios
Ocorréncia de pedidos indevidos por parte de representantes de entes
publicos
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-

GRI 2-15 | 2-23 [2-24

CONFLITO

- INTE

PRESERVANDO A
INTEGRIDADE E A
CONFIABILIDADE.

Questionamentos sobre a integridade e o nivel
de confianca em relacdo ao Grupo MRV&CO,
suas empresas € marcas sdo uUma ameaga sig-
nificativa ao negdcio. Assim, o risco de conflito
de interesses é ponto focal dos mecanismos de
prevengdo e mitigagdo.

Nossos dispositivos seguem em constante evo-
lugdo, com a transparéncia como fio condutor.
Divulgamos periodicamente informagdes pre-
cisas e completas por meio do Formuldrio de
Referéncia (documento publico), acessivel no
site de Relacées com Investidores. Realizamos,

também, acompanhamento e controle anual

das informacgdes de pessoas vinculadas aos
membros do Conselho de Administracdo, da
Diretoria e dos Comités de Assessoramento,
em conformidade com a Norma Contdbil CPC
05 (transacdes com partes relacionadas) e a
Instrucdo CVM 44 (movimentagdes de acdes
da Companhia).

Outros mecanismos de controle e monitora-
mento sdo previstos na Politica Anticorrupcdo,
na Politica de Transacgdo com Partes Relacio-
nadas e no Cédigo de Conduta, abordando
situacdes como:
Vinculos pessoais, parentesco, relaciona-
mento afetivo/amoroso entre colaborado-
res e com fornecedores ou agentes publicos
Contratacdo de fornecedores, parceiros e
corretores
Atividades profissionais fora da MRV&CO
Brindes, presentes, refeicdes, hospitalidade
e viagens
Doacgdes e patrocinios


https://ri.mrv.com.br/
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DECLARACAO DE
VINCULOS PESSOAIS

Os colaboradores da MRV&CO devem preen-
cher, em plataforma on-line prépria, a Decla-
racdo de Vinculos Pessoais, avaliada pelo time
de Compliance para identificar conflitos de
interesse reais ou potenciais e a eventual ne-
cessidade de acdes de mitigacdo. As andlises,
a depender da criticidade, sdo compartilhadas
com as dreas de Auditoria, Desenvolvimento
Humano, Atracdo, Relacdes com Investidores
e Controladoria para registro e tomada de
medidas necessdrias.

Desde 2021, a MRV&CO promove a Campanha
Anual de Declaracéo de Vinculos, que estimula
a atualizacdo das informagdes e evidencia a
importdncia e a obrigatoriedade do procedi-
mento, haja ou ndo vinculo pessoal ou pro-
fissional a declarar, impulsionando a adesdo
em todos os niveis. Em 2025, contetuidos sobre
a importancia da declaragdo de vinculos e

as diretrizes da MRV&CO sobre o tema fo-
ram incluidos, também, na Trilha Institucional,
pela qual passam todos os colaboradores que
ingressam na organizagdo. Apds essa imple-
mentacgdo, foram recebidas 2.499 declaragoes
em 2025.

CONFLITO DE
INTERESSES NA
ALTA GOVERNANCA

A lealdade dos membros da alta gestdo ao
servir a organizacdo é fundamental: seus
interesses pessodis jamais devem se sobre-
por agqueles do Grupo MRV&CO. Casos de
conflito de interesses, ainda que potenciais,
devem ser imediatamente comunicados. Se

a possibilidade de ganho privado decorrente
de alguma decisdo ndo for informada pelo
administrador envolvido, qualquer outro
membro do érgdo ao qual ele pertence pode
manifestd-la.

Eventuais envolvidos ficam impedidos de
participar de operacdes e deliberacdes; o im-
pedimento deve constar em ata do Conselho
de Administracdo ou da Diretoria Executiva.
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GRI 2-23 | 2-24 | 418-1

D,

VAC

“GURANCA
“ORMACAC

PORTAL DA PRIVACIDADE

A MRV&CO mantém um espaco digital oficial para que titulares

exercam seus direitos previstos na LGPD. O Portal disponibiliza,
também, acesso facilitado a Politica de Privacidade da MRV&CO
e principais conceitos da Lei, servindo como um canal de comuni-
cacdo claro e seguro. Acesse: Portal da Privacidade.

Nosso negdcio pressupde o ma-
nejo de um volume muito grande
de dados pessoais, provenientes
do relacionamento cotidiano com
diversos stakeholders ao longo da
cadeia de valor.

Em nosso compromisso com a
confianca e com a transparéncia,
vamos além das exigéncias da

Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais (LGPD), investindo em uma
estrutura robusta de armazenamento
de dados e monitoramento 24/7

que envolve recursos diversos para
lidar com os desafios de seguranca,
como testes de phishing. No escopo
de Privacidade, mantemos o suporte
de equipe especializada por meio
do Fale com Privacidade, entre
outras frentes. Ainda, a MRV&CO
promove uma integracdo cada vez
mais estreita entre as aéreas de
Governanca, Riscos, Compliance e
Privacidade (GRC) e de Tecnologia
da Informacgdo.



https://www.mrveco.com.br/politica-de-privacidade
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Os riscos e impactos potenciais e reais relacionados a
Privacidade de Dados e a Seguranca da Informagdo
sdo monitorados minuciosamente pelo Comité de Crise
Multidisciplinar e pelo Data Protection Officer (DPO) -
que é parte da Diretoria de GRC e Privacidade e tem
autonomia para reportar diretamente ao Conselho de
Administracdo, evitando possiveis conflitos de interes-
se. Ainda, mantemos uma série de politicas especificas
e prdticas de gestdo assertivas para garantir seguran-
ca de dados legitima e abrangente, prevenindo viola-
¢cOes e usos indevidos de dados.

Semestralmente, a partir dos impactos monitorados na
Matriz de Riscos Estratégicos da MRV&CO, os controles
existentes sdo avaliados, junto a possiveis casos de va-
zamento de dados e prdticas de mitigagdo, asseguran-
do a evolucdo continua de prdticas e procedimentos.

Ve

ALTO N

- INDIRE

FORNECEDORES, PARCEIROS

Para fortalecer as frentes de prote¢do de dados,
a MRV&CO trabalha pela construcdo de uma
Cultura de Privacidade robusta: informacdo
abundante, campanhas internas envolventes,
comunicacdo clara e treinamentos sobre a LGPD
e as suas boas prdticas no cotidiano favorecem
a conscientizacdo do time e a responsabilidade
compartilhada sobre esse tema tdo dindmico e
crucial para sustentabilidade do negdcio.

Em 2025, a Urba teve conhecimento de um processo
ajuizado por cliente em razéo da divulgagéio do seu
numero de telefone no site da Companhia. O contato
foi prontamente derrubado das plataformas da em-
presa. As demais empresas MRVECO ndo registra-
ram nenhuma outra queixa comprouvada de violagéio
da privacidade de clientes.

VEL DE CONFIABIL
CLIENTES, COLABORADORE
OS5, COMUNIDADES VIZINHAS,
- ACIONISTAS,

Em 2025

%

dos colaboradores ativos
foram capacitados sobre
privacidade e protecdo de dados

DADE PARA

=S DIRETOS




AMBIEN T E
“GULATORIO
- FUNDING
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O tema aborda os riscos financeiros associados a
exposicdo do Grupo a um ambiente regulatério dind-
mico, caracterizado por excesso de normativos e mu-
dancas frequentes, aspectos estes que podem afetar
a previsibilidade e os custos das operacdes. Inclui,
ainda, os riscos relacionados a restricdo de acesso

a fontes de funding, especialmente em programas e

habitacionais de interesse social, e as oportunidades
financeiras vinculadas a atuac¢do da companhia na
construgdo de marcos regulatdérios e iniciativas de
autorregulamentacdo no setor da construcdo civil.

EXTENSAO OPERACOES DIRETAS
DO TEMA

NA CADEIA

DE VALOR SETOR

IMPACTOS, RISCOS, OPORTUNIDADES

[IP] Impacto Positivo « [IN] Impacto Negativo « [R] Risco * [!] Risco presente na Matriz de Riscos

e [R] Ambiente e volatilidade regulatdria

e [!] Fontes de funding

e Oportunidade: influéncia no desenvolvimento de regulagdes e autorregulacdes

SIENTE
210
DING

FINANCEIRAMENTE MATERIAL
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GRI 3-3

SIEN T E

-GU

ATORIO

- ~FUN

“Estamos elevando a governanca
junto a parceiros de negdcio e
fornecedores, junto & cadeia de

valor como um todo.”
- ALEX MEDEIROS,
DIRETOR DE GRC E PRIVACIDADE

DING

Ao longo deste relatdrio e de toda a nossa trajetdria,
evidenciamos, constantemente, nossos movimentos
intencionais no sentido de contribuir, por meio da habi-
tacdo social, para a reducdo do déficit de moradia no
Brasil. Sabemos, porém, que se trata de um desafio his-
térico de grandes proporgdes e elevada complexidade.

E fato que a solugdo vai além de construir mais em-
preendimentos. E igualmente importante que haja um
ambiente regulatério que incentive e favoreca a capa-
cidade da construcdo civil de gerar valor, a partir da
habitacdo social, para seus diversos stakeholders; que
existam mecanismos eficientes de acessibilidade as so-
lugdes habitacionais; e que as transformagdes advindas
da moradia de qualidade estejam ao alcance de muitos.

A MRV&CO é uma das organizagdes que

mais entende de habitacéo no Brasil. Temos a
experiéncia, estamos por todo o pais, sabemos
do impacto da moradia digna e acessivel.
Queremos cidades mais justas: estamos
cientes do nosso papel nesse cendrio e estamos

trabalhando nesse sentido.”

- RAFAEL PIRES E ALBUQUERQUE, DIRETOR
EXECUTIVO DE DESENVOLVIMENTO IMOBILIARIO

Reconhecendo a importéncia de mo-
bilizarmos o setor no contexto dessas
questdes, o ambiente regulatdrio e o
cendrio de funding passam a integrar a
Matriz de Materialidade da MRV&CO,
fortalecendo as frentes de didlogo que
j& temos com os diversos stakehol-
ders — desde acionistas até as esferas
governamentais — para defender a im-
portdncia da habitacdo social, discutir
legislacGes e proteger as bases que
facilitam o acesso a casa prépria para
milhdes de brasileiros, sendo o Fun-
do de Garantia do Tempo de Servico
(FGTS) a principal delas.
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GRI 2-29

RELACIONAM
PARTES INTERESSA

-NT1O COM

DAS

GOVERNANCA SOBRE IMPACTOS, DIALOGO E DESIGNACAO DE
RESPONSABILIDADES, COM RESPEITO CONSTANTE AO CONTEXTO
E AS PARTICULARIDADES DE CADA UMA DE NOSSAS RELACOES.

Acreditamos no didlogo como
ferramenta para a construcdo

de pontes, nos aproximando dos
diferentes publicos que trazem de-
mandas, interesses e expectativas.
Esse relacionamento precisa estar
pautado pelos mesmos principios
de transparéncia e integridade que
regem a gestdo da MRV&CO.

O mapeamento de todos os nossos
stakeholders estd formalizado na Politica de
Relacionamento com Partes Interessadas,
que define deveres e regras a seguir no trato
com cada um deles:

Acionistas e investidores

Clientes e consumidores

Colaboradores diretos

Fornecedores (objeto, também, de politica

especifica de relacionamento)

Comunidade e sociedade civil organizada

Governo

Imprensa

Concorréncia

“Nossas atividades sdo permeadas por temas
climdticos, de recursos humanos, das relagées de
trabalho digno — que tem, inclusive, uma squad de
trabalho dedicada jG consolidada. E fundamental
discutir todas as questGes de forma consciente;
nesse sentido, 2025 foi um ano de amadurecimen-
to das relacées institucionais com nossos diversos
stakeholders, construindo interacées cada vez
mais profundas, objetivas e transparentes.”

- GUILHERME SILVA FREITAS, DIRETOR JURIDICO
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PARCERIAS ESTRATEGICAS

A participagdo da MRV&CO em
associacoes e iniciativas fortalece
conexdes com organizagdes e lideres,
reforgando nosso protagonismo na
Construcdo Civil e nossa atuacdo
referencial em temas estratégicos para o
desenvolvimento sustentdvel. Mobilizando
e inspirando o mercado, buscamos
contribuir de forma significativa, com
Nossas vivéncias e experiéncias, para os
avangos em agendas prioritdrias para o
setor e para a sociedade como um todo.
Novamente, o didlogo é uma ferramenta-
chave para manter pautas essenciais
sempre no centro do debate.

PARCERIAS INSTITUCIONAIS
DE DESTAQUE EM 2025:

ICLEI

Pacto Global da ONU

Compromisso com o Clima/Ekos Brasil

Minas Pela Paz

Hubic

Orbi Conecta

SECONCI

SINDUSCON

ABRAINC

CBIC

FIESP

Conselho FIEMG

IBRADIM

IBGC

ABRASCA

Rede Desafio 2030 (Hub MG)

198
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GRI 2-29

COMINVE

Como companhia de capital aberto, temos responsabilidades par-
ticulares no relacionamento com investidores. A MRV&CO conta
com uma diretoria dedicada ao tema, responsdvel por intermediar
relacdes baseadas na transparéncia e na clareza por meio de:
Reunides presenciais e virtuais entre a MRV&CO e agentes do
mercado para divulgacdo de informagdes
Contatos diretos com analistas e investidores pessoa fisica,
para sanar duvidas e alinhar perspectivas do setor
Desenvolvimento de ferramentas de apoio e acompanhamento
em tépicos de interesse dos investidores
Consolidacdo de reportes e publicacdes periddicas, como De-
monstragdes de Resultados e Prévias Operacionais

A drea de RelagBes com Investidores atua, também, na inteligén-
cia de mercado da MRV&CO, desenvolvendo pesquisas e levanta-
mentos. Além disso, é responsdvel pela avaliagcdo de documentos
elaborados para garantir a conformidade com as normas da
Comissdo de Valores Mobilidrios (CVM), da B3 e de outras partes
ou regulamentacgdes relevantes.

ACIONAMENTO

TDORE

INVESTIDORES E ESG

O ESG segue sendo importante fator de andlise para

investidores da Construcdo Civil dentro e fora do
Brasil, mostrando o interesse continuo desse publico
por aspectos de governanga, ética e seguranga como
pauta e tese de investimento.

Nesse contexto, a MRV&CO mantém sua posi¢cdo

de destaque como referéncia no setor, equilibrando
responsabilidade socioambiental, governanca sélida e
sustentabilidade econdmica em uma visdo pragmdati-
ca e redlista. Nossa atuagdo é guiada por estratégias
claras, objetivas e seguras, com foco em avancos res-
ponsaveis, contribuindo, assim, para resultados repu-
tacionais e financeiros.
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GRI 2-23 | 2-24 | 2-29

COM

ACIONAMENTO

"ODE

Tendo a habitag¢do popular como eixo
do negdcio em mais de quatro dé-
cadas de histéria, sempre estivemos
proximos das esferas publicas federal,
estadual e municipal — um relaciona-
mento virtuoso e integro, pautado pela
conformidade regulatéria, pela trans-
paréncia e pelo didlogo.

DUBLICO

GRI 2-27 | 206-1

CONFORMIDADE REGULATORIA

O respeito as leis e regulamentos é um principio inegocidvel para a MRV&CO. Em

2025, ndo foi registrado nenhum caso significativo de ndo conformidade envolven-
do as operagdes da MRV&CO, tampouco houve agdes judiciais envolvendo temas
como concorréncia desleal, prdticas de truste ou monopdlio.

Por significativo entende-se qualquer ndo conformidade legal ou regulamentar que
possa afetar de forma relevante a capacidade da MRV&CO de exercer suas ativi-
dades ou que possa alterar adversamente a sua condigdo econdémica, financeira
ou operacional.
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GRI 201-4 | 415-1

TRANSPARENCIA

O tratamento com o poder publico estd ineren-
temente relacionado a riscos, inclusive de cor-
rupcdo. Para mitigd-los, observamos com rigor
a legislagdo vigente e mantemos agdes conti-
nuas e orientagdes especificas para colabora-
dores, terceiros e parceiros de negdcios a partir
diretrizes previstas na Politica Anticorrupcéo,
na Politica de Consequéncias, na Politica de
Doacdes e Patrocinios e no Cédigo de Conduta.
E proibido receber, prometer, oferecer ou
dar, de forma direta ou indireta, quaisquer
vantagens para agentes publicos ou pessoas
fisicas e juridicas vinculadas a eles.
E proibido custear, patrocinar ou contribuir
com atos lesivos a administracdo publica e
usar representacdes governamentais para
ocultar ou dissimular interesses e a identida-
de de beneficidrios.
E proibido contratar empresas que tenham
agente publico como sécio, ou consultores
que exercam fungdo publica relacionada
com as atividades da MRV&CO.
Fornecedores devem ter a aprovacdo por
due diligence de integridade e manifestar o
aceite do Cédigo de Conduta e das Regras
de Ouro para Terceiros na Interagdo com o
Poder Publico.

RISK ASSESSMENT NO
DESENVOLVIMENTO
IMOBILIARIO (D)

Em funcdo da atuagdo capilarizada e da natureza do nosso
negocio, os riscos decorrentes da interagdo com agentes
publicos, tanto por parte de colaboradores préprios quanto
por parte de terceiros, sdo inerentes ds nossas operacdes.
Por isso, é fundamental garantir que essas interagdes ocor-
ram com transparéncia e integridade, prevenindo qualquer
tipo de corrupgdo e assegurando o cumprimento das dire-
trizes do Cédigo de Conduta e da Politica Anticorrupgdo.

Em 2025, a drea de Compliance conduziu um processo de
Risk Assessment nos processos da Diretoria de Desenvolvi-
mento Imobilidrio, com o objetivo de identificar, mapear e
avaliar os riscos associados as interacdes com o poder pu-
blico. Essa iniciativa possibilitou a identificacdo de pontos
que demandam a proposicdo de medidas preventivas para
o aprimoramento continuo dos procedimentos internos.
Nesse sentido, a drea de Compliance realizou também um
treinamento especifico sobre a Politica Anticorrupgdo para
191 colaboradores dd drea de Desenvolvimento Imobilidrio.

O principal objetivo dessas agdes é a redugcdo da exposicdo
do risco, por meio do estabelecimento de controles mais ro-
bustos e eficazes, diminuindo a probabilidade de ocorréncia
de eventos indesejados.

GRI 201-4

A MRV&CO ndo recebe
nenhum tipo de apoio
financeiro do governo. Em
conformidade com a legis-
lacdo atual e com a nossa
Politica de Doacdes e Pa-
trocinios, nem o Grupo nem
suas subsididrias realizaram
contribuicdes financeiras ou
politicas para candidatos,
partidos, representantes

de partidos ou campanhas
afins em 2025.
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GRI 2-29

DIALOGOS
CONSTRUTIVOS

No Brasil, nGo hd uma agéncia reguladora tnica para a Construgdo
Civil. Além disso, os trés niveis legislativos — federal, estadual e munici-
pal — definem, de forma independente, normas que incidem sobre as
mesmas atividades.

Esse contexto resulta em um desafio constante: em cada localidade
onde a MRV&CO exerce suas atividades, o escopo regulatdrio a ser se-
guido é diferente, dificultando o desenvolvimento das operacdes e, em
muitos casos, encarecendo processos e refletindo negativamente nos
aspectos de affordability, prazo de entrega e até mesmo na viabilidade
dos produtos.

O reconhecimento dos beneficios que um maior alinhamento legisla-
tivo entre as diferentes insténcias poderia trazer para a Construcdo
Civil como um todo foi um dos principais temas dos didlogos que a
MRV&CO travou — de forma independente ou por meio da Associagdo
Brasileira de Incorporadoras Imobilidrias (ABRAINC) — com o poder
publico em 2025.

Também operamos energicamente para manter em pauta conversas
sobre a saudabilidade do Fundo de Garantia do Tempo de Servico
(FGTS), principal subsidiador da compra da casa prépria no cendrio
brasileiro, e sobre a manutengdo e criagdo de programas de incentivo
para a habitacdo social, como o Minha Casa, Minha Vida, do governo
federal, e as iniciativas complementares em nivel estadual/local.

SEGURANCA JURIDICA

Em 2025, a MRV&CO atuou de forma ativa e
propositiva nas discussées em andamento so-
bre a modernizagdo do Cédigo Civil brasileiro,
com foco na promocdo de maior eficiéncia do
sistema juridico e na reducdo do volume de ju-
dicializagbes no pais, o que vem a promover o
desafogamento da mdquina juridica. Em linha
com essa temdtica, a MRV&CO adota conti-
nuamente prdticas voltadas a solugdo con-
sensual de conflitos, priorizando o didlogo e a
celebracdo de acordos. Nesse contexto, fomos
reconhecidos pelo Tribunal de Justica de Sdo
Paulo como "Amigos da Justica” em 2025.

Ao longo dos ultimos anos, registramos queda
sistemadtica das acdes de consumidores. Os nu-
meros sdo cada vez mais positivos em termos
de judicializagdo, em uma légica de resultados
equilibrados para todos, e a MRV&CO opera
uma retroalimentacdo das diferentes dreas
para avaliar continuamente possiveis pontos
de melhoria.
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'O DESALINHAMENTO DE LEGISLACOES

CAUSA IMPACTO NEGATIVO OPERACIONAL

E FINANCEIRO; DEMANDA INVESTIMENTO

PARA AS ADEQUACOES DE UM LUGAR PARA O
OUTRO; DIFICULTA A PADRONIZACAQ; IMPACTA
NO PRECO DO PRODUTO, ENCARECENDO PARA
O CONSUMIDOR - E TUDQ ISSO CONTRARIA A
L OGICA DE AFFORDABILITY. SE NAO HOUVESSE
A COMPLEXIDADE REGULATORIA, O NOSSO
PRODUTO SERIA MAIS ACESSIVEL.

E NOSSO NEGOCIO E PRODUTO ACESSIVEL

- GUILHERME SILVA FREITAS, DIRETOR JURIDICO
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-RACAO
- VALOR
SUSTENTAV

Com uma base estratégica sélida,
complementada por modelos de negdcio
inteligentes, abordagens de produto
conectadas com a realidade e inovacdo
como alavanca para eficiéncia operacional
e qualidade das entregas, o Grupo
MRV&CO equilibra responsabilidade ESG e
performance consistente.

“Nossa estratégia de focar em eficiéncia
e rentabilidade, em uma operacéo mais
assertiva e madura, jd estd surtindo
resultados. Estamos avancando muito
bem em dire¢cdo a um resultado poderoso

— o melhor da histéria.”

- AUGUSTO PINTO DE MOURA ANDRADE,
DIRETOR DE RELACOES COM INVESTIDORES

A racionalizagdo da abrangéncia geogrdfica de nossas atividades
se combina ao uso eficiente de capital, e, dentro do contexto brasi-
leiro, a forca dos programas de subsidio a habitacdo e a evolugdo
das normativas tributdrias sinalizam oportunidades importantes. O
cendrio segue promissor, acentuando a relevéncia dos aspectos de
affordability — prevalentes no nosso portfélio de solugdes —, poten-
cializando nossa participagdo em faixas estratégicas de mercado e
impulsionando os objetivos financeiros da MRV&CO.
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GRI 2011

DESEMPENHO ECONOMICO-FINANCEIRO

Balanco financeiro auditado, com receitas, receitas por tipo de opera-
¢do, custos e despesas, resultados financeiros e endividamento.

VALOR ECONOMICO DIRETO
GERADO E DISTRIBUIDO

VALOR ECONOMICO GERADO 2025 + R$ MIL - MRV&CO

Receita operacional liquida 10.906.236
Receita financeira 380.991
Resultado da venda de ativos (12.336)
SUBTOTAL (A) 11.274.891

VALOR ECONOMICO DISTRIBUIDO 2025 ¢ R$ MIL - MRV&CO

Custos operacionais + saldrios e beneficios (9.282.318)
Pagamento a provedores de capital (615.871)
Pagamentos ao governo (174.176)
Investimentos na comunidade (3.214)
SUBTOTAL (B) (10.075.579)
TOTAL (A + B) 1.199.312

INDICADORES FINANCEIROS CONSOLIDADOS - DiVIDA LIQUIDA CONSOLIDADA

VALOR ECONOMICO DIRETO
GERADO E DISTRIBUIDO POR PAIS

VALOR ECONOMICO GERADO 2025 - R$ MIL MRV BRASIL RESIA US
Receita operacional liquida 10.556.163 350.073
Receita financeira 376.926 4.065
Resultado da venda de ativos - (12.336)
SUBTOTAL (A) 10.933.089 341.802

VALOR ECONOMICO DISTRIBUIDO 2025 + R$ MIL MRV BRASIL RESIA US

Custos operacionais + saldrios e beneficios (8.789.118) (493.200)
Pagamento a provedores de capital (489.633) (126.238)
Pagamentos ao governo (174.176) -
Investimentos na comunidade (3.214) -
SUBTOTAL (B) (9.456.147) (619.438)
TOTAL (A + B) 1.476.948 (277.636)

VEJA MAIS
Central de Resultados

Reporte completo disponivel no Demonstrativo de Resultados Financeiros MRV&CO.


https://ri.mrv.com.br/informacoes-financeiras/central-de-resultados/
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RISCOS & OPORTUNIDADES

GRI 201-2

MUDANCAS CLIMATICAS

A emergéncia climdtica
evidencia a importdncia
de racionalizar o uso de
recursos para diminuir im-
pactos ho meio ambiente,
afetando os mais diver-
sos niveis de atividade e
organizacoes. O Grupo
MRV&CO atua proativa-
mente no cumprimento
de regulamentagdes e em
frentes que se preparam
para manter vidvel nossa
contribuicdo para metas
definidas com o menor
impacto operacional.

As emissoes sdo relatadas e publicadas em
inventdrio no Registro Publico de Emissdes de
Gases de Efeito Estufa desde 2014. Desde 2017,
o inventdrio de GEE da MRV ¢ verificado por
entidade credenciada de programa de tercei-
ros, reforcando a confiabilidade dos dados.

A MRV foi a primeira empresa do segmento
de Construcdo Civil a receber o Selo Ouro,
que atesta a qualidade de seu inventdrio de
GEE.

A energia renovdvel é incorporada como
oportunidade de diferenciacdo de nossos
produtos, sendo as solugdes para consumo
de energia ambientalmente limpa elemento
integrante de empreendimentos.

Praticamos o armazenamento de dgua plu-
vial em canteiros de obras, oportunizando a
reducdo de custos de consumo e uma van-
tagem competitiva em cendrios de escassez
hidrica.

As andlises de vulnerabilidade climdtica do
landbank nacional sdo topico integrante da
Matriz de Riscos e Oportunidades.

GRI 201-3

PLANO DE )
APOSENTADORIA/PENSAQ

O Grupo MRV&CO ndo mantém.

GRI203-2

IMPACTOS ECONOMICOS
INDIRETOS SIGNIFICATIVOS

Os programas Escola Nota 10, Elas Transformam e Vizinho do Bem, a
parceria com o Pacto Global, o apoio institucional ao ICLEI - Gover-
nos Locais pela Sustentabilidade, as iniciativas promovidas em prol
da saude fisica e emocional de colaboradores, a atuacdo do Instituto
MRV, os empreendimentos Cidade Sete Saéis, as diferentes modal-
idades de capacitagdo e impulsionamento de empregabilidade, a
atuacdo das liderancas como porta-vozes de temdticas relevantes,
entre outras frentes citadas neste relatério, sdo exemplos de impactos
econdmicos indiretos gerados pelo Grupo MRV&CO e de sua con-
tribuicdo para o desenvolvimento sustentdvel.
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MOVIM
A CONSIST

NO "ESG DO SEMPRE
CONSISTENCIA E A
PALAVRA-CHAVE.

ENTO CONTINUO
“NCIA COMO
DAMRVECO

Acreditamos na sustentabilidade como um movimento continuo ao longo
do tempo. E, como tal, ele depende da consisténcia de objetivos, compro-
missos, propdsito, esforgos.

A solidez que construimos em quase meio século de histéria é a base de
tudo isso. Entre crescimento, ciclos desafiadores e mudancas em todos os
sentidos, conquistamos espacos com inovagdo, coeréncia e resultado —
inclusive em sustentabilidade.

Quando falamos em sustentabilidade, o futuro pede consisténcia. Enten-
demos que, para exercitar o ESG da forma que acreditamos, nossa capa-
cidade de transformar deve ser combinada ao pragmatismo e a disciplina.

Seguimos fazendo, porque esse é o nosso
jeito de agir; fazemos o certo, porque esse é o
nosso jeito de ser.
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No universo ESG da MRV&CO, o eixo social é o
centro: reflete a esséncia do negdcio e a abran-
géncia dos nossos impactos.

O eixo social materializa o compromisso com as
pessoas e com d sociedade. Estd no nosso pro-
duto e nas transformacgdes que representa. Co-
necta-se d responsabilidade ambiental e a uma
governanca integra, mobilizando uma agenda
de sustentabilidade disciplinada e coerente - na
intencionalidade, nas escolhas e nas acdes — que
torna possivel entregar resultados reais.

NOSSA VISAO DE FUTURO:
UM 'ESG DO SEMPRE.

Pensar a longo prazo é da natu-
reza do nosso negadcio. O que fa-
zemos hoje, fica - por muito tem-
po. Enxergar longe ao considerar
desafios e impactos faz parte da
nossa identidade, e sabemos que
um alicerce sdlido é fundamental
para sustentar compromissos e
um legado de valor.

Da mesma forma que entrega-
mos qualidade, trabalhamos
para manter a capacidade de
entregar respostas para um
mundo real sempre em mudan-
ca. Por isso, a sustentabilidade
na MRV&CO é conectada com

a realidade, construida com
responsabilidade e inerente ao
nosso principal produto; por isso,
ela ganha vida em um movimen-
to constante.

Essa maneira de
compreender o mundo a
longo prazo, tdo natural para
O NOSSO hegodcio e para as
nossas liderancas, nos ensing,
na pratica, que é assim que se
constrdi impactos relevantes.

Hoje, vemos o setor da Construcdo Civil se movimentando
de forma cada vez mais estruturada em torno da agenda
ESG. Por vezes, nos reconhecemos em escolhas que inspi-
ram a indUstria e compreendemos que nossa posicdo refe-
rencial vem dessa busca por fazer bem-feito e fazer sempre
- um fazer em movimento, afinal, sustentabilidade é acdo.

Com propdsito e convicgdo, vamos em frente. Nossa ma-
neira de ver mundo é consistente, bem como a certeza de
que as marcas que deixamos fazem a diferencal
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EMPREGADOS

POR EMPRESA
EMPRESA 2023 2024 2025
MRV 18.369  19.425  20.008
Luggo 161 190 168
Sensia 30 37 30
Resia 22 15 14
Urba 293 229 288
TOTAL MRV&CO 18.875 19.896 20.508
POR REGIAO
REGIAO 2023 2024 2025
Norte 1.015 750 950
Nordeste 3.535 4.576 5.321
Centro-Oeste 982 1.161 1.235
Sudeste 10.355 10.646  10.860
Sul 2.988 2.763 2142
TOTAL MRV&CO 18.875 19.896 20.508
POR TIPO DE CONTRATO
2023 2024 2025
Tempordrio* 981 1.051 818
Permanente 17.894 18.845  19.690
TOTAL MRV&CO 18.876 19.896 20.508

POR GENERO E EMPRESA
2023
EMPRESA FEMININO MASCULINO
# % # %
MRV 3918 21,3% 14.451 78,7%
Luggo 97 602% 64  398%
Sensia 12 40% 18 60%
Resia 14 63,6% 8 36,4%
Urba 129 44% 164 56%
TOTALMRV&CO 4170 221% 14.705 77,9%
POR GENERO E REGIAO
2023
REGIAO FEMININO MASCULINO
# % # %
Norte 160 158% 855 84,2%
Nordeste 512 145% 3.023 85,5%
Centro-Oeste 288 293% 694 70,7%
Sudeste 2692 26% @ 7.663 74%
Sul 518 173% 2470 827%

TOTAL MRV&CO 4170 221% 14.705 77,9%

2024
FEMININO MASCULINO
# % # %
4161 214% 15.264 78,6%
19  626% 7 37.4%
22 595% 15  40,5%
10 66,7% 5 33,3%
89 389% 140 611%
4.401 221% 15.495 71,9%
2024
FEMININO MASCULINO
# % # %
175 233% 575 76,7%

589 129%

3.987 871%

325 28% 836 72%

2766  26%
546  19,8%
22,1%

4.401

7880 74%
2217 80,2%
15.495 77,9%

2025
FEMININO MASCULINO
# % # %
4377 219% 15.631 781%
108 643% 60 357%
15 50% 15 50%
9 64,3% 5 357%
87 302% 201 698%
4.596 224% 15912 717,6%
2025
FEMININO MASCULINO
# % # %
204 215% 746  785%
727  137% 4594 86,3%
357 289% 878 711%
2799 258% 8.061 742%
509 238% 1.633 762%
4596 224% 15912 77,6%

Dados extraidos do sistema SAP HCM em Excel. As informacées estéo na base de ativos do dia 31/12/2025.
* Aprendizes e estagidrios séio considerados em andlise como tempordrios e registrados com tempo de trabalho parcial. Demais ativos foram
classificados em trabalhadores tempordrios com registro de tempo integral e trabalhadores permanentes com registro de tempo integral.
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GRI 2-7

EMPREGADOS

COLABORADORES PERMANENTES POR GENERO E REGIAO

GRI 2-8

TRABALHADORES
QUE NAO SAO
FMPREGADOS

Os dados reportados foram calculados a partir de
uma média de profissionais ativos ao longo dos 12

2023 2024 2025
REGIAO FEMININO MASCULINO FEMININO MASCULINO FEMININO MASCULINO
# % # % # % # % # % # %
Norte 139 14,3% 834 857% 152 211% 569 789% 191 206% 735 794%
Nordeste 475 137% 3.003 86,3% 558 124% 3948 87,6% 671 12,8% 4.554 87,2%
Centro-Oeste 265  281% 677 719% 300 269% 817 731% 336 279% 870 721%
Sudeste 2345 242% 7338 758% 2390 242% 7.500 758% 2514 243% 7.830 757%
Sul 442 157% 2376 843% 461 177% 2150 823% 435 219% 1554 781%
TOTALMRV&CO 3666 205% 14228 795% 3861 205% 14984 795% 4147 21% 15543 79%
COLABORADORES TEMPORARIOS* POR GENERO E REGIAO
2023 2024 2025
REGIAO FEMININO MASCULINO FEMININO MASCULINO FEMININO MASCULINO
# % # % # % # % # % # %
Norte 21 50% 21 50% 23 79,3% 6 20,7% 13 54,2% 1 45,8%
Nordeste 37 64,9% 20 351% 31 44,3% 39 55,7% 56 58,3% 40 41,7%
Centro-Oeste 23 57,5% 17 42,5% 25 56,8% 19 43,2% 21 72,4% 8 27,6%
Sudeste 347 51,6% 325 484% 376 497% 380 503% 285 552% 231 44,8%
Sul 76 44,7% 94 55,3% 85 55,9% 67 441% 74 48,4% 79 51,6%
TOTALMRV&CO 504 514% 477 48,6°% 540 51,4% 511 486% 449 549°% 369 451%

meses de 2025.

2023

Com contratos
de longa dura-
cdo (atividades
de empreitada e
subempreitada)

6.085

Com contratos
de curta dura-
¢do (demandas
especificas)

2772

Corretores
auténomos

TOTAL

3.154

12.011

2024

6.549

3.208

2716

12.473

2025

6.808

3.243

3.0M

13.062

Dados extraidos do sistema SAP HCM em Excel. As informacées estéo na base de ativos do dia 31/12/2025.
* Aprendizes e estagidrios séo considerados em andlise como tempordrios e registrados com tempo de trabalho parcial. Demais ativos foram
classificados em trabalhadores tempordrios com registro de tempo integral e trabalhadores permanentes com registro de tempo integral.
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GRI 3011

MATERIAIS
UTILIZADOS,
DISCRIMINADOS
POR PESO OU
VOLUME

* Ndio foi possivel incluir a quantidade de
material da categoria Aco tela para 2023,
pois o monitoramento dessa categoria foi
desenuvolvido a partir de 2024.

** Inclui volumes de areia e de pedra britada.

Em 2025, foi revisada a metodologia
de categorizagdo e contabilizagdo dos
materiais utilizados. N&do foi possivel
atualizar os valores das séries historias
de 2023 e 2024 seguindo o0 mesmo mé-
todo, mas os dados seguem disponiveis
para fins de transparéncia.

MATERIAL

Aco tela*

Aco vergalhdo
Agregados**

Agregados - areia
Agregados - pedra britada
Argamassa, rejunte, cal
Bloco de concreto
Cerémica

Cimento

Concreto

Esquadrias de aluminio e PVC

Fios e cabos
Janelas

Loucgas

Madeira

Pedra

Piso laminado
Porta de madeira
Predial - PVC
Telha fibrocimento
Textura

Tintas

2023
QUANTIDADE UNIDADE
N/A N/A
2.437.585 kg
284188 m?
18.281.362 kg
2.951.853 unidade
52.842,08 saco
8.548.561 m?®
33.361 unidade
9.023.334 metro
14.313 unidade
1.381.052 m?
77.468,67 unidade
3.059.878 kg

2024
QUANTIDADE UNIDADE
17.194.652,46 kg
11.613.918,46 kg
624.689,86 m?
38.848.696,36 kg
6.682.289,93 unidade
303.460,15 saco
875.011,10 m?®
229.39711 unidade
32.065.040,44 metro
130.183 unidade
1.265.033,89 m?
194.448 unidade
7.948.554,01 kg

2025
QUANTIDADE UNIDADE
11.466.152,44 kg
500.312,02 ton
577.338,91 ton
54.010.720,19 kg
9.813.505 unidade
2.109.112,94 m?
323.060,08 saco
1.274.863,09 m?
263.823,74 unidade
35.106.322,09 metro
140.839 unidade
3.473.254,37 metro
6674 m?
13.156.087,27 m?
216.395,58 unidade
10.621.356,73 unidade
219.181,81 unidade
10.363.685,96 kg
1.644.978,83 kg
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%gf\l SUMO DE CONSUMO DE ENERGIA DENTRO DA MRV&CO (GJ) 2023 2024 2025
Diesel/Brasil* 24.136,59 40.694,72 17.752,14
E N E RG ‘A D E NTRO DA Gasolina/Brasil* 2.824,42 2.712,16 2.635,42
O RGAN ‘ ZACAO Combustiveis ndo renovaveis Gds liquefeito de petréleo (GLP) 356,26 405,70 3519
* Apesar de serem tradicionalmente considerados com- Querosene de aviacdo/Brasil 11.007.41 12.726,74 7.195,75
bustiveis ndio renouvduveis, diesel e gasolina contém adig¢do TOTAL 38.324,68 56.539,32 27.618,50
de combustiveis renouvdueis, como etanol e biodiesel.
Combustiveis renovaveis Etanol hidratado 1.062,05 1.191,40 1.207,01
O fator de conversdo de energia utilizado foi T mWh= Energia elétrica adquirida Eletricidade 87.352,26 9218341 85.281,23
3,6 GJ,seguindo a metodologia do IPCC (Painel -
Intergouernamental sobre Mudancas Climdticas). TOTAL DE ENERGIA CONSUMIDA DENTRO DA ORGANIZACAO 126.738,99 149.914,13 114.106,74
GRI 302-2 -
INSUMOS DE CONSTRUCAO CIVIL E CONSUMO 2023 2024 2025
CONSUMO DE ENERGIA ENERGETICO AGREGADO* (GJ)
’:O RA DA ORGAN ‘ZACAO Querosene de aviagdo = = 18.937,98
) ) o Aco comprado 323.866,12 483.00312 505.532,31
Este painel considera o consumo energético em
fontes categorizadas como Escopos 1 e 2, renovdveis Cimento CP || 31.369,02 34.345,01 43.334,45
€ néo renovdvels, referindo-se, assim, a diesel (uso Cimento CP Il 17.393,09 18.348,32 14.005,60
como combustdo mével e estaciondria), querosene
de aviacdo (referente a viagens aéreas), GLP, etanol e Cimento CP IV 2.74191 1.668,22 92111
gasolina das frotas. Cimento CP V 9.952,22 6.707,68 3.524,42
O fator de converséo de energia utilizado foi 1 mWh= Cimento branco 378,96 428,00 482,02
36GJ ind todologia do IPCC (Painel
e Uels Concreto 100050383 67390095  508.369,84
ntergovernamental sobre Mudangas Climdticas).
* O consumo energético dos materiais reportados foi calculado utilizando fator de converséo reconhecido
pelo GHG Protocol e convertido para a MRVECO por meio do software Climas.
SRl clore , INTENSIDADE DE EMISSOES* - MRV, LUGGO, SENSIA
INTENSIDADE ENERGE TICA EM GJ POR UNIDADE PRODUZIDA
A intensidade energética é calculada pelo valor de energia consumido no o i) goes
periodo dividido pela quantidade de unidades produzidas ho mesmo periodo. UNIDADES UNIDADES UNIDADES
Foram considerados no cdlculo de intensidade energética os Escopos1,2e 3 e PRODUZIDAS INTENSIDADE PRODUZIDAS INTENSIDADE PRODUZIDAS INTENSIDADE
todas as fontes de energia.
31.456 4,03 35.609 4,21 38.101 218

*Considera apenas o consumo de energia dentro da organizacdo.
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GRI 303-3

CAPTACAO DE AGUA

CAPTAGAO TOTAL* - MRV, SENSIA, LUGGO
MEGALITROS (ML)

2023 2024 2025

Agua doce de

. 3.21777 3.246,33 4.9629
terceiros (total)

Agua doce de ter-
ceiros em dreas de
estresse hidrico**

206522 177878 15895

* Informacdes obtidas no sistema ECOSYSTEM, advindas das
contas de dgua lancadas no sistema SAP.
** Utiliza como critério o Aqueduct Water Risk Atlas.

A Urba ndo faz controle da captacdo de dgua.

GRI101-2

GESTAO DE
IMPACTOS NA
BIODIVERSIDADE

BIOMA

Mata Atléntica

Cerrado

Caatinga

Amazoénico

GRI 303-4

DESCARTE DE AGUA

DESCARTE TOTAL" - MRV, SENSIA, LUGGO
MEGALITROS (ML)

2023 2024 2025

Agua doce de

. 257422 259707 39703
terceiros (total)

Coeficiente de

- 80% 80% 80%
retorno

* Informacées das concessiondrias publicas e de terceiros obti-
das no sistema Climas, advindas das contas de dgua lancadas
no sistema SAP.

** Considera o previsto na NBR 9649 (ABNT, 1986), que indica
coeficiente de retorno (estimativa da geracgéo de esgoto pela
guantidade de dgua fornecida) no patamar médio de 80%.

A Urba ndo faz controle do descarte de dgua.

SUPRESSAO VEGETAL POR BIOMA - MRV, LUGGO, SENSIA*

2023

VOLUME INDIVS.

VOLUME

GRI 303-5

CONSUMO DE AGUA

CONSUMO TOTAL* - MRV, SENSIA, LUGGO
MEGALITROS (ML)

2023 2024 2025

Agua doce de

terceiros (total) 64355 64926  992,6

* Calculado pela diferenga entre captacdo total e descarte total.

2024 2025

INDIVS. VOLUME INDIVS.

AREA (HA) DELENHA SUPRIMI- AREA(HA) DELENHA SUPRIMI- AREA(HA) DELENHA SUPRIMI-

GERADO** DOS (UN.)

0,57 36,08 621 3,76

2,87 0 15 0]
0] 0 29 0]

2,88 0 0 212

GERADO** DOS (UN.)

GERADO** DOS (UN.)

671,79 561 6,12 52,64 16
0] 25 0 0 16

0] 0] 0 0 0]
18,19 0] 0 0 0

* O monitoramento é realizado de trés diferentes formas — drea, volume de lenha gerado e individuos — aplicadas a depender da localidade e gerando indicado-

res diversos, ndo conversiveis e complementares.
** Quanto aos dados de Volume de Lenha Gerado: para o bioma Mata Atlantica, foi utilizada a unidade m?; para o bioma Amazoénico, foi utilizada a unidade ST.
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GRI10t2 PLANTIO DE ARVORES * MRV, LUGGO, SENSIA

G ESTAQ D E 2023 2024 2025

‘g\/‘gé%/TE%SS P}ﬁ F ESTADO pﬁ:?:::s INVESTIMENTO pﬁ:?:::s INVESTIMENTO Pﬂx;):::s INVESTIMENTO
AL 399 R$ 118.800,00 1.866 R$ 208.193,00 1208 R$ 221.130,00
AM 1987 R$ 21469804 54347 RS 886.69502 5.011 RS 218.354,60
BA 4994 R$ 452.858,23 4923 R$ 389.140,00 3.420 R$ 246.60146
CE 3.704 RS 398.821,23 7.420 R$ 445786,65 2.891 R$ 457.406,54
DF 44 RS 14.140,00 497 R$ 56.793,00 142 R$ 10.656,70
ES 3172 R$ 144.790,20 339 R$ 83.589,00 1952 RS 149.359,20
GO 6.064 R$ 25829160  80.289 R$ 450.197,46 1440 RS 173.280,88
MA 1314 R$ 270.467,60 1490 R$ 109.101,61 717 R$ 164.163,00
MG 2.595 R$ 335.790,67 14442  R$109524597 14571 R$ 891.717.73
MS 2,624 R$ 181.370,00 550 R$ 101.630,00 2.506 R$ 196.064,50
MT 6.530 R$ 400.826,00 2103 R$ 32012588 454 RS 137.832,00
PB 3.041 RS 138.844,65 5.516 RS 383.476,78 2,050 R$ 362.323,00
PE 178 RS 86.695,00 1131 RS 189.458,00 986 RS 246.523,50
P 2.560 R$ 227.208,00 409 R$ 141.735,00 430 R$ 96.189,00
PR 5.396 R$ 319.292,03 11.884 R$ 665.268,31 6.437 R$ 482.898,39
RJ 5.828 R$ 355.494,40 7.044 RS 772.554,80 2,666 R$ 390.039,50
RN 1726 R$ 213.146,00 906 R$ 110.167,00 1.069 RS 156.279,00
RS 2766 R$ 320.972,60 2,034 RS 143.395,00 649 RS 48.016,50
sc 2.567 RS 134.135,57 2.319 RS 159.224,50 1608 RS 156.328,00
SE 354 R$ 36.960,00 500 R$ 33.632,00 125 RS 131.523,95
Sp 46892  R$198290348 114708 RS 4.802.41546  30.854  R$ 2.810.810,39
TO 5 R$ 375,00 - - 695 R$ 22.204,00
TOTAL 104740 R$6.606.880,30 314717  R$11.547.82444  81.881  R$7.769.701,84

216
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GRI 3051
EMISSOES DIRETAS (ESCOPO 1) DE GEE
[GASES DE EFEITO ESTUFA|
EMISSOES DO ESCOPO 1**
EM TONELADAS METRICAS DE CO, EQUIVALENTE (T(:O2 EQ*)
2023 2024 2025
6.40211 10.118,00 4.675,23

EMISSOES DO ESCOPO 1POR TIPO DE GAS

2023 2024
GWP TCO,EQ* GWP TCO,EQ* GWP
CH, 28 539 28 719 28
Co, 1 6.285,96 1 9.994,21 1
HFC-32 677 0 677 0 677
HFC-124 3170 0 3170 0 3.170
N,O 265 110,76 265 116,61 265

EMISSOES BIOGENICAS DENTRO DA MRV&CO
EM TONELADAS METRICAS DE CO, EQUIVALENTE (TCO,EQ*)

2023 2024 2025
Combustdo estaciondria 195,14 389,63 169,65
Combustdo mével 288,11 119,99 126,63

Mudanc¢a do uso do solo -51.79594  -157.51347 - 39.649,89

217

2025

TCO, EQ*
116
548,83
0
0
2343

OUTRAS EMISSOES INDIRETAS
(ESCOPO 3) DE GEE
EMISSOES DO ESCOPO 3**
EM TONELADAS METRICAS DE CO, EQUIVALENTE (TCO, EQ*)
2023 2024 2025
136.184,47 100.854,33 78.894,98

* Consolidagdio realizada por meio do controle operacional, seguindo
especificacées de verificacdo do Programa Brasileiro GHG Protocol. Ano-base 2024.
** Gases incluidos no cdlculo: emissées de GEE Kyoto em intCO, e CO,, CH,, N,O,
SF,, HFCs e PFCs.

EMISSOES BIOGENICAS DENTRO DA MRV&CO
EM TONELADAS METRICAS DE CO, EQUIVALENTE (TCO, EQ*)

2023 2024 2025

Residuos gerados nas

~ 24,03 13,66 31,08
operagdes
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EMISSOES INDIRETAS (ESCOPO 2)

DE GEE PROVENIENTES DA

AQUISICAO DE ENERGIA

EMISSOES DO ESCOPO 2**

EM TONELADAS METRICAS DE (.ZO2 EQUIVALENTE (T(.:Oz EQ*)
2023 2024 2025
943,01 1.373,50 1.577,68

GRI 305-4

INTENSIDADE DE EMISSOES DE GEE

INTENSIDADE DE EMISSOES - MRV, SENSIA, LUGGO
EM TCO, EQ POR UNIDADE PRODUZIDA CONSIDERANDO O TOTAL DOS ESCOPOS 1, 2E 3

2023 2024 2025
UN. PRODUZ. INTENSIDADE UN.PRODUZ. INTENSIDADE UN.PRODUZ. INTENSIDADE
31.456 4,56 35.609 317 38.101 2,23

GRI 305-5

REDUCAO DE EMISSOES DE GEE*

REDUGAO DE EMISSOES A 2023/2022 A 2024/2023 A 2025/2024
Reducdes Escopo 1 4991% 53,09% -53,79%
Reducdes Escopo 2 -25,45% 48,02% 14,86%
Reducdes Escopo 3 -25,55% -25,09% -21,77%

REDUCOES PROVENIENTES DE COMPENSAGCOES
2022 A 2023/2022 2023 A 2024/2023* 2024* A 2025/2024 2025
5.713,66 28,55% 7.345.12 56,45% 11.491,5 -45,58% 6.252,91

* O dado de 2024 foi divulgado com erro de totalizagdo no ultimo relatdrio. O valor foi corrigido.
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GRI 306-3/

RESIDUOS GERADOS*

RESIDUOS GERADOS * MRV, SENSIA, LUGGO (m)*

2023 2024 2025
Classe A 137.331,05 163.172,50 291.332,79
Classe ABC 43.095,23 68.684,81 108.608,85
Classe B** 41.934,38 67.374,21 148.29316
Classe C 14.520,62 8.962,92 16.497,71
Classe D - perigosos 27.465,39 26.093,34 15.542,88
TOTAL 264.346,67  334.287,78  580.275,39

* Volume de residuos lan¢ados no sistema Ecosystem por meio da integragdo SAP x Ecosystem
(saida) e da inclusdo manual no sistema (doacgdo, logistica reversa, reutilizagéo e venda).

** Residuos Classe B incluem aqueles que saem para aterro, além de sucatas de madeira, metal,
papel e papeldo que sdo vendidas ou doadas.

Em 2025, foram geradas na Urba 383,25 toneladas de residuos, das quais 32,06 toneladas
sdo entulho; 39 toneladas sdo lodo advindo de fossa séptica; 203,33 toneladas sdo podas e
galhos; 6 toneladas sdo pldsticos; e 98,06 toneladas sdo madeira triturada.

GRI 306-5/

RESIDUOS DESTINADOS
PARA DISPOSICAO FINAL

GRI 306-4/1

RESIDUOS NAO DESTINADOS PARA
DISPOSICAO FINAL

RESIDUOS NAO DESTINADOS PARA DISPOSICAO FINAL
MRV, SENSIA, LUGGO (m®)

2023 2024 2025
Reutiliza¢do (dentro da organizagdo) 2.304,89 1.510,86 252,59
Doacdo (fora da organizagdo) 25.928,30 7.519,37 1.064,63
Venda (fora da organizagdo) 1.415,52 99,76 20,63
Logistica reversa 0 0 30
TOTAL 29.648,71 9.129,99 1.367,85

* Todos os residuos destinados para reutilizagéo, doagdo ou venda sdo classificados
como néo perigosos.

Em 2025, a Urba destinou 98,06 toneladas de madeira provinda da supressdo (triturada)

para serem utilizadas como adubo nas dreas verdes das obras; 285,19 toneladas de residuos
para reciclagem; e outras 39 toneladas para empresas de abastecimento de dgua/esgoto.

RESIDUOS DESTINADOS PARA DISPOSICAO FINAL

MRYV, SENSIA, LUGGO (m’)
2023 2024 2025
Aterramento** (fora da organizagdo) 234.697,97 325.157,79 578.907,54*
TOTAL 234.6917,97 325.157,79 578.907,54

* Do total de residuos aterrados em 2024, 26.093,34 m* eram residuos Classe D (perigosos).

** No monitoramento interno, as saidas de residuos Classe B para reciclagem e aterramento séo
contabilizadas no mesmo indicador, que é informado apenas aqui para evitar instdncias de dados
duplicados entre os indicadores 306-4 e 306-5.
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GRI 4011

NOVAS CONTRATACOES E ROTATIVIDADE
DE EMPREGADOS [POR EMPRESA|

CONTRATAGOES E TURNOVER POR EMPRESA DO GRUPO MRV&CO

2023

MRV
Luggo
Sensia
Resia
Urba
TOTAL

2024

MRV
Luggo
Sensia
Resia
Urba
TOTAL

2025

MRV
Luggo
Sensia
Resia
Urba
TOTAL

QUADRO
MEDIO ANO

18.512,83
152,67
23,58
2117
332,75
19.043,00

QUADRO
MEDIO ANO

19.083,75
170,42
35,67
19,92
250,33
19.560,08

QUADRO
MEDIO ANO

19.889,00
97,67
12,50
18,75

256,17

20.274,08

ADMITIDOS

8.382
55
15

9
62
8.523

ADMITIDOS

9.320
77
13

1
87
9.498

ADMITIDOS

9.831
72
0
4
154
10.061

DESLIGADOS

12.348
51
10
6

276

12.691

DESLIGADOS

12.307
76
17

5
168
12.573

DESLIGADOS

13.884
45
12

2
17
14114

TAXA DE
TURNOVER

55,99%
34,72%
53,01%
3543%
50,79%
55,70%

TAXA DE
TURNOVER

56,66%
44,89%
42,05%
15,06%
50,93%
56,42%

TAXA DE
TURNOVER

59,62%
59,90%
48,00%
16,00%
63,43%
59,62%

Taxa Rotatividade =

[Total Admitidos + Total Desligados]/2

Quadro Médio do periodo

CONTRATAGCOES E TURNOVER POR EMPRESA DO GRUPO MRV&CO
EXCLUINDO APRENDIZES, ESTAGIARIOS E CAPACETE AMARELO

2023

MRV
Luggo
Sensia
Resia
Urba
TOTAL

2024

MRV
Luggo
Sensia
Resia
Urba
TOTAL

2025

MRV
Luggo
Sensia
Resia
Urba
TOTAL

QUADRO
MEDIO ANO

5.748,50
149,67
23,08
18,83
234,42

6.174,50

QUADRO
MEDIO ANO

5.858,33
165,83
35,08
19,25
177,33

6.255,83

QUADRO
MEDIO ANO

6.249,00
92,50
12,50
18,75

175,92

6.548,67

ADMITIDOS

1.354
54
14

8
38
1.468

ADMITIDOS

1.618
69
13

1
45
1.746

ADMITIDOS

1.869
58
0
4
81
2.012

DESLIGADOS

1.793
48
10

3
137
1.991

DESLIGADOS

1.819
74
16

4
81
1.994

DESLIGADOS

1.933
45
12

2
66
2.058

TAXA DE
TURNOVER

27,37%
34,07%
51,99%
29.21%
37,33%
28,01%

TAXA DE
TURNOVER

29,33%
4312%
41,33%
12,99%
35,53%
29,89%

TAXA DE
TURNOVER

30,42%
55,68%
48,00%
16,00%
41,78%
31,08%



RELATORIO ANUAL
DE SUSTENTABILIDADE

MRV&CO 2025

221

GRI 4011

NOVAS CONTRATACOES E ROTATIVIDADE
DE EMPREGADOS [POR FAIXA ETARIA]

O quadro médio geral da MRV&CO, em 2025, excluindo aprendizes, estagidrios e capacetes
amarelos é uma dizima periddica: 6.548,66666666667. Para fins de coeréncia, foi mantido o

mesmo valor para todos os recortes (género, regido, faixa etdria) ainda que, em fungdo do
arredondamento em duas casas decimais, a soma possa variar entre 6.548,66 e 6.548,67 a

depender do recorte.

CONTRATACOES E TURNOVER POR FAIXA ETARIA GERAL

2023

Até 30 anos
30 a 50 anos
Acima 50 anos

TOTAL

2024

Até 30 anos
30 a 50 anos
Acima 50 anos

TOTAL

2025

Até 30 anos
30 a 50 anos
Acima 50 anos

TOTAL

QUADRO
MEDIO ANO

6.222,00
10.106,92
2.714,08
19.043,00

QUADRO
MEDIO ANO

6.119,25
10.449,08
2.99175
19.560,08

QUADRO
MEDIO ANO

5.981,75
10.867,08
3.425,25
20.274,08

ADMITIDOS

3.469
4.218
836
8.523

ADMITIDOS

3.701
4.676
1121
9.498

ADMITIDOS

3.901

4.876

1.284
10.061

DESLIGADOS

4.658
6.647
1.386
12.691

DESLIGADOS

4.579
6.601
1.393
12.573

DESLIGADOS

4967
7.533

1.614

14114

TAXA DE
TURNOVER

65,31%
53,75%
40,93%
55,70%

TAXA DE
TURNOVER

67,66%
5396%
42,02%
56,42%

TAXA DE
TURNOVER

74,13%
57,09%
42,30%
59,62%

Taxa Rotatividade =

[Total Admitidos + Total Desligados]/2

Quadro Médio do periodo

CONTRATAGOES E TURNOVER POR FAIXA ETARIA EXCLUINDO
APRENDIZES, ESTAGIARIOS E CAPACETE AMARELO

2023

Até 30 anos
30 a 50 anos
Acima 50 anos

TOTAL

2024

Até 30 anos
30 a 50 anos
Acima 50 anos

TOTAL

2025

Até 30 anos
30 a 50 anos
Acima 50 anos

TOTAL

QUADRO
MEDIO ANO

2.533,83
3.284,08
356,58
6.174,50

QUADRO
MEDIO ANO

2.504,17
3.358,42
393,25
6.255,83

QUADRO
MEDIO ANO

2.577,58
3.534,83
436,25
6.548,67

ADMITIDOS

860
562
46
1.468

ADMITIDOS

983
687
76
1.746

ADMITIDOS

1143
796
73
2.012

DESLIGADOS

819
1.064
108
1.991

DESLIGADOS

886
1.0M
97
1.994

DESLIGADOS

829
1.083
146
2.058

TAXA DE
TURNOVER

33,13%
24,76%
21,59%
28,01%

TAXA DE
TURNOVER

37,32%
25,28%
22,00%
29,89%

TAXA DE
TURNOVER

38,25%
26,58%
2510%
31,08%
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GRI 4011

NOVAS CONTRATACOES E ROTATIVIDADE
DE EMPREGADOS [POR GENERO)

CONTRATAGCOES E TURNOVER POR GENERO GERAL

2023

Feminino
Masculino

TOTAL

2024

Feminino
Masculino

TOTAL

2025

Feminino
Masculino

TOTAL

QUADRO
MEDIO ANO

4.191,83
14.85117
19.043,00

QUADRO
MEDIO ANO

4.311,50
15.248,58
19.560,08

QUADRO
MEDIO ANO

4.379,58
15.894,50
20.274,08

ADMITIDOS

1.450
7.073
8.523

ADMITIDOS

1.750
7.748
9.498

ADMITIDOS

1.900
8.161
10.061

DESLIGADOS

1.935
10.756
12.691

DESLIGADOS

2.039
10.534
12.573

DESLIGADOS

2.169
11.945
14114

TAXA DE
TURNOVER

40,38%
60,03%
55,70%

TAXA DE
TURNOVER

43,94%
59,95%
56,42%

TAXA DE
TURNOVER

46,45%
63,25%
59,62%

CONTRATAGOES E TURNOVER POR GENERO EXCLUINDO

Taxa Rotatividade =

[Total Admitidos + Total Desligados]/2

Quadro Médio do periodo

APRENDIZES, ESTAGIARIOS E CAPACETE AMARELO

2023

Feminino
Masculino

TOTAL

2024

Feminino
Masculino

TOTAL

2025

Feminino
Masculino

TOTAL

QUADRO
MEDIO ANO

2.864,17
3.310,33
6.174,50

QUADRO
MEDIO ANO

2.859,00
3.396,83
6.255,83

QUADRO
MEDIO ANO

3.002,08
3.546,58
6.548,67

ADMITIDOS

645
823
1.468

ADMITIDOS

804
942
1.746

ADMITIDOS

927
1.085
2.012

DESLIGADOS

821
1170
1.991

DESLIGADOS

838
1156
1.994

DESLIGADOS

812
1.246
2.058

TAXA DE
TURNOVER

25,59%
30,10%
28,01%

TAXA DE
TURNOVER

28,72%
30,88%
29,89%

TAXA DE
TURNOVER

28,96%
32,86%
31,08%
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GRI 4011

NOVAS CONTRATACOES E ROTATIVIDADE
DE EMPREGADQOS [POR REGIAC)

CONTRATAGOES E TURNOVER POR REGIAO GERAL

[Total Admitidos + Total Desligados]/2
Quadro Médio do periodo

Taxa Rotatividade =

CONTRATAGCOES E TURNOVER POR REGIAO EXCLUINDO
APRENDIZES, ESTAGIARIOS E CAPACETE AMARELO
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2023 Mgll)’::)D::O ADMITIDOS DESLIGADOS T:-Jme:R 2023 M(zll)’::)nl'::o ADMITIDOS DESLIGADOS T;m\?:k
Centro-Oeste 987,08 421 670 55,26% Centro-Oeste 446,75 100 139 26,75%
Nordeste 3.25117 1.542 2.045 55,16% Nordeste 759,58 187 217 26,59%
Norte 1.162,33 893 968 80,05% Norte 231,67 95 87 39,28%
Sudeste 10.704,08 4164 6.805 51,24% Sudeste 4.003,00 880 1.253 26,64%
Sul 2.938,33 1.503 2.203 63,06% Sul 733,50 206 295 34,15%
TOTAL 19.043,00 8.523 12.691 55,70% TOTAL 6.174,50 1.468 1.991 28,01%
2024 Mgg:g’::o ADMITIDOS DESLIGADOS TL:):IAO\I::R 2024 McE'agI‘:)D::O ADMITIDOS DESLIGADOS TL:);AO\I::R
Centro-Oeste 1.086,00 575 719 59,58% Centro-Oeste 478,42 165 176 35,64%
Nordeste 3.659,92 2.229 2.230 60,92% Nordeste 824,42 263 239 30,45%
Norte 1.251,08 704 935 65,50% Norte 290,67 131 96 39,05%
Sudeste 10.748,25 4791 6.654 53,24% Sudeste 3.944,08 1.003 1.222 28,21%
Sul 2.814,83 1199 2.035 57,45% Sul 718,35 184 261 30,98%
TOTAL 19.560,08 9.498 12.573 56,42% TOTAL 6.255,83 1.746 1.994 29,89%
2025 Mgg::)D::O ADMITIDOS DESLIGADOS TL::%::R 2025 Mgll)’:\OD::O ADMITIDOS DESLIGADOS szein
Centro-Oeste 1.193,58 636 938 65,94% Centro-Oeste 53742 176 177 32,84%
Nordeste 4.477,50 2.744 3.442 69,08% Nordeste 93292 344 326 3591%
Norte 1.346,92 694 513 44,81% Norte 356,33 121 100 31,01%
Sudeste 10.775,08 5.203 7.301 58,02% Sudeste 4.034,92 1.198 1.209 29,83%
Sul 2.481,00 784 1.920 54,49% Sul 687,08 173 246 30,49%
TOTAL 20.274,08 10.061 14.114 59,62% TOTAL 6.548,67 2.012 2.058 31,08%



RELATORIO ANUAL
DE SUSTENTABILIDADE
MRV&CO 2025

224

GRI 401-3

LICENCA PARENTAL

Especificamente para este indicador,
sdo considerados todos os colabora-
dores que passaram pela MRV&CO e
tiveram direito a licenga parental ao
longo do ano, e ndo a base de ativos
consolidada no dia 31 de dezembro
de 2025.

Conforme orientacdo do GRI, no rela-
to de 2025 foram utilizados os regis-
tros das licengas parentais de 2024, a
fim de identificar quem regressou ao
trabalho apds a licenga e continuou
empregado 12 meses depois.

Ao todo, 144 mulheres MRV e 6 Mulheres da
Urba sairam de licenca no ano de relato. No
entanto, para atender a solicitagdo do GRI, o
cdlculo da taxa de retorno considerou ape-
nas as colaboradoras que sairam de licenca
em 2025 e retornaram no mesmo ano. 33
colaboradoras da MRV e 1 colaboradora da
Urba tém previséo de retorno em 2026. Todos
os colaboradores homens que sairam de
licenca paternidade em 2025 retornaram ao
trabalho no mesmo ano.

LICENGA PARENTAL POR GENERO - MRV&CO [SEM URBA]

Publico elegivel

Tirou licenca*

Tirou licenca (%)

Retornou pds-licenca no ano de relato
Taxa de retorno (%)

Retornou pés-licenca no ano anterior

Retenc¢do maior ou igual a 12 meses

FEM
4.041
129
3.2%
128
99,2%
186
8

Taxa de retengdo maior ou igual a 12 meses 4,3%

LICENGA PARENTAL POR GENERO -

Publico elegivel

Tirou licengca*

Tirou licenca (%)

Retornou pés-licenca no ano de relato
Taxa de retorno (%)

Retornou pds-licenca no ano anterior

Retencdo maior ou igual a 12 meses

URBA

FEM
129
6
4,7%
6
100%
7
0

Taxa de retencdo maior ou igual a 12 meses  0,0%

2023
MASC
14.541

282
1.9%
282
100%
363
24
6,6%

2023
MASC
164

12%

100%

0,0%

TOTAL
18.582
1M
2,2%
410
99,8%
549
32
5,8%

TOTAL
293
8
2,7%
8
100%
8
0]
0,0%

FEM
4.311
13
2,6%
13
100%
128
65
50,8%

FEM
89

34%

100%

16,7%

2024
MASC
15.353

262
1.7%
262
100%
282
126
44,7%

2024
MASC
140

14%

100%

0,0%

TOTAL
19.664
375
1.9%
375
100%
410
191
46,6%

TOTAL
229

2,2%

100%

16,7%

FEM
4.509
m
2,5%
m
100%
13
55
48,7%

FEM
87

5.7%

100%

33,3%

2025
MASC
15.711
73
0,5%
73
100%
262
124
47,3%

2025
MASC
201

0,5%

100%

0,0%

TOTAL
20.220
184
0,9%
184
100%
375
179
47,7%

TOTAL
288

21%

100%

20,0%
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GRI 403-9

ACIDENTES DE TRABALHO

NUMERO E iNDICE* DE ACIDENTES DE TRABALHO** - MRV, SENSIA, LUGGO

2023 2024 2025
EMPREGADOS NAOEMPREGADOS EMPREGADOS NAO EMPREGADOS EMPREGADOS  NAO EMPREGADOS
# iNDICE # iNDICE # iNDICE # iNDICE # iNDICE # iNDICE
Obito por acidente de trabalho 1 0,025 0 0 0} 0 3 0,116 0 0 0 0}
AeeEis e ieselieem 1 0,025 1 0,047 1 0,024 2 0,077 1 0,019 2 0,0107
consequéncia grave (exceto dbitos)
Acidentes de trabalho de 636 16,09 151 701 593 14,225 158 6105 628 171 174 9,35
comunicacdo obrigatdria
TOTAL DE HORAS TRABALHADAS 39.525.706 21.282.072 41.688.118 25.880.360 53.633.813 18.615.954

NUMERO E iNDICE* DE ACIDENTES DE TRABALHO** - URBA***

2023 2024 2025
EMPREGADOS NAO EMPREGADOS EMPREGADOS NAO EMPREGADOS EMPREGADOS NAO EMPREGADOS
# iNDICE # iNDICE # iNDICE # iNDICE # iNDICE # iNDICE

Obito por acidente de trabalho 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Audente:s, dt'a trabalho com - o o o o o o o o 1 0,019 o o
consequéncia grave (exceto dbitos)
ACIEIEIESS Clo elselio e 7 - 0 0 6 9,41 2 - 5 19,98 18 2195
comunicacao ObrIgCltOFIG
TOTAL DE HORAS TRABALHADAS - - 637.458 - 250.140 819.940

* [ndice calculado com base em 1 milhéo de horas trabalhadas.

** O indice de acidentes é calculado com base na norma da Associacéo Brasileira de Normas Técnicas NBR 14280:2001 - Cadastro de Acidente do
Trabalho - Procedimento e classificagdo, que fixa critérios para registro, comunicagdo, estatistica, investigacdo e andlise de acidentes do trabalho
(incluindo doengas), suas causas e consequéncias, aplicando-se a quaisquer atividades laborativas.

*** Indicadores da Urba sdo relatados separadamente devido a participacéo societdria diferenciada da MRVECO na organizagdo.
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GRI 4(/)4-1

MEDIA DE HORAS DE
CAPACITACAO POR
ANO, POR EMPREGADO

Os dados informados ndo incluem colaboradores
capacete amarelo, uma vez que eles recebem os
treinamentos de forma presencial.

Em 2023, tivemos 7.533 colaboradores capacita-
dos, com uma média de 4h28m de treinamento
para cada um. Como as informagdes ndo eram
monitoradas de acordo com a Norma GRI, infor-
macdes como média de horas de treinamento por
género ou por categoria ndo foram relatadas para
esse ano.

POR CATEGORIA FUNCIONAL - MRV, SENSIA, LUGGO

Administrativo
Administrativo/Obra
Nivel superior (estagidrio)
Coordenador
Aprendiz

Gestor

Gestor executivo
Obra

Presidente estatutdrio
Diretor

Diretor estatutdrio
Empregado
Conselheiro

TOTAL

2.305
3.020
558
21
285
240
29
22

39

16

12
6.749

2024
TEMPO TOTAL TEMPO MEDIO

TREINAMENTO POR PESSOA
11.201:33:36 4:51:35
8.726:36:00 2:53:23
4.320:58:12 07:44:37

336:23:24 01:35:39
2.116:37:12 07:25:36
191:20:24 00:47:50
165:43:12 05:42:52
26:51:00 01:13:14
00:00:00 00:00:00
100:00:36 02:33:52
17:00:00 01:53:20
179:45:00 11:14:04
00:00:00 00:00:00
27.382:48:36 04:03:26

POR GENERO * MRV, SENSIA, LUGGO

Feminino
Masculino

TOTAL

3.276
3.473
6.749

2024
TEMPO TOTAL TEMPO MEDIO

TREINAMENTO PORPESSOA
15.379:56:24 4:41:41
12.002:52:12 3:27:22
27.382:48:36 4:03:26

#

2.628
3.460
542
223
360
227
22
29
3
39
8
il
1
7.563

#

3.662
3.901
71.563

2025
TEMPO TOTAL TEMPO MEDIO

TREINAMENTO PORPESSOA
45.690:55:12 17:23:10
51.138:16:12 14:46:47
21.363:36:36 39:24:59
3.450:28:12 15:28:23
6.491:31:12 18:01:55
2.990:43:48 13:10:30
272:46:48 12:23:57
91:09:36 3:08:36
0:00:00 0:00:00
200:19:48 5:08:12
3:00:00 0:22:30
118:21:00 10:45:33
2:19:48 0:12:43
131.813:28:12 17:25:43
2025

TEMPO TOTAL TEMPO MEDIO

TREINAMENTO PORPESSOA
71.907:10:12 19:38:10

59.906:18:00 15:21:24

131.813:28:12 17:25:43
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GRI 404-1
CN:| AE B A‘é ‘Dri H/%éé lg E POR CATEGORIA FUNCIONAL - URBA
C 2024 2025
A N O’ PO R E M P F\) EGA D O # TEMPO TOTAL TEMPO MEDIO TEMPO TOTAL TEMPO MEDIO
TREINAMENTO POR PESSOA TREINAMENTO PORPESSOA
Os dados informados néo incluem colaboradores Administrativo 102 391:02:24 3:50:01 12 2.514:08:24 22:26:52
capacete amarelo, uma vez que eles recebem os Administrativo/Obra 8 5:01:48 0:37:44 47 551:01:48 1:43:27
treinamentos de forma presencial.
Nivel superior (estagidrio) 6 75:03:36 12:30:36 4 122:42:36 30:40:39
Coordenador 35 88:30:00 2:31:43 13 317:16:12 24:24:19
Aprendiz 1 4:28:12 4:28:12 0 0:00:00 0:00:00
Gestor 14 16:16:12 1:09:44 13 114:32:24 8:48:39
Gestor executivo 2 25:54:36 12:57:18 0 0:00:00 0:00:00
Obra 2 0:00:00 0:00:00 4 49:09:00 12:17:15
Presidente estatutdrio 0 0:00:00 0:00:00 0 0:00:00 0:00:00
Diretor 2 3:40:12 1:50:06 3 15:45:00 5:15:00
Diretor estatutdrio 2 0:00:00 0:00:00 2 0:00:00 0:00:00
Empregado 0 0:00:00 0:00:00 0 0:00:00 0:00:00
Conselheiro 0] 0:00:00 0:00:00 1 0:00:00 0:00:00
TOTAL 177 609:57:00 3:26:46 199 3.684:35:24 18:30:56
POR GENERO * URBA
2024 2025
TEMPO TOTAL TEMPO MEDIO # TEMPO TOTAL TEMPO MEDIO
TREINAMENTO PORPESSOA TREINAMENTO PORPESSOA
Feminino 86 331:57:00 3:51:36 85 1.592:12:00 18:43:54
Masculino 91 278:00:00 3:03:18 14 2.092:23:24 18:21:15

TOTAL 177 609:57:00 3:26:46 199 3.684:35:24 18:30:56
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GRI 404-3

PERCENTUAL DE EMPREGADOS QUE RECEBEM
AVALIACOES REGULARES DE DESEMPENHO E DE

DESENVOLVIMENTO DE CARREIRA

Nd&o foram contabilizados colaboradores MRV&CO capacete amarelo.

POR GENERO - MRV&CO EXCETO URBA

2024 2025
Feminino 45,6% 49%
Masculino 10,84% 1%
TOTAL 19% 19%

POR CATEGORIA FUNCIONAL - MRV&CO EXCETO URBA

2023 2024 2025
Aprendiz/Estagidrio 0% 0% 0%
Conselho 0% 0% 0%

Coordenador/Especialista 84,1% 80,06% 76,4%

Diretor 551% 53,85% 22,9%
Gestor 92,2% 831% 81%
Operacional 0,1% 0% 0%
Presidéncia 0% 0% 0%
Profissionais 52,2% 61,09% 66,9%

POR GENERO - URBA*
2025
Feminino 79%
Masculino 38%
TOTAL 50%

POR CATEGORIA FUNCIONAL - URBA*

2025
Aprendiz/Estagidrio 0%
Conselho 0%
Coordenador/Especialista 91%
Diretor 20%
Gestor 93%
Operacional 0%
Presidéncia 0%
Profissionais 77%

*Em 2023 e 2024, ndio foram contabilizados os dados de colaboradores da Urba
separadamente; logo, as séries histéricas para esses anos néo estdo disponiveis.
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GRI 405 GENERO NA GOVERNANGA * MRV, SENSIA, LUGGO*

DIVERSIDADE EM ORGAOS DE 2023 2024 2025
GQ\/ERNANCA E EMPREGADOS % MASC °%FEM °%MASC %FEM °%MASC °%FEM

. . L , Conselho de Administracéo 71,4% 28,6% 75% 25% 75% 25%
Empresas cujo controle aciondrio estd totalmente concentrado no Grupo
MRV&-CO. Dados néo incluem Urba. Diretoria Executiva 88,9% 11,1% 88,89% 11nm 85,7% 14,3%

Comité de Governancga, Riscos,

. . 50% 50% 50% 50% 50% 50%
Compliance e Privacidade

Comité de Pessoas 60% 40% 40% 60% 40% 60%

Comité de Operacgdes 100% 0% 100% 0% 100% 0%

Comité Juridico 100% 0% 80% 20% 80% 20%

Comité de Auditoria 80% 20% 100% 0% 100% 0%
Comité de Etica 75% 25%  66,67% 3333% 667%  333%

Comité Financeiro 100% 0% 100% 0% 100% 0%

ETNIA NA GOVERNANCA - MRV, SENSIA, LUGGO* FAIXA ETARIA NA GOVERNANGA - MRV, SENSIA, LUGGO*
2023 2024 2025 2023 2024 2025

BRANCA PARDA BRANCA PARDA BRANCA PARDA 30-50 50+ 30-50 50+ 30-50 50+

Conselho de Administragdo 100% 0% 100% 0% 100% 0% Conselho de Administracdo 28,6% 71.4% 25% 75% 25% 75%
Diretoria Executiva 889% M1%  8889% 111% 85,7% 14,3% Diretoria Executiva 556%  444%  5556% 44,44%  71,4% 28,6%

Comité de Governanga, Riscos, Comité de Governancga, Riscos,

100% 0% 100% 0% 100% 0% 75% 25% 3333% 66,67% 16,7% 83,3%

Compliance e Privacidade Compliance e Privacidade

Comité de Pessoas 100% 0% 100% 0% 100% 0% Comité de Pessoas 40% 60% 40% 60% 40% 60%
Comité de Operacdes 100% 0% 100% 0% 100% 0% Comité de Operacdes 33,3% 66,7% 25% 75% 25% 75%
Comité Juridico 100% 0% 100% 0% 100% 0% Comité Juridico 60% 40% 40% 60% 40% 60%
Comité de Auditoria 100% 0% 100% 0% 100% 0% Comité de Auditoria 333%  667% 0% 100% 0% 100%
Comité de Etica 100% 0% 8333% 16,67% 833% 16,7% Comité de Etica 75% 25% 50% 50% 50% 50%
Comité Financeiro 80% 20%  8571% 1429% 857%  14,3% Comité Financeiro 40% 60%  2857% 7143% 286%  714%
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GRI 4051

DIVERSIDADE EM ORGAOS DE

GOVERNANCA E EMPREGADOS

Em fungdo do arredondamento em casa decimais, algumas somas

podem ndio resultar no valor exato de 100%.

POR GENERO - MRV&CO [MRV, SENSIA, RESIA, LUGGO E URBAJ*

2023

FEMININO

# %
Aprendiz/Estagidrio 502 5117%
Coordenador/Especialista 505 48,93%
Diretor 7 13,46%
Gestor 101 37,00%
Operacional 782 6,33%
Presidéncia 1 25,00%
Profissionais 2.215 5312%
Conselho Adm MRV 2 33,33%
Conselho Fiscal 0 0,00%
Conselho (Comité de Auditoria) 0 0%
Conselho Urba 0 0,00%
TOTAL 4115 21,80%

MASCULINO
# %
479 48,83%
527 51,07%
45 86,54%
172 63,00%
11.567 93,67%
3 75,00%
1.955 46,88%
4 66,67%
3 100,00%
2 100%
3 100,00%
14.760 78,20%

* Néo foram considerados dados de Urba para a categoria Conselho Adm MRV.
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2024

FEMININO
# %
539 51,33%
530 50,33%
6 11,54%
105 36,97%
957 7,24%
0% 0%
2.262 53,64%
2 28,57%
0% 0%
0% 0%
0] 0%
4.401 22,10%

MASCULINO
# %
511 48,67%
523 49,67%
46 88,46%
179 63,03%
12.265 92,76%
3 100%
1.955 46,36%
5 71,43%
3 100%
2 100%
3 100%
15.495 77,90%

FEMININO
# %
449 54,9%
572 491%
9 17%
104 39%
1.042 7,6%
0] 0%
2.418 55%
2 25%
0] 0%
0] 0%
0] 0%
4.596 22,4%

MASCULINO
# %
369 451%
594 50,9%
44 83%
163 61%
12.747 92,4%
3 100%
1.979 45%
6 75%
3 100%
1 100%
3 100%
15.912 77,6%
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COLABORADORES POR CATEGORIA FUNCIONAL E FAIXA ETARIA GRI 4057

ATE 30 ANOS 30 A50 ANOS ACIMA50 ANOS D‘\/ERS‘DADE EM ORGAOS DE
2023 . % x % & % GOVERNANCA E EMPREGADOS

Aprendiz/Estagidrio 950 96,8% 31 3,2% 0 0%
Conselho 0 0% 5 35,7% 9 64,3% Em funcgéo do arredondamento em casa decimais, algumas somas
Coordenador/Especialista 288 279% 714 692% 30  29% podem ndo resultar no valor exato de 100%.
Diretor 0 0% 36 679% 17 321%
Gestor 13 4,8% 240 87,9% 20 7.3%
Operacional 2815 228% 7134 578% 2400 194%
Presidéncia 0 0% 2 50% 2 50%
Profissionais 2262 542% 1766  424% 142 34%
TOTAL 6.328 335% 9928 526% 2620 139%

ATE 30 ANOS 30 A50 ANOS ACIMA50 ANOS ATE 30 ANOS 30A50 ANOS ACIMA50 ANOS
2024 2025

# % # % # % # % # % # %

Aprendiz/Estagidrio 1.0M 96,3% 39 3,7% 0 0% Aprendiz/Estagidrio 780 95,4% 37 4,5% 1 0,1%
Conselho (Urba) 0 0% 1 33,3% 2 66,7% Conselho (Urba) (0] 0% 1 33,3% 2 66,7%
Coordenador/Especialista 288 274% 731 69,4% 34 3.2% Coordenador/Especialista 281 241% 844 72,4% 41 3,5%
Diretor 0 0% 35 67,3% 17 32,7% Diretor 0 0% 32 60,4% 21 39,6%
Gestor 17 6% 243 85,6% 24 8,4% Gestor 9 34% 244 91,4% 14 52%
Operacional 2.786 211% 7.638 578%  2.798 211% Operacional 2.966 21,5% 7798 56,6%  3.025 21,9%
Presidéncia 0 0% 1 33,3% 2 66,7% Presidéncia 0 0% 1 33,3% 2 66,7%
Profissionais 2.251 53,4% 1.813 43% 153 3,6% Profissionais 2386 543% 1863 42,4% 148 3,4%
Conselho Adm 0 0% 2 28,6% 5 71,4% Conselho Adm (0] 0% 3 37.5% 5 62,5%
Conselho Fiscal 0 0% 1 33,3% 2 66,7% Conselho Fiscal 0 0% 1 33,3% 2 66,7%
Conselho (Comité Auditoria) 0 0% 0 0% 2 100% Conselho (Comité Auditoria) 0] 0% 0 0% 1 100%

TOTAL 6.353 319% 10504 528% 3.039 15,3% TOTAL 6.422 313% 10.824 528% 3.262 159%
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GRI 4051

DIVERSIDADE EM ORGAOS DE GOVERNANCA E EMPREGADOS

COLABORADORES POR CATEGORIA FUNCIONAL EETNIA

2023

Aprendiz/Estagidrio
Conselho
Coordenador/Especialista
Diretor

Gestor

Operacional

Presidéncia

Profissionais

TOTAL

2024

Aprendiz/Estagidrio
Conselho (Urba)
Coordenador/Especialista
Diretor

Gestor

Operacional

Presidéncia

Profissionais

Conselho Adm

Conselho Fiscal

Conselho (Comité Auditorial)
TOTAL

AMARELA
# %

2 0.2%

0 0%
14 1,4%

0 0%
1,8%
71 0,6%
1 25%
53 1,3%
146 0,8%

AMARELA
# %

6 0,6%

0 0%
12 11%

0] 0%
5 1,8%
142 11%

0 0%
52 12%

0%

0%

0 0%

217 1,1%

BRANCA
# %

351 35,8%
12 85,7%
591 57,3%
48 90,6%
207 75,8%
1.958 15,9%

3 75%

1.626 39%
4.796 25,4%

BRANCA
# %

409 39%
2 66,7%
592 56,2%
47 90,4%
214 75,4%
2.318 17,5%
3 100%
1.739 41,2%
7 100%
2 66,7%
2 100%

5.335 26,8%

INDIGENA
# %

0] 0%
0] 0%

3 0.3%
0] 0%
0] 0%
15 0,1%
0%

0,2%

26 0,1%

INDIGENA
# %

0] 0%
0] 0%
1 0.1%
0%
0%

49 04%
0 0%
6 0,1%
0 0%
0 0%
0 0%

56 0,3%

NAO INFORM.
# %
223 22,7%
0 0%
101 9,8%
0 0%
10 37%
2734 221%
0 0%
708 17%
3.776 20%
NAO INFORM.
# %
5 0,5%
0 0%
71 6,7%
0 0%
2,8%

34 03%
0 0%
289 6,9%
0%

0%

0%

407 2%

PARDA
# %
338 34,5%
2 14,3%
276 26,7%
5 9,4%
45 16,5%
6.401 51,8%
0 0%

1.434 34,4%
8.501 45%

PARDA

# %
531 50,6%
1 333%
323 30,7%
5 9,6%
47 16,5%
8.707 659%

0] 0%
1.682 39,9%

0] 0%
1 33,3%

0] 0%

11.297 56,8%

PRETA
# %
67 6,8%
0 0%
47 4,6%
0] 0%
6 2,2%
1170 9,5%
0 0%
341 82%
1.631 8,6%
PRETA
# %
99 9,4%
0 0%
54 51%
0] 0%
10 3,5%
1.972 14,9%
0 0%
449 10,6%
0] 0%
0 0%
0 0%
2.584 13%
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GRI 4051

DIVERSIDADE EM ORGAOS DE

GOVERNANCA E EMPREGADOS

Em fungdo do arredondamento em casa decimais, algumas somas

podem ndio resultar no valor exato de 100%.

COLABORADORES POR CATEGORIA FUNCIONAL EETNIA

2025 AMARELA
# %

Aprendiz/Estagidrio 4 0,5%
Conselho (Urba) 0 0%
Coordenador/Especialista 15 1,3%
Diretor 0] 0%
Gestor 4 1,5%
Operacional 162 1,2%
Presidéncia 0 0%
Profissionais 48 11%
Conselho Adm 0 0%
Conselho Fiscal 0%
Conselho (Comité Auditoria) 0%
TOTAL 233 11%

BRANCA
# %

436 53,3%
2 66,7%
650 55,7%
45 84,9%
204 76,4%
2.221 16,1%
3 100%

1.890 43%
8 100%
2 66,7%
1 100%
5.462 26,6%

INDIGENA

#

—_

%
0,1%
0%
0,1%
0%
0%
04%
0%
0,1%
0%
0%
0%
0,3%

NAO INFORM.
# %
0 0%
0 0%
51 4,4%
0 0%
6 2,2%
8 01%
0 0%

142 32%
0 0%
0 0%
0 0%

207 1%

PARDA
# %
283 34,6%
1 33,3%
385 33%
8 151%
44 16,5%
9.065 65,7%
0 0%
1.869 42,5%
0 0%
1 33,3%
0 0%
11.656 56,8%

PRETA
# %

94 11,5%

0 0%
64 5,5%

0 0%
9 3,4%
2272 16,5%

0 0%
443 10,1%

0 0%

0] 0%

0] 0%
2.882 14,1%

TOTAL

818

1.166

53

267

13.789

4.397

20.508
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DIVERSIDADE EM ORGAOS DE GOVERNANCA E EMPREGADOS
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COLABORADORES POR CATEGORIA FUNCIONAL E CATEGORIA PCD

DEF. AUDITIVA DEF. FiSICA DEF. INTELECT. DEF. MENTAL DEF. VISUAL REABILITADO
2023 # % # % # % # % # % # %
Aprendiz/Estagidrio (0] 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0] 0%
Conselho 0] 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0] 0%
Coordenador/Especialista 1 0,1% 4 0,4% 0 0% 0 0% 1 0,1% 0 0%
Diretor 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0% 0] 0%
Gestor 0% 1 04% 0 0% 0 0% 0% 0] 0%
Operacional 50 0,4% 228 1,8% 10 0,1% 15 0,1% 104 0,8% 15 0,1%
Presidéncia 0] 0% 0] 0% 0 0% 0] 0% 0 0% 0] 0%
Profissionais 21 0,5% 95 2,3% 9 0.2% 6 0,1% 50 1.2% 0,1%
TOTAL 72 0,4% 328 1,7% 19 0,1% 21 0,1% 155 0,8% 16 0,1%

DEF. AUDITIVA DEF. FiSICA DEF. INTELECT. DEF. MENTAL DEF. VISUAL REABILITADO
2024 # % # % # % # % # % # %
Aprendiz/Estagidrio 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
Conselho (Urba) 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
Coordenador/Especialista (0] 0% 6 0,6% 0 0% 0 0% 1 0,1% 0 0%
Diretor 0] 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0% 0] 0%
Gestor 0] 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0% 0] 0%
Operacional 51 0,4% 219 1,7% 1 0,1% 14 0,1% 99 0,75% 18 0,1%
Presidéncia 0] 0% 0] 0% 0 0% 0] 0% 0 0% 0] 0%
Profissionais 19 0,5% 86 2% 10 0.2% 5 0,1% 51 1,24% 3 0,1%
Conselho Adm 0% 0% 0] 0% 0] 0% 0 0% 0] 0%
Conselho Fiscal 0% 0% 0] 0% 0 0% 0 0% 0] 0%
Conselho (Comité Auditoria) 0% 0% 0 0% 0 0% 0 0% (0] 0%
TOTAL 70 0,4% 3n 1,6% 21 0,1% 19 0,1% 151 0,77% 21 0,1%
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GRI 4051

DIVERSIDADE EM ORGAOS DE
GOVERNANCA E EMPREGADOS

COLABORADORES POR CATEGORIA FUNCIONAL E CATEGORIA PCD

DEF. AUDITIVA DEF. FiSICA DEF. INTELECT. DEF. MENTAL DEF. VISUAL REABILITADO
2025 # % # % # % # % # % # %
Aprendiz/Estagidrio 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
Conselho (Urba) 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
Coordenador/Especialista 0 0% 5 0,4% 0 0% 0 0% 1 0,1% (0] 0%
Diretor 0] 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
Gestor 0] 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0] 0%
Operacional 45 0,3% 166 1,2% 13 0,1% 1" 0,1% 88 0,6% 13 0,1%
Presidéncia 0] 0% 0] 0% 0 0% 0] 0% 0 0% 0] 0%
Profissionais 25 0,6% 84 2% 9 0.2% 9 0,2% 49 11% 7 0,2%
Conselho Adm 0] 0% 0 0% 0] 0% 0 0% 0 0% 0] 0%
Conselho Fiscal 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0] 0%
Conselho (Comité Auditoria) 0 0% 0} 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%

TOTAL 70 0,3% 255 1,3% 22 0,1% 20 0,1% 138 0,7% 20 0,1%

235



DECLARAGAO DE USO

A MRV&CO relatou em conformidade com
as Normas GRI para o periodo de 1° de
janeiro de 2025 a 31 de dezembro de 2025.

GRI 1USADA
GRI 1: Fundamentos 2021
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CONTEUDOS G

NORMA GRI CONTEUDO
A ORGANIZAGAO E SUAS PRATICAS DE RELATO

GRI 2: Contetidos  2-1
Gerais 2021
2-2
2-3

2-4

2-5

Detalhes da organizagdo

Entidades incluidas no relato de sustentabilidade da
organizagdo

Periodo de relato, frequéncia e ponto de contato

Reformulagdes de informacgdes

Verificacdo externa

ATIVIDADES E EMPREGADOS

GRI 2: Conteudos  2-6
Gerais 2021 2-7

2-8

Atividades, cadeia de valor e outras relacdes de negdcios

Empregados

Trabalhadores que ndo sdo empregados

PAGINAS

12, 20, 170

7,20

6, 246

18,19, 20
18, 211
18, 212

RAIS

INFORMAGCAO E/OU OMISSAO

O endereco da sede é Av. Professor Mdrio Werneck, 621 -
Estoril, Belo Horizonte - MG.

O relatério contempla o mesmo periodo das
demonstracdes financeiras: 01/01/2025 a 31/12/2025.

Demais insténcias de correcéo de dados estdo
sinalizadas ao longo do relatdrio.



RELATORIO ANUAL

DE SUSTENTABILIDADE NORMA GRI CONIEUDO
MRV&CO 2025 GOVERNANCA
GRI 2: Contelidos  2-9 Estrutura de governanga e sua composicdo
Gerais 2021 2-10  Nomeacdo e selecdo para o mais alto érgéo de governanca

2-11 Presidente do mais alto 6rgdo de governanga

2-12 Papel desempenhado pelo mais alto érgdo de governanca
na supervisdo da gestdo dos impactos

2-13 Delegacdo de responsabilidade pela gestdo de impactos

2-14 Papel desempenhado pelo mais alto érgdo de governanca
no relato de sustentabilidade

2-15 Conflitos de interesse
2-16 Comunicagdo de preocupacdes cruciais
2-17 Conhecimento coletivo do mais alto érgdo de governanga

2-18 Avaliacdo do desempenho do mais alto érgdo de
governanga

2-19 Politicas de remuneracdo

2-20 Processo para determinacdo da remuneragdo

2-21 Proporcdo da remuneracdo total anual
ESTRATEGIA, POLITICAS E PRATICAS

GRI 2: Contetidos 2-22  Declaragdo sobre a estratégia de desenvolvimento
Gerais 2021 sustentdvel

2-23  Compromissos de politica
2-24 Incorporagdo de compromissos de politica

2-25 Processos para reparar impactos negativos

2-26  Mecanismos para aconselhamento e apresentacdo de
preocupacdes

2-27  Conformidade com leis e regulamentos
2-28 Participagcdo em associagdes
ENGAJAMENTO DE STAKEHOLDERS

GRI 2: Contelidos  2-29  Abordagem para engajamento de stakeholders
Gerais 2021

- 2-30  Acordos de negociagdo coletiva

PAGINAS

165, 188
103, 165
165
186

186, 188
6, 186, 187

190
181, 185
176

103
103
104

40, 58, 63, 66, 177,
189, 190, 192, 200

40, 58, 63, 66, 177,
189, 190, 192, 200

138, 181
181, 182

200
37,198

34, 35, 36, 138, 197,
199, 200, 202

105

INFORMAGCAO E/OU OMISSAO

O Conselho de Administragdo ndo passa por avaliagdo
de desempenho.
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7/
NORMA GRI CONTEUDO PAGINAS INFORMAGAO E/OU OMISSAO
GRI 3: Tépicos 3-1 Processo de definicdo de temas materiais 45
Materiais 2021 3-2 Lista de temas materiais 46
MUDANGAS CLIMATICAS E EFICIENCIA ENERGETICA
GRI 3: Tépicos 3-3 Gestdo dos temas materiais 58
Materiais 2021
GRI 201: 201-2  Implicagées financeiras e outros riscos e oportunidades 52, 204, 206
Desempenho decorrentes de mudancas climdticas
econdmico 2016
GRI 302: Energia  302-1 Consumo de energia dentro da organizagdo 54, 57, 214
2016 302-2 Consumo de energia fora da organizagdo 54, 57, 214
302-3 Intensidade energética 54, 57, 214
GRI 305: Emissdes 305-1 Emissdes diretas (Escopo 1) de gases de efeito estufa (GEE) 54, 217
2016 305-2 Emissoes indiretas (Escopo 2) de gases de efeito estufa (GEE) 54, 218
provenientes da aquisi¢cdo de energia
305-3 Outras emissdes indiretas (Escopo 3) de gases de efeito 54, 217
estufa (GEE)
305-4 Intensidade de emissdes de gases de efeito estufa (GEE) 54, 218
305-5 Redugdo de emisses de gases de efeito estufa (GEE) 54, 218
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CONTEUDO

Gestdo dos temas materiais

Politicas para deter e reverter a perda de biodiversidade
Gestdo de impactos na biodiversidade

Acesso e reparticdo justa e equitativa de beneficios

Identificagdo de impactos na biodiversidade
Locais com impactos na biodiversidade
Fatores diretos de perda de biodiversidade

Mudancas no estado da biodiversidade

Servigos ecossistémicos

Materiais utilizados, discriminados por peso ou volume

Interagdes com a dgua como recurso compartilhado
Gestdo de impactos relacionados ao descarte de dgua
Captacdo de dgua

Descarte de dgua

NORMA GRI

RECURSOS NATURAIS E ECOSSISTEMAS

GRI 3: Tépicos 3-3

Materiais 2021

GRI 101: 10141

Biodiversidade 101-2

2024
101-3
101-4
101-5
101-6
101-7
101-8

GRI 301: Materiais 301-1

2016

GRI303: Aguae  303-1

efluentes 2018 303-2
303-3
303-4
303-5

Consumo de dgua

PAGINAS

66, 69

69
69, 215, 216

69
69
67

213

66, 67

68

67, 215
68, 215
67,215

INFORMAGCAO E/OU OMISSAO

Os requisitos legais ambientais aplicdveis, bem como
a conformidade ambiental, sGo monitorados pelo
Greenlegis.

O SSMA corporativo ndo acompanha os dados
solicitados pelo indicador.

As atividades da MRV impactam diversos servigos
ecossistémicos, como o abastecimento de dgua, a
qualidade do solo e a biodiversidade. Caso ndo sejom
controlados, esses impactos podem afetar negativamente
comunidades locais, trabalhadores, além da fauna e

da flora, especialmente quando hd consumo excessivo
de recursos naturais, geragdo de residuos, poluicdo e
supressdo de vegetagdo. Por outro lado, com o devido
controle e a adogdo de prdticas construtivas sustentdveis,
é possivel minimizar danos e gerar beneficios ambientais
e sociais, contribuindo para a qualidade de vida dos
beneficidrios e para a preservacdo dos ecossistemas.
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NORMA GRI

GRI 3: Tépicos
Materiais 2021

CONTEUDO
RESIDUOS E ECONOMIA CIRCULAR

3-3

GRI 306: Residuos 306-1

2020

306-2
306-3
306-4
306-5

Gestdo dos temas materiais

Geracdio de residuos e impactos significativos relacionados a

residuos

Gestdo de impactos significativos relacionados a residuos
Residuos gerados

Residuos ndo destinados para disposic¢do final

Residuos destinados para disposi¢do final

SAUDE, SEGURANGA E CONDICOES DE TRABALHO

GRI 3: Tépicos
Materiais 2021
GRI 403: Saude

e Seguranca do
Trabalho 2018

3-3

403-1
403-2

403-3

403-4

403-5

403-6

403-7

403-9
403-10

Gestdo dos temas materiais

Sistema de gestdo de saude e seguranca do trabalho

Identificacdo de periculosidade, avaliacdo de riscos e
investigacdo de incidentes

Servicos de saude do trabalho

Participacdo dos trabalhadores, consulta e comunicagdo
aos trabalhadores referentes a salde e seguranga do
trabalho

Capacitacdo de trabalhadores em saude e seguranca do
trabalho

Promocdo da saude do trabalhador

Prevencdo e mitigagcdo de impactos de salde e seguranca
do trabalho diretamente vinculados com relacdes de
negdcios

Acidentes de trabalho

Doencas profissionais

PAGINAS

76

76

76

76, 219
76, 219
76, 219

82,84

82
84, 85, 86, 90

92

86, 88
86, 87, 89
92

84, 85

90, 225
92

INFORMAGCAO E/OU OMISSAO
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NORMA GRI

GRI 3: Tépicos
Materiais 2021

CONTEUDO
CAPITAL HUMANO, EQUIDADE, INCLUSAO

3-3

GRI 202: Presenca 202-1

no mercado 2016

GRI 401: Emprego

2016

GRI 402: Relagdes

de Trabalho 2016

GRI 404:
Capacitagdo e
Educacdo 2016

GRI 405:
Diversidade e
igualdade de
oportunidades
2016

GRI 406: Nao
discriminacdo
2016

202-2

4011

401-2

401-3

402-1

404~
404-2

404-3

405-1
405-2

406-1

Gestdo dos temas materiais

Proporcdo entre o saldrio mais baixo e o saldrio minimo
local, com discriminacdo por género

Proporcdo de membros da diretoria contratados na
comunidade local

Novas contratacoes e rotatividade de empregados

Beneficios oferecidos a empregados em tempo integral
que ndo sdo oferecidos a empregados tempordrios ou de
periodo parcial

Licenca maternidade/paternidade

Prazo minimo de aviso sobre mudangas operacionais

Média de horas de capacitagdo por ano, por empregado

Programas para o aperfeicoamento de competéncias dos
empregados e de assisténcia para transicdo de carreira

Percentual de empregados que recebem avaliagoes

regulares de desempenho e de desenvolvimento de carreira

Diversidade em érgdios de governanga e empregados

Proporcdo entre o saldrio-base e a remuneracdo recebidos

pelas mulheres e aqueles recebidos pelos homens

Casos de discriminacdo e medidas corretivas tomadas

PAGINAS INFORMAGCAO E/OU OMISSAO

99

104

104

100, 220
105

105, 224

102

108, 226
108, 109

109, 228

12, 113, 229
12

15
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CONFORMIDADE DE FORNECEDORES E DIREITOS HUMANOS

Gestdo dos temas materiais

NORMA GRI CONTEUDO
GRI 3: Tépicos 3-3
Materiais 2021

GRI 204: Prdticas  204-1
de compra 2016

GRI 308: 308-1
Avaliacdo

ambiental de 308-2
fornecedores 2016

GRI 407: 4071
Liberdade

Sindical e

Negociagdo

Coletiva 2016

GRI 408: Trabalho 408-1
infantil 2016

GRI 409: 409-1
Trabalho Forcado

ou Andlogo ao

Escravo 2016

GRI 410: Préticas  410-1
de seguranca

2016

GRI 414: 41441
Avaliacdo social

de fornecedores A14-2
2016

Proporcdo de gastos com fornecedores locais

Novos fornecedores selecionados com base em critérios
ambientais

Impactos ambientais negativos da
cadeia de fornecedores e medidas tomadas

Operacdes e fornecedores em que o direito a liberdade
sindical e a negociagdo coletiva pode estar em risco

Operagdes e fornecedores com risco significativo de casos
de trabalho infantil

Operacdes e fornecedores com risco significativo de casos
de trabalho forcado ou andlogo ao escravo

Pessoal de seguranga capacitado em politicas ou
procedimentos de direitos humanos

Novos fornecedores selecionados com base em critérios
sociais

Impactos sociais negativos na cadeia de fornecedores e
medidas tomadas

PAGINAS

19, 122

126

130

124, 125, 130

128

127,128

128

119, 120

36, 128, 130

124, 125, 130

INFORMAGCAO E/OU OMISSAO
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DESENVOLVIMENTO DE COMUNIDADES E INCLUSAO SOCIAL

Gestdo dos temas materiais

Investimentos em infraestrutura e apoio a servicos

NORMA GRI CONTEUDO
GRI 3: Tépicos 3-3
Materiais 2021

GRI 203: Impactos 203-1
econdmicos 203-2

indiretos 2016
GRI 411: Direitos 41141

de povos

indigenas 2016

GRI 413: 4131
Comunidades

locais 2016 413-2

Impactos econémicos indiretos significativos

Casos de violagdo de direitos de povos indigenas

Operacdes com engajamento, avaliacdes de impacto e
programas de desenvolvimento voltados a comunidade local

Operacdes com impactos negativos significativos — reais e
potenciais — nas comunidades locais

EXPERIENCIA E SATISFAGAO DO CLIENTE

GRI 3: Toépicos 3-3
Materiais 2021

GRI 416: Saude 416-1
e seguranga do
consumidor 2016 416-2

GRI 417: 41741
Marketing e
rotulagem 2016 417-2

417-3

Gestdo dos temas materiais

Avaliacdo dos impactos na saude e seguranga causados por
categorias de produtos e servigos

Casos de ndo conformidade em relagdo aos impactos na
saude e seguranca causados por produtos e servigos

Requisitos para informacdes e rotulagem de produtos e
Servigos

Casos de ndo conformidade em relagdo a informagdes e
rotulagem de produtos e servicos

Casos de ndo conformidade em relacdo a comunicacdo de
marketing

PAGINAS

136

139
206

137

136, 140, 142

136, 142

152

161

161

159

159

159

INFORMAGCAO E/OU OMISSAO
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NORMA GRI CONTEUDO

GOVERNANGA, INTEGRIDADE E SEGURANGCA DA INFORMAGAO

GRI 3: Tépicos 3-3 Gestdo dos temas materiais

Materiais 2021

GRI 205: 205-1  Operagdes avaliadas quanto a riscos relacionados a
Combate a corrupgdo

corrupgdo 2016 205-2 Comunicacdio e capacitacdio em politicas e procedimentos

de combate a corrupgdo

205-3 Casos confirmados de corrupgdo e medidas tomadas
GRI 418: 418-1 Queixas comprovadas relativas a violagdo da privacidade e
Privacidade do perda de dados de clientes
cliente 2016
AMBIENTE REGULATORIO E FUNDING
GRI 3: Tépicos 3-3 Gestdo dos temas materiais
Materiais 2021
GRI 206: 206-1  Acgdes judiciais por concorréncia desleal, prdticas de truste e
Concorréncia monopdlio
desleal 2016

GRI 415: Politicas  415-1 Contribuicoes politicas
publicas 2016

PAGINAS

17

189

178, 189

189
192

196

200

201

INFORMAGCAO E/OU OMISSAO

INDICADORES NAO CONTEMPLADOS NA MATERIALIDADE

que a MRV&CO decidiu reportar para manter a série histérica e a comparabilidade.

NORMA GRI CONTEUDO
GRI 201: 201-1 Valor econémico direto gerado e distribuido
Desempenho 201-3  Obrigacdes do plano de beneficio definido e outros planos

econdémico 2016 de aposentadoria

201-4  Apoio financeiro recebido do governo

PAGINAS
204, 205
204, 206

201, 204

INFORMAGAO E/OU OMISSAO
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DECLARACAO
DE VERIFICACAQ

DECLARAGAO DE VERIFICAGAO

INTRODUGAO

O Bureau Veritas Quality International (BVQI), estabelecido na Alameda Xingu, 350 — Alphaville
Industrial, Barueri, 3° andar, Sdo Paulo, inscrito no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas sob o n°
CNPJ 72.368.012/0002-65, declara, para os fins devidos, que fica a MRV ENGENHARIA E
PARTICIPAGOES S.A. (MRV) estabelecida na Avenida Professor Mario Werneck, n° 621, andar 1,
Bairro Estoril, Belo Horizonte/MG — 30.455-610 - Brasil, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas
Juridicas sob o n® CNPJ: 08.343.492/0001-20, autorizada a publicar em todos os seus titulo e sites o
trecho da Declaragao de Verificacdo conforme redacéo a seguir:

“O Bureau Veritas Quality International, com base nos processos e procedimentos descritos no seu
Relatério de Verificagdo, declara que para o atendimento aos padrdes e principios da Global Reporting
Initiative™ para Relatdrios de Sustentabilidade, ndo existe evidéncia de que o Relatério Anual de
Sustentabilidade 2025 da MRV esteja materialmente incorreto, que nao represente de forma justa os
dados e informacgdes da MRV ou que ndo tenha sido preparado de acordo com as especificagcdes da
Global Reporting Initiative™.”

ESCOPO

O escopo deste trabalho se limita a verificagdo dos resultados avaliados no Relatério Anual de
Sustentabilidade 2025 apresentado pela MRV. Foram verificados:

e Produto/Servigo: Verificagdo do atendimento aos padrées e principios da Global Reporting
Initiative™ para Relatérios de Sustentabilidade.

e Ano de Referéncia: 2025
e Fonte de dados: Relatério Anual de Sustentabilidade 2025 da MRV.

LIMITAGOES E EXCLUSOES

Este trabalho foi conduzido de forma 100% remota, tendo ocorrido reunides de esclarecimentos em
relagéo a selegéo dos critérios e da forma de avaliagédo, cruzamento e consolidagao do banco de dados
junto a auditora lider Mariana de Oliveira Klein e colaboradores da MRV, respectivamente. Nao houve
visita presencial ou entrevistas com os interessados dos estudos de caso ou responsaveis pelos
monitoramentos.

O periodo de corte estabelecido neste trabalho em relagdo a analise documental e da planilha
consolidada foi de 1° de janeiro a 31 de dezembro de 2025.

Os critérios de elegibilidade e de exclusdo para avaliar os interessados dos estudos de caso foram
previamente definidos entre MRV e o Bureau Veritas, ndo cabendo neste trabalho a analise de sua
aplicabilidade.

Desta forma, o trabalho apresenta alguns pontos frageis ou de atengdo, que seguem:

e Analise, preenchimento e consolidagdo dos dados realizados de forma manual, podendo estar
sujeitos a erros humanos.

METODO DE TRABALHO
O trabalho se deu a partir das seguintes etapas:
a) Reuniao de Kick off;
b) Analise do material enviado previamente pela MRV;

c) Elaboragdo de um checklist para solicitagdo de documentos complementares;
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d) Andlise dos documentos enviados;

e) Validagdo da metodologia;

f) Elaboragao do relatério contendo toda a andlise realizada e a validag&o dos resultados;
g) Elaboragao da Declaragéo de veracidade da metodologia/resultados;

h) Revis&o técnica do relatério e declaragéo.

Ressalta-se, que todas as atividades foram realizadas de forma remota, sem visita presencial e/ou
entrevistas com os interessados objeto deste estudo.

RESPONSABILIDADES DA MRV E DO BUREAU VERITAS

As apresentagdes de todas as documentagdes relacionadas ao Escopo foram de inteira
responsabilidade da MRV. A auditora foi responsavel por verificar e analisar as documentacdes e agdes
realizadas de forma remota e, com isso, validar o proposto no escopo.

CONCLUSAO

Em nosso entendimento o Relatério Anual de Sustentabilidade 2025 da MRV apresenta os impactos
das atividades da empresa de forma equilibrada.

As inconsisténcias encontradas no Relatério foram ajustadas durante o processo e foram corrigidas
satisfatoriamente.

Como resultado de nosso processo de verificagdo, nada chegou ao nosso conhecimento que pudesse
indicar que:

= As informagdes prestadas no Relatério ndo sejam equilibradas, consistentes e confiaveis.

= A MRV nao tenha estabelecido sistemas apropriados para coleta, compilagéo e andlise de dados
quantitativos e qualitativos, utilizados no Relatério.

= O Relatério ndo seja aderente aos Principios para definigdo de contetdo e qualidade do Padrao
GRI para relatérios de sustentabilidade.

VALIDADE

Esta Declaragdo de Verificagdo ndo possui data de validade. Entretanto, a verificagéo, foi realizada de
acordo com o estudo apresentado pela MRV, conduzido no periodo de 05/05/2026 a 12/05/2026.

Ressalta-se que, caso haja alguma modificagdo significativa, inclusdo ou exclusdo de dados/
informacdes atualmente estabelecidas e validadas em relagdo ao escopo desta Declaragdo, deve-se
realizar nova verificagéo.
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DECLARAGAO DE INDEPENDENCIA E IMPARCIALIDADE

O Bureau Veritas € uma empresa independente, com mais de 198 anos de experiéncia em verificagdo
de Sistemas de Gestéo de Qualidade, Meio Ambiente e Sustentabilidade. Possui um Sistema de Gestéo
da Qualidade certificado, garantindo conformidade ética, profissional e legal. Sua equipe atua de forma
independente, sem vinculo com a MRV. Além disso, aplica um Cédigo de Etica rigoroso para assegurar
altos padrdes de integridade e profissionalismo.

Ao final do processo e Verificagao foram gerados Relatérios Detalhados de Verificagdo, mantidos como
registro em nosso Sistema de Gest&o.

CONTATO
https://www.bureauveritas.com.br/pt-br/fale-com-gente

Séo Paulo, 25 de maio de 2026.

Mariana de Oliveira Klein Rodrigo da Silva Oliveira
Verificador(a) Gerente Técnico de Sustentabilidade
Bureau Veritas Quality International Bureau Veritas Quality International
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7 REALIZACAO - COORDENAGAO GERAL

COMUNICA(;KO INSTITUCIONAL MRV&CO
= Simone Maia Caetano
Carla Marin

SUSTENTABILIDADE MRV&CO
José Luiz da Fonseca

lara Ferreira Nunes « Maria Luiza Maia de Araujo Avilla

DIRECAO NARRATIVA E DIRECAO DE ARTE

Carla Marin

APOIO CONSULTIVO

BH Press Comunicacdo e Sustentabilidade
Lilian Ribas - Julia Calasans - Equipe BH Press

MATERIALIDADE
WayCarbon

IMAGENS FOTOGRAFICAS
Acervo MRV&CO
Leo Drumond -« Nitro

REVISAO

Jean Claude Lopes

VERIFICAGAO EXTERNA

Bureau Veritas
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Raphael Rocha Lafeta
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