TIM

POLITICA DE SEGURANCA E SAUDE DO TRABALHO

PREMISSA

A Politica de Seguranca e Saude do Trabalho do Grupo TIM no Brasil é um conjunto de principios
declarados como compromissos, em que a direcdao descreve as intencdes da organiza¢ao para apoiar
e melhorar o seu desempenho nesse tema.

Trés compromissos basicos para a politica sdo especificados neste documento:
a) Prevencdo de acidentes de trabalho e preservac¢do da saude;
b) Atendimento aos requisitos legais e outros requisitos da organizacao;

¢) Melhoria continua do sistema de gestdo, visando aumentar o desempenho em seguranca e saude.

1. OBJETIVO E CAMPO DE APLICAGAO

Estabelecer principios a serem aplicados em todas as atividades da TIM no Brasil, com o objetivo de
promover a melhoria continua do desempenho das acGes de Seguranca e Saude do Trabalho.

2. GLOSSARIO:
* COS: Central de Operacgbes de Seguranca.

* HSE: Fungdo que pertence a HRO-HR Planning, Compensation & Industrial Relation - Health, Safety
and Environment

* Empresas do Grupo TIM no Brasil: TIM Participa¢des S.A. (“TPART” ou “Companhia”) e empresa
controlada pela TPART, TIM S.A.

* RE&F: Real Estate & Facilities.

« Visitantes: Pessoas que adentram as instala¢cGes da TIM para reunides e irdo desempenhar
atividades sem risco.

3. DESCRICAO GERAL DO PROCESSO E DAS RESPONSABILIDADES

A TIM, através de sua politica de Seguranca e Saude do trabalho, se compromete, com os
seguintes principios:

* Conformidade Legal e outros requisitos
Busca o atendimento das legislacGes vigentes relacionadas as suas atividades.
* Gestdo de Riscos

Identifica, avalia e gerencia os riscos, de modo a evitar a ocorréncia de acidentes e/ou assegurar a
minimizag¢do de seus efeitos.

* Capacitacéo, Educacéo e Conscientizacdo

Capacita, educa e conscientiza nossos colaboradores com temas de Seguranca e Saude.

Classificado como Publico



* Programas de Seguranca, Saude e Emergéncia

Desenvolve programas de prevencdao de risco para a seguranca, saude e respostas em caso de
Emergéncias, visando assegurar a seguranca de todos que transitam nesta companhia, assim como
adotar acbes que objetivam a promocao de saude, sempre com o despertar do autocuidado e do
cuidado mutuo.

e Acidentes e Incidentes

Investiga, analisa e documenta os acidentes e incidentes decorrentes das suas atividades, de modo a
evitar sua repeticdo e/ou assegurar a minimizagdo de seus efeitos.

* Processo de Melhoria Continua

Melhora continuamente o desempenho em seguranca e salde, promovida em todos os niveis, de
modo a assegurar -sua evolugdo técnica e comportamental.

3.1. Algumas regras de seguranga e saude, sao descritas nesta politica, ndo exaustivas:

e Ndo fumar nos ambientes internos da empresa apenas em areas externas e indicadas para esse
fim.

e Todas as pessoas que adentrarem nos prédios e prestam servico para o grupo TIM devem cumprir
com as normas de seguranca e saude determinadas pelos érgdos publicos e normas internas,
garantindo a seguranca das atividades de seus funciondrios.

e Os prestadores de servico com cessdao de mao de obra devem se cadastrar e colocar no portal
de gestao de terceiros toda documentacao exigida para a realizacdo das atividades.

e As atividades de riscos devem ser realizadas utilizando as medidas de protegdes: coletivas,
administrativas e individuais. Exemplo: trabalho em altura, espaco confinado e energia elétrica,
trabalhos a quente; abastecimento de dleo diesel; movimentacdo de carga; etc.

e Qs acidentes de trabalho e emergéncias devem ser comunicados a equipe de HSE e COS.

e Para utilizagdo de aparelhos elétricos ndo fornecidos pela TIM, todos devem ser homologados pela
area de RE&F.

e S3o proibidos uso de adaptadores e improvisagdes nas instalacOes elétricas para ndo as
sobrecarregar.

e (s gestores dos contratos e fungdes responsdveis devem garantir a adogdo destes principios pelos
fornecedores, parceiros, visitantes e empresas contratadas.

Vers3o 01 - Data de Emissdo 20/03/2020.
Esta politica foi aprovada pela Diretoria Executiva no dia 20/03/2020.
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