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Jornada da TIM em Diversidade e inclusdo

Desde 2019 a TIM conta com uma area dedicada a Diversidade e Inclusdo, vinculada a diretoria de
People, Culture & Organization. A area tem como missao assegurar a evolugao da cultura inclusiva da
companhia por meio da construcdo, implementacdo e gestdo de politicas, projetos e a¢des estratégicas.
Seu objetivo é promover iniciativas que valorizem a diversidade e incentivem a inclusao.

Desde sua criagdo, a area desenvolveu e implementou um programa consistente de governanga em
Diversidade e Inclusdo, com acdes continuas e estruturadas. Entre essas a¢des estdo companhas de
sensibilizacdo, calendario anual de diversidade (alinhado as datas da ONU), criacdo e revisdao de
politicas, processos orientados a cultura inclusiva, monitoramento de indicadores e implementacdo de
iniciativas especificas para promogao da equidade nas relagdes de trabalho.

Como marco, em 2020 foi instituido o Comité de Diversidade e Inclusdo, liderado pelo CEO da TIM, com
a missao de discutir avangos, praticas e oportunidades ligadas ao tema. Em 2021, este comité passou a
integrar o Comité ESG, que revisa periodicamente as pautas de diversidade, equidade e inclusdo junto
ao C-Level e ao Conselho de Administragdo, reforgando o compromisso da empresa com a agenda ESG.

Reconhecendo que a participacdo ativa das pessoas colaboradoras é essencial para transformacao da
cultura organizacional, a TIM langou, ainda em 2020, cinco Grupos de Afinidade. Cada grupo representa
um pilar estratégico de Diversidade e Inclusdo, detalhado na pagina seguinte. Atualmente, esses grupos
contam com cerca de 549 colaboradores.

A TIM atua com foco em ampliar a inclusdo, promover equidade de oportunidades e estimular a
empatia, por acreditar que uma cultura inclusiva é base essencial para inovac¢do, colaboracdo e
desenvolvimento pessoal. Reconhecendo a importancia de valorizar e respeitar a diversidade, a TIM
promove o engajamento, o pertencimento e a equidade em suas praticas. Além disso, a TIM
compreende que é essencial dar voz e representatividade aos diversos grupos sociais. Por isso, mantém
um canal de comunicagado interno exclusivo para compartilhar suas acdes em Diversidade e Inclusao,
além de receber sugestbes e percepcbes tanto de colaboradores quanto do publico externo,
fortalecendo seu compromisso com a sociedade.

Para os casos de possiveis violacBes as Politicas de Diversidade e Inclusdo, ao Cédigo de Etica e Conduta
e a Politica de Prevengao e Coibigao as Praticas de Assédio Moral, Sexual e Bullying, a TIM disponibiliza
um Canal de Denuncias, operado por empresa independente. Esse canal conta com uma tipologia
exclusiva para relatos de discriminagdes contra pessoas de grupos minorizados. A TIM adota medidas
disciplinares de acordo com suas normas internas.
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Equidade de Género

Todo o percurso de promoc¢do de equidade de género na Companhia é conduzido com protagonismo
pela TIM, em parceria com o ecossistema Mulheres Positivas. A iniciativa visa fortalecer a
empregabilidade, o empoderamento, o desenvolvimento pessoal e profissional de mulheres e o
combate a violéncia com impacto continuo desde 2021.

Em outubro de 2023, lancamos o manifesto de género “A equidade é possivel e ndo pode esperar”,
reafirmando nosso compromisso institucional com os direitos humanos e equidade de género além de
direcionar nossas politicas e praticas no tema. Como desdobramento, destacamos o programa Caminho
Delas, que transformou 100% das lojas prdprias da TIM em espacos seguros para atendimento e
acolhimento de mulheres em situacao de risco ou violéncia. Em 2024 expandimos a iniciativa para 43
lojas parceiras, somando mais de 200 lojas e mais 2550 pessoas capacitadas no programa.

Seguimos investindo nos programas de desenvolvimento de carreira para mulheres, como a Mentoria
Intercompany, que fortalece trajetdrias profissionais femininas com foco em lideranca, protagonismo e
autonomia. Em 2024 o programa contou com 60 participantes de cinco empresas diferentes para uma
jornada de seis meses com sessGes de mentoria, participaram também dessa turma 23 colaboradoras da
TIM. Desde sua criagdo em 2021, o programa ja impactou mais de 440 mulheres, despertando o
empoderamento e acelerando o desenvolvimento da carreira de mulheres.

Com o objetivo de apoiar as colaboradoras gestantes, a TIM mantém o Programa de Apoio a Gestantes,
com atendimento integral via telemonitoramento. O programa fornece orientacdes sobre maternidade,
cuidados com o bebé e retorno saudavel ao trabalho, com suporte de profissionais de salde, sempre
com foco na prevencdo e autocuidado. Desde o seu lancamento, em marco de 2023, aproximadamente
300 gestantes foram acompanhadas.

No periodo pds gestacao, a TIM oferece como parte do Programa de Retorno a Licenca Maternidade, a
iniciativa Reconexdao com o TIM, que apoia mulheres no processo de reintegracao profissional, com
acoes e praticas voltadas ao bem-estar e a continuidade das suas trajetodrias. A iniciativa contempla:
Grupo de WhatsApp, para troca de experiéncias, apoio e doagdes. Cursos on-line sobre autocuidado,
gestdo do tempo, atualizacdo de habilidades, entre outros, encontros e palestras sobre temas
relevantes para o momento, em formato hibrido (presencial e remoto). Além disso, colaboradoras
gestantes em regime hibrido podem optar voluntariamente por trabalhar 100% home office durante a
gestacdo e até 90 dias ap6ds o retorno da licenca a maternidade. A TIM também mantém salas de
amamentacdo nas sedes em que possui ambulatorio proprio.

Para as mulheres que estdo na fase do climatério e menopausa, criamos o programa VersGes Femininas.
Trata-se de uma iniciativa inovadora, pouco abordada pelas empresas, e que possibilita as pessoas
participantes a realizacdo de consultas com profissionais de saude especializados (ginecologista,
endocrinologista e nutricionista, entre outros), sem custo, além de encontros em grupos de afinidade e
palestras sobre o tema —inclusive essas estao disponiveis a todos os colaboradores como forma de
letramento sobre o assunto, até mesmo para os homens.
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Em 2025, chegamos a 36,3% de representatividade de mulheres nos cargos de lideranga e de 50% na
diretoria estatutaria da TIM. O Conselho de Administracdo conta com 30% de mulheres.

Dados requeridos no pardgrado 6° do art. 133 da Lei das Sociedades por Acoes

Inciso | - A quantidade e a proporgdo de mulheres contratadas, por niveis hierdrquicos da companhia:

Colaboradores por nivel funcional e género

2023 2024 2025

Homens Mulheres Homens Mulheres Homens Mulheres

Conselho 7 (70%) 3 (30%) 7 (70%) 3 (30%) 7 (70%) 3 (30%)
Diretoria 61 (75%) 20 (25%) 62 (74%) 22 (26%) 61 (73%) 23 (27%)
Geréncia 497 (63%) 297 (37%) 473 (62%) 298 (38%) 381 (62%) 229 (38%)
Profissionais 2.488 (59%) 1.713 (41%) 2.389 (58%) 1.707 (42%) 2.163 (57% 1.659 (43%)
Forca de vendas 301 (59%) 205 (41%) 299 (59%) 203 (41%) 296 (60%) 200 (40%)
Lojas 880 (44%) 1.120 (56%) 866 (44%) 1.119 (56%) 952 (46%) 1.111 (54%)
Call centers 368 (22%) 1.325 (78%) 343 (21%) 1.346 (79%) 327 (20%) 1.304 (80%)
Estagidrios 88 (49%) 91 (51%) 116 (46%) 138 (54%) 57 (49%) 60 (51%)
Jovens Aprendizes 64 (36%) 112 (64%) 52 (34%) 103 (66%) 68 (35%) 125 (65%)
Total 4.754 (49%) 4.886 (51%) 4.607 (48%) 4.939 (52%) 4.312 (48%) 4.714 (52%)
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Inciso Il - A quantidade e a propor¢do de mulheres que ocupam cargos na administragdo da

companbhia:
Individuos dentro dos drgdos de governanca® da organizacdo, por faixa etdria e género
Quantidade Percentual (%)
Homens Mulheres Homens Mulheres
2023 11 7 61 39
2024 12 7 64 36
2025 14 7 67 33

"Formados pelo Conselho de Administracdo, Comités, Conselho Fiscal e Diretoria Estatutdria.

Inciso Il - O demonstrativo da remuneragao fixa, varidvel e eventual, segregada por sexo, relativa a

cargos ou fungodes similares da companhia:

Propor¢do entre a remuneracdo total recebido pelas mulheres e aquele
recebido pelos homens?
2023 2024 2025
Remuneracdo Remunerac¢do? | Remuneragdo’

Conselho? 1,00 1,00 1,00
Diretoria* 0,90 0,92 0,92
Lideranga 0,99 0,98 0,98
Lojas 1,00 1,00 1,00
Call centers 1,00 1,00 1,00
Demais 0,97 0,97 0,96
profissionais

 ATIM tem presenga nacional, com unidades de negécio em diversas regides do Brasil, sendo cada uma delas estratégica
para a empresa. Do total de colaboradores, 78% estdo situados na regido Sudeste enquanto os demais 22% estdo alocados
nas outras regides da federagdo.

2 Remuneragdo: considera saldrios e principais bonificagdes como remuneragdo de vendas (target por cargo) e participagdo
nos resultados (PPR/MBO).

3 Remuneragdo: Ndo inclui remuneragdo de Comités.

“Devido ao baixo nimero de diretores, mesmo movimentos decorrentes da rotatividade natural, por menores que sejam,
podem gerar variagdes mais significativas no indicador do que nas demais categorias.

Os dados referentes ao Inciso IV encontram-se nas respectivas tabelas anteriores.
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