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FATO RELEVANTE 

 

PLANO ESTRATÉGICO 2024-2026 E ATUALIZAÇÃO DE PROJEÇÕES (GUIDANCE) 

 

TIM S.A. (“Companhia” ou “TIM”) (B3: TIMS3; NYSE: TIMB) vem, em atendimento ao art. 157 da Lei 

n.º 6.404 e às disposições da Resolução CVM n.º 44, informar aos seus acionistas, ao mercado em 

geral e aos demais interessados sobre atualização das projeções para o Plano Estratégico 2023-2025, 

tanto para as metas de curto quanto para as metas de médio prazo. 

 

Após superar as metas estabelecidas para 2023, tendo o melhor desempenho de sua história recente, 

a companhia publica suas novas estimativas para o Guidance 2023. Tais resultados foram atingidos 

com foco na execução da estratégia que se baseia em quatro pilares e é desenvolvida de forma 

orientada por pessoas, sociedade e meio-ambiente: 

• Móvel: onde a TIM gera a maior parte do seu resultado e onde ambiciona ser a operadora 

preferida dos clientes; 

• B2B: a Companhia está moldando um novo mercado baseado em IoT1 com serviços e 

conectividade para endereçar uma oportunidade de crescimento exponencial; 

• Banda Larga: onde a TIM quer crescer de forma rentável se valendo de uma abordagem 

seletiva enquanto mantém opções futuras em aberto; 

• Eficiência: a Companhia tem esse pilar como inerente a sua operação e desenvolve todas suas 

ações com rigorosa disciplina na alocação de capital. 

 

Projeções x Resultados 2023 

Indicador Projeção Curto Prazo Resultado 

Crescimento da Receita de 

Serviços 
High single-digit2 A/A +10,7% A/A 

Crescimento do EBITDA  Low double-digit2A/A +14,2% A/A 

Investimentos 
CAPEX sobre a Receita Líq. 

Ratio: <20% 
18,9% 

Crescimento EBITDA-AL 

menos CAPEX  
Double-digit2 A/A +58,2% A/A 

Proventos anunciados aos 

acionistas 
> R$ 2,9 bi 

R$ 2,91 Bi 

(R$ 1,6 bi em JSCP e R$ 1,31 

bi em dividendos3) 

 
1 Internet of Things 

2 Escalas de referência: High single-digit= >6,66% e <10%; Low double-digit = ≥10% e ≤13,33%; Double-digit = ≥10% e <100% 
3 Sujeito à aprovação em Assembleia Geral Ordinária a ser realizada em 28 de março de 2024. 
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Para esse novo triênio, a TIM pretende continuar desenvolvendo e executando essa estratégia com 

adequações ao ambiente macro econômico e de negócios do Brasil. Para a sua principal linha de 

negócios, a telefonia móvel, projeta uma melhoria contínua e sustentável do mercado, impulsionada 

por: (i) uma nova dinâmica de mercado mais racional e com os clientes focados em valor e qualidade, 

(ii) essencialidade do serviço móvel, (iii) oportunidade de incremento uso com aumento da demanda 

por dados, e (iv) acessibilidade de preços.  

 

Tal cenário projeta um crescimento sustentável da Receita de Serviços acima da inflação e uma 

expansão do EBITDA com evolução positiva da margem. Esta dinâmica combinada a uma manutenção 

do patamar de investimentos que se beneficiam da eficiência de novas tecnologias, deve promover 

uma melhora do indicador EBITDA-AL menos CAPEX que é um direcionador relevante para o Fluxo da 

Caixa Operacional da TIM. Tudo isso possibilitará a Companhia a continuar evoluindo na sua estratégia 

de remuneração a seus acionistas e reinvestindo em avenidas de crescimento como o B2B e a Banda 

Larga. 

 

Nas tabelas abaixo, a TIM destaca as novas metas de curto e médio prazos para o triênio 2024-2026, 

substituindo as anteriores. 

 

Projeções 2024 - 2026 

Objetivos 
Curto Prazo 

2024 
Médio Prazo 

(Até 2026) 

Receita 
Crescimento da Receita de 

Serviços (A/A):  
5% - 7% 

Crescimento da Receita de Serviços 
(CAGR 23-26):  

5% - 6% 

EBITDA 
Crescimento do EBITDA (A/A):  

7% - 9% 

Crescimento do EBITDA (CAGR 23-
26):  

6% - 8% 

Investimentos (Capex) 
Capex Nominal:  

R$ 4,4 Bi – 4,6 Bi 
Capex Nominal:  

R$ 4,4 Bi – 4,6 Bi (por ano) 

Fluxo de Caixa Operacional (EBITDA-
AL4 menos Capex) 

Crescimento do EBITDA-AL 
menos Capex (A/A):  

Double-Digit5 

Crescimento do EBITDA-AL menos 
Capex (CAGR 23-26):  

Double-Digit5 

Remuneração aos Acionistas Serão divulgadas em 7 de março de 2024. 

 

Notas: 

• Os números considerados para as projeções levam em consideração normalizações 

para efeitos não recorrentes. 

• Os investimentos excluem eventuais 3as renovações de licença ou novos leilões de 

frequência. 

 
4 EBITDA-AL: Earnings Before Interests, Taxes, Depreciation and Amortization After Leases. O indicador reflete o EBITDA descontado dos 
pagamentos de arrendamentos (leases). 
5 Escalas de referência: Double-digit = ≥10% e <100% 
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Rio de Janeiro, 06 de fevereiro de 2024. 

 

 

TIM S.A. 

Alberto Mario Griselli 

Diretor Presidente e  

Diretor de Relações com Investidores 


