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LIMITACAO DE RESPONSABILIDADE

Esta apresentagdo contém
declaragoes que
constituem declaragoes
prospectivas sobre a
intencado, crenga ou
expectativas atuais de
criacdo de valor, dindmica
da base de clientes,
estimativas sobre
resultados financeiros
futuros e outros aspectos
das atividades.

Analistas e investidores sdo
advertidos a ndo depositar
confianga indevida nessas
declaracoes prospectivas, que se
referem apenas a data desta
apresentacdo. A TIM S.A. nao
assume nenhuma obrigacao de
divulgar publicamente os resultados
de quaisquer revisoes dessas
declaracoes prospectivas, que nao
representam necessariamente um
guidance formal.

Tais projecoes ndo sdo
garantias de
desempenho futuro e
envolvem riscos e
incertezas, e os
resultados reais podem
diferir materialmente
daqueles projetados
como resultado de
vdrios fatores.

Os valores financeiros
sdo apresentados
considerando os
impactos da adogdo
da IFRS 16, salvo
indicacdo em
contrdrio. Os niumeros
normalizados nesta
apresentacdo s@o
ajustados pelos
efeitos descritos nas
notas de rodapé.

Custos Operacionais normalizados devido a despesas relacionadas a servigos de assessoria juridica associados a resolug@o da disputa com o antigo parceiro de servigos financeiros (+RS 1,1

milhdo no 2T25 e +RS 19,0 milhdes no 1T25).

EBITDA normalizado conforme os itens descritos no tépico 'Custos' (+RS 1,1 milhdo no 2725 e +RS 19,0 milhdes no 1T25).

Lucro Liquido normalizado com base nos itens descritos no tépico 'Custos' e devido a efeitos ndo recorrentes em Imposto de Renda e Contribuicdo Social (-RS 387 mil no 2725 e -RS 6,5

milhdes no 1T25).
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Destaques

+5’2°/odA/A . 16’2%
Receit Servicos, e deC ) Recei
il Visdo geral 2025: o AN oD
[
» 6,7% A/A no EBITDA? CreSCI’rnento RS 3,0 Bi de Lucro
com margem de 50,3% (+1,0 Liquido® (+42,2% A/A),
A R sustentavel com aliES2 27
robusta
RS 4,5 Bi .d d d RS 1,8 Bi anunciado como JCP
FCO?, dgod . -
e goEEy - ac 07369 biemoces
, conversao de
A Telecom Mais o . .
Diversa Caixda B2B Mineragdo

Top 10 no indice de Nova parceria com a Vale
Diversidade e Inclusdo FTSE
Russell 2025

(1) Normalizado pelos efeitos detalhados no slide 2; (2) O Fluxo de Caixa Operacional (“FCO") representa o EBITDA-AL menos o Capex.



Receita

Segmento movel impulsiona ¢S «inll e Xele]y 11 [ITeRy 1o

[ J [ ]
receita de Servicos — A EXPANSAO DOS SERVICOS MOVEIS, IMPULSIONADA
7 PELO POS-PAGO, CONTINUA A SUSTENTAR O
= RECEITA LIQUIDA DE SERVICOS EM RITMO SOLIDO CRESCIMENTO DA RECEITA DE SERVICOS

(Receita liquida de servicos em RS Mi; % A/A)

Migragbes para o pos-pago RS 33,1
E estdo impulsionando o +4.6% A/A no 3T25

6.534
4,8%
6.232 _"_8_ 0y ARPU combinado

Fixo
Estratégia “more-for-more” R$ 55,5
ajudando na evolugdodo  +4,3% A/A no 3T25
_______ ARPU
Movel

CJ TIM ULTRAFIBRA: MELHORIAS OPERACIONAIS
= COMECAM A DAR RESULTADOS

3T24 3725 ARPU estdvel impulsionando RS 9471

a dindmica de receita no 3T25
c Receita Liquida de Servigos aumentou 5,2% A/A nos 9M25

c Receita de Servigcos Méveis cresceu 5,6% A/A nos 9M25 ® 8 meses de adic_;()es ll'quidas +3,7%
positivas na base de clientes no 3T25 A/A

TIM S.A. - Relagdes com Investidores A
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Movel: Principais Tendéncias

Pos-pago mantem tendenciafeleli1e)s Meely WelelslaTe 1R ¢ I
meétricas de clientes, impulsi oJylelyle (o Wel (=¥l 13 [T 5] Lo Xe [ WY1 {6

] A DINAMICA POS-PAGO CONTINUA EM TENDENCIA POSITIVA,
CJ APOIADA POR UMA GESTAO EFICIENTE DA BASE DE CLIENTES

+414mil  0,8%

Adicoes Liquidas no  Churn Pés-pago (Ex-
Pés-Pago (Ex-M2M) M2M) no 3T25
no 3T25

+11 4o

Crescimento A/A da
“““““ migragdo de pré-pago
para pos-pago no 3725

-. POS-PAGO CONTINUA LIDERANDO COM
DESEMPENHO TRIMESTRAL ROBUSTO
(Receitas mdveis em RS Mi, %A/A)

B LAC K #iPhone16e
FRIDAY
TIM

Ofertas exclusivas:

»: iPhone 16e

3T24 3125 ’ More-for-more também f"\il e PS5
aplicado em ofertas “below

-.ENQUANTO O PRE-PAGO DEMONS~TRA 0S th? l::ne” do PéS'PGQP,
PRIMEIROS SINAIS DE ESTABILIZACAO otlmlzondog equagao
custo-beneficio

le: Acessorios

TIM S.A. - Relagdes com Investidores
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Movel: Melhor Rede
() MARCO IMPORTANTE PARA MANTER A
LIDERANCA NA COBERTURA

Reforgando q (# Cidades com 5G) 1.000 10

lideranca em o B
S . = B

CObertura de rede... W2 4T3 4T owuns

CJ A MODERNIZACAO DA REDE, IMPLEMENTADA COM SUCESSO,
L)' AJUDA NO GERENCIAMENTO DA BASE DE CLIENTES

BRASIL

Troca de rede (% de sites concluidos vs

...enquanto Sao Paulo peneiaces Liderem 40 Lugar porvaros

(@) provedores
. e de download
lidera o avancgo da . =
t. .d d d g = 5 N i'll - i’;cae“.f";z:’g: 12 vs. 1° par no
conectiviaade ae e il et +LLp.p. indice ECQ
e D e b oL oL DL DD
nOVG gera gao \00 \Qz Q\O ‘0 @0 \\)Q »\) ?’O (_)e O\) eo

Melhoria de de redugdo no
100% concluido em Churn 5 % churn por
Novembro motivos de rede

TIM S.A. - Relagdes com Investidores
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Mével: Melhor Servigo

Melhor servico: Proporcionando um servico de exceléncia e
atendendo as necessidades dos nossos clientes para nos tornarmos a

operadora preferida ,
) O NOVO APLICATIVO DE SERVICOS ESTA CONTRIBUINDO PARA

MEU TIM APP ' MELHORAR A EXPERIENCIA DO CLIENTE E O PROCESSO DE VENDAS
. NPS Servico Digital?
) 17 7M | Penetragdo de (AlA em 9M25) ¢ 9
pos . R > 33 4% usudrios Unicos +4 9 +11 6
e - usudrios u.nllcos ’ olaplicativo? yIP-P- L P-pP-
mensais Pbs-pago puro Pré-pago
oo ¥
e de TR
96’4% 1,9% Primeiro a ir}tegrqr.ol}PP % Pay
dos clientes que acessaram o dos clientes que com carteiras digitais | ¢ pgy
app tiveram suas
necessﬁgades resolvidas no acessam o aplicativo Aintegracdo com Apple Pay e

primeiro contato exigem contato humano Google Pay permite recargas
diretas e seguras para clientes
pré-pagos, usando biometria...

Capturando 53% +15% A/A ...'simplifi‘cqndo‘ a jornada do
. i cliente e incentivando recargas
de participagdo no Crescimento das receitas de recorrentes
e-commerce? recargas por meio do APP?

(1) Medido em um periodo de 30 dias, em setembro de 2025; (2) NPS impulsionado pelo servigo digital.
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https://iconscout.com/free-icon/free-google-pay-logo-icon_2944906

Mével: Gestdo e Monetizacdo da Base de Clientes

TIM Mais - Mais beneficios, mais
vantagens, mais experiéncias e
conveniéncia para nossos clientes

Programa de fidelidade renovado com sorteios, descontos, vales-
presente e experiéncias para clientes pés-pago e controle da TIM

O Voltar ao Meu TIM

| vAs (o ) = m

2Mi Usudarios ativos
mensais?

>20mil Uber gift cards
resgatados como
recompensas

ﬁ 120mil ingressos
| e 86 de NPS

(1) Usudrios Ativos Mensais (MAU-Monthly Active Users) representa o niUmero de usudrios
Unicos que interagem com o aplicativo pelo menos uma vez por més. O aplicativo foi
langado em fevereiro de 2025.

comras acons

Monetizacao de publicidade movel
mostrando tendéncia positiva

A tendéncia positiva em anuncios para dispositivos méveis
e monetizagao de dados reflete esfor¢os bem-sucedidos
para aumentar o engajamento digital e crescer além das

receitas de conectividade
+2x

+1°OOO Média mensal de

Campanhas nos campanhas vs 9M24

9M25 O
+50 wmi
+27o Consultas sobre

Anunciantes i
nos 9M25 produtos de pontuagdo
de crédito e antifraude

+10,4%

Crescimento de
receita em
publicidade mével

3T25

Publicidade direcionada para grandes
marcas usando inventdrio préprio da TIM
e de terceiros

, Combinando inventdrio proprietdrio de
anuncios com os servicos do Google e da
2’ Meta

TIM S.A. - Relagdes com Investidores
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B2B: Vertical Mineragdo

A conectividade como um fator-chave para viabilizar a automacao

e a reducdo dos impactos ambientais na indastria de mineracao

(a ATUALIZACOES B2B

10T

rs 435 wmi

em receita contratada
desde 0 1T24

235

de hectares cobertos com
4G (+29,3% A/A)

>397 i

Pontos de Smart light
vendidos (+51% A/A)

7.622 «~

cobertos em rodovias
(+62,2% A/A)

[8 TIM SMART MINING: FORNECENDO CONECTIVIDADE 5G, SOLUCOES DE IOTE IA

Entregando melhorias em vdrias areas-chave

Seguranca

Eficiéncia

ol

Monitoramento

Qualidade

Aumentar a seguranga operacional e do
trabalhador

Minas que corrigem ineficiéncias nos processos
podem reduzir suas emissoes de CO,

Reduzir a perda de minério extraido durante o
processamento

Melhorar a comunicagdo em minas situadas em
regides geologicamente isoladas

Identificar vulnerabilidades antes que elas se
tornem falhas

Mais monitoramento pode garantir uma
melhor qualidade do processo de mineragdo

Nossa carteira de clientes

clientes no portfélio
de mineracdo da TIM

AngloAmerican

ALCOA

entre outros...

Vale como cliente dncora

Novo acordo para implementar a
tecnologia 5G nas operagoes da Vale
no Brasil

o Foco em novos projetos e
operacgdes da Vale que ainda ndo
possuem cobertura total de uma
rede industrial privada

<
VALE

TIM S.A. - Relagdes com Investidores
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Finangas

Disciplina e medidas de eficiéncia levaram a mais um
trimestre de forte expansdo de margem

= O CONTROLE DE CUSTOS MANTEVE O CRESCIMENTO -. DESEMPENHO ROBUSTO DO EBITDA
® DAS DESPESAS BEM ABAIXO DA INFLACAO? SUPORTANDO A EXPANSAO DE MARGEM

(Opex normalizado? em RS Mi; % A/A) (EBITDA normalizado? em RS Mi; % A/A)

1202 3936 7.2% 3.469

° e 4
. _’ -
G&A
Rede Nos 9M25 o Opex cresceu
& Interconex. 2’7% A/A
enquanto a inflagdo 12M?*
Comercializagdo

0,
LI/ 3T24 3T25
Pessoal

Margem o,
Outros EBITDA 50’4% 51,7 Yo

Normalizada? +1,3 p.p.

1 o e . -~
1 Digitalizacdo 43 4p.p A/ade +20% A/A de +11p.p.AlAde | C/ Nos 9M25 0 EBITDA cresceu 6,7% A/A, com
: suportando o interacoes por meio de | crescimentonas vendas | penetragdo do PIX em! margem expundindo em 1,0 p.p.

1 controle de Opex canais automdticos do e-commerce pagamentos digitais |
1

(1) Ainflagdo dos 12M em setembro de 2025 foi de 5,17%, Fonte: IBGE ( ), em 13 de outubro de 2025; (2) Normalizado pelos efeitos detalhados no slide ™ S’A‘/KSZL?&ZZggrgel?eveesilifcoc{iz 10


https://www.ibge.gov.br/explica/inflacao.php

Finangas

Solida expansao em high-sinfe[=e [{eTiae A= :1R F0JACV:\ Mele]s 1 I {o]g -
crescimento de margem, emjigly e Rele]ysWe N o] (eTyTo N LRV TG T [ {6 (2
lease

B CRESCIMENTO DA MARGEM SUSTENTADO () DESENVOLVENDO INICIATIVAS PARA ASSEGURAR QUE
POR SOLIDA EXECUCAO DO EBITDA-AL UJ OS LEASES PERMANECAM NO RUMO CERTO
(EBITDA-AL normalizado® em RS Mi; % A/A) p—
Novo contrato com a IHS 0;3;; Acordo de Ran sharing
2.712 & Minimo de 500 sites e até 3.000 com a Vivo
8,30/9/' sites por um periodo mais longo Cade aprova a extensdo do acordo
2.504 e de compartilhamento de rede

Sem impacto no guidance de Capex e

- impacto limitado no D&A
o Economia financeira esperada na
frente de custos de leasing
= NOSSOS CUSTOS DE LEASE EM NiVEL ESTAVEL
{J DURANTE O ANO

3T24 3T25 (Leases em RS Mi; Leases em % da receita liquida, %)

Margem

11,6%
EBITDA |39,0% 40,4% —1% %

Normalizada?

ELREE j 751 758
€/ Nos 9M25 o EBITDA-AL cresceu 6,8% A/A, com
expansdo de margem em 0,8p.p. 1725 2725 3T25 4725

TIM S.A. - Relagdes com Investidores 11
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Finangas

Uma execuc¢do robusta levou ao lucro liquido recorde,
solida geracao de caixa e maiores retornos aos acionistas

== ALCANCANDO O MAIOR LUCRO LiQUIDO DE
*® ToDOS 0s TEMPOS, COM OUTRA EXPANSAO
ROBUSTA DE DOIS DIGITOS

(Lucro Liquido?! em RS Mi; % A/A)

2.994
42,2%. -7
2106 .-

IM24 9M25

€/ No 3T25, o Lucro Liquido cresceu 50,0% A/A

(1) Normalizado pelos efeitos detalhados no slide 2.

-. FORTE REMUNERACAO AOS ACIONISTAS,
SUSTENTADA POR SOLIDA GERACAO DE CAIXA

(JSCP Anunciado + Recompra, em RS Mi)

2.159

9IM24 9M25
(v Tudo encaminhado para cumprir o guidance: entre
RS 2,1 e 2,3 Bi em JSCP e dividendos a serem
propostos pela gestdo e aprovados pelo conselho
nos préximos meses

TIM S.A. - Relagdes com Investidores
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Finangas

O forte fluxo de caixa operacion(s| BT (e JVRT] ;3 (s WX dGTIATI]

(1)

financeira solida e resiliente

= SOLIDO CRESCIMENTO NO FCO, IMPULSIONADO POR
® UMA EXCELENTE EXECUCAO OPERACIONAL

(EBITDA-AL! menos Capex em RS Mi; % A/A)

4.457

€/ No 3725, EBITDA-AL®
menos Capex
alcancou R$ 1,7 Bi,
expandindo 8,1% A/A

O FCO enfrentou efeitos sazonais no 3° trimestre, devido a

estratégia de faseamento de Capex. E esperada uma forte

recuperagdo no 4° trimestre, para apoiar o cumprimento do
guidance para o ano de 2025

b o o o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e =

Normalizado pelos efeitos detalhados no slide 2; (2) Ver Nota 22 das Demonstragdes Financeiras.

GARANTINDO A SAUDE FINANCEIRA DE

O
U LONGO PRAZO
;'\/, RS 6,5 Bi em caixa, +50,7% A/A
g@ + O valor total ndo pago de TFF é RS 4,0 Bi
= desde 20202

®’(§.:u R$ 16.940 Mi em Divida, +4,0% A/A
@,’ RS 3.675 Mi em Divida-AL, -8,5% A/A

" R$ 10.441 Mi em Divida Liquida, -12,9% A/A
%5 -R$ 2.853 Mi em Divida Liquida-AL
0,79x de Alavancagem (Divida Liquida/

% EBITDA! 12M)
-0,28x de Alavancagem-AL (Divida Liquida-

AL/EBITDA-AL! 12M)

¥ 0 nosso foco na solidez financeira sustenta nossa missdo
de entregar valor aos acionistas e promover um
crescimento sustentdvel

TIM S.A. - Relagdes com Investidores 13
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Consideragodes finais

A caminho de alcancar os objetivos de 2025 e de

estabelecer as bases para 2026

Guidance 2025 (% de conclusdo nos 9M25)

Receita de ' ¥5,2% A caming, o
Servicos o5 €Ntregar
1 +677% A c‘?min/-,
EBITDA [| ' Rabirs. €Ntregg,
. Acgm
3,28 Camijnp
Cupex (RS) D nos9M2IS entregac: de
EBITDA-AL! ll |' +11,8% A Caminy,
menos Capex g Stregar
Remuneracdo aos D 1881 A Caminp,
Acionistas (R$) oz regar

Programa de recompra em pleno funcionamento.

Os resultados dos 9M25 sequem no rumo
certo para entregar as metas do ano

(1) Normalizado pelos efeitos detalhados no slide 2.

Fechando o ano no caminho certo

Moével
O pés-pago continuard sua trajetéria sélida, enquanto o
pré-pago deverd manter um ritmo sequencialmente estdvel

B2B

Esperamos terminar o ano com ~120 clientes ativos, dos
quais mais de 20 foram assinados com novos clientes
estratégicos ao longo de 2025

Banda larga

A TIM Ultrafibra estd mostrando sélida recuperacdo
operacional e deve manter essa tendéncia nos préximos
trimestres

Eficiéncia

Mantemos um foco constante em iniciativas de
eficiéncia, que contribuirdo para controlar custos e
contratos de leasing

Fluxo de caixa
Impulso consistente para prosseguir com a remuneraga@o
dos acionistas e o reinvestimento no negécio

TIM S.A. - Relagdes com Investidores 14
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