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Aviso legal

(1)

()

Esta apresentacdo contém
declaracoes que
constituem declaragées
prospectivas sobre a
intencdo, crenca ou
expectativas atuais de
criagdo de valor, dindmica
da base de clientes,
estimativas sobre
resultados financeiros
futuros e outros aspectos
das atividades.

Analistas e investidores sdo
alertados a nao depositar
demasiada confianca nessas
declaracoes prospectivas, que so se
referem & data desta apresentacdo.
A TIM S.A. ndo se compromete a
divulgar publicamente os resultados
de quaisquer revisoes dessas
declaragoes prospectivas, que ndo
necessariamente representam
orientagdes formais.

Tais declaragoes
prospectivas nao
garantem desempenho
futuro e envolvem
riscos e incertezas; os
resultados reais podem
diferir materialmente
daqueles projetados
devido a diversos
fatores.

Os nameros financeiros
sdo apresentados
considerando os
impactos da adogdo da
IFRS 16, salvo
indicacdo em contrdrio.
Os numeros
normalizados nesta
apresentacdo s@o
ajustados pelos efeitos
descritos nas notas de
rodapé.

Custos da Operagdo normalizados por: ajuste no preco de aquisi¢do da I-Systems (+RS 56,3 milhdes no 2T26), custos com servicos de consultoria para projetos estratégicos (+RS 15,7
milhdes no 2T26 e +RS 6,0 milhdes no 1T26), e custos com servigos juridicos no @mbito do encerramento da disputa com o antigo parceiro de servigos financeiros (+RS$ 1,1 milhdo no
2725 e +RS$ 19,0 milhdes no 1T25). A linha de Outras Despesas (Receitas) Operacionais teve impacto ndo recorrente de RS 56,3 milhdes no 2726, referente ao ajuste de prego da

aquisicdo da I-Systems.

EBITDA normalizado por efeitos ndo recorrentes nos Custos e Despesas Operacionais (+R$ 72,1 milhdes no 2726, +RS 6,0 milhdes no 1726, +RS 1,1 milhdo no 2T25 e +RS 19,0 milhées no
1T25). EBITDA-AL normalizado por efeitos ndo recorrentes no EBITDA e excluindo o impacto das multas do descomissionamento dos sites.

(3)  Lucro Liquido normalizado por efeitos ndo recorrentes no EBITDA e IR/CS (-R$ 5,4 milhdes no 2726, -R$ 2,0 milhdes no 1726, -R$ 387 mil no 2T25 e -R$ 6,5 Mmjthdes.naL [2R hestidores |
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Destaques do trimestre

6M26 marcado por execug¢ao consistente nos
principais motores de crescimento

(/_\ N (@\ N (A
i RECEITA DE FLUXO DE CAIXA ﬁ
Iil] SERVICOS J OPERACIONAL:2 ULTRAFIBRA
#1 em Velocidade de
+6,1% vs 6M25 +11,7% vs 6M25 Crescimento da Base de
Clientes?
Desempenho positivo tanto na Desempenho sauddvel do fluxo +100 mil adigdes liquidas desde
receita movel quanto na fixa de caixa operacional junho de 2025
i
\ J J F\. J

& Y \ o_0
@ EBITDA-AL: w 2 ) VERTICAL B2B IOT @ 2 WD [ROrE H

7 8 ' Reforcando a Lideranca #2 Melhor Empresa )
Melhores
- A Nova parceria com a CNH, expandindo a O melhor resultado da TIM até -f-,T, ﬁ‘f’f""“
Estratégia de eficiéncia em leases, conectividade por 2 milhdes de hectares agora. Uma cultura que prioriza as e N
com margem de 38,7% (+0,6 p.p.) nas zonas rurais de Minas Gerais pessoas e impulsiona a Great
transformagdo continua bigee
Work.

TIM S.A. - Relagdes com Investidores

1) EBITDA-AL normalizado menos Capex; (2) Fluxo de Caixa Operacional (“FCO") representa EBITDA-AL menos Capex; (3) Acumulado de Maio de 2026. Apresentoctio de RENGItacios



Desempenho da Receita de Servigos

Crescimento da receita cada vez
mais impulsionado por mﬂltiplos ALAVANCAS DE CRESCIMENTO DA RECEITA
motores de crescimento

= MAIS UM TRIMESTRE DE DESEMPENHO POSITIVO NA O Pés-pago alcancou quase 70% das

“= RECEITA DE SERVICOS Receitas de Servigos Moveis, evidenciando a
(Receita liquida de Servigos em RS Mi; %A/A) evolugdo bem-sucedida para uma base de
clientes mais resiliente

+5,7% 6.785

6.417
Fixa
(+27,0% A/A)
A receita de banda larga seque
Mével apresentando fortg desempenho, refletindo
(+4,6% A/A) 6.089 6.369 os resultados consistentes da recuperagdo
’ operacional iniciada no ano passado
2T25 2T26 O B2B continua ganhando relevancia e
aumentando sua contribui¢do para a
Recei . receita, consolidando-se como um novo
eceita de Servicos . :
+6,1% A/A nos 6M26 motor de crescimento da Companhia
Receita de Servicos Méveis Receita de Servicos Fixos

0,
cresceu 5,1% A/A nos 6M26 cresceu 24,9% A/A nos 6M26 TIM S.A. - Relagdes com Investidores
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Servigos Moéveis

Best Offer

alcance de mercado

a N

TIM PLAY: PLATAFORMA
AGREGADORA DE CONTEUDO

Reposicionamento da oferta OTT, migrando
de pacotes e add-ons para um hub unificado
de entretenimento:

» Expandir oportunidades de monetizagdo
em entretenimento

+ Aumentar a percep¢do de valor dos
clientes

+ Disponivel em 3 faixas — a partir de RS
9,90 até RS 89,90/més

em jul/26

. TODOS
0S SEUS
STREAMINGS
ECANAIS
REUNIDOS.

nomia e praticidade

TIM CONTROLE FIT: OFERTA
DIRECIONADA A UM SEGMENTO
ESPECIFICO DE CLIENTES

Expansdo do portfélio para melhor atender
as preferéncias e limitagdes financeiras dos
clientes:

» Reforcar a competitividade sem
exposicdo a inadimpléncia

« Oferta centrada no cartdo de crédito

» Flexibilidade: assinaturas anuais e
mensais

em jul/26

Perfeito parao
seu bolso e para
oseudiaadia.

TIMCONTROLE o, /< / 30GB...

+ PicPay
N

Renovando nosso portfolio movel para ampliar o

/ TIM + PICPAY: INICIANDO UM \

NOVO CAPITULO EM SERVICOS
FINANCEIROS

Lancamento de ofertas com beneficios
cruzados e jornadas integradas:

Cashback em carteira digital apés a
contratacdo

Planos de financiamento de smartphones

Acesso a produtos financeiros —
empréstimos, cartoes de crédito etc

em ago/26

TIM

TIM S.A. - Relagdes com??
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Servigos Moéveis

sestNetwork ~ Conectando qudlidade e eficiencia por meio da
modernizacdo da rede nos principais centros urbanos

Nova tecnologia 5G impulsiona automagéo avangada, permitindo otimiza¢do dindmica de trdfego e autorrecuperacgdo da rede

fa , )
ROLLOUT DE 2026 EM NUMEROS

Nova adi¢@o no 2726

SALVADOR

+ Sdo Paulo, Belo Horizonte e Brasilia

+1,3 Mi usudrios beneficiados
511 sites modernizados

METAS DE ROLLOUT 2026
56 cidades 22 Mi 3.300+ 10 Mi
. de populacdo a ser sites a serem clientes
8 capitais coberta modernizados beneficiados
48% concluido 39% concluido 37% concluido 25% concluido

J

TIM S.A. - Relacoes com Investidores 6
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Servigos Moéveis

Best Service ' Primeiros passos rumo a uma jornada do cliente impulsionada
por IA

Transformando a cobranca de um processo reativo de recuperagdo de divida em uma jornada proativa, inteligente e centrada no cliente,
impulsionada por IA

1 2 3 4 5
ENGAJAR EXPLICAR RESOLVER MONITORAR APRENDER
Contata os clientes . . Acompanha resultados e Aprimora
. Oferece clareza e Orienta os clientes .
proativamente por T 5 - faz follow-up continuamente as
N Sy transparéncia rumo a solucdo . . -
canais digitais automaticamente interacdes

Inicia conversas via
WhatsApp

Apresenta alternativas de
pagamento

Explica saldos em aberto Monitora a conclus@o dos Analisa interagées com
pagamentos

clientes

Usa comunicagdo Responde duvidas Registra compromissos de Reengaja com clientes

FRAMEWORK DO AGENTE DE
COBRANCA COM IA

personalizada relacionadas a cobranca pagamento automaticamente Otimiza a experiéncia do
" . . - . - . . cliente e as taxas de
Dlsponlyel oler'n.do hordrio RedUZconnisa0 Slesioies Irjcgntlva uma rgsolugao Cria um processo continuo de recuperacéo
comercial tradicional do cliente rdpida e conveniente ponta a ponta.
MOTOR DE IA & DADOS

PRINCIPAIS Interacdes mais
BENEFICIOS PARA El perso:alizadus e menos ] Jornada do cliente x Resolucdo de problemas ﬁQ’ Disponibilidade Maior satisfacdo
O CLIENTE intrusivas ® sem friccdo mais rdpida e escalavel digital 24/7 do cliente
METRICAS +2 Mi clientes inadimplentes +7 gaiﬁgu%(:r:é?g g: lem interacoes ocorre fora do
INICIAIS engajados P-P : cada 4 hordrio comercial

agentes de |A

,oes com Investidores
Apresentagdo de Resultados



Fixa: Servicos de Banda Larga

Consolidando -
o momento
positivo da
TIM

~ Ultrdfibra... -

- P

1. Dados da base de clientes da Anatel para TIM e pares, até maio/26.

EVOLUCAO DA
BASE DE
CLIENTES COM
CRESCIMENTO
DE ADICOES
LIQUIDAS EM
DOIS DiGITOS

(Base de
clientes de
Banda Larga,
‘000; A/A)

CRESCIMENTO
CONSISTENTE
DAS RECEITAS
DE BANDA
LARGA

(Receita Liquida

da TIM

Ultrafibra em RS
Mi; %A/A)

799

779

2T25

2T25

12,5%

899
A base de
FTTC clientes de banda
896 larga fixa da TIM
é a que mais
FTTH cresce! em 2026
2T26
()
9,5% p 247
- Mais um
trimestre de
execugao
consistente, com
ARPU FTTH
atingindo R$ 92,8
2T26

TIM S.A. - Relagdes com Investidores 8
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Fixo: Servigos de Banda Larga

Movimentos estratégicos remodelando um novo capitulo da
banda larga da TIM

Explorando novas oportunidades de Primeira oferta convergente completa da TIM: Fibra + Mével
criacdo de valor + Contetdo
- N TSNS oFerTAs  ATENDIMENTO - peoconTOs — UMA conTA

) e INDIVIDUAIS E DEDICADO AO

Integracdo da Capturar ganhos de eficiéncia FAMILIARES REGIONAIS CLIENTE EXCLUSIVOS PARA TUDO

1 I-Systems por meio do controle integral da
y infraestrutura da I-Systems
~ @@
R

L Crescimento orgdnico dentro da
2 Monetizacdo | qtual area de cobertura da TIM

de ativos Ultrafibra, aumentando o take-up
\___J eimpulsionando a monetizacdo
dos ativos

TIM
ULTRACOMBO-

1 e \ Melhor alinhamento as
3 Revisdo do necessidades dos clientes,
portfdlio fortalecendo a efetividade == CONERAD Do
\____J comercial nos mercados cobertos FIBRA ® MOVE SRR EREY ‘

TUDO POR

( 2 FIBRA O MévEL
( \ Explorar proposta convergente 600MEGA OGB
A Entrada em | combinando servigos de fibra e e L_RS 149 IVEs

convergéncia | movel em mercados
\—_ J selecionados

.
\-

e~



Evolugdo B2B

Ampliando o portfolio B2B a medida que a receita ganha relevancia

-= RECEITA B2B EM FORTE

“ RITMO

(Receita de Servicos B2B! em RS Mi; %
A/A)

r 1

1 6,6% das Receitas |_ _ _

I de Servigos Totais
L

LTM25* LTM26 *

Novas Linhas de Negécio?
alcancam 22% das receitas
B2B

RS 1,25 Bi

ATUALIZAGOES B2B

29,6 Mi

hectares totais cobertos
com 4G (+31,2% A/A)

NOVOS PROJETOS T

Nova Parceria com a CNH

Nova parceria com a CNH,

== expandindo a conectividade para 2
| milhdes de hectares nas zonas

rurais de Minas Gerais

Projeto Smart Grid CPFL

= .
o em receita >5'[58dn"l"l . = gqlug:[c?lo ponta a ponta de Retde
3 pontos de iluminagdo rivativa para apoiar o projeto
contratada® B2B inteligente vendidos Smart Grid da CPFL
(+45,1% A/A)
Projeto “Caminhos da Celulose”
it Nova parceria com concessiondria
13.776 Km rodovidria no Mato Grosso do Sul,
cobertos em rodovias cobrindo 870 km, alinhada a nossa
(+97,3% A/A) estratégia de Agronegécio
4
£ 5\
Entre as 10 primeiras empresas
OS PRIMEIROS RS 102 Mi brasileiras a firmar parceria com a
® PASSOS NA ) : Anthropic
INTEG RACAO em Receita Liquida A parceria com Claude fortalece

ENTRE TIME V8

Total no acumulado
do ano (5 meses)

a capacidade da V8 e da TIM de entregar solugoes
corporativas de |A, ampliando sua proposta de valor B2B
além dos servigos tradicionais de conectividade

(1) Receitas B2B ex-wholesale +receitas V8; (2) Inclui Network-as-a-Service, Data Partnership e loT; (3) Desde 2018; (4) LTM representa “Last
12 Months” (acumulado de 12 meses, considerando LTM25 o periodo entre jul/24 - jun/25 e LTM26 entre jul/25 - jun/26).

TIM S.A. - Relagdes com Investidores 10
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Financeiro

Crescimento do EBITDA e EBITDA-AL beneficiado por
eficiencias operacionais e de custos com leases

== EBITDA RESILIENTE COM EXPANSAO DE - MANTENDO A EVOLUCZ\O DO EBITDA-AL
MARGEM (EBITDA-AL! em RS Mi e margem AL em %; %A/A)
(EBITDA! em RS Mi e margem em %; %A/A)

70% 3586 .. 515 78% 2802 = 40,2%

3.351 EBITDA +0,7 p.p. 2.600 EBITDA-AL 10,8 p.p.

vs. 2T25 vs. 2T25

Opex retomando Leases? crescendo abaixo
expansdo moderada da inflagdo em 6M26

(+4,0% A/A no 2T26 vs. (+3,5% A/A em 6M26 vs.
+4,6% A/A IPCA LTM) +4,6% A/A IPCA LTM)

2T25 2125

EBITDA cresceu 6,8% A/A em 6M26, enquanto a F 3 . EBITDA-AL cresceu 7,8% A/A em 6M26, enquanto a
margem foi de 49,9%, expandindo 0,4 p.p. A/A * margem foi de 38,7%, expandindo 0,6 p.p. A/A

(1) Normalizado pelos efeitos detalhados no slide 2. i = TIM S.A. - Relagdes com Investidores 11
: Apresentagdo de Resultados



Financeiro

Expansao continua da rentabilidade refletindo execucao
consistente

—: LUCRO LiQUlDO EM RITMO SOLIDO DESTAQUES ABAIXO DO EBITDA
(Lucro Liquido® em R$ Mi; %A/A) NO TRIMESTRE

Consolidacdo de M&As recentes
_m_ (I-Systems e V8):
_ + Impacto em D&A: -RS 65 milhdes
—m— % + Impacto no Resultado Financeiro Liquido: -RS
14 milhées
6,2%
Resultado Financeiro Liquido
» Principalmente explicado por uma base
comparativa mais desafiadora, uma vez que
0 2T25 foi beneficiado por itens positivos que
EBITDA Resultado Equivaléncia totalizaram RS 195 milhdes (reversdo de
Fiﬂ%:?gg" provisdo civel e ganhos do fundo de 5G)

Lucro por agéio no 2T26 Lucro Liquido cresceu 4,0% Beneficio fiscal de JCP: )
foi de R$ 0,43 vs. RS 0,40 no 2T25 AJA em 6M26; LPA de RS 0,78 * RS 400 milhées de JCP anunciados no 2726
(vs. RS 300 milhées no ano anterior)

(1) Normalizado pelos efeitos detalhados no slide 2. TIM S.A. - Relagdes com Investidores 12
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Financeiro

Evolucao do fluxo de caixa apoiada por sélido momentum operacional

== MANTENDO UMA TRAJETORIA DE CRESCIMENTO DE DOIS

DIGITOS

(FCO representa EBITDA-AL® menos Capex em RS Mi; %A/A)

3.037

o
2.719 11,7%

6M25

= MARGEM FCO

(Evolugdo trimestral; %)

24,4% 26,0% 26,8%

13,9%
+0,8 p.p.

2T22 2T23 2T24 2T25 2726

(1) Normalizado pelos efeitos detalhados no slide 2.

@)

¢

Margem 22,1%

FCO +1,1 p.p.
vs. 6M25

L@

No 2726, o FCO
cresceu 8,7% A/A; a
margem foi de 26,8%

(Em 6M26)

UM BALANCO BEM POSICIONADO

RS 4,5 Bi em Caixa

(Aquisicdo da I-Systems totalmente paga em mai/26)

R$ 17,0 Bi de Divida, +1,7% A/A
RS 3,4 Bi de Divida-AL, -6,7% A/A

0,89x de alavancagem (Divida Liquida/EBITDA)
-0,10x de alavancagem-AL (Divida Liquida-
AL/EBITDA-AL)

RS 4,8 Bi desde 2020

TIM S.A. - Relagdes com Investidores
Apresentagdo de Resultados

13



ESG como vetor estratégico de criacao de valor sustentavel

7

100% de eletricidade renovavel
impulsionando um futuro de menor
carbono

Usinas de energia renovdvel

@ 132
99,8%

2 anos

Lider em Engajamento de
Fornecedores do CDP (nota
maxima A)

\_

Construindo uma sociedade mais
diversa, digital e conectada

27,0%

Pessoas negras em
cargos de lideranca

36,2%

Mulheres em cargos
de lideranca

63,7%

Colaboradores capacitados em
competéncias digitais (1A & Agile)

ﬁﬂﬂ +29 Mi

Hectares conectados

Governanca ¥

Fundamentos sélidos de governanca
reforcam a criacdo de valor de longo
prazo

Selo Pro-Etica
Mantido

1SO 27001

Mantido

4

(1) Com a aquisigao de I-RECs.

TIM S.A. - Relagbes com Investidores
Apresentacdo de Resultados
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Consideragoes finais

2526: Execucado disciplinada para alcancar nossos objetivos
estratégicos e acelerar a transformacao operacional

. A A= N 3 -
O@‘, Motores de Crescimento ) @ Eficiéncia @ Transformacao por IA
Expandir o alcance de mercado e destravar Nosso programa de eficiéncia Mdltiplos agentes implantados, construindo a base
novas oportunidades de crescimento como vetor de cria¢do de valor, para uma transformacao transversal na organizacao
fortalgcendo margens e geragao = : . N\ ~
@ Moével de caixa: Atendimento ao Cliente . 8
-~ ~ - Automatizar cobranca de Tecnologia da Informacgdo
Portfélio renovado para atrair novos perfis de clientes, Opex dividas e negociagoes de « Aprimorar o ciclo de
fortalecer a relevancia da marca por meio do Rock in Disciplina de custos, produtividade pagamento desenvolvimento de
Rio e expandir o ecossistema digital em servigos e digitalizacdo sustentando ganhos + Otimizar reclamagges e software com ferramentas
financeiros e seguros de a e End \__ Processos de back-office ) de IA para codificagdo, testes
_ \Z J -~ N e produtividade
~ ~ Compras  Automatizar suporte de Tl e
@ B2B Capex « Acelerar documentacdo resolucdo de chamados )
— - . . S de fornecedores e andlise
Ampliagdo do portfélio e avango na cadeia de valor, Economias e ganhos de eficiéncia de compliance I
ZzT/éVetwork-as-a-SerV|ce, loT e cross-selling por meio ?g%lgg:;‘olizg n:v%ciﬁlc;adgc?fgccnoor%gico . Automatizar fluxos de Rede
e sinergias de_: M&A contestagao de faturas « Habilitar manutencéo
g _ J \ % preditiva e preventiva da
e ) rede
= uridico + Reduzir indisponibilidades
<?> Banda larga [ h ; or meio de r‘\)wonitoramento
Lease + Automatizar cadastro de P IA
Ativo proprio de fibra com potencial adicional de Otimizacdo deve continuar com processos, recuperagdo . cDortn A i
monetizacdo, elevando o take-up por meio da novos acordos em negociacdo de evidéncias e t? Eaelr @miine '053
integracdo da I-Systems e de ofertas convergentes \_ ) classificacdo de casos bkl Dl e
energia da rede
L I\ Vo J
N i ) € &
TIM S.A. - Relagdes com Investidores | 15
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