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Aviso legal

@

©)

Esta apresentacdo contém
declaracoes que
constituem declaragées
prospectivas sobre a
intencdo, crenca ou
expectativas atuais de
criagdo de valor, dindmica
da base de clientes,
estimativas sobre
resultados financeiros
futuros e outros aspectos
das atividades.

Analistas e investidores sdo
alertados a nao depositar
demasiada confianca nessas
declaracoes prospectivas, que so se
referem & data desta apresentacdo.
A TIM S.A. ndo se compromete a
divulgar publicamente os resultados
de quaisquer revisoes dessas
declaragées prospectivas, que ndo
necessariamente representam
orientagdes formais.

Tais declaragoes
prospectivas nao
garantem desempenho
futuro e envolvem
riscos e incertezas; os
resultados reais podem
diferir materialmente
daqueles projetados
devido a diversos
fatores.

Os nameros financeiros
sdo apresentados
considerando os
impactos da adogdo da
IFRS 16, salvo
indicacdo em contrdrio.
Os numeros
normalizados nesta
apresentacdo s@o
ajustados pelos efeitos
descritos nas notas de
rodapé.

Custos e Despesas Operacionais normalizados por: custos com servigos de consultoria para projetos estratégicos (+RS 6,0 milhdes no 1T26), e custos com servigos juridicos no dmbito

do encerramento da disputa com o antigo parceiro de servicos financeiros (+R$ 19,0 milhdes no 1T25).

EBITDA normalizado por efeitos ndo recorrentes nos Custos e Despesas Operacionais. EBITDA-AL normalizado por efeitos ndo recorrentes no EBITDA e excluindo o impacto de multas

de descomissionamento de sites.

Lucro Liquido normalizado com base nos itens descritos em Custos e Despesas Operacionais e no Imposto de Renda e Contribuigdo Social (-R$ 2,0 milhdes no 1726 e -RS 6,5 milhdes no

1T25).

TIM S.A. - Relagdes com Investidores
Apresentagdo de Resultados



Destaques do trimestre

O desempenho no inicio do ano confirma a

consisténcia da nossa trajetoria

(1T26)

RECEITA DE SERVICOS
MOVEIS

5,6% a/a

O desempenho da RSM refletiu

mais uma vez a consisténcia do
segmento pds-pago, o principal
motor do crescimento da receita

RECEITA DE SERVICOS

6,5% aia

Crescimento impulsionado pelos
avangos em Mobile e Ultrafibra

FLUXO DE CAIXA
OPERACIONAL?

16,8 a/a

Geragdo de caixa com aumento de
margem

EBITDA*-AL

7,8% aa

Expansdo com margem de 37,1%
(+0,5p.p.)

NOVA PARCERIA COM

PICPAY

Com a parceria com o PicPay, a
TIM amplia sua distribuicdo e o
cross-sell de servicos financeiros

SWAP DE REDE

Avanc¢os em Brasilia
e Belo Horizonte

Beneficiando mais de 3 milhdes de
clientes em ambas as regides e
modernizando mais de 1.400 sites

TIM S.A. - Relagdes com Investidores
Apresentagdo de Resultados

(1) EBITDA-AL normalizado menos Capex; (2) (2) Fluxo de Caixa Operacional (“FCO") representa EBITDA-AL menos Capex.



Desempenho de Receita

== RECEITA LIQUIDA TOTAL EM RITMO SOLIDO

(Receita liquida total em RS Mi; %A/A)

Crescimento solido
da receita liquida
de servigcos em ot
movel e fixa

Produtos
(+5,4% A/A)

Desempenho mével consistente
impulsionado por:

" Rec.Pés-pago | Rec. Pré-Pago "
RS 33,7/mes +7.5% A ' -6,5% /A RS 93,8/mes

no 1726 no 1726
(+5,8% vs 1Q25) Monetizacdo da base ~ Estabilizacéo da (+3,2% vs 1Q25)

impulsiona o tendéncia de

; Crescimento do ARPU
crescimento queda

impulsionando a dinamica
da receita

6,5% 6.806

6.394 R
153 3

1T25 1T26

+11, 4
no 1726 A/A

4°trimestre de adicoes
liquidas positivas na
Ultrdfibra

(1) Normalizado para os efeitos detalhados no slide 2; (2) inclui 2 meses da receita de servigo da V8.



Servigos Moéveis

Fortalecendo a competitividade em todos os segmentos
por meio de iniciativas continuas de nossa estratégia 3Bs

Melhor Rede Melhor Oferta
Modernizagdo da rede nos principais Patrocinio BBB 26: TIM é lider em engajamento
centros urbanos do Brasil com impacto tangivel nos negoécios

LANCAMENTO DE NOVAS CIDADES
COM IA EMBARCADA #TIMnoBBB26
+2 Mi de usudrios +32% em novas aquisicoes de clientes
BELO (0]
beneficiados para os Planos TIM Controle
e durante o BBB*

722 sites modernizados
+269% Vendas de planos Controle no

i e-commerce
BRASILIA +1 Mi de usudrios

beneficiados m visi i -commer
+60,9% e sitas de slte.s ee cp erce
. . versus um cendrio de ndo
680 sites modernizados L
ativacao

4
Automacdo impulsionada por IA para aumentar e G‘ 140 mil escaneamentos de QR
a eficiéncia da rede e o desempenho ‘3‘ Code em 4 dinamicas

operacional do programa
1. Dados até o final de margo de 2026; ;
2. Ndo exclusivo do app.

Melhor Servigo

O aplicativo Meu TIM estd ajudando a
melhorar a experiéncia do cliente e a
jornada de vendas

MEU: - TIM APP

18 lI-Mi Usudrios unicos
)

mensais no app?

0 Crescimento nas
+35% vendas no e-

commerce iniciado via
aplicativo

4

=
0 Crescimento \m
+1‘|' /0 das receitas

de recarga?

TIM S.A. - Relagdes com Investidu‘r\es 5
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Novas Oportunidades de Receita: Parcerias

Aprimorando o Ecossistema Digital da TIM: PicPay como
novo parceiro financeiro . PROPOSTA DE VALOR

PARA CLIENTES TIM
Duas marcas fortes com plataformas de alcance massivo estdo unindo forgas

. A e § c Inclusdo financeira
pf]r.(] Crla.r uma prOpOStG unica e entregar uma experiencia mais Completa, a -
digital e integrada I conveniente a servicos

1
PICPAY EM RESUMO Conta digital, cartdes de

0 crédito, empréstimos
11% de pessoais e muito mais

3° maior 67 Mi Super app de R$ 550 Biem

banco digital no Brasil  de contas  servigos financeiros VTP? consolidado cobertura no PIX3
o Simplicidade e

PARCERIA GANHA-GANHA W\Q agilidade

Jornadas totalmente
digitais e integradas

Retorno aos servicos financeiros ’
Banco primadrio (2} Beneficios cruzados

Cria oportunidades de cross- 9'-‘9 baseados na

selling Melhora o engajamento e a

6

. ' frequéncia fidelidade
Aumenta a fidelidade dos clientes ) )
Novo canal para produtos Premia fidelidade por
Fortalece a presenca da marca no . . meio de beneficios,
. - financeiros e
dia a dia incluindo cashback,
. . Beneficios cruzados para os vouchers e descontos no
Acesso a um novo canal digital AFeritiee marketplace
P
1. Fontes: Relatério de resultados do 4T25 da PicPay; 2. Volume Total de Pagamentos em 2025; representa a soma bruta de todas! ansagoes processadas; 3. Relatério de TIM S.A. - Relagdes com Investidores

iniciagdo do HSBC (19/2/26), transagdes Pix que comegam ou terminam em uma conta PicPay. Apresentagdo de Resultados



Fixo: Servigos de banda larga

st |

Avancos
operacionais
continuos em banda-
larga vém
sustentando
resultados tangiveis
T—

ADICOES LIQUIDAS SUSTENTAM O CRESCIMENTO
ENQUANTO A MIGRACAO FTTH ACELERA

(Base de Clientes de Banda Larga, mil)

790 —i.; 99,5% operando na

FTTC + rede FTTH
876 92% opera em
FTTH 761 velocidades de 400 Mbps ou
mais
1725 1T26

AS RECEITAS DE BANDA LARGA CRESCERAM PELO SEGUNDO
TRIMESTRE CONSECUTIVO

(Receita da TIM Ultrafibra em RS Mi; %A/A)

243 R
218 R$ 93,8/mes
FTTH ARPU no
1726 (+3,2% A/A)
1725 1726

Melhorias operacionais estdo se traduzindo em uma
recuperacdo sustentada na receita de banda larga

TIM S.A. - Relagdes com Investidores
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Evolugdo do B2B

Atualizacdo B2B loT

A RECEITA CONTRATADA
CRESCEU 30% A/A E ATINGIU
R$1,08 BI NO 1T26

Agronegdcio

~27,3 Mi
hectares totais cobertos
com 4G (+32% A/A)

Logistica

11.096 km

cobertos por rodovias
(+86% A/A)

Utilidade publica

>479 mil

Pontos de iluminagdo
inteligentes vendidos (+32% A/A)

Parceria Axia: Primeira Usina
Hidrelétrica 5G

APRIMORANDO A CONECTIVIDADE EM SITE ESTRATEGICO DA AXIA
A Usina de Itumbiara sera equipada com cobertura

simultdnea 4G e 5G, com implementacao prevista em 2026

Mudanga para uma nova frente

19 5G 1°

USINAS HIDRELETRICAS USINA
COM 4G HIDRELETRICA 5G

Impacto social

478 mit 13 +4,8 mil 58

PESSOAS ESCOLAS PROPRIEDADES CIDADES
BENEFICIADAS PUBLICAS RURAIS BENEFICIADAS



Evolugdo B2B

V8: Expansdo da nossa proposta

de valor em B2B

V8 EM RESUMO

10 +240 +300
ANOS DE CLIENTES  COLABORADORES
HISTORIA

SOLUCOES IOT + 1A APLICADA AS
CONVERGENTES VERTICAIS DE
PARA TIM NEGOCIOS

V8 + TIM: POTENCIAL MULTIPLICADOR

Escala, capilaridade AP
e a capacidade de Ve ~
expandir o escopo TIM V8
nas contas onde a G

V8 ja atua .

RS$S40 wi

RECEITA LIQUIDA
EM FEV E MAR DE
PAVAS

ﬁ@P

ONES

Relacionamentos
estratégicos em
contas-chave, sélidao
expertise técnico e
alta velocidade de
execucgao

TIM S.A. - Relagdes com Investidores
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Transformagdo de IA

Execucao do
programa de IA:
primeiras
entregas ja se
traduzem em

Evolugdo da camada de
f’ ° dadosgdos canais digitais ae X +60%
be n e I C I OS para uma arquitetura em de melhoria no de eficiéncia
. o o o nuvem preparada para IA desempenho de acesso nos custos
(Bigtable), otimizando a a dados nas jornadas de licenca
I n I C I a I S experiéncia digital o ey TSP 2 SC
e-commerce
ACELERANDO A
ADOCAODE IAE A Parceria ampliada com o Escala da construgao Aplicando
Eapgll\J/FéﬁleOESGANHOS Microsoft e Google de agentes de IA para FinOps de IA

SEGMENTOS DE
NEGOCIO

para solugoes de IA

A Agenda Tecnolégica da TIM comeca a dar frutos

DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE

Implantacdo de agentes de IA
ao longo do ciclo de vida de

desenvolvimento de
software para aumentar a

produtividade, otimizar o capex

e acelerar o time-to-market

31%

Redugdo no # semanas
para desenvolvimento
completo

ACESSO A DADOS E JORNADA DIGITAL

novos modelos

operacionais

+22%

de ganhos de
produtividade

| Dp 0D3DZIWNQ

11 9P X3dVJ P

" op3pdo



Financeiro

Expcm Sﬁo resi[iente == EVOLUGAO DAS RECEITAS AO EBITDA-AL -1T26
(em RS Mi)

do EBITDA enquanto

o EBITDA-AL

mantém um ritmo

solido, impulsionado .
e oA ° 2.523

pela eficiencia do

Receita
s EBITDA Leases EBITDA-AL
arrendamento Liguico
EBITDA EBITDA-AL
Margem EBITDA! 0 Leases crescendo
+6,6% +7.8% 0 . ->CeENd
’ «48.3% ’8 2 3771 /0 abaixo da inflacdo
A/A EBITDA! € ] A/A EBITDA®-AL de Margem EBITDA! (+2.7% AJA no 1726 vs
vs 1725 (estavel vs 1T25) vs 1725 (+0,5 p.p. vs 1T25) +4,1% IPCA 12M)

(1) Normalizado para os efeitos detalhados no slide 2. . )
(2) Excluindo RS 31 Mi e RS 23 Mi em multas no 1725 e 1726, respectivamente. B L 11



Financeiro

Disciplina operacional reforcandofeKe[=I{e el [N [-Rels [V

AUMENTO DA MARGEM FCO

(FCO sobre Receita Liquida, %)

= EXECUCAO CONSISTENTE SUPORTANDO O CRESCIMENTO
“ DO FCO

(FCO representa EBITDA-AL normalizado® menos Capex em RS Mi; %A/A)
157%  17:2%
)
[ J

13,8%
1.169 9,4% .
WA °
[ ]
1722 1723 1T24 1725 1726

DISCIPLINA NA ALOCACAO DE CAPEX

v RS 1,35 Bi

CAPEX no 1T26 em linha com a sazonalidade
esperada

1725 1T26

. ¥ 19,9%

¢o desemper)ho dO.EBITDA_AL’ qhqdo aum C'AfP.EX CAPEX sobre Receita Liquida
controlado, impulsionou a expansdo de dois digitos do Fluxo (vs. 20,9% no 1T25)
de Caixa Operacional B

TIM S.A. - Relagdes com Investidores 12

(1) Normalizado para os efeitos detalhados no slide 2. Apresentacdo de Resultados



Financeiro

Resultados sélidos suportam retornos consistentes e

balanco saudavel

™= LUCRO LiQUIDO EM RITMO POSITIVO

(Lucro Liquido® em RS Mi; %A/A)

1,3%
, 81

810 _

1725 1T26

€» RS 390 Mi em JCP anunciado no 1726,
abaixo dos RS 690 Mi anunciados no
1T25.

(1) Normalizado para os efeitos detalhados no slide 2; (2) Novos empréstimos, pagamento de divida e derivativos.

-. ROBUSTA POSICAO DE CAIXA IMPULSIONANDO
ESTABILIDADE FINANCEIRA

(Caixa Total em RS Mi)

E gm
9.224 @ @
11.775

5.327 5.871

1T25 EBITDA-  Multas de  Pgto. de Servicoda  Outros  1T26 (Antes Divid., 1T26
Capex descom. leasing Divida? da JCP &

remuneracio Recompra
aos acionistas)

Alavancagem: 0,82x

¢, Pagamento FISTEL (TFF) .
(Div. Liquida/EBITDA® 12M)

adiado mais uma vez em 2026;
RS 4,6 Bi registrado no passivo
desde 2020. Alavancagem-AL: -0,22x

(Div. Liquida-AL/ EBITDA-AL* 12M)

TIM S.A. - Relagdes com Investidores 13
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Conclusao

Execucao focada em nossas principais prioridades de
negocios

MOVEL

CORE

Progresso continuo
na implementacdo do swap de
rede, com expansdo do 5G e dos
sites com IA, reforcando a
trajetéria para atingir 15 capitais e
~12 milhdes de clientes até 2027.

Reconhecimento
de marca e engajamento gerados
pelo patrocinio do BBB a serem
sustentados ao longo do ano com
Brasileirdo e Rock in Rio.

Avancos
continuos na adogdo de solugoes
de IA para transformar a jornada
dos nossos clientes.

EXPANSAO DO
ECOSSISTEMA

Retorno ao segmento
de fintech, com
novos produtos e
servicos, ampliando a
proposta de valor da
TIM.

Desenvolvimento de
novas parcerias para
aprimorar e
diversificar o
ecossistema B2C.

BANDA LARGA

Manuteng¢do do momento de recuperacdo
operacional, apoiada por ofertas combinadas e
execucdo disciplinada em mercados-chave.

B2B

Expansdo da proposta de valor com novas
capacidades e oportunidades de cross-selling,
gerando escala em Network as a Service e loT em
verticais estratégicas (agronegdcio, utilities e

industria).

TIM S.A. - Relagdes com Investidores
Apresentagdo de Resultados
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