clelc s ISEB3

Fato Relevante

Suspensao do processo de registro na CVM em decorréncia dos
pedidos de convocacao de assembleia especial de acionistas

A CIELO S.A. - Instituicdo de Pagamento (“Companhia”) (B3: CIEL3 / OTC: CIOXY), vem, por meio do
presente, em complemento ao fato relevante divulgado em 21 de fevereiro de 2024, que comunicou
sobre os pedidos de convocagdo de assembleia especial de acionistas titulares de a¢des em circulagao no
mercado (“Assembleia Especial”), no ambito da oferta publica unificada, anunciada pelos controladores
da Companhia e pessoas a eles vinculadas, visando a conversdo de registro de companhia aberta da
categoria “A” para “B” e a saida do Novo Mercado (“Oferta”), comunicar que, em decorréncia dos pedidos
de convocagao de Assembleia Especial ora mencionados, o processo de registro da Oferta perante a CVM
estd suspenso desde o dia 21 de fevereiro de 2024, nos termos do disposto no inciso |, do artigo 28, da
Resolugao CVM 85.

A Companhia reafirma o seu compromisso de manter seus acionistas e o mercado em geral informados
sobre desdobramentos relevantes dos assuntos aqui tratados.

Barueri, 23 de fevereiro de 2024.

Filipe Augusto dos Santos Oliveira
Vice-Presidente Executivo de Financas e Diretor de RelagGes com Investidores

Confirme a veracidade deste documento através dos links: Para mais informagdes, contate o time de RI:
¢ Pagina de Relacdes com Investidores da Cielo ri@cielo.com.br

¢ Pagina de consulta de documentos da CVM Tel: 455 11 2596 8453



https://ri.cielo.com.br/publicacoes-cvm/
https://www.rad.cvm.gov.br/ENET/frmConsultaExternaCVM.aspx?tipoconsulta=CVM&codigoCVM=21733

