ESTATUTO SOCIAL CONSOLIDADO

Cielo S.A. — Instituicdo de Pagamento

Capitulo |
Denominagao, Objeto, Sede e Prazo de Duragao

Artigo 12. A Cielo S.A. — Instituicdo de Pagamento (“Companhia”) é uma sociedade por acdes,
regida por este Estatuto Social e pelas disposicGes legais aplicaveis.

Artigo 22. A Companhia tem por objeto social: (a) a prestacdo de servigos de credenciamento de
estabelecimentos comerciais e de estabelecimentos prestadores de servicos para a aceitacao de
cartdes de crédito e de débito, bem como de outros meios de pagamento ou meios eletronicos
necessarios para registro e aprovac¢ao de transa¢des ndo financeiras; (b) o aluguel, a venda, o
fornecimento e a prestacdo de servicos de instalagdo e manuten¢do de solugées e meios
eletrGnicos ou manuais para a captura e processamento de dados relativos as transacoes
decorrentes de uso de cartbes de crédito e de débito, bem como com outros meios de
pagamento ou meios eletrénicos necessdrios para registro e aprovagao de transagées ndo
financeiras e dados eletrénicos de qualquer natureza que possam transitar em rede eletronica;
(c) a prestacdo de servicos de instalacdo e manutencdo de solugdes e meios eletrénicos para
automacdo comercial; (d) a administracdo dos pagamentos e recebimentos a rede de
estabelecimentos credenciados, mediante captura, transmissdo, processamento dos dados e
liguidagdo das transagdes eletronicas e manuais com cartGes de crédito e de débito, bem como
outros meios de pagamento e meios eletrénicos ou manuais destinados a transacdes nao
financeiras, bem como a manutencdo dos agendamentos de tais valores em sistemas
informaticos; (e) a representacdo de franquias nacionais e internacionais de meios manuais e
eletronicos de pagamento; (f) a participacdo em outras sociedades como sécia ou acionista,
direta ou indiretamente, no Brasil ou no exterior; (g) a prestacdo de servicos de distribuicdo de
produtos financeiros, securitarios, seguro saude e previdéncia privada; (h) a prestagdo de
servigcos de anadlise e informacg0es para apoio a negdcios; (i) a prestagdo de servigos de cobrangas;
(j) aintermediacdo de negdcios em geral; (k) o comércio varejista especializado de equipamentos
de pontos de venda e terminais multifun¢do para leitura de cartdes de crédito, débito e similares
utilizados para a captura e processamento de dados relativos as transac¢des realizadas nos pontos
de venda; (1) a atuagcdo como instituicdo de pagamento nas modalidades de emissora de moeda
eletronica e de iniciadora de transacdo de pagamento, bem como a prestacao de servigos
correlatos a tais atividades; e (m) o desenvolvimento de outras atividades correlatas, de
interesse da Companbhia.

Artigo 32. A Companhia tem a sua sede e o seu domicilio legal na Cidade de Barueri, Estado de
S3o Paulo.

§ Unico - A Companhia pode abrir, encerrar e alterar o endereco de filiais, agéncias, depdsitos,
escritérios e quaisquer outros estabelecimentos no territério nacional ou no exterior, por
deliberagdo da Diretoria Estatutaria.

Artigo 42. A Companhia tem prazo de duragdo indeterminado.

Capitulo I

INFORMAGAO INTERNA



Capital Social e Agoes

Artigo 52. O capital social totalmente subscrito e integralizado da Companhia é de RS
5.700.000.000,00 (cinco bilhdes e setecentos milhdes de reais), dividido em 2.668.174.120 (dois
bilhGes, seiscentos e sessenta e oito milhdes, cento e setenta e quatro mil e cento e vinte) acdes
ordinarias, sem valor nominal.

§ 12 - O capital social é representado exclusivamente por a¢des ordindrias e cada a¢do ordinaria
confere o direito a um voto nas delibera¢ées da Assembleia Geral.

§ 22 - Todas as a¢des da Companhia sdo nominativas, escriturais, e devem ser mantidas em conta
de depdsito junto a instituicdo financeira autorizada pela Comissdao de Valores Mobilidrios
(“CVM”). Pode ser cobrada dos acionistas a remunerac¢do de que trata o §32 do artigo 35 da Lei
n.2 6.404, de 15 de dezembro de 1976 e alteragGes posteriores (“Lei das Sociedades por A¢bes”).

§ 32 - E vedada & Companhia a emissdo de acBes preferenciais ou partes beneficidrias.

Artigo 62. O capital social da Companhia pode ser aumentado em até 2.400.000.000 (dois
bilhGes e quatrocentos milhGes) de a¢des ordinarias adicionais, independentemente de reforma
estatutaria, mediante deliberacdo do Conselho de Administracdo, 6rgdao competente para fixar
o preco de emissao, as demais condicGes e os prazos de subscricdo e de integralizacdo das a¢oes
no limite do capital autorizado.

§ 12 - Exceto nos casos previstos nos paragrafos seguintes, na proporcao do nimero de ac¢oes
gue possuirem, os acionistas terdo preferéncia para a subscricdo de aumento de capital, sendo
de 30 (trinta) dias corridos o prazo para o exercicio deste direito, contado da data da publicacdo
da ata da Reunido do Conselho de Administracdo que deliberar sobre o aumento do capital social
da Companhia.

§ 22 - A Companhia pode, no limite do capital autorizado estabelecido no caput deste artigo e
de acordo com o plano aprovado pela Assembleia Geral, outorgar opcdo de compra ou
subscricdao de agdes a seus administradores e empregados e a pessoas naturais que prestem
servicos a Companbhia, assim como aos administradores e empregados de outras sociedades que
sejam controladas direta ou indiretamente pela Companhia, sem direito de preferéncia para os
acionistas.

§ 32 - O Conselho de Administragdao podera excluir o direito de preferéncia ou reduzir o prazo
para o seu exercicio, na emissdo de ac¢Oes, debéntures conversiveis em acdes ou bonus de
subscricdo cuja colocacdo seja feita mediante venda em bolsa de valores ou por subscricdo
publica, ou ainda mediante permuta por a¢des, em oferta publica de aquisicao de controle, nos
termos estabelecidos em lei, dentro do limite do capital autorizado.

§ 42 - O Conselho de Administracao deverd dispor sobre as sobras de a¢des ndo subscritas em
aumento de capital, durante o prazo do exercicio de preferéncia, determinando, antes da venda
das mesmas em bolsa de valores em beneficio da Companhia, o rateio, na propor¢ao dos valores
subscritos, entre os acionistas que tiverem manifestado, no boletim ou lista de subscricdo,
interesse em subscrever as eventuais sobras.
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Assembleia Geral

Artigo 72. A Assembleia Geral retine-se ordinariamente nos quatro primeiros meses do exercicio
social para deliberar sobre as matérias previstas em lei e, extraordinariamente, sempre que os
interesses sociais assim exigirem.

§ 12 - Ressalvadas as exceg¢des previstas em lei, a Assembleia Geral é instalada, em primeira
convocagdo, com a presenca de acionistas que representem, no minimo, um quarto do capital
social com direito de voto, e, em segunda convocac¢do, com qualquer nimero.

§ 22 - As delibera¢des da Assembleia Geral sdo tomadas por maioria de votos dos acionistas
presentes, ressalvadas as excec¢des previstas na Lei das Sociedades por A¢Oes e neste Estatuto
Social.

§ 32 - A Assembleia Geral sé pode deliberar sobre assuntos da ordem do dia, constantes do
respectivo edital de convocacdo, ressalvadas as excecdes previstas na Lei das Sociedades por
Acoes.

§ 49 - Para participar das Assembleias Gerais, os acionistas deverdo apresentar a Companhia: (i)
documento de identidade, instrumento de mandato com reconhecimento da firma do
outorgante e/ou atos societarios pertinentes que comprovem a representacdo legal, conforme
o caso; (ii) comprovante expedido pela instituicdo escrituradora; e/ou (iii) relativamente aos
acionistas participantes da custddia fungivel de a¢des nominativas, o extrato contendo a
respectiva participacdo aciondria, emitido pelo 6rgao competente.

Artigo 82. A Assembleia Geral é instalada e presidida pelo Presidente do Conselho de
Administragdo ou, na auséncia deste, por qualquer outro membro do Conselho de Administracdo
da Companhia ou, em caso de auséncia, por qualquer acionista ou administrador da Companhia
escolhido pela maioria dos acionistas presentes, cabendo ao Presidente da Assembleia Geral
indicar o Secretario, que pode ser acionista ou ndo da Companhia.

Artigo 92. Compete a Assembleia Geral, além das demais atribui¢Ges previstas em lei:

(i) tomar as contas dos administradores, examinar, discutir e votar as demonstragées
financeiras;

(i) eleger e destituir os membros do Conselho de Administragao;

(iii) fixar a remuneracdo global anual dos membros do Conselho de Administragdo e da
Diretoria, assim como a dos membros do Conselho Fiscal, se instalado;

(iv) reformar o Estatuto Social;

(v) deliberar sobre a dissolugao, a liquidagado, a fusdo, a cisdo, a incorporacdo da Companhia,
ou de qualquer sociedade na Companhia, bem como sobre a incorporag¢do de a¢des envolvendo
a Companbhia;

(vi) atribuir bonificacgbes em ac¢des e decidir sobre eventuais grupamentos e
desdobramentos de a¢oes;

(vii) aprovar a criagao ou modificacdo de planos da Companhia para outorga de opg¢do de
compra ou subscri¢cdo de acbes aos seus administradores e empregados e a pessoas naturais que
prestem servicos a Companhia, assim como aos administradores e empregados de outras
sociedades que sejam controladas direta ou indiretamente pela Companhia;
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(viii)  deliberar, de acordo com a proposta apresentada pela administracdo, sobre a destinagdo
do lucro liquido do exercicio e a distribuicao de dividendos;

(ix) deliberar sobre o aumento do capital social, acima do limite autorizado no Artigo 82
acima;

(x) eleger o liquidante, bem como o Conselho Fiscal que deve funcionar no periodo de
liquidacao;

(xi) deliberar sobre o cancelamento do registro de companhia aberta perante a CVM; e

(xii) deliberar sobre qualquer matéria que lhe seja submetida pelo Conselho de
Administracao.

§ Unico - O Presidente da Assembleia Geral deve observar e fazer cumprir as disposi¢des dos
acordos de acionistas arquivados na sede social, vedando a contagem dos votos proferidos em
contrariedade com o conteldo de tais acordos.

Capitulo IV
Administragao
Secao |
Disposi¢Oes Gerais

Artigo 102. A Companhia é administrada pelo Conselho de Administracdo e pela Diretoria
Estatutaria, na forma da lei e deste Estatuto Social.

Artigo 112. A posse dos administradores nos cargos fica condicionada a assinatura de termo de
posse lavrado em livro préprio, que deve contemplar sua sujeicdo a cladusula compromisséria
referida no Capitulo X deste Estatuto Social, dispensada qualquer garantia de gestao.

§ 12 - A indicacdo de candidatos e a eleicdo de membros aos drgdos de administracdo da
Companhia deverao observar o disposto na Politica de Indicagdo e Remuneragdao de membros
dos Orgdos de Governanca Corporativa da Companhia em vigor, conforme aprovada pelo
Conselho de Administragao da Companhia.

§ 22 - Os administradores permanecerdao em seus cargos até a posse de seus sucessores, salvo
se diversamente deliberado pela Assembleia Geral ou pelo Conselho de Administracdo,
conforme o caso.

§ 32 - A Assembleia Geral fixa a remuneragdo global anual dos administradores e cabe ao
Conselho de Administracdo efetuar a distribuicdo da verba entre os administradores.

Artigo 122, Ressalvado o disposto neste Estatuto Social e na legislagdo aplicavel e observadas as
regras de convocacdo aplicaveis, qualquer dos 6rgdos de administracdo retne-se validamente
com a presenca da maioria de seus respectivos membros e delibera pelo voto da maioria dos
presentes, excluidos os impedidos de votar por conflito de interesses.

§ Unico - E dispensada a convocagdo prévia da reunido como condigdo de sua validade se
presentes todos os membros do 6rgdo da administracdo. Sdo considerados presentes os
membros que manifestem seu voto: (i) por meio da delegacdo feita em favor de outro membro
do respectivo drgdo; ou (ii) por voto escrito antecipado; ou (iii) por voto escrito transmitido por
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fax, por correio eletrénico ou por qualquer outro meio de comunicagdo que assegure a autoria
do documento.

Artigo 132. Sem prejuizo da contratacao de seguros especificos para a cobertura de riscos de
gestdo, a Companhia podera celebrar, em termos e condi¢des previamente aprovados pelo
Conselho de Administracdo da Companhia, contratos de indenidade (“Contratos de Indenidade”)
em favor dos administradores, membros de érgaos auxiliares da administracdo, funciondrios
com cargo ou fungdo de gestdo e membros do Conselho Fiscal da Companhia ou de suas afiliadas,
por meio dos quais assuma a obrigacdo de indenizar e manter indenes tais pessoas em relacdo
a eventuais despesas ou potenciais perdas patrimoniais relacionadas ao desempenho de suas
atividades na Companhia ou suas afiliadas, sendo certo, porém, que, a Companhia ndo se
obrigard a indenizar os respectivos beneficiarios quando se verificar que estes atuaram: (i) fora
do exercicio de suas atribuicdes; (ii) com ma-fé, dolo, culpa grave ou mediante fraude; (iii) em
interesse proprio ou de terceiros, em detrimento do interesse social da Companhia ou de suas
afiliadas.

§ Unico — Os Contratos de Indenidade deverdo dispor sobre: (i) o procedimento decisério para a
concessao de indenizacdo, que devera prevenir potenciais conflitos de interesses e assegurar
que as decisGes sejam tomadas no interesse da Companbhia; (ii) as hipdteses de excludentes; e
(iii) a obrigacdo de devolucdo a Companhia de quaisquer valores que os beneficiarios tenham
recebido a titulo de indenizacdo, inclusive adiantamentos de despesas, nos casos em que se
restar comprovado, por meio de procedimento a ser estabelecido nos Contratos de Indenidade,
gue estes ndo faziam jus a indenizacao.

Secdo Il
Conselho de Administragao

Artigo 142. O Conselho de Administracdo é composto por, no minimo, 7 (sete) e, no maximo, 12
(doze) membros, todos eleitos e destituiveis pela Assembleia Geral, com mandato unificado de
2 (dois) anos, permitida a reeleigdo.

§ 12 - O Conselho de Administracdo tem 1 (um) Presidente e 1 (um) Vice-Presidente eleitos pelo
proprio Conselho de Administragdo, o que deve ocorrer na primeira reunido realizada apds a
posse dos seus membros. O Vice-Presidente exerce as fun¢des do Presidente em suas auséncias
e impedimentos temporarios, independentemente de qualquer formalidade. Na hipdtese de
auséncia ou impedimento temporario do Presidente e do Vice-Presidente, as fun¢des do
Presidente sdo exercidas por outro membro do Conselho de Administracdo indicado pela maioria
dos membros.

§ 22 - Ocorrendo vacancia no Conselho de Administracdo, os conselheiros remanescentes
indicardo um substituto, respeitadas as condi¢des previstas em acordo de acionistas arquivado
na sede da Companhia, o qual permanecera no cargo até a primeira Assembleia Geral, quando
serd eleito o novo conselheiro, que devera permanecer no cargo até o final do mandato do
membro substituido. Ocorrendo a vacancia da maioria dos cargos do Conselho de Administragao,
a Assembleia Geral devera ser convocada para proceder a nova elei¢do.

§ 32 - Os cargos de presidente do Conselho de Administragdo e de diretor presidente ou principal
executivo da Companhia nao poderao ser acumulados pela mesma pessoa.

§ 42 - O membro do Conselho de Administracdo deve ter reputacgdo ilibada, ndo podendo ser
eleito, salvo dispensa de Assembleia Geral, aquele que: (a) ocupar cargo em sociedade que possa
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ser considerada concorrente da Companhia; (b) tiver ou representar interesse conflitante com
os da Companhia.

§ 52 - No caso de membro do Conselho de Administracdao nao residente no Brasil, a sua posse
fica condicionada a constituicdo de representante residente no pais, com poderes para receber
citacdo em acgBes contra ele propostas com base na legislacdo societdria. A procuragao de que
trata este pardgrafo deverd ser outorgada com prazo de validade que devera estender-se, por no
minimo, trés anos apds o término do prazo de gestdo do conselheiro.

Artigo 152. O Conselho de Administracdo reune-se, ordinariamente, mensalmente e,
extraordinariamente, sempre que convocado pelo Presidente ou pelo Vice-Presidente ou pela
maioria dos seus membros. Para ser valida, a convocacdo deve ser feita com a antecedéncia
minima de 7 (sete) dias corridos, por meio do Portal Eletronico de Governanga Corporativa
mantido pela Companhia, de carta com aviso de recebimento, fax ou mensagem eletronica,
devendo indicar a data e o hordrio da reunido e os assuntos da ordem do dia.

§ 12 - Em caso de auséncia justificada ou impedimento temporario de um dos membros do
Conselho de Administracdo, este podera delegar os seus poderes a um procurador que devera
ser, necessariamente, membro do Conselho de Administracdo, devendo a procuragdo conter a
matéria do objeto de deliberacdo e a respectiva manifestacdo de voto do conselheiro
outorgante.

§ 22 - As reunides do Conselho podem ser realizadas por conferéncia telefonica,
videoconferéncia ou por qualquer outro meio de comunicacdo que permita a identificacdo do
membro e a comunicagdo simultanea com todas as demais pessoas presentes a reunido. A
respectiva ata devera ser posteriormente assinada por todos os membros participantes da
reunido, dentro do menor prazo possivel.

Artigo 162. Cada Conselheiro tem direito a 1 (um) voto nas reunides do Conselho de
Administracdo. Das reunides do Conselho de Administracdo serdo lavradas atas, as quais serao
assinadas por todos e registradas no Livro de Atas de Reunides do Conselho de Administragado e,
sempre que contenham deliberagbes destinadas a produzir efeitos perante terceiros, seus
extratos serdo arquivados na Junta Comercial competente e publicados.

Artigo 172. Compete ao Conselho de Administracdo, além das demais atribuices a ele
outorgadas por este Estatuto Social e pela legislagdo aplicavel:

(i) fixar a orientagdo geral dos negdcios da Companbhia, incluindo a aprovacao e alteragado
do or¢camento anual da Companhia, a aprova¢do do plano estratégico plurianual e a
determinagdo das metas e estratégias de negdcios, acompanhando suas implementacdes;

(i) eleger e destituir os diretores estatutarios e fixar-lhes as atribuicdes e os poderes de
representacdo da Companhia, observado o que a respeito dispuser o Estatuto Social;

(iii) fiscalizar a gestdo dos diretores, examinar, a qualquer tempo, os livros e documentos da
Companhia, bem como solicitar informacGes sobre contratos celebrados ou em via de
celebracdo, e quaisquer outros atos praticados;

(iv) convocar a Assembleia Geral, quando julgar conveniente, ou no caso do artigo 132 da
Lei das Sociedades por A¢oes;
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(v) submeter a Assembleia Geral, com seu parecer, o Relatério da Administragdo, as contas
da Diretoria e as demonstracdes financeiras relativas ao exercicio social;

(vi) submeter a Assembleia Geral a proposta de destinacao do lucro liquido do exercicio e de
criacdo de reservas contdbeis;

(vii) deliberar sobre a emissdao de bonus de subscricdo, debéntures e notas promissdrias
comerciais na forma da legislagdao em vigor;

(viii)  autorizar a alienagdo de bens do ativo permanente, a constituicdo de Onus reais e a
prestacdo de garantias a obrigacGes de terceiros sempre que tais operagdes, individual ou
conjuntamente consideradas, representem valores superiores a 0,5% (meio por cento) da receita
liguida da Companhia, apurada no ultimo balanco patrimonial aprovado;

(ix) escolher e destituir os auditores independentes;

(x) autorizar a contratac¢do da auditoria independente para prestacdo de servigos adicionais
para Companhia que ndo o servico de auditoria das demonstracées financeiras, observadas as
normas do Conselho Federal de Contabilidade — CFC sobre a matéria;

(xi) submeter a Assembleia Geral o montante global de remuneragdo dos Conselheiros e
Diretores, bem como distribuir entre os Conselheiros e Diretores a parcela da remuneracao anual
global dos administradores fixada pela Assembleia Geral;

(xii) autorizar a emissdo de acdes da Companhia, nos limites autorizados no artigo 62 deste
Estatuto Social, fixando as condi¢des de emissao, inclusive o preco e o prazo de integralizacao;

(xiii)  aprovar a aquisicdo pela Companhia de a¢Ges de sua prdpria emissdo, para manutengao
em tesouraria e/ou posterior cancelamento ou alienacio;

(xiv)  outorgar opcdo de compra e/ou subscricdo de acbes da Companhia, de acordo com o
plano aprovado em Assembleia Geral;

(xv) autorizar todos os atos, documentos e demais contratos que estabelecam as obrigacdes,
responsabilidades ou o desembolso de fundos da Companhia que ultrapassem, por operagao,
ou possam ultrapassar em qualquer periodo de 12 (doze) meses, o valor correspondente a 0,5%
(meio por cento) da receita liquida da Companhia, apurada no ultimo balango patrimonial
aprovado, excluindo o pagamento de tributos no curso normal dos negdcios e os contratos de
afiliacdo de estabelecimentos comerciais ao sistema da Companhia;

(xvi)  estabelecer, a cada exercicio social, a alcada da Diretoria para a contratacdo de
empréstimos, financiamentos e/ ou qualquer operacdo de captacdo de recursos e/ou emissdo
de titulos de crédito dentro do curso normal dos negécios;

(xvii)  autorizar o licenciamento de marca de propriedade da Companbhia;

(xviii) apresentar a Assembleia Geral a proposta de cisdo, fusdo, incorporacgdo, incorporagdo
de agbes e dissolugdo, bem como de transformac¢do em outro tipo societario, faléncia,
recuperacao judicial ou extrajudicial e liquidagao da Companhia;

(xix)  apresentar a Assembleia Geral a proposta de participacdo nos lucros dos
administradores da Companhia;
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(xx) deliberar sobre qualquer matéria que Ihe seja submetida pela Diretoria;
(xxi)  aprovar e alterar os regimentos internos do Conselho e da Diretoria;

(xxii)  autorizar a celebracdo de contratos entre a Companhia e sociedades Controladas(s) ou
sob Controle comum, seus administradores, seu Acionista Controlador, e, ainda, entre a
Companhia e sociedade(s) Controlada(s) e sob Controle comum dos administradores e do
Acionista Controlador, assim como com outras sociedades que com qualquer dessas pessoas
integre um mesmo grupo de fato ou de direito, sempre que for atingido, num Unico contrato ou
em contratos sucessivos, com ou sem o mesmo fim, em qualquer periodo de um ano, valor igual
ou superior a 0,25% (zero virgula vinte e cinco por cento) da receita liquida da Companhia,
apurada no ultimo balango patrimonial aprovado;

(xxiii) manifestar-se favoravel ou contrariamente a respeito de qualquer oferta publica de
aquisicdo de acdes que tenha por objeto as acdes de emissdo da Companhia, por meio de
parecer prévio fundamentado, divulgado em até 15 (quinze) dias da publicacdo do edital da
oferta publica de aquisicdo de acBes, que devera abordar, no minimo (xxiii.1) a conveniéncia e
oportunidade da oferta publica de aquisicdo de acdes quanto ao interesse da Companhia e do
conjunto de seus acionistas, inclusive em relacdo ao pre¢o e aos potenciais impactos para a
liguidez das acOes; (xxiii.2) os planos estratégicos divulgados pelo ofertante em relacdo a
Companbhia; (xxiii.3) a respeito de alternativas a aceitacdo da oferta publica de aquisicdo de a¢oes
disponiveis no mercado; e (xxiii.4) outros pontos que o Conselho considerar pertinentes, bem
como as informacdes exigidas pelas regras aplicdveis estabelecidas pela CVM;

(xxiv) constituir comités de assessoramento, com atribuices especificas, aprovar os
respectivos regimentos internos e nomear os respectivos membros;

(xxv) analisar e discutir, semestralmente, a evolugdo dos negdcios e desempenho de suas
controladas e Sociedades Investidas;

(xxvi) autorizar o aumento do capital social das subsidiarias integrais e/ou Sociedades
Investidas (sociedades subsididrias integrais, coligadas ou controladas da Companhia, em que
esta detenha participacdo direta ou indireta) da Companhia, em valores superiores aqueles
fixados periodicamente pelo Conselho;

(xxvii) autorizar a aquisi¢do, venda, incorporacao, cisdo, fusao, transformacado ou liquidagdo de
subsididrias integrais e/ou Sociedades Investidas da Companhia;

(xxviii) decidir sobre o voto a ser exercido pelos representantes da Companhia na qualidade de
acionista ou quotista das Sociedades Investidas;

(xxix) avaliar formalmente, ao término de cada ano, o seu préprio desempenho, do diretor-
presidente, da secretaria de governanga corporativa, e dos comités a ele vinculados, bem como
conhecer a avaliagdo do desempenho dos demais diretores estatuarios realizada pelo diretor-
presidente da Companhia;

(xxx)  aprovar e manter atualizado um plano de sucessdo do diretor-presidente e de todas as
pessoas-chave da Companhia;

(xxxi) deliberar sobre politicas institucionais e codigo de conduta ética da Companhia; e

(xxxii) outros assuntos do interesse do Conselho.
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Segao lll
Diretoria

Artigo 182. A Diretoria Estatutaria da Companhia é composta por, no minimo, 2 (dois) e, no
maximo, 11 (onze) membros, sendo um Diretor Presidente, um Diretor de Rela¢gdes com
Investidores e até 9 (nove) Diretores sem designacdo especifica, eleitos pelo Conselho de
Administracdo, com mandato unificado de 2 (dois) anos, sendo permitida a reeleicdo. Os
Diretores Estatutarios podem cumular cargos, conforme deliberacio do Conselho de
Administragao.

§ 12 - Os Diretores Estatutdrios poderdo ser destituidos e substituidos a qualquer tempo, por
decisdo do Conselho de Administragao.

§ 22 - Os Diretores Estatutarios sdo substituidos, em casos de auséncia ou impedimento
temporario, por outro Diretor Estatutario, escolhido pelo Diretor Presidente. Em caso de
vacancia no cargo de Diretor Estatutdrio, o substituto serd eleito pelo Conselho de
Administragdo, para complementar o mandato do substituido, na primeira reunido subsequente
a vacancia do cargo, a qual deve ocorrer no prazo maximo de 30 (trinta) dias.

§ 32 - Para os fins do disposto no § 22 deste artigo, ocorre a vacancia com a destituicdao, a morte,
a renuncia, o impedimento comprovado, a invalidez ou a auséncia injustificada do Diretor
Estatutdrio por mais de 15 (quinze) dias consecutivos.

Artigo 192. Além das func¢des e dos poderes definidos pelo Conselho de Administracdo, os
Diretores tém as seguintes atribuicdes:

§ 12 - Compete ao Diretor Presidente:
(i) estabelecer o modelo de gestdo da Companhia e fazé-lo cumprir;

(ii) dirigir os negdcios da Companhia e fixar as diretrizes gerais, visando ao desenvolvimento
das atividades da Companhia, de acordo com a orientagdo tracada pelo Conselho de
Administracao;

(iii) dar cumprimento as deliberagdes do Conselho de Administracdo e as disposi¢cdes
estatutarias;

(iv) aprovar as estratégias juridicas propostas pela area competente nos seus dois focos —
Preventivo e Contencioso;

(v) dirigir as relagOes publicas da Companhia;

(vi) nomear grupos de trabalho para o estudo de quaisquer assuntos de interesse da
Companbhia;

(vii) convocar e presidir as reunides da Diretoria; e
(viii)  representar institucionalmente a Companhia.
§ 22 - Compete ao Diretor de Relagdes com Investidores:

(i) prestar informacées ao publico investidor, a CVM e as bolsas de valores e mercados de
balcao organizado em que a Companhia estiver registrada; e
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(ii) manter atualizado o registro de companhia aberta da Companhia, cumprindo toda a
legislagao e regulamentacgao aplicavel as companhias abertas.

§ 32 - Os Diretores sem designacao especifica exercerdo as fungbes a serem estipuladas pelo
Conselho de Administracdo quando de sua eleicao, conforme indicacdao do Diretor- Presidente.

Artigo 202. Os Diretores, dentro das respectivas atribuicbes, tém amplos poderes de
administracdo e gestdo dos negdcios sociais para a pratica de todos os atos e a realizacdo de
todas as operag¢des que se relacionem com o objeto social, ressalvadas as hipdteses previstas
neste Estatuto Social, de operacbes que somente possam ser realizadas mediante a prévia
deliberagdo do Conselho de Administracao.

Artigo 212. Arepresentacdo da Companhia ativa e passivamente, para firmar contratos e assumir
obrigacGes; abrir e movimentar contas bancdrias, podendo, para tanto, emitir e endossar
cheques; transigir e firmar compromisso; sacar, emitir, endossar para cobrancga, caucdo e/ou
desconto, ou aceitar duplicatas ou quaisquer outros titulos de créditos; e prestar fiancas, avais
ou outras garantias em operac¢ées autorizadas pelo Conselho de Administracdo, sera feita por (i)
2 (dois) Diretores em conjunto; (ii) 1 (um) Diretor em conjunto com 1 (um) procurador, investido
de poderes especificos; ou (iii) 2 (dois) procuradores em conjunto, investido de poderes
especificos.

§ 12 - Ndo obstante o previsto no caput deste artigo, a Companhia podera ser representada por
1 (um) Diretor, isoladamente, ou, 1 (um) procurador, investido com poderes especificos, nos atos
de (i) emissdo e endosso de duplicatas para cobranga bancéria; endosso de cheques para
depdsito em conta bancaria da Companhia; celebracdo de contratos de cambio; e, até o limite
fixado pelo Conselho de Administracdo, assinatura de pedidos de compras e confirmacdo de
vendas; e (ii) representacdao da Companhia perante qualquer reparticdo, autarquia ou sociedade
de economia mista, federal, estadual ou municipal, desde que ndo seja para assumir obrigacdo
em nome da Companhia ou exonerar terceiros perante ela.

§ 22 - As procuragbes da Companhia devem ser assinadas por 2 (dois) Diretores Estatutarios em
conjunto e devem especificar os poderes concedidos e o prazo de validade, que nao pode ser
superior a 1 (um) ano, exceto no caso das procura¢des ad judicia, destinadas a defesa dos
interesses da Companhia em juizo ou em procedimentos administrativos, as quais podem ser
outorgadas por prazo indeterminado.

Artigo 222, S3o expressamente vedados, sendo nulos e ineficazes em relagdo a Companhia, os
atos praticados por Conselheiros, Diretores, procuradores ou empregados, em negdcios
estranhos ao objeto social, bem como a concessdo de empréstimos para acionistas que integrem
o bloco de controle, a seus controladores ou sociedades sob controle comum, ou, ainda, a
sociedades por eles direta ou indiretamente controladas.

§ Unico - E vedada, pela Companhia, a prestacdo de qualquer modalidade de garantia a
obrigacdes de terceiros, exceto a prestacao de garantia a obrigaces de sociedades controladas
ou coligadas e relacionadas a realizagao dos respectivos objetos sociais.

Capitulo V

Conselho Fiscal
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Artigo 232. O Conselho Fiscal da Companhia funciona de modo n3ao permanente, com as
atribuicOes e os poderes que a lei Ihe confere, e é instalado por deliberacdo da Assembleia Geral
ou a pedido dos acionistas, nas hipdteses previstas em lei.

§ 12 - Quando instalado, o Conselho Fiscal é composto de 3 (trés) a 5 (cinco) membros titulares
e suplentes de igual niumero, eleitos pela Assembleia Geral.

§ 22 - A posse dos membros do Conselho Fiscal nos cargos fica condicionada a assinatura de
termo lavrado em livro préprio, que deve contemplar sua sujeicdo a clausula compromissdria
referida no Capitulo X deste Estatuto Social, bem como ao atendimento dos requisitos legais
aplicaveis.

§ 32 - O Conselho Fiscal elege o seu Presidente na primeira reunido e funciona de acordo com o
Regimento Interno aprovado pelo préprio Conselho.

§ 42 - As deliberagées do Conselho Fiscal sdo tomadas sempre por maioria de votos dos
presentes e lavradas em forma de ata no livro préprio, sendo assinadas por todos os presentes.

§ 52 - A remuneracdo dos membros do Conselho Fiscal é fixada pela Assembleia Geral que os
eleger, observado o § 32 do artigo 162 da Lei das Sociedades por Ac¢oes.

§ 62 - O mandato unificado dos membros do Conselho Fiscal encerra-se na Assembleia Geral
Ordinaria subsequente a de sua eleigao.

§ 72 - Os membros do Conselho Fiscal sdo substituidos, em seus impedimentos permanentes,
pelo respectivo suplente.

§ 82 - Ocorrendo a vacancia do cargo de membro do Conselho Fiscal, o respectivo suplente ocupa
o seu lugar; ndo havendo suplente, a Assembleia Geral deve ser convocada para proceder a
eleicdo de membro para o cargo vago.

§ 92 - Além dos requisitos previstos em lei, ndo pode ser eleito para o cargo de membro do
Conselho Fiscal da Companhia aquele que mantenha vinculo com sociedade que possa ser
considerada concorrente da Companhia (“Concorrente”), estando vedada, dentre outras, a
eleicdo de pessoa que: (i) seja empregada, acionista ou membro de 6rgdo da administragao,
técnico ou fiscal da Concorrente ou de controlador ou controlada da Concorrente; (ii) seja
conjuge ou parente até segundo grau de membro de 6rgdao da administragao, técnico ou fiscal
da Concorrente ou de controlador ou controlada da Concorrente.

Capitulo VI
Comités

Artigo 242. Os Comités sdo 6rgdos auxiliares a Administracdo da Companhia com funcgdes
técnicas e consultivas. Os Comités tém por finalidade tornar a atuacdo dos drgdos de
administracdo da Companhia mais eficiente, de forma a maximizar o valor da Companhia e o
retorno dos acionistas, respeitadas as melhores praticas de transparéncia e governanca
corporativa.

Artigo 259. A instalacdo dos Comités compete ao Conselho de Administracdo, sendo de
funcionamento permanente o Comité de Auditoria

§ 12 - O Comité de Auditoria tem por objetivo aconselhar o Conselho de Administracdo sobre as
demonstracdes financeiras da Companhia, emitir recomendag¢des e opinies para que o
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Conselho de Administragdo possa promover a supervisdo e a responsabilizacdo da drea
financeira, e para que a Diretoria e a auditoria interna possam desempenhar regularmente as
suas fungdes, assim como os auditores independentes possam avaliar as praticas da Diretoria e
da auditoria interna, competindo-lhe, sem prejuizo de outras matérias que poderao lhe ser
atribuidas nos termos do Paragrafo 32 deste Artigo 25:

(i) opinar sobre a contratacdo e destituicdo dos servicos de auditoria independente;

(ii) avaliar as informagGes trimestrais, demonstragdes intermediarias e demonstra¢des
financeiras;

(iii) acompanhar as atividades da auditoria interna e da drea de controles internos da
Companhia;

(iv) avaliar e monitorar as exposicdes de risco da Companhia;

(v) avaliar, monitorar, e recomendar a administracdo a correcdo ou aprimoramento das
politicas internas da Companhia, incluindo a politica de transacées entre partes relacionadas; e

(vi) possuir meios para recep¢do e tratamento de informacgGes acerca do descumprimento
de dispositivos legais e normativos aplicdveis a Companhia, além de regulamentos e cédigos
internos, inclusive com previsdo de procedimentos especificos para prote¢do do prestador e da
confidencialidade da informagao.

§ 22 — O Comité de Auditoria serd composto por, no minimo, 03 (trés) membros efetivos, eleitos
e destituidos pelo Conselho de Administracdo. A nomeacdo de seus membros devara observar
os critérios de nomeacio e destituicio estabelecidos na Resolu¢do BCB n2 130/2021, em especial
em seu artigo 92, ou em norma que venha a substitui-la.

§ 32 — As atribuicGes, o funcionamento e os requisitos e impedimentos para homeacgdo e
destituicdo dos membros do Comité de Auditoria e dos demais Comités sdo definidos nos
respectivos Regimentos Internos, aprovados pelo Conselho de Administragdao da Companhia.

Capitulo VII
Da Ouvidoria

Artigo 262. A Companhia dispde de uma Ouvidoria que tem a finalidade de atuar como canal de
comunicacdo com clientes e usuarios de produtos e servicos, permitindo-lhes buscar a solucdo
de problemas no seu relacionamento com a Companhia mediante registro de demandas.

§ 12 - A Ouvidoria tem por atribuicdo:

(i) atender, registrar, analisar e dar tratamento formal e adequado as demandas dos
clientes e usuarios dos produtos e servigos da Companhia;

(ii) prestar esclarecimentos aos clientes acerca do andamento das demandas, informando
0 prazo previsto para reposta;

(iii) encaminhar resposta conclusiva para a demanda no prazo previsto;

(iv) manter o Conselho de Administragcdo informado sobre os problemas e deficiéncias
detectados no cumprimento de suas atribui¢cbes, bem como sobre o resultado das medidas
adotadas para soluciona-los; e
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(v) elaborar e encaminhar a auditoria interna, ao comité de auditoria e ao Conselho de
Administracdo, ao final de cada semestre, o relatério quantitativo e qualitativo acerca das
atividades desenvolvidas pela Ouvidoria no cumprimento de suas atribuicGes.

§22 - A Companhia expressamente compromete-se a criar condicdes adequadas para o regular
funcionamento da Ouvidoria, bem como para que a sua atuacdo seja pautada pela
transparéncia, independéncia, imparcialidade e isencao.

§32 - A Ouvidoria tem assegurado o acesso as informagdes necessarias para elaboracdo de
resposta adequada as demandas recebidas, com total apoio administrativo, podendo requisitar
informacgdes e documentos para o regular exercicio de suas atividades.

§42 - A Ouvidoria serd composta por um Ouvidor, designado e destituido pela Diretoria
Estatutdria. O candidato escolhido pela Diretoria para ocupar o cargo de Ouvidor deverd cumprir
0s seguintes requisitos minimos:

(i) possuir elevado padrdo ético e moral necessdrios e suficientes para assegurar a
imparcialidade e justica na conducdo dos temas atribuidos a Ouvidoria;

(ii) possuir amplo conhecimento das atividades desenvolvidas pela Companhia, incluindo
seus produtos e servigos;

(iii) garantir a independéncia, autonomia e transparéncia na condugao dos temas atribuidos
a Ouvidoria.

§52 - O Ouvidor poderd ser destituido a qualquer tempo pela Diretoria, nos casos de
descumprimento das obrigacGes inerentes ao seu cargo ou na hipotese de apresentar
desempenho aquém daquele esperado pela Companhia. Havendo rendncia ou destituicdo do
ouvidor, o seu substituto serd nomeado pela Diretoria e devera cumprir o disposto neste Capitulo
do Estatuto Social.

§62 - O Ouvidor ndo podera desempenhar outra fun¢do, exceto a de diretor responsavel pela
Ouvidoria e o tempo de duracdo do seu mandato sera de 24 (vinte e quatro) meses, permitida a
reelei¢ao.

Capitulo VIII
Exercicio Social, Distribuicdes e Reservas

Artigo 272. O exercicio social da Companhia comega em 1° de janeiro e termina em 31 de
dezembro de cada ano. Ao final de cada exercicio social, sdo levantadas as demonstracGes
financeiras relativas ao exercicio social findo, a serem apresentadas ao Conselho de
Administragdo e a Assembleia Geral, com a observancia dos preceitos legais pertinentes.

Artigo 282. Com as demonstragdes financeiras do exercicio, a administragdo apresenta a
Assembleia Geral Ordindria a proposta sobre a destinagdo do lucro liquido do exercicio, calculado
apds a deducdo das participacGes referidas no artigo 190 da Lei das Sociedades por Agoes,
conforme o disposto no § 12 deste artigo, ajustado para os fins do calculo de dividendos, nos
termos do artigo 202 da Lei das Sociedades por A¢des, observada a seguinte ordem de deducao:

(i) 5% (cinco por cento) para a constituicdo da reserva legal, até que esta atinja 20% (vinte
por cento) do capital social. No exercicio em que o saldo da reserva legal, acrescido do montante
das reservas de capital, de que trata o0 §12 do artigo 182 da Lei das Sociedades por A¢bes, exceda
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a 30% (trinta por cento) do capital social, ndo serd obrigatéria a destinagao de parte do lucro
liguido do exercicio para a reserva legal;

(ii) uma parcela, por proposta dos érgdos da administracdo, poderd ser destinada a
formacao de reserva para contingéncias e reversdao das mesmas reservas formadas em exercicios
anteriores, nos termos do artigo 195 da Lei das Sociedades por A¢des;

(iii) uma parcela sera destinada ao pagamento do dividendo anual minimo obrigatdrio aos
acionistas, observado o disposto no § 12 deste artigo;

(iv) no exercicio em que o montante do dividendo obrigatdrio, calculado nos termos do § 12
deste artigo, ultrapassar a parcela realizada do lucro do exercicio, a Assembleia Geral poders,
por proposta dos drgaos de administracao, destinar o excesso a constituicdo de reserva de lucros
a realizar, observado o disposto no artigo 197 da Lei das Sociedades por A¢Ges;

(v) uma parcela, por proposta dos drgaos da administracdo, podera ser retida com base em
orcamento de capital previamente aprovado, nos termos do artigo 196 da Lei das Sociedades
por Acgoes;

(vi) a Companhia manterd a reserva de lucros estatutdria denominada “Reserva de
Expansdo”, que terd por fim financiar a expansdo das atividades da Companhia e/ou de suas
empresas controladas e coligadas, inclusive por meio da subscricdo de aumentos de capital, a
qual serd formada com até 50% (cinquenta por cento) do lucro liquido do exercicio ajustado na
forma prevista pelo artigo 202 da Lei das Sociedades por A¢des e cujo saldo, somado aos saldos
das demais reservas de lucros, excetuadas a reserva de lucros a realizar e a reserva para
contingéncias, ndo podera ultrapassar 100% (cem por cento) do capital social subscrito da
Companhia; e

(vii) o saldo tera a destinacdao que lhe for dada pela Assembleia Geral, observadas as
prescri¢oes legais.

§ 12 - Aos acionistas é assegurado o direito ao recebimento de um dividendo obrigatério anual
nao inferior a 30% (trinta por cento) do lucro liquido do exercicio ajustado na forma prevista pelo
artigo 202 da Lei das Sociedades por Ag¢oes.

§ 22 - A Assembleia Geral pode atribuir aos membros do Conselho de Administracdo e da
Diretoria uma participagao nos lucros, apds deduzidos os prejuizos acumulados e a provisao para
o Imposto de Renda e a Contribui¢do Social, nos casos, forma e limites legais.

§ 32 - O saldo remanescente dos lucros, se houver, deve ter a destinagao que a Assembleia Geral
determinar, sendo que qualquer retencdo de lucros do exercicio pela Companhia deve ser
obrigatoriamente acompanhada de proposta or¢camentaria previamente aprovada pelo
Conselho de Administragao. Caso o saldo das reservas de lucros, exceto as reservas para
contingéncias e de lucros a realizar, ultrapasse o capital social, a Assembleia Geral deve deliberar
sobre a aplica¢cdo do excesso na integralizagdo ou no aumento do capital social ou, ainda, na
distribuicdo de dividendos aos acionistas.

§ 42 - Nos termos do artigo 204 da Lei das Sociedades por A¢oes, (i) a Companhia podera levantar
balancos semestrais ou em periodos menores e, mediante aprovagdo do Conselho de
Administracdo e observados os limites previstos em lei, declarar dividendos a conta de lucro
apurada nesses balangos, os quais poderdo ser compensados com o dividendo minimo
obrigatdrio; e (ii) o Conselho de Administracdo podera declarar dividendos intermedidrios a
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conta de lucros acumulados ou de reservas de lucros existentes, com base no uUltimo balanco
aprovado pelos acionistas.

§ 52 - A Assembleia Geral pode deliberar a capitalizacdo de reservas de lucros ou de capital,
inclusive as instituidas em balancos intermedidrios, observada a legislacao aplicavel.

§ 62 - Os dividendos ndo recebidos ou ndo reclamados prescrevem no prazo de 3 (trés) anos,
contado da data em que sejam postos a disposi¢ao do acionista, e, nesta hipdtese, sdo revertidos
em favor da Companhia.

Artigo 292. Por proposta da Diretoria, aprovada pelo Conselho de Administracdo, ad referendum
da Assembleia Geral, pode a Companhia pagar ou creditar juros aos acionistas, a titulo de
remuneracdao do capital préprio destes, observada a legislacdo aplicavel. As eventuais
importancias assim desembolsadas podem ser imputadas ao valor do dividendo obrigatdrio
previsto neste Estatuto Social.

§ 12 - Em caso de crédito de juros aos acionistas no decorrer do exercicio social e sua atribuicdo
ao valor do dividendo obrigatério, os acionistas devem ser compensados com os dividendos a
que tém direito, sendo-lhes assegurado o pagamento de eventual saldo remanescente. Na
hipdtese de o valor dos dividendos ser inferior ao que Ihes tenha sido creditado, a Companhia
ndo pode cobrar dos acionistas o saldo excedente.

§ 22 - O pagamento efetivo dos juros sobre o capital proprio, apds o crédito no decorrer do
exercicio social, deve se dar por deliberacdo do Conselho de Administracdao, no curso do mesmo
exercicio social ou no exercicio seguinte, mas nunca apds as datas de pagamento dos dividendos.

Capitulo IX
Alienacao do Controle Acionario

Artigo 302. A alienacdo direta ou indireta de controle da Companhia, tanto por meio de uma
Unica operagao, como por meio de operagdes sucessivas, devera ser contratada sob a condi¢cdo
de que o adquirente do controle se obrigue a realizar oferta publica de aquisicdo de a¢Ges tendo
por objeto as agdes de emissdao da Companhia de titularidade dos demais acionistas, observando
as condigOes e os prazos previstos na legislagao e na regulamentagao em vigor, de forma a lhes
assegurar tratamento igualitdrio aquele dado ao alienante.

§ Unico - Os administradores devem se manifestar sobre os termos e condi¢des de
reorganizacdes societarias, aumento de capital social e outras transa¢des que possam dar origem
a mudanca de controle acompanhada de Oferta Publica de Ag¢bes, bem como consignar em
parecer prévio que foi assegurado o tratamento justo e equitativo aos acionistas da Companhia.

Capitulo X
Juizo Arbitral

Artigo 312. A Companhia, seus acionistas, administradores, membros do Conselho Fiscal,
efetivos e suplentes, se houver, obrigam-se a resolver, por meio de arbitragem, perante a Camara
de Arbitragem do Mercado, na forma de seu regulamento, qualquer controvérsia que possa
surgir entre eles, relacionada com ou oriunda da sua condicdo de emissor, acionistas,
administradores e membros do Conselho Fiscal, em especial, decorrentes das disposi¢des
contidas na Lei 6.385/76, na Lei das Sociedades por A¢bes, no Estatuto Social da Companhia, nas
normas editadas pelo Conselho Monetdrio Nacional, pelo Banco Central do Brasil e pela
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Comissdo de Valores Mobilidrios, bem como nas demais normas aplicaveis ao funcionamento do
mercado de capitais em geral.

Capitulo XI
Liquidagao da Companhia

Artigo 322. A Companhia deve entrar em liquidagdo nos casos determinados em lei, cabendo a
Assembleia Geral eleger o liquidante ou os liquidantes, bem como o Conselho Fiscal que deve
funcionar nesse periodo, obedecidas as formalidades legais. Adicionalmente, a Companhia estd
sujeita ao regime de administracdo temporaria, a intervencdo e a liquidacdo extrajudicial, nas
condicGes e forma previstas na legislagdo aplicavel.

Capitulo XII
Disposi¢oes Finais

Artigo 332. Os casos omissos neste Estatuto Social devem ser resolvidos pela Assembleia Geral
e regulados de acordo com o que preceituar a Lei das Sociedades por Acdes.

Artigo 342. A Companhia deve observar os acordos de acionistas arquivados em sua Sede, se
houver, sendo vedado o registro de transferéncia de acées e o cOmputo de voto proferido em
Assembleia Geral ou em reunido do Conselho de Administragdo contrarios aos seus termos.
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