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Comunicado ao Mercado

A Cielo S.A. (“Cielo” “Companhia”) (B3: CIEL3 / OTC Nasdaq International: CIOXY) vem, por meio deste
Comunicado ao Mercado, apresentar os esclarecimentos solicitados no Oficio B3 745/2021-SLS, datado
de 25 de maio de 2021, cujo teor é descrito a seguir (“Oficio”).

“25 de maio de 2021
745/2021-SLS

Cielo S.A.

At. Gustavo Henrique Santos de Sousa

Diretor de Relagbes com Investidores

Ref.: Solicitagdo de esclarecimentos sobre oscilagdo atipica

Prezado Senhor,

Tendo em vista as ultimas oscilagbes registradas com os valores mobilidrios de emissdo dessa empresa, o

numero de negdcios e a quantidade negociada, conforme abaixo, vimos solicitar que seja informado, até
26/05/2021, se hd algum fato do conhecimento de V.S.a. que possa justificd-los.

AgOes ON
Pregos (RS por agdo)
Data Abertura | Minimo | Maximo | Médio | Ultimo | Oscil. Ne Quantidade Volume (RS)
% neg.
12/05/2021 3,47 3,45 3,56 3,49 3,49 0,28 18.153 19.127.700 66.780.782,00
13/05/2021 3,49 3,48 3,60 3,56 3,59 2,86 17.829 26.574.000 94.683.261,00
14/05/2021 3,62 3,55 3,65 3,61 3,61 0,55 13.918 17.201.400 62.123.976,00
17/05/2021 3,61 3,61 3,73 3,68 3,68 1,93 13.438 18.588.700 68.342.757,00
18/05/2021 3,70 3,68 3,86 3,80 3,84 4,34 | 26.293 44.180.700 | 167.859.634,00
19/05/2021 3,79 3,79 3,93 3,88 3,90 1,56 | 26.224 39.565.800 | 153.583.209,00
20/05/2021 3,82 3,77 3,94 3,87 3,93 0,76 | 21.597 52.351.300 | 202.782.916,00
21/05/2021 3,92 3,80 3,96 3,85 3,82 -2,79 | 12.256 29.680.300 | 114.397.006,00
24/05/2021 3,80 3,79 3,87 3,82 3,80 -0,52 9.443 18.230.200 69.617.278,00
25/05/2021* 3,81 3,81 4,11 3,98 4,11 8,15 | 28.165 78.625.200 | 313.449.573,00

*Atualizado até as 16h47.”

Esclarecimentos da Companhia

A Companhia esclarece que desconhece ato ou fato relevante ndo divulgado a respeito de suas atividades
gue possa ter dado causa as oscilagdes indicadas no Oficio. Destaca ainda que consultou seus executivos,
gue registraram desconhecer atos ou fatos relevantes que deveriam ser divulgados ao mercado.

A Cielo informa ainda que inquiriu seus acionistas controladores com o objetivo de averiguar se estes tém
conhecimento de informagdes que devam ser divulgadas ao mercado, e recebeu as seguintes
manifestagdes:

(i) Bradesco (Columbus Holding) informou que “Ndo temos conhecimento de nenhum fato que
necessite ser divulgado ao mercado”; e
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(ii) Banco do Brasil (BB Elo CartGes Participagdes) informou que “O Banco do Brasil avalia
constantemente suas participagdes no segmento de meios de pagamento, visando identificar
oportunidades e alternativas que contribuam com sua estratégia corporativa e que agreguem
valor aos seus acionistas. Entretanto, informamos que o Banco do Brasil ndo tem
conhecimento de qualquer ato ou fato relevante ndo divulgado sobre a Cielo e informa que
nado hda, no ambito de sua governanca, qualquer decisdo no sentido de alterar a estrutura de
controle desta companhia”

Nos termos da legislagdo aplicavel, a Companhia comunica que mantém e continuard mantendo o
mercado e seus acionistas informados sobre qualquer ato ou fato relevante relacionado a seus negdcios.

Barueri, 26 de maio de 2021.

Gustavo Henrique Santos de Sousa
Diretor Presidente e Diretor de Relagdes com Investidores
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