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Fato Relevante

A CIELO S.A. — Instituicdo de Pagamento (“Companhia”) (B3: CIEL3 / OTC: CIOXY), em cumprimento ao
disposto no artigo 157, §4 da Lei n2 6.404, de 15 de dezembro de 1976, conforme alterada (“Lei das S.A.”),
na Resolugdo CVM n? 44, de 23 de agosto de 2021, conforme alterada (“Resolug¢do CVM 44”) e na
Resolugdo CVM n? 85, de 31 de margo de 2022, conforme alterada (“Resolu¢do CVM 85”), comunica aos
seus acionistas, ao mercado em geral e demais interessando que recebeu, nesta data, apds o fechamento
do mercado, comunicado dos seus acionistas controladores diretos (1) Quixaba Empreendimentos e
ParticipagGes Ltda., sociedade limitada controlada indiretamente por Banco Bradesco S.A. (“Bradesco”),
com sede na Cidade de Osasco, Estado de Sdo Paulo, no Nucleo Cidade de Deus, Prédio Prata, 42 andar,
Vila Yara, CEP 06029-900, inscrita no CNPJ/MF sob o n? 09.470.650/0001-75 (“Quixaba”), (2) BB Elo
CartGes ParticipacOes S.A., sociedade andnima controlada diretamente por Banco do Brasil S.A. (“BB” e,
em conjunto com Bradesco, os “Acionista Controladores”), com sede na Cidade de Brasilia, Distrito
Federal, no Setor de Autarquias Norte, Quadra 5, Bloco B, Torre |, 22 andar, Asa Norte, inscrita no CNPJ/MF
sob 0 n205.105.802/0001-80 (“BB Elo”), junto de (3) Elo Participag¢des Ltda., sociedade limitada, com sede
Cidade de Barueri, Estado de Sdo Paulo, na Alameda Xingu, n2 512, 82 andar, Edificio Condominio
Evolution Corporate, Alphaville, CEP 06455-030, inscrita no CNPJ/MF sob o n2 09.227.099/0001-33 (“Elo
ParticipagGes”), (4) Alelo Instituicdo de Pagamento S.A., sociedade an6nima, com sede na Cidade de
Barueri, Estado de Sdo Paulo, na Alameda Xingu, 512, 39, 42 e 162 (parte) andares, Edificio “Condominio
Evolution Corporate”, Alphaville, CEP 06455-030, inscrita no CNPF/MF sob o n? 04.740.876/0001-25
(“Alelo”), e (5) Livelo S.A., com sede na Cidade de Barueri, Estado de Sdo Paulo, Alameda Xingu, 512, 12
andar, salas 101, 103 e 104 do Edificio “Condominio Evolution Corporate”, Alphaville, CEP 06455-030,
inscrita no CNPJ/MF sob o n2 12.888.241/0001-06 (“Livelo”, em conjunto com Elo Participacdes e Alelo,
as “Sociedades Grupo Elopar” e, em conjunto com Quixaba e BB Elo, as “Ofertantes”), sendo que as
Sociedades Grupo Elopar sao controladas, conjuntamente, por Bradesco e BB, informando a respeito de
sua decisdo de proceder a conversdo do registro de companhia aberta da Companhia de categoria “A”
para “B”, com a sua consequente saida do segmento especial de listagem do Novo Mercado da B3 S.A. —
Brasil, Bolsa, Balcdo (“B3”), por meio do lancamento de uma oferta publica unificada de aquisicdo de acGes
ordinarias para conversao de registro de companhia aberta da categoria “A” para “B” e saida de segmento
especial de listagem, de acordo com a legislacdo aplicavel e o estatuto social da Companhia (“OPA”). O
pedido de registro da OPA sera realizado dentro do prazo regulamentar.

A OPA sera langada pelas Ofertantes para aquisicdo de até a totalidade de a¢Ges ordindrias de emissdo da
Companhia, exceto por aquelas detidas pelas Ofertantes, direta ou indiretamente, e as a¢des detidas pela
propria Companhia e mantidas em tesouraria (“A¢des Objeto da Oferta”), de forma unificada para fins de
(i) conversdo de registro de companhia aberta categoria “A” para “B”; e (ii) saida da Companhia do
segmento especial de listagem Novo Mercado da B3. O prec¢o ofertado por cada A¢ao Objeto da Oferta
serd de RS 5,35 (cinco reais e trinta e cinco centavos).

A Elo Participagdes contratou o BANK OF AMERICA MERRILL LYNCH BANCO MULTIPLO S.A., na qualidade
de empresa avaliadora independente (“Avaliador”), para elaborar o laudo de avaliagdo da Companbhia,
nos termos dos artigos 92 e 22, inciso |, da Resolugdo CVM 85, do artigo 49, paragrafo 42, da Lei das S.A,,
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e do artigo 43, inciso |, do Regulamento do Novo Mercado, utilizando como data base 31 de dezembro de
2023.

O prazo de 15 (quinze) dias para apresentacdo de eventual requerimento previsto no paragrafo 12 do
artigo 42-A da Lei das S.A. e nos termos do artigo 28 da Resolucdo CVM 85 iniciard apds a disponibilizagdo
do laudo de avaliacdo nos termos da Resolugdo CVM 85, o qual serd divulgado ao mercado na forma
exigida pela regulamentacgado aplicavel.

O BANCO BRADESCO BBI S.A., instituicdo financeira com estabelecimento na cidade de S3o Paulo, Estado
de S3o Paulo, na Avenida Pres. Juscelino Kubitschek, n2 1.309, 102 andar, inscrita no CNPJ/MF sob o n°
06.271.464/0073-93 atuara como instituicdo intermediaria da OPA, sendo responsavel pela liquidagdo
financeira, nos termos do artigo 82 da Resolu¢do CVM 85.

Em relacdo aos American Depositary Receipts (“ADR”) da Companhia negociadas no mercado de balcdo
organizados do Estados Unidos sob o cddigo “CIOXY”, os seus titulares poderdo participar da OPA
mediante o cancelamento de seus ADRs, o resgate das A¢des da Companhia subjacentes e a alienagdo
dessas a¢des no ambito da OPA.

As Ofertantes informam que a realizagdo da OPA esta sujeita ao cumprimento de determinadas condigdes,
incluindo as aprovagdes legais e regulatdrias aplicaveis das autoridades governamentais competentes.

A Companhia, por fim, ressalta que mantera seus acionistas e o mercado em geral devidamente
informados sobre quaisquer outros desdobramentos relevantes a respeito dos assuntos objeto desse fato
relevante, inclusive eventuais comunica¢des recebidas das Ofertantes, respeitadas as restrigdes
constantes das normas da CVM e legislagao aplicavel.

Este fato relevante é de carater exclusivamente informativo e ndo constitui uma oferta de aquisicao de
valores mobilidrios.

Barueri, 05 de fevereiro de 2024.

Filipe Augusto dos Santos Oliveira
Vice-Presidente Executivo de Financas e Diretor de RelagGes com Investidores
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