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Fato Relevante

A CIELO S.A. (“Cielo” ou “Companhia”) (B3: CIEL3 / OTC: CIOXY), em cumprimento ao disposto no §42 do
artigo 157 da Lei 6404/76 e na Resolucdo CVM 44/21, informa aos seus acionistas e ao mercado em geral
gue o Sr. Gustavo Sousa encerrou o seu ciclo de gestdo a frente da Companbhia.

Gustavo juntou-se a Cielo como CFO ha mais de trés anos e participou de um ciclo de transformacdo dos
negocios da empresa planejado com o Conselho de Administracdo. A primeira etapa deste ciclo de
transformacdo compreendeu a captura de melhorias operacionais e financeiras, com consequente
crescimento dos resultados da Companhia. Em maio de 2021, Gustavo tornou-se CEO e continuou essa
transformacdo com énfase em desinvestimentos de ativos ndo estratégicos, eficiéncia de custos e
melhoria de rentabilizacdo de produtos. Conforme inicialmente planejado, a Cielo obteve expansdes
consecutivas de resultado, crescimento do volume transacionado e retomada dos ganhos de market
share.

Com a conclusdo desse ciclo de transformagdo operacional e financeira, Gustavo segue para outro desafio
profissional. O Conselho de Administracdo registra seu agradecimento e votos de sucesso no seu novo
desafio.

O proximo ciclo de gestdo da Cielo tera énfase em transformacao digital, expansado das linhas de negdcios
e continuidade de crescimento de market share com maior rentabilidade. Tao logo o nome do novo CEO
da Cielo para capitanear este novo ciclo seja definido, a Companhia fard a devida comunica¢do ao
mercado.

A Sra. Renata Andrade Daltro dos Santos, funcionaria da Cielo ha onze anos e Vice-Presidente Comercial
de Grandes Contas desde novembro de 2020, assume interinamente a Presidéncia da Cielo.

Barueri, 03 de agosto de 2022.

Filipe Augusto dos Santos Oliveira
Diretor Executivo de Financas e Diretor de Relagdes com Investidores
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