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Ser Ser Educacional tem crescimento de 9,0% na Receita Liquida e
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Recife, 25 de marco de 2024 — A Ser Educacional S.A. (B3 SEER3)
anuncia os resultados do quarto trimestre de 2023 (4T23). As informacdes
sdo apresentadas em IFRS, consolidadas em Reais (R$), e as
comparacdes referem-se ao quarto trimestre de 2022, exceto se
especificado de outra forma. Os resultados do 4T23 incluem a UNI7,
consolidada no primeiro trimestre de 2023.

Destaques 4T23 x 4T22

% A captacdo do Ensino Hibrido cresceu 10,5% no 4T23, atingindo
26,5 mil matriculas, enquanto no Ensino Digital aumentou 61,8% e
totalizou 52,2 mil matriculas no mesmo periodo.

% Crescimento de 6,0% na base total de alunos, que atingiu a marca
de 312,9 mil alunos.

% Aumento de 9,0% da receita liqguida em fungdo do efeito combinado
do aumento da base de alunos e aumento da participacdo dos cursos
de saude no portfélio.

% EBITDA ajustado atingiu R$103,6 milhdes, crescimento de 45,2% na
comparacdo 4T23 x 4T22, com a margem EBITDA Ajustada
alcancando 21,5%, expanséo de 5,4 pontos percentuais.

% Prazo Médio de Recebimentos (PMR) ex-FIES passou de 111 para
95 dias, a melhor marca da Companhia desde 2019, em funcéo
principalmente da venda da carteira do EduCred para o Pravaler em
marco de 2023.

EBITDA Ajustado cresce 45,2% no 4723

Base de alunos do ensino superior

('000)

295,2

4722

312,9

4723

Receita liquida (RSMM)

442,3

4722

482,0

4723

% A Companhia registrou Lucro Ligquido Ajustado de R$18,0 milh6es, com margem liquida ajustada de 3,7%

no 4T23, revertendo o prejuizo ajustado registrado no 4T22.

% Em 2 de outubro de 2023, a Ser Educacional anunciou a sua 4% emissdo de debéntures simples, ndo
conversiveis em acgbes, da espécie quirografaria, em série Unica, com prazo de vencimento de 5 anos, no
montante de R$200,0 milh6es, com prazo de 5 anos com remuneracdo a CDI+2,00% ao ano. Os recursos da
emisséo serdo utilizados pela Companhia para alongamento de dividas (liability management).

Destaques Financeiros Var. (%)
(Valores em R$ ("000)) 4123 4722 4T23 x 4T22

Receita Liquida 482.047 442,255 9,0%
Lucro Bruto Caixa Ajustado 309.133 273.143 13,2%
Margem Bruta Caixa Ajustada 64,1% 61,8% 2,4 p.p.
EBITDA Ajustado 103.583 71.322 45,2%
Margem EBITDA Ajustada 21,5% 16,1% 5,4 p.p.
Lucro Liquido Ajustado 18.011 (441) N.M.
Margem Liquida Ajustada 3,7% -0,1% 3,8 p.p.

1.830.934
1.161.594
63,4%
364.688
19,9%
20.085

1,1%

1.676.343
1.039.052
62,0%
292.569

17,5%

835

0,0%

Var. (%)
12M23 x 12M22

9,2%
11,8%
1,5 p.p.
24,7%
2,5 p.p.

2305,3%

1,0 p.p.
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Mensagem da Administracao

Em 2023, a Ser Educacional celebrou 20 anos de uma histéria dedicada a transformacao social de seus alunos por
meio do ensino superior de qualidade, em uma trajetéria com avancos notaveis que simbolizam seu compromisso
com o desenvolvimento do Brasil.

Desde a sua origem, em 2003, quando a primeira unidade da UNINASSAU foi inaugurada no Recife, a Companhia
cresceu de forma sustentavel, com base em uma estratégia que combinou desenvolvimento orgénico e aquisi¢des,
tornando-se a mantenedora de um portfélio de marcas relevantes: UNINASSAU, UNAMA, UNG, UNINORTE,
UNIFAEL, UNIFASB, UNIFACIMED, UNESC e UNI7. Como resultado, a Empresa ganhou alcance nacional, com
sélida participacdo na transformacédo das sociedades em que atua por meio da promoc¢éo da educacéo de qualidade
associada a iniciativas sociais e inclusivas, que em 2017 tornaram a UNINASSAU a Unica instituicdo brasileira a ter
uma cadeira na ONU, gracas a projetos inovadores como o Praia Sem Barreiras, Mdes Esperanca, Faculdade na
Comunidade e outros.

Ao longo dos ultimos 4 anos, a Companhia também diversificou seu portfélio de neg6cios e marcas com as
aquisicbes de edtechs de contelddo, como a Starline e a Delinea, e de hospitais veterinarios, como o DOK e o
Plantdo Veterinario, e com a constituicdo do Gokursos, marketplace de cursos livres, do b.Uni, fintech de contas e
negocios financeiros digitais, e das policlinicas de saude humana. Além de atenderem ao ecossistema do Grupo,
esses negoécios sdo expansiveis para relacionamento com o mercado (B2B e B2B2C).

Em 2023, a Companhia obteve resultados condizentes com o planejamento para o ano, cujos principais objetivos
foram: a melhoria do desempenho operacional e financeiro, por meio da expansédo organica da base de alunos; a
geracdo de sinergias das aquisi¢cbes realizadas nos ultimos anos; e a redugdo de seus indicadores de
endividamento liquido. Para atingir esses objetivos definidos durante o quarto trimestre de 2022, a Companhia focou
em executar atividades alinhadas com 3 pilares fundamentais:

0] Reorganizacao do portfdlio de cursos, de forma a priorizar a oferta de cursos de salde e engenharias no
Ensino Hibrido, enquanto no Ensino Digital foi concluido o processo de integragdo da UNIFAEL e que
atualmente conta com investimentos na ampliacdo do portfélio dos polos parceiros, visando um mix de
cursos também priorizando as areas da salde e engenharias;

(ii) Revisdo da estrutura de custos e despesas operacionais, que possibilitou a otimizagdo do parque
imobiliario locado e que contou com significativa reducdo dos custos de locagdo e manutencdo de
imoveis, bem como melhoria dos indices de ocupacéo de espagos académicos e formagado de turmas; e

(i) Melhoria dos indicadores de endividamento financeiro, que encerrou o ano de 2023 com o indice de
endividamento de divida liquida por EBITDA ajustado em 2,17x, contra 2,68x no final de 2022.

No mesmo periodo, foi realizada a conclusdo da aquisicdo pela CENESUP — Centro Nacional de Ensino Superior
Ltda., de 100% das quotas representativas do capital social da Sete de Setembro Ensino Superior Ltda.,
mantenedora do Centro Universitario Sete de Setembro. Com mais de 20 anos de atuagdo no ensino superior
brasileiro, a UNI7 € uma das instituicbes de ensino mais renomadas e tradicionais de Fortaleza, com cerca de 1.600
alunos, acelerando o posicionamento estratégico da Companhia na cidade.

O exercicio social de 2023 também foi marcado pelo primeiro ano de consolidacdo com a UNIFAEL que permitiu
qgue a Ser Educacional continuasse sua trajetoria de crescimento e alta rentabilidade no Ensino Digital, propiciando
uma oferta de ensino superior com alcance nacional e com sélida capilaridade.

Os indicadores de qualidade académica apresentaram evolucdo no ano de 2023. De acordo com as informacdes
referentes ao Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE) publicadas pelo Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas (INEP) em outubro de 2023 para o ciclo de 2022, as instituicdes de ensino da Ser Educacional
atingiram 65% dos cursos avaliados com notas de 3 a 5, contra 63% dos cursos com nota de 3 a 5, no ciclo
comparavel do ano de 2018.
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A Administracdo expressa profundo agradecimento aos alunos, professores, colaboradores, acionistas e
prestadores de servicos por sua confianca e parceria, reiterando o compromisso da Ser Educacional em contribuir
para a construcao de um Brasil com mais educacao de qualidade, empreendedor e socialmente responsavel.

DESEMPENHO OPERACIONAL
Resultados da Captacao de Alunos 2523

Captagao do ensino hibrido
(graduagdo + pds) ('000)

Segmento 2523 2522

Captacao de Alunos de Educacao Continuada

Ensino Hibrido (graduagéo + pés) 26,5 24,0 10,5%

Ensino Hibrido (Ex-Aquisicdes) 26,1 24,0 8,7% 240 26,5
Ensino Digital (graduac&o + pos) 52,2 32,3 61,8%
Captacéo Total 78,7 56,3 39,9%

Captacao Total (Ex-Aquisicdes) 78,2 56,3 39,0% o P

Captacéo de alunos no segmento de Ensino Hibrido (presencial) — 2523 . o
Captagao do ensino digital

A captacgéo cresceu 10,5% na comparacgdo entre o 2523 e 0 2522, em fungéo (graduagdo + pds) ('000)
principalmente da estratégia da Companhia em focar seus esforcos na oferta 61 8%
de cursos de saude e engenharia, que representam ticket médio mais elevado, i 52,2

visando melhor aproveitar seus diferenciais relativos a estrutura de laboratérios,
clinicas e reconhecimento de suas marcas regionais.

Captacao de alunos no segmento de Ensino Digital — 2523

A captacdo do segmento de Ensino Digital apresentou crescimento de 61,8%,
na comparagdo 2S23 x 2S22, principalmente devido as sinergias comerciais
relativas a integracéo da UNIFAEL, que completou seu primeiro ano em janeiro
de 2023 e permitiu a integracéo de sistemas e estratégias comerciais, bem como o treinamento e conexao entre
polos parceiros e unidades. Essas iniciativas promoveram aumento da capilaridade da oferta de cursos de saude e
engenharia, além do aumento da captacao de alunos de cursos tecnélogos, que seguem com sdlida demanda no
Ensino Digital, em especial por conta da transferéncia de oferta desses cursos do Ensino Hibrido para o Digital.

2522 2523

Taxa de evasao!

Taxa de evasdo de Taxa de evasdo de
graduagdo hibrida graduagdo digital
-
) 28,7% 27,8%
B2 12,4%

2522 2523 2522 2523

(1) Taxade evaséo = evasao do periodo / (matriculados ao final do semestre anterior — egressos + captacéo + aquisicdes)

A taxa de evasao da graduacao hibrida ficou em 12,4% no 2S23, com uma reducéo de 1,0 p.p. em comparagao
com o 2522, quando atingiu 13,4%, em virtude do arrefecimento dos efeitos da pandemia e seus impactos no
cotidiano dos alunos, bem como fruto de atividades implantadas pela Companhia, como a criagdo dos mentores de
experiéncia, implantacédo do plano de pagamento de mensalidades via cartdo de crédito e PIX, dentre outras.
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Ja no segmento de graduacao digital, a taxa de evasao ficou em 27,8%, contra 28,7% no 2S22, representando uma
reducédo de 0,9 p.p, em funcdo principalmente da integracdo de sistemas e processos com a UNIFAEL, que permitiu
melhoria das atividades ponta a ponta, bem como a reducéo dos impactos da pandemia no cotidiano dos alunos.

Evolucédo da Base de Alunos

Hibrid - . . . _
2023.2 (Prelse”ncéi‘al) Digital Presencial Digital Presencial Digital Total
Base Jun23 150.344 146.560 1.555 29.170 1.248 404 329.281
Captacao 26.226 40.711 318 11.473 464 17 79.209
Aquisicao - - - - - - -
Egressos (5.618) (8.167) (455) (7.693) (212) ) (22.147)
Evasao (21.135)  (49.786) (69) (2.293) (151) (11) (73.445)
Base Dez23 149.817 129.318 1.349 30.657 1.349 408 312.898
% Base Dez23 / Base Jun23 -0,4% -11,8% -13,2% 5,1% 8,1% 1,0% -5,0%
% Base Dez23 / Base Dez22 10,1% 2,3% 18,4% 3,5% -10,6% -5,6% 6,0%
Base Dez23 (Ex-Aquisigées) 148.492 129.232 1.094 30.622 1.349 408 311.197
% Base Dez23 / Base Dez22 9,1% 2,3% -4,0% 3,3% -10,6% -5,6% 5,4%
Ensino Hibrido Ensino Digital Base de alunos do ensino superior
(graduagdo + pds) ('000) (graduagdo + pds) ('000) ("000)
. @
295 2 312,9
137.2 151,2 156,0 160,0 '
2522 2523
I Base de alunos digital
2522 2523 Y% da base total de alunos 2522 2523

O aumento de 10,1% da base de alunos no segmento de ensino hibrido ocorreu em virtude do foco da Companhia
na oferta de um portfélio de cursos mais enxuto e dedicado as areas de conhecimento da saude e engenharia,
visando maximizar os diferenciais competitivos da Companhia relativos a sua estrutura diferenciada de laboratorios
e clinicas, bem como a localizagdo privilegiada de suas unidades e posicionamento das marcas nas cidades em que
opera. Como resultado, se destaca mais uma vez o aumento da base de alunos de salde, que hoje corresponde a
63% da base de alunos de graduacéo de Ensino Hibrido e 43% da base total de graduag&o.

J& no Ensino Digital, os cursos de salde aumentaram sua participacdo em 4 pontos percentuais, passando de 16%
para 20% da base de alunos de graduacao e reflete os resultados da estratégia da Companhia de aumentar seus
investimentos em laboratérios, da integracdo de sistemas de treinamento dos polos parceiros entre as marcas
regionais originais com a UNIFAEL.

Alunos de graduagio hibrida Alunos de graduagso digital Alunos de graduaggo total

por segmento por segmento por segmento

b
Engenharias [ 7% __| .
Tecnologos 0%} VW —— [ 7% |
2

o

38%
40%

2522 2523 2522 2523 2522 2523

satde IRZG 63%
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Dados Operacionais 4‘_::;')((:{:_)22
Vagas de medicina 521 521 0,0%
Alunos de Medicina 3.228 3.015 7,1%
Campi em operacgao 58 62 -6,5%
863 948 -9,0%

Polos em operacgéao

A reducao da quantidade de Campi e Polos parceiros em operacdo € decorrente da estratégia da Companhia em
melhorar sua performance operacional, encerrando atividades em unidades e polos com baixo desempenho, que
inclui a reducdo do parque imobiliario locado, mesmo quando as unidades em si ndo séo encerradas e permanecem
operando com espagos mais enxutos, atualizados e em linha com praticas académicas modernas, que
proporcionam uma experiéncia educacional diferenciada e verdadeiramente hibrida aos alunos. Vale notar que
mesmo com a inclusdo do Campus da UNI7, cuja aquisicdo foi completada em janeiro de 2023, houve reducéo da

guantidade de Campi de 62 para 58 na comparacéo trimestral.

Financiamento Estudantil

FINANCIAMENTOS ESTUDANTIS | Dezi22 | 1123 | 27123 | 3123 | Dezi23

Alunos de Graduacéo Hibrida (presencial) 136.100 149.226 150.344 149.163 149.817
Alunos FIES 14.321 12.907 15.477 16.050 14.393

% de Alunos FIES 10,5% 8,6% 10,3% 10,8% 9,6%
Alunos EDUCRED 1.738 1.037 1.007 66 60
% de Alunos EDUCRED 1,3% 0,7% 0,7% 0,0% 0,0%
Alunos PRAVALER 1.071 991 1.303 1.874 2.406
% de Alunos PRAVALER 0,8% 0,7% 0,9% 1,3% 1,6%
Total de Alunos com Financiamento 17.130 14.935 17.787 17.990 16.859
% de Alunos com Financiamento 12,6% 10,0% 11,8% 12,1% 11,3%
Alunos de Graduacgao Digital 126.349 163.229 146.560 147.236 129.318
PROUNI Graduagéo Hibrida 12.123 16.220 16.184 16.049 15.893
PROUNI Graduacéo Digital 5.196 5.678 8.117 6.889 6.860
Total de Alunos com PROUNI 17.319 21.898 24.301 22.938 22.753
% de Alunos PROUNI 6,6% 7,0% 8,2% 7.7% 8,2%

A base de alunos PROUNI apresentou crescimento em sua participacdo na base de alunos de graduacédo hibrida
em func¢éo principalmente do aumento da captacédo de alunos desse programa no 4T23, cujo calendario melhor se
encaixou no ciclo de captacao desse trimestre, em comparacao a 2022 que ainda apresentava reflexos do periodo

da pandemia da COVID-19.

Ticket Médio Liquido

Ticket Médio Liquido 4‘::;')((:{:)22
Ensino Hibrido (Graduacéo) 839,82 839,09 0,1%
Ensino Hibrido (Graduacéo + Pés) 835,95 836,34 0,0%
Ensino Digital (graduacdo + p6s) 180,48 177,13 1,9%
Ticket Médio Liquido Total 496,77 483,04 2,8%
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O ticket médio de graduacéo do Ensino Hibrido do 4T23 ficou em linha com o 4T22, em funcéo principalmente da
base de alunos PROUNI, que aumentou 31,1% na comparacdo com os dois periodos. Se considerarmos o ticket
médio ex-PROUNI, houve um aumento de aproximadamente 2% no ticket médio na comparacdo entre os dois
periodos, em func¢édo principalmente do repasse de precos e aumento da participacdo dos cursos de saude na base
de alunos do ensino Hibrido.

No Ensino Digital, o ticket médio apresentou crescimento de 1,9% na comparacao com o 4T22, também em funcéo
do aumento da base de alunos PROUNI, que aumentou em 32,0% entre 0 4T23 e 0 4T22.

Ticket médio graduacdo hibrida Ticket médio digital Ticket médio geral

(RS/més) (RS/més) (RS/més)

D
839,1 839,8

483,0 496,8
177,1 180,5

4722 4723 4722 4723 4722 4723

DESEMPENHO FINANCEIRO

Receita dos Servicos Prestados

Receita Bruta - Contabil Var. (%) Var. (%)
(Valores em R$ ('000)) 4T23 x 4T22 12M23 x 12M22
Receita Operacional Bruta 995.783 833.956 19,4% 3.971.348 3.428.929 15,8%
Mensalidades de Ensino Hibrido 867.505 708.586 22,4% 3.437.987 2.824.456 21,7%
Mensalidades de Ensino Digital 110.252 109.288 0,9% 466.008 543.162 -14,2%
Outras 18.026 16.082 12,1% 67.353 61.311 9,9%
Deducdes da Receita Bruta (513.736) (391.701) 31,2% (2.140.414) (1.752.586) 22,1%
Descontos e Bolsas (405.309) (296.786) 36,6% (1.722.710) (1.403.090) 22,8%
PROUNI (90.194) (78.776) 14,5% (348.910) (288.009) 21,1%
FGEDUC e encargos FIES (670) (858) -21,9% (2.825) (2.787) 1,4%
Impostos (17.563) (15.281) 14,9% (65.969) (58.700) 12,4%
% Descontos e Bolsas/ Receita Operacional Bruta 40,7% 35,6% 5,1 p.p. 43,4% 40,9% 2,5 p.p.
Receita Operacional Liquida 482.047 442.255 9,0% 1.830.934 1.676.343 9,2%
Mensalidades de Ensino Hibrido 379.101 344.335 10,1% 1.398.351 1.263.553 10,7%
Mensalidades de Ensino Digital 86.838 83.115 4,5% 371.460 356.208 4,3%
Outras 16.107 14.806 8,8% 61.122 56.582 8,0%

Receita liquida (RSMM) Distribuigdo da receita liquida

—

482,0 o o

409,3 Hibrido [EI¥ 61%

Novos Negécios ==om=——= 20—
4722 4723 4722 4723

W Organico M Aquisi¢des
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a)

0 aumento da receita bruta em 19,4% ocorreu em virtude do (i) aumento do volume de alunos matriculados na
graduacéo hibrida e digital, em funcdo da melhoria das taxas de captacdo e evasdao; (i) do crescimento da
base de alunos do curso de Medicina; e (iii) do repasse da inflacédo.

b) O aumento de 9,0% na receita liquida aconteceu pelos mesmos motivos descritos acima, compensado pelo

crescimento na linha de descontos e bolsas de 36,6% e dos descontos do PROUNI que aumentaram em
14,5%.

Custos dos Servicos Prestados

Composicao dos Custos dos Servicos

Prestados - Contabil TR ) wETE )
O O 65 (R 4T23 x 4T22 12M23 x 12M22
Custos dos Servicos Prestados (219.129) (225.344) -2,8% (881.561) (842.844) 4,6%
Pessoal e encargos (115.933) (127.054) -8,8% (472.197) (456.041) 3,5%
Aluguéis (5.083) 212 N.M. (21.158) (15.100) 40,1%
Concessionarias (12.929) (10.012) 29,1% (43.157) (37.245) 15,9%
Servicos de terceiros e outros (39.408) (35.650) 10,5% (139.687) (135.690) 2,9%
Depreciagéo e Amortizagao (45.776) (52.840) -13,4% (205.362) (198.768) 3,3%
a) Os custos de pessoal e encargos apresentaram uma redugcdo de 8,8% na comparacdo com 0 4T22,

b)

c)

d)

contemplando custos ndo-recorrentes de R$0,3 milhdo no trimestre. Excluindo esse efeito, houve uma reducao
dos custos de pessoal e encargos de 6,5%, principalmente devido ao aumento do niumero de alunos médio por
turmas, avanco do modelo académico Ubiqua, parcialmente compensados pelo dissidio e pela aquisicdo da
UNI7;

Os custos com aluguéis atingiram R$5,1 milhdes no 4723, contra R$0,2 milhdo positivo no 4T22, devido a (i)
efeitos relativos a remensuracdo de aluguéis seguindo as normas do IFRS 16 e que reclassificaram custos
para a linha de aluguéis minimos pagos em 2022; (ii) aumento do volume de contratos de aluguel que nao se
enquadram na regra do IFRS 16; e (iii) efeito ndo-recorrente de R$0,1 milh&o referente a multas de devolucdes
de imoveis locados em linha com o plano de readequacdo imobiliaria em curso. Ja o impacto no EBITDA
ajustado pode ser observado quando somamos os custos de aluguel acima e a linha de aluguéis minimos
pagos apresentada na tabela de EBITDA ajustado. Com isso, temos uma queda de 6,8% no total de aluguéis
pagos entre os dois periodos, passando de R$42,1 milhdes no 4T22 para R$39,2 milh6es no 4T23. Essa
reducdo foi decorrente da diminuicdo do parque imobiliario locado ocorrida durante o primeiro semestre,
parcialmente compensada pelo repasse da inflagdo e da inclusédo do imével da UNI7;

A linha de concessionarias aumentou 29,1%, em virtude do aumento da base de alunos de Ensino Hibrido, em
especial em cursos de salde que possuem carga horaria maior em fungéo das aulas praticas, na comparagao
dos resultados entre 4T23 e 4T22, e da aquisicdo da UNI7;

A linha de servicos de terceiros e outros apresentou um crescimento de 10,5% na comparacao 4723 x 4T22,
principalmente em virtude do aumento da base de alunos e especialmente no segmento da salde, que gera
custos variaveis com licencas de software e custos com preceptorias em aulas praticas.
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A tabela abaixo apresenta os custos operacionais gerenciais, que ajustam os custos pelos efeitos ndo-recorrentes.

Composicao dos Custos dos Servicos

Prestados - Ajustado 4123 ar22 4:":; .)((:/:')22 12M23 12mM22 2;’:; .x(:/;:\nzz
(Valores em R$ ("000))

Custos dos Servicos Prestados (225.205) (221.952) 1,5% (881.217) (836.059) 5,4%
Pessoal e encargos (115.584) (123.662) -6,5% (466.893) (449.256) 3,9%
Aluguéis (4.993) 212 N.M. (19.637) (15.100) 30,0%
Concessionérias (12.929) (10.012) 29,1% (43.157) (37.245) 15,9%
Servigos de terceiros e outros (39.408) (35.650) 10,5% (139.653) (135.690) 2,9%
Depreciacdo e Amortizagéo (52.291) (52.840) -1,0% (211.877) (198.768) 6,6%

Custos caixa ajustado como % da
receita liquida

Pessoal %

Concessionarias IVRRVA
Servicos e Outros JEREA
Aluguéis e

4722 4723

8,2%

- s —

Lucro Bruto

Lucro Bruto - Contabil Var. (%) Var. (%)

(Valores em R$ ("000)) 4T23 x 4T22 12M23 x 12M22
Receita Operacional Liquida 482.047 442.255 9,0% 1.830.934 1.676.343 9,2%
Custos dos servigos prestados (219.129) (225.344) -2,8% (881.561) (842.844) 4,6%
Lucro Bruto 262.918 216.911 21,2% 949.373 833.499 13,9%
Margem Bruta 54,5% 49,0% 5,5 p.p. 51,9% 49,7% 2,1 p.p.
(-) Depreciagao 45.776 52.840 -13,4% 205.362 198.768 3,3%
Lucro Bruto Caixa 308.694 269.751 14,4% 1.154.735 1.032.267 11,9%
Margem Bruta Caixa 64,0% 61,0% 3,0 p.p. 63,1% 61,6% 1,5 p.p.

a) O crescimento do lucro bruto caixa e da margem reflete o efeito combinado do aumento da receita, em
decorréncia do desenvolvimento organico do Ensino Hibrido e Digital, e do aumento dos custos em ritmo menor

do que o crescimento da receita liquida, em funcdo do plano de otimizagdo operacional implantado pela
Companhia;

b) A depreciacdo e amortizacao apresentou reducéo de 13,4%, em funcéo da reducdo do parque imobiliario locado
ocorrida durante o primeiro semestre, parcialmente compensada pela remensuracdo de contratos antigos e
novos contratos de direito de uso, pela inclusdo da UNI7 e pelos investimentos em imobilizado no periodo. Além
disso, houve um efeito ndo-recorrente e sem efeito caixa, que reduziu o custo de depreciagdo e amortizacdo em
R$6,5 milhdes em funcdo do ajuste nas premissas da taxa incremental versus o custo de capital.
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A tabela abaixo apresenta o lucro bruto caixa ajustado pelos principais efeitos de custos ndo-recorrentes.

- i 0, 0,

vaeres emms ooy 4123 a2z S0CO. dzmzz azmzz ERCOL
Receita Operacional Liquida 482.047 442.255 9,0% 1.830.934 1.676.343 9,2%
Custos dos servigos prestados (225.205) (221.952) 1,5% (881.217) (836.059) 5,4%
Lucro Bruto Ajustado 256.842 220.303 16,6% 949.717 840.284 13,0%
Margem Bruta Ajustada 53,3% 49,8% 3,5 p.p. 51,9% 50,1% 1,7 p-p-
(-) Depreciacéo 52.291 52.840 -1,0% 211.877 198.768 6,6%
Lucro Bruto Caixa Ajustado 309.133 273.143 13,2% 1.161.594 1.039.052 11,8%
Margem Bruta Caixa Ajustada 64,1% 61,8% 2,4 p.p. 63,4% 62,0% 1,5 p.p.

Lucro bruto caixaajustado (RSMM) e
Margem bruta caixa ajustada

B .

309,1

61,8% 64,1%

4722 47123
I | ucro bruto caixa ajustado
e \/argem bruta caixa ajustada

Despesas Operacionais (Comerciais, Gerais e Administrativas)

Despesas Operacionais - Contabil Var. (%) Var. (%)

(Valores em R$ (*000)) 4T23 x 4T22 12M23 x 12M22

Despesas Gerais e Administrativas (190.972) (179.481) 6,4% (715.956) (648.553) 10,4%
Pessoal e encargos (60.680) (52.569) 15,4% (237.925) (209.191) 13,7%
Servigos Prestados por Pessoa Fisica e Juridica (17.207) (20.726) -17,0% (71.440) (74.176) -3,7%
Publicidade (31.373) (41.675) 24,7% (138.566) (162.176) -14,6%
Materiais de Expediente e Aplicados (4.535) (5.216) -13,1% (16.515) (18.390) -10,2%
PDD (48.277) (40.485) 19,2% (160.486) (113.270) 41,7%
outros (23.735) (14.795) 60,4% (70.523) (55.800) 26,4%
Depreciagdo e Amortizagdo (5.165) (4.015) 28,6% (20.501) (15.550) 31,8%
Outras Receitas (despesas) operacionais, liquidas (10.497) (114.000) -90,8% (26.136) (209.174) -87,5%
Resultado Operacional 61.449 (76.570) N.M. 207.281 (24.228) N.M.

Despesas Gerais e Administrativas

0, [0}
(Ex.Depreciacio & Amortizacio) (185.807)  (175.466) 5,9% (695.455)  (633.003) 9,9%

a) As despesas com pessoal e encargos apresentaram um aumento de 15,4%, em decorréncia do dissidio
coletivo, aumento do provisionamento da Participacdo no Lucro dos Resultados (PLR) e do Plano de
Concesséo de Acdes e internalizacdo de algumas atividades terceirizadas. Houve também uma despesa néo-
recorrente de R$2,7 milhfes relacionada a multas indenizatdrias referentes a readequacdo da estrutura
administrativa para comportar a atual base de alunos da Companhia. Excluindo os efeitos ndo-recorrentes entre
os dois periodos, o aumento foi de 15,8%.
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As despesas com servicos prestados tiveram uma queda de 17,0% em relacdo ao 4T22. Excluindo os efeitos
nao-recorrentes entre os dois periodos, que podem ser observados na tabela gerencial abaixo, a reducéo
dessas despesas foi de 26,2%, em funcdo principalmente dos esforcos da Companhia em aumentar sua
eficiéncia operacional, da internalizagdo de algumas atividades terceirizadas e descontinuacéo de unidades e
polos com menor eficiéncia;

As despesas com publicidade cairam 24,7% em relacdo ao 4T22. Como percentual da receita liquida, passaram
de 9,4% para 6,5%, denotando melhoria da estratégia comercial da Companhia, resultado principalmente das
medidas adotadas para melhorar a eficiéncia operacional e do foco na melhoria do portfélio de cursos ofertados
nos segmentos de Ensino Hibrido e Digital;

A linha de PDD e Perdas Efetivas teve um aumento de 19,2% na comparacdo com o 4T22, representando
10,0% como percentual da receita liquida no 4T23, ante 9,2% no 4T22, em funcao principalmente do aumento
da base de receita liquida nos ultimos trimestres no Ensino Hibrido e da evasao no Ensino Digital, aliado a baixa
dos titulos de acordos, do periodo de pandemia, que cumpriram 0s 2 anos com menor recuperabilidade e maior
provisionamento;

A linha de Outros teve um aumento de 60,4% no 4T23 em comparacdo ao 4722, em funcdo basicamente de
maior volume de custos com viagens, visitas de credenciamento e recredenciamento de cursos, congressos e
outras atividades; e

A linha de Outras Receitas (Despesas) Operacionais Liquidas apresentou uma redugdo de 90,8% quando
comparada ao 4722 (reducdo de 86,2%, excluindo os ndo-recorrentes, conforme tabela ajustada abaixo). No
4T22, essa linha foi impactada pelos registros das seguintes despesas sem efeito caixa: (i) R$7,9 milhdes das
baixas de ativos imobilizados e de direito de uso de imoéveis devolvidos, cujas opera¢des foram descontinuadas;
(i) “Perda no valor de recuperagéo de ativos” de R$150,8 milhdes no ano, sendo R$79,2 milhdes no 4T22,
referente a baixa contabil do goodwill e dos intangiveis identificados na aquisi¢do da UNG, CETEBA e Juvéncio
Terra, e (iii) baixa de depdésitos judiciais no montante de R$24,8 milhdes.

tabela abaixo apresenta as despesas gerais e administrativas em uma visdo gerencial, que ajusta as despesas

pelos efeitos ndo-recorrentes.

Despesas Operacionais - Ajustado o, o,

g (Valor:s em R$ ("000)) ' aT23 aT22 4:":;;(4/:)22 12m23 12m22 12;’:::;((1/2\&2

Despesas Gerais e Administrativas (183.655) (175.388) 4,7% (682.803) (629.189) 8,5%
Pessoal e encargos (58.019) (50.105) 15,8% (221.587) (201.509) 10,0%
Sernvigos Prestados por Pessoa Fisica e Juridica (14.169) (19.209) -26,2% (58.715) (63.983) -8,2%
Publicidade (31.173) (41.675) -252% (138.278) (162.176) -14,7%
Materiais de Expediente e Aplicados (4.535) (5.216) -13,1% (16.515) (18.390) -10,2%
PDD (48.277) (40.485) 19,2% (160.486) (113.270) 41,7%
Outros (22.317) (14.684) 52,0% (66.721) (54.312) 22,8%
Depreciacdo e Amortizagdo (5.165) (4.015) 28,6% (20.501) (15.550) 31,8%
Outras Receitas (despesas) operacionais, liquidas 505 3.654 -86,2% (10.972) (10.118) 8,4%
Resultado Operacional Ajustado 73.692 48.569 51,7% 255.942 200.976 27,3%
Despesas Gerais e Administrativas (178.490)  (171.373) 42%  (662.302)  (613.639) 7.9%

(Ex-Depreciagdo e Amortizagao)
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Despesas operacionais ajustadas como %
da receita liquida

Pessoal

Servigos

Publicidade

Materiais

10,0%
PDD
Outros
4123
EBITDA e EBITDA Ajustado
0, 0,
EBITDA (Valores em R$ ("000)) 4123 4aT22 pamce) 12mM23 12M22 Var. (%)

4T23 x 4T22 12M23 x 12M22
Resultado Operacional 61.449 (76.570) N.M. 207.281 (24.228) N.M.
(-) Depreciagéo e Amortizagao (Custo + Despesa) 50.941 56.855 -10,4% 225.863 214.318 5,4%
EBITDA? 112.390 (19.715) N.M. 433.144 190.090 127,9%
Margem EBITDA 23,3% -4,5% 27,8 p.p. 23,7% 11,3% 12,3 p.p.
(+) Receita de Juros sobre Acordos e Outros? 6.593 8.235 -19,9% 24.076 24.840 -3,1%
(+) Custos e Despesas Nao Recorrentes® 18.758 125.139 -85,0% 55.176 225.204 -75,5%
(-) Aluguéis minimos pagos* (34.158) (42.337) -19,3% (147.708) (147.565) 0,1%
EBITDA Ajustad05 103.583 71.322 45,2% 364.688 292.569 24.7%
Margem EBITDA Ajustada 21,5% 16,1% 5,4 p.p. 19,9% 17,5% 2,5 p.p.

1. EBITDA néo é uma medida contabil.

2. Receita de juros sobre acordos e outros sdo compostas pelo nosso resultado financeiro, liquido, oriundo da receita de juros e de multas sobre mensalidades correspondentes aos encargos financeiros sobre as mensalidades
negociadas e mensalidades pagas em atraso.

3. Os custos e despesas nédo-recorrentes sdo compostos principalmente por gastos ligados a fusdes e aquisi¢des de empresas, despesas relativas a multas rescisérias em processos de otimizagdes de quadros de funcionérios, os
quais ndo impactariam a geracéo usual de caixa

4. Os aluguéis minimos sdo compostos pelos contratos de aluguel registrados como arrendamentos financeiros pelo IFRS 16. Os gastos destes arrendamentos néo transitam pelo nosso EBITDA, compondo o EBITDA ajustado.

5. O EBITDA Ajustado corresponde & soma do EBITDA com (a) resultado financeiro das receitas com multas e juros sobre as mensalidades, (b) custos e despesas nao-recorrentes e (c) os aluguéis minimos pagos.

EBITDA Ajustado (RSMM) Distribuicdo do EBITDA Ajustado

Medicina 55%

21,5%

Digital 34%

Hibrido
ey 15% | [10%. ]
Novos Negoécios

4722 4723

= EBITDA Ajustado 4722 4723
e \largem EBITDA Ajustado

O aumento do EBITDA Ajustado na comparacdo 4723 x 4T22 foi decorrente do crescimento da receita liquida no
4723, em virtude do aumento da base de alunos de graduacdo hibrida e digital, que geraram um ritmo de
crescimento da receita liquida mais consistente em 2023, enquanto 0 sucesso na execucao do plano de otimizagéo
operacional até o momento, possibilitou que o ritmo de crescimento dos custos e despesas apresentasse um
arrefecimento e permitiu 0 aumento da margem EBITDA ajustado no 4723 em 5,4 pontos percentuais em
comparacéo ao 4T22.
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RESUMO DOS ITENS NAO RECORRENTES
(RS '000)

Custos e Despesas Nao-Recorrentes que Impactam o

EBITDA Ajustado
Aluguel
Pessoal

Custo

Despesa

Despesas com Servicos prestados por pessoa fisica e pessoa

juridica
Custo
Despesa

Despesas Comerciais

Outras Despesas Operacionais Liquidas

Despesas Tributarias

Outras Despesas

Perda/ganho no valor de recuperacédo de ativos e baixa de iméweis

Outras Despesas Operacionais Liquidas

Custos e Despesas Ndo-Recorrentes que ndo Impactam

o EBITDA Ajustado
Depreciagao - Baixa de Ativos
Despesas Financeiras - Outros

Despesas Financeiras - Juros de Arrendamentos

Juros e variagdo cambial sobre empréstimos (SWAP)

IR/CSLL Complementar sobre o Lucro Liquido Ajustado*

Total de Custos e Despesas Nao-Recorrentes

Var. (%) Var. (%)
4T23 x 4T22 12M23 x 12M22
18.758 125.139 -85,0% 55.176 225.204 -75,5%
90 - N.M. 1.521 - N.M.
3.009 5.856 -48,6% 21.642 14.467 49,6%
349 3.392 -89,7% 5.304 6.785 -21,8%
2.661 2.464 8,0% 16.338 7.682 112,7%
3.038 1.517 100,3% 12.759 10.193 25,2%
- 0,0% 34 - N.M.
3.038 1.517 100,3% 12.725 10.193 24,8%
200 - N.M. 288 - N.M.
12.420 117.766 -89,5% 18.966 200.544 -90,5%
394 111 253,8% 724 1.488 -51,3%
1.023 - N.M. 3.078 - N.M.
10.791 79.161 -86,4% 9.474 150.807 -93,7%
211 38.493 -99,5% 5.690 48.249 -88,2%
(6.439) (189) 3299,3% (7.046) (2.221) 217,2%
(6.515) - N.M. (6.515) - N.M.
- 2.088 -100,0% 2.259 2.088 8,2%
(4.557) - N.M. (4.557) - N.M.
7.606 - N.M. 7.606 - N.M.
(2.973) (2.278) 30,5% (5.840) (4.310) 35,5%
12.319 124.950 -90,1% 48.130 222.983 -78,4%

* Utilizag&o da mesma base de célculo de IR sobre os resultados néo-recorrentes para melhor refletir o lucro liquido ajustado.

Principais indicadores por segmento e formato de oferta

Resultados por

Segmento
(Valores em R$ ("000))

Ensino
Hibrido

Receita Liquida

Lucro Bruto Caixa Ajustado
Margem Bruta Caixa Ajustada

EBITDA Ajustado

Margem EBITDA Ajustada

Base de Alunos ('000)

Resultados por

Segmento
(Valores em R$ ("000))

380.680
242.292
63,6%
67.394
17, 7%

152.515

Ensino
Hibrido

Ensino Novos .

Digital Negécios™ Consolidado
86.923 14.445 482.047 86.405
56.205 10.636 309.133 74.881
64,7% 73,6% 64,1% 86,7%
35.430 758 103.583 56.928
40,8% 5,2% 21,5% 65,9%
160.383 - 312.898 3.228

Receita Liquida

Lucro Bruto Caixa Ajustado
Margem Bruta Caixa Ajustada

EBITDA Ajustado

Margem EBITDA Ajustada

Base de Alunos ('000)

1.405.874
901.042
64,1%
280.574
20,0%

152.515

12M23*
Ensino Novos .
Digital Negécios™ Consolidado
370.390 54.670 1.830.934 333.274
241.166 19.386 1.161.594 282.355
65,1% 35,5% 63,4% 84,7%
106.341 (22.228) 364.688 212.877
28,7% -40,7% 19,9% 63,9%
160.383 - 312.898 3.228
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* AlocagGes dos resultados ndo sdo auditadas.
** Considera as receitas de mensalidades de alunos e receitas auxiliares incluidas na linha Outras Receitas que consta na secéo Receita dos Servigos Prestados.
(1) Compreende edtechs e empresas recentemente fundadas para composicédo do ecossistema de educacéo continuada, além das unidades pré-operacionais.

A tabela acima apresenta em separado os resultados das unidades presenciais, das atividades no segmento do
digital, que se encontram em fase de expanséo de sua base de polos e tiveram langamento de suas marcas nesse
segmento.

Novos Negocios

Prova Fécil + Delinea Base de clientes b2b 190 206 188 227 232
Peixe30 Numero de usuérios no app (em milhares) 401 475 526 586 695
b.Uni Base de clientes (em milhares) 22 25 26 28 29
Hospitais veterinarios Unidades 4 4 5 5 5
Hospitais veterinarios Atendimentos completos (em milhares) 6 7 7 7 8
Hospitais veterinarios Atendimentos / Unidade (em milhares) 2 2 1 1 1

*Devido a implantacéo de um novo sistema de controle operacional dos hospitais veterinarios, foi implantada uma nova metodologia de registro para melhor controle operacional a

partir do 4T22. Assim, essas informacdes foram ajustadas para a mesma metodologia no histérico dos trimestres anteriores.

Resultado Financeiro

Resultado Financeiro - Contabil Var. (%) Var. (%)
(Valores em R$ ('000)) 4T23 x 4T22 12M23 x 12M22
(+) Receita Financeira 14.976 26.973 -44.5% 65.880 126.752 -48,0%
Juros sobre Acordos e Outros 6.593 8.235 -19,9% 24.076 24.840 -3,1%
Rendimentos de aplicagdes financeiras 8.326 9.294 -10,4% 26.011 25.408 2,4%
Variagdo cambial ativa 231 9.730 -97,6% 16.871 74.309 -77,3%
Outros a74) (286) -39,2% (1.078) 2.195 N.M.
(-) Despesa Financeira (68.811) (72.925) -5,6% (296.821) (317.435) -6,5%
Despesas de Juros (22.940) (23.495) -2,4% (87.487) (73.571) 18,9%
Juros de Arrendamentos Mercantis (15.444) (19.798) -22,0% (76.790) (74.303) 3,3%
Descontos Concedidos (11.127) (6.709) 65,9% (57.815) (49.997) 15,6%
Juros de compromissos a pagar (1.213) (2.204) -45,0% (7.141) (10.901) -34,5%
Ajuste de marcagao ao mercado (7.606) - N.M. (7.606) - N.M.
i‘;:gfé‘;ﬁfc‘)‘gado swap sobre (6.576) (16.790) -60,8% (44.117)  (100.692) -56,2%
Outros (3.905) (3.929) -0,6% (15.865) (7.971) 99,0%
Resultado Financeiro (53.835) (45.952) 17,2% (230.941) (190.683) 21,1%

a) A Receita Financeira apresentou uma reducdo de 44,5% em razéo principalmente da reducdo de 97,6% na
linha de variagado cambial sobre empréstimo em moeda estrangeira (com swap) contratado junto ao Banco Itay;

b) Juros sobre Acordos e Outros ficou em R$6,6 milhdes no 4723, representando uma reducédo de 19,9% em
relacdo ao 4T22, quando alcancou R$8,2 milhSes, devido & reducdo da cobranca de juros de alunos na
comparacéao entre os dois periodos;

c) Os Rendimentos de Aplicagdes Financeiras apresentaram uma diminuicdo de 10,4%, passando de R$9,3
milhdes no 4T22 para R$8,3 milhdes no 4T23, em virtude da queda do CDI entre os dois periodos;

d) A soma das linhas de Variagdo Cambial Ativa e a Linha de Despesa Financeira de Juros e Resultado Swap
Sobre Empréstimos, referentes a contratacdo da linha de crédito na modalidade 4131 junto ao Banco Itad,
representou uma reducdo de 10,1% da despesa financeira combinada, passando de R$7,1 milh6es no 4T22
para R$6,3 milhdes no 4T23;
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e) As Despesas Financeiras atingiram R$68,8 milhGes no 4T23, ante R$72,9 milhdes no 4T22, o que representa
uma reducdo de 5,6% na comparacdo entre os dois periodos, decorrente principalmente da reducdo do
endividamento bruto, incluindo a reducdo do swap (comentada acima) e dos descontos concedidos,
compensada pelas despesas relacionadas a execucéo de operacgdes financeiras;

f) As Despesas de Juros apresentaram uma reducdo de 2,4%, passando de R$23,5 milhes no 4T22 para
R$22,9 milh6es no 4T23, em virtude da reducao do CDI entre os dois periodos;

g) Os Juros de Arrendamentos Mercantis ficaram em R$15,4 milhdes no 4723, ante R$19,8 milhGes no 4T22,
uma reducdo de 22,0%, em funcdo da remensuracdo de iméveis alugados, compensado pela entrega de
imoveis, conforme comentado em Custos com Aluguéis. Além disso, houve um efeito ndo-recorrente e sem
efeito caixa, que reduziu a despesa de juros de arrendamento em R$4,5 milhdes em fungdo do ajuste nas
premissas da taxa incremental versus o custo de capital;

h) Os Descontos Concedidos atingiram R$11,1 milhdes no 4T23, ante R$6,7 milhdes no 4T22, decorrente do
maior volume de acordos para recuperacé@o de créditos de mensalidades antigas, principalmente entre 361 e
720 dias, na comparacéo entre os dois periodos;

i) A marcacdo a mercado de derivativos passou a ser registrada pela Companhia no 4723, conforme dispde o
CPC 46, representando um efeito contabil, sem efeito caixa e, portanto, alocado como efeito ndo-recorrente no
resultado;

j) Alinha Outros das despesas financeiras encerrou 0 4T23 em R$3,9 milhdes, contra R$3,4 milhdes registrados
no 4722, em decorréncia principalmente ao efeito ndo-recorrente de R$2,3 milhdes relacionado a execugdo de
operacgdes financeiras no periodo.

A tabela abaixo apresenta o resultado financeiro em uma visdo gerencial, que ajusta esse resultado pelos efeitos
ndo-recorrentes das outras receitas financeiras:

Resultado Financeiro - Ajustado 4T23 4722 Var. (%) 12M23 12M22 Var. (%)
(Valores em R$ ("000)) 4723 x 4T22 12M23 x 12M22
(+) Receita Financeira 14.976 26.973 -44.5% 65.880 126.752 -48,0%
Juros sobre Acordos e Outros 6.593 8.235 -19,9% 24.076 24.840 -3,1%
Rendimentos de aplicagdes financeiras 8.326 9.294 -10,4% 26.011 25.408 2,4%
Variagao cambial ativa 231 9.730 -97,6% 16.871 74.309 -77,3%
Outros (174) (286) -39,2% (1.078) 2.195 N.M.
(-) Despesa Financeira (65.762) (70.837) -7,2% (291.513) (315.347) -7,6%
Despesas de Juros (22.940) (23.495) -2,4% (87.487) (73.571) 18,9%
Juros de Arrendamentos Mercantis (20.001) (19.798) 1,0% (81.347) (74.303) 9,5%
Descontos Concedidos (11.127) (6.709) 65,9% (57.815) (49.997) 15,6%
Juros de compromissos a pagar (1.213) (2.204) -45,0% (7.141) (10.901) -34,5%
Ajuste de marcagéo ao mercado - - 0,0% - - 0,0%
Juros e resultado swap sobre (6.576) (16.790) -60,8% (44.117)  (100.692) -56,2%
empréstimos
Outros (3.905) (1.841) 112,1% (13.606) (5.883) 131,3%
Resultado Financeiro (50.786) (43.864) 15,8% (225.633) (188.595) 19,6%
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P(‘U acional

Resutado Financeiro Liquido como

% da Receita Liquida

0,8 p.p.

10,4% 11,2%
4722 4723

Lucro Liquido (Prejuizo)

Lucro Liquido (Prejuizo) - Contabil

Resutado Financeiro Liquido como
% do EBITDA Ajustado

> |

64,4%
52,0%

4722 4723

(Valores em R$ ("000))

Lucro (Prejuizo) Operacional 61.449
(+) Resultado Financeiro (53.835)
(+) IR/ CS do Exercicio (1.780)
(+) IR/ CS Diferidos (142)

Lucro Liquido (Prejuizo) 5.692

Margem Liquida 1,2%

Var. (%) Var. (%)
4T23 x 4T22 12M23 x 12M22
(76.570) N.M. 207.281 (24.228) N.M.
(45.952) 17,2% (230.941) (190.683) 21,1%
(2.021) -11,9% (6.497) (10.363) -37,3%
(848) -83,3% 2.113 3.126 -32,4%
(125.391) N.M. (28.044) (222.148) -87,4%
-28,4% 29,5 p.p. -1,5% -13,3% 11,7 p.p.

A tabela abaixo apresenta o lucro liquido (prejuizo) em uma visdo gerencial, que ajusta o resultado pelos efeitos
ndo-recorrentes. No 4T23, a Companhia registrou um lucro ajustado de R$18,0 milhdes, contra um prejuizo
ajustado de R$0,4 milhdo registrado no 4722, decorrente principalmente da recuperacdo da base de receitas do
Ensino Hibrido, combinada com o inicio das sinergias geradas pela execucdo do plano de otimizagdo operacional
iniciado a partir do final de 2022. Esses efeitos foram parcialmente compensados pelas despesas financeiras
liquidas, em fung¢édo principalmente do impacto dos juros sobre o atual nivel de endividamento da Companhia. No
4723, o IR/CSLL representou uma despesa liquida de R$1,9 milhdo, em funcdo principalmente do lucro agregado

de parte das empresas do Grupo.

Lucro Liquido Ajustado

(Valores em R$ ("000)) 4123
Lucro Operacional Ajustado 73.692
(+) Resultado Financeiro (50.786)
(+) IR/ CS do Exercicio (4.753)
(+) IR/ CS Diferidos (142)
Lucro Liguido (Prejuizo) Ajustado 18.011

Margem Liquida Ajustada 3,7%

a2z O s 12M23 azmzz RO
48.569 51,7% 255.942 200.976 27,3%
(43.864) 15,8% (225.633) (188.595) 19,6%
(4.299) 10,6% (12.337) (14.673) -15,9%
(848) -83,3% 2.113 3.126 -32,4%
(441) N.M. 20.085 835 2305,3%
-0,1% 3,8 p.p. 1,1% 0,0% 1,0 p.p.
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Reconciliacéo do lucro liquido ajustado excluindo os efeitos do IFRS-16

Lucro Liquido Ajustado (Ex-IFRS 16)

(Valores em R$ ("000)) 47123

Lucro (Prejuizo) Liquido Ajustado 18.011
Margem Liquida Ajustada 3,7%
Aluguéis e Arrendamentos (IFRS 16) (27.934)
Depreciacdo e Amortizagao (IFRS 16) 13.016
Juros sobre arrendamentos (IFRS 16) 15.928
Imposto de Renda e Contribuigdo Social (IFRS 16) (187)
Lucro (Prejuizo) Liquido Ajustado (Ex-IFRS 16) 18.833
Margem Liquida Ajustada (Ex-IFRS 16) 3,9%

4T22

(441)
-0,1%
(32.959)
19.563
14.391
(59)
495

0,1%

Var. (%)
4T23 x 4T22

N.M.

3,8 p.p.
-15,2%
-33,5%
10,7%
217,2%
3708,5%

3,8 p.p.

12M23

20.085
1,1%
(118.812)
74721
61.455
(1.107)
36.342

2,0%

|
835 2305,3%

0,0% 1,0 p.p.
(117.342) 1,3%
74.794 -0,1%
52.295 17,5%
(619) 78,8%
9.962 264,8%

0,6% 1,4 p.p.

A tabela acima tem como objetivo demonstrar o impacto do IFRS 16 no lucro (prejuizo) liquido ajustado da
Companhia para fins de demonstracdo e comparabilidade com exercicios anteriores. No 4T23, excluindo os
impactos do IFRS 16, houve um lucro ajustado de R$18,8 milhdes.

Contas a Receber e Prazo Médio de Recebimento

Evolucao de Contas e Prazo Médio a Receber - Contabil

(Valores em R$ ('000))

Contas a Receber Bruto

Mensalidades de alunos

FIES

Acordos a receber

Créditos Educativos a Receber

Cartdo de Crédito e Outros

Saldo PDD
Contas a Receber Liquido
Receita Liquida (Ultimos 12 meses - FIES+Ex-FIES)
Prazo Médio de Recebimento Liquido (FIES+EX-FIES)
Receita Liquida FIES (Ultimos 12 meses)
Prazo Médio de Recebimento Liquido (FIES)

Prazo Médio de Recebimento Liquido
(Mensalidades de alunos + Acordos a Receber + Créditos Educativos a Receber)

771.674
446.309
58.737
102.817
146.643
17.168

(259.599)
512.075
1.676.343
110
122.112
52

111

694.905
429.999
66.090
109.251
66.536
23.029

(247.286)
447.619
1.720.680
94
121.221
67

90

762.972
485.925
84.906
102.167
63.825
26.149

(235.115)
527.857
1.762.512
108
121.641
122

101

748.801
445.889
73.630
106.817
64.307
58.158

(255.628)
493.173
1.791.142
99
124.554
87

87

770.748
494.882
94.571
96.716
64.952
19.627

(249.208)
521.540
1.830.934
103
126.044
145

95

O prazo médio de recebimento liquido ex-FIES passou de 111 para 95 dias em funcado principalmente da venda de
parte da carteira de recebiveis do Educred para o PraValer, que reduziu o saldo bruto de contas a receber do
Educred, cujos detalhes da transacéo estéo descritos no Fato Relevante publicado em 22/03/2023.
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Agin Mensali Alun

RIS | i avs [ v
Avencer - 0,0% 39.363 8,0%
Vencidas de 1 a 90 dias 134.640 30,2% 142.377 28,8%
Vencidas de 91 a 180 dias 51.162 11,5% 55.380 11,2%
Vencidas de 181 a 360 dias 98.478 22,1% 103.079 20,8%
Vencidas de 361 a 540 dias 86.373 19,4% 74.662 15,1%
Vencidas de 541 a 720 dias 75.656 17,0% 80.021 16,2%
TOTAL 446.309 100,0% 494.882 100,0%

% sobre o Contas a Receber Bruto 57,8% 64,2%
e R A
A vencer 17.953 17,5% 17.276 17,9%
Vencidas de 1 a 90 dias 25.562 24,9% 22.720 23,5%
Vencidas de 91 a 180 dias 11.811 11,5% 11.214 11,6%
Vencidas de 181 a 360 dias 18.553 18,0% 16.531 17,1%
Vencidas de 361 a 540 dias 15.602 15,2% 15.088 15,6%
Vencidas de 541 a 720 dias 13.336 13,0% 13.887 14,4%
TOTAL 102.817 100,0% 96.716 100,0%
% sobre o Contas a Receber Bruto 13,3% 12,5%

A tabela abaixo mostra a evolucdo de nossa PDD no periodo de 31 de dezembro de 2022 a 31 de dezembro de
2023:

Constituicdo da Proviséo para Baixa por Aumento bruto

Devedores Duvidosos na DRE vendade da proviséo para
(Valores em R$ (‘000)) 31/12/2022 recebiveis inadimpléncia 31/12/2023

Total 259.599 (13.288) 160.486 (157.589) 249.208

Investimento (CAPEX)

CAPEX (Valores em R$ ("000))

CAPEX Ex-Aquisi¢cdes 26.305 100,0% 29.891 100,0% 91.876 100,0% 108.626  100,0%
Aquisigdo de Iméveis / Construgéo / Reforma de Campi 11.944 45,4% 5.849 19,6% 35.040 38,1% 30.117 27,7%
Equipamentos / Biblioteca / Tl 3.919 14,9% 12.669 42,4% 16.056 17,5% 40.436 37,2%
Licengas e Convénios 7.047 26,8% 8.758 29,3% 27.550 30,0% 26.185 24,1%
Intangiveis e Outros 3.395 12,9% 2.615 8,7% 13.230 14,4% 11.888 10,9%
Pagamento de Divida de Aquisi¢cdes (Compromissos a Pagar) 3.919 27.900 52.070 295.210

Total CAPEX e Pagamento de Divida de Aquisi¢cdes 30.224 57.791 143.946 403.836

No 4T23, a Companhia investiu R$26,3 milhdes, tendo os investimentos em reformas de campi e equipamentos,
laboratérios e bibliotecas atingido R$15,9 milhdes, com reducdo de 14,3% na comparacdo com o 4T22. Os
investimentos em licencas e convénios ficaram em R$7,0 milhdes. J& os investimentos em intangiveis e outros
alcancaram R$3,4 milhdes, devido principalmente ao desenvolvimento dos contetdos digitais das disciplinas
oferecidas nos cursos da Companhia.
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No 4T23, os pagamentos de divida de aquisicbes referem-se, principalmente, aos valores das aquisicdes de
edtechs.

Distribui¢cdo do CAPEX CAPEX (RSMM)
Intangiveis e ‘%
‘ Outros; 108,6
Licengas e 14,4%

Convénios;
30,0%

Aquisicdo de

Iméveis /
Equipamentos Construggo /
- Reforma de
Biblioteca / TI; : 12M22 12Mm23
o Campi;
17,5% 38,1% . CAPEX

e da Receita Liquida

Endividamento

endividamento 31/112/2023 | 31/12/2022 | Var- (%)
(Valores em R$ ("000)) Dez23 x Dez22
Caixa Total 474.316 383.266 23,8%
Caixa Restrito (Escrow FAEL) (65.343) (69.931) -6,6%
Depdsitos e bloqueios judiciais (27.230) (19.748) 37,9%
Fundo garantidor FG-FIES (87.423) (52.028) 68,0%
Disponibilidades 294.320 241.559 21,8%
Caixa e disponibilidades 215.267 180.764 19,1%
Titulos e valores mobiliarios 79.053 60.795 30,0%
Endividamento bruto (1.086.789) (1.025.449) 6,0%
Empréstimos e Financiamentos (493.475) (595.566) -17,1%
Curto prazo (212.241) (193.950) 9,4%
Longo prazo (281.234) (401.616) -30,0%
Debéntures (413.645) (210.319) 96,7%
Curto prazo (43.724) (11.208) 290,1%
Longo prazo (369.921) (199.111) 85,8%
Compromissos a pagar * (179.669) (219.564) -18,2%
Divida Liquida (792.469) (783.890) 1,1%
Divida Liquida / EBITDA Ajustado (udm) (2,17) (2,68)

*Compromissos a pagar sao referentes a aquisigdes realizadas e ainda néo liquidadas, liquidos da escrow na compra da FAEL.
A disponibilidade de caixa da Companhia totalizou R$294,3 milhdes, um aumento de 21,8% comparado a dezembro

de 2022. Essa variacdo deve-se principalmente a melhoria de geracdo operacional de caixa ocorrida durante o ano
e da venda da carteira do Educred para o PraValer ocorrida em marco de 2023.
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Cronograma da Divida Empréstimos e

Financiamentos

(Valores em R$ ("000))

Compromissos a

Curto Prazo 212.241
Longo Prazo 281.234
Entre um e dois anos 167.441
Entre dois e trés anos 84.129
Entre trés e quatro anos 29.664
Entre quatro e cinco anos -
Total da Divida 493.475
Escrow FAEL -
Total da Divida 493.475

(Ex-Escrow FAEL)

A.V. (%) A.V. (%) Debéntures
Pagar

43,0% 80.327 32,8% 43.724 10,6%
57,0% 164.685 67,2% 369.921 89,4%
33,9% 90.076 36,8% 106.669 25,8%
17,0% 29.335 12,0% 106.669 25,8%
6,0% 36.443 14,9% 106.772 25,8%
0,0% 8.831 3,6% 49.811 12,0%
100,0% 245.012 100,0% 413.645 100,0%

(65.343) -

179.669 413.645

336.292
815.840
364.186
220.133
172.879

58.642

1.152.132

(65.343)

1.086.789

29,2%
70,8%
31,6%
19,1%
15,0%

5,1%

100,0%

Em 31 de dezembro de 2023, o endividamento bruto da Companhia ficou em R$1.086,8 milhdes, apresentando
aumento de 6,0% em comparacdo aos R$1.025,4 milhGes registrados em 31 de dezembro de 2022, composto
principalmente pelas operac¢des abaixo:

Empresa Endividamento

Ser Educacional S.A. Santander

Ser Educacional S.A. Itad-Unibanco

Ser Educacional S.A. Caixa Economica Federal

Ser Educacional S.A. Empréstimo 4131 Itad

Ser Educacional S.A. Finame

Ser Educacional S.A. Outros

Ser Educacional S.A. Debéntures
Ser Educacional S.A. Debéntures
Ser Educacional S.A. UNIFAEL

Ser Educacional S.A. UNESC

Ser Educacional S.A. UNIFASB

Ser Educacional S.A. UNIFACIMED
Ser Educacional S.A. UNIJUAZEIRO
Ser Educacional S.A. UNI7

Ser Educacional S.A. CDMV / Hospital Veterinario DOK

Plantdo Veterinario Hospital Ltda e

Ser Edi IS.A.
er Educacional Pet Shop Kero Kolo Ltda.

Outras Aquisicdes

Total da Divida Bruta

Escrow FAEL

Total da Divida (Ex-Escrow FAEL)

Contrato

Capital de Giro
Capital de Giro
Capital de Giro

Empréstimo em moeda
estrangeira com Swap

Escritura de emisséo de 3a
debéntures de 1° Série - data de
15/08/22
Escritura de emisséo de 4a
debéntures de 1° Série - data de
10/10/23

Contrato de Cessé&o e
Transferéncia de Agdes

Contrato de Compra e Venda
de Quotas e Outras Avencas

Contrato de Compra e Venda
de Quotas

Contrato de Compra e Venda
de Quotas

Contrato de Compra e Venda
de Quotas

Contrato de Compra e Venda
de Quotas

Contrato de Compra e Venda
de Quotas e Outras Avencas

Contrato de Compra e Venda
de Quotas

Edtechs

Valor do Contrato na data de celebracao
(Valores em R$ ("000))

100.000
200.000

200.000
200.000

24.900

200.000

200.000

R$280.000 (sujeito a um ajuste de capital de giro e divida liquida
da FAEL, bem como ao pagamento de um earn-out de até
R$17.500)

R$120.000 (R$70.000 a vista + R$50.000 em 4 parcelas anuais +
Earn out: R$52.800)

R$210.000 (R$130.000 a vista + R$80.000 em 5 parcelas anuais)

R$150.000 (R$100.000 a vista + R$50.000 em 4 parcelas anuais)

R$24.000 (R$12.000 + R$12.000 em 5 parcelas anuais)

R$10.000 (R$5.000 a vista + R$5.000 em 3 parcelas anuais)

R$12.000 (R$8.400 a vista + R$3.600 em 5 parcelas anuais)

R$10.000 (R$4.000 avista+ R$1.000, apds cumprimento de
determinadas condi¢cdes previstas no Contrato + R$5.000 em 6
parcelas anuais, sendo a 1.a de R$1.000 e 5 parcelas R$800)

Parcelamentos e Earn-out

Taxa de Juros

CDI +2,70% a.a.
CDI + 2,30% a.a.
CDI +1,69% a.a.

Eur +2.15 a,a, com
Swap CDI + 2,70 a.a.

6% a.a.

CDI +2,00% a.a.

CDI +2,00% a.a.

IPCA

IPCA

IPCA

CDI

IPCA

IPCA

Saldo em
31/12/2023

76.900
126.963

65.314
222.031

2.126
141

204.095

209.550

82.603

62.448

50.881

30.278

5.579

5.633

2.344

2.251

2.995

1.152.132

(65.343)

1.086.789

No 4T23, a Companhia apresentou uma divida liquida de R$792,5 milhdes ante uma divida liquida de R$783,9
milh6es em 31 de dezembro de 2022, impactada principalmente pela venda da carteira do Educred para o Pravaler.
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Fluxo de Caixa

Var. (%) Var. (%)
4T23 x 4T22 12M23 x 12M22

Geracao de Caixa (Valores em R$ ("000))

Fluxos de caixa das atividades operacionais

Caixa gerado pelas (aplicado nas) atividades operacionais 16.361 28.198 -42,0% 159.575 146.767 8,7%
(-) Fluxo de caixa aplicado nas atividades de investimento (30.224) (57.791) -47,7% (143.855) (397.139) -63,8%
(+) /() Titulos e Valores Mobiliarios (31.077) 25.656 N.M. (10.586) (25.124) -57,9%
(+)/ (-) Fluxo de caixa aplicado nas atividades de financiamento 120.889 (41.350) N.M. 29.369 242.556 -87,9%
Diminuig&o de caixa e equivalentes de caixa 75.949 (45.287) N.M. 34.503 (32.940) N.M.

Demonstracdo do aumento (Diminuicao) liquido de caixa e equivalentes de caixa

No inicio do periodo 139.318 226.051 -38,4% 180.764 213.704 -15,4%
No fim do periodo 215.267 180.764 19,1% 215.267 180.764 19,1%
Diminuic&o de caixa e equivalentes de caixa 75.949 (45.287) N.M. 34.503 (32.940) N.M.
Variagdo das Disponibilidades Financeiras 109.634 (62.108) N.M. 52.761 (52.798) N.M.
Disponibilidades Financeiras no inicio do periodo 184.686 303.667 -39,2% 241.559 294.357 -17,9%
Disponibilidades Financeiras no fim do periodo 294.320 241.559 21,8% 294.320 241.559 21,8%

A geracado de caixa operacional liquida passou de R$28,2 milh8es no 4T22 para R$16,4 milhdes no 4T23, uma
gueda de 42,0%, em fungdo da maior incidéncia de pagamento de juros no periodo, uma vez que a Companhia
reorganizou o fluxo de pagamento de juros, visando alocar esses pagamentos para os trimestres pares. Além disso,
houve uma reducdo nos recebimentos do FIES no valor de aproximadamente R$20 milhées, que nos anos
anteriores seriam pagos até dezembro do préprio exercicio e nesse ano foram pagos apenas em janeiro de 2024.

Além disso, no trimestre houve um impacto extraordinario relativo a antecipagéo de parcelas do contrato de aluguéis
de iméveis da UNAMA para quitacao de divida tributaria e concessao de desconto para o restante do contrato, que
reduziu a geragdo operacional de caixa liquida em R$8,4 milhdes e permitiu a baixa dos ativos e passivos relativos
ao valor justo do passivo indenizado de R$108,8 milhdes.

Ajustando esses efeitos, a geracdo operacional de caixa liquida foi de R$ 44,4 milh6es, um aumento de 57,4% em
comparagdo ao ano passado.

SOBRE O GRUPO SER EDUCACIONAL

Fundado em 2003 e com sede no Recife, 0 Grupo Ser Educacional (B3 SEER3) € um dos maiores grupos privados
de educacéo do Brasil e lider nas regides Nordeste e Norte em alunos matriculados. A Companhia oferece cursos
de graduacao, pos-graduacéo, técnicos e ensino a distancia e esta presente em 26 estados e no Distrito Federal,
em uma base consolidada de aproximadamente 312,9 mil alunos. A Companhia opera sob as marcas UNINASSAU,
UNINASSAU - Centro Universitario Mauricio de Nassau, UNINABUCO - Centro Universitario Joaquim
Nabuco, Faculdades UNINABUCO, Escolas Técnicas Joaquim Nabuco e Mauricio de Nassau, UNIVERITAS/UNG,
UNAMA - Universidade da Amazénia e Faculdade da Amazénia, UNIVERITAS — Centro Universitario Universus
Veritas, Faculdades UNIVERITAS, UNINORTE — Centro Universitario do Norte, Centro Universitario de Ciéncias
Biomédicas de Cacoal — UNIFACIMED, UNIJUAZEIRO - Centro Universitario de Juazeiro do Norte, Sociedade
Educacional de Rondbdnia — UNESC, Centro Universitario Sdo Francisco de Barreiras — UNIFASB, CDMV — Centro
de Desenvolvimento da Medicina Veterinaria, Centro Universitario da Lapa — UNIFAEL e Centro Universitario 7 de
Setembro — UNI7.

Contatos Relagbes com Investidores

Rodrigo de Macedo Alves e Geraldo Soares de Oliveira Junior
(+55 11) 97093-2225 | ri@sereducacional.com | www.sereducacional.com/ri
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Contato Imprensa
(+55 81) 3413-4643 | imprensa@sereducacional.com

Este comunicado pode conter consideracdes futuras referentes as perspectivas do negdcio, estimativas de
resultados operacionais e financeiros, e as perspectivas de crescimento do Grupo Ser Educacional. Estas séo
apenas projecdes e, como tais, baseiam-se exclusivamente nas expectativas da administracdo do Grupo Ser
Educacional. Tais consideracGes futuras dependem, substancialmente, de fatores externos, além dos riscos
apresentados nos documentos de divulgacéo arquivados pelo Grupo Ser Educacional e estdo, portanto, sujeitas a
mudanc¢as sem aviso prévio.
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ANEXOS - Demonstracéo de Resultados

Demonstracao de Resultados - Contal Var. (%) \ZTA A}
(Valores em R$ ('000)) 4723 x 4T22 12M23 x 12M22
Receita de Venda de Bens e/ou Servigos 995.783 833.956 19,4% 3.971.348 3.428.929 15,8%
Mensalidades de Ensino Hibrido 867.505 708.586 22,4% 3.437.987 2.824.456 21,7%
Mensalidades de Ensino Digital 110.252 109.288 0,9% 466.008 543.162 -14,2%
Outras 18.026 16.082 12,1% 67.353 61.311 9,9%
Deducdes sobre vendas (513.736) (391.701) 31,2% (2.140.414) (1.752.586) 22,1%
Descontos e Bolsas (405.309) (296.786) 36,6% (1.722.710) (1.403.090) 22,8%
PROUNI (90.194) (78.776) 14,5% (348.910) (288.009) 21,1%
FGEDUC e encargos FIES (670) (858) -21,9% (2.825) (2.787) 1,4%
Impostos (17.563) (15.281) 14,9% (65.969) (58.700) 12,4%
Receita Liquida 482.047 442.255 9,0% 1.830.934 1.676.343 9,2%
Custos dos servicos prestados (219.129) (225.344) -2,8% (881.561) (842.844) 4,6%
Pessoal e encargos (115.933) (127.054) -8,8% (472.197) (456.041) 3,5%
Aluguéis (5.083) 212 N.M. (21.158) (15.100) 40,1%
Concessionarias (12.929) (10.012) 29,1% (43.157) (37.245) 15,9%
Servigos de terceiros e Outros (39.408) (35.650) 10,5% (139.687) (135.690) 2,9%
Depreciacédo e amortizacdo (45.776) (52.840) -13,4% (205.362) (198.768) 3,3%
Lucro bruto 262.918 216.911 21,2% 949.373 833.499 13,9%
Margem Bruta 54,5% 49,0% 55p.p. 51,9% 49,7% 2,1p.p.
Despesas/Receitas Operacionais (201.469) (293.481) -31,4% (742.092) (857.727) -13,5%
Despesas gerais e administrativas (190.972) (179.481) 6,4% (715.956) (648.553) 10,4%
Pessoal e encargos (60.680) (52.569) 15,4% (237.925) (209.191) 13,7%
Senicos Prestados por Pessoa Fisica e Juridica (17.207) (20.726) -17,0% (71.440) (74.176) -3,7%
Publicidade (31.373) (41.675) -24,7% (138.566) (162.176) -14,6%
Materiais de expediente e Aplicados (4.535) (5.216) -13,1% (16.515) (18.390) -10,2%
PDD (48.277) (40.485) 19,2% (160.486) (113.270) 41,7%
Outros (23.735) (14.795) 60,4% (70.523) (55.800) 26,4%
Depreciag&o e amortizagéo (5.165) (4.015) 28,6% (20.501) (15.550) 31,8%
Outras despesas operacionais, liquidas (10.497) (114.000) -90,8% (26.136) (209.174) -87,5%
Lucro operacional 61.449 (76.570) N.M. 207.281 (24.228) N.M.
Margem Operacional 12,7% -17,3% 30,1 p.p. 11,3% -1,4% 12,8 p.p.
(+) Depreciacdo e Amortizagédo 50.941 56.855 -10,4% 225.863 214.318 5,4%
EBITDA 112.390 (19.715) N.M. 433.144 190.090 127,9%
Margem EBITDA 23,3% -4.5% 27,8 p.p. 23,7% 11,3% 12,3 p.p.
(+) Despesas Néao-Recorrentes 18.758 125.139 -85,0% 55.176 225.204 -75,5%
(+) Juros sobre Mensalidades e Acordos 6.593 8.235 -19,9% 24.076 24.840 -3,1%
(-) Aluguéis Minimos Pagos (34.158) (42.337) -19,3% (147.708) (147.565) 0,1%
EBITDA Ajustado 103.583 71.322 45,2% 364.688 292.569 24,7%
Margem EBITDA Ajustado 21,5% 16,1% 54 p.p. 19,9% 17,5% 25p.p.
(-) Depreciagdo e Amortizagéo (50.941) (56.855) -10,4% (225.863) (214.318) 5,4%
EBIT Ajustado 52.642 14.467 263,9% 138.825 78.251 77,4%
Margem EBIT Ajustado 10,9% 3,3% 76 p.p. 7,6% 4,7% 29p.p.
Resultado Financeiro (53.835) (45.952) 17,2% (230.941) (190.683) 21,1%
(+) Receita Financeira 14.976 26.973 -44.5% 65.880 126.752 -48,0%
Juros sobre mensalidades e acordos 6.593 8.235 -19,9% 24.076 24.840 -3,1%
Rendimentos de aplica¢@es financeiras 8.326 9.294 -10,4% 26.011 25.408 2,4%
Variagéo cambial ativa 231 9.730 -97,6% 16.871 74.309 -77,3%
Outros (174) (286) -39,2% (1.078) 2.195 N.M.
(-) Despesa Financeira (68.811) (72.925) -5,6% (296.821) (317.435) -6,5%
Despesas de juros (22.940) (23.495) -2,4% (87.487) (73.571) 18,9%
Juros de arrendamentos mercantis (15.444) (19.798) -22,0% (76.790) (74.303) 3,3%
Descontos concedidos (11.127) (6.709) 65,9% (57.815) (49.997) 15,6%
Juros de compromissos a pagar (1.213) (2.204) -45,0% (7.141) (10.901) -34,5%
Ajuste de marcag&o ao mercado (7.606) - -100,0% (7.606) - -100,0%
Juros e resultado swap sobre empréstimos (6.576) (16.790) -60,8% (44.117) (100.692) -56,2%
Outros (3.905) (3.929) -0,6% (15.865) (7.971) 99,0%
Lucro antes do imposto derendae da 7614  (122522) N.M. (23.660)  (214.911) -89,0%

contribuicéo social

Imposto de Renda e Contribui¢éo Social (1.922) (2.869) -33,0% (4.384) (7.237) -39,4%
Imposto de renda e contribuigéo social (1.780) (2.021) -11,9% (6.497) (10.363) -37,3%
Imposto de renda e contribuigéo social diferidos (142) (848) -83,3% 2.113 3.126 -32,4%
Lucro Liquido (Prejuizo) 5.692 (125.391) N.M. (28.044) (222.148) -87,4%
Margem Liquida 1,2% -28,4% N.M. -1,5% -13,3% 11,7 p.p.
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Demonstracédo de Resultados — Gerencial

Demonstracao de Resultados - Ajustado
(Valores em R$ ("000))
Receita de Venda de Bens e/ou Servigos
Mensalidades de Ensino Hibrido
Mensalidades de Ensino Digital
Outras
Deducdes sobre vendas
Descontos e Bolsas
PROUNI
FGEDUC e encargos FIES
Impostos
Receita Liquida
Custos dos servigos prestados
Pessoal e encargos
Aluguéis
Concessionarias
Servigos de terceiros e Outros
Depreciagdo e amortizagdo
Lucro bruto Ajustado

Margem Bruta Gerencial

Despesas/Receitas Operacionais
Despesas gerais e administrativas
Pessoal e encargos
Senvigos Prestados por Pessoa Fisica e Juridica
Publicidade
Materiais de expediente e Aplicados
PDD
Outros
Depreciagdo e amortizagéo
Outras despesas operacionais, liquidas
Lucro operacional Gerencial
Margem Operacional Gerencial
(+) Depreciagéo e Amortizacéo
(+) Juros sobre acordos e Outros
(-) Aluguéis Minimos Pagos
EBITDA Ajustado
Margem EBITDA Ajustada
(-) Depreciacdo e Amortizagéo
EBIT Ajustado
Margem EBIT Ajustada
Resultado Financeiro
(+) Receita Financeira
Juros sobre acordos e Outros
Rendimentos de aplicagdes financeiras
Variagdo cambial ativa
Outros
(-) Despesa Financeira
Despesas de juros
Juros de arrendamentos mercantis
Descontos concedidos
Juros de compromissos a pagar
Ajuste de marcagdo ao mercado
Juros e resultado swap sobre empréstimos
Outros
Lucro antes do imposto de renda e da
contribuicdo social
Imposto de Renda e Contribuicdo Social
Imposto de renda e contribuicéo social
Imposto de renda e contribuic&o social diferidos
Lucro Liquido Ajustado

Margem Liquida Ajustada

4T23

995.783
867.505
110.252
18.026
(513.736)
(405.309)
(90.194)
(670)
(17.563)
482.047
(225.205)
(115.584)
(4.993)
(12.929)
(39.408)
(52.291)
256.842
53,3%
(183.150)
(183.655)
(58.019)
(14.169)
(31.173)
(4.535)
(48.277)
(22.317)
(5.165)
505
73.692
15,3%
57.456
6.593
(34.158)
103.583
215%
(57.456)
46.127
9,6%
(50.786)
14.976
6.593
8.326
231
(174)
(65.762)
(22.940)
(20.001)

(11.127)
(1.213)

(6.576)
(3.905)

22.905

(4.895)

(4.753)

(142)
18.011

3,7%

4T22

833.956
708.586
109.288
16.082
(391.701)
(296.786)
(78.776)
(858)
(15.281)
442255
(221.952)
(123.662)
212
(10.012)
(35.650)
(52.840)
220.303
49,8%
(171.734)
(175.388)
(50.105)
(19.209)
(41.675)
(5.216)
(40.485)
(14.684)
(4.015)
3.654
48.569
11,0%
56.855
8.235
(42.337)
71.322

16,1%

(56.855)
14.467
3.3%
(43.864)
26.973
8.235
9.294
9.730
(286)
(70.837)
(23.495)
(19.798)
(6.709)
(2.204)

(16.790)
(1.841)

4.705

(5.147)
(4.299)
(848)
(441)

-0,1%
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Var. (%)
4T23 x 4T22
19,4%
22,4%
0,9%
12,1%
31,2%
36,6%
14,5%
-21,9%
14,9%
9,0%
1,5%
-6,5%
-2455,2%
29,1%
10,5%
-1,0%
16,6%
3,5p.p.
6,6%
4,7%
15,8%
-26,2%
-25,2%
-13,1%
19,2%
52,0%
28,6%
-86,2%
51,7%
43p.p.
1,1%
-19,9%
-19,3%
45,2%
54p.p.
1,1%
218,8%
6.3 p.p.
15,8%
-44,5%
-19,9%
-10,4%
-97,6%
-39,2%
-7,2%
-2,4%
1,0%
65,9%
-45,0%
0,0%
-60,8%
112,1%

386,8%

-4,9%
10,6%
-83,3%
N.M.

3.8p.p.

12mM23

3.971.348
3.437.987
466.008
67.353
(2.140.414)
(1.722.710)
(348.910)
(2.825)
(65.969)
1.830.934
(881.217)
(466.893)
(19.637)
(43.157)
(139.653)
(211.877)
949.717
51,9%
(693.775)
(682.803)
(221.587)
(58.715)
(138.278)
(16.515)
(160.486)
(66.721)
(20.501)
(10.972)
255.942
14,0%
232.378
24.076
(147.708)
364.688

19,9%
(232.378)
132.310

7.2%
(225.633)
65.880
24.076
26.011
16.871
(1.078)
(291.513)
(87.487)
(81.347)

(57.815)
(7.141)

(44.117)
(13.606)

30.309

(10.224)

(12.337)
2.113
20.085

1,1%

12mM22

3.428.929

2.824.456

543.162

61.311
(1.752.586)
(1.403.090)
(288.009)
(2.787)
(58.700)

1.676.343
(836.059)
(449.256)
(15.100)
(37.245)
(135.690)
(198.768)

840.284
50,1%

(639.307)
(629.189)
(201.509)
(63.983)
(162.176)
(18.390)
(113.270)
(54.312)
(15.550)
(10.118)
200.976
12,0%
214.318
24.840
(147.565)
292.569

17,5%
(214.318)

78.251
4,7%
(188.595)
126.752
24.840
25.408
74.309
2.195
(315.347)
(73.571)
(74.303)
(49.997)
(10.901)

(100.692)
(5.883)

12.382

(11.547)

(14.673)
3.126
835

0,0%

Var. (%)
12M23 x 12M22
15,8%
21,7%
-14,2%
9,9%
22,1%
22,8%
21,1%
1,4%
12,4%
9,2%
5,4%
3,9%
30,0%
15,9%
2,9%
6,6%
13,0%
1,7 p.p.
8,5%
8,5%
10,0%
-8,2%
-14,7%
-10,2%
41,7%
22,8%
31,8%
8,4%
27,3%
2,0 p.p.
8,4%
-3,1%
0,1%
24,7%
2,5p.p.
8,4%
69,1%
2,6 p.p.
19,6%
-48,0%
-3,1%
2,4%
-77,3%
N.M.
-7,6%
18,9%
9,5%
15,6%
-34,5%
-100,0%
-56,2%
131,3%

144,8%
-11,5%
-15,9%
-32,4%
2305,3%

10p.p.
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Balanco Patrimonial

Balanco Patrimonial - ATIVO (Vvalores em R$ ('000))

31/12/2023

31/12/2022

Var. (%)
Dez23 x Dez22

Ativo Total

Ativo Circulante

Caixa e Equivalentes de Caixa

Titulos e valores mobiliarios

Caixa Restrito

Contas a receber de clientes

Tributos a recuperar

Partes relacionadas

Outros Ativos

Ativo N&o Circulante

Ativo Realizavel a Longo Prazo
Contas a receber de clientes
Partes relacionadas
Titulos e valores mobiliarios
Outros Ativos
Ativos de indenizagao
Fundo garantidor FG-FIES
Outras Contas a Receber
Caixa Restrito

Intangivel

Direito de Uso

Imobilizado

Balanco Patrimonial - PASSIVO (Vvalores em R$ (‘000))

3.488.933

874.528
215.267
77.585
7.943
520.047
26.037
1.951
25.698
2.614.405
228.008
1.493

163

1.468
33.622
9.318
87.423
37.121
57.400
1.191.786
735.278
459.333

31/12/2023

3.392.077

752.637
180.764
60.251
6.931
438.743
24.922
1.952
39.074
2.639.440
354.598
73.332
2.115

544
21.454
115.282
52.028
26.843
63.000
1.203.974
593.228
487.640

31/12/2022

2,9%

16,2%
19,1%
28,8%
14,6%
18,5%
4,5%
-0,1%
-34,2%
-0,9%
-35,7%
-98,0%
-92,3%
169,9%
56,7%
-91,9%
68,0%
38,3%
-8,9%
-1,0%
23,9%
-5,8%
Var. (%)
Dez23 x Dez22

Passivo Total

Passivo Circulante
Fornecedores
Compromissos a Pagar
Empréstimos e financiamentos
Instrumentos financeiros derivativos - swap
Debéntures
Saléarios e encargos sociais
Tributos a recolher
Obriga¢des de Arrendamento Mercantil
Outros Passivos

Passivo Nao Circulante
Empréstimos e financiamentos
Instrumentos financeiros derivativos - swap
Debéntures
Obrigagdes de Arrendamento Mercantil
Compromissos a pagar
Tributos a recolher
Provisdo para contingéncias
Outros Passivos

Patriménio Liquido Consolidado
Capital Social Realizado
Reservas de Lucros
Acdes em Tesouraria

Total do Passivo e do Patrimonio Liquido

2.279.446

656.430
40.674
80.327

197.440
14.801
43.724

121.571
42.778
68.519
46.596

1.623.016

243.471
37.763

369.921

777.282

164.685

2.124
27.770
1.209.487
987.549
225.336
(3.398)

3.488.933

25

2.154.546

552.227
32.255
60.871

180.340
13.610
11.208

113.861
30.105
66.913
43.064

1.602.319

375.280
26.336

199.111

638.817

228.624

2.790
131.349
12
1.237.531
987.549
253.380
(3.398)

3.392.077

5,8%

18,9%
26,1%
32,0%
9,5%
8,8%
290,1%
6,8%
42,1%
2,4%
8,2%
1,3%
-35,1%
43,4%
85,8%
21,7%
-28,0%
-23,9%
-78,9%
-100,0%
-2,3%
0,0%
-11,1%
0,0%

2,9%
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Fluxo de Caixa

Fluxo de Caixa (Valores em R$ ("000))

31/12/2023

31/12/2022

Var. (%)
Dez23 x Dez22

Deprecia¢cbes e Amortizagdes

Provisédo (Reversédo) para Contingéncias

Ajuste a valor presente do contas a receber
Proviséo para Créditos de Liquidacdo Duvidosa
Baixa de ativos ndo circulantes

Rendimentos de aplica¢8es financeiras

Ajuste de marcacao a mercado

Juros e Variagdo Cambial Liquida

Lucro Liquido Ajustado

Variacdes nos Ativos e Passivos

Contas a Receber de Clientes
Tributos a Recuperar

Outros ativos

Fornecedores

Salarios, encargos e Contr. Social
Tributos a recolher

Outros passivos

Caixa aplicado nas (gerado pelas) operagfes

Outros

Juros pagos sobre empréstimos e debéntures
Juros pagos sobre arrendamentos

Juros pagos sobre aquisicdo de controladas
Imposto de Renda e Contribui¢do Social Pagos

Caixa Liquido Atividades Operacionais

Caixa Liquido Atividades de Investimento

Aplicagdes de titulos e valores mobiliarios
Resgate de titulos e valores mobiliarios

Adicdes ao imobilizado

AdicOes ao intangivel

Caixa liquido oriundo da combinagé&o de negdcios
Pagamento de aquisi¢ao de controladas

Caixa Liquido Atividades de Financiamento

Captacéo de Debéntures

Captacao de empréstimos e financiamentos
Amortizacdo de empréstimos e financiamentos
Amortizacdo de arrendamentos mercantis
Partes relacionadas

Acdes em Tesouraria

Reducéo de Caixa e Equivalentes

Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes
Saldo Final de Caixa e Equivalentes

Variagao de caixa e Titulos e Valores Mobiliarios

Lucro Liquido Consolidado do Periodo Antes do ILR. e
da Contribuigéo Social

(23.660)

225.863
2.378
(1.811)
160.486
(11.552)
(7.672)
7.606
202.053
553.691

(188.329)
(166.127)
(5.798)
(37.093)
5.852
5.250
7.667
1.920
365.362
(205.787)
(120.266)
(76.790)
(6.297)
(2.434)
159.575

(154.441)
(892.327)
881.741
(51.099)
(40.777)

91
(52.070)

29.369
198.869

(100.536)
(70.917)
1.953

34.503
180.764
215.267

52.761

26

(214.911)

214.318

(1.165)
3.577
113.270
181.961

(24.949)
192.553
464.654

(181.764)
(149.510)
(287)
(34.659)
(10.089)
11.943
369
469
282.890
(136.123)
(51.850)
(74.303)
(4.398)
(5.572)
146.767

(422.263)
(883.869)
858.745

(70.556)

(38.070)
6.697

(295.210)

242.556
198.760
281.000
(157.575)
(78.184)
1.953
(3.398)

(32.940)
213.704
180.764

(52.798)

-89,0%

5,4%
N.M.
N.M.

41, 7%
N.M.
-69,2%
N.M.
4,9%
19,2%

3,6%
11,1%
1920,2%
7,0%
N.M.
-56,0%
1977,8%
309,4%
29,2%
51,2%
131,9%
3,3%
43,2%
-56,3%
8,7%

-63,4%
1,0%
2,7%

-27,6%
7,1%

-98,6%

-82,4%

-87,9%
0,1%
-100,0%
-36,2%
-9,3%
0,0%
-100,0%

N.M.
-15,4%
19,1%

N.M.



