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Disclaimer Ok Sser

O material divulgado pela Companhia reflete as expectativas dos administradores e podera conter estimativas sobre eventos futuros.
Quaisquer informacoes, dados em geral, previsdes ou planos futuros refletem estimativas e ndo podem ser tomados como dados concretos
ou promessa perante o mercado. A Ser Educacional ndo sera responsavel por quaisquer decisdes de investimentos, operacdes ou alteracoes
nas posicoes dos investidores tomadas com base nas informacoes e dados aqui divulgados. Da mesma forma, fica claro que o material ora
divulgado podera sofrer alteracées sem prévio aviso.

O presente material foi elaborado pela Ser Educacional S.A. (“Ser Educacional" ou a "Companhia") de acordo com as mais rigidas normas
nacionais e internacionais aplicaveis ao setor e inclui determinadas declaracdes prospectivas que se baseiam, principalmente, nas atuais
expectativas e nas previsdes da Ser Educacional quanto a acontecimentos futuros e tendéncias financeiras que atualmente afetam ou
poderiam vir a afetar o negoécio da Ser Educacional, ndo representando, no entanto, garantias de desempenho no futuro. Elas estao
fundamentadas nas expectativas da administragao, envolvendo uma série de riscos e incertezas em fungdo dos quais a situacgao financeira
real e os resultados operacionais podem vir a diferir de maneira relevante dos resultados expressos nas declaracdes prospectivas. A Ser
Educacional ndo assume nenhuma obrigacao no sentido de atualizar ou revisar publicamente qualquer declaragao prospectiva.

Esta apresentacéo é divulgada exclusivamente para efeito de informacao e nao deve ser interpretada como solicitacdo ou oferta de compra
ou venda de acgdbes ou instrumentos financeiros correlatos. De igual modo, esta apresentacdo nao oferece recomendacao referente a
investimento e tampouco deve ser considerada como se a oferecesse. Ela ndo diz respeito a objetivos especificos de investimento, situagao
financeira ou necessidades particulares de nenhuma pessoa. Tampouco oferece declaracdo ou garantia, quer expressa, quer implicita, em
relacdo a exatiddo, abrangéncia ou confiabilidade das informacdes nela contidas. Esta apresentacdo ndo deve ser considerada pelos
destinatarios como elemento que substitua a opg¢ao de exercer seu proprio julgamento. Quaisquer opinides expressas nesta apresentacao
estao sujeitas a alteracdo sem aviso e a Ser Educacional nado tém a obrigacao de atualizar e manter em dia as informacdes nela contidas.
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Resultados do 1T24 demonstram o sucesso da execucao do plano ‘; SEI'

de otimizacao operacional

1T24 x 1723

Captacdo de Alunos Ensino Hibrido (‘000)

/@/51,0

46,3

1723 1724

EBITDA Ajustado (RSMM)
e Margem EBITDA Ajustado (%)

1723 1724 l \ i ‘



Plano de otimizagao operacional entra em sua fase de conclusao ﬁ ser
no 1524

Geracao de sinergias comerciais

Geracao de sinergias de custos e despesas

= Alteracdes do portfélio de = ]arodada de otimizacao = 2arodada de otimizac¢ao = 3arodada de otimizacao

oferta de cursos e de imodveis de imoveis de imodveis

unidades = Revisdo de custos de = Aumento de = Conclus3o do projeto de
= Readequacdo da estrutura aluguéis das unidades ensalamento de captacao revisao e automacao de

de custos e despesas atuais de inverno processos de CSC e CRA

= Conclusao da integracao
com a UNIFAEL

= |nicio do projeto de revisao
e automacao de processos
do CSC/CRA

= \Venda de recebiveis do
EduCred (R$69,7mm)



Execucao do plano de otimizacao seguem apresentando ﬁ ser
resultados nitidos no 1T24

Custo e Despesa de Pessoal / Marketing /

Aluguel* / Receita liquida Receita Liquida Receita Liquida

10, 6% 41, 6% 9, 5%

38,3%
Iiiil ““\ ||||| ““\ E;O%

1723 1724 1723 1724 1723 1724

*inclui custo de aluguel + aluguéis minimos pagos (ex-IFRS 16) ‘
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Captacdo de alunos 1724 .. Serf

Ensino hibrido Ensino digital
(graduacdo + pds) ('000) (graduacao + pods) ('000)
\%}

67,7
51,0 60,2

46,3

1723 1724 1723 1724



Ticket médio (RS/més)

Graduacao hibrida

708,9 711,7

1723 1724

Ensino digital
(graduacao + pos)

150,1

1123

162,6

1724

% sef

Ensino regulado geral

€&

386,4

1723

415,0




Evolucao da base de alunos de ensino regulado (‘000)

Ensino Hibrido Ensino Digital
(graduacdo + pos) (graduacdo + pos)
150.8 162,0 201,3 1872

1723 1724 1723 1724

B Base de alunos digital
—9% da base total de alunos

% sef

Base de alunos total

354,1

1723

350,9

1724

A~



Alunos de graduacao por area do conhecimento

Ensino hibrido

Humanas 26%

Engenharias
Tecndlogos

Saude 61%

1723

25%

1724

1723

Ensino digital

1724

1723

f‘
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Resumo dos resultados (R$/MM)

Receita Liquida 450,7 424.5
Lucro Bruto Caixa Ajustado(*) 294.,4 265,2
Margem Bruta Caixa Ajustada 65,3% 62,5%
EBITDA Ajustado"”’ 91,0 72,6
Margem EBITDA Ajustada 20,2% 17,1%
Lucro Liquido Ajustado(*) (2,8) (18,2)
Margem Liquida Ajustada -0,6% -4,3%

* Ajustado por eventos ndo recorrentes, rendimentos de juros de contratos/outros e aluguéis minimos pagos

Var. (%)
1T24 x 1T23

6,2%

11,0%

2,9 p.p.

25,3%

3,1 p.p.

N.M.

3,7 p.p.
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Distribuicao dos resultados por segmento e modalidade de
oferta

Receita liquida EBITDA Ajustado

Medicina

Ensino Digital

Ensino Hibrido

Novos
Negocios

1723

% ser

1T24 P



Prazo médio do contas a receber liquido (PMR) (Dias)

PMR PMR Ex-FIES

@

87

1723 1724 1723 1724

L ser

15



Geracédo de caixasaperacional liquida (GCO) (R$MM) ‘ﬁ ser

GCO

86,7

66,2

16,9

1723 1724

I 1 Normalizando efeitos do Educred e FIES

Efeitos que impactaram a geragao operacional de caixa 1T23 e 1T24:
» 1723 Venda da carteira do Educred para o PraValer de R$69,7 milhdes

GCO po6s CAPEX

1 -2,6 \
I P 1T24

i GCO Pos-CAPEX —% do EBITDA Ajustado
L _I'Normalizando efeitos do Educred e FIES

= 1T24 Recebimento do FIES de aproximadamente RS 15,0 milhdes em janeiro de 2024, que historicamente é recebido em dezembro }



Endividamento e alavancagem financeira (R§MM) -ﬁ Ser

Divida bruta Divida liquida / EBITDA Ajustado

D

1.086

986 792,5

760,6

256

4723 1T24 4723 1T24
W Aquisicdes M Longo Prazo m Curto Prazo B Divida Liquida —Divida Liquida / EBITDA Ajus’do (UDM)
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Investimentos (REMM)

Distribuicao do CAPEX Evolucao dos Investimentos

Licencas e Convénios;
32,2%

24,6

ser

educacional

19,4

Equipamentos /
Biblioteca / Tl;
31,3% Aquisicdo de Imoveis /
Construcdo / Reforma
de Campi; 1723 1723
36,5% mm CAPEX Ex-Aquisicoes

% da Receita Liquida




Objetivos
2024
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Objetivos 2024 .. Serf

Execucao do plano de Reducao do

alavancagem Endividamento

operacional Financeiro

ser

educacional

Foco na oferta de Aumento da geracao

cursos de maior ticket operacional recorrente
de caixa liquido pos

CAPEX

médio e/ou maior

margem operacional

Continuar o desenvolvimento

do ecossistema de educacao
continuada



Contatos

JANYO DINIZ (CEO) | JOAO AGUIAR (CFO)

RODRIGO ALVES (IRO) | GERALDO SOARES

WWW.SEREDUCACIONAL.COM/RI

+55 (11) 97093-2225
ri@sereducacional.com

http://sereduc.com/08hk2P

@ser_educacional
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