




² Considera a venda de itens de segunda linha e sobras

37,1%

31,9%

13,1%

16,7%

1,2%

44,4%

29,9%

18,5%

0,7%
6,5%

Multimarcas

Lojas Próprias

Franquias

Webstore

Outras²

1T21 1T20 Var.

333,4 323,6 3,0%

251,0 231,8 8,9%

40,0 37,9 5,7%

11,0 7,1 54,3%

22,2 20,0 10,8%

0,8 19,7 -95,6%

8,3 7,1 17,9%

Outras¹

Mercado Externo

3¹ Considera venda de segunda linha, sobras, Folha e PUC



A margem bruta diminuiu 1,6 p.p. vs. 1T20, influenciada principalmente por:

i. Aumento nos custos com matéria-prima, principalmente os com commodities, com

menor repasse de preços.

ii. Maior participação do Omnicommerce nos canais sell-out e maior profundidade de

remarcações na ponta.
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Aumento nas despesas com:

• Fretes em decorrência do 

aumento das vendas online;

• Serviços de terceiros 

referente à investimentos 

em áreas estratégicas;

• Projetos estratégicos.

No 1T21, as despesas atingiram um montante de R$ 116,7 milhões, uma diminuição de 3,1% em relação a 1T20.

Redução nas despesas com:

• Provisão para devedores 

duvidosos;

• Viagens;

• Comissões relacionadas a 

performance de vendas;

• Locação de imóveis;

• Outras receitas operacionais 

referente a créditos 

judiciais.
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O EBITDA da Companhia atingiu R$ 14,3 milhões, 25,8% maior em relação ao

1T20, impactado essencialmente em função do crescimento da venda e da

redução nas despesas operacionais.
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Aumento do resultado financeiro líquido de R$ 19,1 milhões, principalmente em função da atualização monetária dos

créditos de PIS e COFINS no valor de R$ 28,9 milhões¹ e pela menor constituição de imposto diferido.
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Plano de investimento de capital para 2021 seguirá em execução onde reforça o guidance de R$131 milhões, 
direcionado primordialmente para projetos focados na transformação digital e abertura e reforma de lojas.

61,5%

24,7%

6,7%

7,1%

Outros

Indústria

TI

Lojas

Os investimentos no 1T21 totalizaram R$ 9,0 milhões, 82,3% acima do

1T20.

Os principais projetos estão diretamente relacionados a:

i. Melhoria na experiência de lojas;

ii. Melhorias na eficiência operacional com projetos de CRM, tecnologia,

robotização (RPA) e na plataforma do e-commerce (B2C);

iii. Reforma da loja do Shopping Morumbi para o formato de Mega Store;
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No 1T21 a Companhia teve geração de caixa livre de R$ 20,5 milhões, R$ 5,5 milhões abaixo do 1T20, influenciado por
maiores investimentos em capex. O trimestre fechou com caixa líquido de R$283,1 milhões.

A Companhia captou um empréstimo financeiro, no montante total de R$ 100 milhões, no mês de abril, para reforço 
da liquidez da empresa, projetos estratégicos e fortalecer o programa de recompra de ações.
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1T18 1T20

1,4%

1T19 1T21

-22,2%

11,3% 11,4%

¹ SSS do 1T21 considera todas as marcas da Cia. enquanto 1T20 considera apenas Rede Hering (Hering + Hering Kids)

² Considera apenas Lojas Próprias



• A Cia reforça o guidance de aberturas e deve encerrar 2021 com 125 novas lojas em
formatos compactos e conversão de 10 mega lojas.

• Companhia desenvolveu um modelo de geomarketing e expansão integrada de
formatos que viabilizam maior ocupação de zonas brancas e aumento da capilaridade
do negócio no Brasil.

586

95

13 1

716
660

78
14 3

755

DzarmHering Store¹ Hering Kids Outlets Total²

1T20 1T21
¹ Inclui Hering Store, Franquia Light e Basic Shop.

² Inclui duas lojas da marca PUC no total do 4T20.
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Concluído Reformar Implantação Proposta Prospecção



Estratégia de Portifólio diferenciada por canal

Regra de Convivência

Melhor Share Cia Hering

Suporte de VM

Trade Marketing

Treinamento de produtos

Wi-fi Hering

Pagamentos

Hub Omini

Software PDV

• Representante Moderno

• Digitalização das Ferramentas

• Agilidade nos processos





ri.ciahering.com.br
(11) 3371-4867

ri@hering.com.br


