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Orientacoes e aviso legal ¢ CsuDigital

Bom dia a todos e sejam bem vindos a teleconferéncia da CSU Digital referente aos resultados do segundo trimestre de 2025. Estao
presentes hoje o CFO e IRO, Pedro Alvarenga, o CTO, Fabiano Droguetti e o time de Rl da Companhia. Esta teleconferéncia esta
sendo gravada e todos os participantes poderao escutar, visualizar o palestrante e acompanhar a apresentagao.

A apresentacao sera em portugués com tradugao simultanea para o inglés. Para aqueles que desejarem ouvi-la em Inglés,
basta clicarem no botao “Interpretation” localizado no canto inferior direito da tela e selecionar a lingua desejada.

&

For those who wish to listen to the presentation in English, just press the “Interpretation” button on the bottom right corner
of the screen and choose the English option.

Esta apresentacao pode incluir declaracdes que representem expectativas sobre eventos e resultados futuros da Companhia, de
acordo com a regulamentacao de valores mobiliarios brasileira e internacional. Essas declaracdes sao baseadas em suposicdes e
analises feitas pela Companhia de acordo com a sua experiéncia, 0 ambiente econdmico, nas condi¢cdes de mercado e nos eventos
futuros esperados, muitos dos quais estao fora do controle da mesma. Fatores importantes que podem levar a diferencas
significativas entre os resultados reais e as declaracdes de expectativas sobre eventos ou resultados futuros incluem a estratégia de
negocios da Companhia, as condi¢cdes econdmicas brasileira e internacional, tecnologia, estratégia financeira, desenvolvimentos
dos clientes, condi¢cdes do mercado financeiro, incerteza a respeito dos resultados de suas operag¢des futuras, planos, objetivos,
expectativas e intengdes, entre outros. Em razao desses fatores, os resultados reais da Companhia podem diferir significativamente
daqueles indicados ou implicitos nas declaracdes de expectativas sobre eventos ou resultados futuros.

As informacdes e opinides aqui contidas nao devem ser entendidas como recomendacao a potenciais investidores e nenhuma
decisao de investimento deve se basear na veracidade, atualidade ou completude dessas informacdes ou opinides. Nenhum dos
seus representantes terao qualquer responsabilidade por perdas que possam decorrer da utilizagao ou do conteudo desta
apresentagao.
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Consisténcia na execug¢ao estratégica, manutencao de ©CSUDigital
relacionamentos sdélidos e inovacao continua impulsionam a

Companhia

Evolucdo da plataforma tecnolégica Consolidacdo da plataforma Foco em Eficiéncia Operacional e
para lidar com altos volumes e infratech mais completa do desenvolvimento de solucao

diferentes contextos de mercado mercado deeply tech para gestao de
processos de negoécios
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Essas mudancas tém levado a sélidos e crescentes resultados operacionais....  —



Performance reflete a inovacao continua em solucgoes
financeiras e de loyalty, somado ao relacionamento
estratégico com os clientes fomentando oportunidades
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Cartodes Fisicos, Virtuais
e Digitais (mobile e
wearables)

Bin Sponsor

Carteiras Virtuais Multi-contas

Transferéncias e Pagamentos
(TED, Pix, Pix Parcelado,
Criptomoedas)

Marketplace de Crédito
Servicos Digitais

Programas de Fidelidade
& Incentivo

Marketplace de compras




Transformacao da unidade e ampliacao de portfélio geram
ritmo de crescimento mais acelerado

Destaques Operacionais 69 CSUDX

Interagoes

Interacdes digitais (%)
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Receita Liquida

@©csuDigital

Aprofundamento das relacdes com os clientes, combinado com o progresso gradual das novas plataformas de
ambas as verticais, impulsionam o crescimento da receita da Companhia

Receita Liquida Consolidada | (R$ milhdes)
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Investimentos resultam em recordes de
CAGR

receita, sustentando a trajetoéria sélida de
crescimento que se mantém ao longo dos anos

+5 % a.a.
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Trajetéria consistente de expansao de
seus volumes operacionais com ganho
de relevancia de novas linhas de negdcios,
mantendo a trajetdria de

crescimento continuo dessa frente de
negocios (CAGR 2T20-2T25 de +11% a.a.).
Intensificagdo dos negdcios das nossas
novas solugcdes em payments e
embedded finance.

A atuacdo consultiva e o relacionamento
préximo com nossos clientes, formentam
oportunidades de cross-sell e up-sell (+ 3
contratos celebrados).

Fortalecimento da vertical de fidelizacdo e
incentivo alavancam resultados.

Profunda transformacgdo — novo modelo
operacional com alta densidade
tecnoldgica.

Novo ciclo de expansao via aplicacao de
hiperautomacao & IA em processos de
front, middle e back-office (HAS).

8 novos contratos no LTM, com 6
clientes implantados em HAS.
Trajetéria ascendente de expansao de
receita, retomada desde o0 4T24.



Lucro Bruto

@©csuDigital

Mesmo diante de maiores custos operacionais decorrentes de reoneracao de folha e dissidio coletivo, a
Companhia mantém altos niveis de eficiéncia operacional, dada a evolucao da agenda de digitalizacao e

disciplina na gestao de custos e despesas correntes.

Lucro Bruto e Margem Bruta Consolidado |
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O crescimento do lucro bruto reflete a
CAGR

exceléncia na execucao de nossos
negodcios

+13% a.a.

Lucro bruto e margem bruta
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43,5% 104.2 . ..
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. aumento na aplicacdo de IA.
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Lucro bruto e margem bruta
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= Atuacgao voltada para gestao de

20,6% i
processos com alta densidade
0 17,1% 17,3% tecnolégica ampliando resultado
15,2% 15,9% 2372 e margem (evolugéo de 9,2 p.p.
vs. 2019)

= Novos produtos passam a
contribuir para o resultado dessa
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62 o +37% . . 3
vertical - com maior rentabilidade
Yoy —além de oportunidades de cross
e up sell para a CSU Pays.
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Consisténcia da boa performance operacional permite a expansao de investimentos @ CsuDigital
nas novas iniciativas estratégicas de maneira gradual e sustentavel
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Estratégia de crescimento da CSU

Ciclo de crescimento sustentavel, no qual o cliente aumenta seu
engajamento e consumo ao longo do tempo

¢ CSUDigital

Aumento de
Geracao de Valor

Eficiéncia nas
operacgoes

Expandir a base
de usuarios ativos

Expandir o numero e tipos
de transagoes por usudrio

Buscar novos mercados e
geografias

Atrair novos clientes B2B a
partir de seu portfdlio
ampliado e modular

Esses clientes trazem consigo
uma base de usudrios
relevante e crescente

Atuacao end-to-end
Reduzir friccao resultando

em uma experiéncia
genuinamente digital

Ampliar o numero de pontos
de contatos com o usuario

Controle, mineracao e
utilizacao constante de
dados

Aplicacao de estratégias e
tecnologias de ativagao

Incentivar essa base a
utilizar os multiplos servicos
financeiros

Aplicacao de estratégias e
tecnologias de fidelizagcao

Maior conversao em
transacoes

Maior velocidade de analise
e resposta

Maior satisfagdao do usuario
com reducao de churn

Principalidade

Menor desperdicio e/ou
perda

Mais possibilidades de
receitas para o Nnosso
cliente e para a CSU

Maior previsibilidade de
receitas

Menor flutuacao de
resultados por estar exposto
a diferentes ciclos
economicos

Maior rentabilidade

Maior geragao de caixa
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Iniciativas estratégicas e projetos de inovacao @ CsuDigital
sinérgicos para alavancar crescimento e criacao

de valor

IA em servicos financeiros fomentando
personalizacao, ativacao e principalidade

Ampliar a performance em
pagamentos e diferenciag¢ao

Futuro

IA em hiperautomacao de

Trazer mais eficiéncia . .
processos de middle e back-office

v
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£
o
=
o
c
o

Estar a frente das tendéncias globais e
potencializar nosso mercado enderecavel

P

Novas geografias e produtos globais

T,
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¢ CSUDigital

IA nos Meios
de Pagamento

para experiéncias ainda
mMais personalizadas

Personalizacao, ativacao,
engajamento e principalidade

Al Advisor

IA Ativacao

Limite
Inteligente

Autorizador
Inteligente

Al Fraud
Detection

Assistente de inteligéncia artificial que
eleva a experiéncia com o cartdo de crédito

IA aplicada para definir estratégias de
ativacdo de acordo com perfil e
comportamento individual e personalizado

Gestdo integrada e flexivel de limites entre
cartées de diferentes bandeiras

Permite aprovacdo de transacdes
especificas de acordo com perfil de cada
cliente

Ferramenta de prevencdo a fraude
iImpulsionada por Al

13



Evolucao continua da plataforma HAS, ampliando capacidades e @csu Digital
fortalecendo entrega de valor e geracao de novos negécios

PO HAS 4.0 Capacidades

1}'1_,:&3 o Al Agents / Al Cognitiva

+ Agente autbnomo de atendimento

+ Agente |A para andlise de crédito

+ Orquestrador de agentes para campanhas
de fidelidade

HAS 3.0
Escalavel com IA Gen

HAS 2.0

. . + Fluxo de contestagao automatizado
Machine Learning

+ Assistente de backoffice
+ Integracao automatica de parceiros

RPA com BPM
Automacao Estruturada

+ Score dinamico de fraude em transacdes

+ Churn Prediction

+ Reconhecimento inteligente de
documentos

+ Analise e liberacao de cartdes
+ Processamento automatico de
reembolso e outros servicos

Low Code / No Code

14



® Expansdo Geografica <= CSU Digital nos EUA
Roadmap do projeto .

Analise de mercado potencial,
competitivo e prontidao CSU

Definicdo de parceiros de negdcio,
parcerias estratégicas e fornecedores locais

Due Diligence para validar os
parceiros selecionados

Implementacao
da operacao

Homologacao
e Certificacdes

o @ x Q O

Lancamento

¢ CsuDigital

15



-

Conclusoes

@csupigital

.
e g



Solidez financeira traz seguranc¢a para o novo ciclo de expansao

¢ CsuDigital

*1ILTM (Ultimos doze meses); ?Visao Competéncia

. . I
Geracao Operacional (R$ milhses) CAPEX (R$ milhses) Caixa Liquido (R$ milhses)
Conversao de 86% (2025, LTM?) do EBITDA, ....maiores investimentos ...Ainda assim, a CSU mantém étima posicdo de
levando a uma excelente geragao em tecnologia..... caixa para capturar oportunidades de
operacional de caixa, o que permitiu..... crescimento.
I Depodsitos
Il Caixa Liquido Livre
46,7 18,5 17,9 -
: 16,6 ' (339
38,2 37,2 e — — =2 g4 75,6
35,0 ' 11,4 536 56,7
l B .
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) ﬁ)
a I a é I
P . . H H ica 2 TR — Payout
Divida Liquida e DL/EBITDA (R$ milh&es, X) Distribuicao de Proventos?® (r$ milhdes, %) Bl Divdendos ¢ ICP
...0 pagamento das dividas onerosas.... ... maior distribuicdo de lucros aos acionistas...
0,24X 013X 010X 40.0% 50,0% 50,0% 50,0% 50,0%
34,5 0,04X 0,00X 44,2 45,6
36,8 .
21’1 ]6]4 30,2
H m o - m B B —
27121 27122 27123 2T24 2T,25
2020 2021 2022 2023 2024 2025
o _/ o /
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Mercado de capitais

Retorno CSUD3' IBOV e SMLL Total shareholder return de: +78% RelevanCIa dOS InveStldoreS

(ETUBHR P2 E R institucionais (fundos) no free-float (%)

—CSUD3 —IBOV —SMLL

- 2T22'x 2T25

4 w +41%

30% T,
AL p ~"r"*" v 7% Aumento de +22,0 p.p.

N ‘.'~"~~ v
TV A
[ ' J

Y Iy . 71%
) .. o ) . ) _49%

Desde jun/223, até jun/25, verificamos Partindo da cotac&o de 30/06/2022 da CSUD3 até o
m] o UM aumento de +78% na posicao < $ \ fechamento de 30/06/2025, apresentou valorizacéo
Eﬁ acionaria de investidores R de +52%, e um total shareholder return

institucionais e de +78%, neste intervalo.

Pessoas Institucionais Pessoas Institucionais
Coberturas Sell-Side Principais Acionistas Qtd. de agoes % Fisicas Fisicas

Controlador 22.729.078 54,38%
Levante Eleven Greeneville Delaware LLC 22.591.192 54,05%
Marcos Ribeiro Leite 137.886 0,33%
Toro MSX Invest
Administradores 64.681 0,15%
Benndorf Arkad Invest Free Float 18.550.663 44,38%
X Real Investor 4186.500 10,02% INSTITUTIONAL
Ticker Nord INVESTOR
Research Demais Acionistas 14.364.163 34,36% 028 LATINANERIGA EXEGUTIVE TERM - SHALL CAP
Terra Tesouraria 455,578 1,09% B3 LISTED NM esu piaiTaL
Investimentos TOTAL CSUD3 41.800.000 100,00%

18
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BRASIL

EUA

Combinacao de crescimento e rentabilidade

©® Valuation da Companhia vs demais players ononacode cesam:

ROE! ROIC1 Div. Yield* EV/Receital EV/EBITDA?

CSUD3 -9 -1% -65 " iw

Média

- e R

Software/ 12 I 3.7 0,0 08

ERP e Saa$sS

Software/

s 16,3 . 13 - 36

Fintech/ 182 00

Adquirente ' '

Tecnologia

Serv Fin 0,0

Tecnologia

Serv Fin ' 5,6 ' 1.2 - 3,8

1Fonte: Refinitv, Data referéncia das métricas: 30/06/2025; ROE: return on equity, ou retorno sobre o patriménio liquido; ROIC: return on invested capital, ou retorno sobre o capital investido; Dividend yield:
montante de proventos sobre valor de mercado; EV: enterprise value, ou valor da firma. EV/Receita e EV/EBITDA s&o métricas comumente usadas no mercado como multiplos de precificagdo de ativos.



Consideracoes finais ©csubigital

Fortes resultados correntes Balanco patrimonial sélido
Expansao do negdcio atual no Brasil com é:@:? Estrutura de capital adequada e forte
crescimento acelerado dos indicadores de \/ \/ geracdo de caixa, o que permite manter os
rentabilidade nos ultimos anos, consequéncia da . — investimentos (organico ou inorganico).
forte digitalizacao e da sinergia do portfdlio.
/ Remuneracao atrativa
'Céj para os investidores

D:y Pagamento de R$ 280 milhdes de dividendos e
. . « JCP desde a fundacao da empresa. Um payout
\/ de 50% nos ultimos quatro anos. Em 2025, ja Ja
foram pagos R$ 14,0 milhdes em juros sobre
capital proprio (JCP) referentes aos resultados do
primeiro semestre de 2025 (R$ 1,0 milhdo maior
do que no 1S24). Adicionalmente, foi aprovado na
00 6 Assembleia Geral Ordinaria (AGO) outros R$ 18,1
h; m Y milhdes como dividendos complementares
Inteligéncia artificial il referente a 2024.
Aplicagao e uso massivo de inteligéncia artificial em
nossas verticais de negdcios, gerando economias Acoes ainda com desconto em
de escala para a CSU e seus clientes (HAS), além de P relacdo a seus pares

alavancar o potencial de receita (IA) de transacoes.

= Lancamento continuo de novas solucoes
criam relevantes oportunidades de
crescimento e ja trazem novos clientes.

= Expansao cross border, alavancado
diferenciacao competitiva da atuagcao no
Brasil e explorando oportunidades globais.

G csu

Digital

Novo ciclo de expansao «f*f[}

As acdes da CSU eram negociadas em 30 de junho de
2025 a 1,1x a receita e 3,7x EV/EBITDA, enquanto outros
players de segmentos relacionados no Brasil e no
exterior ja estao performando em um multiplo até 5,4x
maior (EV/EBITDA).

20



Perguntas e Respostas ¢ CSUDigital

Para fazer perguntas, clique no icone de
levantar a mao na parte inferior de sua tela,
e aguarde as proximas instrucoes

Faca sua
pergunta

Ao ser anunciado, uma solicitacdo para ativar
seu microfone aparecera na tela e vocé poderd
realizar sua pergunta

Para enviar perguntas por escrito via icone de Q&A
Nno botao inferior de suas telas, orientamos realiza-las
indicando seu NOME € EMPRESA, seguido de seu
guestionamento




NOSSAS UNIDADES

Estados Unidos

Miami | Flérida
111 Brickell Avenue,
suite 2804

Brasil

Alphaview | Barueri
Rua Piauf, 136

Faria Lima | Sao Paulo
Av. Brigadeiro Faria Lima, 1306

PCcsu csup

Digital B3 LISTED NM

Ofp0
[=]

Escaneie o QR Code e
acesse Nosso site de RI

NOSSOS CANAIS

Belo Horizonte | Minas Gerais ri.csu.com.br
Praca Hugo Werneck, 253

Recife | Pernambuco . b
Av. Conde de Boa Vista, 150 EESLEH

csudigital
@ csu-digital



	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11
	Slide 12
	Slide 13
	Slide 14
	Slide 15
	Slide 16
	Slide 17
	Slide 18
	Slide 19
	Slide 20
	Slide 21
	Slide 22

