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DFP - Demonstra¢fes Financeiras Padronizadas - 31/12/2022 - CSU DIGITAL S.A.

Dados da Empresa/ Composic¢édo do Capital

Numero de Agoes Ultimo Exercicio Social
(Mil) 31/12/2022
Do Capital Integralizado

Ordinarias 41.800
Preferenciais 0
Total 41.800

Em Tesouraria

Ordinérias 571
Preferenciais 0
Total 571

Versdo : 1

PAGINA: 1 de 102



DFP - Demonstra¢fes Financeiras Padronizadas - 31/12/2022 - CSU DIGITAL S.A.

DFs Individuais / Balanco Patrimonial Ativo

Versdo: 1

(Reais Mil)

Codigo da Descri¢do da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 31/12/2022 31/12/2021 31/12/2020
1 Ativo Total 607.219 569.366 539.784
1.01 Ativo Circulante 182.482 166.565 161.354
1.01.01 Caixa e Equivalentes de Caixa 86.455 83.292 83.760
1.01.038 Contas a Receber 76.312 67.602 59.192
1.01.03.01 Clientes 76.312 67.602 59.192
1.01.04 Estoques 3.588 2971 2.512
1.01.06 Tributos a Recuperar 5.455 3.378 8.319
1.01.06.01 Tributos Correntes a Recuperar 5.455 3.378 8.319
1.01.06.01.01 Imposto de renda e contribuigdo social a compensar 5.159 2.787 7.283
1.01.06.01.02 Demais tributos a compensar 296 591 1.036
1.01.08 Outros Ativos Circulantes 10.672 9.322 7.571
1.01.08.03 Outros 10.672 9.322 7.571
1.02 Ativo N&o Circulante 424,737 402.801 378.430
1.02.01 Ativo Realizavel a Longo Prazo 13.065 12.688 14.223
1.02.01.07 Tributos Diferidos 3.937 4.718 4.588
1.02.01.07.02 Demais Tributos a Compensar 3.937 4.718 4.588
1.02.01.10 Outros Ativos N&o Circulantes 9.128 7.970 9.635
1.02.01.10.03 Depésitos Judiciais 6.853 6.996 7.794
1.02.01.10.04 Outros 2.275 974 1.841
1.02.02 Investimentos 31.097 25.946 0
1.02.02.01 Participagdes Societéarias 31.097 25.946 0
1.02.02.01.04 Outros Investimentos 31.097 25.946 0
1.02.03 Imobilizado 91.894 101.720 122.455
1.02.03.01 Imobilizado em Operagéo 15.262 18.502 23.183
1.02.03.01.01 Imobilizado em Operagéo 15.262 18.502 23.183
1.02.03.02 Direito de Uso em Arrendamento 76.632 83.218 99.272
1.02.04 Intangivel 288.681 262.447 241.752
1.02.04.01 Intangiveis 288.681 262.447 241.752
1.02.04.01.02 Sistemas Informatizados 262.786 236.552 215.857
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DFP - Demonstra¢fes Financeiras Padronizadas - 31/12/2022 - CSU DIGITAL S.A. Verséo : 1

DFs Individuais / Balanco Patrimonial Ativo

(Reais Mil)

Cédigo da Descricdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 31/12/2022 31/12/2021 31/12/2020
1.02.04.01.03 Agio (sem vida util definida) 25.895 25.895 25.895
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DFP - Demonstra¢fes Financeiras Padronizadas - 31/12/2022 - CSU DIGITAL S.A. Verséo : 1

DFs Individuais / Balan¢o Patrimonial Passivo

(Reais Mil)

Codigo da Descri¢do da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 31/12/2022 31/12/2021 31/12/2020
2 Passivo Total 607.219 569.366 539.784
2.01 Passivo Circulante 155.994 142.232 139.468
2.01.01 Obrigag6es Sociais e Trabalhistas 49.289 47.936 44.458
2.01.01.01 Obrigag6es Sociais 8.411 8.062 9.634
2.01.01.02 Obrigag6es Trabalhistas 40.878 39.874 34.824
2.01.02 Fornecedores 38.755 32.125 36.708
2.01.02.01 Fornecedores Nacionais 38.755 32.125 36.708
2.01.03 Obrigag6es Fiscais 4.210 5.146 3.384
2.01.03.01 Obrigag6es Fiscais Federais 2.162 3.238 1.531
2.01.03.01.01 Imposto de Renda e Contribuicdo Social a Pagar 0 843 0
2.01.03.01.03 Outros Impostos federais 2.162 2.395 1.531
2.01.03.02 Obrigag6es Fiscais Estaduais 9 24 6
2.01.03.03 Obrigag6es Fiscais Municipais 2.039 1.884 1.847
2.01.04 Empréstimos e Financiamentos 36.498 39.278 39.556
2.01.04.01 Empréstimos e Financiamentos 9.587 14.463 14.706
2.01.04.01.01 Em Moeda Nacional 9.587 14.463 14.706
2.01.04.03 Financiamento por Arrendamento 26.911 24.815 24.850
2.01.04.03.01 Passivo de arrendamento 26.911 24.815 24.850
2.01.05 Outras Obrigagtes 27.242 17.747 15.362
2.01.05.02 Outros 27.242 17.747 15.362
2.01.05.02.01 Dividendos e JCP a Pagar 19.191 12.414 10.803
2.01.05.02.04 Outras Obrigacdes 8.051 5.333 4.559
2.02 Passivo N&o Circulante 69.379 84.303 108.041
2.02.01 Empréstimos e Financiamentos 49.206 64.816 93.611
2.02.01.01 Empréstimos e Financiamentos 6.763 16.400 30.928
2.02.01.01.01 Em Moeda Nacional 6.763 16.400 30.928
2.02.01.03 Financiamento por Arrendamento 42.443 48.416 62.683
2.02.01.03.01 Passivo de arrendamento 42.443 48.416 62.683
2.02.02 Outras Obrigacgdes 299 903 335
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DFP - Demonstra¢fes Financeiras Padronizadas - 31/12/2022 - CSU DIGITAL S.A.

DFs Individuais / Balan¢o Patrimonial Passivo

Versdo: 1

(Reais Mil)

Cédigo da Descricdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 31/12/2022 31/12/2021 31/12/2020
2.02.02.02 Outros 299 903 335
2.02.02.02.03 Tributos a Recolher 299 903 335
2.02.03 Tributos Diferidos 9.478 10.168 6.779
2.02.03.01 Imposto de Renda e Contribui¢éo Social Diferidos 9.478 10.168 6.779
2.02.04 Provisdes 10.396 8.416 7.316
2.02.04.01 Provisdes Fiscais Previdenciarias Trabalhistas e Civeis 10.396 8.416 7.316
2.02.04.01.01 Provisbes Fiscais 4.552 3.256 2.409
2.02.04.01.02 Provisdes Previdenciarias e Trabalhistas 3.601 3.082 3.363
2.02.04.01.04 Provis@es Civeis 2.243 2.078 1.544
2.03 Patriménio Liquido 381.846 342.831 292.275
2.03.01 Capital Social Realizado 169.232 169.232 169.232
2.03.02 Reservas de Capital 2.402 2.037 1.491
2.03.02.04 Opgoes Outorgadas 2.402 2.037 1.491
2.03.04 Reservas de Lucros 210.212 171.562 121.552
2.03.04.01 Reserva Legal 21.801 18.122 15.097
2.03.04.05 Reserva de Retencéo de Lucros 191.475 156.580 109.313
2.03.04.09 Acgbes em Tesouraria -3.064 -3.140 -2.858
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DFP - Demonstra¢fes Financeiras Padronizadas - 31/12/2022 - CSU DIGITAL S.A.

DFs Individuais / Demonstragdo do Resultado

Versdo: 1

(Reais Mil)

Codigo da Descri¢do da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2022 a 31/12/2022 01/01/2021 a 31/12/2021 01/01/2020 a 31/12/2020
3.01 Receita de Venda de Bens e/ou Servicos 537.168 514.049 456.850
3.02 Custo dos Bens e/ou Servicos Vendidos -335.740 -348.030 -321.085
3.03 Resultado Bruto 201.428 166.019 135.765
3.04 Despesas/Receitas Operacionais -96.917 -74.460 -64.915
3.04.01 Despesas com Vendas -10.176 -2.543 -1.160
3.04.02 Despesas Gerais e Administrativas -85.224 -76.595 -68.340
3.04.04 Outras Receitas Operacionais 774 6.811 9.284
3.04.05 Outras Despesas Operacionais -2.291 -2.133 -4.699
3.04.05.01 Outras Despesas Operacionais -2.291 -2.133 -4.699
3.05 Resultado Antes do Resultado Financeiro e dos Tributos 104.511 91.559 70.850
3.06 Resultado Financeiro -3.539 -5.977 -5.476
3.06.01 Receitas Financeiras 8.052 4.505 4.373
3.06.02 Despesas Financeiras -11.591 -10.482 -9.849
3.07 Resultado Antes dos Tributos sobre o Lucro 100.972 85.582 65.374
3.08 Imposto de Renda e Contribui¢do Social sobre o Lucro -27.400 -25.089 -18.593
3.08.01 Corrente -29.841 -26.937 -19.654
3.08.02 Diferido 2.441 1.848 1.061
3.09 Resultado Liquido das Operagdes Continuadas 73.572 60.493 46.781
3.11 Lucro/Prejuizo do Periodo 73.572 60.493 46.781
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DFP - Demonstra¢fes Financeiras Padronizadas - 31/12/2022 - CSU DIGITAL S.A.

DFs Individuais / Demonstracédo do Resultado Abrangente

Versdo: 1

(Reais Mil)

Cédigo da Descricdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2022 a 31/12/2022 01/01/2021 a 31/12/2021 01/01/2020 a 31/12/2020
4.01 Lucro Liquido do Periodo 73.572 60.493 46.781
4.02 Outros Resultados Abrangentes 3.402 10.166 0
4.03 Resultado Abrangente do Periodo 76.974 70.659 46.781
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DFP - Demonstra¢fes Financeiras Padronizadas - 31/12/2022 - CSU DIGITAL S.A.

DFs Individuais / Demonstracédo do Fluxo de Caixa (Método Indireto)

Versdo: 1

(Reais Mil)

Codigo da Descri¢do da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2022 a 31/12/2022 01/01/2021 a 31/12/2021 01/01/2020 a 31/12/2020
6.01 Caixa Liquido Atividades Operacionais 131.570 116.108 125.933
6.01.01 Caixa Gerado nas Operag0es 147.250 129.387 114.890
6.01.01.01 Lucro Liquido (Prejuizo) do periodo 73.572 60.493 46.781
6.01.01.02 Depreciagdo e amortizagéo 61.574 59.948 59.938
6.01.01.03 Valor residual dos ativos baixados 971 46 727
6.01.01.04 Juros e variagdes monetarias 10.285 8.474 6.195
6.01.01.05 Instrumento patrimonial p/ pagto em a¢des 441 265 728
6.01.01.06 Provisdo para crédito de liquidagdo duvidosa 530 211 419
6.01.01.07 Proviséo para contingéncias 2.318 1.798 1.163
6.01.01.08 Imposto de Renda e Contribui¢&o Social Diferidos -2.441 -1.848 -1.061
6.01.02 Varia¢des nos Ativos e Passivos 17.211 20.918 36.129
6.01.02.01 Contas a receber -9.240 -8.621 23.153
6.01.02.02 Estoques -617 -459 -107
6.01.02.03 Depositos Judiciais 143 798 2.207
6.01.02.04 Outros Ativos -4.268 4.192 5.022
6.01.02.05 Fornecedores 6.630 -4.583 -13.821
6.01.02.06 Salérios e Encargos Sociais 1.353 3.478 8.768
6.01.02.07 Baixas por pagamento de contingéncias -1.893 -1.132 -2.512
6.01.02.08 Outros Passivos 25.103 27.245 13.419
6.01.03 Outros -32.891 -34.197 -25.086
6.01.03.01 Juros Pagos -7.878 -8.100 -9.067
6.01.03.02 Imposto de Renda e Contribuicdo Social Pagos -25.013 -26.097 -16.019
6.02 Caixa Liquido Atividades de Investimento -55.630 -60.167 -48.664
6.02.01 Compra de ativo imobilizado -3.290 -3.431 -8.581
6.02.02 Compra de ativo intangivel -52.340 -46.193 -40.083
6.02.04 Investimentos 0 -10.543 0
6.03 Caixa Liquido Atividades de Financiamento -72.777 -56.409 -22.051
6.03.01 Ingresso de empréstimos e financiamentos 0 0 20.000
6.03.02 Amortizacdo de Emprést. E financiamentos -14.522 -14.997 -6.587
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DFP - Demonstra¢fes Financeiras Padronizadas - 31/12/2022 - CSU DIGITAL S.A.

DFs Individuais / Demonstracédo do Fluxo de Caixa (Método Indireto)

Versdo: 1

(Reais Mil)

Cédigo da Descricdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2022 a 31/12/2022 01/01/2021 a 31/12/2021 01/01/2020 a 31/12/2020
6.03.04 Dividendos e juros sobre o capital proprio -30.200 -16.803 -9.065
6.03.05 Amortizagdo de Passivo de arrendamento -28.055 -24.609 -26.399
6.05 Aumento (Reducgéo) de Caixa e Equivalentes 3.163 -468 55.218
6.05.01 Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 83.292 83.760 28.542
6.05.02 Saldo Final de Caixa e Equivalentes 86.455 83.292 83.760
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DFP - Demonstra¢fes Financeiras Padronizadas - 31/12/2022 - CSU DIGITAL S.A.

DFs Individuais / Demonstracdo das Mutag¢fes do Patrimdnio Liquido / DMPL - 01/01/2022 & 31/12/2022

Versdo: 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descrigdo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patriménio Liquido
Conta Integralizado Opcdes Outorgadas e Acumulados Abrangentes

Acdes em Tesouraria

5.01 Saldos Iniciais 169.232 2.037 161.396 0 10.166 342.831
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 169.232 2.037 161.396 0 10.166 342.831
5.04 Transacdes de Capital com os Sécios 0 365 -16.124 -22.200 0 -37.959
5.04.03 Opcdes Outorgadas Reconhecidas 0 365 0 0 0 365
5.04.05 Acbes em Tesouraria Vendidas 0 0 76 0 0 76
5.04.06 Dividendos 0 0 -16.200 0 0 -16.200
5.04.07 Juros sobre Capital Préprio 0 0 0 -22.200 0 -22.200
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 73.572 3.402 76.974
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 73.572 0 73.572
5.05.02 Outros Resultados Abrangentes 0 0 0 0 3.402 3.402
5.05.02.01 Ajustes de Instrumentos Financeiros 0 0 0 0 3.402 3.402
5.06 Mutagdes Internas do Patriménio Liquido 0 0 51.372 -51.372 0 0
5.06.01 Constituicdo de Reservas 0 0 47.693 -47.693 0 0
5.06.02 Realizacdo da Reserva Reavaliagdo 0 0 3.679 -3.679 0 0
5.07 Saldos Finais 169.232 2.402 196.644 0 13.568 381.846
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DFP - Demonstra¢fes Financeiras Padronizadas - 31/12/2022 - CSU DIGITAL S.A. Verséo : 1

DFs Individuais / Demonstracdo das Mutag¢fes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2021 & 31/12/2021

(Reais Mil)

Codigo da  Descrigdo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patriménio Liquido
Conta Integralizado Opcdes Outorgadas e Acumulados Abrangentes

Acdes em Tesouraria

5.01 Saldos Iniciais 169.232 1.491 121.552 0 0 292.275
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 169.232 1.491 121.552 0 0 292.275
5.04 Transacdes de Capital com os Sécios 0 546 -6.282 -14.367 0 -20.103
5.04.03 Opcdes Outorgadas Reconhecidas 0 546 0 0 0 546
5.04.04 Acbes em Tesouraria Adquiridas 0 0 -917 0 0 -917
5.04.05 Acbes em Tesouraria Vendidas 0 0 635 0 0 635
5.04.06 Dividendos 0 0 0 -367 0 -367
5.04.07 Juros sobre Capital Préprio 0 0 0 -14.000 0 -14.000
5.04.08 Dividendo aprovado em 2021 0 0 -6.000 0 0 -6.000
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 60.493 10.166 70.659
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 60.493 0 60.493
5.05.02 QOutros Resultados Abrangentes 0 0 0 0 10.166 10.166
5.05.02.01  Ajustes de Instrumentos Financeiros 0 0 0 0 10.166 10.166
5.06 Mutagdes Internas do Patrimonio Liquido 0 0 46.126 -46.126 0 0
5.06.01 Constituicdo de Reservas 0 0 43.101 -43.101 0 0
5.06.04 Reserva Legal 0 0 3.025 -3.025 0 0
5.07 Saldos Finais 169.232 2.037 161.396 0 10.166 342.831
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DFP - Demonstra¢fes Financeiras Padronizadas - 31/12/2022 - CSU DIGITAL S.A.

DFs Individuais / Demonstracdo das Mutag¢fes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2020 & 31/12/2020

Versdo: 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descrigdo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patriménio Liquido
Conta Integralizado Opcdes Outorgadas e Acumulados Abrangentes

Acdes em Tesouraria

5.01 Saldos Iniciais 129.232 833 127.201 0 0 257.266
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 129.232 833 127.201 0 0 257.266
5.04 Transacdes de Capital com os Sécios 40.000 658 -39.930 -12.500 0 -11.772
5.04.01 Aumentos de Capital 40.000 0 -40.000 0 0 0
5.04.03 Opcdes Outorgadas Reconhecidas 0 728 0 0 0 728
5.04.05 Acbes em Tesouraria Vendidas 0 -70 70 0 0 0
5.04.07 Juros sobre Capital Préprio 0 0 0 -12.500 0 -12.500
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 46.781 0 46.781
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 46.781 0 46.781
5.06 Mutagdes Internas do Patrimonio Liquido 0 0 34.281 -34.281 0 0
5.06.01 Constituigdo de Reservas 0 0 31.942 -31.942 0 0
5.06.04 Reserva Legal 0 0 2.339 -2.339 0 0
5.07 Saldos Finais 169.232 1.491 121.552 0 0 292.275
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DFP - Demonstra¢fes Financeiras Padronizadas - 31/12/2022 - CSU DIGITAL S.A.

DFs Individuais / Demonstragcdo de Valor Adicionado

Versdo: 1

(Reais Mil)

Codigo da Descri¢do da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2022 a 31/12/2022 01/01/2021 a 31/12/2021 01/01/2020 a 31/12/2020
7.01 Receitas 609.437 587.332 525.442
7.01.01 Vendas de Mercadorias, Produtos e Servigos 609.193 580.732 516.578
7.01.02 Outras Receitas 774 6.811 9.284
7.01.04 Provis@o/Reversdo de Créds. Liquidagdo Duvidosa -530 -211 -420
7.02 Insumos Adquiridos de Terceiros -92.748 -95.575 -97.721
7.02.01 Custos Prods., Mercs. e Servs. Vendidos -48.177 -60.326 -63.452
7.02.02 Materiais, Energia, Servs. de Terceiros e Outros -44.571 -35.249 -34.269
7.03 Valor Adicionado Bruto 516.689 491.757 427.721
7.04 Retencdes -61.574 -59.948 -59.938
7.04.01 Depreciacdo, Amortizagao e Exaustdo -61.574 -59.948 -59.938
7.05 Valor Adicionado Liquido Produzido 455.115 431.809 367.783
7.06 VIr Adicionado Recebido em Transferéncia 8.052 3.801 4.373
7.06.02 Receitas Financeiras 8.052 3.801 4.373
7.07 Valor Adicionado Total a Distribuir 463.167 435.610 372.156
7.08 Distribuicdo do Valor Adicionado 463.167 435.610 372.156
7.08.01 Pessoal 241.430 237.384 206.707
7.08.01.01 Remuneracgéo Direta 192.217 187.737 162.764
7.08.01.02 Beneficios 32.791 33.027 28.753
7.08.01.03 F.G.T.S. 16.422 16.620 15.190
7.08.02 Impostos, Taxas e Contribuigbes 118.759 113.313 96.586
7.08.02.01 Federais 105.527 100.219 85.686
7.08.02.02 Estaduais 79 48 53
7.08.02.03 Municipais 13.153 13.046 10.847
7.08.03 Remuneracéo de Capitais de Terceiros 29.406 24.420 22.082
7.08.03.01 Juros 11.591 9.778 9.847
7.08.03.02 Aluguéis 17.815 14.642 12.235
7.08.04 Remuneracéo de Capitais Préprios 73.572 60.493 46.781
7.08.04.01 Juros sobre o Capital Préprio 22.200 14.000 12.500
7.08.04.03 Lucros Retidos / Prejuizo do Periodo 51.372 46.493 34.281
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Teleconferéncia
de Resultados

A apresentagao de resultados é feita pela
Companhia através de video conferéncia,
com tradugao simultanea para o inglés.

Data: Quarta-feira, 22 de margo de 2022
PORTUGUES E INGLES

Horario: 11:00 (BR) | 10:00 (NY)
Conferéncia de resultados: cligue agui

A CSU Digital S.A. (B3: CSUD3) (“CSU” ou
“Companhia”), lider no mercado brasileiro em
solugdes tecnoldgicas de Ultima geragado para
meios de pagamento, Banking as a Service
(BaaS), digital experience e fidelizagdo e
incentivo de clientes, anuncia os resultados do
quarto trimestre e do consolidado do ano de
2022.

Todas as informagdes foram elaboradas de
acordo com as praticas contabeis adotadas
no Brasil, observados os pronunciamentos,
orientagdes e interpretagbes do Comité
de Pronunciamentos Contabeis (CPC) e
aprovados pela CVM, as normas IFRS emitidas
pelo IASB, além de abranger as disposi¢cdes da
Lei n° 6.404/76.

Em Junho/2022 a Companhia anunciou a
reformulacdo de suas unidades de negdcio,
que passaram a se chamar CSU Pays e
CSU DX, em substituicdo aos nomes CSU.
CardSystem e CSU.Contact, respectivamente.
Ato subsequente, em Agosto/2022 a
Companhia obteve a aprovagdo em
Assembleia Geral para a alteragao de suarazao
social, passando a se chamar CSU Digital S.A.,
e N0 Més seguinte passou a ser negociada
no mercado de valores mobilidrios da B3 —
Bolsa, Brasil, Balcdo sob o seu novo cédigo de
negociagdo (ticker) CSUD3. Essas alteracdes
representam algumas das importantes etapas
de reposicionamento do negdcio, derivado
de um amplo programa de investimentos
que vem sendo conduzido nos ultimos anos.

Assim, neste relatério foram promovidos
alguns ajustes (vide anexo 4) em nNoOsso
grupamento de resultado por divisao de
negoécio, conforme as alteragdes citadas, de
modo a refletir de maneira mais apropriada a
natureza de nossos contratos de prestagcao de
servicos sob o prisma de plataforma de ponta-
a-ponta e, assim tornar comparaveis entre si
os resultados alcangados entre os periodos.

1 ROCE: return on capital employed (retorno sobre o
capital empregado); ROE: return on equity (retorno sobre
o patrimonio liquido); ROIC: return on invested capital
(retorno sobre o capital investido).

Destaques do Trimestre

Combinagdo de maior crescimento de receita com alta rentabilidade,
levando a expansao de 31,5% no lucro liquido do trimestre

Receita liquida: Ritmo de crescimento expande para +7,8% vs. 4T2]1,
elevando a receita para R$ 138,5 milhdées no 4T22. No ano, totalizou a
marca de R$ 537,2 milhdes (+4,5% vs. 2021);

. Receita CSU Pays: Curva de crescimento se acentua para
17% em comparagcao com 4T21, elevando a participagcao deste
segmento para 61% do total (contra 57% no 4T21);

. Receita CSU DX: Operacdo a cada dia mais digital, trazendo
ganhos de produtividade e, pelo segundo trimestre consecutivo,
de receita;

Ganhos de eficiéncia: Expansdo de volume, digitalizagdo e disciplina
na gestao de despesas, elevam os resultados;

. Contribuicdo bruta: Crescimento de 17,0% em relacdo ao 4721,
chegando a R$ 67,8 milhées no 4722, com margem de 49,0%. No
ano, alcanga R$ 254,8 milhdes (+17,8% vs. 2021), com margem de
47,4%,;

. EBITDA: Indicador alcancou R$ 42,7 milhées (+11,5% vs. 4T21)
se mantendo em continua expansao, em face dos ganhos de
produtividade e escala. No ano, o total da Companhia atingiu
R$ 166,1 milhdes (+9,6% vs. 2022);

. Margem EBITDA: Ganhos de performance elevaram o patamar
do indicador de margem, que segue expandindo, chegando a
30,9% (+1,1 p.p. vs. 4T21) no 4T22;

. Lucro liquido: Maior nivel histérico da Companhia e em forte
expansio, alcancando R$ 22,0 milhdes no 4T22 (+31,5% vs. 4T21)
e R$ 73,6 milhées em 2022 (+21,6% vs. 2021);

Rentabilidade e estrutura de capital: Baixa alavancagem
e crescimento continuo da lucratividade permitem maiores
investimentos, com atrativa remuneragao aos acionistas;

. Destacados indicadores de rentabilidade: ROCE?, ROE, ROIC
atingiram, respectivamente, os niveis de 23,8%, 20,3% e 18,9%.

. Distribuicao de lucro: No ano, o total de proventos declarados
foi de R$ 36,8 milhdes (payout 50%). Desse valor, R$ 22,2
milhées ja foram pagos como JCP e os outros R$ 14,6 milhées
deverao ser aprovados como dividendos complementares em
AGO. Ainda, aprovada distribuicdo de R$ 6,0 milhées de JCP do
1T23 para pagamento ainda em abril/23;

Indicadores operacionais: Ano de recordes em todas as métricas.

. Unidades de cartées e contas: Encerramos o periodo com novo
recorde operacional, alcancando a marca de 35,9 milhdes de
unidades cadastradas em nossas bases (+17,0% vs. 4T21);

. Quantidade e valor gerenciados: Foram 2289 milhdes de
transagdes no 4722 (+12,6% vs. 4T21), que no ano totalizaram 873,2
milhdes (+25,0% vs. 2021). Em valores financeiros, processamos R$
74,6 bilhdes (+18,3% vs. 4T21) em nossas plataformas no 4T22. No
ano, a soma foi de R$ 268,1 bilhées (+21,8% vs. 2021);

+ Quantidade de interacdes digitalizadas na DX: atinge 53%
do total e se soma aos 13% de interagdes via autoatendimento,
evidenciando a priorizagao de nossa atuagao em operacdes de
maior densidade e complexidade.

+ 2 novos clientes: Conquistados contratos para oferta de servigos
de Loyalty e DX com Unicred e Kluber no 4722, que se somam aos
8ja anunciados ao longo do ano, perfazendo a marca de 10 novos
contratos firmados em 2022, elevando o total de clientes para 42.
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Mensagem da Administracao

O ano de 2022 pode ser considerado um dos mais importantes da histéria da CSU Digital a
medida que solidifica os ganhos da agenda de digitalizagdo de produtos, servicos € processos, e
traz progressos importantes ao nosso modelo de negdécios que podem ser traduzidos nas novas
e relevantes possibilidades de crescimento e na ampliagcao da capacidade de geracdo de lucro.

Essa evolugdo fica bastante evidente ao observarmos os principais indicadores financeiros da
empresa ao longo dos ultimos quatorze trimestres, e em especial em 2022:

* Encerramos o ultimo ano com uma Receita Liquida aproximadamente 5% superior
ao ano de 2021, alcancando R$537,2 milhdes, maior indicador da série histérica da Companhia.
Ndo obstante, cabe destagque para o resultado do quarto trimestre quando essa curva de
crescimento acelerou para quase 8%, impulsionada pela forte expansao de nossa vertical de
servicos financeiros, a CSU Pays, que cresceu 17% no periodo.

» Conquistamos dez novos clientes ao longo deste ano (Unicred e Kluber no 4T22),
alcangando um total de quarenta e duas empresas contratantes oriundas dos mais diversos
segmentos e industrias, incluindo empresas da nova economia digital. Nossa base de contas e
cartdes cadastrados ultrapassou os 35,9 milhdes, niumero 17% superior a 2021.

* Nossos indicadores de rentabilidade evoluiram em ritmo acelerado e acima de dois
digitos esse ano. O Lucro Bruto cresceu 21%, alcancando R$ 201,4 milhdes. O EBITDA somou R$
166,1 milhdes, nimero 10% superior ao ano anterior. Ja o Lucro Liquido ultrapassou os R$ 73,6
milhdes, um crescimento de 21,6% em relagao a 2021 com margem liquida da ordem de quase
14%. Todos esses indicadores, da mesma forma que a Receita, sdo individualmente os maiores
valores do histérico da Companhia.

Assim, reforco que os 6timos resultados apresentados permitem que a empresa se mantenha
na vanguarda da inovagao, investindo cada dia mais em novas ferrramentas, produtos e
servigos para nossos clientes, mesmo em um momento mais conturbado de mercado. A
robustez de sua infraestrutura tecnoldgica alidada a comprovada capacidade de execugao
colocam a Companhia em condicao favoravel frente a outros players do mercado brasileiro de
pagamentos.

O ano de 2022 ficou marcado também pela entrega dos principais projetos transformacionais
de nosso portfélio:

» Estendemos nosso core de pagamentos, ampliando a oferta de solugdes para esse
mercado incluindo o Pix, Pix Parcelado e o processamento de transa¢cdes em criptomoeda.

* Nosso core bancario para a oferta de Banking as a Service (BaaS) encontra-se em
fase final de implementacao e se aproxima de seu langamento oficial. Ja estamos operando
no conceito que chamamos de “Friends and Family”. Acreditamnos que essa sera uma
importantissima avenida de crescimento da empresa e que, ja em 2023, trard os primeiros
resultados.

* E, com os avangos realizados no desenvolvimento dos novos produtos de pagamento
e de servigos bancarios, a Companhia inicia, agora, sua jornada de transformacgao da vertical
de Digital Experience - que ja havia sido remodelada com a implantagdo de novas tecnologias
de atendimento — a partir da construcao de uma nova oferta de produtos para curadoria, anti-
fraude e intercambio com objetivo de suportar as novas operacdes de servicos financeiros
(BaaS) no conceito de Digital Tracking.

Assim, para coroar esse momento e deixar mais claro nosso novo posicionamento ao mercado,
trocamos a marca da Companhia que deixou de se chamar CSU Cardsystem S.A. e passou a se
chamar CSU Digital S.A., trocamos o ticker de negociacao das acdes na B3 para CSUD3, assim
como mudamos nossa identidade visual.

Nao poderia deixar de comentar que a empresa deu seu primeiro passo na direcao de
internacionalizacao de suas operagdes com a abertura de seu escritério em Miami, nos Estados
Unidos da América. Esse movimento nos habilita a servir clientes que tem suas principais
operagdes baseadas no Brasil, mas que desejam seguir com a expansao geografica e poderao
contar com nosso suporte da mesma forma que ja contam aqui no pais.
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Antes de encerrar, importante reforcar que a CSU Digital possui um dos melhores retornos
sobre o capital investido do mercado cabendo destaque para indicadores como ROCE? ROE,
ROIC que vem performando entre 18 € 24% ao ano, além de manter uma remuneragao bastante
atrativa aos acionistas. Distribuimos, em 16/01/2023, R$ 22,2 milhdes (R$ 6,5 milhdes referentes
a0 4T22) em juros sob capital proprio, e sera submetido a aprovacao em Assembleia Geral no dia
25/04/2023 a destinacao dos lucros cujos dividendos complementares propostos sdo da ordem
de R$ 14,6 milhdes, elevando o payout para 50%. Como Evento Subsequente, no dia 17/03/2023,
o Conselho de Administracdo da Companhia aprovou o pagamento, em 18/04/2023, de R$ 6,0
milhdes como JCP referente aos resultados do 1T23.

Agradecemos a todos pela confianca depositada na atual Administracdo e seguiremos firmes
com nosso compromisso de ampliar ainda mais a Companhia, sempre buscando as melhores
taxas de retorno.

Marcos Ribeiro Leite
Fundador & CEO

2 ROCE: return on capital employed (retorno sobre o capital empregado); ROE: return on equity (retorno sobre o patrimonio
liguido); ROIC: return on invested capital (retorno sobre o capital investido).

Release de Resultados 4722 69 CSuU D|g|ta| 5

PAGINA: 18 de 102



DFP - Demonstrag@es Financeiras Padronizadas - 31/12/2022 - CSU DIGITAL S.A.

Principais indicadores
(R$ mil)

Receita Liquida
Contribuicao Bruta
Contribuicdo Bruta (%)
Lucro Bruto

Margem Bruta
EBITDA

Margem EBITDA
Lucro Liquido

Margem Liquida

Receita liquida:

R$ 138,5 MM -+7,8%
4722 yoy

Contribuicao bruta:

R$ 67,8 MM +170%

+3,9p.p.
4T22
EBITDA:

R$ 42,7 MM 15%

Mg.30,9% oo ¥
4722

Lucro liquido:

R$ 22,0 MM -315%
Mg.159% o
4722

Versdo : 1
Resultados Consolidados
Sumario dos resultados
%Var. %Var. o
4T22 4T21 YoY 3T22 QoQ 2022 2021 %Var.
138.479 | 128.511 7,8% 136.339 1,6% 537.168 | 514.049 4,5%
67.822 | 57977 17,0% 66.856 1,4% |254.835( 216.252 17,8%
49,0% 451%  39pp. 490% OO0p.p. | 474% 421% 53 p.p.
54.329 | 45.357 19,8% 53.570 1,4% | 201.428 | 166.019 21,3%
39,2% 353% 39pp. 393% -Olp.p. | 375% 323%  52p.p.
42.745 | 38.329 11,5%  42.349 0,9% |166.085 | 151.507 9,6%
30,9% 29,8% 1,1 p.p. 311% -02p.p.| 309% 29,5% 1,4 p.p.
21.978 | 16.717 31,5% 18.454 19,1% 73.572 | 60.493 21,6%
15,9% 13,0% 2,9 p.p. 13,5% 2,4 p.p. 13,7% 11.8% 1.9 p.p.
Receita liquida: Maior ritmo de crescimento (+7,8%)
ap6s a expansdo de R$ 10,0 milhées no 4722 frente
0 4T21, alcancando R$ 138,5 milhées. No ano, totalizou
R$ 537,2 milhdes, recorde histérico, ante R$ 514,0
milhdes no ano anterior, um aumento de R$ 23]
milhdes (+4,5% vs. 2021). Cabe destaque para a
continua e crescente expansao de nossa divisao que
engloba meios de pagamentos, BaaS e Loyalty, a CSU
Pays, inclusive com ganhos de representatividade no
todo, tendéncia essa que deve se manter nos proximos
periodos (vide detalhes na secao 1.2).
Receita Liquida (R$ milh&o) 5372
1385 514,0
136,3
131,6 130,8
130,5 1314 128,5
123,6
121 2721 3721 4721 1122 27122 3722 4722 2021 2022
DX
43% 39%
Pays
+4.0 p.p.
Pays
61%
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A empresa desenvolveu e executou ao longo dos anos um modelo de negdcios que
se baseia no conceito Full Service. Nesse modelo, garantimos toda a infraestrutura
tecnolégica e as solucdes de servigcos financeiros para que nossos clientes possam
oferecer uma experiéncia Unica e completa aos seus usuarios. Originalmente, a
principal linha de receita da Companhia era associada ao processamento e gestao
de operacdes de cartdes para nossos clientes e, consequentemente, ao niumero de
usuarios e de cartdes disponiveis para faturamento, com valores distintos para cada
tipo de processamento. Novas modalidades comecardo a ganhar relevancia nessa
frente com o lancamento de nossas novas solucdes. Da mesma forma, garantimos
toda a capacity dos servicos contratados de DX. Assim, nossa forma de atuacao
permite um alto grau de previsibilidade de nossas receitas. Atualmente, podemos
afirmar que mais de 98% se da de forma recorrente?.

Custos (excluindo depreciacdo e amortizag¢ao): Somaram R$ 70,7 milhdes no 4722,
em linha com o observado no mesmo trimestre de 2021 (+0,2% vs. 4T21). No ano de
2022, totalizaram R$ 282,3 milhdes ante R$ 297,8 milhdes em 2021, reducao de R$ 15,5
milhdes (-5,2% vs. 2021). Ambas variacdes sdo fruto dos ganhos efetivos de eficiéncia
advindos do maior consumo de servicos digitais por parte de nossos clientes com
consequente reducdo dos valores com pessoal, materiais operacionais e expedicao.

Contribuicdo bruta*: Alcancou R$ 67,8 milhées no 4722, e sua margem
(como funcdo da representatividade na receita) ficou em 490%, ante
R$ 58,0 milhdes alcancados com 45,1% de representatividade na receita no mesmo
periodo de 2021, levando a um aumento de R$ 9,8 milhdes (+17,0% e +3,9p.p. vs. 4T2],
respectivamente). No ano, totalizou R$ 254,8 milhdes, com margem de 47,4% ante
R$ 216,3 milhdes com margem de 42,1% no ano anterior, aumento de R$ 38,6 milhdes
(+17,8% e +5,3 p.p. vs. 2021, respectivamente).

Essa elevacao de patamar decorre da maior relevancia da divisao de negdécios CSU

Pays no total, que possui maior rentabilidade, somada aos ganhos de eficiéncia, ja
mencionados em todas as verticais.

Contribuicdo Bruta (R$ milhdo) e Margem (%)

[0)
421% ATA%
: A
490% 490% 254,8
471% ! = 2163
451%  44,5% 678 '
(o) 1
407% 405% “hI% o B2
ce 58,0 58,5 '
B 52.8 , I I I
21 2721 3T21  4T21 1122 2T22 3122 4722 L2021 2022

3 Receita recorrente: Métrica ndo contdbil que considera as receitas como ordens de servicos (‘OS”)
relacionadas a implantagdes e projetos - entre outros - da unidade CSU Pays, como nao recorrentes.

“Contribuicdo bruta: Métrica ndo contabil que considera a resultante de receita liquida deduzida dos custos excluindo
depreciacdo e amortizagdo inerentes aos mesmos. Conferir reconciliacdo no anexo 5.

Release de Resultados 4722 69 CSuU D|g|ta| 7

PAGINA: 20 de 102



DFP - Demonstrag@es Financeiras Padronizadas - 31/12/2022 - CSU DIGITAL S.A. Versdo : 1

Custos totais, lucro bruto e margem bruta: Se incluirmos a depreciagdo e amortizagao
pertinentes aos custos, o total dessa linha passa para R$ 84,2 milhdes no 4T22 e para
R$ 83,2 milhdes no 4T21, que representa um aumento de R$ 1,0 milh&o no trimestre
corrente ante o mesmo periodo do ano anterior (+1,2% vs. 4T21). Sob a mesma o6tica, no
ano de 2022, os Custos totalizaram R$ 335,7 milhdes ante R$ 348,0 milhées em relacéo
ao ano anterior, reducao de R$ 12,3 milhdes (-3,5% vs. 2021).

Com isso, o lucro bruto alcancou recorde de R$ 54,3 milhées no 4722, assim como a
margem bruta que ficou em 39,2%, ante R$ 45,4 milhées com margem bruta de 35,3%
no mesmo periodo de 2021, aumento de R$ 9,0 milhées (+19,8% e +3,9 p.p. vs. 4T2],
respectivamente). No ano, também totalizou recorde de R$ 201,4 milhdes, assim
como de margem de 37,5% ante R$ 166,0 milhdes com margem de 32,3% no ano
anterior, aumento de R$ 35,4 milhées (+21,3% e +5,2 p.p. vs. 2021, respectivamente).

Lucro Bruto (R$ milhdo) e Margem (%) 375%

32, 3%

393% 39,2% 201 g

37,0% :
: 1660

1721 2721 3721 4721 1722 2722  3T22 4722 2021 2022

Despesas comerciais, gerais e administrativas (“SG&A”): O SG&A da Companhia -
incluindo depreciacédo e amortizacao (“D&A") - atingiu R$ 26,5 milhdes no 4T22 ante
R$ 22,5 milhdes no mesmo periodo de 2021, aumento de R$ 4,0 milhdées (+17,9% vs.
4T21). Tal variacao pode ser explicada, basicamente, pelo (i) maior volume de despesas
comerciais e de marketing atreladas a ampla divulgacédo de nosso novo portfélio e
de nossa nova marca, somado a uma maior participacdo em eventos presenciais
em aproximadamente R$ 2,2 milhdes, (i) as maiores despesas com pessoal em folha
e encargos em R$ 3,5 milhdes decorrentes do reforgo de equipes estratégicas para o
crescimento de nosso negoécio em face dos novos desafios e (iii) como contrapartida,
reducao de R$ 0,8 milhdo em D&A. No ano, o SG&A somou R$ 95,4 milhdes ante R$
79,1 milhdes em relacdo ao ano anterior, aumento de R$ 16,3 milhdes (+20,5% vs. 2021),
sendo (i) R$ 10,2 milhdes na linha de Despesas Gerais e Administrativas relacionado
as despesas com Pessoal em folha e encargos, a partir do impacto do dissidio de 9%
em 2021 e de 10% em 2022 (impacto a partir de agosto de cada ano), mudangas no
modelo de remuneracao para fungdes chave em linha com as praticas correntes do
mercado de tecnologia e reforco de equipes estratégicas, (i) R$ 7,6 milhdes na linha
de Despesas Comerciais, em funcao da maior participacao em eventos e dos maiores
investimentos de marketing e (iii) como contrapartida, reducdo de R$ 1,5 milhdo em
D&A.

A Companhia mantém seu entendimento de que o atualmomento é ideal paraampliar
seus investimentos em marketing, de forma a sustentar seu novo posicionamento
de mercado e capturar as novas oportunidades de crescimento que emergem,
considerando sua solidez operacional e financeira.
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Despesas SG&A
(R$ mil)

4722

%Var.

4721 YoY

%Var.

3T22 QoQ

2022

2021

Versao : 1

%Var.

Gerais e Administrativas
Depreciacdo/Amortizacdo
Comerciais

Total de despesas SG&A

% da receita liquida

(20.827) | (18203)  14,4%  (20633) 09% | (77.058) | (66.880)  152%

(1.571)
(4.122)
(26.520)

(2.399)
(1.883)
(22.485)

-345%  (2.108)
(3.442)

(26.183)

-255% | (8.166)
(10.176)
(95.400)

17,8%

(9.715)
(2.543)
(79.138)

-15,9%

118,9% 19,8% 300,2%

17,9% 1,3% 20,5%

19,2% 17,5% 17 p.p. 19,2% 0,0 p.p. 15,4% 2.4 p.p.

Outras receitas (despesas) operacionais: No quarto trimestre de 2022 somaram
uma despesa liquida de R$ 0,1 milhdo ante um resultado positivo de R$ 0,4 milhdo no
4T21, variagdo negativa de 0,5 milhdo. Este efeito advém de eventos pontuais positivos
ocorridos no 4T21, quando houve reversao de provisdes para devedores duvidosos
(recebimento) e de custos com estoque. Da mesma forma, no total do ano de 2022,
apresentamos uma despesa liquida de R$ 1,5 milhdo ante um resultado positivo de
R$ 4,7 milhdes em 2021, variacdo de R$ 6,2 milhdes. Este efeito advém de eventos
pontuais positivos ocorridos no ano de 2021, quando houve, principalmente —além dos
itens ja comentados na comparagao trimestral — reversao de provisdes de despesas
gue haviam sido contabilizadas, porém nao concretizadas, com fornecedor especifico,
pelo nao cumprimento de obrigacdes contratuais no 2T21.

EBITDAS® e margem EBITDA: Atingiu o valor recorde de R$ 42,7 milhées, com margem
de 30,9%, ante R$ 38,3 milhdes e margem de 29,8% no mesmo periodo de 2021,
aumento de R$ 4,4 milhdes (+11,5% e +1,1 p.p. Vs. 4T21, respectivamente). Em 2022,
totalizou recorde de R$ 166,1 milhées, assim como de margem de 30,9% ante R$
151,5 milhées com margem de 29,5% no ano de 2021, aumento de R$ 14,6 milhdes
(+9,6% e +1,4 p.p. vs. 2021, respectivamente). Essa evolucdo decorre da expansao do
volume de negodcios e dos ganhos operacionais obtidos a partir de nosso plano de
eficiéncia.

EBITDA (R$ milhdo) e Margem EBITDA (%) 59 5% 30,9%
’ (o)

I

166,1

32,0%

311%  30,9%

30,0% 298% 29,8% 151,5
29,0% {0

392

359 38,1

43 427 :

418 :

392 :

383 I :

1721 2721 3121 4721 1722 2122 37122 4722 2021 2022

5 EBITDA: Elaborada de acordo com a Instrucdo CVM 527/12, é uma medicdo nado contabil que consiste no resultado
liquido do periodo, acrescido dos tributos sobre o lucro, das despesas financeiras liquidas das receitas financeiras, e das
depreciacdes e amortizagdes.
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Reconciliacdao EBITDA

(R$ mil)

Lucro Liquido

(+) Imposto de Renda e CSLL

(+) Resultado Financeiro Liquido
(+) Depr. e Amort.

EBITDA

Margem EBITDA

4722

21.978
5634
69
15.064
42.745
30,9%

4T21

16.717
6.419
174
15.019
38.329
29,8%

%Var.
YoY

31,5%
-12,2%

-60,3%
0,3%
1,5%

L1 p.p.

3T22

18.454
7.986
515
15.394

42.349

31,1%

%Var.
QoQ
19,1%

-29,5%

-86,6%
-2,1%
0,9%

-0,2 p.p.

2022

73.572
27400
3535
61.574
166.085
30,9%

2021

60.493
25.089
5977
59.948
151.507
29,5%

Resultado financeiro: No trimestre, o resultadofinanceiro totalizou uma despesa liquida
de R$ 0,1 milhdo contra uma despesa liquida de R$ 0,2 milhdo no 4T21, uma evolucao
positiva de R$ 0,1 milhdo. No ano de 2022, o resultado financeiro totalizou uma despesa
liquida de R$ 3,5 milhdes ante os R$ 6,0 milhdes de despesa liquida apresentados em
2021, uma evolucao positiva de R$ 2,5 milhdes (+40,8% vs. 2021), parte explicada (i) pelo
aumento de R$ 3,5 milhdes nas receitas financeiras, resultante da manutencao de
um maior saldo médio de caixa no periodo, acompanhando a maior geracao de caixa
operacional, em contrapartida, (ii) ao aumento de R$ 1,1 milhdo na linha de despesas
financeiras, por conta dos maiores encargos sobre empréstimos, acompanhando o
aumento de seus indexadores (CDI).

Lucro antes dos impostos (“LAIR”): Atingiu R$ 27,6 milhdes no 4T22 ante R$ 23,1 milhdes
no 4721, aumento de R$ 4,5 milhdes (+19,3% vs. 4T21). No ano de 2022 totalizou R$ 101,0
milhdes ante R$ 85,6 milhdes no ano anterior, aumento de R$ 15,4 milhdes (+18,0% vs.
2021).

Imposto de renda e contribuicdo social sobre o lucro liquido (“IR/CSLL"): Valor
registrado de R$ 56 milhdes no 4722 ante R$ 6,4 milhdes no 4T21 (-12,3% vs. 4T21),
variagao ocorrida principalmente devido a efeito pontual de maior reconhecimento
de diferencas temporarias com efeito positivo no resultado no 4T22. No ano, o
volume contabilizado de IR/CSLL totalizou R$ 274 milhdes ante R$ 251 milhdes
em 2021, um aumento de R$ 2,3 milhdes (+9,2% vs. 2021), menos que proporcional
ao aumento do LAIR, pelas mesmas razdes mencionadas na visao trimestral.

Lucro liquido e margem liquida: O indicador de lucro liquido atingiu o valor recorde
de R$ 22,0 milhdes no 4722, ante R$ 16,7 milhdes no 4721, aumento de R$ 5,3 milhdes
(+31,5% vs. 4T21). Em 2022, totalizou recorde de R$ 73,6 milhdes ante R$ 60,5 milhdes
em relacdo ao ano anterior, aumento de R$ 13,1 milhdes (+21,6% vs. 2021). Da mesma
forma, a margem liquida no trimestre alcangou recorde de 15,9% ante 13,0% no mesmo
periodo de 2021 (+2,9 p.p. Vs. 4T21). No ano, também atingiu recorde de 13,7% ante 11,8%
em 2021 (+1,9 p.p. vs. 2021).

Lucro liquido (R$ milhdo) e Margem Liquida (%) o
ngw 7%

15,9%

135%  135%

22,0
I iii |||

122% 130%

16,0 1

10,4%

6,7

15,5

12,8 14,9

Versao : 1

%Var.

21,6%
92%
-40,8%
2,7%
9,6%

14 p.p.

: ele
: 60,5 ||

1721 2721 3721 4721 1722 2722 3722 4722 2021 2022
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Investimentos (CAPEX®)

Capex total: Os investimentos da Companhia alcancaram R$ 20,0 milhdes no 4722
contra R$ 15,7 milhdes no mesmo periodo do ano anterior, aumento de R$ 4,3 milhdes
(+27,4% vs. 4T21). No ano de 2022, totalizaram R$ 63,5 milhdes ante R$ 56,9 milhdes em
2021, aumento de R$ 6,6 milhdes (+11,7% vs. 2021). O maior volume de investimentos
em ativos tangiveis e intangiveis nesse ano sdao explicados pela continuidade dos
projetos estruturantes de nossas solugdes de Baas, pelo langamento de novas solugdes
e funcionalidades para o ecossistema de processamento de pagamentos e pelos
maiores valores dedicados para elevar, ainda mais, a robustez de nossa infraestrutura
de dados e seguranca.

CSU Pays (93% do total): Somou R$ 18,6 milhées no 4722 contra R$ 14,2 milhdes
no mesmo periodo do ano anterior, aumento de R$ 4,4 milhdes (+31,1% vs. 4T21),
basicamente explicado pela manutencdo do ritmo de investimentos alocados para
o desenvolvimento de nossas novas solucdes, assim como para expansao da nossa
capacidadede processamento.Noano,o Capex paraessa unidade de negdciostotalizou
R$59,0milhéesante R$53,0milhdesem2021,aumentode R$6,0milhdes (+11,4%vs.2021).

CSU DX (1% do total): Totalizou R$ 0,1 milhdo no 4722 contra R$ 0,9 milhdo no mesmo
periodo do ano anterior, reducao de 0,8 milhdo dado que em 2021 houve maior volume
de customizagdes nas ferramentas de sistemas de atendimento. No ano, totalizou
R$ 1,0 milhdo ante R$ 1,7 milhdo em 2021, reducdo de R$ 0,7 milhdo pelo mesmo
motivo ja mencionado.

Corporativo (6% do total): Somou R$ 1,3 milhdo no 4722 contra R$ 0,6 milhdo no
mesmo periodo do ano anterior, aumento de R$ 0,7 milhdo (+107,9% vs. 4T21). No ano,
totalizou R$ 3,5 milhées ante R$ 2,2 milhdo em 2021, aumento de R$ 1,3 milh&o (+60,5%
vs. 2021).

Versao : 1

Investimentos %Var. %Var. o

(R$ mil) 4T22 4721 YoY 3T22 QoQ 2022 2021 %Var.
CSU Pays 18.559 14.152 31,1% 14.571 27,4% 58.973 52.955 11,4%
CSU DX 106 914 -88,4% 227 -53,3% 1.023 1.725 -40,7%
Corporativo 1.349 649 107,9%  1.330 1,4% 3.509 2.186 60,5%
Capex Total 20.014 15.715 27,4% 16.128 24,1% 63.505 | 56.866 11,7%
% da Receita Liquida 14,5% 122% 23pp. 1.8% 27 p.p. 11,8% 11,1% 0,7 p.p.

Geracao Operacional de Caixa

O caixa gerado pelas atividades operacionais manteve-se forte e somou
R$ 26,1 milhées no 4722 (vs. R$ 12,8 milhdes no 4T21). Podemos citar como motivos
para essa expansao (i) o maior lucro, (ii) as menores variagcdes nas contas de capital de
giro (contas a receber, fornecedores, salarios e encargos sociais) e (iii) os menores juros
pagos, devido a reducao de divida bruta no periodo.

¢ CAPEX: Os investimentos corporativos refletem, em sua grande maioria, os investimentos nas plataformas tecnoldgicas
de gestao, tanto em termos de software como de hardware, bem como benfeitorias em geral. Tal valor difere do “Caixa
Aplicado nas Atividades de Investimento” da Demonstragao de Fluxo de Caixa devido aos leasings.
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No ano de 2022, a geragdo operacional de caixa alcangou R$ 131,6 milhdes (vs. R$ 116,1
milhdes em 2021), com ampla contribuicao das linhas de resultado em face da maior
receita liquida obtida e aos ganhos de eficiéncia operacional.

Reconciliagcdo da Gerag¢do Operacional de Caixa (R$ Milhées)

ST

Lucro Depreciacao  Capital Qutros Geragao Lucro Depreciacao  Capital Qutos Geragao
Liquido e de ativose Operacional Liquido e de ativose Operacional
Armotizagdo Giro passivos de Caixa Armotizacdo Giro passivos de Caixa
(ex-Juros) 4T22 (ex-Juros) 2022

A Companhia mantém um longo, consistente e crescente histérico de resultados e de
evolugao de caixa. No intervalo entre 2018 e 2022, a taxa de crescimento composta da
geracao operacional de caixa alcangcou 29,4% ao ano, patamar bastante expressivo e
que reflete os avancos operacionais.

Histérico de crescimento da Geracdo Operacional de Caixa (R$ milhées)

+29 4% a.a.
131 6

1229 g
B I I I

2018 2019 2020 2021 2022

Estrutura de capital’

Divida bruta: Ao final do trimestre, o endividamento bruto totalizava R$ 85,7 milhdes
(-17,7% vs. 4T21) contra R$ 104,1 milhées no mesmo periodo do ano anterior, reducéo
de R$ 18,4 milhdes. Analisando exclusivamente a divida onerosa (empréstimos e
financiamentos), encerramos o trimestre com um saldo de R$ 16,4 milhées ante R$
30,9 milhdes no 4721, uma redugao de R$ 14,5 milhdes, decorrente das liquidacdes e
amortizagcoes do periodo. A geragao e o saldo de caixa atual permitem a Companhia
financiar suas operagdes com recursos proprios, e além disso, reduzir o seu
endividamento.

7 Estrutura de capital: Dados pds-IFRS 16. Além disso, ao final do trimestre a Companhia ndo possuia dividas em moeda
estrangeira e ndo se utilizou de instrumentos derivativos. O caixa é aplicado em Certificados de Depdsito Bancarios (CDBs)
compromissados emitidos por bancos de primeira linha.
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Caixa e equivalentes de caixa: Ao final do trimestre, o saldo de disponibilidades
totalizou R$ 86,5 milhdes contra R$ 83,3 milhdes no mesmo periodo do ano anterior,
aumento de R$ 3,2 milhdes (+3,8% vs. 4T21).

Divida liquida: Assim, ao final de dezembro, a Companhia possuia posicdo
liquida de caixa de R$ 0,8 milhdo ante uma divida liquida de R$ 20,8 milhdes no
mesmo periodo do ano anterior, significativa reducdo de R$ 21,6 milhées, explicitada
anteriormente. Analisando exclusivamente os passivos de divida onerosa, encerramos
o trimestre também com uma posic¢do liquida de caixa de R$ 70,1 milhdes ante
R$ 52,4 milhdées no ano anterior, devido a maior geracdo de caixa operacional no
periodo e a diminuicao do volume de empréstimos e financiamentos.

Divida liquida/EBITDA 12M: A relacdo divida liquida sobre EBITDA dos Ultimos 12
meses (“12M") apresentou reducdo para 0,005x negativo (caixa liquido) no 4T22 ante
0,14x positivo (endividamento liquido) no 4T21, duplamente influenciada (i) pelos
avancos operacionais que levaram ao aumento do EBITDA (denominador) e (ii) pela
diminuicdo de divida liquida supracitada. Com isso, a Companhia entende que possui
uma estrutura de capital adequada ao seu momento de negdcios, permitindo
avancar com os investimentos de forma relevante, remunerar seus acionistas e ter
espaco para uma maior alavancagem financeira, caso julgue necessario, para capturar
oportunidades atrativas de adicao de ativos.

ﬁ;‘;:\‘fﬁ;amenm at22 | a4tz WV g1 (’f":‘(’g
Empréstimos e Financiamentos 16.350 30.863 -47,0% 19.269 -15,1%
Curto Prazo 9.587 14.463 -33,7% 11.237 -14,7%
Longo Prazo 6.763 16.400  -58,8% 8.032 -15,8%
(-) Disponibilidades 86.455 83.292 3,8% 86.589 -0,2%
Divida Onerosa Liquida (70.105) | (52.429) 33,7% (67.320) 4,1%
EBITDA 12M 166.085 151.507 9,6% 161.688 2,7%
Divida Onerosa Liq./EBITDA 12M (x) (0,42) (0,35) -0,1 (0,42) (0]
Passivos de Arrendamento (IFRS 16) 69.354 73.231 -5,3% 68.408 1,4%
Divida Bruta 85.704 | 104.094 -17,7% 87.677 -2,3%
(-) Disponibilidades 86.455 83.292 3,8% 86.589 -0,2%
Divida Liquida (751) 20.802 -103,6% 1.088 -169,0%
EBITDA 12M 166.085 151.507 9,6% 161.668 2,7%
Divida Liquida/EBITDA 12M (x) (0,01) 0,14 -0,1 0,01 o
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Desempenho por Unidade de Negécio

Em Junho/2022 a Companhia anunciou a reformulacdo de suas unidades de
negocio, que passaram a se chamar CSU Pays e CSU DX, em substituicao aos nomes
CSU.CardSystem e CSU.Contact, respectivamente. Essas alteracdes reforcam o
posicionamento da Companhia como principal provedora de solugdes tecnoldgicas
em ambas unidades de negdcio e sua alta capacidade de cross-selling. Assim, neste
relatério foram promovidos alguns ajustes (vide anexo 4) em nosso grupamento de
resultado por divisao de negdcio, de modo a refletir de maneira mais apropriada a
natureza de nossos contratos de prestacao de servigos sob o prisma de plataforma de
ponta-a-ponta e, assim tornar comparaveis entre si os resultados alcancados entre os
periodos.

1. CSU Pays (Meios de pagamento, Fidelizagao e incentivo e Baa$S)
1.1 Desempenho operacional

A CSU Pays, nossa divisdo de negocios que engloba todas as solugdes de ponta em
servicos de Meios de Pagamentos, Fidelizacao e Incentivo e de Baa$S cresce em ritmo
bastante expressivo de receita, de forma recorrente (crescimento de 25% entre 1T21
e 4T22). Nossas operacdes dessa divisao tornam-se a cada dia mais relevantes na
receita da Companhia - tendéncia que tende a se manter por mais periodos - e ja
representam 61% do total no 4T22.

Inovadora e pioneira desde o principio, a Companhia foi criada em 1992 mediante
o nome CardSystem Ltda., como a primeira processadora independente de meios
eletrénicos de pagamentos, sendo também a primeira a trabalhar com as trés
principais bandeiras internacionais simultaneamente (Visa, Mastercard e American
Express) no Brasil e a primeira a processar pagamentos em uma carteira digital na
Ameérica do Sul, efetivamente mudando o rumo da histdria do ecossistema de servicos
financeiros digitais no Brasil ao permitir que inUmeros bancos e empresas de setores
diversos pudessem participar do amplo mercado de crédito através do uso de cartdo.
Possuimos o portfélio mais amplo do mercado no que tange a essa modalidade de
pagamento, incluindo cartdes nas modalidades crédito, débito e pré-pago, seja fisico,
digital (mobile e wearables) ou virtual.

Abaixo, destacaremos alguns dos indicadores de nossas operacoes:

Contas e Cartoes

Unidades Cadastradas Unidades Faturadas
Saldos Finais Saldos Finais
(Milhao) (Milhéao)
B> €
34,6 z 20,1 g
31,8 33,0 ]8,6 19,0
I I I I I I I I
4T21  1T22 2T22 3T22 4722 4721 1T22  2T22 3T22 4T22
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Unidades de Contas e Cartdes Cadastrados: Encerramos o 4722 e o ano
de 2022 com recorde de 359 milhdes de contas e cartbes cadastrados em
nossas bases contra 30,7 milhdes no ano anterior, aumento de 5,2 milhoes
(+17,0% vs. 4T21 e 2021). Tal indicador demonstra a pujanca e solidez de
nossa base de clientes que, em sua maioria, apresentaram expansao
organica, assim como o gradativo avanco das novas operagdes conquistadas.

Unidades de Contas e Cartoes Faturados: Encerramos o 4722 e o ano de 2022 com
20,5 milhdes de contas e cartdes faturados contra 18,2 milhdes no mesmo trimestre
do ano anterior, aumento de 2,3 milhdes (+12,5% vs. 4T21 e 2021), refletindo a
continua expansao do numero de clientes da CSU e de seus respectivos consumidores,
assim como a ampliagao do numero de possibilidades de uso dessa modalidade de
pagamento.

Volume de Processamento

Quantidade de Transagoes Volume Financeiro (TPV)
(Milhao) (R$ Bilh&o)

+18,3%
232 0 908 9

11 I I [ I [

4T21 22 2T22  3T22  4T22 4T21 1T22 2T22 3722 4T22

Quantidade de Transagdes Processadas: As diferentes plataformas digitais da CSU
registraram um volume de 228,9 milhdes de transagdes contra 203,3 milhdes no
mesmo trimestre do ano anterior, aumento de 25,6 milhdes (+12,6% vs. 4T21). No ano,
totalizou 873,2 milhdes de transacdes ante 698,4 milhdes em 2021, aumento de 174,8
milhdes (+25,0% vs. 2021), demonstrando que a utilizacao de meios eletrénicos de
pagamento continuam ganhando forca no Brasil conforme novas pessoassao inseridas
a esse ecossistema. Esse € um indicador interessante para medir a tendéncia de
negocios relacionado aos nossos clientes, emissores de cartdes e de adquiréncia, assim
como torna-se um importante elemento componente Nno aprimoramento de nossas
modelagens de negdcios e sistemas. Por enquanto, possui baixa representatividade
no faturamento total da unidade.

Volume Financeiro Processado (TPV): O volume financeiro processado em nossas
plataformas somou R$ 74,6 bilhdes, contra R$ 63,1 bilhdes no 4T21, aumento de R$ 11,5
bilhdes (+18,3% vs. 4T21). No ano, atingiu R$ 268,1 bilhées contra R$ 220,2 bilhdes em
2021, aumento de R$ 47,9 bilhdes (+21,8% vs. 2021).

Outracomponentedereceitaimportanteda CSU Paysserefereaosegmentodeloyalty.
Contamos com uma das melhores solucdes de mercado para promover a constru¢cao
de programas de fidelizacao e incentivo. Por meio deles, nossos clientes aprofundam
o relacionamento com sua proépria base de consumidores, ao efetivamente criarem
réguas de relacionamento e atrairem o uso de seus produtos e servicos a partir da
oferta de beneficios.
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A mecanica desses programas € intuitiva e pressupde recompensar os consumidores
pela utilizacao e compra de produtos e servicos de nossos clientes contratantes (em
geral de cartdes) através do acumulo de pontos. Essa pontuagao pode ser utilizada
para resgate através de um catalogo grande de opcdes de novos produtos e servicos
oferecidos por mais de 100 parceiros (+ 2 mil estabelecimentos) com os quais a CSU
tem relagdo ou através de recompensa em dinheiro (cashback).

Grande parte da receita dessa unidade de negdcios ainda é explicada pelo ndmero de
unidades de contas e cartdes disponiveis para faturamento, com valores distintos para
cada tipo de processamento.

Ao longo do tempo, a Companhia se reinventou e vem agregando solucdes e
competéncias fundamentais a sua plataforma, para lhe colocar em posicao de
destague nos mercados onde atua. Anunciamos a finalizagao do desenvolvimento
e o lancamento de novos produtos para meios de pagamentos, que englobam
novas modalidades de pagamentos como Pix, Pix parcelado e criptomoedas. E, em
breve, nossa plataforma de Baa$S ira se tornar 100% operacional, trazendo novas
possibilidades, aos nossos clientes, de monetizacao de suas bases de usuarios, ao
ofertar um verdadeiro marketplace de servicos financeiros.

Essas novas linhas de negdcios tendem a beneficiar os resultados, ao longo dos
proximos trimestres. Na pratica, esses movimentos permitirao uma atuagao mais
ampla da empresa, nao restrita ao mundo de cartdes, ampliando o tamanho de
nosso mercado enderecavel materialmente e preparando a empresa para o futuro do
universo de pagamentos no Brasil e no mundo.

Receita liquida: 1.2 Desempenho financeiro

R$ 85,0 MM 17,0%

4T yoy Receita liquida: Valor recorde de R$ 85,0 milhdes

contra R$ 72,7 milhdes no mesmo periodo do ano
anterior,aumentode R$12,3 milhdes (+17,0% vs. 4T21),
explicado pelo crescimento da base de unidades
de contas e cartdes que, naturalmente, elevam os

Contribuicao bruta:

R$ 53,7 MM 20,0% volumes de emissdes, processamento, consumo e

(o) 1,5p.p. resgate de servicos. As receitas puramente digitais®

2142%' 63’1 % yO}F/) P atreladas a esses servicos representaram 91,9% do

total contra 89,2% no 4721 (+2,7 p.p. Vs. 4T21). Esse

indicador permaneceu em patamares superiores

EBITDA: a 90% .para todos os trimestres de 2022. No ano,

) a receita também atingiu recorde histérico de

R$ 36,8 MM 15,5% R$ 320,6 milhdes ante R$ 286,8 milhdes alcancados

Mg. 43.2% -0,6p.p. em 2021, uma evolucédo de R$ 33,8 milhdes (+11,8%
4T3 ! yoy vs. 2021).

8 Receitas atreladas a servicos digitais: Todas as receitas da unidade CSU Pays, exceto as de emissdes e/ou postagem de
cartdes, cartas e faturas fisicas.
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Receita Liquida (R$ milhdo) 320,6
. 286,8
85,0 :
789 83,4
75,1 733
713 72,7 :
i I I I :
1T21 2T21 3T21 4721 1T22 2T22 3722 4722 2021 2022

Custos (excluindo depreciacdo e amortizagdo): Totalizaram R$ 31,3 milhdes no 4T22
contra R$ 27,9 milhées no mesmo periodo do ano anterior, um aumento de R$ 3,4
milhées (+12,2% vs. 4T21) explicada principalmente pela variagcdo de custos de aluguel
de equipamento e software. No ano, os custos dessa divisao de negdcios totalizaram
R$120,0 milhdes ante R$ 123,6 milhées em 2021, reducgao de R$ 3,6 milhdes (-2,9% vs.
2021), basicamente explicados pela maior digitalizagao desse tipo de servico, mesmo
havendo aumento de custo com pessoal e aluguel de equipamento e software.

Contribuicao Bruta: Como resultado das variagbes acima, essa métrica atingiu
recorde de R$ 53,7 milhées no 4722, com margem de 63,1% contra R$ 44,7 milhdes
e margem de 61,6% no mesmo periodo do ano anterior, aumento de R$ 9,0 milhdes
(+20,0% e +1,5 p.p. vs. 4T21, respectivamente). Em 2022, totalizou recorde de R$ 200,6
milhées com margem de 62,6% ante R$ 163,2 milhdes e margem de 56,9% em 2021,
aumento de R$ 37,4 milhdes (+22,9% e +5,7 p.p. vs. 2021, respectivamente).

Contribuicido Bruta (R$ milhdo) e Margem (%)

62,6%

: 56, 9°/
640% 631% 9% 5006

616% 615% 61,4% :
558%  543% 55,8% : 163,2
387 419
i I I

1T21 2721 3721 4T21 1722 2722 37122 4722 2021 2022

Custos Totais, Lucro Bruto e Margem Bruta: Os custos totais, apods inclusdo de
depreciacdo e amortizacdo pertinentes aos mesmos, passam a totalizar R$ 40,6
milhées no 4722 contra R$ 36,1 milhdes no mesmo periodo do ano anterior, um
aumento de R$ 4,5 milhdes (+12,5% vs. 4T21) e no ano de 2022 totalizaram R$ 155,8
milhées ante R$ 156,0 milhdes em 2021, reducéo de R$ 0,2 milhao (-0,1% vs. 2021).
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Assim, como resultado das variacdes acima, o lucro bruto atingiu recorde de
R$ 44,4 milhdées no 4722, com margem de 52,2% contra R$ 36,5 milhdes e margem de
50,3% no mesmo periodo do ano anterior, aumento de R$ 7,9 milhdes (+21,5% e +1,9 p.p.
vs. 4721, respectivamente). No ano, totalizou recorde de R$ 164,8 milhdes assim como
de margem de 51,4% ante R$ 130,9 milhdes e margem de 45,6% em 2021, aumento de
R$ 33,9 milhdes (+25,9% e +5,8 p.p. vs. 2021, respectivamente).

O crescimento continuo observado nessa vertical traz importantes ganhos de
margem e escala para a CSU pela sua caracteristica amplamente digital e com
inUmeras oportunidades de cross-selling e up-selling criadas a partir das soélidas
relacdes com sua base atual de parceiros. Adiciona-se aqui que esse € um mercado
em expansdo e que a Companhia tem iniciativas em curso para ampliar ainda mais
seu leque de solugdes. O Lucro Bruto registrado nessa divisao de negocios representou
82% do total da Companhia no 4722 e no ano de 2022.

Lucro Bruto (R$ milhdo) e Margem Bruta (%)

(o)

4sew VA%

E I

532% 522% : 164,8
50,3% 50,2% :

439% ., 450% Sl L1309

' 43,1% YV VAP :
365 264 396 :
33,8 , :
I i I I I I :

21 2721 3T21  4T21 1722 2T22  3T22 4T22 2021 2022

EBITDA e Margem EBITDA: Alcancou valor de R$ 36,8 milhdes contra R$ 31,8 milhdes
no mesmo periodo do ano anterior, aumento de R$ 5,0 milhdes (+15,5% vs. 4T21). No
ano, totalizou recorde de R$ 143,2 milhées ante R$ 126,3 milhées em 2021, aumento
de R$ 16,9 milhdées (+13,3% vs. 2021). O EBITDA registrado nessa divisdo de negdcios
representou 86% do total da Companhia no 4T22 e também no ano de 2022. Em
relacdo a margem EBITDA, alcancamos 43,2% no 4T22 (-0,6 p.p. vs. 4T21) € 44,7% em
2022 (+0,7 p.p. vs. 2021).

EBITDA (R$ milhdo) e Margem EBITDA (%) 0
4h0%  HHT%
: cr
459% :
' : 1432
44,5% 438% 447% F27%451% 4309
4l : 1233
61 o° 0 368 :
32,7 32,7
36 31,8 :
i I I I I |
21 2T21  3T21  4T21 1722 2T22 3722 4T22 2021 2022
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&r;nrc':ﬁ)als indicadores 4T22
Receita Liquida 85.015
Digital 78.101
Analdgica 6.914
Custos (Ex-Deprec. /Amort.) (31.330)
Contribuicao Bruta 53.685
Contribuigcdo (%) 63,1%
(-) Depreciacdo / Amortizacdo (9.279)
Lucro Bruto 44.406
Margem Bruta 52,2%
Despesas SG&A (16.142)
gggrrc;sc Ze,;caeiistas/Despesos (1.770)
(+) Depr. e Amort. 10.259
EBITDA 36.753
Margem EBITDA 43,2%

Verséo : 1
%Var. %Var. o
4721 YoY 3T22 QoQ 2022 2021 %Var.
72.657 17,0% 83.403 1,9% 320.625 | 286.828 1,8%
64.778 20,6% 76.225 2,5% 292.336 | 244.460 19,6%
7.847 -11,9% 7.178 -3,7% 28.289 42.336 -33,2%
(27.924) 12,2% (39.019) 4,4% (120.045) | (123.639) -2,9%
44.733 20,0% 53.384 0,6% 200.580 | 163.189 22,9%
61,6% 1,5 p.p. 64,0% -0,9 p.p. 62,6% 56,9% 57 p.p.
(8.187) 13,3% (9.001) 3,1% (35.780) | (32.313) 10,7%
36.546 21,5% 44.383 0,1% 164.800 | 130.876 259%
50,3% 1,9 p.p. 532% -1,0 p.p. 51,4% 45,6% 58 p.p.
(11.446) 41,0% (15.089) 7,0% (54.986) | (41.215) 33,4%
(3.102) -42,9% (2.156) -17,9% (8.004) (2,176) 267,8%
9.821 4,5% 10.571 -2,4% 41.393 38.859 6,5%
31.819 15,5% 37.649 -2,4% 143.203 | 126.344 13,3%
43,8% -0,6 p.p. 45,1% -1.9 p.p. 44,7% 44,0% 0,7 p.p.

Receita liquida:

R$ 53,5 MM  -43%
4722 yoy

Contribuicao bruta:
R$ 14,1 MM ¢y

Mg. 26,4% 27
4T22 Sk

EBITDA
R$ 6,0 MM

Mg. 11,2% -0,5p.p.
4122 yoy

2. CSU DX (Digital Experience)
2.1 Desempenho Operacional

A CSU DX é a nossa divisdo de negdcios que foca no
desenvolvimento de operacdes de Digital Experience de alta
densidade tecnoldgica. A insercao de novos dispositivos e
funcionalidades de atendimento como robds, o uso massivo
de dados e tecnologias de reconhecimento, assim como o
uso de multiplos canais digitais mudaram a realidade de
nossas operacgoes, que deixaram de ser um Contact Center
tradicional.

Nossas plataformas gerenciaram aproximadamente 2,9
milhdes de interacdes de front office no ultimo trimestre,
e a relevancia do atendimento através de mecanismos
automatizados e canais digitais ja ultrapassa os 53% desse
total. Adicionalmente, temos 13% dos atendimentos ja sendo
realizados via autoatendimento. Como resultado, a margem
bruta da unidade esta em expansao (+2,8 p.p Vvs. 4T121) e
ultrapassa os 18%. No acumulado do ano, atingiu 16,9% ante
15,5% em igual periodo do ano anterior (+1,4 p.p. vs. 2021).

Essa divisao de negocios seguira para uma nova rodada de
transformacdes, adicionando competéncias importantes
no tratamento e gestao da esteira de processos em campos
distintos como prevencao a fraude, intercambio, curadoria,
entre outros, para apoiar ainda mais 0os Nossos clientes nos
seus desafios de ofertar produtos financeiros, adentrando
ainda mais em servicos de maior valor agregado e de alta
complexidade tecnoldgica dentro do conceito de Digital
Tracking.
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2.2 Desempenho Financeiro

Receita liquida: Alcancou R$ 53,5 milhées no 4722 contra R$ 55,9 milhées ho mesmo
periodo do ano anterior, reducado de R$ 2,4 milhdes (-4,3% vs. 4T21). No ano, a receita
liquida totalizou R$ 216,5 milhdes ante R$ 2272 milhdes em 2021, reducado de R$
10,7 milhdes (-4,7% vs. 2021). Cabe salientar que a Companhia tem dedicado seus
melhores esforcos em manter e conquistar contratos cujas sinergias com as demais
unidades de negécios sejam materiais e concretas. Temos priorizado operagoes
de alta densidade e complexidade, passando a adentrar em camadas da esteira de
negocios de nossos clientes, o que leva a um aumento gradual das margens mesmo
em cenarios de menor receita.

Esse processo de substituicdo avancou significativamente, o que permitiu que nossa
Receita do trimestre voltasse a expandir em relacao ao trimestre imediatamente
anterior, pela segunda vez consecutiva, em pouco mais de R$ 0,6 milhdo (+1,0% vs
3T22). E importante reiterar que essas novas operacdes possuem um menor volume
de pessoas alocadas e interagdes, porém maior resultado unitario por tratativa, em
face a maior complexidade.

Receita Liquida (R$ milhdo)
2272

592 - = —@—' 5 2165
i I I 5i I 1 i ? I

1721 2721 3121 4721 1722 2122 37122 4722 2021 2022

Custos (excluindo depreciacdao e amortizacdo): Totalizaram R$ 39,3 milhdes contra
R$ 42,6 milhdes no mesmo periodo do ano anterior, reducdo de R$ 3,3 milhées (-7,7%
vs. 4T21), acompanhando a gradual mudanca do modelo de opera¢gées mencionado
acima e que levaram ao encerramento de alguns contratos com rentabilidade
inadequada. Somam-se aqui 0s menores custos com pessoal advindos de ganhos de
eficiéncia nas operacdes. No ano de 2022, os custos totalizaram R$ 162,3 milhdes ante
R$ 174,2 milhdes em 2021, reducgao de R$ 11,9 milhdes (-6,8% vs. 2021).

Contribuicdo bruta: Aumento de R$ 0,9 milhdo e de margem para 26,4% (+6,7%
e +2,7 p.p. Vs. 4T21, respectivamente) alcancando R$ 14,1 milhées contra R$ 13,2
milhdes e margem de 23,7% no mesmo periodo do ano anterior. No ano de 2022,
totalizou R$ 54,3 milhées com margem de 251% (+2,2% e +1,7 p.p. vs. 2021), 10% do
total, mesmo diante da menor receita. A expansao de margem reflete os esforcos de
digitalizacdo de nossas operacdes e da maior relevancia de nossas atividades nas
esteiras de negdcios de nossos clientes para criar uma experiéncia com menor atrito
e de maior valor percebido pelos consumidores.
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Contribuicdo Bruta (R$ milhdo) e Margem (%)

. 25,1%
: 23,4% !
25.4% 25 4% 26,4% . /

: 543
23,7% 23,7% : )
22,4% 20 3% D 53] I

141 141 :

135 135 :

13,2 132 132 :
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1721 2721 3121 4721 1722 2122 37122 4722 2021 2022

Custos Totais, Lucro Bruto e Margem Bruta: Incluindo depreciagao e amortizagao
pertinentes aos mMmesmos, 0s custos totais totalizaram R$ 43,5 milhées no
4T22 contra R$ 47,0 milhdes no mesmo periodo do ano anterior, reducdo de
R$ 3,5 milhdes (-7,4% vs. 4T21) e no ano de 2022 totalizaram R$ 179,9 milhdes
ante R$ 1921 milhées em 2021, reducdo de R$ 12,2 milhdes (-6,3% vs. 2021).

Assim, o lucro bruto registrou aumento de R$ 1,1 milhdo (+12,6%) e de margem
em 2,8 p.p., passando para 18,6% alcancando R$ 9,9 milhdes no 4T22 contra R$ 8,8
milhdes e margem de 15,8% no mesmo periodo do ano anterior. No ano, totalizou
R$ 36,6 milhées com margem de 16,9% (+4,2% e +1,4 p.p. vs. 2021), 18% do total da

Companhia, mesmo diante da menor receita, reforcando a tese de priorizar operagdes
de maior complexidade.

Lucro Bruto (R$ milhdo) e Margem Bruta (%)

0,
: 155% 109%
ug  186% : e
1 O :
16,3% 15,8% 16,8% : 366
. 15.6% 151% : 351
’ 99 .
9,7 9’2 :
8,38 8,8 8,8 87
2 I I I I
1T21 2721 321 4T21 1722 2722  3T22 4722 2021 2022
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EBITDA e margem EBITDA: Alcancou R$ 6,0 milnées com margem de 11,2% contra R$
6,5 milhdes e margem de 11,7% no mesmo periodo do ano anterior, reducao nominal
de R$ 0,5 milhdo e de margem em -0,5 p.p. Em 2022, totalizou R$ 22,9 milhdes com
margem de 10,6% ante R$ 25,2 milhdes e margem de 11,1% em 2021, reducéo de R$ 2,3
milhdo (-9,1% e -0,5 p.p. vs. 2021, respectivamente). O EBITDA registrado nessa divisao
de negdcios que representa 14% do total da Companhia no ano de 2022.
EBITDA (R$ milhdo) e Margem EBITDA (%)
179 : me
(0] : (o)
9 i 9 11,2% : 0
o1 10,9% 11,6% 1M1% 1.0% 1270 : 252\
(o) . !
2 8,9% : 22,9
6,5 6,5 6,5 6,5 6o :
57 57 '
47
1T21 2T21 3721 4721 1722 2722  3T22 4T22 2021 2022
Principais Indicadores %Var. %Var. o
(R$ mil) 4T22 4T21 YoY 3T22 QoQ 2022 2021 %Var.
Receita Liquida 53.464 | 55.854 -4,3% 52.936 1,0% 216.543 227.221 -4,7%
Custos (ex-deprec./amort) (39.327) | (42.610) -7.7% (39.464) -0,3% (162.288) (174.158) -6,8%
Contribuicao Bruta 14.137 13.244 6,7% 13.472 4,9% 54.255 53.063 2,2%
Contribuicdo (%) 26,4% 23,7% 2,7 p.p. 25,4% 1,0 p.p. 25,1% 23,4% 1.7 p.p.
(-) Depreciacdo e Amortizagdo | (4.214) | (4.433) -4,9% (4.285) -1,7% (17.627) (17.920) -1,6%
Lucro Bruto 9.923 8.811 12,6% 9.187 8,0% 36.628 35.143 4,2%
Margem Bruta 18,6% 15,8% 2,8 p.p. 17,4% 1.2 p.p. 16,9% 15,5% 14 p.p.
Despesas SG&A (8.192) | (8.094) 12% (8.797)  -6,9% (32.360) | (30.364) 6,6%
Outras Receitas/Despesas (543) 595 - (573) 52% (1.563) (705) 121,7%
Operacionais
(+) Depr. e Amort. 4.805 5198 -7,6% 4.883 -1,6% 20.180 21.089 -4,3%
EBITDA 5.992 6.510 -7,9% 4.700 27,5% 22.882 25.163 -9,1%
Margem EBITDA 11,2% n7% -05pp.  89% 23 p.p. 10,6% 1,1% -0,5 p.p.
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Mercado de Capitais

As acdes da CSU Digital S.A. (B3: CSUD3) sao negociadas desde o IPO, realizado em
mMaio/2006, no Novo Mercado da B3, o mais alto nivel de Governanca Corporativa do
mercado acionario brasileiro.

Além disso, a Companhia integra 3 indices na B3, sendo estes: IGC-NM (indice de
Governanca Corporativa — Novo Mercado), IGC (indice de Governanca Corporativa
Diferenciada) e ITAG (indice de Acdes com Tag Along Diferenciado).

Capital social: O capital social da CSU Digital € constituido por 41,8 milhdes de acdes
ordinarias (ON), das quais, em 31/12/2022, 54,2% pertenciam ao Controlador, 1,4% eram
mantidas em Tesouraria, 0,1% pertenciam aos administradores e 44,3% estavam
em livre circulacdo no mercado (free float, sendo que deste volume, em set/22, foi
comunicado aquisicao de participagao acionaria relevante da gestora Real Investor
Gestao de Recursos Ltda, detendo 5,25% a época).

Valor de mercado: Ao final do trimestre, a acdo CSUD3 encerrou cotada a R$ 12,20,
representando um valor de mercado de R$ 503,0 milhdes (-13,2% vs. 3T22), ante R$ 579,3
milhées no 3T22, queda de R$ 76,3 milhdes. O indice Small Cap também apresentou
qgueda no periodo de -8,0%.

Numero de acionistas: Ao final do trimestre, a quantidade de acionistas foi de 19,3
mil (-5,4% vs. 3T22), ante 20,4 mil ao final do 3722, reducao de 1,1 mil decorrente,
principalmente, doaumento da base de investidores institucionais com a consequente
reducao do grupo de pessoas fisicas.

Volume negociado (“ADTV”): O volume financeiro médio diario negociado no
trimestre foi de R$ 1,4 milhdes no 4T22 (-30,0% vs. 3T22), contra R$ 2,0 milhdes no 3T22,
diminuicdo de R$ 0,6 milh&o.

Distribuicido de resultados: Refletindo a confianca da administracdo quanto a
crescente evolucdo dos resultados, em dezembro/2022, a Companhia anunciou a
distribuicao de juros sobre capital préoprio (JCP) no montante bruto de R$ 6,5 milhdes
(R$ 0,158 por acao) referentes ao 4T22. No ano, o total de proventos declarados foi de
R$ 36,8 milhdes (payout 50%), sendo R$ 22,2 milhdées de JCP, ja pagos, e outros R$
14,6 milhdes que deverao ser aprovados como dividendos complementares em AGO.
Ainda, foi aprovada distribuicdo de R$ 6,0 milhdées de JCP do 1T23 para pagamento
ainda em abril/23.
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Versao :

Indicadores CSU vs Peers: Ao comparar-se as métricas® abaixo entre a CSU Digital e
outros players comparaveis de mercado, nota-se que a Companhia possui retornos
(ROE e ROIC) bastante superiores a média. O Dividend Yield, sesmelhantemente, é o
maior deles, ao passo que seus multiplos de receita e EBITDA sao os menores dentre as
empresas expostas.
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Eventos Subsequentes

A Administragao da Companhia aprovou, em reunidao de Conselho de Administragao
realizada em 17 de marco de 2023, a distribuicao de dividendos complementares
propostos, “ad referendum” da Assembleia Geral Ordinaria que ocorrera em 25 de abril
de 2023, no valor de R$ 14,6 milhdes, perfazendo assim um total de R$ 36,8 milhdes
distribuidos relativos ao exercicio de 2022, sendo R$ 22,2 milhdées por meio de Juros
sobre Capital Proprio (JCP) ja pagos em 16 de janeiro de 2023. Também aprovou-se, na
mesma reuniao, a distribuicdo de proventos aos acionistas, na forma de JCP, relativos
ao 1T23, no montante bruto de R$ 6,0 milhdes, ou R$ 0,145514769 por acdo, ja excluidas
as acodes em tesouraria, com a retencao do Imposto de Renda na fonte a ser efetuada
de acordo com a legislagdo em vigor e respeitadas as excecoes legais. O pagamento
do JCP relativo ao 1T23 serd efetuado a partir de 18 de abril de 2023, com base na
posicao acionaria de 22 de margo de 2023, sendo as acdes da Companhia negociadas
“ex-JCP" a partir de 23 de margo de 2023, inclusive, cujos valores serao imputados
aos dividendos estatutarios obrigatorios relativos ao Exercicio Social de 2023, “ad
referendum” da Assembleia Geral Ordinaria de 2024, na forma do disposto no Artigo
37 do Estatuto Social da Companhia.

Calendario de Eventos

Evento Data

Assembleia Geral Ordinaria 25/04/2023
Divulgacao de Resultados 1723 09/05/2023
Videoconferéncia de Resultados do 1723 10/05/2023
Formulario de Referéncia 30/05/2023
Informe sobre o Cédigo Brasileiro de Governanca Corporativa 28/07/2023
Divulgacdo de Resultados 2T23 09/08/2023
Videoconferéncia de Resultados do 2T23 10/08/2023
Divulgacéo de Resultados 3723 08/11/2023
Videoconferéncia de Resultados do 3723 09/11/2023
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Anexos

1.Demonstracao do Resultado

DRE % Var. % Var.
. ) 4T22 4T21 3T22 2022 2021 % Var.
(em reais mil ou %) YoY QoQ

Receita bruta 157.428 145.380 83% 154.633 1,8% 609.193 580.732 4,9%
CSU Pays 98.961 84.398 17,3% 96.929 2,1% 372.778 332.665 12,1%
CSU DX 58.467 60.982 -4,1% 57.704 1,3% 236.415 248.067 -4,7%

Dedugdes (18.949) (16.869) 12,3% (18.294) 3,6% (72.025) (66.683) 8,0%
CSU Pays (13.946)  (11.741) 18,8% (13.526) 31% (52153) (45.837) 13,8%
CSU DX (5.003) (5.128) -2,4% (4.768) 49% (19.872) (20.846) -47%

Receita liquida 138.479 128.511 7,8% 136.339 1,6% 537.168 514.049 4,5%

Recorrente 136.855  126.719 80% 134.529 1,7% 530.138 506.116 4,7%

% Rec. Recorrente 98,8% 98,6% 0,2p.p. 987% O,1p.p. 987% 985% 0,2p.p.
CSU Pays 85.015 72.657 17,0% 83.403 1,9% 320.625 286.828 1,8%

Digital 78.101 64.778 20,6% 76.225 2,5% 292.336 244.460 19,6%
Analdgica 6.914 7.847 -11,9% 7.178 -3, 7% 28289 42.336 -33,2%
CSU DX 53.464 55.854 -4,3% 52.936 1,0% 216.543 227.221 -4,7%

Custos (ex-Depreciagdo e Amortizagao) (70.657) (70.534) 0,2% (69.483) 1,7% (282.333) (297.797) -5,2%

CSU Pays (31.330) (27.924) 122% (30.019) 4,4% (120.045) (123.639) 2,9%
Pessoal (19.909)  (16.413) 213% (18.459) 79%  (75.093) (68902 9,0%
Materiais operacionais (3.343) (2.779) 20,3% (3.203) 4,4% (12.824) (15.709) -18,4%
Postagem de cartas e faturas (2.883) (4.649) -38,0%  (3.094) -6,8% (12.352) (25.543) -51,6%
Comunicacao (459) (542)  -153% (51)  -102% (2185) (2.072) 55%
Instalacdes (1.084) (1.159) -6,5% (1.121) -3,3% (4.713) (4.324) 9,0%
Custos dos prémios entregues (1.010) (1.283) -21,3% (874) 15,6% (4.231) (3.905) 8,3%
QOutros 6.637 7.088 -6,4% 6.244 6,3% 27133 29.129 -6,9%

CSU DX (39.327) (42.610) -7,7% (39.464) -03% (162.288) (174.158) -6,8%
Pessoal (32592)  (35.676) -86% (32.484) 03% (133.883) (146189)  -84%
Comunicagdo (663) (1.087) -39,0% (614) 8,0% (3.073) (3.968) -22,6%
Instalacdes (3.261) (3632)  -102%  (3.772) A35%  (14.567)  (13.773) 58%
Qutros 1.403 2218 -36,7% 1.691 -17,0% 6.862 7.692 -10,8%

Contribuicdo bruta 67.822 57.977 17,0% 66.856 1,4% 254.835 216.252 17,8%
CSU Pays 53.685 44733 20,0% 53.384 0,6% 200.580 163.189 22,9%
CSU DX 14137 13.244 6,7% 13.472 4,9% 54.255 53.063 2,2%

Contribuig¢éo (%) 49,0% 45,1% 3,9 p.p. 49,0% 0,0 p.p. 47,4% 42,1% 5,3 p.p.
CSU Pays 63,1% 616% 15pp. 64,0% -0,9p.p. 62,6% 56,9% 57p.p.
CSU DX 26,4% 237% 27 p.p. 254% 1,0 p.p. 25,1% 234% 17 p.p.

Custos Total (inclui Depreciagéo e . o o

Amortizacao) (84.150) (83.154) 1,2% (82.769) 1,7% (335.740) (348.030) -3,5%

Lucro bruto 54.329 45357 19,8% 53.570 1,4% 201.428 166.019 21,3%
CSU Pays 44.406 36.546 21,5% 44.383 0,1% 164.800 130.876 25,9%
CSU DX 9.923 8.8 12,6% 9.187 8,0% 36.628 35.143 4,2%

Margem bruta 392% 353% 3,9 p.p. 393% -0,1p.p. 37,5% 32,3% 5,2 p.p.
CSU Pays 522% 50,3%  1,9p.p. 532% -10p.p. 51,4% 456% 58p.p.
CSU DX 18,6% 158%  28p.p. 17,4%  12p.p. 16,9% 155% 1,4 p.p.

Despesas (26.648) (22.047) 20,9% (26.615) 01% (96.917) (74.460) 302%

Desp. com vendas, gerais e admin. (SG&A) (26.520) (22.485) 179%  (26.183) 1,3%  (95.400) (79.138) 20,5%
Despesas com vendas (4.122) (1.883) 118,9% (3.442) 19,8% (10.176) (2.543) 300,2%
Despesas gerais e administrativas (20.827) (18.203) 14,4%  (20.633) 0,9% (77.058)  (66.880) 15,2%
Depreciagdo e amortizagao (1.571) (2.399) -34,5% (2.108) -25,5% (8.166) (9.715) -159%
% Rec. liquida (SG&A) 19,2% 17,5% 1.7 p.p. 192% 0,0 p.p. 17,8% 154% 24 p.p.

Outras receitas/despesas operacionais (128) 438 -129,2% (432) -70,4% (1.517) 4.678  -132,4%
Outras receitas operacionais N4 174 -34,5% 199 -42,7% 774 6.811 -88,6%
Qutras despesas operacionais (242) 264 -191,7% (631) -61,6% (2.291) (2.133) 7,4%

EBIT 27.681 23.310 18,8% 26.955 2,7% 104.51 91.559 14,1%

(+) Depreciagdo e amortizagao 15.064 15.019 0,3% 15.394 -21% 61.574 59.948 2,7%

EBITDA 42.745 38.329 M,5% 42349 0,9% 166.085 151.507 9,6%
CSU Pays 36.753 31.819 15,5% 37.649 -2,4% 143.203 126.344 13,3%
CSU DX 5.992 6.510 -8,0% 4.700 27,5% 22.882 25.163 -9,1%

Margem EBITDA 30,9% 298% 11p.p. 31,1% -0,2 p.p. 30,9% 295% 1,4 p.p.
CSU Pays 432% 438% -0,6p.p. 451% -1,9p.p. 44,7% 44,0% 0,7 p.p.
CSU DX 11,2% 1,7% -0,5p.p. 89% 23p.p. 10,6% 1,1% -0,5p.p.

Resultado financeiro (69) (174) -60,3% (515) -86,6% (3.539) (5.977) -40,8%
Receitas financeiras 2.555 2.461 3,8% 291 -12,2% 8.052 4.505 78,7%
Despesas financeiras (2.624) (2.635) -0,4% (3.420) -23,4% (11.591) (10.482) 10,6%

LAIR 27.612 23.136 19,3% 26.440 4,/4% 100.972 85.582 18,0%

IR/CSSL (5.634)  (6.419) -122% (7.986) -295% (27.400) (25.089) 9,2%
Corrente (7.127) (6.616) 77%  (8122) 123%  (29.841)  (26.937) 10,8%
Diferido 1.493 197 657,9% 136 997,8% 2.441 1.848 32,1%

Lucro liquido 21.978 16.717 31,5% 18.454 19,1% 73.572 60.493 21,6%

Margem liquida 15,9% 130% 29p.p. 135% 24 p.p. 13,7% 11,8% 19 p.p.
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2. Balango Patrimonial

Balango Patrimonial - Ativo (Reais Mil)

31/12/2022 vs. 31/12/2022 vs.
1/12/2022 2022 31/12/2021
ATIVO 31N12/2022|30/05/20 30/09/2022 31/12/2021

Ativo total 607.219 590.084 29% 569.366 6,6%
Ativo circulante 182.482 178.285 2,4% 166.565 9,6%
Caixa e equivalentes de caixa 86.455 86.589 -0,2% 83.292 3,8%
Contas a receber 76.312 73.327 41% 67.602 12,9%
Estoques 3.588 2.799 28,2% 2.971 20,8%
Tributos a recuperar 5.455 4.252 28,3% 3.378 61,5%
Qutros ativos 10.672 11.318 -5,7% 9.322 14,5%
Ativo ndo circulante 424,737 411.799 31% 402.801 5,4%
Ativo realizavel a longo prazo 13.065 12.290 6,3% 12.688 3,0%
Contas a receber - 41 n.a - n.a
Tributos a recuperar 3.937 3.937 0,0% 4.718 -16,6%
Qutros ativos 9.128 7.942 14,9% 7.970 14,5%
Investimentos 31.097 25.946 19,9% 25.946 19,9%
Imobilizado 15.262 15.848 -3,7% 18.502 -17,5%
Intangivel 288.681 281.402 2,6%  262.447 10,0%
Sistemas informatizados 262.786 255.507 2,8% 236.552 1,1%
Agio 25.895 25.895 0,0% 25.895 0,0%
Direito de uso 76.632 76.313 0,4% 83.218 -7,9%
5 31/12/2022 vs.

Passivo total 607.219 590.084 29% 569.366 6,6%
Passivo circulante 155.994 156.725 -0,5% 142.232 9,7%
Obrigagdes sociais e trabalhistas 49289 55.967 -11,9% 47.936 2,8%
Sociais 8.411 7.277 15,6% 8.062 4,3%
Trabalhistas 40.878 48.690 -16,0% 39.874 2,5%
Fornecedores 38.755 33.744 14,9% 32125 20,6%
Impostos a pagar 4.210 4.737 -1,1% 5.146 -18,2%
Federais 2.162 3.21 -32,7% 3.238 -33,2%
Estaduais 9 21 -57,1% 24 -62,5%
Municipais 2.039 1.505 35,5% 1.884 8,2%
Empréstimos, financiamentos e passivos de arrendamento 36.498 37.510 -2,7% 39.278 -7.1%
Empréstimos e financiamentos 9.587 1.237 -14,7% 14.463 -33,7%
Passivos de arrendamento 26.911 26.273 2,4% 24.815 8,4%
Outras obrigacdes 27.242 24.767 10,0% 17.747 53,5%
Passivo ndo circulante 69.379 70.540 -1,6% 84.303 -17,7%
Empréstimos, financiamentos e passivos de arrendamento 49206 50.167 -1,9% 64.816 -24.1%
Empréstimos e financiamentos 6.763 8.032 -15,8% 16.400 -58,8%
Passivos de arrendamento 42.443 42135 0,7% 48.416 -12,3%
Outros 299 903 -66,9% 903 n.a
Tributos diferidos 9.478 9.220 2,8% 10.168 -6,8%
Passivos judiciais 10.396 10.250 1,4% 8.416 23,5%
Fiscais 4.552 4.220 7,9% 3.256 39,8%
Previdenciarias e trabalhistas 3.601 4.196 -14,2% 3.082 16,8%
Civeis 2.243 1.834 22,3% 2.078 7,9%
Patrimonio liquido 381.846 362.819 52%  342.831 11,4%
Capital social 169.232 169.232 0,0% 169.232 0,0%
Reservas de capital 2.402 2.253 6,6% 2.037 17,9%
Reserva de lucros a realizar 210.212 155.438 35,2% 171.562 22,5%
Reserva legal 21.801 18.122 20,3% 18.122 20,3%
Reserva de retencao de lucro 191.475 140.379 36,4%  156.580 22,3%
Agbes em tesouraria - 3.064| - 3.063 0,0% - 3.140 -2,4%
Lucros acumulados - 35.896 n.a = n.a
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3. Demonstragao do Fluxo de Caixa

Demonstracdo de Fluxo de Caixa (Reais Mil)

Descrigdo da conta 4T22 “rezvs.
3T22
Caixa liquido proveniente das atividades operacionais 26.094 35174 -25,8% 12.776 104,2% 131.570 116.108 13,3%
Lucro liquido do exercicio 21.978 | 18.454 191%| 16.717 31,5% 73.572 60.493 21,6%
Ajustes 17.899 | 17.566 1,9% 18.136 -1,3% 73.678 68.894 6,9%
Depreciagdo e amortizagao 15.064 15.394 -21%| 15.019 0,3% 61.574 59.948 2,7%
Valor residual de ativos baixados 521 231 125,5% (54) n.a. 971 46 | 2010,9%
Instrumento patrimonial para pagamento baseado em agdes 149 167 -10,8% 241 -38,2% 441 265 66,4%
Perdas estimadas em créditos de liquidagdo duvidosa 55 319 -82,8% (147) n.a. 530 21 151,2%
Imposto de renda e contribui¢do social diferidos (1.493) (136), 997,8% (197), 657,9% (2.447) (1.848) 32,1%
Provisao para passivos judiciais 709 603 17,6% 903 -21,5% 2.318 1.798 28,9%

Juros, variagdes monetdrias e cambiais sobre empréstimos,

e oy 2.894 988 192,9% 2.365 22,4% 10.285 8.474 21,4%
Variagdes nos ativos e passivos (5.606)| 9.308 na. (13.299) -57,8% 17.211 20.918 -17,7%
Contas a receber (2.623) (820)| 219,9%| (5.382) -51,3% (9.240) (8.621) 7.2%
Estoques (789) 71 n.a. (71, 10M,3% (617) (459)|  34,4%
Depésitos judiciais (304) 310 n.a. (567)| -46,4% 143 798 |  -821%
Outros ativos (2.377) (671) 254,0% (148)| 1507,8% (4.268) 4192 n.a.
Fornecedores 5.01 449 | 1016,0% (686) n.a. 6.630 (4.583) n.a.
Salarios e encargos sociais (6.678) 2.747 n.a. (13.410) -50,2% 1.353 3.478 -61,1%
Baixas por pagamento de passivos judiciais (3.047) 1.685 n.a. (239)| MNM72,4% (1.893) (1132) 67,2%
Qutros passivos 5.195 5.537 -6,2% 7.204 -27,9% 25.103 27.245 -7,9%
Outros (8177)| (10a55)| -19,5% (8.778) -6,8% (32.891) (34.197) -3,8%
Juros pagos (1.029)| (2.737)] -62,4%| (2.006) -487% (7.878) (8.100) -2,7%
Imposto de renda e contribui¢do social pagos (7.148) (7.418) -3,6%| (6.772) 5,6% (25.013) (26.097) -4,2%
Caixa aplicado nas atividades de investimento (14.432), (15.358) -6,0%| (15.849) -8,9%| (55.630) (60.167) -7,5%
Compra de ativo imobilizado (922) (765) 20,5% (1.105) -16,6% (3.290) (3.437) -4.1%
Compra de ativo intangivel (13.510)| (14.593) -7.4%| (14.201) -49%| (52.340)| (46193)  13,3%
Investimentos - - n.a. (543) n.a. - (10.543) n.a.
Caixa liquido aplicado nas atividades de financiamento (1.797), (9.557) 23,4%| (10.270) 14,9% (72.777)) (56.409) 29,0%
Ingressos de empréstimos e financiamentos (34) 35 n.a. - n.a. (0) - n.a.
Amortizagdo de empréstimos e financiamentos (2.485) (3.614) -312%| (4.164), -40,3% (14.522) (14.997) -3,2%
Amortizagdo de passivo de arrendamento (7.324) (7.256) 0,9% (6.106) 20,0%,  (28.055) (24.609) 14,0%
Dividendos pagos e juros sobre o capital préprio (1.953) 1.277 n.a. - n.a., (30.200) (16.803) 79,7%
Aumento (redugdo) em caixa e equivalentes de caixa (134), 10.259 na. (13.343) -99,0% 3.163 (468) n.a.
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do exercicio 86.589 @ 76.330 13,4% 96.635 -10,4% 83.292 83.760 -0,6%
Caixa e equivalentes de caixa no fim do exercicio 86.455 | 86.589 -0,2%| 83.292 3,8% 86.455 83.292 3,8%
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4. Reclassificagdo dos Resultados por Unidade de Negécios

De forma a demonstrar os ajustes promovidos em nosso grupamento de resultado por
divisao de negocio, tendo em vista a reformulacao das unidades de negdécio em CSU
Pays e CSU DX, abaixo disponibilizamos a tabela com a visao trimestral dos resultados
entre os negocios e suas reclassificacoes.

DRE 4T22 412l 4T21 3T22 2022 2022 2021 2021

(R$ mil) Recl. Recl. Recl.

Receita Liquida 138.479 128.511 128.511 136.339 537.168 537.168 514.049 514.049
CSU Pays 85.015 72.657 64.597 83.403 320.625 312405 286.828 254.479
CSU DX 53.464 55.854 63.914 52936 216.543 224.763 227221  259.570

Lucro Bruto 54329 45357 45357 53570 201.428 201.428 166.019 166.019
CSU Pays 44,406 360.546 34372 44384 164.802 163.245 130.876 123.028
CSU DX 9.923 8.811 10.985 9.186 36.626 38.183 35143 42991

Margem bruta (% RL) 39,2% 35,3% 35,3% 39,3% 37,5% 37,5% 32,3% 32,3%
CSU Pays 522% 50,3% 532% 532% 51,4% 523% 456% 483%
CSU DX 18,6% 15,8% 17,2% 17,4 % 16,9% 17,0% 15,5% 16,6%

EBITDA 42,745 38.329 38.329 42349 166.085 166.085 151.507 151.507
CSU Pays 36.753 31.819 29.645 37.649 143203 141.646 126.345 118.496
CSU DX 5992 6.510 8.684 4,700 22.882 24.439 25.163 33.011

Mg. EBITDA 30,9% 29,8% 29,8% 31,1% 30,9% 30,9% 29,5% 29,5%
CSU Pays 43,2% 43,8% 459% 451% 44.7% 453% 44,0% 46,6%
CSU DX 11,2% 11,7% 13,6% 89% 10,6% 10,9% 11,1% 12,7%

Lucro Liquido 21.978 16.717 16.717 18.454 73.572 73.572 60.493 60.493

Margem Liquida 15,9% 13,0% 13,0% 13,5% 13,7% 13,7% 11,8% 11,8%
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5. Reconciliacdo da Contribuigdo Bruta

Atabelaabaixovisademonstrarareconciliacaodacontribuicao bruta,que éaresultante
da receita liquida dos servicos deduzida de seus custos, excluindo depreciacao e

amortizacao inerentes a eles.

Reconciliagdo Contribuicao

bruta (R$ mil)
Lucro Bruto
CSU Pays
CSU DX
(+) Depr. e Amort. (custos)
CSU Pays
CSU DX
Contribuicdo Bruta
CSU Pays
CSU DX
Contribuicao (%)
CSU Pays
CSU DX

54.329
44.406
9.923
13.493
9.279
4214
67.822
53.685
14137
49,0%
63,1%
26,4%

45.357
36.546
8.811
12.620
8.187
4.433
57.977
44733
13.244
45,1%
61,6%
237%

19,8%
21,5%
12,6%
6,9%
13,3%
-4,9%
17,0%
20,0%
6,7%
3,9 p.p.
1.5 p.p.
2,7 p.p.

53.570
44384
9.186
13.286

9.001
4.285
66.856
53384
13.472
49,0%
64,0%
254%

1,4%
0,1%
8,0%
1,6%
31%
-1,7%
1,4%
0,6%
4,9%
0,0 p.p.
-0,9 p.p.
1,0 p.p.

201.428
164.801
36.627
53.407
35.780
17.627
254.835
200.580
54.255
47,4%
62,6%
251%

166.019
130.876
35143
50.233
32.313
17.920
216.252
163.189
53.063
42,1%
56,9%
23,4%

Versao : 1

% Var. % Var.
4722 4T21 ° 3122 y 2021 % Var.
YoY QoQ

21,3%
25,9%
4,2%
6,3%
10,7%
-1,6%
17,8%
22,9%
2,2%
5,3 p.p.
57 p.p.
1.7 p.p.
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Notas Explicativas 69 CSUDigital

CSU Digital S.A.

Demonstragdes financeiras completas

31 de dezembro de 2022
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Notas Explicativas

CSU Digital S.A.

Balanc¢o patrimonial
Em 31 de dezembro
(Em milhares de reais)

Ativo Nota 2022 2021 Passivo Nota 2022 2021
Circulante Circulante
Caixa e equivalentes de caixa 4 86.455 83.292 Fornecedores 38.755 32.125
Contas a receber de clientes 5 76.312 67.602 Empréstimos e financiamentos 12 9.587 14.463
Estoques 6 3.588 2971 Passivos de arrendamento 12 26.911 24.815
Tributos a compensar 14 5.455 3.378 Obrigacdes sociais e trabalhistas 13 49.289 47.936
Outros 10.672 9.322 Tributos a recolher 14 4.210 5.146
182.482 166.565 Dividendos e juros sobre o capital proprio 19 19.191 12.414
Outros 8.051 5.333
155.994 142.232
Nao circulante Na&o circulante
Empréstimos e financiamentos 12 6.763 16.400
Passivos de arrendamento 12 42.443 48.416
Depositos judiciais 16 6.853 6.996 Passivos judiciais 16 10.396 8.416
Tributos a compensar 14 3.937 4.718 Tributos a recolher 14 299 903
Outros 2.275 974 Imposto de renda e contribuigdo social diferidos 15 9.478 10.168
13.065 12.688 69.379 84.303
Investimento 8 31.097 25.946 Patriménio liquido 18
Imobilizado 9 15.262 18.502 Capital social 169.232 169.232
Intangivel 10 288.681 262.447 Reserva de capital 2.402 2.037
Ativos de direito de uso 11 76.632 83.218 Reservas de lucros 213.276 174.702
411.672 390.113 Acdes em tesouraria (3.064) (3.140)
424.737 402.801 381.846 342.831
Total do ativo 607.219 569.366 Total do passivo e patriménio liquido 607.219 569.366
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Notas Explicativas 69 CSUDigital

CSU Digital S.A.

Demonstracao do resultado
Exercicios findos em 31 de dezembro
(Em milhares de reais, exceto informagao por agcéo expresso em reais)

Nota 2022 2021
Receita liquida de prestacéo de servigos 23 537.168 514.049
Custo dos servigos prestados 24 (335.740) (348.030)
Lucro bruto 201.428 166.019
Despesas operacionais
Com vendas 24 (10.176) (2.543)
Gerais e administrativas 24 (85.224) (76.595)
Outras receitas, liquidas (1.517) 4.678
(96.917) (74.460)
Lucro operacional antes do resultado financeiro 104.511 91.559
Resultado financeiro 25
Receitas financeiras 8.052 4.505
Despesas financeiras (11.591) (10.482)
(3.539) (5.977)
Lucro antes do imposto de renda e contribuicdo social 100.972 85.582
Imposto de renda e contribui¢c&o social
Corrente 15.3 (29.841) (26.937)
Diferido 15.3 2.441 1.848
(27.400) (25.089)
Lucro liguido do exercicio 73.572 60.493
Lucro por agéo - Basico e Diluido 26 1,7989 1,4749
Quantidade de a¢cdes em circulacdo ao final do exercicio (em 40.899 41.016

milhares)

As notas explicativas da administracdo sdo parte integrante das demonstra¢des financeiras.

PAGINA: 48 de 102



DFP - Demonstra¢fes Financeiras Padronizadas - 31/12/2022 - CSU DIGITAL S.A.

Notas Explicativas

CSU Digital S.A.

Demonstracdo do resultado abrangente
Exercicios findos em 31 de dezembro
(Em milhares de reais)

Lucro liqguido do exercicio

Ativos financeiros mensurados a valor justo —
VJORA
Total do resultado abrangente

As notas explicativas da administracdo sdo parte integrante das demonstra¢des financeiras.

2022 2021
73.572 60.493
3.402 10.166
76.974 70.659

Versao : 1

@ csuDigital
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CSU Digital S.A.

Demonstracdo das mutagdes do patrimdnio liquido
Exercicios findos em 31 de dezembro
(Em milhares de reais)

Reservas
de Lucros
Ajuste de
Capital Reserva de Acdes em Retencéo de Reserva Lucros avaliagédo
social capital tesouraria lucros Legal acumulados patrimonial Total
Em 1° de janeiro de 2021 169.232 1.491 (2.858) 109.313 15.097 - - 292.275
Lucro liquido do exercicio - - - - 60.493 60.493
Opcdes outorgadas reconhecidas (Nota 21) - 546 - - - - - 546
Aquisicao de agdes em tesouraria (Nota 21) - - (917) - - - - (917)
Baixa de agdes em tesouraria com utilizagao de reservas - - 635 - - - - 635
Dividendos complementares (por agédo R$ 0,1459 e 0,0089) - - - (6.000) - (367) - (6.367)
Retencéo de lucros - - - 43.101 - (43.101) - -
Reserva legal - - - - 3.025 (3.025) - -
Juros sobre capital proprio (1°T R$ 0,0681 por agdo, 2°T R$ 0,0729 por acao,
3°T R$ 0,1020 por agéo e 4°T R$ 0,09723 por acéo) - - - B - (14.000) - (14.000)
Em 31 de dezembro de 2021 169.232 2.037 (3.140) 146.414 18.122 - - 332.665
Outros resultados abrangentes
Ativos financeiros mensurados a valor justo - VJORA - - - - - - 10.166 10.166
Em 31 de dezembro de 2021 169.232 2.037 (3.140) 146.414 18.122 - 10.166 342.831
Em 31 de dezembro de 2021 169.232 2.037 (3.140) 146.414 18.122 - 10.166 342.831
Lucro liquido do exercicio - - - - 73.572 73.572
Opcdes outorgadas reconhecidas (Nota 21) - 365 - - - - - 365
Aquisicado de acdes em tesouraria (Nota 21) - - - - - - - -
Baixa de agdes em tesouraria com utilizagdo de reservas - - 76 - - - - 76
Dividendos complementares (por agdo R$ 0,39378) - - - (16.200) - - - (16.200)
Retencéo de lucros - - - 47.693 - (47.693) - -
Reserva legal - - - - 3.679 (3.679) - -
Juros sobre capital préprio (1°T R$ 0,09722 por agéo, 2°T R$ 0,12638 por
acao, 3°T R$ 0,15765 por agédo e 4°T 0,15765 por agéo)
- - - - - (22.200) - (22.200)
Em 31 de dezembro de 2022 169.232 2.402 (3.064) 177.907 21.801 - 10.166 378.444
Outros resultados abrangentes
Ativos financeiros mensurados a valor justo - VJORA - - - - - - 3.402 3.402
Em 31 de dezembro de 2022 169.232 2.402 (3.064) 177.907 21.801 - 13.568 381.846

As notas explicativas da administracdo sdo parte integrante das demonstracdes financeiras.
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CSU Digital S.A.
Demonstracao do valor adicionado
Exercicios findos em 31 de dezembro
(Em milhares de reais)
Nota 2022 2021
Receitas . 23 609.193  580.732
Prestacéo de servicos
Outras receitas 27 774 6.811
Perdas estimadas em créditos de liquidacdo duvidosa 5.3 (530) (2112)
609.437 587.332
Insumos e servicos adquiridos de terceiros
Custo dos servigos prestados (48.177) (60.326)
Materiais, energia, servi¢os de terceiros e outros (44.571) (35.249)
(92.748) (95.575)
Valor adicionado bruto 516.689 491.757
Depreciagédo e amortizagéo 9,10e11 (61.574) (59.948)
Valor adicionado liquido produzido pela entidade 455.115 431.809
Valor adicionado recebido em transferéncia
Receitas financeiras 25 8.052 3.801
Valor adicionado total a distribuir 463.167 435.610
Distribuicéo do valor adicionado
Pessoal e encargos 241.430 237.384
Remuneracéo direta 192.217 187.737
Beneficios 32.791 33.027
FGTS 16.422 16.620
Impostos, taxas e contribui¢fes 118.759 113.313
Federais 105.527 100.219
Estaduais 79 48
Municipais 13.153 13.046
Remuneracdo de capital de terceiros 29.406 24.420
Juros 11.591 9.778
Aluguéis 17.815 14.642
Remuneracdo de capital préprio 73.572 60.493
Dividendos e juros sobre o capital préprio 22.200 14.000
Retenc¢éo de lucros 51.372 46.493
Valor adicionado distribuido 463.167 435.610
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CSU Digital S.A.

Demonstracao dos fluxos de caixa
Exercicios findos em 31 de dezembro
(Em milhares de reais)

Nota
Fluxo de caixa das atividades operacionais
Lucro liquido do exercicio
Ajustes
Depreciagéo e amortizagéo 9,10e11
Valor residual de ativos baixados 9,10e 11
Instrumento patrimonial para pagamento baseado em acdes 21
Perdas estimadas em créditos de liquidacdo duvidosa 5e5.3
Imposto de renda e contribui¢do social diferidos 15.1
Proviséo para contingéncias 16.3

Juros, variagdes monetarias e cambiais sobre empréstimos, arrendamentos e
contingéncias

Varia¢des nos ativos e passivos

Contas a receber de clientes 5e5.3
Estoques 6
Depdsitos judiciais 16.2
Outros ativos e tributos a compensar

Fornecedores

Obrigacdes sociais e trabalhistas 13
Baixas por pagamento de contingéncias 16.3

Outros passivos e tributos a recolher

Caixa gerado pelas atividades operacionais
Juros pagos 12.2
Imposto de renda e contribuigédo social pagos 15.3

Caixa liquido proveniente das atividades operacionais

Fluxo de caixa das atividades de investimentos

Compra de ativo imobilizado 9ell
Compra de ativo intangivel 10
Investimentos 8

Caixa aplicado nas atividades de investimento

Fluxo de caixa das atividades de financiamentos

Ingressos de empréstimos e financiamentos

Amortizagdo de empréstimos e financiamentos 12.2
Amortizacao de passivos de arrendamento - direito de uso 12.2
Dividendos pagos e juros sobre o capital proprio

Caixa liquido aplicado nas atividades de financiamento

Aumento (reducdo) em caixa e equivalentes de caixa
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do exercicio
Caixa e equivalentes de caixa no fim do exercicio

L Verséo : 1
¢ csuDigital
2022 2021

73.572 60.493
61.574 59.948
971 46

441 265
530 211
(2.441) (1.848)
2.318 1.798
10.285 8.474
73.678 68.894
(9.240) (8.621)
(617) (459)
143 798
(4.268) 4,192
6.630 (4.583)
1.353 3.478
(1.893) (1.132)
25.103 27.245
17.211 20.918
164.461 150.305
(7.878) (8.100)
(25.013) (26.097)
131.570 116.108
(3.290) (3.431)
(52.340) (46.193)
- (10.543)
(55.630) (60.167)
(14.522) (14.997)
(28.055) (24.609)
(30.200) (16.803)
(72.777) (56.409)
3.163 (468)
83.292 83.760
86.455 83.292
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Notas explicativas da administracio as demonstracoes financeiras
relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2022
Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Informacoes gerais

A Companhia é uma sociedade anénima com sede na cidade de Barueri, no estado de Sao Paulo, com
registro e agoes que sao negociadas na bolsa de valores B3 — Brasil, Bolsa, Balcao. O controlador em
ultima instancia é o Diretor-Presidente e fundador da Companhia, Marcos Ribeiro Leite, que detém
diretamente 0,17% das acGes e 54,05% das acOes por meio da Greeneville Delaware LLC. Diversos
acionistas detém 44,42% das acoes e, além disso, a Companhia possui 1,37% de acOes em tesouraria.

Em 29 de agosto de 2022 foi deliberado em Assembleia Geral Extraordinéria a alteracio da razao social da
CSU Cardsystem S.A. para CSU Digital S.A., e a alteracao do “ticker” na grade CVM com o nome de
“CARD3” para “CSUD3” a partir de 15 de setembro de 2022. As operagdes da CSU Digital S.A. ("CSU" ou
"Companhia") compreendem a prestacao de servicos de processamento de cartoes de crédito e de uso
multiplo, de gestdo e operacionalizacao de teleatendimento e televendas (contact centers), de telecobranca
e analise de crédito, de desenvolvimento e gestao operacional de programas de relacionamento, de
fidelizacdo e aquisicao de clientes, de prestacao de servigos a empresas que operam no credenciamento de
estabelecimento para realizacio de transacoes eletronicas, contemplando a implantacgao, operacionalizacao
e gestao de rede de capturas de transacoes eletronicas de meios de pagamento, de prestagao de servicos de
terceirizacao de tecnologia da informacao (TI), de desenvolvimento de atividades de administracio e
emissao de cartoes de credito, de desenvolvimento de solucgoes e atividades de gestao de contas de
pagamentos e servicos de correspondentes bancarios a instituicoes financeiras.

A emissdo das presentes demonstracées financeiras foi autorizada em reunido do Conselho de
Administracao ocorrida em 17 de marco de 2023.

Resumo das principais politicas contabeis
Base de preparacio

As demonstracoes financeiras foram preparadas e estdo apresentadas conforme as praticas contabeis
adotadas no Brasil que compreendem as normas da Comissdo de Valores Mobilidrios (CVM) e os
pronunciamentos emitidos pelo Comité de Pronunciamentos Contibeis (CPC), e conforme as Normas
Internacionais de Relatérios Financeiros (International Financial Reporting Standards - IFRS), emitidas
pelo International Accounting Standards Board (IASB), exceto quanto a apresentacido da Demonstracao do
Valor Adicionado (DVA), requerida pela legislacdo societaria para as companhias abertas, mas como
informagdo suplementar as normas IFRS que nao requerem esta apresentacdo. As demonstracgoes
financeiras evidenciam todas as informacGes relevantes proprias das demonstragoes financeiras, e elas estao
consistentes com as utilizadas pela administracdo na sua gestao.

As principais politicas contabeis aplicadas na preparacdo destas demonstrac¢oes financeiras estdo definidas
a seguir, aplicadas de maneira consistente nos exercicios anteriormente apresentados.

As demonstracoes financeiras foram preparadas considerando o custo histérico como base de valor que, no
caso de ativos e passivos financeiros é ajustado para refletir a mensuracao ao valor justo.

A preparacdo de demonstragoes financeiras requer o uso de certas estimativas contabeis e, também, o
exercicio de julgamento por parte da Administracdo da Companhia no processo de aplicacio das politicas
contabeis. As estimativas e julgamentos contdbeis sdo continuamente avaliados e baseiam-se na experiéncia
histérica e em outros fatores, incluindo expectativas de eventos futuros, consideradas razoéaveis para as
circunstancias. Os resultados reais dessas estimativas podem apresentar variagcdes que, no periodo em que
forem verificadas, serdo reconhecidos no resultado.

Aquelas areas que requerem maior nivel de julgamento e tém maior complexidade, bem como as areas nas
quais premissas e estimativas sao significativas para as demonstracgoes financeiras, estdo divulgadas na Nota
3.
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Novas normas, interpretacoes e alteracoes as normas
Alteracoes no IFRS 3/CPC 15 (R1) Referéncias a Estrutura Conceitual

As alteragoes atualizam a IFRS 3 (CPC 15 (R1)) de modo que ela se refere a Estrutura Conceitual de 2018
em vez da Estrutura de 1989. Também incluem na IFRS 3 a exigéncia de que, para obrigacoes dentro do
escopo da IAS 37 (CPC 25) Provisoes, Passivos e Ativos Contingentes, o comprador adote a IAS 37 (CPC
25) para determinar se ha obrigagao presente na data de aquisicdo em virtude de eventos passados. Para
um tributo dentro do escopo da IFRIC 21 (ICPC 21) — Tributos, o comprador adota a IFRIC 21 (ICPC 21)
para determinar se o evento que resultou na obrigacdo de pagar o tributo ocorreu até a data de aquisicao.
Essa alteracao nio teve impacto nas demonstragoes financeiras da Companhia.

Alteracoes no IAS 16/CPC 27 Imobilizado — Recursos Antes do Uso Pretendido

As alteragoes proibem deduzir do custo de um item do imobilizado qualquer recurso proveniente da venda
de itens produzidos antes do ativo estar disponivel para uso, isto é, recursos para trazer o ativo ao local e
na condicao necessaria para que seja capaz de operar da maneira pretendida pela Administracao.
Consequentemente, a Companhia reconhece esses recursos da venda e correspondentes custos no
resultado.

A Companhia mensura o custo desses itens de acordo com a IAS 2 — Estoques (CPC 16). As alteracéGes
esclarecem ainda o significado de ‘testar se um ativo esta funcionando adequadamente’. Atualmente, a IAS
16 (CPC 27) determina isso como avaliar se o0 desempenho técnico e fisico do ativo é tal que o mesmo possa
ser usado na producao ou fornecimento de bens ou servicos, para aluguel para terceiros, ou para fins
administrativos.

Se ndo apresentados separadamente na demonstracdo do resultado abrangente, as demonstracoes
financeiras devem divulgar os valores dos recursos e custos incluidos no resultado correspondentes aos
itens produzidos que ndo sejam um produto das atividades ordinarias da Companhia, e cuja(s) rubrica(s)
na demonstracio do resultado abrangente inclua(m) esses recursos e custos.

Essa alteracdo nao teve impacto nas demonstracoes financeiras da Companhia.

Alteracoes no IAS 37/CPC 25 Contratos Onerosos — Custo de Cumprimento do Contrato

As alteragoes especificam que o ‘custo de cumprimento’ do contrato compreende os ‘custos diretamente
relacionados ao contrato’. Os custos diretamente relacionados ao contrato compreendem os custos
incrementais de cumprimento desse contrato (por exemplo, funcionarios ou materiais) e a alocacio de
outros custos diretamente relacionados ao cumprimento de contratos (por exemplo, alocacdo das despesas
com depreciacao para um item do imobilizado usado no cumprimento do contrato). Essa alteracdo nao
teve impacto nas demonstracoes financeiras da Companhia.

Alteracoes no IFRS 1/CPC 37 - Adociao Inicial das Normas Internacionais de Contabilidade

A alteracao prevé medida adicional para uma controlada que se torna adotante inicial depois da sua
controladora com relagdo a contabilizagio de diferengas acumuladas de conversido. Em virtude da
alteracdo, a controlada que usa a isencao contida na IFRS 1:D16(a) pode agora optar por mensurar as
diferencas acumuladas de conversio para todas as operagdes no exterior ao valor contabil que seria
incluido nas demonstracoes financeiras consolidadas da controladora, com base na data de transigio da
controladora para as Normas do IFRS, se nenhum ajuste for feito com relacdo aos procedimentos de
consolidacio e efeitos da combinagio de negdcios na qual a controladora adquiriu a controlada. Uma
opcao similar esta disponivel para uma coligada ou joint venture que utiliza a isen¢ao contida na IFRS
1:D16(a). Essa alteracdo nao teve impacto nas demonstracoes financeiras da Companhia.

Versao : 1

PAGINA: 54 de 102



DFP - Demonstra¢fes Financeiras Padronizadas - 31/12/2022 - CSU DIGITAL S.A. Verséo : 1

CSU Digital S.A.
Notas Explicativas

Notas explicativas da administracio as demonstracoes financeiras
relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2022
Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

@ csubigital

Alteracoes no IFRS 9/CPC 48 - Instrumentos Financeiros

A alteracido esclarece que ao aplicar o teste de ‘10%’ para avaliar se o passivo financeiro deve ser baixado, a
Companhia inclui apenas os honorarios pagos ou recebidos entre a Companhia (devedor) e o credor,
inclusive honoréarios pagos ou recebidos pela Companhia ou credor em nome da outra parte. Essa alteracdo
nao teve impacto nas demonstragoes financeiras da Companbhia.

Alteracoes no IFRS 16/CPC 06 (R2) — Arrendamentos:

A alteracao exclui o conceito de reembolso de benfeitorias em imoveis de terceiros. Essa alteragdo nao teve
impacto nas demonstracoes financeiras da Companbhia.

Alteracoes no IAS 41/CPC 29 — Agricultura

A alteracao exclui a exigéncia da IAS 41 para que as Companhias excluam os fluxos de caixa de tributacao
ao mensurar o valor justo dos ativos biol6gicos. Isso alinha a mensuracao do valor justo da IAS 41 as
exigéncias da IFRS 13 — Mensuracao do Valor Justo para que os fluxos de caixa e taxas de desconto sejam
internamente consistentes e permite que os preparadores determinem se devem usar fluxos de caixa antes
ou depois dos impostos e taxas de desconto para a mensuracao do valor justo mais adequada. Essa
alteracdo ndo teve impacto nas demonstracoes financeiras da Companhia.

Os pronunciamentos e interpretacdes que foram emitidos pelo IASB, mas que ndo estavam em vigor até a
data de emissao das demonstracoes financeiras da Companhia estio identificados a seguir:

IFRS 17 - Contratos de seguro (CPC 50)

A TFRS 17 estabelece os principios para reconhecimento, mensuracdo, apresentacdo e divulgacio de
contratos de seguro e substitui a IFRS 4 — Contratos de Seguro (CPC 11).

ATFRS 17 descreve o Modelo Geral, modificado para contratos de seguro com caracteristicas de participacao
direta, descrito como Abordagem de Taxa Variavel. O Modelo Geral é simplificado se determinados critérios
forem atendidos mensurando o passivo para cobertura remanescente usando a Abordagem da Alocacao de
Prémios.

O Modelo Geral utiliza premissas atuais para estimativa do valor, do prazo e da incerteza de fluxos de caixa
futuros e mensura explicitamente o custo dessa incerteza, levando em consideracdo as taxas de juros do
mercado e o impacto das op¢oes e garantias dos segurados.

Em junho de 2020, o IASB emitiu as Alteracoes a IFRS 17 para enderecar os problemas e os desafios de
implementacio identificados apds a publicagido da IFRS 17. As altera¢Ges postergam a data de adogao inicial
da IFRS 17 (incorporando as alteracGes) para periodos anuais iniciados em ou apds 1° de janeiro de 2023.
Ao mesmo tempo, o IASB emitiu a Prorrogacgao da Isengdo Temporaria de Aplicacao da IFRS 9 (Alteracoes
a IFRS 4 (CPC 11)) que prorroga a data de vencimento fixa da isencdo temporaria de aplicacdo da IFRS 9
(CPC 48) na IFRS 4 para periodos anuais iniciados em ou ap6s 1° de janeiro de 2023.

Em dezembro de 2021, o IASB emitiu a Adoc¢do Inicial da IFRS 17 e IFRS 9 — Informacoes Comparativas
(Alteracoes a IFRS 17) para enderecar os problemas e os desafios de implementacio identificados apds a
publicacdo da IFRS 17. As alteracoes enderecam os desafios na apresentacao de informac6es comparativas.
A TFRS 17 deve ser adotada retrospectivamente a menos que sua adog¢ao seja inviavel; nesse caso, sera
aplicavel a abordagem retrospectiva modificada ou a abordagem de valor justo.

Para fins das exigéncias de transicao, a data de adocao inicial corresponde ao inicio do periodo anual no qual
a entidade adota a norma pela primeira vez, e a data de transigdo corresponde ao inicio do periodo
imediatamente anterior a data de adocao inicial.

Alteracao ao IAS 1 "Apresentacao das Demonstracoes Contabeis"

Emitida em maio de 2020, com o objetivo de esclarecer que os passivos sao classificados como circulantes
ou nao circulantes, dependendo dos direitos que existem no final do periodo. A classificacdo nao é afetada
pelas expectativas da Companhia ou eventos ap6s a data do relatorio (por exemplo, o recebimento de um
waiver ou quebra de covenant). As alteracoes também esclarecem o que se refere "liquida¢io” de um passivo
aluz do IAS 1. As alteracoes do IAS 1 tem vigéncia a partir de 1° de janeiro de 2023.
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Alteracao ao IAS 1 e IFRS Practice Statement 2 - Divulgacio de politicas contabeis:

Em fevereiro de 2021 o IASB emitiu nova alteracdo ao IAS 1 sobre divulgacdo de politicas contabeis
"materiais" ao invés de politicas contabeis "significativas". As alteracoes definem o que é "informacio de
politica contabil material" e explicam como identificd-las. Também esclarece que informacoes imateriais de
politica contabil ndo precisam ser divulgadas, mas caso o sejam, que nao devem obscurecer as informacoes
contabeis relevantes. Para apoiar esta alteracdo, o IASB também alterou a "IFRS Practice Statement 2
Making Materiality Judgements" para fornecer orientacao sobre como aplicar o conceito de materialidade

as divulgacoes de politica contabil. A referida alteracao tem vigéncia a partir de 1° de janeiro de 2023.

Alteracao ao IAS 8 - Politicas Contabeis, Mudanca de Estimativa e Retificaciao de Erro:

A alteracao emitida em fevereiro de 2021 esclarece como as Companhias devem distinguir as mudancas nas
politicas contabeis de mudancas nas estimativas contabeis, uma vez que mudancas nas estimativas contabeis
sao aplicadas prospectivamente a transacgoes futuras e outros eventos futuros, mas mudancgas nas politicas
contabeis sdo geralmente aplicadas retrospectivamente a transac6es anteriores e outros eventos anteriores,
bem como ao periodo atual. A referida alteracdo tem vigéncia a partir de 1° de janeiro de 2023.

Alteracao ao IAS 12 - Tributos sobre o Lucro:

A alteracdo emitida em maio de 2021 requer que as Companhias reconhecam o imposto diferido sobre as
transacoes que, no reconhecimento inicial, ddo origem a montantes iguais de diferencas temporarias
tributaveis e dedutiveis. Isso normalmente se aplica a transagoes de arrendamentos (ativos de direito de uso
e passivos de arrendamento) e obrigacoes de descomissionamento e restauracio e exigira o reconhecimento
de ativos e passivos fiscais diferidos adicionais. A referida alteracdo tem vigéncia a partir de 12 de janeiro de
2023.

Nao ha outras normas IFRS ou interpretacées IFRIC que ainda ndo entraram em vigor que poderiam ter
impacto significativo sobre as demonstragoes financeiras da Companhia.

Apresentaciao de informacao por segmentos

As informacoes por segmentos operacionais sao apresentadas de modo consistente com relatérios internos
fornecidos para o principal tomador de decis6es operacionais. O principal tomador de decisdes operacionais
e estratégicas, responsavel pela alocacao de recursos e pela avaliacio de desempenho dos segmentos
operacionais é o Conselho de Administracao.

Moeda funcional e de apresentacao

Os itens incluidos nas demonstragoes financeiras sdo mensurados e apresentados usando a moeda do
principal ambiente econémico no qual a Companhia atua ("a moeda funcional"), qual seja o Real.

Demonstracio do valor adicionado

A Demonstragdo do Valor Adicionado foi preparada e esta apresentada de acordo com o pronunciamento
contabil CPC 09 — Demonstracdo do Valor Adicionado, emitido pelo CPC. As IFRS nédo requerem a
apresentacdo dessa demonstracdo. Como consequéncia, pelas IFRS, essa demonstracao esta apresentada
como informacao suplementar, sem prejuizo do conjunto das demonstragoes financeiras.
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Classificacao entre circulante e nao circulante

A Companhia apresenta ativos e passivos no balanco patrimonial, de acordo com o CPC 26 (R1)
Apresentacdo das Demonstragoes Contabeis, com base na classificacao circulante e nao circulante.

Um ativo é classificado no circulante quando: se espera realiza-lo, se pretende vendé-lo ou consumi-lo no
ciclo operacional normal, for mantido principalmente para negociacdo, se espera realiza-lo dentro de 12
meses apods o periodo de divulgacdo, ou como “caixa e equivalentes de caixa”, a menos que haja restricoes
quanto a sua troca, ou seja, utilizado para liquidar um passivo por, pelo menos, 12 meses apds o periodo de
divulgacdo. Todos os demais ativos sdo classificados como “néo circulantes”.

Um passivo € classificado no circulante quando: se espera liquida-lo no ciclo operacional normal, for
mantido principalmente para negociacio, se espera realizi-lo dentro de 12 meses apds o periodo de
divulgacdo ou nao ha direito incondicional para diferir a liquidacao do passivo por, pelo menos, 12 meses
apo6s o periodo de divulgacdo. Todos os demais passivos sdo classificados como “néo circulante”. Os ativos e
passivos fiscais diferidos sao classificados no ativo e passivo nao circulante.

Caixa e equivalentes de caixa

Os saldos de caixa e equivalentes de caixa sao representados por depdsitos bancarios a vista e por aplicacoes
financeiras de curto prazo e de alta liquidez, prontamente conversiveis em montante conhecido de caixa com
os proprios emissores, que sao institui¢oes financeiras de primeira linha e sujeitas a um insignificante risco
de mudanca de valor. Em 31 de dezembro de 2022 e 2021, a Companhia ndo possuia aplicacoes financeiras
superiores a 90 dias.

Ativos e passivos financeiros - classificacido, reconhecimento e mensuracao

A Companhia classifica todos os seus ativos e passivos financeiros nas seguintes categorias: ativos
mensurados ao valor justo através do resultado, ativos mensurados ao valor justo por meio de outros
resultados abrangentes e mensurados ao custo amortizado. A classificacdo depende da finalidade para a qual
os ativos ou passivos financeiros foram adquiridos, sendo determinada no reconhecimento inicial.

As compras e as vendas de ativos financeiros sdo normalmente reconhecidas na data da negociacao, sendo
sua baixa realizada quando os direitos de receber fluxos de caixa tenham vencido ou tenham sido
transferidos e, neste tltimo caso, desde que a Companhia tenha transferido, significativamente, todos os
riscos e os beneficios.

Ativos financeiros mensurados ao valor justo através do resultado

Os ativos financeiros mensurados ao valor justo através do resultado sdo ativos financeiros mantidos para
negociacao. Um ativo financeiro é classificado nessa categoria se foi adquirido, principalmente, para fins de
venda no curto prazo. Os ativos dessa categoria sdo classificados como ativos circulantes. Durante os
exercicios de 2022 e 2021, a Companhia nao celebrou contratos que possam ser enquadrados nessas
caracteristicas.

Ativos financeiros mensurados ao custo amortizado

Sao ativos financeiros nao derivativos com pagamentos fixos ou determinéveis, ndo cotados em um mercado
ativo. Sao incluidos como ativo circulante, exceto aqueles com prazo de vencimento superior a 12 meses apos
a data base do balango, sendo estes classificados como ativos nio circulantes.

Os recebiveis da Companhia compreendem as contas a receber e as outras contas a receber, sendo
contabilizados no momento inicial pelo valor justo e, subsequentemente, amortizados, usando o método da
taxa efetiva de juros.

No encerramento do exercicio é avaliado se ha evidéncia objetiva de perda (impairment) em um ativo
financeiro ou em um grupo de ativos financeiros e, quando identificada, uma provisdo é registrada e
reconhecida na demonstracao do resultado.
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Ativos financeiros mensurados ao valor justo por outros resultados abrangentes

Sao Ativos financeiros que sao adquiridos ou originados com a finalidade de recebimento dos fluxos de caixa
contratuais ou venda dos ativos. Os saldos sdo demonstrados ao valor justo e os rendimentos sao
contabilizados no resultado. As diferencas entre o valor justo e o valor inicial do investimento acrescido dos
rendimentos auferidos e as variagdes cambiais sdo reconhecidas no patrimonio liquido em outros resultados
abrangentes acumulados na conta “Ajustes de avaliacao patrimonial”. Os ganhos e perdas registrados no
patrimoénio liquido sdo reclassificados para o resultado no momento da sua liquidacgao. Para a determinacao
do Valor Justo utilizamos multiplos observados nas transagbes no mercado de capitais relacionadas a
aquisicoes de participacdoes em empresas do mesmo setor/equiparada.

O valor justo de instrumentos financeiros que nao sao negociados em mercados ativos é determinado
mediante o uso de técnicas de avaliacdo. A Companhia usa seu julgamento para escolher diversos métodos
e definir premissas que se baseiam principalmente nas condi¢oes de mercado existentes na data do balanco.
A Companbhia utilizou a anélise de miltiplos do faturamento projetado para o célculo de valor justo do
investimento. Multiplos por faturamento é o método que apura o valor da empresa por analise comparativa
com o desempenho econdmico-financeiro e de outras empresas similares do mercado. O valor justo é
reconhecido em outros resultados abrangentes na rubrica ajuste de avaliagdo patrimonial demonstrado pelo
seu valor liquido dos efeitos tributarios.

Impairment de ativos financeiros
Ativos mensurados ao custo amortizado

A Companbhia avalia no final de cada periodo do relatério se h4 evidéncia objetiva de que o ativo financeiro
ou o grupo de ativos financeiros esta deteriorado. Um ativo financeiro esta deteriorado e os prejuizos de
impairment sao incorridos somente se ha evidéncia objetiva de impairment como resultado de um ou mais
eventos ocorridos apds o reconhecimento inicial dos ativos (um "evento de perda") e aquele evento de perda
tem um impacto nos fluxos de caixa futuros estimados do ativo financeiro e pode ser estimado de maneira
confiavel.

A Companbhia aplica a abordagem de perda esperada do IFRS g / CPC 48 para mensuracdo de perdas por
reducdo do valor recuperavel dos seus Ativos. Os critérios que a Companhia usa para determinar se ha
evidéncia objetiva de uma perda por impairment incluem:

dificuldade financeira relevante do emissor ou devedor;
uma quebra de contrato, como inadimpléncia ou mora no pagamento dos juros ou principal;
torna-se provavel que o tomador declare faléncia ou outra reorganizacao financeira.

As operacoes da Companhia so fundamentalmente b2b (“business to business”) com baixo grau de
inadimpléncia, diante desta condicdo, adota para reconhecimento de uma PECLD os seguintes critérios:

avaliacdo do risco de cada cliente tomando por base o aging de seus titulos vencidos;

provisdo de 100% do valor dos titulos vencidos acima de 120 dias;

provisao dos demais titulos vencidos com base em uma taxa média de risco global da carteira de clientes,
sendo que essa taxa é obtida com base na taxa média anual dos tltimos 3 anos. A taxa anual é obtida com a
seguinte equacao: a soma do movimento da PECLD do ano sobre a média dos titulos vencidos nos tltimos
dois anos;

no final de cada exercicio essa taxa é revisada e passa a valer para o proximo exercicio.

Caso ocorra que em periodo subsequente valor da perda por impairment diminuir e a diminuicao puder ser
relacionada objetivamente com um evento que ocorreu apds o impairment ser reconhecido (como uma
melhoria na classificacdo de crédito do devedor), a reversao da perda por impairment reconhecida
anteriormente sera reconhecida na demonstracao do resultado.
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Instrumentos financeiros derivativos e atividades de hedge

Durante os exercicios de 2022 e 2021, a Companhia nao celebrou contratos que possam ser considerados
como instrumentos financeiros derivativos.

Contas a receber de clientes

As contas a receber de clientes correspondem a valores derivados da prestagao de servigos no curso normal
das atividades da Companhia. Se o prazo de recebimento é equivalente a um ano ou menos, as contas a
receber sdo classificadas no ativo circulante, caso contrario, estao apresentadas no ativo nao circulante.

As contas a receber de clientes sdo avaliadas, inicialmente, pelo valor justo e, subsequentemente,
mensurados pelo custo amortizado com o uso do método da taxa efetiva de juros, deduzidas das perdas
estimadas em créditos de liquidacao duvidosa apresentadas pelo seu valor liquido de realizacao. A
Companhia reconhece uma provisdo para perda esperada baseada em julgamento através da experiéncia
historica de perda ajustada por fatores especificos de seus clientes e do ambiente econémico.

O valor das contas a receber de clientes classificadas no ativo nfo circulante, bem como aquelas de valor
relevante classificadas no circulante sao registradas, inicialmente, pelo valor presente desses ativos calculado
com base na taxa efetiva de juros das vendas a prazo. A referida taxa é compativel com a natureza, o prazo e
os riscos de transacoes similares em condigoes de mercado.

Estoques

Os estoques da Companhia compreendem materiais aplicados na prestacao de servicos e sdo avaliados pelo
custo ou valor liquido realizavel, dos dois, o menor. O valor realizavel liquido corresponde ao preco de venda
no curso normal dos negdcios, menos os custos estimados de conclusao e os custos estimados necessarios
para a realizacao da venda. O custo é determinado usando-se o método do custo médio ponderado.

Imobilizado

O imobilizado é mensurado pelo seu custo histérico, deduzido da depreciagdo acumulada e de provisdo para
ajuste ao valor provavel de realizacao (impairment), quando aplicavel. O custo histérico inclui os gastos
diretamente atribuiveis a aquisi¢ao dos bens e também pode incluir os custos de financiamento relacionados
com a aquisicao de ativos qualificados.

Os custos subsequentes sao incluidos no valor contéabil do ativo ou reconhecidos como um ativo separado,
conforme apropriado, somente quando for provavel que fluam beneficios econdmicos futuros associados ao
bem e que o custo possa ser mensurado com seguranga. Gastos com reparos e manutencoes sao registrados
no resultado do exercicio quando incorridos.

A depreciagdo do imobilizado é calculada e registrada com base no método linear a partir da entrada em
operagdo dos bens, considerando taxas que contemplam as respectivas vidas uteis econdmicas anuais
conforme demonstrado na Nota 3.6, que sdo revisadas anualmente e ajustadas prospectivamente, se
apropriado.

Ganhos e perdas em alienagGes sdo determinados pela comparagio dos valores de aliena¢ido com o valor
contabil e sao incluidos no resultado do exercicio na rubrica “Outras receitas liquidas”, no momento da
alienacao.

O valor de um ativo é imediatamente ajustado para seu valor recuperavel se o valor contabil do ativo for
superior ao seu valor recuperavel estimado.
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Intangiveis

Os intangiveis estdo demonstrados pelo custo de aquisicdo deduzido da amortizacdo acumulada e de
provisao para ajuste ao valor provavel de realizacao (impairment), quando aplicavel.

Agio

Os ativos que tém uma vida til indefinida, como o 4gio, ndo estdo sujeitos a amortizacdo, mas sim a testes
anuais de recuperabilidade, conforme descrito na Nota 2.15.

Para fins de teste de recuperabilidade, o 4gio é alocado a Unidade Geradora de Caixa que deve se beneficiar
da combinacdo de negocios da qual o agio se originou, no caso a CSU.Pays, identificada de acordo com o
segmento operacional.

Programas de computador (softwares)

As licencas de softwares sao capitalizadas com base nos custos incorridos para adquirir os softwares e fazer
com que estejam prontos para sua utilizacdo. Esses custos sao amortizados ao longo de sua vida 1til anual
estimada, conforme apresentado na Nota 3.6. Os gastos associados a manutenciao de softwares sao
reconhecidos como despesas na medida em que sao incorridos.

Os gastos com desenvolvimento diretamente associados a softwares identificaveis e nicos, desenvolvidos
internamente, controlados pela Companhia e que, provavelmente, gerarao beneficios econdmicos maiores
que os custos por mais de um ano, sdo reconhecidos como ativos intangiveis. Os gastos diretos incluem a
remuneracdo dos funcionarios da equipe de desenvolvimento de softwares e despesas de terceiros
diretamente relacionadas. Estes gastos e sua respectiva amortizacio sdo apresentados na rubrica Sistemas
de "customizacio" desenvolvidos internamente.

Reducao ao valor recuperavel de ativos nao financeiros (impairment)

A Companhia revisa trimestralmente a existéncia de indicacdo de que um ativo possa ter sofrido
desvalorizacao. Para ativos intangiveis com vida util indefinida a revisao é feita anualmente. Se houver
alguma indicacdo, a Companhia estima o valor recuperavel do ativo. Os ativos que nao sdo avaliados
individualmente, sdo agrupados no menor grupo de ativos que geram entrada de caixa de uso continuo e que
sdo em grande parte independentes dos fluxos de caixa de outros ativos (unidades geradoras de caixa
“UGC”). O valor recuperavel desses ativos ou UGCs corresponde ao maior valor entre o seu valor justo liquido
de despesas diretas de venda e o seu valor em uso. O valor justo liquido de despesas diretas de venda é
determinado pelo preco que seria recebido pela venda de um ativo em uma transacao nao forcada entre
participantes do mercado, deduzidas das despesas com a remoc¢ao do ativo, gastos diretos incrementais para
deixar o ativo em condicdo de venda, despesas legais e tributos. Para avaliar o valor em uso foram
consideradas as projecoes de fluxos de caixa futuros, tendéncias e perspectivas, assim como os efeitos de
obsolescéncia, demanda, concorréncia e outros fatores econémicos. Tais fluxos sdo descontados aos seus
valores presentes através da taxa de desconto antes de impostos que reflita as condi¢oes vigentes de mercado
quanto ao periodo de recuperabilidade do capital e os riscos especificos do ativo ou UGC avaliados. Nos casos
em que o valor presente dos fluxos de caixa futuros esperados é menor que o seu valor contabil a perda por
irrecuperabilidade é reconhecida pelo montante em que o valor contabil excede o valor justo desses ativos.
Perdas por reducao ao valor recuperavel de ativos sdo reconhecidas no resultado. Na existéncia de agio
alocado na UGC a qual os ativos pertencem as perdas reconhecidas referentes as UGCs sao primeiramente
alocadas na reducao do correspondente agio. Se o agio ndo for suficiente para absorver tais perdas o
excedente sera alocado aos demais ativos de forma proé-rata. Uma perda por reducio ao valor recuperavel
relacionada a 4gio ndo pode ser revertida. As perdas de valor recuperavel sao revertidas somente na condi¢ao
em que o valor contabil do ativo ndo exceda o valor contabil que teria sido apurado, liquido de depreciacao
ou amortizacao, caso a perda de valor ndo tivesse sido reconhecida.
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Fornecedores

Os passivos com fornecedores sdo obrigac6es a pagar por bens ou servicos que foram adquiridos no curso
normal dos negécios, sendo classificados como passivo circulante se o pagamento for devido no periodo de
até um ano e, caso contrario, sdo apresentados como passivo nao circulante. Sao inicialmente reconhecidos
pelo valor justo e, subsequentemente, mensurados pelo custo amortizado com o uso do método de taxa
efetiva de juros. Na pratica, em funcio do curto giro de fornecedores, sio normalmente reconhecidos pelo
valor da fatura correspondente.

Empréstimos e financiamentos

Os empréstimos e financiamentos sdo reconhecidos, inicialmente, pelo valor justo, no recebimento dos
recursos, liquidos dos custos de transacao. Em seguida, os empréstimos tomados sdo apresentados pelo
custo amortizado, isto é, acrescidos de encargos e juros proporcionais ao periodo incorrido, reconhecidos
na demonstracao do resultado pro rata temporis como despesa financeira.

Os empréstimos e financiamentos sdo classificados como passivo circulante, a menos que a Companhia
tenha um direito incondicional de diferir a liquidacao do passivo por, pelo menos, 12 meses apds a data do
balanco, quando entdo sdo classificados no passivo nao circulante.

Arrendamentos

Arrendamentos que transferem a Companhia os riscos e beneficios relativos a propriedade do item
arrendado sdo classificados como arrendamento financeiro, sendo capitalizados no inicio do arrendamento
mercantil pelo valor justo do bem arrendado ou, se inferior, pelo valor presente dos pagamentos minimos
de arrendamento mercantil, sendo depreciados ao longo da vida til econémica dos respectivos bens. Os
respectivos pagamentos sdo alocados parte ao passivo e parte aos encargos financeiros para que, desta forma,
sejam obtidas taxas de juros constantes sobre o saldo remanescente do passivo circulante e nao circulante.
Os encargos financeiros sao reconhecidos no resultado durante o periodo do arrendamento.

A Companhia possui operacoes de arrendamento de direitos de uso principalmente relacionados a aluguel
de imédveis e equipamentos e aluguel de softwares. Os prazos de contrato sdo negociados individualmente e
com termos e condigdes diferentes. Os contratos ndo podem ser usados como garantias de empréstimos.

A Administracdo optou pelo modelo do CPC 06 (R2) utilizando a taxa incremental nominal e fluxo de
pagamentos nominal e recalculou os seus contratos de arrendamento de forma retrospectiva desde a data da
adogdo inicial, passando a utilizar como taxa incremental a taxa nominal obtida por meio de cotagées
efetuadas junto a bancos de primeira linha entre 4,17% e 16,26% a.a., variando de acordo com o prazo de
cada contrato e divulgando em nota explicativa o efeito da ado¢do com fluxo nominal e taxa nominal.

Provisoes

As provisoes sdo registradas quando a Companhia tem uma obrigacao presente, legal ou nao formalizada,
como resultado de eventos passados, quando é provavel que uma saida de recursos seja necessaria para
liquidar a obrigacdo e quando uma estimativa confidvel do valor possa ser feita, mensurada pelo valor
presente dos gastos que serdo necessarios para liquidar a obriga¢do. Posteriormente, a atualizacio monetaria
da provisao é reconhecida como despesa financeira. As provisées para passivos judiciais sao referentes a
processos judiciais, de acordo com a probabilidade de perda ou ganho, sendo registradas contabilmente
provisdes somente para os procedimentos em que a Administracdo julgue como provavel um resultado
desfavoravel a Companhia e com relacio ao qual a perda seja estimada em bases razoaveis. A Companhia
passou a adotar como pratica para provisionamento de processos de natureza trabalhista massivos, a média
histérica de pagamentos dos processos encerrados no periodo de 12 meses. Periodicamente a Companhia
revisa esses valores de modo a refletir a melhor estimativa no momento da provisdo. As provisoes para
passivos judiciais trabalhistas dos temas considerados estratégicos e passivos judiciais das demais naturezas
sdo calculadas individualmente com base no julgamento para cada matéria. Essas determinacoes sao feitas
pela Administracao com o auxilio dos assessores juridicos da Companhia, de forma que as provisées para
passivos judiciais estejam adequadamente reconhecidas nas demonstragdes financeiras.
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2.20 Imposto de renda e contribuicao social

As despesas de imposto de renda e contribuicao social do exercicio compreendem os impostos correntes e
diferidos. Os impostos sobre a renda sdo reconhecidos na demonstracao do resultado, exceto na proporcao
em que estiverem relacionados com itens reconhecidos diretamente no patriménio liquido ou no resultado
abrangente. Nesse caso, os impostos também sdo reconhecidos no patriménio liquido ou na demonstracao
do resultado abrangente. O imposto de renda e contribuicao social correntes sdo calculados com base na
legislacgdo tributaria vigente. O imposto de renda e a contribuigio social diferidos so calculados sobre os
prejuizos fiscais do imposto de renda, a base negativa de contribuicio social e as correspondentes
diferencas temporarias entre as bases de calculo do imposto sobre ativos e passivos e os valores contabeis
das demonstragoes financeiras, usando-se o método do passivo. As aliquotas desses impostos, definidas
atualmente para determinacao desses créditos diferidos, sdo de 25% para o imposto de renda e de 9% para
a contribuicdo social, quais sejam aquelas quando se espera que o respectivo imposto diferido ativo seja
realizado ou quando o imposto diferido passivo seja liquidado. Impostos diferidos ativos sao reconhecidos
na extensdo em que seja provavel que o lucro futuro tributavel esteja disponivel para ser utilizado na
compensacao das diferencas temporarias e/ou prejuizos fiscais de imposto de renda e bases negativas de
contribuigio social, com base em proje¢oes de resultados futuros, elaboradas e fundamentadas em
premissas internas e em cenarios econémicos futuros que podem, portanto, sofrer alteracoes. Os impostos
de rendas diferidos ativos e passivos sdo compensaveis quando ha um direito exequivel legalmente de
compensar os ativos fiscais correntes contra os passivos fiscais correntes e quando se relacionam com os
impostos de renda incidentes pela mesma autoridade tributével sobre a entidade tributaria em que ha
intencao de liquidar os saldos em uma base liquida. Os créditos fiscais de imposto de renda e contribuicao
social diferidos, incidentes sobre o prejuizo fiscal, base negativa de contribuicao social e outros valores que
constituem diferencas temporéarias, que serao utilizados para reducao de carga tributaria futura, sdo
reconhecidos tomando por base o histérico de rentabilidade e as expectativas de geracao de lucros
tributaveis da Companhia nos proximos exercicios. A Administracido da Companhia elabora, ao final de
cada exercicio, o estudo técnico suportado pela proje¢ao de resultados tributaveis futuros, inclusive
considerando seus descontos a valor presente, demonstrando a capacidade de realizacdo desses créditos
tributarios em periodo inferior a dez anos. Essas estimativas sdo periodicamente revisadas, de modo que
eventuais alteracoes na perspectiva de recuperacio desses créditos possam ser tempestivamente
consideradas nas demonstragoes financeiras.

2.21 Partes relacionadas

As divulgacoes de transacbes com partes relacionadas foram realizadas em termos equivalentes aos que
prevalecem nas transacoes com partes independentes e sdo feitas apenas se estes termos puderem ser
efetivamente comprovados. A natureza dessas transacoes e o registro contabil estdo descritos na Nota 7.

2.22 Beneficios a empregados
A Companhia ndo mantém beneficios pds-emprego, rescisorios ou de longo prazo para seus empregados.
(a) Gratificacao a gestores

O reconhecimento desta despesa e respectivo passivo circulante sao registrados mensalmente com base em
estimativas percentuais do Lucro Antes de Juros, Impostos, Depreciacdo e Amortizacdo (LAJIDA) ou do
lucro liquido do exercicio, o que for menor, conforme aprovado pelo Conselho de Administracao.

(b) Remuneracao com base em agcoes

A Companhia opera planos de remuneracdo com base em acoes, liquidados com a¢oes, segundo os quais a
Companhia recebe os servigos dos empregados como contraprestacdo por instrumentos de patriménio
liquido da Companhia. O valor justo dos servigos do empregado, recebidos em troca da outorga de acoes, é
reconhecido como despesa. O valor total a ser reconhecido é determinado mediante referéncia ao valor justo
das ac¢bes outorgadas, excluindo o impacto de quaisquer condi¢Ges de aquisicdo de direitos com base no
servico e no desempenho que nao sdo do mercado (por exemplo, rentabilidade e permanéncia no emprego
por um periodo de tempo especifico). A contrapartida é registrada a crédito na rubrica "Reserva de capital”.
As transacoes reconhecidas no resultado do ano estdo descritos na Nota 21.
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Notas explicativas da administracio as demonstracoes financeiras
relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2022
Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Capital social
As acoes ordinarias emitidas pela Companhia sao classificadas no patriménio liquido.

Os valores pagos pela aquisicao de acoes de emissao da propria Companhia incluem quaisquer custos
adicionais diretamente atribuiveis, liquidos do imposto de renda, sendo deduzido do patrimonio liquido até
que as acoes sejam canceladas ou alienadas.

Dividendos e juros sobre o capital préprio

As distribui¢des de dividendos e de Juros sobre o Capital Proprio (JCP) para os acionistas da Companhia sao
reconhecidos como passivo nas demonstracoes financeiras quando deliberados, com base nas disposicoes
contidas no estatuto social da Companhia. Qualquer valor de dividendo acima do minimo obrigatério
somente é provisionado na data em que seja aprovado pelos acionistas em Assembleia Geral.

O estatuto social da Companhia estabelece que o Conselho de Administracao podera aprovar o crédito a seus
acionistas de JCP, devendo ser imputado ao dividendo estatutario, configurando a obrigacdo legal. O
beneficio fiscal do JCP é reconhecido na demonstracdo do resultado do exercicio. Nas demonstragoes
financeiras, o JCP é eliminado das despesas financeiras do exercicio e deduzido dos lucros acumulados em
contrapartida ao passivo circulante.

Reconhecimento de receita
Prestacao de servicos

A receita pela prestacao de servigos é reconhecida pelo regime contabil de competéncia, tendo como base os
servicos executados até a data base do balanco, mensurados de acordo com os critérios estabelecidos
contratualmente com os clientes. O IFRS 15 / CPC 47 — Receita de contratos com Clientes estabelece um
modelo contendo cinco passos aplicados que reflita a contraprestacao que a Companhia espera receber pela
transferéncia dos servicos prestados para os clientes. As receitas provenientes de contratos com clientes sdo
registradas deduzidas de descontos comerciais, descontos de penalidades operacionais e outras dedugoes
similares. Parte da receita é reconhecida através de estimativa, conforme Nota 3.4 e, portanto,
posteriormente podem surgir circunstancias que alterem os valores obtidos nas mensuracoes originais de
receitas e custos. Neste momento as mensuracoes iniciais serao revisadas, podendo resultar em aumento ou
reducao das receitas ou dos custos inicialmente registrados, as quais serdo reconhecidas no resultado do
exercicio em que a Administracdo tomar conhecimento das circunstancias que originarem a revisdao. A
receita é apresentada liquida dos impostos, abatimentos e descontos.

Receita financeira

A receita financeira é reconhecida conforme o prazo decorrido, usando o método da taxa efetiva de juros.

Ajuste a valor presente

Os ativos e passivos monetérios nao circulantes e circulantes, sdo ajustados ao seu valor presente na data
das transacoes, em funcio de seus prazos de realizacdo quando o efeito é considerado relevante em relacao
as demonstracoes financeiras tomadas em conjunto, com base em taxa estimada do custo de capital da
Companhia. Dessa forma, os juros embutidos nas receitas, despesas e custos associados a esses ativos e
passivos sdo descontados com o intuito de reconhecé-los em conformidade com o regime de competéncia de
exercicios. Posteriormente, esses juros sdo realocados nas rubricas de receitas e despesas financeiras no
resultado por meio da utilizacdo do método da taxa efetiva de juros pela fruicdo do prazo.
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3 Principais julgamentos contabeis e fontes de incertezas sobre estimativas

Na aplicacdo das politicas contabeis da Companhia, a Administracao deve exercer julgamentos e elaborar
estimativas a respeito dos valores contabeis dos ativos e passivos para os quais informacoes objetivas nao
sao facilmente obtidas de outras fontes. As estimativas e as respectivas premissas estdo baseadas na
experiéncia historica e em outros fatores considerados relevantes. Os resultados reais desses valores
contabeis podem divergir dessas estimativas.

As estimativas e premissas sdo revisadas de forma continua. As revisoes das estimativas sao reconhecidas
prospectivamente.

(a) Julgamentos

As estimativas e os julgamentos contabeis sdo continuamente avaliados e baseiam-se na experiéncia
histérica e em outros fatores, incluindo expectativas de eventos futuros, consideradas razoaveis para as
circunstancias. Com base em premissas, a Companhia faz estimativas com relac¢ao ao futuro. Por definicio,
as estimativas contabeis resultantes raramente serao iguais aos respectivos resultados reais.

(b) Incertezas sobre premissas e estimativas

As informac6es sobre as incertezas relacionadas a premissas e estimativas que possuem um risco
significativo de resultar em um ajuste material nos saldos contibeis de ativos e passivos no préoximo
exercicio fiscal estdo incluidas nas seguintes notas explicativas:

¢ Nota explicativa 5 - Contas a receber: critérios e montantes da provisao para créditos de liquidacao
duvidosa;

¢ Nota explicativa 6 - Estoques: critérios e montantes para a provisao para perdas em estoques;

¢ Nota explicativa 8 - Investimentos: aquisi¢cao de investimento pelo valor justo da contraprestagao. As
determinacoes desses valores envolvem um elevado grau de julgamento na determinacao das metodologias
e premissas para a mensuracao do valor justo;

¢ Nota explicativa 9 e 10 - Imobilizado e Intangivel - estimativa da vida 1til dos ativos de longa duracio;

¢ Nota explicativa 10 - Intangivel: principais premissas em relacao aos valores recuperaveis, incluindo a
recuperabilidade dos custos de desenvolvimento. A determinacao do 4gio na aquisicdo é um processo
complexo e envolve um alto grau de subjetividade, bem como é baseado em diversas premissas, tais como a
determinacao das unidades geradoras de caixa, taxas de descontos, projecao de inflagao, percentuais de
crescimento, perenidade e rentabilidade dos negécios da Companhia para os préoximos anos, entre outros.
Estas premissas serao afetadas pelas condi¢oes de mercado ou cenarios econémicos futuros do Brasil, os
quais nao podem ser estimados com precisao;

¢ Nota explicativa 15 - Imposto de renda e contribuicao social diferidos: disponibilidade de lucro tributavel
futuro contra o qual prejuizos fiscais possam ser utilizados;

e Notas explicativas 16 - Provisao para riscos tributarios, civeis e trabalhistas: principais premissas sobre a
probabilidade e magnitude das saidas de recursos;
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Reducao ao valor recuperavel de ativos

A Companhia e suas controladas revisam trimestralmente a existéncia de indicacao de que um ativo possa
ter sofrido desvalorizagdo. Para ativos intangiveis com vida 1til indefinida a revisao é feita anualmente. Se
houver alguma indicacao, a Companhia estima o valor recuperavel do ativo. Os ativos que nao sao
avaliados individualmente, sdo agrupados no menor grupo de ativos que geram entrada de caixa de uso
continuo e que sao em grande parte independentes dos fluxos de caixa de outros ativos (unidades
geradoras de caixa “UGC”). O valor recuperavel desses ativos ou UGCs corresponde ao maior valor entre o
seu valor justo liquido de despesas diretas de venda e o seu valor em uso.

O valor justo liquido de despesas diretas de venda é determinado pelo preco que seria recebido pela venda
de um ativo em uma transac¢ao nao forcada entre participantes do mercado, deduzidas das despesas com a
remocao do ativo, gastos diretos incrementais para deixar o ativo em condicao de venda, despesas legais e
tributos.

Para avaliar o valor em uso foram consideradas as projecoes de fluxos de caixa futuros, tendéncias e
perspectivas, assim como os efeitos de obsolescéncia, demanda, concorréncia e outros fatores econémicos.
Tais fluxos sdo descontados aos seus valores presentes através da taxa de desconto antes de impostos que
reflita as condigbes vigentes de mercado quanto ao periodo de recuperabilidade do capital e os riscos
especificos do ativo ou UGC avaliados. Nos casos em que o valor presente dos fluxos de caixa futuros
esperados é menor que o seu valor contébil a perda por irrecuperabilidade é reconhecida pelo montante
em que o valor contabil excede o valor justo desses ativos. Perdas por reducio ao valor recuperavel de
ativos sao reconhecidas no resultado. Na existéncia de agio alocado na UGC a qual os ativos pertencem as
perdas reconhecidas referentes as UGCs sao primeiramente alocadas na redugao do correspondente agio.
Se o 4gio nao for suficiente para absorver tais perdas o excedente sera alocado aos demais ativos de forma
pro-rata. Uma perda por reducao ao valor recuperavel relacionada a agio nao pode ser revertida. As perdas
de valor recuperavel sao revertidas somente na condicdo em que o valor contabil do ativo ndo exceda o
valor contébil que teria sido apurado, liquido de depreciacdo ou amortizacdo, caso a perda de valor néo
tivesse sido reconhecida.

Perdas estimadas em créditos de liquidaciao duvidosa

As perdas estimadas em créditos de liquida¢ao duvidosa sao constituidas em montante suficiente para cobrir
perdas provaveis na realizacao de contas a receber. Para determinar a suficiéncia da provisao sobre contas a
receber de clientes sdo avaliados o montante e as caracteristicas de cada um dos créditos, considerando a
probabilidade de realizacdo. Com a ado¢do do IFRS 09 / CPC 48 a Companhia utiliza sua matriz de provisao
de modo a calcular a perda de crédito esperada para contas a receber, com base na perda histérica observada
e a revisa de acordo com a experiéncia histérica de perda de crédito. No entanto, considerando o mercado
que a Companhia atua e a qualidade de seus clientes, essas perdas nao contemplam valores significativos.

Provisdes para passivos judiciais

As provisbes para passivos judiciais sao referentes a processos judiciais, de acordo com a probabilidade de
perda ou ganho, sendo registradas contabilmente provisdes somente para os procedimentos em que a
Administragao julgue como provavel um resultado desfavoravel 8 Companhia e com relagio ao qual a perda
seja estimada em bases razoaveis. A Companhia passou a adotar como prética para provisionamento de
processos de natureza trabalhista massivos, a média historica de pagamentos dos processos encerrados no
periodo de 12 meses. Periodicamente a Companhia revisa esses valores de modo a refletir a melhor
estimativa no momento da provisao. As provisdes para passivos judiciais trabalhistas dos temas
considerados estratégicos e passivos judiciais das demais naturezas sdo calculadas individualmente com
base no julgamento para cada matéria. Essas determinacées sao feitas pela Administracdo com o auxilio dos
assessores juridicos da Companhia, de forma que as provisdes para passivos judiciais estejam
adequadamente reconhecidas nas demonstragoes financeiras.
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Valor justo dos Investimentos

Os investimentos sdo mensurados pelo valor justo da contraprestagao. As determinacdes desses valores
envolvem um elevado grau de julgamento na determinacao das metodologias e premissas, tais como
multiplos de mercado, a mensuracao do valor justo.

Receita de prestacao de servicos nao faturada

As receitas da Companhia decorrem principalmente da prestaciao de servigos, nos termos dos contratos
comerciais com os seus clientes, incluindo receitas referentes a prestacio de servigos de desenvolvimento de
novas funcionalidades para os sistemas operacionais utilizados por seus clientes. Enquanto nio faturada, a
receita pela prestacdo de servigos é reconhecida tendo como base a etapa de execug¢ao dos servicos realizados,
na medida em que todos os custos relacionados aos servicos possam ser mensurados confiavelmente, de
acordo com as condicOes estabelecidas nos contratos.

Recuperaciao do imposto de renda e contribuicao social diferidos sobre prejuizos fiscais de
imposto de renda, bases negativas de contribuicao social e diferencas temporarias

Os créditos fiscais de imposto de renda e contribuicao social diferidos, incidentes sobre o prejuizo fiscal, base
negativa de contribuicdo social e outros valores que constituem diferencgas temporarias, que serao utilizados
para reducdo de carga tributaria futura, sao reconhecidos tomando por base o histoérico de rentabilidade e
as expectativas de geracao de lucros tributaveis da Companhia nos préoximos exercicios. A Administra¢ao da
Companhia elabora, ao final de cada exercicio, o estudo técnico suportado pela projecao de resultados
tributaveis futuros, inclusive considerando seus descontos a valor presente, demonstrando a capacidade de
realizacdo desses créditos tributarios em periodo inferior a dez anos. Essas estimativas sdo periodicamente
revisadas, de modo que eventuais alteracGes na perspectiva de recuperacao desses créditos possam ser
tempestivamente consideradas nas demonstracoes financeiras.

Vida 1til de ativos nao circulantes
Os ativos imobilizados e intangiveis, com excecao do agio, sdo depreciados e amortizados com base no

método linear, considerando taxas que se aproximam a vida 1til econdmica dos bens, anualmente revisadas
e suportadas por laudo de avaliacdo emitido por perito independente, apresentadas a seguir:

Vida 1til economica (anos)

Ativo imobilizado 2022 2021
Mobveis e utensilios 9 9
Instalagoes 14 14
Equipamentos 9 9
Veiculos 6 6
Benfeitorias em imoveis de terceiros 2a5 2aj5
Computadores e periféricos 4 4
Ativo intangivel 2022 2021
Sistemas de processamento de dados 19 19
Sistemas de customizacao (i) 41 41
Sistema ERP 19 19
Software Vision Plus 41 41
Cessao de direitos de uso de software 10 10
Outros 5 5

(i) Conceito empregado de Vida util Total (anos) = Idade do bem (anos) + Vida remanescente (anos) conforme laudo técnico elaborado
por especialistas terceiros.
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3.8

Notas explicativas da administracio as demonstracoes financeiras
relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2022
Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Agio em investimento

O valor do agio (Nota 10) é testado anualmente para verificacdo de impairment. A Administracao realiza
julgamentos e premissas para avaliar o impacto das mudancas econdmicas e operacionais, a fim de estimar
os fluxos de caixa futuros e mensurar o valor recuperavel do ativo.

As taxas de crescimento foram consideradas com base na expectativa de crescimento dos mercados de
atuacao da Companhia. As taxas de descontos que foram utilizadas nas projecoes sdo compativeis com as
taxas de mercado em que a Companhia atua, de 12,6% ao ano ap6s os impostos para a unidade CSU Pays
(2021 — 13,3% ao ano). Os resultados dos testes ndo indicaram perda de valor a ser reconhecida em 31 de
dezembro de 2022 e 2021.

As taxas de crescimento e desconto utilizadas nesses testes resultam de estimativas de mercado que, dessa
forma, estao sujeitas a sensibilidade e mudanca nas premissas.

As implicacGes das principais premissas para o montante recuperavel sao discutidas a seguir:

Premissas de taxa de crescimento: A Administragao reconhece que possiveis alteragdoes nos cenarios
de mercado relacionados aos negbcios da unidade geradora de caixa: CSU Pays causam impacto
significativo nas premissas de taxas de crescimento de longo prazo. A taxa de crescimento da perpetuidade
utilizada para calcular o valor de uso dos ativos foi de 1%. Uma diminuicio de 1% na taxa de crescimento
utilizada ndo resultou em perda por desvalorizacao.

Taxas de desconto antes dos impostos: Seria de 18,6% para a CSU Pays que é a unidade de negdcio
que contém o agio a ser testado.

Taxas de desconto apos os impostos: Qualquer alteracdo na avaliacdo dos riscos nos atuais mercados,
especificos a cada unidade geradora de caixa, pode alterar as taxas de descontos utilizadas para calcular o
valor de uso dos ativos. Um aumento de 5% na taxa utilizada para a unidade geradora de caixa, nao resultara
em perda por desvalorizagao.

Estimativa do valor justo

Os ativos e passivos sdo contabilizados ao valor justo de acordo com o método de avaliacdo, considerando
os diferentes niveis definidos como segue:

e Nivel 1 - precos cotados (nao ajustados) em mercados ativos para ativos e passivos idénticos.

e Nivel 2 - informacodes, além dos precos cotados incluidas no nivel 1, que sdo observaveis pelo
mercado para o ativo ou passivo, seja diretamente (ou seja, como precos) ou indiretamente (ou
seja, derivados dos precos).

e Nivel 3 - informacodes para os ativos ou passivos que ndo sao baseadas em dados observaveis pelo
mercado (ou seja, premissas nao observaveis).

O valor justo dos demais instrumentos financeiros (classificados como Nivel 3), que compreende
os Investimentos, é determinado pela analise de multiplos de mercado.
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4 Caixa e equivalentes de caixa
2022 2021
Depositos bancarios a vista
Bancos - moeda nacional 4.192 8.583
4.192 8.583
Titulos em renda fixa — CDB compromissadas (i) 82.263 74.709
82.263 74.709
Caixa e equivalentes de caixa 86.455 83.292
(i) As aplicacoes financeiras referem-se a operactes compromissadas remunerados a taxa média ponderada
de 85% a 106,5% da taxa de certificados de deposito interbancarios (CDI) (70% a 105,25% em 31 de dezembro
de 2021).
5 Contas a receber de clientes — circulante e nio circulante
O saldo a receber de clientes corresponde, basicamente, ao faturamento dos servicos prestados, cujo
recebimento ocorre substancialmente no més subsequente, bem como a apropriacao proporcional da receita
pelos servicos prestados até o final do més de competéncia e que serdo faturados conforme definido nas
clausulas comerciais dos respectivos contratos.
5.1 Composicao
2022 2021
Circulante
Contas a receber — Faturado 29.402 21.551
Contas a receber - Nao Faturado 47.902 46.942
(-) Perdas estimadas em créditos de liquidacao duvidosa (992) (891)
76.312 67.602
2022 2021
Nao circulante
Contas a receber — Faturado 16.434 16.005
(-) Perdas estimadas em créditos de liquidacao duvidosa (16.434) (16.005)
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Composicao por idade de vencimento
2022 2021
Em aberto
Em até um més 73.040 67.410
Em atraso
Em até um més 3.114 471
De um a dois meses 185 70
De dois a trés meses 92 71
De trés a quatro meses 199 58
Acima de quatro meses 17.108 16.418
Perdas estimadas em créditos de liquidacao duvidosa (17.426) (16.896)
3.272 192
76.312 67.602
Movimentacdo nas perdas estimadas em créditos de liquidacao duvidosa
2022 2021
Em 1° de janeiro (16.896) (16.685)
Perdas estimadas em créditos de liquidacao duvidosa (530) (211)
Em 31 de dezembro (17.426) (16.896)
Ativo circulante (992) (891)
Ativo nao circulante (16.434) (16.005)
Estoques
2022 2021
Cartoes 2.572 1.696
Materiais adicionais 318 438
Outros 698 837
3.588 2.971
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7 Partes relacionadas
7.1 As transacoes com partes relacionadas resumem-se a doagoes realizadas ao Instituto CSU, registradas como
despesa, para manutencao das suas atividades de capacitacdo de profissionais para o mercado de trabalho
promovendo sua inclusao social por meio de cursos gratuitos de informéatica. A Companhia eventualmente
contrata aluguéis de instalagoes da empresa Anapurus que sao registrados como despesa.
Empresa 2022 2021
Despesas
Instituto CSU 98 105
Anapurus Comeércio e Participacoes Ltda. 264 -
362 105
7.2 Remunerac¢ao aos administradores
O valor-limite global anual de remuneragio por servigos prestados pelo pessoal-chave da Administracio,
que inclui os Conselheiros de Administracao e diretores estatutarios, foi fixado para o exercicio de 2022 em
R$ 15.695 (31 de dezembro de 2021 - R$ 12.487), aprovado na Assembleia Geral Ordinaria de 19 de abril de
2022.
2022 2021
Honorarios 7.601 6.139
Pagamento baseado em acGes 365 547
Gratificagoes e beneficios indiretos 7.086 5.635
15.142 12.321
8 investimentos
Percentual de
participacao
direta 2022 2021
Fitbank Pagamentos Eletronicos S.A. 4,00% 31.097 25.946
31.097 25.946
Movimentacdo dos investimentos
Saldo em 1° de Janeiro 25.946 -
Aquisicao - 10.543
Valor justo por outros resultados abrangentes (i) 5.151 15.403
Saldo em 31 de Dezembro 31.097 25.946

(i) Investimento em participac¢ao societaria, o valor justo do investimento é determinado pela andlise de
multiplos de mercado. Vide nota 3.8.
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9 Imobilizado

Em 1° de janeiro de 2021
Aquisicao
Alienacdo e baixa
Depreciacao

Em 31 de dezembro de 2021

Em 31 de dezembro de 2021

Custo total
Depreciagio acumulada

Saldo contébil, liquido

Em 1° de janeiro de 2022
Aquisicao
Alienacéo e baixa
Depreciagio

Em 31 de dezembro de 2022

Em 31 de dezembro de 2022

Custo total
Depreciagio acumulada

Saldo contabil, liquido

A depreciacao no exercicio de 2022, alocada ao custo dos servigos prestados totalizam R$ 3.162 (2021 — R$ 3.781),

Benfeitorias
Moveis e em iméveis de Computadores

utensilios Instalacoes Equipamentos Veiculos terceiros e periféricos Total
2.155 1.338 6.820 1.743 8.623 2.504 23.183
200 10 1.375 - 942 904 3.431
- - - (47) - 1 (46)
(877) (131) (1.673) (320) (4-449) (1.116) (8.066)
1.978 1.217 6.522 1.376 5.116 2.293 18.502
9.083 2.749 17.347 2.988 23.972 12.524 68.663
(7.105) (1.532) (10.825) (1.612) (18.856) (10.231) (50.161)
1.978 1.217 6.522 1.376 5.116 2.293 18.502
1.978 1.217 6.522 1.376 5.116 2.203 18.502
255 29 1.413 - 157 1.436 3.290
(5) (15) (112) - (12) (94) (238)
(389) (127) (1.649) (314) (2.657) (1.156) (6.292)
1.839 1.104 6.174 1.062 2.604 2.479 15.262
9.333 2.763 18.648 2.088 24.117 13.866 71.715
(7-494) (1.659) (12.474) (1.926) (21.513) (11.387) (56.453)
1.839 1.104 6.174 1.062 2.604 2.479 15.262

e as despesas operacionais totalizam R$ 3.130 (2021 - R$ 4.285).
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10 Intangivel
Vida util
Vida qtil definida indefinida
Cessao de
Sistemas de direito de Intangivel
processamento Sistemas de Sistema Software uso de Software em ;
de dados "customizacio" ERP Vision Plus Software Card 24 Outros Desenvol. Agio Total
Em 1° de janeiro de 2021 500 147.444 1.349 47.866 17.610 1.071 17 - 25.895 241.752
Aquisicao 199 27.287 - 14.400 888 - - 3.419 - 46.193
Amortizagdo (53) (11.361) (150) (9.441) (3.894) (597) (2) - - (25.498)
Em 31 de dezembro de 2021 646 163.370 1.199 52.825 14.604 474 15 3.419 25.895 262.447
Em 31 de dezembro de 2021
Custo total 10.020 287.555 3.052 134.291 99.216 4.142 3.081 3.419 36.845 581.621
Amortizacdo acumulada (9.374) (124.185) (1.853) (81.466) (84.612) (3.668) (3.066) - (10.950) (319.174)
Saldo contébil, liquido 646 163.370 1.199 52.825 14.604 474 15 3.419 25.895 262.447
Em 1° de janeiro de 2022 646 163.370 1.199 52.825 14.604 474 15 3.419 25.895 262.447
Aquisi¢do - 30.937 35 15.610 1.113 - - 4.645 - 52.340
Alienacio/Baixa - - - (218) (84) - - (89) - (391)
Amortizagao (44) (13.337) (150) (8.840) (2.868) (474) (2) - - (25.715)
Em 31 de dezembro 2022 602 180.970 1.084 59.377 12.765 - 13 7.975 25.895 288.681
Em 31 de dezembro 2022
Custo total 10.020 318.492 3.087 149.683 100.245 4.142 3.081 7.975 36.845 633.570
Amortizacdo acumulada (9.418) (137.522) (2.003) (90.306) (87.480) (4.142) (3.068) - (10.950) (344.889)
Saldo contébil, liquido 602 180.970 1.084 59.377 12.765 - 13 7.975 25.895 288.681

A amortizagao no exercicio de 2022, alocada ao custo dos servicos prestados totalizam R$ 22.511 (2021 - R$ 21.745),
e as despesas operacionais totalizam R$ 3.204 (2021 — R$ 3.753).
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Software Card 24 - Projeto Caixa Econdmica Federal

Trata-se de contrato firmado em maio de 2005 entre a Companhia e a Caixa Econémica Federal - CAIXA,
compreendendo duas fases, sendo a primeira a implementacao de solucao integrada de processamento de
cartoes no ambiente tecnologico da CAIXA e a segunda, a prestacdo de servicos de processamento de cartoes,
por meio dessa solucdo, por um periodo de 24 meses.

A Companhia cumpriu a primeira fase dentro das condicbes contratuais e tratativas realizadas com a CAIXA,
porém nao foi reconhecida por esta. Apés tentativas de entendimentos entre as partes, sem sucesso, a
Companhia ingressou com medidas judiciais no ano de 2007 e a CAIXA, em 2008, rescindiu de forma
administrativa o contrato.

Em agosto de 2007, a Companhia propés Medida Cautelar de Produgido Antecipada de Provas, objetivando
comprovar os servicos prestados referentes a primeira fase e resguardar a possibilidade de cobranca dos
valores que lhe sdo devidos, tendo, em dezembro de 2007 proposto acdo ordinaria pleiteando o
ressarcimento e indenizacoes pelos danos causados a Companhia, pelo ndo reconhecimento pela CAIXA da
conclusdo da primeira fase do servico. A CAIXA também pleiteia acGes indenizatoérias contra a Companhia,
as quais se encontram suspensas até o julgamento final da a¢io ordinaria proposta pela CSU.

A Medida Cautelar acima citada foi deferida em 2009, e somente em novembro de 2013 a pericia judicial e
os esclarecimentos do perito foram finalizados, de maneira inconclusiva, o que motivou a interposicao pela
CSU de recurso de apelacio ao Tribunal Regional Federal, visando a realizacio de uma pericia
complementar. Por decisdo do Desembargador Daniel Paes, o mérito do pedido sera decidido no Recurso de
Apelacao da acao ordinaria, a qual aguarda julgamento.

Em maio de 2014 foi julgada parcialmente procedente a acdo ordinaria proposta pela CSU para condenar a
CAIXA ao pagamento dos servigos extraordinarios executados pela CSU. As partes interpuseram Recurso de
Apelacdo ao Tribunal Regional Federal visando a reforma da decisao.

Os valores relacionados a customizagio especifica da CAIXA foram baixados em exercicios anteriores e existe
a possibilidade de uso alternativo futuro do software em questao. Até 31 de dezembro de 2022 ndo ocorreu
alteracoes relevantes no andamento dessas acoes e a Administracao, com base na opiniao de seus assessores
legais, entende que o desfecho dessas ag¢Ges judiciais seré favoravel 8 Companhia.

A seguir sumariamos os saldos de 2022 e de 2021, relacionados ao Projeto CAIXA:

2022 2021
Intangivel - sistemas de customizacao 14.567 14.567
Intangivel - software Card 24 4.142 4.142
(-) Amortizacao (18.709) (18.235)
Total - 474
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11 Ativos de direito de uso
1° de janeiro Remensuracio 31de
Adicoes Amortizacdo Baixa (ii) . dezembro
de 2021 (6)) d
e 2021
Aluguel de iméveis 37.087 - (13.425) - 1.707 25.369
Aluguel de software 42.601 - (8.204) (222) 1.533 35.708
Equipamentos 10.831 6.556 (2.506) - - 14.881
Moveis e Utensilios 1.151 - (227) - - 924
Benfeitorias 2.548 - (520) - - 2.028
Computadores e
Periféricos 2.624 - (936) - - 1.688
Outros arrendamentos
contratados 2.430 627 (566) (70) 199 2.620
99.272 7.183 (26.384) (292) 3.439 83.218
1°2 de janeiro Remensuracio 31de
Adi¢oes Amortizacio Baixa (ii) . dezembro
de 2022 1) d
e 2022
Aluguel de imoéveis 25.369 4182 (14.805) (190) 3.889 18.445
Aluguel de software 35.708 - (8.777) (133) 7.374 34.172
Equipamentos 14.881 6.185 (4.043) ()] 17.016
Mbveis e Utensilios 924 - (207) - 717
Benfeitorias 2.028 - (444) - 1.584
Computadores e
Periféricos 1.688 - (770) (2) 916
Outros arrendamentos
contratados 2.620 1.693 (521) (10) 3.782
83.218 12.060
3 (29.567) (342) 11.263 76.632

(i) Renovacoes de contratos de imoéveis e software.
(ii) Baixa referente entrega de um imével.
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Empréstimos, financiamentos e
Passivos de arrendamento
2022 2021
Passivo circulante
Empréstimos e financiamentos (i) 9.587 14.463
Passivos de arrendamento 26.911 24.815
36.498 39.278
Passivo nao circulante
Empréstimos e financiamentos (i) 6.763 16.400
Passivos de arrendamento 42.443 48.416
49.206 64.816
85.704 104.094

(i) as operacgoes sao pods fixadas e estdo indexadas ao Certificado de Depésito Interbancério - CDI, com
spread de 1,80% a 4,12% ao ano (2021 — 1,80% a 4,12% ao ano).

O vencimento dos contratos de empréstimos e financiamentos firmados até 31 de dezembro de 2022
ocorrera até 20 de abril de 2025.

Para os contratos de arrendamento existentes até 31 de dezembro de 2022, a liquidacao é estimada para até
30 de abril de 2028.

Os contratos de arrendamento da Companhia tém substancialmente seus fluxos de pagamentos indexados
por indices inflacionarios e para resguardar a representacao fidedigna e atender as orientagoes da CVM em
seu Oficio Circular CVM n°2/2019, sao fornecidos os saldos passivos sem inflacdo, que foram efetivamente
contabilizados e a estimativa dos saldos inflacionados.

O fluxo inflacionado foi mensurado pelo valor presente dos pagamentos de arrendamentos esperados até o
fim de cada contrato, incorporando a inflacdo futura projetada e descontados pela taxa incremental de
financiamento, ou seja, a taxa de juros nominal. Na elaboracao dos fluxos de caixa futuros contratuais,
incorporando a inflacao esperada foram utilizadas taxas baseadas no boletim Focus do Banco Central do
Brasil até 2026.

A companhia usou as taxas de inflacdo projetadas de 5,5% para 2023, 3,8% para 2024 e 3,5% para os anos
seguintes. Considerando estas taxas teriamos os seguintes impactos no exercicio findo em 31 de dezembro
de 2022:

Com Inflacdo

Fluxos de Caixa Valor contabil Projetada

Ativo de direito de uso, liquido 76.632 84.336
Passivo de arrendamento 69.354 77.058
Despesas financeiras 11.102 12.636
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12.1  Composicao do saldo do passivo nao circulante, por ano de vencimento:

Ano de vencimento 2022 2021
2023 36.498 30.124
2024 15.660 11.830
2025 11.864 8.259
2026 10.094 6.564
2027 8.449 5.950
2028 3.139 2.089

85.704 64.816

Os empréstimos e financiamentos sao garantidos por notas promissérias que variam entre 100% e 120% do
valor dos contratos. Os contratos de arrendamento sdo garantidos por notas promissdrias que variam entre
100% e 120% do valor dos contratos ou pelos proprios bens objeto dos contratos.

Em 31 de dezembro de 2023 as obrigagGes pelos contratos de arrendamento possuem prazo de pagamento
que de até 64 meses e estao registrados pelo seu valor presente. Os encargos financeiros, que se referem
substancialmente a variagdo do CDI, sdo registrados na demonstraciao do resultado durante o prazo do
arrendamento.

Para o contrato de financiamento com o Banco do Brasil, com saldo em 31 de dezembro de 2022 no montante
de R$ 11.718 (31 de dezembro de 2021 R$ 19.830), a Companhia est4 sujeita a (i) manutencao de indice de
divida liquida dividida pelo EBITDA (LAJIDA) pelo menos 3,1 vezes menor e de (ii) indice de EBITDA
(LAJIDA) dividido pela despesa financeira pelo menos 1,9 vez maior, que, caso ndo cumpridos, podem
ensejar em liquidacgdo antecipada da divida. Em 31 de dezembro de 2022 e em 31 de dezembro de 2021, a
Companhia encontrava-se adimplente em relagio a esses covenants.
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Movimentacao de empréstimos, financiamentos e passivos de arrendamento:

Empréstimos e

financiamentos
Em 1° de janeiro de 2021 45.634
Captacoes -
Juros Provisionados 3.020
Amortizagao de Principal (14.997)
Pagamento de juros (2.794)
Baixas -
Remensuracao
Em 31 de dezembro de 2021 30.863
Em 1° de janeiro de 2022 30.863
Captacoes -
Juros Provisionados 3.242
Amortizagao de Principal (14.522)
Pagamento de juros (3.233)
Remensuracao (i) -
Em 31 de dezembro de 2022 16.350

Versao : 1

@ csubigital

Passivos de
arrendamento

87.533

7.183
5.231
(24.609)
(5.306)
(240)
3-439

73.231

73.231
12.060
5.373

(27.928)

(4.645)
11.263

69.354

(i) Renovacoes de contratos de imoéveis e software.
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CSU Digital S.A.

Notas explicativas da administraciao as demonstracoes financeiras

relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2022
Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Obrigacoes sociais e trabalhistas

Os saldos de obrigagdes sociais e trabalhistas sdo compostos como segue:

Salarios a pagar

Encargos sociais

Provisao de férias e encargos
Provisao para gratificacdo a gestores
Outros

Tributos a compensar e a recolher

Os saldos de impostos e contribuicOes sociais a compensar e a recolher sao compostos como segue:

Circulante
Imposto de renda (i)
Contribuigao social (i)

Demais tributos

IRRF, PIS, COFINS e CSLL sobre servigos de terceiros
PIS e COFINS

ISS

Outros

Nao circulante
ISSQN
Impostos a compensar (ii)

A compensar

Versao : 1

@ csubigital
2022 2021

9.975 9.730
5.840 3.974
23.822 23.502
7.041 6.614
2.611 4.116
49.289 47.936

A recolher

2022 2021 2022 2021
3.404 1.501 - 492
1.754 1.196 - 351
5.158 2.787 - 843
- - 771 438

- 399 1.329 1.799

194 192 2.039 1.884
103 - 71 182
297 591 4.210 4.303
5.455 3.378 4.210 5.146
- - 299 903
3.937 4.718 - -
3.937 4.718 299 903

(i) O saldo de impostos a compensar no Circulante, de Impostos de renda e contribuicdo social
refere-se a saldos de Impostos de renda e contribuicao social sobre base negativa.

(ii) Refere-se a créditos tributarios de INSS
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15.2

CSU Digital S.A.
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Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Imposto de renda e contribuicio social diferidos

Composicao do saldo e movimentacao:

Créditos fiscais diferidos

Diferencas temporarias
Provisao para contingéncias
Perdas estimadas em créditos de
liquidacao duvidosa
Outras provisoes
Plano de opcoes de acoes

Débitos fiscais diferidos

VJORA - Investimentos
Amortizacgao de agio
Arrendamentos

Versao : 1

@ csubigital

Debitado (creditado) no
resultado do exercicio

2022 2021 2022 2021
5.226 4.525 (701) (882)
4.870 4.664 (206) (72)
5.059 3.955 (1.104) 263
1.193 1.194 1 (554)

16.348 14.338 (2.010) (1.245)
(6.988) (5-237) - -
(8.805) (8.805) - -

(10.033) (10.464) (431) (603)

(25.826) (24.506) (431) (603)

(9.478) (10.168) (2.441) (1.848)

Periodo estimado de realizacao dos créditos fiscais diferidos:

A expectativa da Administragdo da Companhia é que os créditos fiscais diferidos sobre as diferencas
temporarias no montante de R$ 16.348 sdo realiziveis através da geracdo dos resultados tributaveis
projetados para os proximos 6 (seis) anos, de acordo com o cronograma apresentado a seguir:

2023
2024
2025
2026
2027
2028

2.322
2.970
3-279
4.253
2.375

1.149

16.348
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15.3  Reconciliacio da despesa de imposto de renda e da contribuigio social corrente e diferido
2022 2021
Lucro antes do imposto de renda e da contribuicao social 100.972 85.582
Imposto de renda e contribuicio social calculados as
aliquotas vigentes na legislacdo (25% e 9%, respectivamente) (34.330) (29.098)
Ajuste para calculo pela aliquota efetiva
Despesas nao dedutiveis (incluindo doacgoes) (808) (579)
Adicional de 10% da base de IRPJ 24 24
Incentivo fiscal — Programa de alimentacao do trabalhador (43) 506
Incentivo fiscal — Inovacao tecnologica 881
Incentivo fiscal — Lei Rouanet 877 686
Juros sobre capital proprio 7.548 4.760
Exclusbes permanentes (1.549) (1.388)
Imposto de renda e contribuicao social no resultado (27.400) (25.089)
Corrente (i) (29.841) (26.937)
Diferido 2.441 1.848
(27.400) (25.089)
Aliquota efetiva - % 27,1% 29,3%

(i) o valor do Imposto de renda e contribuicdo social pagos no exercicio de 2022 corresponde a R$ 25.013
(em 2021 R$ 26.097)
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Passivos e depositos judiciais
Os passivos judiciais da Companhia, classificados com chance de perda provavel, sdo apresentados como
segue:
2022 2021

Tributérios 4.552 3.256
Trabalhistas 3.601 3.082
Reclamacées civeis 2.243 2.078

10.396 8.416

16.2

16.3

Os valores apresentados abaixo correspondem ao saldo de depésitos judiciais, relacionados ou nao a passivos

de processos judiciais provisionados, classificados no ativo nao circulante:

Depésitos Judiciais 2022 2021
Trabalhistas 6.853 6.996
A movimentacao do passivo judicial (nao circulante) é demonstrada a seguir:
Tributarias Trabalhistas Civeis Total
Em 1°. de janeiro de 2021 2.409 3.363 1.544 7.316
Adicées 748 1.400 374 2.522
Pagamentos - (1.132) - (1.132)
Reversoes (i) - (724) - (724)
Atualizacao monetéaria 99 175 160 434
Em 31 de dezembro de 2021 3.256 3.082 2.078 8.416
Em 1°. de janeiro de 2022 3.256 3.082 2.078 8.416
Adicoes 1.296 1.850 205 3.351
Pagamentos - (1.780) (113) (1.893)
Reversoes (i) - (453) (505) (958)
Atualizacao monetéaria - 902 578 1.480
Em 31 de dezembro de 2022 4.552 3.601 2.243 10.396
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16.4  Perdas judiciais possiveis

A Companhia é parte em acdes de naturezas tributaria, civel e trabalhista, envolvendo riscos de perda
classificados pela Administracdo como possiveis, com base na avaliacao de seus consultores juridicos, para
as quais nao ha provisao constituida, conforme composicao e estimativa a seguir:

2022 2021
Tributarias (ii) 2.576 3.041
Trabalhistas (i) 4.821 4.653
Reclamacdes civeis 320 494
7.717 8.188

(i) as estimativas de perdas judiciais trabalhistas seguem a metodologia descrita na politica contabil da
Companhia, conforme Nota 3.2.

(ii) refere-se a discussao de débitos de ISS, do Municipio de Recife, relativos ao periodo de 07/2006 a
12/2008, para a qual a prefeitura de Recife nao identificou as respectivas retengdes desse periodo. Até o dia
31 de dezembro de 2022, ndo houve andamento na discussao.

17 Compromissos

Para viabilizar suas atividades, a Companhia celebrou contratos de fiancas bancarias, agrupados e
caracterizados conforme segue:

17.1 Fiancas bancérias:

Com base nos contratos vigentes, as fiancas bancarias, garantidas por institui¢oes financeiras de primeira
linha, apresentam a seguinte composicao referente a uma tinica garantia oriunda de uma parceria

comercial :
Modalidade 2022 2021
Fiangas bancarias garantindo

Contratos de prestacao de servicos 522 558
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Patrimonio liquido

Capital social

Versao : 1

@ csubigital

Em 31 de dezembro de 2022, o capital subscrito e totalmente integralizado é composto por 41.800.000 (31
de dezembro de 2021 — 41.800.000) ac¢bes ordinarias, sem valor nominal.

Acoes em tesouraria

Quantidade de a¢des

Custo de aquisi¢@o por acdo - em Reais

Autorizadas Saldo em
Adquiridas Canceladas Minimo Maximo
a adquirir tesouraria
Saldo em 31 de dezembro de 2020 691.030
Programas em vigéncia em 30 de
setembro de 2021
de 21/09/2021 a 21/03/2023 1.800.000 46.500 46.500 6,11 19,9
Plano de Incentivo e Retenc¢do Baseado
em Actes - ach (76.518)
¢Oes - acOes entregues
Saldo em 31 de dezembro de 2021 661.012
Plano de Incentivo e Retenc¢do Baseado
em Acoes - aco (89.607)
¢Oes - acOes entregues
Saldo em 31 de Dezembro de 2022 571.405

Com base no balanco patrimonial em 31 de dezembro de 2022, o valor-limite para manutencao de a¢oes em
tesouraria soma R$ 143.779 (2021 - R$ 156.579).

Em 31 de dezembro de 2022, o valor de mercado das a¢does mantidas em tesouraria, calculado com base na
dltima cotacdo em Bolsa anterior a data do balanco é de R$ 6.971 (2021 - R$ 8.633).

Reservas de lucros

A reserva legal é constituida anualmente como destinacdo de 5% do lucro liquido do exercicio e ndo podera
exceder a 20% do capital social. A reserva legal tem por fim assegurar a integridade do capital social e
somente podera ser utilizada para compensar prejuizo e aumentar o capital.

A reserva de retencao de lucros refere-se a retengao do saldo remanescente de lucros acumulados, a fim de
atender ao projeto de crescimento dos negocios, estabelecido no plano de investimentos da Companhia,
conforme orcamento de capital aprovado e proposto pelos administradores da Companhia, para ser
deliberado na Assembleia Geral dos Acionistas.

Conforme Lei das SA, o saldo das reservas de lucros, exceto as para contingéncias, de incentivos fiscais e de
lucros a realizar, ndo poderéa ultrapassar o capital social. Atingindo esse limite, a assembleia deliberara sobre
aplicacdo do excesso na integralizaciao ou no aumento do capital social ou na distribuicio de dividendos.
Para os lucros acumulados na data de 31 de dezembro de 2022 a destinagao sera definida e aprovada em
deliberacdo da AGO — Assembleia Geral Ordinaria a ocorrer no dia 25 de abril de 2023.
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Dividendos e juros sobre o capital proprio

Foi deliberado com base nos resultados operacionais e financeiros até dezembro de 2021, o creditamento
dos Juros sobre Capital Proprio (JCP) relativo ao exercicio social de 2021 no montante de R$ 14.000 (R$
0,1019829 por acao) a serem imputados ao dividendo obrigatério conforme o artigo 37 do Estatuto Social
da Companbhia, “ad referendum” da Assembleia Geral Ordinaria. O pagamento dos referidos juros sobre
capital proprio foi realizado em de 14 de janeiro de 2022, com base na posicao acionaria de 04 de dezembro
de 2021, sendo as acbes da Companhia negociadas “ex-juros sobre capital proprio” a partir do dia o7 de
dezembro de 2021. Foi deliberado em Assembleia Geral Ordinaria em 19 de abril de 2022 o creditamento de
dividendos complementares no valor de R$ 16.200 (R$ 0,3937821 por acao), pagos no dia 03 de maio de
2022.

A proposta da Administragdo para destinagdo do lucro liquido do exercicio social de 2022, a ser deliberada
na Assembleia Geral Ordinéria a ocorrer em abril de 2023, é a seguinte:

Destinacao do lucro liquido do exercicio de 2022

Reserva legal - 5% 3.679
Reserva de retencao de lucros 47.693
Dividendos minimo obrigatorio — 25% 17.473
Dividendos complementares propostos 4.727

73.572

A Administracio da Companhia nos termos das deliberagoes tomadas em reunides do Conselho da
Administracao deliberou nos dias 08 de marco, 15 de junho, 27 de setembro e 27 de dezembro de 2022 o
montante total de R$ 22.200 (R$ 0,5389012) na forma de Juros sobre Capital Proprio (JCP) relativos ao
exercicio social de 2022. O pagamento foi realizado no dia de 16 de janeiro de 2023 e sera imputado aos
dividendos estatutarios obrigatoérios a serem distribuidos pela Companhia, relativos ao exercicio social de
2022, “ad referendum” da Assembleia Geral Ordinéria que ocorrera em 25 de abril de 2023.

JCP Impostos Valor Liquido

Margo 4.000 (564) 3.436
Junho 5.200 (715) 4.485
Setembro 6.500 (875) 5.625
Dezembro 6.500 (855) 5.645
22.200 (3.009) 19.191
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20 Gestao de riscos financeiros
20.1 Instrumentos financeiros por categoria

Os principais instrumentos financeiros ativos e passivos da Companhia em 31 de dezembro de 2022 e de
2021 estdo descritos a seguir:

Ativos financeiros: Caixa e equivalentes de caixa, contas a receber de clientes, depdsitos judiciais e outros
ativos mensurados pelo custo amortizado.

Passivos financeiros: Fornecedores, empréstimos e financiamentos, passivos de arrendamento, dividendos
e outros passivos, todos mensurados pelo custo amortizado.

20.2 Risco de crédito

A politica de vendas da Companhia considera o nivel de risco de crédito a que esta disposta a se sujeitar no
curso de seus negocios. A diversificacao de sua carteira de recebiveis, a seletividade de seus clientes, assim
como o acompanhamento dos prazos de financiamento de vendas por segmento de negdcios e limites
individuais de posi¢do sfo procedimentos adotados a fim de minimizar eventuais problemas de
inadimpléncia em suas contas a receber.

20.3 Risco de liquidez

E o risco de a Companhia ndo dispor de recursos liquidos suficientes para honrar seus compromissos
financeiros, em decorréncia de descasamento de prazo ou de volume entre os recebimentos e pagamentos
previstos.

Para administrar a liquidez do caixa em moeda nacional e estrangeira, sdo estabelecidas premissas de
desembolsos e recebimentos futuros, sendo monitoradas diariamente, em adicdo a uma politica de
negociacao ativa de limites operacionais disponiveis junto a instituicoes financeiras de pelo menos 1,2 vez o
faturamento mensal médio.

A tabela a seguir analisa os passivos financeiros da Companhia por ano de vencimento, correspondentes ao
periodo remanescente no balango patrimonial até a data contratual do vencimento. Os valores divulgados
sdo os fluxos de caixa nao descontados contratados, por isso podem ndo ser consistentes com os saldos
apresentados no balanc¢o patrimonial e/ou respectivas notas explicativas.

2023 2024 2025 a 2028

Fornecedores 38.755 - -
Empréstimos e

financiamentos 9.587 5.037 1.726

Passivos de arrendamento 26.911 10.623 31.820

75-253 15.660 33.546
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20.4 Risco de mercado

A Companhia esti exposta a riscos de mercado decorrentes de suas atividades. Esses riscos de mercado
envolvem principalmente a possibilidade de mudancas nas taxas de juros, que podem afetar adversamente
o valor dos ativos e passivos financeiros ou o fluxo de caixa futuro, bem como os resultados da Companbhia.
O risco de mercado é a perda potencial decorrente de mudancas adversas nas taxas de juros e nos precos de
mercado.

20.5 Risco com taxa de juros

A exposicao da Companhia a riscos das taxas de juros esta relacionada principalmente a variacdo do CDI
sobre as aplicacoes em titulos de renda fixa, aos seus empréstimos e aos financiamentos e contratos de
arrendamento mercantil. As taxas de juros e vencimentos sobre esses contratos estdo apresentadas na Nota
12. O risco de volatilidade dos juros esta basicamente atrelado a variagdo do CDI.

20.6 Gestao de capital

20.7

O objetivo da Companhia ao administrar seu capital é de salvaguardar a sua capacidade de continuidade
para oferecer retorno aos acionistas e beneficios as outras partes interessadas, além de manter uma estrutura
de capital ideal para reduzir esse custo.

Para manter ou ajustar a estrutura do capital, a Companhia pode rever a politica de pagamento de
dividendos, devolver capital aos acionistas ou, ainda, emitir novas a¢des ou vender ativos para reduzir, por
exemplo, o nivel de endividamento.

A Companhia monitora o capital com base no indice de alavancagem financeira. Esse indice, apresentado no
quadro a seguir, corresponde a divida liquida dividida pelo capital total. A divida liquida corresponde ao
total de empréstimos e arrendamento mercantil (incluindo circulante e nao circulante), subtraido do
montante de caixa e equivalentes de caixa, enquanto o capital total é apurado através da soma do patrimonio
liquido com divida liquida, conforme demonstrado no balango patrimonial.

2022 2021
Empréstimos e Passivos de arrendamento 85.704 104.094
Caixa e equivalentes de caixa (86.455) (83.292)
Divida liquida (751) 20.802
Capital Total 381.095 363.633
indice de alavancagem financeira (0,002) 0,06

Derivativos

Durante os exercicios de 2022 e 2021, a Companhia néo celebrou contratos que possam ser considerados
como instrumentos financeiros derivativos.
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20.8 Analise de sensibilidade dos ativos e passivos financeiros

O risco associado as transacoes relevantes mantidas pela Companhia esta ligado a variagao do Certificado
de Deposito Interbancario (CDI) sobre as aplicactes em titulos de renda fixa, classificados como valor justo
por meio do resultado, aos seus empréstimos e aos financiamentos e contratos de arrendamento mercantil,
classificados como passivos financeiros pelo custo amortizado, todos com spreads pré-fixados. Os valores
justos se aproximam dos seus valores contabeis.

Com a finalidade de verificar a sensibilidade do indexador nos saldos dos itens financeiros, ao qual a
Companhia estava exposta em 31 de dezembro de 2022, foram definidos trés cenarios diferentes: (a) cenario
provavel - considerando a projecao da taxa média anual do CDI para os proximos 12 meses; (b) cenario II -
com apreciacio de 25% sobre o cenario provavel; e (c) cenario III - com apreciacio de 50% sobre o cenario
provavel. Para os saldos de aplicacoes em titulos de renda fixa, os cenérios II e III consideram depreciagao
das taxas.

Para verifica¢do da sensibilidade para cada cenario foram calculadas as respectivas remuneragoes brutas, de
receita ou despesa financeira para esses ativos e passivos financeiros, respectivamente, para os préximos
doze meses, apresentados a seguir:

Ativos (passivos) Receitas (despesas) financeiras

financeiros
2022 2021 Ris Cena’rlo Cenario 11 Cenario
co provavel 111

Aplicacgoes financeiras CDI
82.263 74.709 9.514 7.250 4.912
12,50% 9,38% 6,25%

Passivo de arrendamento - CDI
Equipamentos (16.137) (11.717) (2.272) (2.586) (2.886)
12,50% 15,63% 18,75%

Passivo de arrendamento - CDI
Imoveis e Software (53.217) (61.514) (3.392) (4.454) (4.887)
10,71% 13,39% 16,07%
Financiamentos (16.350) (30.863) DI (2.044) (2.555) (3.066)
12,50% 15,63% 18,75%
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Categoria de instrumentos financeiros

Mensuraciao 2022 2021
Categoria dos instrumentos financeiros Classificacio Valor Justo Contabil Valor Justo Contabil Valor Justo
Caixa e equivalentes Custo Amortizado Nivel 2 4.192 4.192 8.583 8.583
Titulos em renda fixa — CDB compromissadas Custo Amortizado Nivel 2 82.263 82.263 74.709 74.709
Contas a receber Custo Amortizado Nivel 2 76.312 76.312 67.602 67.602
Investimento VJORA Nivel 3 31.097 31.097 25.946 25.946
Total dos ativos financeiros 193.864 193.864 176.840 176.840
Mensuracio 2022 2021

Categoria dos instrumentos financeiros Classificacio Valor Justo Contabil Valor Justo Contabil Valor Justo
Fornecedores Custo Amortizado Nivel 2 38.755 38.755 32.125 32.125
Empréstimos e financiamentos Custo Amortizado Nivel 2 16.350 16.465 30.863 31.079
Arrendamento Mercantil Custo Amortizado Nivel 2 16.137 16.299 11.717 11.741
Passivos de Arrendamento Custo Amortizado Nivel 2 53.217 53.217 61.514 61.514
Total dos passivos financeiros 124.459 124.736 136.219 136.459

Remuneracao com base em acoes

Em reuniao do Conselho de Administracao realizada em 26 de maio de 2015, foi aprovada a criacdo de um
Plano de Incentivo e Reten¢ao Baseado em Agdes, aprovado pela CVM em 20 de julho de 2015, com objetivo
de transferir a titularidade das a¢oes disponiveis em tesouraria, 571.405 em 31 de dezembro de 2022 (2021
— 661.012) de forma nao remunerada, isto €, sem opcao de compra, obedecendo os prazos de 24 a 36 meses
a partir da data de outorga e demais condigGes estabelecidas no programa.

Até 31 de dezembro de 2022, foram outorgadas 325.749 ac6es a 14 funcionarios da Companhia. Ainda nesse
programa foram concedidas 89.607 acoes retiradas das acoes em tesouraria, conforme Nota 18.2.

Foi reconhecido o montante de R$ 441 (2021 - R$ 265) no exercicio de 2022, referente a todos os programas

de plano de opcoes de agoes e de acbes em tesouraria.
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Importancias seguradas

2021

332.568
9.097
93.479
4.493

439.637

2021

580.732

(11.633)
(37.803)
(17.247)

Seguros
A Companhia possuia as seguintes principais apdlices de seguro contratadas com terceiros na data dos
balancos:
Ramos 2022
Seguro compreensivo empresarial 362.095
Seguro judicial 10.911
Responsabilidade civil 113.554
Seguro de veiculos 5.644
492.204
Receita liquida
2022
Receita bruta de prestacao de servicos 609.193
Deducoes da receita bruta
Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza (ISSQN) (12.339)
Programa de Integrac¢ao Social (PIS) e COFINS (40.869)
Contribuicao Previdenciaria Patronal (18.817)
Receita liquida de prestacao de servicos 537.168

514.049

Em 31 de dezembro de 2021 foi publicada a Lei n°® 14.288/2021, que prorroga a desoneracao da folha de
pagamento até o fim de 2023. Comumente conhecida como “desoneracdo da folha”, a Contribuicio
Previdenciaria sobre a Receita Bruta (CPRB) foi instituida pela Lei n°® 12.546 de 2011, inicialmente era
obrigatéria e valida até 31 de dezembro de 2014. No entanto, vem sofrendo sucessivas prorrogagoes, além

de ter sido suprimida a sua obrigatoriedade.

A desoneragdo da folha é o mecanismo praticado pelo governo com o intuito de beneficiar empresas de
alguns setores. A CPRB tende a ser a menor que a contribuicdo previdenciaria calculada sobre a folha. A
Companhia é elegivel por este beneficio por prestar servigos de tecnologia da informacao (TI), de tecnologia

da informacao e comunicacao (TIC) e de call center, além de outras atividades nao abrangidas.
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24 Custo dos servicos prestados, despesas com
vendas, gerais e administrativas
Custo dos Despesas com vendas,
servicos prestados gerais e administrativas
2022 2021 2022 2021
Mio de obra e encargos sociais 208.974 215.095 50.896 42.371
Consumo de cartoes 4.575 5.759 - -
Consumo e entrega de prémios 4.231 3.905 - -
Materiais operacionais 8.532 10.085 728 1.574
Expedicio 12.617 25.783 1 1
Comunicacio 5.258 6.040 416 306
Servicos contratados 5.157 3.964 10.410 10.099
Manutencio de equipamentos/moveis 3.605 4.092 1.243 1.363
Aluguel e manutencio de software 16.349 11.345 3.068 2.227
Depreciacio e amortizacdo 53.406 50.235 8.168 9.713
Ocupacio 19.281 18.100 3.875 3.818
Propaganda/relacionamento 165 58 10.176 2.543
Despesas judiciais 3 7 1.992 1.995
Credito Pis (1.655) (1.512) - (14)
Credito Cofins (7.971) (6.959) - (71)
Outros 3-213 2.033 4.427 3.213
335.740 348.030 95.400 79.138
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Resultado financeiro

Receitas financeiras
Receita de aplicacao financeira
Variacdo monetaria ativa
Juros e multa moratéria ativa
Variacdo cambial

Despesas financeiras
Encargos sobre empréstimos, financiamentos e
passivos de arrendamento e outros
I0F
Variacdo monetéaria passiva
Despesas bancérias
Juros e multa moratéria passiva
Outros

2022 2021
7.272 2.315
736 1.514

44 616

- 60

8.052 4.505
(9.827) (8.249)
(47) (15)
(1.321) (1.323)
(98) (280)
(106) (235)
(192) (380)
(11.591) (10.482)
(3-539) (5.977)

Resultado por aciao

Bésico

Versao : 1

@ csubigital

O resultado bésico por acao é calculado mediante a divisao do lucro ou prejuizo atribuivel aos acionistas da
Companhia, pela quantidade média ponderada de ac¢bes ordinarias emitidas durante o exercicio, excluindo

as acoOes ordinarias compradas pela Companhia e mantidas como ac¢6es em tesouraria (Nota 18.2).

Diluido

O resultado diluido por agdo é calculado mediante o ajuste da quantidade média ponderada de acoes
ordinarias em circulacdo, para presumir a conversao de todas as ac6es ordinarias potenciais diluidas.

Numerador
Lucro liquido atribuivel as a¢6es ordinarias

Denominador (em milhares de ac¢oes)
Numero médio ponderado de a¢oes ordinarias
(excluidas as a¢bes em tesouraria)

Resultado bésico e resultado diluido por agio, em Reais

2022 2021
73.572 60.493
40.899 41.016
1,7989 1,4749
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Informacoes por segmento de negécios

Versao : 1

@ csubigital

A Administracido definiu os segmentos operacionais da Companhia, com base nos relatorios utilizados para

a tomada de decisGes estratégicas, revisados pelo Conselho de Administracio. As informacoes de

ativos e

passivos por segmento nao sdo fornecidas regularmente para a Administracio. O resumo com as
informacoes por segmento da Companhia, segregadas entre CSU.Pays e CSU.DX, esta demonstrado a

seguir:
CSU.Pays CSU.DX
2022 2021 2022 2021
Receita bruta de prestacao de servicos 372.778 332.665 236.415 248.067
Deducoes da receita bruta (52.153) (45.837) (19.872) (20.846)
Receita liquida de prestacio de servicos 320.625 286.828 216.543 227.221
Custo dos servigos prestados (155.824) (155.952)  (179.916) (192.078)
Lucro bruto 164.801 130.876 36.627 35.143
Despesas operacionais (62.996) (43.391) _ (33.921) (31.069)
Resultado operacional antes do resultado
financeiro 101.805 87.485 2.706 4.074

Os 10 maiores clientes concentram parte significativa da receita bruta anual, de forma que a perda de

nossos maiores clientes pode impactar de forma adversa os resultados da Companhia.

A abertura de outras receitas liquidas conforme linha do grupo de despesas operacionais da demonstracao

de resultados esta abaixo:

Despesas operacionais

2022 2021

Com vendas (10.176) (2.543)
Gerais e administrativas (85.224) (76.595)
Outras Receitas 774 6.811
Outras Despesas (2.291) (2.133)
(96.917) (74.460)
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CSU Digital S.A. @ CsuDigital

Notas explicativas da administraciao as demonstracoes financeiras

relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2022
Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Demonstracoes do Fluxo de Caixa

As movimentacOes patrimoniais que nao afetaram os fluxos de caixa da Companhia sdo como segue:

Versao : 1

2022 2021

Variacao de valor justos de ativos financeiros - Nota 8 (5.151) (15.403)
Compensacao de tributos a recuperar (1.411) -
Plano de acdes - Nota 21 (441) (265)
JCP declarados nao pagos no exercicio - Nota 19 (22.200) (14.000)
Direito de Uso e Arrendamento — remensuragoes - Nota 11 (11.263) (3.439)
Aquisicoes via Leasing - Nota 11 (12.060) (7.183)
(52.526) (40.290)

Eventos subsequentes

A Administragdo da Companhia aprovou em reunidao de Conselho de Administragio realizada em 17 de
mar¢o de 2023 a distribui¢do de dividendos complementares propostos, “ad referendum” da Assembleia
Geral Ordinaria que ocorrera em 25 de abril de 2023, no valor de R$ 14.586.000,00, perfazendo assim um
total de R$ 36.786.000,00 distribuidos relativos ao exercicio de 2022, sendo R$ 22.200.000,00 por meio
de Juros sobre Capital Proprio (JCP) ja pagos em 16 de janeiro de 2023. Também aprovou na mesma reuniao
a distribuicido de proventos aos acionistas na forma de JCP relativos ao 1T23, no montante bruto de R$
6.000.000,00 (seis milhoes de reais), ou R$ 0,145514769 por acao, ja excluidas as acdoes em tesouraria, com
a retencdo do Imposto de Renda na fonte a ser efetuada de acordo com a legislacao em vigor e respeitadas
as excegoes legais. O pagamento do JCP relativo ao 1T23 sera efetuado a partir de 18 de abril de 2023, com
base na posicdo acionaria de 22 de marco de 2023, sendo as a¢des da Companhia negociadas “ex-JCP” a
partir de 23 de marco de 2023, inclusive, cujos valores serdo imputados aos dividendos estatutérios
obrigatérios relativos ao Exercicio Social de 2023, “ad referendum” da Assembleia Geral Ordinaria de 2024,
na forma do disposto no Artigo 37 do Estatuto Social da Companhia
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Proposta de Or¢camento de Capital

Orcamento de Capital 2023

Versao : 1

Nos termos do paragrafo 2° do Artigo 196 da Lei 6.404/76, vimos submeter a deliberagao de V.Sas. o Orcamento de
Capital da CSU CardSystem S.A. para o exercicio de 2023, no valor de R$ 77,5 milhdes, conforme fontes de

financiamento abaixo:

INVESTIMENTOS
Valor — R$ Mil
Descricdo 2023P
CSU.Pays 58.517
Tecnologia (HW/SW/Customizacdes)
CSU.Dx
Tecnologia (HW/SW/Customizacdes) e Benfeitorias/Mobiliario/Outros 8.677
Blue C 5.494
Corporativo
Tecnologia (HW/SW) e Outros 4.807
Total 77.495

1. Osinvestimentos em software, customizagdes e hardware na CSU Pays representam a estimativa da Administracao dos valores
a serem despendidos em novos projetos e atualizacdo dos sistemas atuais da Companhia.

2. Osinvestimentos da unidade CSU Dx destinam-se principalmente aos desembolsos para montagem das operagdes de contact

center atrelados a clientes e 0 novo produto de BPM.
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Proposta de Or¢camento de Capital

Orcamento de Capital 2023 (continuagao)

USO E FONTE DE RECURSOS:
Descrigao Valor — R$ Mil

Usos
Plano de Investimentos
Reducao de divida liquida
Pagamentos de Dividendos Complementares - 2022
Pagamentos de JCP - 2022

Fontes
Fluxo de caixa Operacional

Versao : 1

77.495
47.720
14.586
22.200
Total 162.001

162.001
Total 162.001
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Outras Informacgdes que a Companhia Entenda Relevantes

Composicdo aciondria em:

31 de dezembro de 2022 | 31 de dezembro de 2021

Grupo de Controle 22.661.556 54,2% 22.628.692 54,1%
Greeneville Delaware LLC 22.591.192 54,0% 22.591.192 54,0%

Marcos Ribeiro Leite 70.364 0,2% 37.500 0,1%

Demais 18.567.039 44,4% 18.510.296 44,3%
Tesouraria 571.405 1,4% 661.012 1,6%
TOTAL CARD3 41.800.000 100% 41.800.000 100%

Data: 31 de dezembro de 2022

Versdo : 1
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Pareceres e Declaragfes / Relatorio do Auditor Independente - Sem Ressalva

RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE SOBRE AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
Aos Acionistas, a Diretoria e aos Conselheiros da CSU Digital S.A.

Opinido

Examinamos as demonstracdes financeiras da CSU Digital S.A. (“Companhia”), que compreendem o balanco patrimonial em 31 de
dezembro de 2022 e as respectivas demonstra¢des do resultado, do resultado abrangente, das mutagfes do patrimdnio liquido e dos
fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das principais
politicas contébeis.

Em nossa opinido, as demonstragfes financeiras acima referidas apresentam adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a
posi¢éo patrimonial e financeira da CSU Digital S.A. em 31 de dezembro de 2022, o desempenho de suas operac¢des e o0s seus fluxos
de caixa para o exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas contdbeis adotadas no Brasil e com as normas internacionais de
relatério financeiro (“International Financial Reporting Standards - IFRS”), emitidas pelo “International Accounting Standards Board -
IASB”.

Base para opinido

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas responsabilidades, em
conformidade com tais normas, estdo descritas na se¢do a seguir intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das
demonstragdes financeiras”. Somos independentes em relacdo a Companhia, de acordo com os principios éticos relevantes previstos
no Cédigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade - CFC, e
cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é
suficiente e apropriada para fundamentar nossa opiniéo.

Principais assuntos de auditoria

Principais assuntos de auditoria (“PAA”) sdo aqueles que, em nosso julgamento profissional, foram os mais significativos em nossa
auditoria do exercicio corrente. Esses assuntos foram tratados no contexto de nossa auditoria das demonstrag@es financeiras como
um todo e na formac&o de nossa opinido sobre essas demonstracdes financeiras, e, portanto, ndo expressamos uma opinido
separada sobre esses assuntos.

Reconhecimento de receita de prestacdo de servigos
Por que é um PAA

Conforme divulgado nas notas explicativas n° 2.25 (a), n® 3.3 e n° 23 as demonstragdes financeiras, a Companhia tem parte
substancial de sua receita decorrente da prestacao de servigos de processamento de cartdes de crédito, programas de
relacionamento e fidelizagao, teleatendimento e televendas (“contact centers”). A receita é reconhecida a medida que os servigos séo
prestados, calculada com base nos precos contratuais acordados com os clientes, e inclui estimativas de valores a faturar e valores
faturados, sendo utilizados diversos sistemas de medigéo e faturamento que nédo estdo integrados ao sistema contabil da Companhia.
Dessa forma, devido a relevancia dos valores envolvidos, da complexidade do ambiente sistémico e dos volumes de dados
transacionados, consideramos esse assunto como um dos principais assuntos de auditoria.

Como o assunto foi conduzido em nossa auditoria

Nossos procedimentos de auditoria incluiram, entre outros: (i) entendimento da politica e metodologia utilizadas pela Companhia no
reconhecimento de receitas; (ii) com o auxilio de nossos especialistas de tecnologia da informacéo, avaliacdo do desenho dos
controles internos relevantes relacionados com gerenciamento de mudancas e perfis de acesso dos sistemas de medicéo e
faturamento e avaliagdo dos controles de aprovacéo dos clientes sobre as estimativas de receitas auferidas; (iii) avaliacéo dos critérios
e das premissas adotados no reconhecimento de receita por meio de testes substantivos documentais; e

(iv) avaliacdo da adequacéo das divulgacGes apresentadas pela Companhia a luz do pronunciamento técnico CPC 47 - Receita de
Contrato com Cliente.

Com base nos procedimentos efetuados, consideramos os julgamentos exercidos e os critérios adotados para o reconhecimento de
receita aceitaveis no contexto das demonstragées financeiras tomadas em conjunto.

Capitalizacao de custos relacionados a software

Por que é um PAA

Conforme divulgado na nota explicativa n°® 2.14(b) as demonstra¢@es financeiras, os custos de desenvolvimento de software que sédo
diretamente atribuiveis a um determinado projeto, identificaveis e controlados pela Companhia, sédo reconhecidos como ativos
intangiveis. Esses custos capitalizados incluem, principalmente, custos com os empregados alocados ao desenvolvimento de software

e a aquisicao de licencas de uso.

Dessa forma, devido a relevancia dos valores envolvidos e critérios de capitalizacédo, consideramos esse assunto como um dos
principais assuntos de auditoria.
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Como o assunto foi conduzido em nossa auditoria

Nossos procedimentos de auditoria incluiram, entre outros: (i) entendimento da politica e metodologia utilizadas pela Companhia na
capitalizacao de custos relacionados a software; (ii) avaliacdo dos critérios e das premissas adotados na capitalizacdo de custos
relacionados a software por meio de testes substantivos documentais que buscam confirmar se os ativos sdo identificaveis,
controlados e geradores de beneficios econdmicos futuros; e (iii) avaliagdo da adequacéo das divulgacdes apresentadas pela
Companhia a luz do pronunciamento técnico CPC 04 (R1) - Ativo Intangivel.

Com base nos procedimentos efetuados, consideramos os julgamentos exercidos e os critérios adotados na capitalizacéo de custos
relacionados a software aceitaveis no contexto das demonstragdes financeiras tomadas em conjunto.

Outros assuntos
Demonstracéo do valor adicionado

A demonstracéo do valor adicionado (“DVA”) referente ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2022, elaborada sob a
responsabilidade da Diretoria da Companhia e apresentada como informagé&o suplementar para fins de IFRS, foi submetida a
procedimentos de auditoria executados em conjunto com a auditoria das demonstragées financeiras da Companhia. Para a formacao
de nossa opinido, avaliamos se essa demonstracéo esta reconciliada com as demonstracdes financeiras e os registros contabeis,
conforme aplicavel, e se a sua forma e o seu contelddo estao de acordo com os critérios definidos no pronunciamento técnico CPC 09 -
Demonstracao do Valor Adicionado. Em nossa opinido, essa demonstracédo do valor adicionado foi adequadamente elaborada, em
todos os aspectos relevantes, segundo os critérios definidos nesse pronunciamento técnico e é consistente em relagdo as
demonstracdes financeiras tomadas em conjunto.

Auditoria das demonstracgdes financeiras referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2021

As demonstragdes financeiras referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2021 foram auditadas por outro auditor
independente, que emitiu relatério, datado de 9 de marco de 2022, com uma opinido sem modificacdo sobre essas demonstragfes
financeiras.

Outras informacgdes que acompanham as demonstracdes financeiras e o relatério do auditor

A Diretoria da Companhia é responsavel por essas outras informagdes que compreendem o Relatorio da Administragdo.
Nossa opinido sobre as demonstrac¢des financeiras nao abrange o Relatério da Administracéo, e ndo expressamos qualquer forma de
concluséo de auditoria sobre esse relatorio.

Em conexdo com a auditoria das demonstracdes financeiras, nossa responsabilidade é a de ler o Relatério da Administracao e, ao
fazé-lo, considerar se esse relatorio esta, de forma relevante, inconsistente com as demonstra¢des financeiras ou com nosso
conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho
realizado, concluirmos que ha distor¢éo relevante no Relatério da Administragédo, somos requeridos a comunicar esse fato. Nao temos
nada a relatar a esse respeito.

Responsabilidades da Diretoria e da governanca pelas demonstragfes financeiras

A Diretoria é responséavel pela elaboracédo e adequada apresentacdo das demonstragdes financeiras de acordo com as préticas
contabeis adotadas no Brasil e com as normas internacionais de relatério financeiro (IFRS), emitidas pelo IASB, e pelos controles
internos que ela determinou como necessarios para permitir a elaboracéo de demonstracdes financeiras livres de distorgao relevante,
independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboracéo das demonstracdes financeiras, a Diretoria € responsavel pela avaliacdo da capacidade de a Companhia continuar
operando e divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil
na elaboracé@o das demonstragdes financeiras, a ndo ser que a Diretoria pretenda liquidar a Companhia ou cessar suas operacgdes, ou
ndo tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operagoes.

Os responsaveis pela governanga da Companhia sdo aqueles com responsabilidade pela supervisdo do processo de elaboracao das
demonstracdes financeiras.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstra¢des financeiras

Nossos objetivos sdo obter seguranga razoavel de que as demonstracdes financeiras, tomadas em conjunto, estdo livres de distor¢édo
relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido. Seguranca
razoavel é um alto nivel de seguranga, mas ndo uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e
internacionais de auditoria sempre detecta as eventuais distor¢des relevantes existentes. As distor¢Bes podem ser decorrentes de
fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva
razoavel, as decisdes econdmicas dos usuarios tomadas com base nas referidas demonstracdes financeiras.

Como parte de uma auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria, exercemos julgamento
profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:

« Identificamos e avaliamos os riscos de distor¢éo relevante nas demonstragdes financeiras, independentemente se causada por
fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de
auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de ndo deteccéo de distor¢éo relevante resultante de fraude
€ maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos, conluio, falsificacéo,
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omissdo ou representacdes falsas intencionais.

» Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos procedimentos de auditoria apropriados
as circunstancias, mas nao com o objetivo de expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos da Companhia.

» Avaliamos a adequacéao das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis e respectivas divulgacdes
feitas pela Diretoria.

» Concluimos sobre a adequacéo do uso, pela Diretoria, da base contabil de continuidade operacional e, com base nas evidéncias de
auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relagédo a eventos ou condi¢es que possam levantar davida significativa em
relagcdo a capacidade de continuidade operacional da Companhia. Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar a
atencdo em nosso relatério de auditoria para as respectivas divulgacdes nas demonstracdes financeiras ou incluir modificagdo em
nossa opinido, se as divulgacdes forem inadequadas. Nossas conclusdes estdo fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas
até a data de nosso relatério. Todavia, eventos ou condi¢des futuras podem levar a Companhia a ndo mais se manter em continuidade
operacional.

» Avaliamos a apresentacéo geral, a estrutura e o contetido das demonstracdes financeiras, inclusive as divulgacdes e se as
demonstracdes financeiras representam as correspondentes transacdes e 0s eventos de maneira compativel com o objetivo de
apresentacdo adequada.

Comunicamo-nos com 0S responsaveis pela governanca a respeito, entre outros aspectos, do alcance planejado, da época da
auditoria e das constata¢fes significativas de auditoria, inclusive as eventuais deficiéncias significativas nos controles internos que
identificamos durante nossos trabalhos.

Fornecemos também aos responsaveis pela governanca declaracdo de que cumprimos com as exigéncias éticas relevantes, incluindo
os requisitos aplicaveis de independéncia, e comunicamos todos os eventuais relacionamentos ou assuntos que poderiam afetar,
consideravelmente, nossa independéncia, incluindo, quando aplicavel, as respectivas salvaguardas.

Dos assuntos que foram objeto de comunicagdo com os responsaveis pela governanga, determinamos aqueles que foram
considerados como mais significativos na auditoria das demonstracgdes financeiras do exercicio corrente e que, dessa maneira,
constituem os principais assuntos de auditoria. Descrevemos esses assuntos em nosso relatério de auditoria, a menos que lei ou
regulamento tenha proibido divulgacéo publica do assunto, ou quando, em circunstancias extremamente raras, determinarmos que o
assunto ndo deve ser comunicado em nosso relatorio porque as consequéncias adversas de tal comunicagdo podem, dentro de uma
perspectiva razoavel, superar os beneficios da comunicacgao para o interesse publico.

S&o Paulo, 21 de mar¢o de 2023

DELOITTE TOUCHE TOHMATSU Alexandre Cassini Decourt
Auditores Independentes Ltda. Contador
CRC n°2 SP 011609/0-8 CRC n°1 SP 276957/0-4
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Pareceres e Declaragfes / Parecer ou Relatorio Resumido, se houver, do Comité de Auditoria
(estatutario ou nao)

Os membros do Comité de Auditoria Estatutario da CSU Digital S.A., no exercicio de suas atribui¢cdes e responsabilidades legais
conforme previsto no Regimento Interno do Comité de Auditoria Estatutario, considerando as informacdes prestadas pela
Administracdo da Companhia e por seus auditores independentes, procederam o exame e analise do parecer preliminar dos auditores
independentes, sem ressalvas, relativos ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2022 e também analisaram as
demonstracdes financeiras relativas ao mesmo exercicio, compreendendo o Relatério da Administragdo, o Balanco Patrimonial, as
Demonstrac¢des do Resultado, do Resultado Abrangente, das Muta¢des do Patrimdnio Liquido, dos Fluxos de Caixa, e do Valor
Adicionado, complementadas por notas explicativas, bem como as propostas para a destinagdo do resultado do exercicio de 2022 e
para a incorporacgdo de parte do saldo da reserva de retencdo de lucros ao capital social, opinaram, por unanimidade, que estes
refletem adequadamente, em todos os aspectos relevantes, as posicdes patrimonial e financeira da Companhia, e recomendaram a
aprovacgédo dos documentos pelo Conselho de Administragcdo da Companhia para seu encaminhamento a Assembleia Geral Ordinaria
de Acionistas.

Membros do Comité de auditoria
Antonio Kandir
Sérgio Luiz da Silva Ribeiro

Jodo Carlos Matias

CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

Antonio Kandir
Presidente do Conselho Independente

Antonio Martins Fadiga
Conselheiro Independente

Marcos Ribeiro Leite
Conselheiro

Rubens Antonio Barbosa
Conselheiro Independente

Ricardo Ribeiro Leite
Conselheiro Independente
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Pareceres e Declaragbes / Declaracao dos Diretores sobre as Demonstra¢cdes Financeiras

Pareceres e Declaragfes / Declaracdo dos Diretores sobre as Demonstragfes Financeiras

Nos termos da Instru¢do CVM n° 80/2022, os diretores da CSU DIGITAL S.A. declaram que discutiram, revisaram e concordaram com
as opiniées expressas no relatério dos auditores independentes e com as demonstragdes financeiras referentes ao exercicio social

encerrado em 31 de dezembro de 2022.

DIRETORIA

Marcos Ribeiro Leite
Diretor Presidente

Pedro Alvarenga D’Almeida
Diretor de RelagBes com Investidores

Guilherme Rocha Vieira
Diretor Executivo Financeiro

Fabiano Agante Droguetti
Diretor

Décio Burd
Diretor

Celio Rorato Junior
Superintendente Financeiro

Rodrigo Rocha Barbosa

Gerente de Contabilidade — CRC 1SP316033/0-4
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Pareceres e Declaragdes / Declaracdo dos Diretores sobre o Relatério do Auditor
Independente

Pareceres e Declaracdes / Declaragdo dos Diretores sobre o Relatério do Auditor Independente
Nos termos da Instru¢do CVM n° 80/2022, os diretores da CSU DIGITAL S.A. declaram que discutiram, revisaram e concordaram com

as opinides expressas no relatdrio dos auditores independentes e com as demonstragdes financeiras referentes ao exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2022.
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