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DESTAQUES DO 1722

Jornada digital como geradora de valor "

Desempenho Comercial

Conquista de novos clientes

o x g Rodobens

Banese

+5 renovagoes contratuais

+ clientes em implanta¢ao
(divulgacdo de nomes
aposs o lancamento)

Extreme Digital

Transacdoes eletrénicas
levadas ao limite da eficiéncia
digital, revolucionando ainda

mMais a experieéncia dos

clientes:

Convergéncia digital

completa de moedas,

carteiras e bandeiras,
integrando todas as linhas de
produtos em uma so solugdo

Proventos

Deliberacdo de RS 4,0 mi
via JCP referentes ao 1722

+43%
vs. 1721

Resultado da
expansao de lucro liquido no
periodo e foco na geragado de

valor aos investidores




Receitas
NOVO RECORDE EM UM 1° TRIMESTRE ® CSU

Receita liquida Receita recorrente
6,4% 6,7%
131,6 130,3

1721 1722 1721 1722
N CardSystem I contact

Evolucdo consistente de crescimento Previsibilidade acima de 98%

CardSystem: meios de pagamento + fidelidade/incentivo (MarketSystem)
Contact: customer experience

Nota: NUmeros apresentados em R$ milndes, exceto quando indicado de outra forma



EBITDA e lucro quuidc,)
RECORDE HISTORICO DE EBITDA E MAIOR

LUCRO EM UM 1° TRI

9.3%

J 39.2

EBITDA e
Mg. EBITDA

1721 1722
20,7%

J 15,5

Lucro ligquido
e Mg. liguida

1721 1722




Payments (CardSystem)
RECORDE DE LUCRO E MG. BRUTA

9.3%

A

65,1
Crescimento de 18%
Nnas receitas de
servicos digitais

59,5

Receita
liguida

1721 1722
25,4%

Lucro bruto
e Mg. Bruta

1721 1722



Payments (CardSystem)
INDICADORES OPERACIONAIS ® CSU

Transacoes processadas (M) Volume financeiro (R$ Bi)

BN
v

o 2033 1987 . S :
1523 1599 e Crescimento nas principais volumetrias,

transacionando run-rate de RS 244 bi*

1721 2121 3121 4121 17122 +28,5% 3

57,1

Cartdoes cadastrados (M)

28,2 27.6 29,2

1721 2121 3121 4721 1122 1721 2121 3121 4721 1722

*1722 anualizado



Customer Experience (CSU.Contact)

CONSISTENCIA DOS NUMEROS

Receita
liguida

Lucro bruto
e Mg. bruta

64,1

1721

1721

3.7%

.

66,5

1722
51%

J 10,4

1722




Customer Experience (Contact)

INDICADORES OPERACIONAIS

Posicoes de atendimento — PAs (Unid.)

2 686 2.809

2.391

1721 2121 3121 4721 1722

dcsv

Lucro Bruto/PAs (R$)

4.473 4.733 4.490

4.090

16,8% 16,8% 17.2%

1721 2121 3121 4721 1722

Crescimento das operacoes em tfrabalho remoto resultou em maior No. de
PAs devido d menor taxa média de ocupacdo, mantendo a

margem bruta acima de 15% (home office “as a service”)



Estrutura de capital
BAIXO ENDIVIDAMENTO E ALAVANCAGEM ® CSu

Caixa bruto

RS12,3 M

83,3 82,7
69,6 ‘ d
.J_l m (+25,0% vs. 1721)
151,5 154,9
136,2 144,1 1484

1721 4721 1722 — — Estruturacdo
continuada Blue C

Div. liquida/EBITDA 12m CAPEX 1722

Divida bruta*
55,8

34,5 o ~
20,8 24,0 — Customizacdes de

15,4 : :
software para meios

125,3
- 104,1 106,7 1721 2121 3121 4721 1722
de pagamento
= EBITDA 12m = Divida liquida

1721 4721 1722

Geracao de caixa permite a distribuicao de RS 4,0 mi em JCP referentes ao 1722
Em 2021, foram pagos R$ 30,2 mi em proventos, payout de 50%

*Empréstimos e financiamentos + passivos de arrendamento (IFRS 16)




CONCLUSOES
Um 1°Tri gerador de resultados em todos Qs

aspectos




RELACOES COM INVESTIDORES
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AVISO LEGAL. Esta apresentacdo pode incluir declaracdées que representem expectativas sobre ekehg’rds e—retsjﬁl’rodos futuros de acordo com a regulamentacdo de
valores mobilidrios brasileira e internacional. Essas declaracdes sdo baseadas em suposicoes e andligas feitas pela Companhiade acordo com a sud experiéncia, o
ambiente econémico, nas condicdes de mercado e nos eventos futuros esperados, muitos dos quais estdo fora do controle da Companhia. Fatores importantes.que
podem levar @“diferencas significativas entre os resultados reais e as declaracoes de expectativas sogre eventos, ou resultados futuros incluem a estratégia de
negocios da Companhia, as condicoes econdmicas prasileira e internacional, tecnologia, es’rro’reglo financeira, desenvolvimentos dos clientes, condicdes do
mercadeMinanceiro, incerteza @ respeito dos resultados: desuas operacdes futuras, planos, ob}e’rlvos .expectativas e intencoes, entre outros. Em razdo desses fatores,
os resultados reais'da Companhida podem diferirsignificativamente dagueles indicados ou |mpI|C|’ros nas declaracdes de expectativas sobre eventos ou resultados
futuros. As informacaoes e opinides dqui confidas ndo devem ser entendidas como recomendoc;oo a po’rencms investidores e nenhuma decisdo de investimento deve
se basear na veracidade, atualidade ou completude.dessas informacdes ou opinides. Nenhum dos assessores da Companhia ou partes a eles relacionadas ou seus
representdntes terdo qualquer responsabilidade por/perdds que possam decorrer da utilizagdo ou do conteddo desta apresentacdo.

Este-material.é propriedade da CSU. E.proibida qualquer reproducdo parcial ou total sem a aprovagao por escrito da Companhia. Todos os direitos reservados.
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ANEXOS

RECONCILIACOES

HH 3 0, 0,
Reconcﬂla;ac.) EBITDA 1722 1721 % Var. 4121 % Var.
(RS mil) YoY QoQ

Lucro Liquido 15.457 12.805 20,7% 16.717 -7,5%
(+) Imposto de Renda e CSLL 6.087 5.039 20,8% 6.419 -5,2%
(+) Resultado Financeiro Liquido 1.963 2.830 -30,6% 174 1028,2%
(+) Depreciagdo/Amortizagdo 15.698 15.182 3,4% 15.019 4,5%

EBITDA 39.205 35.856 9,3% 38.329 2,3%

Margem EBITDA 29,8% 29,0% 0,8p.p. 29,8% 0,0p.p.

T - o o
Principais Ind.lcadores 1722 1721 % Var. 4121 % Var.
(RS mil) YoY QoQ

E Receita Liquida 65.074 59.538 9,3% 64.597 0,7%
-Ig Digital 57.988 49.053 18,2% 56.750 2,2%
v>f Analégica 7.086 10.485  -32,4% 7.847 -9,7%
T Custos (30.219) (31.738) -4,8% (30.225) 0,0%
© Lucro bruto 34.855 27.800 25,4% 34.372 1,4%
g Margem bruta 53,6% 46,7% 6,9 p.p. 53,2% 04p.p.
7, Despesas SG&A (11.770) (8.111) 45,1% (11.446) 2,8%
W Outras Receitas/Despesas Operacionais (2.148) (1.185) 81,3% (3.102) -30,8%
@ (+) Depr. e Amort. 10.249 9.709 5,6% 9.821 4,4%
EBITDA 31.186 28.213 10,5% 29.645 5,2%

Margem EBITDA 47,9% 47,4% 0,5 p.p. 459%  2,0p.p.

- (RS mil) YoY QoQ

% Receita Liquida 66.505 64.110 3,7% 63.914 4,1%
"E Custos (56.151) (54.255) 3,5% (52.929) 6,1%
(o) Lucro bruto 10.354 9.855 5,1% 10.985 -5,7%
\-{ Margem Bruta 15,6% 15,4% 0,2 p.p. 17,2% -1,6 p.p.
Pn Despesas SG&A (7.631) (7.308) 4,4% (8.094)  -57%
(@] Outras Receitas/Despesas Operacionais (153) (377) -59,4% 595 -
A (+) Depr. e Amort. 5.449 5.473 -0,4% 5.198 4,8%
~/ EBITDA 8.019 7.643  4,9% 8.684  -7,7%
Margem EBITDA 12,1% 11,9% 0,2 p.p. 13,6% -1,5p.p.

Nota: A unidade CSU.CardSystem consolida os resultados das divisées (i) CardSystem e (ii) MarketSystem.
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