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Orientacdes e Aviso Legal ¢ CSUDigital

Bom dia a todos, sejam bem vindos a teleconferéncia da CSU referente aos resulfados do 37122. Estdo presentes hoje o Diretor Estatutdrio de RI, Pedro
Alvarenga, o CFO, Guilherme Rocha, e o time de RI da Companhia. Esta teleconferéncia esta sendo gravada e fodos os participantes poderdo escutar,

visualizar os palestrantes e acompanhar a apresentacdo.

A apresentacdo serd em portugués com traducdo simulténea para o Inglés. Para aqueles que desejarem ouvi-la em Inglés, basta clicarem no botdo
interpretation localizado no canto inferior direito da tela e selecionar a lingua desejada. For those who want to listen to the presentation in English, it can

be acess by pressing the interpretation button on the botton right corner and choose the option English.

Esta apresentacdo pode incluir declaracdes que representem expectativas sobre eventos e resultados futuros de acordo com a regulamentacdo de
valores mobilidrios brasileira e internacional. Essas declaracdes sdo baseadas em suposicdes e andlises feitas pela Companhia de acordo com a sua
experiéncia, o ambiente econdmico, nas condicdes de mercado e nos eventos futuros esperados, muitos dos quais estdo fora do confrole da
Companhia. Fatores importantes que podem levar a diferencas significativas entre os resulfados reais e as declaracoes de expectativas sobre eventos
ou resultados futuros incluem a estratégia de negdcios da Companhia, as condicdes econdmicas brasileira e internacional, fecnologia, estratégia
financeira, desenvolvimentos dos clientes, condicdes do mercado financeiro, incerteza a respeito dos resulfados de suas operacdes futuras, planos,
objetivos, expectativas e intfencdes, entre outros. Em razdo desses fatores, os resultados reais da Companhia podem diferir significativamente daqueles
indicados ou implicitos nas declaracdes de expectativas sobre eventos ou resultados futuros. As informacdes e opinides aqui contidas ndo devem ser
entendidas como recomendacdo d potenciais investidores e nenhuma decisdo de investimento deve se basear na veracidade, atualidade ou
completude dessas informacdes ou opinides. Nenhum dos assessores da Companhia ou partes 4 eles relacionadas ou seus representantes terdo

qualquer responsabilidade por perdas que possam decorrer da utilizacdo ou do conteldo desta apresentacdo.



Historico da Companhia

PIONEIRISMO E INOVACAO

q Consolidacao

@ Construcdo

1992 - 2005

.- Primeira processadora
independente de cartoes
no Brasil

- Primeira empresa a
trabalhar com principais
bandeiras infernacionais
simultaneamente

- Agente de Transformacdo
do Negdcio de Cartdes de
Crédito

. Criacdo das verticais de
Loyalty e Customer
Experience

2006 - 2019

Primeira empresa do seu
segmento a abrir capital

. Torna-se processadora

ampla de meios de
pagamento

Diversificacdo afravés de
adquiréncia, consignado
e OPTe+

Maior processadora de
Cartdo de Crédito da
Ameérica Latina

§€) Transformacdo
2020+
- Provedora de solucoes

tecnoldgicas completas para
servicos financeiros

- Novos produtos e solucoes
digitais: cartdo digital, cartdo
virtual, carteiras digitais,
wearables e NFC

- Novas avenidas de
crescimento: Pix, Pix Parcelado,
Criptomoedas, Baas, Esteira de
Processos

. Nova marca, ticker e
identidade visual

¢ CsuDigital



Portfolio de Solucoes

A MAIS COMPLETA PLATAFORMA DE SERVICOS FINANCEIROS DO MERCADO

Meios de Pagamento .

Full service para operacoes de
Cartoes, Transferéncias, Pagamento,
Pix, Pix Parcelado e Criptomoedas

Banking as a Service 0

Tecnologia para Contas digitais (PF e
PJ) e oferta de servicos financeiros
(Marketplace) via APl ou APP
Whitelabel.

Fidelizagao & Incentivo ‘

Infraestrutura e Gestdo de Programas de
Fidelidade (Pontos e Cashback),
Programas de Incentivo e Marketplace

. 5 g ' Em ‘ Fase Inicial de
esenvolvidao Desenvolvimento | Desenvolvimento

‘ Customer Experience

Infraestrutura tecnoldgica e de
pessoas de Front-office para
atendimento, rentabilizacdo e
cobranca

4 Middle Office

Plataforma completa e unificada
para Curadoria, Intercdmbio,
Prevencdo d Fraude



Robustez Tecnoldgica e Operacional

CONVERGENCIA DIGITAL EM UM AMBIENTE CADA VEZ MAIS COMPLEXO

LGPD o

Lei Geral de Protegio
de Dados Pessoais

Cendrio politico
nacional e
internacional

Plataforma
Hibrida
-
' &)
g, =
Digital Multiprodutos
Pays Crédito,

Carteiras Digitais

{‘&a@

Multiregioes
Globalizacdo

investimentos,
sequros, etc.

@csubigital

Multimoedas
Multibandeiras
Pix/Conta

pagamento

Cyberseguranca

3

Questoes
regulatérias



Base de Clientes

OFERTA IDEAL PARA QUALQUER TIPO DE NEGOCIO

Aumento significativo da carteira de clientes com presenc¢a crescente de empresas da nova economia

1722 2722 3122

OX @Pame +*

4 0 Heinekeni

Rodobens | 1®) bitPreco
Clientes B2B

= Foxbit

Banese




GRANDES AVENIDAS DE CRESCIMENTO

Destaques Operacionais
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+20,1 milhoes

&>

&

R$2.500,00
Limite Dixpanivel

232 milhoes RS 68 bi .
unid. faturadas transacdes 3722 TPV 3122 +100 +500 mil
_ parceiros produtos
+34,6 milhoes 848 milhoes RS 257 bi conectados disponiveis para
unid. cadastradas transacoes LTM! TPV LTM! a0 NOsso resgate &
marketplace Cashback
Destaques Financeiros
Receita liquida Lucro bruto e mg. Bruta
(R$ milhoes) (R$ milhdes e %)
53,2%
83 4 50;3% 49,7% W
78,9 ’ 5 o, 45,0%
713 >4 727 733 B iy BB 44,4
678 g 365 364 396
I I I I I T i I '
17121 2721 3721 4721 1722 2722 3T22
1721 2721 3721 4721 1722 2722 3722

Crescimento acelerado conforme novas

Pilar estratégico se forna ainda mais relevante
solucdes ganham maturidade

no fodo ao mesmo tempo que apresenta
ganhos de rentabilidade

1. LTM = Ultimos 12 meses

nite Total R$S,000,00

R$2,340,00 10
Em Aburta Meiho

Fisicos, Virtuais
(mobile e wereables), Digitais

Sponsor

Multicontas

(TED, Pix, Pix Parcelado,
Criptomoedas)

Marketplace de
Digitais

Programas de

Marketplace de




EM TRANSFORMACAO PARA AMPLIAR RESULTADOS

Destaques Operacionais

O
1ok O

. O

+3,5 milhoes 54% 13% ' 2®
de interacoes de interacoes via autoatendimento 9
gerenciadas digitalizadas Autoatendimento
(3122)
Destaques Financeiros
Receita liquida Lucro bruto e mg. Bruta
(R$ milhdes) (R$ milhdes e %)

Chatbots

16,8% 17,4%

1o =X 158% 158% 15,19
, 17

59,2 58,3
55,8 56,3 559 9,7 9 PR
51,9 929 88 88 88 87 ' ) D) EE
I I i I I I I I SAC pelas redes sociais Atendimento mobile

1121 27121 3721 4121 1722 2722 3T22 1121 27121 3121 4121 1722 2722 3122
Companhia tem priorizado contratos que Nova atuacdo voltada para processos de
possuam sinergia com demais ecossistemas maior valor agregado e maior margem



¢ CsuDigital

LONGO E CONSISTENTE HISTORICO DE CRESCIMENTO

Receita liquida cresce de maneira consistente e constante
(R$ milhdes)

47121 1722 2722 3T22

Participagao da
ganha ainda mais

relevancia no negécio

Mix de receita liquida CSU Consolidada (%)




Indicadores de Rentabilidade

GANHOS DE EFICIENCIA CAPTURADOS CONSISTENTEMENTE

——  Lucro bruto (R$ milhdes) e margem bruta (%)

$47% 35,3% 37,0% 395% var.
o 3% 34,4% g
CAGR +17,9% a.a. 30,5% 31,0% 32,4% 3122 vs 3121
48,3
166,0 0.4 42,6 45,4 45,2
101 2
+25,8%
2018 2021 1721 2721 3T21 4721 1122 2722 3722
——  EBITDA (R$ milhdes) e margem EBITDA (%)
86%
CAGR +23,0% a.a. ) 32,0% 311%
151,5 41,8 42,3
38,1 38,3 39,2
. . . . . —
2018 2021 1121 2721 3721 4721 1722 2722 3722
——  Lucro liguido (R$ milhdes) e margem liquida (%)
84%
CAGR +22,6% a.a. . 13,0% 13,5% 13,5%
10,4%
= 16,7 17'7 18,5
+15,1%

60,5
16,0 15,5
B . 3 ﬁ . . . .

2018 2021 1721 2721 3T21 4721 1722 2722 3T22
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Endividamento e Caixa

SOLIDA POSICAO DE CAIXA COM BAIXA ALAVANCAGEM

55.8

1121

Divida Bruta e Cronograma de Amortizacdo

2721

(R$ milndes)
133,2
104,1
87,7
Saldo Saldo  Saldo 3T22
2020 2021

Divida liguida e Divida liquida/EBITDA

(R$ milndes, multiplicador x)

6,0

—
2022

3721

20,3

2023

4721

6,2 6,2 6,2
— — —
2024 2025 2026

1722

2722

5,9

2027

1,8
2028

Considerando
somente a Divida
Onerosa de
RS 19,3 milhoes,
empresa possui Caixa
Liguido de RS 67,3
milhoes

Saldo e Geracdo Operacional de Caixa —
(R$ milndes)

86,7

35,2

Geragdo operacional Saldo de caixa
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Investimentos e Distribuicdo de Lucros

GERAGCAO DE CAIXA PERMITE INVESTIMENTOS E REMUNERAR ACIONISTAS

_ Estratégia de Investimentos (CAPEX) voltada para tecnologia

(R$ milhdes)
50,7
11% Infra
oaM22
89%
2019 2020 2021 9Mm21 9M22 Tecnologia
Distribuicdo de dividendos e JCP ampliando retorno aos acionistas
(R$ milhdes e % payout)
50% 30%

39% 40% /
0 30,2 23%
31%

18,1 18,5

. = .

2018 2019 2020 2021




CONSIDERACOES FINAIS

1
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Consistente histérico de resultados com ganhos relevantes em todas as principais métricas financeiras
ha 13 trimestres: receita, lucro bruto, EBITDA e lucro liquido

Levando a uma sdlida posicdo e forte geracdo de caixa, o que permite acelerar os investimentos nesse
novo ciclo de negdcios que se inicia

Contfinua ampliacdo do portfdlio de produtos e servicos financeiros, modulares e integrados, de acordo
com as necessidades dos clientes, criom novas e relevantes oportfunidades de crescimento

Robustez, seguranca, agilidade e a escalabilidade de sua infraestrutura tecnoldgica, aliado a
comprovada capacidade de execucdo, colocam a Companhia em posicdo de destaque

Reafirmado o compromisso com investidores de ampliar o retorno sobre os investimentos e manter a
estrutura de capital adequada para crescimento a partir da distribuicdo de R$ 15,7 mi de JCP (R$ 6,5 mi
no 3722)

Acoes da CSU sendo negociadas a 3,8X EV/EBITDA, enquanto outros players de segmentos correlatos
no Brasil e no Exterior ja estdo performando a um multiplo até 6,1x maior.
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Perguntas e Respostas

{
&

Para fazer perguntas, cliue no icone de levantar a mdo na
parte inferior de sua tela, e aguarde as proximas instrucoes

Ao ser anunciado, uma solicitacdo para ativar seu microfone
aparecerd na tela e vocé poderd realizar sua pergunta

Para enviar perguntas por escrito via icone de Q&A no botdo
inferior de suas telas, orientamos realizd-las indicando seu
NOME e EMPRESA, seguido de seu questionamento
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