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FATO RELEVANTE 

 

Barueri, 08 de março de 2021 – A Smiles Fidelidade S.A. (“Smiles” ou “Companhia”) (B3: SMLS3), 

em cumprimento à Instrução CVM nº 358, de 03 de janeiro de 2002, comunica aos seus acionistas 

e ao mercado em geral que, por motivos de força maior e diante da decretação da fase vermelha 

do Plano São Paulo, o Conselho de Administração aprovou a admissão da participação a distância 

dos acionistas da Companhia na assembleia geral extraordinária convocada para o dia 15 de 

março de 2021 às 9h (“AGE”), que será realizada presencialmente e por meio de sistema 

eletrônico.  

Diante da situação da saúde pública no estado de São Paulo e na cidade onde está localizada a 

sede da Smiles, a Companhia solicita que seus acionistas da Companhia participem da AGE de 

forma remota por meio de sistema eletrônico a ser oportunamente informado. 

A solicitação para participação remota na AGE, que será realizada de modo parcialmente digital, 

deve ser enviada para o e-mail ri@smiles.com.br até as 12h (horário de Brasília) do dia 13 de 

março de 2021, devidamente acompanhada de toda a documentação necessária, conforme 

detalhado no edital de convocação da AGE. Após a verificação da documentação, a Companhia 

enviará até as 16h (horário de Brasília) do dia 14 de março de 2021, instruções e link para acesso 

ao sistema eletrônico. Em caso de não recebimento das instruções até o prazo limite, 

recomendamos ao acionista solicitar suporte por meio do telefone +55 (11) 4841-1820. 

 
Hugo Reis de Assumpção 

Diretor Financeiro e de Relações com 
Investidores da Smiles 

 
 

Contatos RI:  

E-mail: ri@smiles.com.br 

Telefone: +55 (11) 4841-1820  
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