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Lucro Líquido Ajustado

26,1

+ 14,0%

9M22 9M23

Resultado 

Protagonista na 
transformação digital e 
inovação tecnológica

Indutor das melhores 
práticas ASG

9M23/9M22

R$ bilhões

Próximo e relevante 
na vida das pessoas

22,9
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Compromisso com 
resultados consistentes
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Estratégia
Corporativa

 

Aprovação ECBB 
2024-2028

Construção 
colaborativa

com todos os 
níveis do corpo 

funcional

Ambições e participações 
de mercado

Matriz SWOT

Cenário macroeconômico

Atuação da concorrência 
e novos entrantes

Políticas públicas e 
impactos na sociedade

Valor aos acionistas

Megatendências
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2024 – 2028
Revisão Anual

Revisão por 
especialistas

Discussões e 
analises técnicas de 
temas específicos

Live de temas 
estratégicos

Pesquisa de 
tendências 
de mercado

1

2

3

4
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Ser próximo e relevante 
na vida das pessoas em 
todos os momentos

Nossos Objetivos e Direcionadores

Inovação

IntegridadeEficiência 

Compromisso 
com a sociedade

Diversidade

Financeira
Criar valor e gerar 

resultados sustentáveis

ASG
Ser protagonista em 
sustentabilidade e na 

promoção de negócios e 
práticas ASG

Clientes
Proporcionar a melhor 
experiência aos clientes 
em todos os momentos

Transformação 
digital e processos

Evoluir nosso jeito de 
trabalhar para acelerar a 
transformação digital e 

inovação

Pessoas e cultura
Ter as pessoas engajadas 
com os valores do BB e 

promotoras da colaboração, 
respeito e inclusão

Nossos ValoresNosso Propósito
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Engajamento 
  

Soluções integradas

 Plataforma omnichannel
       

Novas gerações de clientes 

Diversificação

  Mitigação de riscos

Eficiência operacional

Rentabilidade

Atuação em cadeias 
de valor 

 Crédito sustentável
 

Descarbonização

Diversidade, equidade 
e Inclusão

Inteligência analítica

Maturidade digital

Eficiência em processos

Modelo operacional ágil 

Liderança

Engajamento

Experiência do colaborador  

Segurança psicológica
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9M21/9M20

Resultado

3T22 2T23 3T23

8,4 8,8 8,8

21,9 21,3 21,3

+4,5%

Resultado
Lucro Líquido Ajustado
R$ bilhões

RSPL
%

9M22 9M23

22,9

26,1

+14,0%

20,6 21,3
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Pessoa Física

Grandes Empresas

Agronegócios

281,9 302,1 304,1

140,3

Set/22

141,4

Jun/23

152,7

Set/23

286,0 321,6 339,9

Set/22 Jun/23 Set/23

969,2
1.044,9 1.066,2

(1) Inclui TVM privados e garantias prestadas. 

+7,9%

+0,7%

+0,6%

-5,0%

+18,9%

+5,7%

+10,0%

+2,0%

MPME

106,2 116,4 121,3

+14,2%

+4,2%

Carteira de Crédito Ampliada¹
R$ bilhões

190,4 201,6 191,5

321,2 321,6 338,8

Negócios Sustentáveis Agricultura Sustentável
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Governo

+0,8%

+9,0%

Set/22 Jun/23 Set/23

58,1 53,8 58,6
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-6,3

-8,5 -9,2

3T22 2T23 3T23

-0,2
-0,3

-0,1

Risco de Crédito (PCLD) Recuperação de Crédito

Descontos Concedidos Perdas por Imparidade

2,2 2,1 2,1

3T22 2T23 3T23

-0,3
-0,5 -0,4

(1) PCLD Ampliada de 12 meses / Carteira de Crédito Classificada média.

+45,1%

+7,9%

-4,2%

-0,9%

-42,9%

-72,7%

+48,3%

-20,3%

R$ bilhões

3T22 2T23 3T23

-4,5

-7,2 -7,5

2,6 3,1 3,3

+66,4%

+4,7%

Custo do Crédito (%)¹

PCLD Ampliada

9M22 9M23

-10,2

-20,5

+101,2%
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Índice de Cobertura SFNÍndice de Cobertura BB

Inad +90d (%)

Cobertura (%)

Cobertura NPL(%)¹ New NPL² / Carteira
de Crédito3 (%)

Formação da Inadimplência

(1) PCLD trimestral/New NPL. (2) New NPL = variação trimestral do saldo das operações vencidas há ́mais de 90 dias, acrescidas das baixas para prejuízo do trimestre.

(3)  Saldo da carteira de crédito classificada do trimestre anterior.

3T232T234T223T22 1T23

5,25

1,47

0,47

Set/22

5,44

1,83

0,52

Dez/22

5,39

2,13

0,59

Mar/23

5,27

2,58

0,58

Jun/23

5,02

3,04

0,71

Set/23

Inad +90d por segmento (%)

6,92 6,97 7,84 7,59 8,32

New NPL²
(R$ bilhões)

Qualidade do Crédito

234,9

210,7

Set/22

227,1

200,0

Dez/22

202,7

193,9

Mar/23

201,3

180,6

Jun/23

199,1

182,9

Set/23

2,34

2,80

Set/22

2,51

3,00

Dez/22

2,62

3,30

Mar/23

2,73

3,60

Jun/23

2,81

3,50

Set/23

BB SFN PF PJ Agro

91,24 117,08
52,92

111,99 110,15

0,85 0,81 0,88 0,83 0,90

BB ex-caso específico

2,65

PJ ex-caso específico

2,31 2,49
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2,63

2,49
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R$ bilhões

(1) Inclui o resultado com juros, hedge fiscal, derivativos e outros instrumentos financeiros que compensam os efeitos da variação cambial no resultado.

(2) Inclui instrumentos de dívida sênior, dívida subordinada e IHCD (exceto instrumento elegível ao Capital Principal).

Margem Financeira Bruta

3T22 2T23 3T23

10,2 11,6 13,1

28,9
33,6 34,4

Resultado de Tesouraria¹

Receita Financeira com Operações

 de Crédito
Despesa Financeira de Captação

Despesa Financeira de Captação 

Institucional²

3T22 2T23 3T23

-2,7 -3,2 -3,0

-16,8 -19,2 -20,8

+19,2%

+2,4%

+24,2%

+8,5%

+28,6%

+12,3%
+10,4%

-5,4%
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Gerencial

18,9

0,6

3T22

20,0

2,8

2T23

20,5

3,2

3T23

19,6
22,9 23,7

Margem Financeira com Clientes Margem Financeira com Mercado

51,3

0,7

9M22

60,0

7,7

9M23

51,9

67,7

+3,5%

+21,1%

+30,4%4,2 4,9 4,9

Spread Global (%)

9,3 8,9 9,0

Spread clientes (%)

Contábil



#interna

3T22 2T23 3T23

8,5 8,3 8,7

+1,7%

+4,6%

Dinâmica de Receitas e Despesas

5,4

3,0

3T22

5,8

3,2

2T23

5,7

3,5

3T23

8,4
9,0 9,2

+9,2%

+1,5%

Despesas de Pessoal Outras Despesas Administrativas

Receitas de Prestação 
de Serviços 
R$ bilhões

Despesas 
Administrativas
R$ bilhões

9M22 9M23

23,9
25,1

+5,0%
+8,0%

15,9

9,0

9M22

17,1

9,8

9M23

24,9
26,9

Índice de Eficiência 28,0%
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Capital Principal
Jun/23

Lucro Líquido
Dividendos

-0,22

Ajustes
Prudenciais

0,02

MtM+VC¹ Capital Principal
Set/23

12,49

Nível II

Nível I

Capital Principal

Set/22

11,77

14,74

16,72

Índice de 
Basileia (%) 

12,21 0,53

Set/23

Dev. IHCD

-0,11

Capital

12,49

14,64

16,24

Jun/23

12,21

14,13

15,72

0,60

Res. 229

-0,54

RWA

(1)  VC – Variação Cambial ARS x BRL – Investimentos Banco Patagonia

(%) 
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Projeções Corporativas

(1) As projeções de crédito consideram a carteira classificada doméstica adicionada 

de TVM privados e garantias e não considera crédito ao governo.

Guidance 2023 Observado 9M23

Carteira de Crédito¹ 9,0% e 13,0% +10,7%

Pessoas Físicas 7,0% e 11,0% +7,9%

Empresas 8,0% e 12,0% +5,5%

Agronegócios 14,0% e 18,0% +18,9%

Margem Financeira Bruta 22,0% e 26,0% +30,4%

PCLD Ampliada R$ -27,0 e -23,0 bilhões -R$ 20,5 bilhões

Receitas de Prestação de Serviços 4,0% e 8,0% +5,0%

Despesas Administrativas 7,0% e 11,0% +8,0%

Lucro Líquido Ajustado R$ 33,0 e 37,0 bilhões R$ 26,1 bilhões

crescimento entre

crescimento entre

crescimento entre

crescimento entre

crescimento entre

entre

crescimento entre

crescimento entre

entre
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Vem aí:
BB Day!

Save the date 

29/02/2024
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Esta apresentação faz 

referências e declarações 

sobre expectativas, sinergias 

planejadas, estimativas de 

crescimento, projeções de 

resultados e estratégias 

futuras sobre o Banco do 

Brasil, suas subsidiárias, 

coligadas

e controladas.

Embora essas referências e 

declarações reflitam o que os 

administradores acreditam, 

as mesmas podem envolver 

imprecisões

e riscos difíceis de se prever, 

podendo, dessa forma, haver 

consequências ou resultados 

diferentes daqueles aqui 

antecipados e discutidos.

Estas expectativas são 

altamente dependentes das 

condições do mercado, do 

desempenho econômico geral 

do país, do setor e dos 

mercados internacionais. O 

Banco do Brasil não

se responsabiliza em atualizar 

qualquer estimativa contida 

nesta apresentação.
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bb.com.br/ri
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