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Apresentacao

A sustentabilidade tem emergido como um dos temas
centrais na agenda global, influenciando as praticas
empresariais, assim como as decisdes de governos,
consumidores e investidores. O tema ganha relevancia
estratégica, impulsionado pela necessidade de alinhar o
crescimento econdmico com o respeito pelos limites do
planeta e o compromisso com a reducao das desigualdades.

Nesse contexto, os fatores Ambientais, Sociais

e de Governanca (ASG) se tornam alicerces para

a identificacdo de oportunidades de inovacgao, a
diferenciacdo competitiva e a construcao de resiliéncia.
Ao incorporar essa abordagem, amplia-se a capacidade
de antecipar e gerenciar riscos, ao mesmo tempo

em que se fortalece a posi¢cao no mercado. A melhor
resposta a ser oferecida aos publicos de interesse é

0 compromisso com a geragao de valor sustentavel

no longo prazo, alinhando desempenho econdémico a
impactos positivos para a sociedade e o meio ambiente.

No mercado financeiro — setor em que atuamos — é
indispensavel uma visdo ampliada das questdes ASG,
acompanhada de uma avaliagao criteriosa sobre a
alocacgao dos recursos concedidos. Entendemos que

é preciso ter uma postura atenta aos impactos das
atividades; é preciso investir, também, na promoc¢ao da
diversidade no quadro funcional, em iniciativas para a
saude financeira dos clientes, no desenho de metas para

descarbonizacao e na criagdo de novas oportunidades
negociais relacionadas a ativos ambientais.

Essa convic¢do tem guiado nossa trajetéria e,
sintonizados com os movimentos globais em busca de um
desenvolvimento sustentavel, hd mais de duas décadas
nos destacamos pelo pioneirismo em agdes que traduzem
NOSSO compromisso com a promog¢ao de uma economia
mais verde, inclusiva, diversa e de baixo carbono.

Foi assim que, em 2005, elaboramos a primeira versao
do nosso Plano de Sustentabilidade — um instrumento
estratégico-tatico que, desde entdo, tem orientado o
aprimoramento das nossas praticas e dos nossos negdcios
a partir de uma perspectiva ASG. Em 2017, esse Plano
passou a se chamar Agenda 30 BB, em alinhamento aos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da ONU.

Como parte do nosso processo continuo de evolugao
em iniciativas de responsabilidade social, ambiental e
climatica — e cientes do nosso papel transformador na
sociedade — a Agenda 30 BB tem sido essencial para
consolidar a visdo de curto, médio e longo prazos.

Os Compromissos de Longo Prazo em Sustentabilidade,
assumidos publicamente em 2021 e revisados em 2023,
reforcam essa jornada. Eles refletem nosso engajamento
com os grandes desafios globais e com as melhores

praticas, fortalecendo a integracao da sustentabilidade
a estratégia de negdcios.

Dessa forma, para seguirmos como protagonistas no
apoio a iniciativas sustentdveis, estabelecemos novos
compromissos e ampliamos importantes metas a partir
da visdo 2030. Sao 10 compromissos com 19 metas de
longo prazo a serem alcangadas, que versam sobre:
finangas sustentaveis; governanga ambiental, social e
climatica; e impactos positivos na cadeia de valor.

Lancamos, também, a décima edi¢cao do nosso Plano de

Sustentabilidade, agora voltado para o triénio 2025-2027.
O Plano abrange 100 a¢bes estratégicas que fortalecem a

inclusao social e bancaria, a valorizacao da diversidade, a
protecao ambiental e o desempenho empresarial, com o
objetivo de gerar resultados cada vez mais sustentaveis.

Por meio dessa Agenda, reafirmamos o propdsito de
sermos préximos e relevantes na vida das pessoas em todos
0s momentos, apoiando milhares de brasileiros por meio de
solugdes inovadoras e oferta de crédito, e contribuindo
para o desenvolvimento econdémico e social do pais.

Convidamos vocé a conhecer melhor, nas paginas
seguintes, como chegamos até aqui e o nosso plano de
acao para um futuro mais sustentavel.

Boa Leitura!
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Mensagem da Administracao

Com longa trajetéria no tema da
responsabilidade social, ambiental e climatica,
0 Banco do Brasil tem mantido um olhar
atento a solugdes que garantam a conexao
entre negdcios, pessoas e meio ambiente

a fim de propiciar resultados duradouros

e contribuir de forma efetiva para o
desenvolvimento sustentdvel do pais.

Nessa jornada, antecipamos tendéncias,
respondemos de forma proativa aos
grandes desafios globais e colocamos

a sustentabilidade no centro da nossa
estratégia — como um verdadeiro guia para
gerar valor e impacto positivo para o meio
ambiente e para a sociedade.

Desde 2005, quando demos os primeiros passos
com nosso primeiro Plano de Sustentabilidade,
temos trilhado uma jornada de transformagao.
Ao longo desses 20 anos, evoluimos em nossos
negdcios, praticas e processos, a0 mesmo
tempo em que nos dedicamos a apoiar a
transicao para uma economia mais verde, de
baixo carbono e inclusiva.

Celebramos, com orgulho, duas
décadas de avancos — entre .{
eles, sermos eleitos, pela sexta

vez, o banco mais sustentavel do

mundo pelo Global 100, da Corporate
Knights. E mais, o Banco do Brasil esteve
presente em todas as edi¢des do Indice de
Sustentabilidade Empresarial (ISE) da B3,
desde o lancamento, em 2005, o que reforca
nosso histérico compromisso com as pautas
de sustentabilidade.

Neste ano, conduzimos o 10° ciclo de
atualizagao da Agenda 30 BB, estruturada
em compromissos de curto, médio e longo
prazos voltados para um futuro mais
sustentdvel. A construcao dessa Agenda é
fruto de um processo amplo e profundo,
que conta com o envolvimento de nossos
publicos de relacionamento e a participacao
ativa de praticamente todas as nossas
Unidades Estratégicas, materializando-se em
diversas agdes e metas com foco em critérios
Ambientais, Sociais e de Governanca (ASG) e
mobilizando nossas liderancgas e equipes.

Todo dia seguimos direcionando
esfor¢os para que tenhamos a
construcao de um futuro mais
inclusivo, verde e sustentavel,

por meio de novas solugoes ASG.

As estratégias e metas estao
condensadas em nossa Agenda 30 BB.
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Seguimos lado a lado com
nossos clientes, parceiros e
funcionarios, gerando valor
compartilhado no presente
e no futuro.

E queremos ir além: nosso objetivo é
transformar continuamente a cultura

do BB. Buscamos incorporar os temas

de diversidade, equidade e inclusao em
todas as nossas praticas e decisdes. Por
isso, aprovamos critérios de diversidade
nas indica¢des para a diretoria executiva
e estamos acelerando ag¢des para ampliar
a presenga de mulheres e pessoas negras
em diferentes niveis hierarquicos. Nosso
compromisso é claro: alcangar 50% de
representatividade até 2030.

Na agenda ambiental, seguimos firmes.
Investimos em energia renovavel,
agricultura sustentdvel e solugdes baseadas
na natureza. Nossa Carteira de Crédito
Sustentavel ja ultrapassa R$ 396 bilhdes

— e temos o compromisso de alcangar um
saldo de RS 500 bilhdes até 2030. Com o
Hub Financeiro de Bioeconomia, queremos
atingir RS 5 bilhdes em volume de recursos
aplicados até 2030 e, assim, impactar
positivamente a vida de mais de 1 milhao
de pessoas por meio de agdes realizadas no
ambito da bioeconomia — valorizando os
produtos da floresta e ajudando a manté-la
em pé.

Avancar com estratégias e modelos de
negdcios que dialogam com as prioridades
globais de desenvolvimento sustentavel,
que elevam a qualidade do atendimento
a0s nossos clientes e reduzem impactos
ambientais e sociais, é parte essencial da nossa
jornada. Esses sao pilares que nos mantém
na vanguarda da inovagao e refletem os
compromissos assumidos na Agenda 30 BB.

Por fim, essa conexao genuina com

a sociedade é o que nos inspira e
impulsiona a seguir como protagonistas
na construcao de um planeta mais verde,
justo e inclusivo. Nosso compromisso

é permanente. Por isso, seguimos lado

a lado com nossos clientes, parceiros e
funcionarios, gerando valor compartilhado
no presente e no futuro. Estamos
préximos das pessoas — e gueremos
continuar sendo relevantes em suas vidas.

Tarciana Medeiros
Presidenta do Banco do Brasil

José Ricardo Sasseron
Vice-Presidente de Negécios Governo e
Sustentabilidade Empresarial do Banco do Brasil
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Mensagem da Ministra
do Meio Ambiente e Mudanc¢a do Clima

A situacao do planeta é um chamado
urgente para todos ndés. Este ¢ um momento
decisivo para garantir um futuro comum

e préspero. O Brasil estd determinado a
liderar, pelo exemplo, a transi¢ao para

uma economia de baixo carbono. Nessa
jornada, o Banco do Brasil se destaca como
uma liderancga essencial para impulsionar o
desenvolvimento sustentdvel do pais.

Em 2004, como Ministra do Meio Ambiente,
convidamos o Banco do Brasil a criar sua
prépria Agenda 21 Empresarial. Naquele
tempo, o Ministério ja trabalhava para
alinhar crescimento econémico com
responsabilidade ambiental e social, por
meio de politicas publicas estruturantes e
parcerias com érgaos publicos, sociedade
civil e movimentos sociais.

Confidavamos que, dada sua for¢a econdmica
e capacidade de inovagao, o setor
empresarial se tornaria um protagonista
vital na construcao de um modelo de
desenvolvimento justo e sustentavel, um

compromisso que o Banco do Brasil aceitou
com determinagao e visdao. Hoje, é inspirador
ver como esse compromisso se fortaleceu

e floresceu, com avanc¢os notdveis na
bioeconomia, na transi¢cao energética, na
conservacao ambiental, no reflorestamento
e no financiamento climatico.

Em 2024, firmamos um acordo de
cooperagao entre o Ministério do Meio
Ambiente e Mudanca do Clima e o Banco
do Brasil com o propdsito de fortalecer as
cadeias produtivas da sociobioeconomia
na Amazonia Legal. Um dos objetivos da
parceria é a formacao de uma rede de
agentes de crédito, que atuara na facilitacao
do acesso ao crédito, de forma integrada
aos sistemas produtivos e a assisténcia
técnica das organizacdes da bioeconomia.
Além disso, a iniciativa prevé treinamentos
e oficinas de manejo sustentavel nos
territérios, passos concretos rumo aum
desenvolvimento que respeita e valoriza
nossas florestas e comunidades.
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O Banco do Brasil se
destaca como uma lideranga
essencial para impulsionar

o desenvolvimento
sustentavel do pais e a
transicao para uma economia
de baixo carbono.

A emergéncia climatica exige respostas
imediatas. Precisamos acelerar acoes de
mitigagao e adaptagao, garantindo que
todos tenham acesso aos recursos e as
tecnologias necessarios para enfrentar os
impactos crescentes dos eventos extremos.
Esse € um chamado coletivo de toda a
sociedade, nao apenas dos governos.

O ano de 2025 traz uma oportunidade
impar: a Conferéncia das Nagdes Unidas
sobre Mudancas Climaticas (COP30), que
acontecerd em Belém, no Para. O Brasil
defende que essa COP marque o inicio de
uma nova era de acao climatica, centrada
na implementacao dos compromissos

ja assumidos. Nao ha mais tempo para
hesitar. E hora de agir com coragem

e responsabilidade.

Ja temos as solucdes técnicas para
enfrentar a crise climatica, proteger nossa
biodiversidade e combater os graves
problemas sociais que nos cercam. Agora,
é necessario assumir o compromisso

ético e politico de acelerar as decisdes

e transformar propostas em resultados
concretos, avangando para uma transigao
climatica justa.

Por fim, queremos celebrar o esforco
continuo do BB na construc¢do de um futuro
mais sustentdvel. O Brasil precisa dessa
forca e compromisso. Desejamos ao Banco
do Brasil, aos seus dirigentes e funcionarios,
que essa jornada de ganhos progressivos
siga evoluindo, alcangando grandes
conquistas muito além do horizonte

de 2030.

Juntos, vamos construir hoje um legado
justo e sustentavel para todas e todos!

Marina Silva
Ministra do Meio Ambiente
e Mudanga do Clima
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Marcos e avan¢os ao longo do tempo

1985

m Instituimos a Fundagao
Banco do Brasil para
contribuir com a
transformacao social
dos brasileiros e com
o desenvolvimento
sustentavel do pais.

1995

m Firmamos o Protocolo

Verde, carta de principios
adotada por institui¢coes
financeiras publicas.

PAOOK

m Aderimos ao Pacto Global
da ONU.

m Estabelecemos a
Carta de Principios
de Responsabilidade

Socioambiental do BB. —

2005

B Langamos Nosso primeiro
Plano de Sustentabilidade, a
Agenda 21 Empresarial.

m Passamos a integrar a
primeira carteira do indice
de Sustentabilidade
Empresarial (ISE B3).

m Elaboramos nosso primeiro
relato ao Carbon Disclosure
Project (CDP) e aderimos aos
Principios do Equador.

2007

m Passamos a integrar, como

membros fundadores, o
Programa Brasileiro GHG
Protocol.

m Conquistamos o Selo Pré-

Equidade de Género e Raga.

m Lancamos o Cédigo de

Governanga Corporativa.

m Publicamos o nosso

primeiro Relatério de
Sustentabilidade seguindo
as Normas da Global
Reporting Initiative (GRI).

2010

m Nos tornamos integrantes

do indice Carbono Eficiente
(1co,).

m Aderimos aos Principios
de Empoderamento das

Mulheres.

2012

m Passamos a integrar

a carteira World do
indice Dow Jones de
Sustentabilidade (DJSI),
na sigla em inglés.

Aderimos ao Pacto
Empresarial pela
Integridade e Contra

a Corrupgao e a Carta
Empresarial pelos Direitos
Humanos e pela Promog¢ao
do Trabalho Decente do
Instituto Ethos.

2015

m Publicamos a primeira
versao da Politica de
Responsabilidade
Socioambiental (PRSA).

#publica
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2017

m Alinhamos nosso Plano
de Sustentabilidade
aos Objetivos de
Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), que
passou a ser denominado
Agenda 30 BB.

pPAONES!

m Aderimos aos Padroes de
Conduta para Empresas
no enfrentamento a
discriminacao de pessoas
LGBTQIA+ da ONU.

2020

m Obtivemos a classificacao
“AA” do MSCI ESG Rating.

m Langamos o Framework
de Finangas Sustentaveis.

2021

m Langamos os 10
Compromissos de
Longo Prazo em
Sustentabilidade.

m Aderimos a iniciativa

Businesss Ambition for
1.5°C e as recomendagoes
da TCFD.

2022

m Fomos reconhecidos com
a certificagdo pela Women
on Board (WOB).

m Entramos na lista
das empresas mais
transparentes, pelo
Observatério da
Transparéncia (GRI Brasil).

m Captamos US$ 500
milhdes por meio da 12
Emissao de Social Bonds.

PAOPX

m Aderimos, como

embaixadores, a iniciativas

do Pacto Global - Rede
Brasil (Movimentos Elas
Lideram 2030; Racga é

Prioridade; e Salario Digno).

m Fomos reconhecidos como
0 banco mais sustentavel
da América do Sul (Capital

Finance International — CFl.co).

m Conquistamos o Selo
Terra Carta da Sustainable
Markets Initiative (SMI).

m Langamos os 12
Compromissos BB
2030 para um Mundo +
Sustentavel.

2024

m Aderimos ao Pacto pela
Diversidade, Equidade e
Inclusdao (com Ministério da
Gestdo e outras estatais);

m Primeiro lugar no ranking
do Anuario Integridade

ESG 2024.

m Incorporamos o Guidance
ASG (Carteira de Crédito
Sustentavel) ao Guidance
corporativo, reforcando
praticas financeiras alinhadas
aos critérios ambientais,
sociais e de governanca.

2025

m Fomos reconhecidos, pela
sexta vez, como o banco
mais sustentavel do
mundo, ocupando a 172
posicao no ranking geral
Global 100, da Corporate
Knights.

m Conquistamos nota
‘A’ no ranking Carbon
Disclosure Project (CDP),
refletindo o compromisso
com a transparéncia e
acoes frente as mudancas
climaticas.
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Ha duas décadas, temos avancado em nossa
agenda de sustentabilidade, guiados por planos
de agao concretos que estabelecem metas
objetivas e desafiadoras, envolvendo nossas
diversas areas.

Seguindo os passos da Agenda 21 Brasileira,
elaboramos, em 2005, o Plano de
Sustentabilidade do Banco do Brasil — a Agenda
21 do BB — como resultado de um compromisso
firmado com o Ministério do Meio Ambiente
(MMA). Essa iniciativa visou estabelecer uma
agenda empresarial voltada a conservagao
ambiental, a justiga social, a eficiéncia econbmica
e ao desenvolvimento sustentavel.

Observamos o impacto desse importante
instrumento de aprimoramento de nossas
praticas em diversas dimensdes — dos negdcios
as pessoas — influenciando também a gestado de

riscos e a governanca. Ao longo dos diferentes
ciclos do nosso Plano de Sustentabilidade,
implementamos mais de 500 agdes, entre as
dimensoes social, ambiental e de governanca,
cada uma contribuindo de forma concreta
para a geragao de resultados sustentaveis e de
beneficios sociais e ambientais.

A consolidacado dos propdsitos e metas que
estabelecemos ao longo do tempo pode ser
evidenciada por iniciativas que marcaram
positivamente nossa trajetéria. Ainda enquanto
Agenda 21, desenvolvemos marcos importantes,
como o Cédigo de Governanga Corporativa do BB, o
sistemna de gestao do Investimento Social Privado (ISP)
e aincorporacao de indicadores socioambientais nos
instrumentos de gestao de resultados. Nesse mesmo
periodo, demos inicio ao Programa Pré-Equidade de
Género, além de outras a¢des voltadas a promogao da
diversidade e dainclusao no ambiente corporativo.

Ao longo dos diferentes ciclos do nosso Plano de Sustentabilidade,
implementamos mais de 500 a¢oes nas dimensoes social, ambiental
e de governanga.

Uma agenda para a sustentabilidade: 20 anos de histoéria

Desde aquele primeiro momento, nossas
preocupagdes com o fortalecimento dos principios
de RSA em processos passaram a integrar de forma
decisiva o Plano de Sustentabilidade. Nos anos
seguintes, fortalecemos essa visao por meio

de agdes voltadas a gestdao do consumo de
recursos naturais — dgua, energia e papel — e
ao descarte adequado de residuos. Destacamos,
ainda, a realizacdo e publicacdo do inventario
de emissdes de Gases de Efeito Estufa (GEE),
conforme o Programa Brasileiro GHG Protocol,
e 0 avango dos processos de digitalizagao
eletronica, que contribuiram para a reducao dos
impactos ambientais e, simultaneamente, para o
aprimoramento da experiéncia dos nossos clientes.

No campo da governancga corporativa,
passamos a adotar agdes estratégicas para
disseminar a cultura da sustentabilidade

no ambito do Conselho de Administracao,
intensificar a capacitagao dos funcionarios
sobre o tema e ampliar a divulgagao da Politica
de Responsabilidade Socioambiental. Na fase
inicial da Agenda 21 BB, instituimos o Férum de
Sustentabilidade - uma instancia composta por
gerentes executivos de diversas dreas - com a
missao de apoiar a incorporagao, o alinhamento
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e a disseminacao transversal dos principios e praticas
de sustentabilidade em toda a organizagao. Essa
iniciativa permanece vigente até os dias atuais.

Consolidamos esse movimento nos anos seguintes.
Em 2017, fortalecemos significativamente o Plano

de Sustentabilidade com a adesao aos ODS, em
resposta ao chamado global das Na¢des Unidas por
acOes voltadas a erradicagao da pobreza, protegao
ambiental, promogao da igualdade de género, entre
outros compromissos essenciais. A partir desse marco,
a Agenda 21 passou a se chamar Agenda 30 BB.

Durante a pandemia da Covid-19, intensificamos o
movimento de digitalizagao — ja em curso no Banco ha
alguns anos — com o apoio das a¢des da Agenda 30 BB.
Esse reforgo nos permitiu ampliar o uso dos canais digitais
em um momento critico de crise sanitdria, garantindo a
continuidade do atendimento e a seguranca dos clientes.

Com o objetivo de promover a inclusao financeira

e fomentar negdcios sustentaveis, seguimos
desenvolvendo novos produtos e servicos com atributos
ASG. Nesse contexto, temos avancado na consolidacao
e transigao para um portfélio mais verde, inclusivo de
baixo carbono. Aprimoramos, também, os critérios de
avaliacdao dos impactos socioambientais e climaticos
no processo de desenvolvimento e revitalizagao de
produtos, no ambito da Metodologia C3, que integra
a analise de riscos, controles e compliance.

Nos ultimos anos, lancamos diversas solu¢des de crédito
alinhadas a essa visao, como o BB Crédito Energia Renovavel,
voltado para pessoas fisicas, que movimentou cerca de
R$ 30 milhdes apenas nos dois primeiros meses apds seu
lancamento. Mais recentemente, também ampliamos nossa
oferta de investimentos sustentdveis, com o lancamento de
seis novos fundos que combinam rentabilidade e seguranca

com impactos positivos no meio ambiente e na sociedade.

Nossa expansao para novos modelos de negdcios também
conta com o apoio da Agenda 30 BB. Por meio de agdes
integradas entre diferentes dreas, estabelecemos parcerias
voltadas a construcao de estratégias para atuacdo no
mercado de carbono, ao fortalecimento da bioeconomia
na Amazonia e ao posicionamento do Banco no
ambiente livre de comercializagao de energia.

No ambito da Agenda 30 BB, seguimos fortalecendo as
praticas de governanca corporativa e 0 compromisso com a
diversidade, equidade e inclusao. Para apoiar aimplementagao
da estratégia de sustentabilidade, instituimos comités
estratégico e executivo e incluimos critérios de diversidade
na Politica de Indicacdo e Sucessao de Administradores.

Em resposta ao desafio de promover a diversidade e
eliminar qualquer forma de discriminagao no ambiente
de trabalho, assumimos metas ousadas e estruturantes:
alcancar, até 2025, 30% de mulheres e 30% de pessoas
pretas e pardas em cargos de lideranga, além de
atingir 30% de mulheres em fung¢des STEM (Ciéncia,
Tecnologia, Engenharia e Matematica) até 2030.

Essas metas refletem uma visao de futuro mais inclusiva
e equitativa, sustentada por acdes concretas no presente.
Para viabilizar esses avancos, temos nos estruturado
internamente, aprimorando nossos processos seletivos
internos com a incorporagao de critérios de Diversidade,
Equidade e Inclusdo (DE&I). Além disso, implementamos
programas de aceleragao de carreira voltados a
funcionarios pertencentes a grupos sub-representados,
promovendo oportunidades mais justas e ampliando
a representatividade em nossos diferentes niveis.

Como parte de um processo continuo de evolugao e
reafirmando nosso compromisso com a Agenda 2030
da ONU, revisamos, em 2023, os Compromissos de
Longo Prazo com a Sustentabilidade, originalmente
lancados em 2021. Esses compromissos ampliam nossa
atuagao, fortalecendo aintegragao a estratégia de
negdcios e contribuindo ativamente para a construcao
de um futuro mais justo, resiliente e inclusivo.

Temos evoluido e fortalecido
continuamente nossas praticas e
negdcios com a incorporagao de
critérios ASG no planejamento e na
execuc¢ao de acoes da Agenda 30
BB, buscando aliar competitividade
empresarial com a construgao de uma
sociedade mais verde, justa e inclusiva.
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Nosso DNA reflete uma trajetéria marcada pela
sustentabilidade e inovacao, consolidando o

papel do Banco do Brasil como agente essencial

na realizagao de negdcios relevantes para a
sociedade — na execucao de politicas publicas e no
desenvolvimento econémico do pais.

Para direcionar essa atuacao, a sustentabilidade estd
incorporada a nossa Estratégia Corporativa (ECBB),
com desdobramento na gestao dos negdcios e no
gerenciamento de riscos.

Seguimos as melhores praticas de governanga,
aderindo a compromissos nacionais e internacionais
de incentivo ao desenvolvimento sustentavel e
conjugando desempenho financeiro com atuagao
responsavel, em consonancia com a nossa histéria.

Orientado pela Politica de Responsabilidade Social,
Ambiental e Climatica (PRSAC), nosso modelo de
negdcios integra praticas com foco nas pessoas, no
meio ambiente e nas questdes climaticas. O propdsito
é impulsionar uma transicao para uma economia mais
sustentavel, incorporando a urgéncia das mudancas
climaticas ao planejamento estratégico e investindo
em oportunidades de negécios alinhadas a uma
economia de baixo carbono e inclusiva.

Compromisso com o mercado e a sociedade

Na dindmica do nosso dia a dia, a sustentabilidade
esta sempre presente, estimulando a promogao da
diversidade no ambiente de trabalho. Por meio do
Conselho Consultivo de Diversidade, Equidade e
Inclusdo (Codei), analisamos tendéncias, discutimos os
avangos necessarios na gestao e propomos iniciativas
que nos conduzem, juntamente com nossos publicos
de relacionamento, as melhores praticas de mercado.

Utilizamos as principais taxonomias ASG nacionais e
internacionais para avaliar, de modo independente,
nossa Carteira de Crédito Sustentavel, que inclui
operagodes e linhas de crédito a financiar atividades
de impacto socioambiental positivo. Isso se reflete
na alocagdo de mais de R$ 396 bilhdes em crédito
(jun/25), destinados a apoiar os clientes na transi¢ao
para um portfélio mais sustentavel.

Entre os avancos obtidos, destacamos mais recentemente
a nossa plataforma de financiamento a bioeconomia,

o Hub Financeiro, com R$ 2 bilhdes em recursos
(jun/25) para a Amazdnia legal, em parceria com o
Ministério do Meio Ambiente e Mudanca do Clima
(MMA), o Instituto Clima e Sociedade (ICS) e o

Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID).
Centralizamos, por meio da plataforma, o trabalho
dos agentes de crédito e correspondentes bancarios
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que trazem externalidades sociais
e ambientais positivas.

\)
@ @ ° @ g9 op apepi)iqeauaisns ap epeutofep oe3niasuo) < g9 0s epusby oo
(




especializados em crédito rural, orientacao e assisténcia
técnica para as cadeias produtivas sustentaveis (como da
castanha do Brasil, cacau, acai e outras culturas regionais),
com uso prioritario de tecnologias sociais e agdes nas
areas de geracao de renda, educagao e meio ambiente.

Como um dos principais indutores do agronegécio
brasileiro, oferecemos suporte a toda a cadeia
produtiva na adogao de padrdes mais sustentaveis.
Alcangamos R$ 171,2 bilhdes de saldo em agricultura
sustentdvel no segundo trimestre de 2025.

Reforgamos — por meio da nossa Estratégia

de Conservacao Ambiental, publicada em
dezembro de 2024 — 0 nosso compromisso de
auxiliar os produtores rurais em iniciativas de
preservacao ambiental que conciliem o aumento da
produtividade com praticas de conservacao do meio
ambiente, bem como com sistemas de producao
vidveis e resilientes.

As iniciativas e os resultados mais recentes da nossa
atuagao em sustentabilidade podem ser vistos a seguir.

Somos reconhecidos como um dos bancos mais sustentaveis do mundo

Devido ao nosso compromisso continuo com a
sustentabilidade, inserida em nossa forma de
fazer negdcios e em nossas decisdes e estratégias,
nos destacamos em rankings, premiagoes e
reconhecimentos de mercado, reafirmando

nosso papel de lideranga na agenda do
desenvolvimento sustentavel.

Nossa marca figura ha 20 anos consecutivos no
indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE) da
Bolsa de Sao Paulo, que, recentemente, selecionou
o BB para compor também sua carteira do indice
de Diversidade (Idiversa B3). Além disso, em 2024,
fomos considerados pela empresa Brand Finance
como a marca mais forte do Brasil, vencemos duas

categorias do Prémio Movimentos Elas Lideram
2030 e Raca é Prioridade, do Pacto Global da ONU,
e recebemos pelo 11° ano consecutivo a certificacao
Top Employer.

Estamos listados também nas carteiras World

e Emerging Markets do indice Dow Jones de
Sustentabilidade (DJSI), da S&P, e na FTSE4 Good
Index Series, da Bolsa de Valores de Londres.

Ja em janeiro de 2025, recebemos a noticia de
que fomos eleitos, pela sexta vez, o banco mais
sustentavel do mundo no ranking Global 100
da Corporate Knights, ocupando o 17° lugar na
classificagao geral de empresas.

O gque entendemos por ASG

A sigla ASG é a tradugao, para o portugués,
do termo em inglés ESG, que se refere as
praticas relacionadas as dimensdes ambiental
(Environmental), social (Social) e de
governanca (Governance).

O documento Who Cares Wins, publicado em
2004, foi uma iniciativa do Pacto Global da
ONU, em parceria com o Banco Mundial, que
reuniu um grupo de institui¢cdes financeiras
com o objetivo de desenvolver diretrizes
para a integragao de fatores ASG nas analises
de risco e nas decisdes de investimento.
Entre as instituicdes que contribuiram para

a elaboracdo do documento esta o Banco

do Brasil.
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Destagques ,ASG 2025

Tarciana Medeiros

é a primeira mulher
em nossa presidéncia.

50% do Conselho

de Administracao composto
por mulheres.

Eleito o Banco mais

Sustentavel do Mundo
pela 62 vez no ranking Global 100.

Compomos, ha

20 anos

ininterruptos, o indice
de Sustentabilidade
Empresarial (ISE) da B3.

Lan¢amos o Protocolo
Antidiscriminagao,
para acolhimento, incentivo a denuncia
e gestao das consequéncias.

R$ 396, 5 bilhses

de saldo na Carteira de
Crédito Sustentavel.

3, 6 milhoes

de clientes com dividas
renegociadas.’?

Direcionamos mais de

RS 49,2 bilhoes

de recursos para apoiar a
eficiéncia municipal e estadual.'?

Captamos

Us$ 800 milhoes

destinados a agricultura
sustentdvel, pela Agéncia
Multilateral de Garantia de
Investimentos (Miga), seguindo os
principios do Empréstimo Verde.
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850 mil hectares

conservados por meio da
estratégia de atuacao no
Mercado de Carbono.!
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RS 2 bilhoes

em projetos de bioeconomia e
cadeia de valor na Amazoénia legal.

1 As informagdes referem-se ao primeiro semestre de 2025.

2 Compromisso BB de Longo Prazo com a Sustentabilidade (edi¢do 2023) cumprido.
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Agenda 30 BB: um olhar para o futuro

de atualizagao, acompanhando a evolugao do

debate sobre sustentabilidade empresarial e as Agenda 30 BB
diretrizes estratégicas do Banco do Brasil. Essa

jornada consolidou a integragao entre agdes de

> 24

%
Quando se trata de sustentabilidade, nossa trajetéria a Agenda 30 BB reflete nosso compromisso ambiental, saude e inclusado financeira - P
é sélida e construida ao longo do tempo. O tema com a geragao de impactos positivos para a entre outras questdes fundamentais para a ;?:,
tem sido pauta de nossas decisdes estratégicas sociedade e o meio ambiente. prosperidade do planeta e das pessoas. &
e operacionais, e sua transversalidade fortalece %
nossa busca por resultados sustentaveis. Isso Esse modelo visa acelerar a transicao Dessa forma, demonstramos nosso ‘§
pressupde uma gestao que integra valor econémico para uma economia mais verde, inclusiva, alinhamento as tendéncias da gestao s
a transparéncia, a governanga e a responsabilidade diversa e de baixo carbono, promovendo integrada e a importancia de nosso papel §
social, ambiental e climatica. avancos essenciais em areas como financas transformador no oferecimento de solugdes g
sustentdveis, mudancas climaticas e sustentdveis e na ampliacdo de nossa atuacgao 2
Ao longo de seus 20 anos, a Agenda 30 BB - nosso descarbonizagao, diversidade, equidade em busca de criagao de valor. é
Plano de Sustentabilidade -, passou por dez ciclos e inclusao, biodiversidade e conservagao S
3

®

O

curto e médio prazos a um posicionamento de longo

prazo, por meio de compromissos alinhados a metas Compromissos de Longo 6 Plano de Sustentabilidade -
globais, como os Objetivos de Desenvolvimento prazo com a Sustentabilidade e ¥ P - @
Sustentdvel (ODS) e o Acordo de Paris. Com revis3o estratégica - de torno de desafios em sustentabilidade.

acordo com as prioridades globais O plano se desdobra em compromissos
Por meio da Agenda 30 BB, buscamos atender as de desenvolvimento sustentavel estabelecidos para o periodo de trés
expectativas dos nossos publicos de relacionamento, compartilhadas entre a sociedade anos. S3o agoes e metas a serem

civil, o governo e os organismos implementados por diversas Unidades

fortalecer a governancga da sustentabilidade e

imoulsionar nossas praticas e neadcios. Guiada multilaterais - e reporte Y. & Estratégicas a partir da avaliagdo de
impulsi i ios. Gui . , i< . .

P ) P o 9 . trimestral ao mercado no periodo S . riscos e oportunidades ASG.

por uma perspectiva estratégica, pela andlise de de divulgacio de resultados. P

tendéncias ASG e pelas melhores praticas globais,
17



Construcao da Agenda 30 BB

Gerenciamos impactos, riscos e
oportunidades sociais, ambientais e
climaticas identificados e priorizados
com base na avaliacao de tendéncias
ASG, estudos setoriais, indices, ratings
e rankings de sustentabilidade e boas
praticas de mercado; e por meio das
contribuicdes recebidas de nossos pubicos

Territério da materialidade
de impacto socioambiental

20 temas e 21 desafios

de interesse no processo de construcao coletiva da nossa
materialidade e do nosso Plano de Sustentabilidade.

O planejamento da Agenda 30 BB considerou toda
a evolugao ja alcangada e, a0 mesmo tempo, trouxe
avancos e aprofundamentos de tdépicos atuais em
sustentabilidade. Nesse décimo ciclo de atualizacdo
foram desenvolvidas as seguintes etapas:

mapeados com base na analise
das principais referéncias

de sustentabilidade, entre
tendéncias e estudos nacionais
e internacionais, benchmarking
de mercado e as diretrizes
estratégicas do BB.

Mapa de stakeholders

Consulta aos publicos
de relacionamento
Consulta aos publicos para
priorizacao dos temas, que
contou com a participagao
de mais 7 mil pessoas,
entre: alta administragao,
funcionarios, clientes,
empresas do conglomerado
BB, fornecedores, governo
e reguladores.

Consolidagao de resultados
e definicdo da materialidade

Os resultados da materialidade
foram avaliados pelos gerentes
executivos no 56° Férum de
Sustentabilidade BB, com
proposta de encaminhamento para
validagdo no Comité Executivo de
Sustentabilidade. Dos 20 temas
mapeados, 10 foram considerados
materiais (prioritarios).

Identificagao de gaps
e oportunidades

Identificacdo e priorizagao de quais
publicos mais contribuiriam para

a agenda de sustentabilidade e
que nao poderiam deixar de ser
consultados.

Analise de indices, ratings e
rankings de sustentabilidade,
demandas dos publicos de
relacionamento e boas praticas
de mercado.

Engajamento interno

Os compromissos e as
acdes sao avaliados
pelas areas responsaveis,

® contribuindo com a
E definicao das metas
@ /\ e sugest3o de novas
abordagens.
r

Planejamento

da Agenda 30 BB
Proposigao de agdes
estratégicas com viés
ASG, que envolvem
toda a empresa

em sua realizagao,
além da revisdo dos
Compromissos de
Longo Prazo com a
Sustentabilidade.

Prestagao de contas

Prestacado de

contas semestral ao
Comité Executivo de
Sustentabilidade (Cesus)
e anual aos publicos de
relacionamento por meio
do Relatério Anual.

Validagao nos
comités de

administragao

Os compromissos

e as agdes sao
validados por
gerentes executivos
das respectivas
areas envolvidas no
processo.

Aprovagao na alta
administragao
Aprovagdo da Agenda
30 BB, convencionada
nos 10 Compromissos
de Longo Prazo com
a Sustentabilidade

e no Plano de
Sustentabilidade
2025-2027, pelo
Conselho Diretor.
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Temas e desafios em sustentabilidade do BB

Cada organizagao possui sua prépria gama de questdes ambientais, sociais
e de governanga vistas como prioritarias e que precisam ser geridas com

o intuito de evitar, mitigar e/ou reduzir possiveis impactos na geragdo de
valor, tanto para os negécios quanto para a sociedade.

A materialidade é um dos pilares da nossa estratégia de sustentabilidade,
de uma gestao transparente e da identificagao dos temas relevantes para
nossos publicos de relacionamento.

Realizamos, em 2024, uma revisao abrangente dos temas de impacto
socioambiental que orientam a atualizacdao da Agenda 30 BB. A defini¢ao
desses temas é baseada em uma analise criteriosa que considera riscos,
oportunidades e tendéncias ASG, além de estudos setoriais e de indices,
ratings e rankings de mercado; benchmarking com pares nacionais e
internacionais; e, sobretudo, uma ampla consulta de opiniao com mais de
7 mil stakeholders, que nos ajudaram a compreender os impactos reais e
potenciais da nossa atuacao.

Como resultado desse processo, foram definidos 20 temas, dos quais 10
foram considerados materiais (prioritarios). Esses temas, por sua vez, se
desdobram em desafios em sustentabilidade que compdem o Plano de
Sustentabilidade — Agenda 30 BB para o periodo 2025-2027.

Fizemos uma
revisao abrangente
dos temas

de impacto
socioambiental
para atualizar a
Agenda 30 BB.
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Mudangas climaticas
e descarbonizacao

Desafio:. prever e adaptar-se as
mudancas do clima e aprimorar
a gestdo das oportunidades
relacionadas ao tema.

Desafio:.atuar para reduzir
as emissdes de Gases

de Efeito Estufa (GEE)

da prépria operacao, as
emissoes financiadas e as de
investimentos do Banco.

Risco social, ambiental

e climatico

Desafio: aprimorar a
governanga e a gestao do
risco social, ambiental e
climatico nos negécios,
processos e relagdes
comerciais do Banco.

2

Negoécios sustentaveis

Desafio:. desenvolver e
ofertar solucdes financeiras
e modelos de negdcios

que incorporem aspectos
Ambientais, Sociais e

de Governanca (ASG),
fomentando a transicao
para uma economia de baixo
carbono, verde, inclusiva

e diversa.

7

Seguranga cibernética,
privacidade e protecao
de dados

Desafio:. aperfeicoar
processos e estruturas
internas de prevengao

a ataques cibernéticos

e assegurar a protegao

de dados e a privacidade

dos clientes, atuando

em conformidade com a
legislagao e padrdes nacionais
e internacionais.

Temas materiais (prioritarios)

Bem-estar, salide

e seguranga no trabalho

Inovagao e tecnologia

~

-

Desafio:. promover a
diversidade, equidade e
inclusdao e combater qualquer
forma de discriminacao no
ambiente de trabalho e na
atuacgdo junto aos publicos de
relacionamento.

J

-

Desafio:. promover um
ambiente de trabalho
saudavel e seguro, que
garanta o bem-estar e
a qualidade de vida dos
funcionarios.

Desafio:. antecipar-se as
tendéncias de mercado,
promover a inovagao
continua e integrar
tecnologias emergentes, a
fim de aumentar a eficiéncia
operacional e garantir a
competitividade do Banco.

Biodiversidade

Inclusao e saude financeira

~

N e A
Desafio:. promover Desafio:. desenvolver Desafio:. promover a inclusdo
programas e iniciativas iniciativas voltadas e melhorar a saude financeira
relacionadas a atracdo e para o fortalecimento de clientes, funcionarios
aretencdo de talentos e da bioeconomia e e usudrios, por meio de
ao desenvolvimento do para o incremento do iniciativas que oferecam
capital humano, de forma a financiamento de projetos acesso aos servigcos bancarios
aumentar a produtividade, a de reflorestamento e e educacao financeira.
competividade do negécio e a conservagao dos biomas
satisfacdo dos funcionarios. brasileiros, em especial

a Amazonia.
J \ _ J
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Gestao de riscos corporativos

Desafio:. aprimorar
continuamente o processo de
gestao de riscos corporativos
do Banco, assegurando a
estabilidade e a resiliéncia do
negdcio.

Cultura da sustentabilidade

Desafio:. fomentar a cultura
da sustentabilidade por
meio de compromissos e
iniciativas que estimulem a
adogdo de comportamentos
responsaveis junto aos
publicos de relacionamento.

~

12

Relacionamento e satisfacao
dos clientes

Desafio:. aprimorar a gestao
do relacionamento com o
cliente, aumentar os indices
de satisfacdo e retencao,

e estimular a adocao de
praticas sustentaveis

e comportamentos
responsaveis.

17

Gestao ambiental e
ecoeficiéncia

Desafio: aprimorar a gestao
ambiental e aumentar o

uso eficiente dos recursos
naturais, a fim de minimizar
os impactos ambientais

e contribuir para o

desenvolvimento sustentavel.

Outros temas geridos e monitorados

Direitos humanos
na cadeia de valor

Geragao de valor econémico

~

-

Desafio:. aprimorar politicas,
programas e processos
relacionados a gestao

da ética, a integridade e

a transparéncia e adotar
mecanismos de controle cada
vez mais eficientes e que
supervisionem e disciplinem
as praticas internas.

~

\

Desafio:. aprimorar a gestao
do tema direitos humanos,
avaliando e mitigando os
impactos no ambiente de
trabalho, nos negdcios e na
cadeia de valor.

~

Desafio:. potencializar

a capacidade do Banco

de gerar e distribuir

valor, promovendo o
desenvolvimento do pais, de
forma sustentdvel e inclusiva.

Gest3o sustentavel
de fornecedores

Governanga corporativa
e transparéncia

~

Desafio:. fortalecer
aintegragdo entre o
Investimento Social Privado
e a estratégia de negdcios
do Banco, contribuindo
positivamente para a

sociedade e o meio ambiente.

J

Desafio:. considerar critérios
Ambientais, Sociais e de
Governanca (ASG) na gestdo
da cadeia de fornecedores,
com vistas a garantir
relacdes comerciais éticas e
responsaveis.

~

Desafio:. reforcar as melhores
praticas de governancga
corporativa e transparéncia,

a fim de garantir a
sustentabilidade dos
negdcios, a responsabilidade
e a confianga, promovendo o
didlogo com os publicos de
relacionamento.

~N
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Em um cenario de negdcios cada
vez mais complexo e competitivo,

a capacidade de inovar, antecipar
tendéncias e gerenciar riscos e
oportunidades ASG é essencial para
a geragao de valor sustentdvel no
longo prazo.

Nesse contexto, mantemos um
posicionamento sélido na construgao
de uma economia de baixo

carbono, justa e diversa. Nossos
Compromissos de Longo Prazo com
a Sustentabilidade orientam nossas
iniciativas estratégicas e reafirmam o
papel transformador do BB, pautado
na promogao de praticas e negdcios
inclusivos, responsaveis e alinhados
aos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) e ao Acordo de Paris.

Lancados em 2021 e revisados
em 2023, os Compromissos
refletem nossa evolug¢do continua,

impulsionando ag¢des voltadas ao
crédito sustentavel, ao investimento
responsavel, a reducao das emissdes
de GEE, a promogao da diversidade,
equidade e inclusdo e a conservagao
ambiental. Por meio dessas frentes,
buscamos apoiar nossos clientes,
parceiros e sociedade na transicao
para um portfélio mais sustentavel
e acelerar a promogao de impactos
positivos na cadeia de valor.

Em 2025, cientes dos desafios
ambientais, sociais e econdmicos,
atualizamos nossos Compromissos
com uma nova perspectiva para
2030. Essa atualizacao amplia metas
relevantes e marca o estabelecimento
de novos compromissos voltados

ao fortalecimento do nosso apoio

a pessoas, empresas € governos na
conquista de resultados significativos
e sustentaveis.

Compromissos de Longo Prazo com a Sustentabilidade

Os Compromissos estao organizados em
trés frentes estratégicas:

Direcionar recursos para fomentar negécios
e apoiar nossos clientes na transi¢ao para
um portfélio cada vez mais sustentavel.

Governanga social,
ambiental e climatica
Promover praticas inclusivas e reduzir
impactos ambientais e climaticos,
para o fortalecimento de uma cultura
mais responsavel e equitativa.

Impactos positivos
na cadeia de valor

Impulsionar a transformagao
econbmica para gerar
valor para a sociedade

e o meio ambiente.

ODS impactados

260000060
0000000
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Compromissos BB 2030 para um Mundo + Sustentavel

o m Carteira de Crédito Sustentavel

RS 500 bilhoes de saldo até 2030, sendo:
Agricultura sustentavel

R$ bilhoes.
<. Energiarenovavel

rs 30 bilhses.

Y Estratégia de bioeconomia

rR$ 5 bilhses.

g™8 _Eficiéncia estadual e municipal

R$ 1 00 bilhoes desembolsados até 2030".

QL

9 8 produtos de )
Investimento Sustentavel

RS 30 bilh6es em fundos de

investimentos sustentaveis? até 2030.

9 “z& Recursos. sustentaveis

W RS 1 00 bilhGes de captagdes em recursos
sustentdveis (para o BB e seus clientes) até 2030.

|
‘,\ ~ . ~

’1‘1 Gestao das Emissoes de GEE

100% de compensagao do Escopo 1.

1 00% de utilizagao de energia renovavel®
a partir de 2023.

42% de reducido das emissoes
diretas (Escopo 1) até 20304.

42% de reducgao da intensidade de
emissoes da carteira de empréstimos
corporativos até 2040°.

lga Diversidade

50% de mulheres
em cargos de lideranga até 2030.

50% de pretos, pardos, indigenas e outras
etnias sub-representadas em cargos
de lideranca até 2030.

Compromissos
coma
| Sustentabilidade

Governanga
social, ambiental
e climatica

Impactos positivos
na cadeia de valor

1 Agricultura, cultura, defesa civil, educagao, eficiéncia energética e iluminagdo publica, esporte e lazer, infraestrutura
viaria, limpeza publica, meio ambiente, mobilidade urbana, satide, seguranca e vigilancia, sanitaria.

2 Em alinhamento a alteragdo regulatéria dos fundos de investimentos sustentaveis.

3 Usinas préprias, mercado livre e RECs.

4 Emrelagdo ao ano-base 2022.

5 Escopo 3, categoria 15.

¢ Geragdo Alfa: nascidos a partir de 2010.

7 Geragdo Z: nascidos entre 1997 e 2010.

Inclusao e Saude Financeira

1 ,4 milhZo de empresas lideradas
por mulheres apoiadas com solugdes
financeiras até 2030.

Ampliar a cidadania financeira para

7, S milhdes de clientes jovens
das geragoes Alfas e Z7 até 2030.

Inclusao social

1 milhZo de pessoas impactadas
por agdes realizadas no ambito da
bioeconomia até 2030.

Reflorestamento e
Conservagcao Ambiental

2 milhoes de hectares conservados
e/ou reflorestados até 2030.

1 ,5 milh20 de hectares de areas
degradadas recuperados até 2030.

Investimento Social Privado

R$ 1 bilhZo investidos em educag3o,
cuidado com meio ambiente, inclusao,
ajuda humanitaria, incentivo ao
voluntariado e tecnologias sociais

por meio da Fundagao BB até 2030.

Conexao com:

OBIETIVEIS  ccrdo

DE DESENVOLVIMENTO .
de Paris

SUSTENTAVEL

Y7
=

Plano de
Transformacao
Ecolégica

COP30

#publica

W,
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Contribuicao da Agenda 30 BB aos ODS

Com o avango e o aprimoramento das
praticas de governanga, gestao e negdcios 1
promovidos pela Agenda 30 BB, reafirmamos

Nosso compromisso com o desenvolvimento PARCERIAS E MEIOS
DEIMPLEMENTAGAO

sustentavel do Pais. A seguir, apresentamos
um panorama quantitativo das acdes’ que -

. - acoes Aungmy:
integram o Plano de Sustentabilidade, IS
por meio de iniciativas que impactam

positivamente os ODS e reforcam o nosso

papel como agente de transformagao, rumo a 8 VIDA
TERRESTRE

um futuro mais justo, inclusivo e sustentdvel.

AGAO CONTRA A

CONSUMD E
PRODUGAD
RESPONSAVEIS

CIDADES E
COMUNIDADES
SUSTENTAVEIS

16

OoDS
impactados

e

1 Uma Unica agdo pode contribuir simultaneamente
para mais de um ODS.

13

IGUALDADE
ETNICO-RACIAL

REDUGAO DAS
DESIGUALDADES

A
(=)

v

agoes

ERRADICAGAO
DA POBREZA

i OBJETIV:.:
DE DESENVOLVIMENTO

SRGEL) SUSTENTAVEL sy -

INDUSTRIA, INOVAGED
E INFRAESTRUTURA

FOME ZERO E
AGRICULTURA
SUSTENTAVEL

(((
w

EDUCAGAO DE ag6es

QUALIDADE

IGUALDADE 1 2
DE GENERO

S ¥

AGUA POTAVEL

TRABALHO DECENTE ~
E CRESCIMENTO agoes

ECONOMICO,

#publica

W
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#publica

Contribui¢cao da Agenda 30 BB a COP30 e ao Plano de
Transformacao Ecoldgica: Caminhos convergentes para a sustentabilidade

No cenario global da sustentabilidade, estamos nos aproximando do e sustentabilidade, a Conferéncia permitira evidenciar o nivel de
maior evento sobre mudancas climaticas, que neste ano tera o Brasil como engajamento e a qualidade das a¢des voltadas a agenda climatica nos
sede das discussdes. A 302 Conferéncia das Nac¢des Unidas sobre Mudancas seguintes temas:

Climaticas (COP30) serd realizada em Belém (PA), em novembro de 2025,

e devera atrair para a Amazdnia brasileira chefes de Estado e de Governo, i) Transicdo nos Setores de Energia, Industria e Transporte;
representantes de organizagdes internacionais, empresarios, investidores, ii) Gest3o Sustentdvel de Florestas, Oceanos e Biodiversidade;
cientistas e especialistas para debater as questdes climaticas. iii) Transformacgdo da Agricultura e Sistemas Alimentares;

iv) Construcdo de Resiliéncia em Cidades, Infraestrutura e Agua;
Além de representar uma oportunidade histdrica para o pais fortalecer v) Promocao do Desenvolvimento Humano e Social; e
0 seu protagonismo nas negociagdes globais sobre mudancas climaticas vi) Catalisadores e Aceleradores, incluindo Financiamento, Tecnologia

e Capacitacao.

W

»,
Q N @ @ 0.4n3nj o esed Jeyjo wn :gg 0s epuaby < 99 0 epusaby oo
(N

Ja no cendrio nacional, o Governo Federal langou o Novo Brasil — Plano de Transformagado Ecoldgica (PTE),
estruturado em seis eixos tematicos:

6
Financas Adensamento Bioeconomia Transicao Economia Cidades Sustentaveis,
Sustentaveis Tecnoldgico e Sistemas Energética e Circular Infraestrutura
Agroalimentares Mobilidade e Adaptacgdo as

Mudancas do Clima.




Esses eixos orientam politicas publicas apoiadas por
instrumentos financeiros, fiscais, regulatérios, crediticios,
administrativos e de monitoramento.

Nos nossos Compromissos com a Sustentabilidade, a frente
Finangas Sustentdveis visa avangos significativos nas linhas
da Carteira de Crédito Sustentdvel e o uso de mecanismos de
investimento e captacdes sustentaveis.

A frente Governanca Ambiental, Social e Climatica tem como
metas a redugao e a compensagao das emissdes de GEE e a
ampliagao da diversidade em cargos de lideranga.

Na frente Impactos Positivos na Cadeia de Valor, com foco
maior na inclusdo e sadde financeira e em ac¢des voltadas a
bioeconomia e ao reflorestamento e conservacao ambiental,
buscamos promover impactos positivos para a sociedade e o
meio ambiente.

Ja o nosso Plano de Sustentabilidade abrange acdes
estratégicas distribuidas entre as dimensdes ambiental,
social, climatica e de governanga.

Dessa forma, além das metas vinculadas aos Compromissos
de Longo Prazo, essas agoes estabelecem conexdes com

os temas prioritarios da COP30 e contribuem de forma
significativa para os eixos estruturantes do Plano de
Transformacgao Ecoldgica (confira os detalhes na pagina 23
e entre as paginas 27 e 44).

A seguir, apresentamos um panorama quantitativo do alinhamento das agdes publicas

do Plano de Sustentabilidade com essas agendas estratégicas. Essa convergéncia

evidencia o papel da Agenda 30 BB como instrumento de transformacao, capaz de
integrar negdcios e praticas empresariais as politicas publicas e aos compromissos
internacionais voltados ao desenvolvimento sustentavel.

COP30O

Eixos COP 30
4 N
Transi¢ao nos Setores 1 3
de Energia, Industria e
e Transporte agoes
Gestdo Sustentavel de 4
ﬂ Florestas, Oceanos .
e Biodiversidade agoes
m Transformag&o da Agricultura 4
e Sistemas Alimentares acdes
Construcao de Resiliéncia 7
m em Cidades, Infraestrutura b
e Agua agoes
n Promogdo do Desenvolvimento 2
Humano e Social acdes
Catalisadores e Aceleradores, 37
m incluindo Financiamento, A
Tecnologia e Capacitagao agoes
\_ J

)
=

Eixos tematicos PTE

.

@ ¢ 6 © © ©

Financgas Sustentaveis

Adensamento Tecnoldgico

Bioeconomia e Sistemas
Agroalimentares

Transigao Energética
e Mobilidade

Economia Circular

Cidades Sustentaveis,
Infraestrutura e Adaptacao
as Mudancas do Clima

22

agoes

agoes

agoes
11

agoes

acdes

Nota: uma mesma agdo pode contribuir, simultaneamente, para mais de um eixo da COP30 e do Plano de Transformagao

Ecolégica (PTE).

#publica
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Plano de Sustentabilidade

Nosso primeiro Plano de Sustentabilidade foi elaborado em 2005, sob o
titulo Agenda 21 BB, em alinhamento com a Agenda 21 brasileira. Mais
recentemente, passou a se chamar Agenda 30 BB, refletindo a evolugao
do compromisso do Banco com os desafios mundiais da sociedade. Desde
entao, o Plano tem como objetivo principal aprimorar nossos negdcios e
praticas, alinhando-os as melhores referéncias do mercado e promovendo

a integragao da sustentabilidade em todas as nossas atividades.

Revisado a cada dois anos e estruturado em torno de desafios em
sustentabilidade, nosso Plano de Sustentabilidade se desdobra em ac¢des
estratégicas para o periodo de trés anos, e que envolve praticamente
toda a empresa em sua realizagao. Trata-se de um processo amplo,
profundo e participativo, pautado na avaliagao de riscos, oportunidades
e tendéncias ASG.

Dessa forma, ao promover a integragao de critérios ambientais, sociais e
de governanga no planejamento e na execugao das agoes, buscamos aliar
a competitividade empresarial a constru¢ao de uma sociedade mais justa,
inclusiva e sustentdvel.



Desafio
Prever e adaptar-se as mudancas do clima e aprimorar a gestdo das oportunidades relacionadas ao tema.

Plano de
Acdo estratégica/prazo ODS impactados Acordo de Paris COP30 Transformagao
Ecolégica
prrtitin EACESEL Tosomas 11 Colinines
ECONDMICO., SUSTENTAVEIS

L
Aprovar estratégia de assessoria ASG para entes s ndEE m m o 0
municipais e estaduais até 30/06/2026. 12 g 13 Meoreny 15 o

RESPONSAVEIS

0 © % o

FOME ZERO E

Estruturar programa/iniciativa de indugao para originar swn 13 et ‘

novos projetos geradores de créditos de carbono, junto {{ e~ m o
aos clientes dos pilares Atacado e Varejo, até 30/06/2026. 4 @

Avaliar a viabilidade de se incorporar nos editais de 16 i snee

contratagao para fornecedores estratégicos e criticos a s m _
exigéncia de apresentacao de inventario de emissdes de GEE A ‘

até 31/12/2026. =

Implementar solugdo para que clientes do segmento 16 [ et

MPE possam mensurar sua pegada de carbono e adquirir s m o
créditos de carbono para respectiva neutralizagao até A ‘

30/06/2027. =




Desafio
Atuar para reduzir as emissdes de Gases de Efeito Estufa (GEE) da prépria operacéo, as emissdes financiadas e as de investimentos do Banco.

Acgdo estratégica/prazo

ODS impactados

Acordo de Paris

COP30

Plano de
Transformacao
Ecolégica

13 AGRO CONTRA A 16 PAZ, JUSTICA E
MUDANGA GLOBAL INSTITUIGDES

Reduzir as emissdes diretas de GEE (Escopo 1) em 26,25% oo cu S n o
em relagdo a 2022 até 31/12/2027. @ ﬁ
Elaborar proposta de metas setoriais (Escopo 3, categoria [y 16

MUDANGA GLOBAL INSTITUIGOES

15) intermediarias e/ou net zero de descarbonizac¢ido do
portfélio BB (crédito, investimentos e titulos soberanos),
para submeter a avaliagdo de instancia deciséria
competente, até 30/06/2026.

DO CLIMA EFICAZES

D Yy

Identificar eventuais oportunidades de reducao de
emissdes de GEE em setores financiados e/ou que sdo mais
carbono-intensivos até 31/12/2025.

1 AGAO CONTRA A
MUDANGA GLOBAL
DO CLIMA

4

Submeter a mensuragio dos dados das emissoes
financiadas (Escopo 3, categoria 15) a verificagdo por
terceira parte independente e/ou por meio de validagdo do
SBTi (Science Based Targets Initiative), até 30/06/2027.

13 AGAO CONTRA A 16 7 usuone
MUDANGA GLOBAL INSTITUIGOES
D0 CLINA EFICALES
e

O Yy

Identificar oportunidades de contribuigao do BB
para o atingimento dos compromissos da Contribuigao
Nacionalmente Determinada (NDC) do Brasil até
30/06/2026.

1 AGAD CONTRA A
MUDANGA GLOBAL
DO CLIMA

& 4

e & o o
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Negocios sustentaveis

Desafio
Desenvolver e ofertar solu¢des financeiras e modelos de negécios que incorporem aspectos Ambientais, Sociais e de Governanca (ASG), fomentando a transicdo para uma
economia de baixo carbono, verde, inclusiva e diversa.

Plano de
Acgdo estratégica/prazo ODS impactados Acordo de Paris COP30 Transformagao
Ecolégica
Originar captagdes em recursos sustentaveis parao BB e 16 Eﬁ{ﬁg%i
para os clientes do Banco, contribuindo para o alcance global z‘ m 0
de R$ 67 bilhdes até 31/12/2027. 5
Alcangar saldo de R$ 1,9 bilhdo em fundos de 16 E{ﬁggg‘
investimentos sustentaveis - Mercado Setor Publico, até ¥= m 0
31/12/2027. ——a
Alcangar saldo de R$ 7,1 bilhées em fundos de 16 Eiﬁ?@'gfsi
investimentos sustentaveis - Mercados Varejo e Atacado, % m 0 0
até 31/12/2027. <]
e g Auma 6 S
WYY I '
i < NI
—_ . - T Bl Byl (| it
Alcangar saldo de R$ 433 bilhdes na Carteira de Crédito S amou - m 0
Sustentavel até 31/12/2027. O m & =)
v
(LT It M G
ﬁ :Mm t




Negdcios sustentaveis

Desafio
Desenvolver e ofertar solu¢des financeiras e modelos de negécios que incorporem aspectos Ambientais, Sociais e de Governanca (ASG), fomentando a transi¢do para uma
economia de baixo carbono, verde, inclusiva e diversa.

Plano de

Acgdo estratégica/prazo ODS impactados Acordo de Paris COP30 Transformagao
Ecolégica

ENERGIA LIMPA

Alcangar saldo de R$ 6 bilh6es em eficiéncia energética e ‘\“i“f”j‘/
energia renovavel — Mercado Agro, até 31/12/2027. ®- n m " ¢’

N

Elaborar estratégia de abordagem e de indugao de

ENERGIA LIMPA
Ve . . . . E ACESSIVEL
negécios com o objetivo de aumentar o saldo da carteira Ry n m 0 0
de crédito de energia renovavel e/ou eficiéncia energética - 20:

Mercado PJ/MPE, até 30/06/2026. o

~I

ENERGIA LIMPA

Alcangar saldo de R$ 1 bilhdo em energia renovavel e/ou \\,,/
eficiéncia energética — Mercado PJ/MPE, até 31/12/2027. O- n m o o

s

=l

=

Alcancar saldo de R$ 12 bilhdes em energia renovavel e/ou
eficiéncia energética - Mercado Atacado (Corporate e Large _\é/_ n m o 0

Corporate), até 31/12/2027. =~

ENERGIA LIMPA

Alcangar saldo de R$ 1,2 bilhdo em eficiéncia energética e iﬂi“.ﬂf: n m m o 0
energia renovavel - Mercado Setor Publico, até 31/12/2027. B OR

s

|




Negdcios sustentaveis

Desafio
Desenvolver e ofertar solu¢des financeiras e modelos de negécios que incorporem aspectos Ambientais, Sociais e de Governanca (ASG), fomentando a transi¢do para uma
economia de baixo carbono, verde, inclusiva e diversa.

Plano de
Acdo estratégica/prazo ODS impactados Acordo de Paris COP30 Transformagao
Ecolégica

Elaborar estratégia de abordagem e de indugao de

negdcios, abrangendo atualizacdo e/ou formalizacdo de o e

Novos convénios com empresas parceiras do BB, com o N

objetivo de aumentar o saldo da carteira de crédito de 20: ‘ n m 0 G
energia renovavel e/ou eficiéncia energética — Mercado PF, o

até 30/06/2026.

7t
Alcangar saldo de R$ 1 bilhdo em energia renovavel e/ou 3 n m 0 0
eficiéncia energética — Mercado PF, até 31/12/2027. :Q:
Alcangar saldo de R$ 190 bilhées de crédito destinado a bty s 1 &E}E;E;E;"m“ 15w
boas praticas agricolas e agricultura de baixo carbono até AL (¢ & ﬂ m m n e
31/12/2027. Wit - < =
Atingir R$ 83 bilhGes de desembolso em operagdes de v s o 11 Sl
crédito para apoiar a Eficiéncia Estadual e Municipal até i E & B 4 m m 0 6
31/12/2027. LT O a4




Desafio

Desenvolver e ofertar solugdes financeiras e modelos de negécios que incorporem aspectos Ambientais, Sociais e de Governanga (ASG), fomentando a transi¢cdo para uma

economia de baixo carbono, verde, inclusiva e diversa.

Acdo estratégica/prazo

Negdcios sustentaveis

ODS impactados

Acordo de Paris

COP30

Plano de
Transformagao
Ecolégica

Implementar novos atributos e/ou condigdes negociais
diferenciadas para o financiamento a produg¢do de meios
de transporte e mobilidade de baixo carbono e eficientes e/
ou de insumos atrelados a cadeia de valor da inddstria até
31/12/2027.

INDUSTRIA, INOVAGAD 1 AGRO CONTRA A
E INFRAESTRUTURA MUDANCA GLOBAL

3 E

¢ DOO 00

Publicar Framework de Financas de Transicdo Climatica até
31/12/2026.

1 AGHO CONTRA A 16 PAL, JUSTICA E
MUDANGA GLOBAL INSTITUIGOES
D0 CLIMA EFICAZES

©

o

Atualizar o Framework Sustainability-Linked Finance
Framework do BB (SLFF BB) até 30/06/2026.

16 PAZ JUSTICA E
INSTITUIGOES

EFICAZES

y,

Manter e garantir dominios e critérios de DE&I nas
diretrizes estratégicas do Programa Estratégico de
Investimento em Startups, objetivando promover a
diversidade nos investimentos feitos BB Ventures até
31/12/2025.

IGUALDADE
DE GENERO

DESIGUALDADES

1 REDUGAO DAS 1 IGUALDADE
ETNICO-RACIAL

g < 2

Elaborar estudo para identificar e avaliar tendéncias e/
ou oportunidades de negdcios para atuagao em economia
circular até 30/06/2026.

16 PAZ, JUSTICA E
INSTITUIGOES

EFICAZES
H




A,

Diversidade, equidade e inclusao

Desafio

Promover a diversidade, equidade e inclusao e combater qualquer forma de discriminagao no ambiente de trabalho e na atuagao junto aos publicos de relacionamento.

Acgdo estratégica/prazo

ODS impactados

Avaliar a viabilidade de se estabelecer Politica Especifica de Direitos Humanos e de Diversidade, Equidade e Inclusdao
(DE&), incluindo referéncias aos instrumentos internacionais de direitos humanos (Carta Internacional dos Direitos
Humanos, Compromissos com Direitos das Criancas e os Principios Empresariais), e, a depender do resultado, publici-la até
30/06/2026.

IGUALDADE
DE GENERO

¢

REDUGAO DAS PAZ, JUSTICA E IGUALDADE
1 n:smcuumnzs 16 msﬂmlcgzs 18 ETNICO-RACIAL

P EFICAZES " )
A

Propor/orientar as Entidades Ligadas (ELBBs) o estabelecimento de critérios relacionados a diversidade de género, raca e
outras etnias sub-representadas para a ocupac¢do de fungbes de liderancga até 30/06/2026.

IGUALDADE
DE GENERO

¢

REDUCAO DAS PAZ, JUSTICA E IGUALDADE
10 D[SIGclIIlDAIIES 16 IHHINIG§[S 18 ETNICO-RACIAL

- eSS y
ET ¢

Estabelecer e implementar estratégia para alinhamento do percentual de jovens negros e PcDs contratados nos
programas de estagios de estudantes e aprendizes com as respectivas metas corporativas de diversidade relativas a
funcionarios até 31/12/2026.

REDUGAO DAS IGUALDADE
10 DESIGUALDADES 18 ETNICO-RACIAL

VS )
=) ‘.@
v

Alcangar 38% de mulheres em func¢des de lideranga em 31/12/2027.

IGUALDADE -I REDUQM DAS
DE GENERD DESIGUALDADES

A
g =)
v

Alcangar 38% de pessoas hegras (pretos e pardos) e outras etnias sub-representadas (indigenas e raca amarela) em
func¢des de lideranga em 31/12/2027.

REDUGAO DAS IGUALDADE
10 nzsle%nmm 18 ETNICO-RACIAL

VS )
=) ‘.@
v
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Bem-=-estar, saude e seguranca no trabalho

Desafio

Promover um ambiente de trabalho sauddvel e seguro, que
garanta o bem-estar e a qualidade de vida dos funcionarios.

Acgdo estratégica/prazo

ODS impactados

Estabelecer metas anuais de redugao de exposicio ao
risco psicossocial no Banco até 30/06/2026.

TRABALHO DECENTE
E CRESCIMENTO

Inovagao e tecnologia

Desafio

Antecipar-se as tendéncias de mercado, promover a inovagao continua e integrar
tecnologias emergentes, a fim de aumentar a eficiéncia operacional e garantir a

competitividade do Banco.

Acgdo estratégica/prazo

oDs

impactados copso

Plano de
Transformagao
Ecolégica

Priorizar o publico de gestores de funcionarios PcDs e
neurodivergentes em acdes de suporte, de capacitacio (a
ex. da Oficina DE&I) e/ou mentoria, com vistas a promover
maior habilidade no tratamento de casos que envolvem esse
publico até 31/12/2026.

(1
™10 St
[ECONOMICO, V'S
i =

Alcancar 15 milhdes de
clientes PF D e PF E que
acessem mensalmente os
canais digitais do BB até
31/12/2027.

TRABALHO DECENTE
ECRESCIMENTO

m -

Ter mais de 10% da populagio do Banco abrangida por
certificagdo do sistema de gestdo de Saude e Seguranga no
Trabalho (SST) até 31/12/2027.

TRABALHO DECENTE
E CRESCIMENTO

o

Atingir a meta de 2027 de redugao de exposi¢do ao risco
psicossocial no Banco, definida na acdo 42, até 31/12/2027.

TRABALHO DECENTE
E CRESCIMENTO

i

Elaborar estudo de
identificacdo e avaliacdo
de possibilidades e
potenciais uso de IA para as
solugdes negociais ASG até
31/12/2026.

16 PAZ JUSTICA E

INSTITUIGOES
EFICAZES m




Risco social, ambiental e climatico

Desafio
Aprimorar a governanca e a gestao do risco social, ambiental e climatico nos negdcios, processos e relagdes comerciais do Banco.

Plano de Transformacao

Acdo estratégica/prazo ODS impactados Acordo de Paris Ecolégica

Identificar principais ocorréncias relacionadas oI ]G ML
* . . s . . [DR@GIMENTD INSTITUIGOES

ao risco social que afetem funcionarios e avaliar w s,

adequacao das medidas de mitigagao desse risco, “' !_

até 30/06/2026. =

Revisar as Diretrizes de Sustentabilidade BB para g Moo 13y 15, 16
o crédito e as listas restritiva/exclusdo, considerando FEONDHICD T - BOAES m
setores controversos e riscos emergentes, até m Qv i

30/06/2027. =




gfeA e

Seguranga cibernética, privacidade e prote¢ao de dados Cultura da sustentabilidade

Desafio Desafio

Aperfeicoar processos e estruturas internas de prevencgao a ataques cibernéticos Fomentar a cultura da sustentabilidade por meio de compromissos e iniciativas
e assegurar a protecao de dados e a privacidade dos clientes, atuando em que estimulem a adogado de comportamentos responsaveis junto aos publicos
conformidade com a legislagdo e padrdes nacionais e internacionais. de relacionamento.

Agao estratégica/prazo ODS impactados Acdo estratégica/prazo ODS impactados

16 "o Avaliar a viabilidade de se incluir
STITUIGOES

Obter certificacdo ISO 27001, de seguranga da iy na programag3o da carreta BB 16 T

informagao e cibernética, em processo elegivel do BB, z contetidos relacionados a praticas s n
— ’ W

até 31/12/2025. = produtos e/ou servicos com atributos
ASG e de orientagao financeira até -=
16 PAZ, JUSTIGA E 30/06/2026

INSTITUIGOES

Incorporar na avaliagdo de desempenho I
multidimensional dos funcionarios aspectos de g
seguranca da informagao/cibernética até 31/12/2026. s

Incluir treinamento sobre ‘protegao

financeira ao consumidor’ em 16 [t
Trilha(s) induzida(s) pelo Conex3o e RS
em parametros das oportunidades nas A
fungdes vinculadas ao Varejo (Rede) —=

até 30/06/2026.

Realizar capacitagao de executivos 16 [
em sustentabilidade, abrangendo s
tendéncias, riscos e oportunidades ﬁ

ASG, com parceiros, até 31/12/2026. =




Atracgao, retencao, satisfacao e desenvolvimento de talentos

Desafio
Promover programas e iniciativas relacionadas a atracdo e a retencdo de talentos e ao desenvolvimento do capital humano, de forma a aumentar a produtividade, a
competividade do negdcio e a satisfagao dos funcionarios.

Acgdo estratégica/prazo ODS impactados
Incluir médulo sobre a tematica ‘geragdes’ no material do Programa de Mentoria para Carreira até 31/12/2025. 21:}.'
10 i
Elaborar plano de agdo para promover/aumentar o engajamento e a aprovagdo de grupos sub-representados nas sele¢des externas do a
BB até 31/12/2025. (=)
v
:An:;:::lmﬂ‘[ 10 REDUGAO DAS
Realizar novo ciclo do Programa de Mentoria para Carreira com foco no publico PcD até 30/06/2026. /J p = N
1| =
s = . T - - T 10 i
Estruturar modelo e/ou estratégia de atuagao que fortalega e consolide as iniciativas voltadas ao ptiblico geragées, com foco em ﬁw a
mobilizacdo e engajamento de funcionarios, em linha com as diretrizes do Programa DE&I do BB, até 30/06/2026. “' =) o
v

8 TRABALHO DECENTE 10 REDUGAO DAS 18 g::clll:»‘nl:\[cm

Elaborar proposta de agoes de capacitagao e desenvolvimento profissional com foco no encarreiramento e sucessado do publico de w a )
acesso para lideranga, voltadas para as/os funcionarias/os dos marcadores sociais de género, raga e PcD, até 31/12/2026. ‘“ =) %
v
8 ::m:rm ]0 REDUGAO DAS
Realizar piloto de orientagao de carreira para pessoas neurodivergentes até 30/06/27. fl/" p - N
v




.

Desafio

Desenvolver iniciativas voltadas para o fortalecimento da bioeconomia e para o incremento do financiamento de projetos de reflorestamento e conservagao dos biomas

brasileiros, em especial a Amazonia.

Acgdo estratégica/prazo

Plano de Transformagao

ODS impactados Acordo de Paris COP30 Ecolégica

Elaborar/revisar documento com diretrizes
e compromissos acerca da atuagdo do BB em
biodiversidade até 30/06/2027.

l 5 ¥:|I]'(‘:'(ESTHE
-
—_

Elaborar proposta de modelo/estratégia de
Pagamento por Servigo Ambiental até 30/06/2027.

15 VIDA
TERRESTRE
-~
&=
1
—_—

Alcangar 1,4 milhdo de hectares em projetos de
conservagao florestal e/ou reflorestamento até
31/12/2027.

AGUA POTAVEL 13 AGAD CONTRA A 15 VIDA
E SANEAMENTO MUDANCA GLOBAL TERRESTRE
DO CLINA .
-
L
1




Inclusao e saude financeira

Desafio

Promover a inclusao e melhorar a salde financeira de clientes, funcionarios e usudrios, por meio de iniciativas que oferecam acesso aos servicos bancarios e
educacgdo financeira.

Acgdo estratégica/prazo ODS impactados COP30
) ) . 16 Nmicges:

Avaliar a viabilidade de se incluir, na Politica Especifica de Educagdo Financeira, principios de o

salde financeira e/ou diretrizes de cobranca de dividas para clientes PF e empreendedores PJ, !_ -

observando os dispositivos da Resolugdo Conjunta 8 do Banco Central do Brasil, até 31/12/2025. -=

10 o
Atingir 7,7 milhdes de clientes com uso do “Minhas Finangas” como ferramenta de Planejamento P _
Financeiro Pessoal (PFM) até 31/12/2025. =)
v

IGUALDADE TRABALHO DECENTE 1 REDUGAO DAS
DE GENERO ECRESCIMENTO DESIGUALDADES m
Co,

R . . . ECONDMI a
Alcangar 1,1 milhao de empresas lideradas por mulheres apoiadas pelo BB até 31/12/2027. g‘ M =)
' -

v

1 REDUGAO DAS
Alcancar 350 mil clientes com operagoes de investimento realizadas por meio de solugdes e m
orientadoras até 31/12/2027. =)

v




Relacionamento e satisfacao dos clientes

Desafio

Aprimorar a gestao do relacionamento com o cliente; aumentar os indices
de satisfacao e retencao; e estimular a adogao de praticas sustentaveis e
comportamentos responsaveis.

Agao estratégica/prazo COP30

Avaliar a viabilidade de se estabelecer processo de

reconhecimento nao financeiro (ex.: selo ASG, badges m
etc) de clientes que adquirirem solucdes com atributos

ASG, até 31/12/2026.

Etica, integridade e conformidade

Desafio
Aprimorar politicas, programas e processos relacionados a gestao da ética, a

integridade e a transparéncia e adotar mecanismos de controle cada vez mais
eficientes e que supervisionem e disciplinem as praticas internas.

Acdo estratégica/prazo ODS impactados

Realizar avaliagées internas para A @ e {E PLSIOE 18

DE GENERO ECRESCIMENTO INSTITUIGOES ETNICO-RACIAL

identificar e mitigar potenciais EOONENIO LS )
praticas de discrimina¢do no ambiente g ﬁ/" ! ‘.@
de trabalho do Banco até 30/06/2026.

Implementar agées educativas

para funcionarios do BB em casos Wi B T 16 M 18 SR
confirmados de discriminagdo ou :w oS )
assédio no ambiente de trabalho, gl ‘I' !:

visando a reparagao e nao repeticao
dos casos, até 31/12/2026.




Direitos humanos na cadeia de valor Geragao de valor economico

Desafio Desafio
Aprimorar a gestdo do tema direitos humanos, avaliando e mitigando os Potencializar a capacidade do Banco de gerar e distribuir valor, promovendo o
impactos no ambiente de trabalho, nos negécios e na cadeia de valor. desenvolvimento do pais, de forma sustentavel e inclusiva.

Agao estratégica/prazo ODS impactados Acdo estratégica/prazo ODS impactados  Acordo de Paris

Disponibilizar pelo menos um treinamento por ano 16 o s Formalizar novas parcerias

sobre direitos humanos para a alta administracao, e eEs romover maior impacto positivo em IERFISERED
incluir previsdo normativa para realizagdo anual por esse _ﬁ, P P P @

eTuoES comerciais e/ou estratégicas, a fim de 17 Pccustums I

. setores como bioeconomia, energia

publico, até 30/06/2026. = ; o
renovavel, economia circular e outros,

até 30/06/2027.

COP30 Plano de Transformagao Ecolégica




Investimento Social Privado e desenvolvimento local

Desafio Desafio
Aprimorar a gestdo ambiental e aumentar o uso eficiente dos recursos naturais, a fim de Fortalecer a integracao entre o Investimento Social Privado e a estratégia de
minimizar os impactos ambientais e contribuir para o desenvolvimento sustentavel. negdcios do Banco, contribuindo positivamente para a sociedade e o meio ambiente.

. . oDS Planode _ oDS Plano de
Agdo estratégica/prazo impactados COP30 Transformacao Acdo estratégica/prazo impactados  COP30 Transformagio
Ecoldgica P Ecolégica
Identificar oportunidades Propor solugio atrelada
S:c‘:\gtggai?so ::rnec),(‘(’::\plo 12 Tonutio m 9 o ao contexto de meios de
> P S pagamento, com atributos que 10 ioms
:;\,dparg aprimorar adgestao de CX) fomentem projetos com alcance N _ _
ados de colngflJr?; zce)zrzcursos social alinhados as diretrizes de (=)
naturais, até 31/12/ : Direitos Humanos, Diversidade, v
Equidade e Inclusao, até
31/12/2026.

Implementar plano de 12 2uts 16 Peme
comunicagao para divulgagio SPONSAES g m e o
gfl’/fz";’zgg zagna BB.Lixo.Zere ate m !; Elaborar estudo para identificar

e avaliar oportunidades de
apoio a projetos de reciclagem

e/ou de utilizagdo de recursos 16 Eﬁ';:ﬁ?g:‘[

incentivados via beneficio o m o
Reduzir aimpresséo de papel 12 o fiscal, alinhados & estratégia de !:
em 29,5% nos processos sob REsPOISAvES m e Investimento Social Privado (ISP)
gestdo da area, emrelagdo a O e 3 Lei de Incentivo 3 Reciclagem,

2024, até 31/12/2027. até 31/12/2026.




Gestao sustentavel de fornecedores Governanga corporativa e transparéncia

Desafio Desafio

Considerar critérios Ambientais, Sociais e de Governanca (ASG) na gestao Reforgar as melhores praticas de governanca corporativa e transparéncia, a fim
da cadeia de fornecedores, com vistas a garantir relagdes comerciais éticas de garantir a sustentabilidade dos negécios, a responsabilidade e a confianga,
e responsaveis. promovendo o didlogo com os publicos de relacionamento.

3 Aai i ~ L. oDS Acordo
Acdo estratégica/prazo ODS impactados COP30 Acgdo estratégica/prazo impactados de Paris COP30
Aprimorar critérios Submeter a instancia deciséria
ASG (Ambiental, Social o || g:glt‘li%i‘\‘nul)l:;“ 16 mslﬁjrlilslggz‘si competente minuta de relatério
e Governanga) na EEONDMCO, . T m (simulacdo) das informacdes 16 e
avaliacdo de due diligence f'/" =) z financeiras relacionadas a s ‘ m
de fornecedores até v B sustentabilidade, em alinhamento ao A
31/12/2027. estabelecido na CBPS 01e CBPS 02 e
resolucdes CVM 193 e CMN 5185, até
31/12/2026.
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Desempenho dos Compromissos de Longo Prazo - edicao 2023

E Crédito sustentavel

#® Carteira de Crédito
Sustentavel

Atingir saldo de R$ 500 bilhdes

até 2030.

RS 396,5 bi

>'“. Energia renovavel
Atingir saldo de R$ 30 bilhoes

T R§20,9 bi

X Agricultura sustentavel
Atingir saldo de R$ 200 bilhoes

 R$ 171,5 bi

H™H Eficiéncia municipal
e estadual

Desembolsar? RS 40 bilhdes

T R$ 49,2 bi

1 Os resultados referem-se ao primeiro semestre
de 2025.

2 Agricultura, cultura, defesa civil, educagao,
eficiéncia energética e iluminagao publica,
esporte e lazer, infraestrutura vidria, limpeza
publica, meio ambiente, mobilidade urbana,
saude, seguranga e vigilancia sanitaria.

Investimento
responsavel

‘5, Produtos de investimento
sustentavel

Atingir saldo de R$ 22 bilhdes
em fundos de investimentos
sustentaveis?® até 2030.

RS 9,2 bi

Recursos sustentaveis

|* Originar R$ 100 bilhGes em
recursos sustentaveis paraoBB e
para os clientes do Banco até 2030.

R$ 54,3 bi

3 Em alinhamento a alteragdo regulatéria dos
fundos de investimento.

< Emissdes diretas de GEE
) Compensar 100% das emissoes

de Escopo 1e 2.
100%

100% de utilizagao de energia
renovavel‘ a partir de 2023.

100%

Reduzir em 42% as emissoes
diretas (Escopo 1) até 2030.

29%

. Diversidade

(3] Alcangar 30% de mulheres em
cargos de lideranga até 2025.

28,2%

Alcangar 30% de pretos, pardos,
indigenas e outras etnias sub-

representadas.
29,7%

* g Maturidade digital

Alcancar 17 milhoes de clientes
com maturidade digital até 2025.

13,2 mi

4 Usinas préprias, mercado livre e RECs.

na cadeia de valor

¢» o0 Impactos positivos
o

o
-

Inclusao financeira

Renegociar dividas de 2,5 milhdes
de clientes com renda de até dois
salarios-minimos até 2025.

3,6 mi

Alcancar 1 milhao de empreendedores
com créditos até 2025.

909, 3 mil

Investimento Social Privado

Investir R$ 1 bilhao em educagao,
cuidado com o meio ambiente,
inclusdo, incentivo ao voluntariado
e tecnologias sociais por meio da
Fundacao BB até 2030.

R$ 621,5 mi

Reflorestamento
e conservagao florestal

Alcancar 1 milhao de hectares
conservados e/ou reflorestados

até 2025.
850 mil ha

Reforcar praticas que promovam
arecuperagao de pastagens e
areas degradadas e assegurem

o desmatamento ilegal zero nos
financiamentos BB.

#publica

»,
W @ @@ oxauy < 99 0¢g epusaby oo
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#publica

Prestacao de contas do Plano de Sustentabilidade 2023-2025

A seguir, apresentamos os resultados das iniciativas implementadas em 2023 e 2024.

Negdcios sustentaveis

»,
W @ @@ oxauy < 99 0¢g epusaby oo
(N

Agao Indicador
Ampliar o saldo de produtos de investimento sustentavel ou que Desenvglver funoéos/produstgs de lpv;\estlmento sustentdavel ‘
integrem aspectos ASG ou que |[1tegrem atores ASG, em lin acom as normas da
Resolugdo CVM 175, de 23/12/2022, até 31/12/2024. 6 fundos/produtos sustentaveis lancados.
. . , . Elaborar e publicar framework de Sustainability Linked
Emitir e originar titulos sustentaveis Finance (SLF) até 31/12/2023. ‘

Disponibilizagao da linha BNDES Finame Fundo

Implementar novos atributos e/ou condi¢des negociais Implementar novas condi¢des negociais diferenciadas para | o . - c
diferenciadas para um produto/servico voltado a transicdo para  operac¢des de crédito/financiamentos verdes/climaticos até Clima Automatico para financiar até 100% do
uma economia de baixo carbono e inclusiva. 30/06/2025. valor do bem, prazos e encargos diferenciados;
simplificagdo da jornada de contratagao da linha
BB FCO Energia Renovavel e ampliagdo de Escopo
para sistemas off-grid.
Legenda: ‘ Indicador realizado ) Indicador prorrogado para o ciclo 2025-2027

(4

A
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Agao

Indicador

Atracao, retencao, satisfacao e desenvolvimento de talentos

Aprimorar processos
de recrutamento e
seleg¢do de talentos
com foco na
diversidade.

Fortalecer iniciativas
Cuja recompensa

é impactada

pela avaliagao

de desempenho
individual.

Estabelecer parametros

em processos de ascensao
profissional, que considerem
a diversidade e contribuam
para reducgao dos vieses

inconscientes até 30/06/2024.

Manter 100% dos
funciondrios abrangidos pela
avaliacdo de desempenho
multidimensional,
considerando aspectos socias,
ambientais e climaticos e com
impacto na remuneragao, em
31/12/2023.

Processos seletivos
internos com
parametros de DE&I;

criacdo de 2 programas
de ascensao profissional:
Ascensao Super
Comercial e Raga é
Prioridade.

Legenda: ‘ Indicador realizado

oy

Nt}

e Indicador prorrogado para o ciclo 2025-2027

Agao

Inovacao e tecnologia

Indicador

Aprimorar processos
e iniciativas que
contribuem para a
gestao de dados e
informagdes ASG

Inovar, com o auxilio
de novas tecnologias,
os modelos de
negdcios, produtos e
servicos do BB.

Incluir no autoatendimento
do chatbot do website

de Rl informagdes sobre

os documentos de
sustentabilidade do BB até
30/06/2024.

Firmar pelo menos duas
parcerias estratégicas voltadas
para o desenvolvimento de
negdcios sustentdveis até
31/12/2024.

Ter 10,6 milhdes de clientes
com alta maturidade digital até
31/12/2023.

Mais de 11 milhdes
de clientes com alta
maturidade digital.

#publica

»,
W @ @@ oxauy < 99 0¢g epusaby oo
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#publica

“

Etica e compliance

Acao Indicador

Acao Indicador

Disponibilizar ferramenta para

Fortalecer praticas Incluir no ':Ma.nuzl de rgll.a.c(;or&amento Implementar que clientes dos segmentos
de comunicacio e com as agencias de pubticidade € ‘ iniciativas para MPE possam mensurar sua N
marketing ético e propaganda” premissas referentes a fortalecer a atuacdo pegada de carbono e adquirir °
svel identificacéo e prevencéo de praticas doBB nomercadode  créditos de carbono para ~—
responsavet. d hing até 30/06/2024 e . opara
€ greenwasning ate g créditos de carbono. respectiva neutralizagso até
31/12/2024.

Mensurar as emissoes

— financiadas de Escopo 3,

Legenda: ‘ Indicador realizado e Indicador prorrogado para o ciclo 2025-2027 categoria 15 (a bsolutas e ‘/
o intensidade), em relacdo

ao exercicio de 2023, até

30/06/2024.

W,
w @ @@ oxauy < gg 0s epuaby oo
(N

Desenvolver
iniciativas para a
descarbonizagao das
emissdes financiadas

Submeter a instancia
competente proposta de
metas intermedidrias de

e dos investimentos GEE e/ou net zero, incluindo ‘

do BB abordagem de negédcios e
diretrizes de financiamento, Indicador realizado com
com base em critérios e viés de aprimoramento.

recomendagdes da SBTI
(Science Based Targets
Initiative), até 31/12/2023.

49
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Acdo Indicador

Definir e divulgar meta para ‘
ampliagao de Pessoas com
Deficiéncia (PcD) no quadro
funcional até 30/06/2024.

12,5%, no minimo,
das vagas a PcD nos
concursos seguintes.

Promover a

diversidade no .’
ambiente de trabalho.

Metas definidas para
ascensdo de mulheres

na liderancga até
2028 e publicagao

Definir e publicar meta
para ampliacdo/ascensdo
de mulheres em cargos de
geréncia junior, geréncia c
média, geréncia alta e gestdo do compromisso

e tecnologia (STEM), até de alcangar 30% de
31/12/2024. mulheres nas func¢des

de Ciéncia, Tecnologia,
Engenharia e Matematica
(STEAM) até 2030.

5
)

Legenda: ‘ Indicador realizado Indicador prorrogado para o ciclo 2025-2027

(i

]

Risco social, ambiental e climatico

Agao

Indicador

Incorporar critérios ASG
no desenvolvimento

de produtos e servigos
bancarios.

Revisar o processo de crédito
do BB sob a ética do risco
social, ambiental e climatico.

Apoiar o combate ao
desmatamento e a
implementacao de agdes que
promovam a preservagao
ambiental

Aprimorar critérios para avaliagao
de impactos Social, Ambiental

e Climatico no processo de
desenvolvimento e revitalizacdo de
produtos até 30/06/2024.

Revisar e publicar as Diretrizes de
Sustentabilidade BB para o Crédito
e as Diretrizes Socioambientais -
Lista Restritiva e Lista de Exclusdo
até 31/12/2023.

Ampliar a recuperagao de areas
degradadas por meio de boas
praticas agropecuarias financiadas
pelo BB, em relagao ao exercicio
anterior, até 31/12/2024.

#publica

»,
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p 1N
Cultura da sustentabilidade

Agao

Indicador

Fomentar a cultura

de sustentabilidade

e reconhecer o
desempenho e
iniciativas sustentaveis
dos funcionarios BB e da
sociedade.

Promover a
sensibilizacdo e a
capacitagao dos
funcionarios BB e da
alta administracdao em
sustentabilidade.

Incluir metas de sustentabilidade (reducio
de energia, dgua, negdcios ASG etc.) nos
instrumentos de indugao de todas as
dependéncias até 31/12/2024.

Avaliar a necessidade de disponibilizagao
e/ou atualizacdo de solucdo educacional
para capacitagao de funcionarios sobre
novas oportunidades relacionadas a ativos
ambientais (mercado de carbono, energia
renovavel, dentre outros) e, a depender da
necessidade identificada, implementa-las,
até 31/12/2024.

Relacionamento e satisfa¢ao de clientes

Acao

Indicador

Aprimorar iniciativas
de educacao financeira
com vistas a ampliar o
conhecimento sobres
produtos e servigos

Fortalecer a culturada
sustentabilidade no
relacionamento com
os clientes, por meio
do engajamento e da

capacitacdo dos funcionarios
em produtos/servicos ASG.

Aprimorar o Programa de Educagao
Financeira para clientes BB e
sociedade (superendividados,
vulneraveis, universitarios, dentre
outros) até 30/06/2024.

Realizar programa de renegociagao
de dividas envolvendo publico
vulnerdvel/superendividado, de
modo a buscar a reinclusao do
cliente no mercado de crédito, até
31/12/2023.

Ofertar produtos e servigos ASG
para os clientes propensos ao
consumo destes produtos até
31/12/2023.

Legenda: ‘Indicadorrealizado

P
e Indicador prorrogado para o ciclo 2025-2027

Nt}

#publica
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#publica

Impactos sociais, ambientais
e climaticos das operagoes e atividades

Melhores praticas de governanga corporativa

Agao Indicador Agao Indicador

Mensurar os impactos

(externalidades) R 65 e 16 6o Glse fevEs Adequar a governancga Revisar os orientadores estratégicos
socioambientais o . . ‘ corporativa do BB as associados a diversidade na Politica ‘
e econémicos dos a‘;l)/;i;/%:s/,zpc;gsmos, SCUICCSICHIDICIETOS melhores praticas de de Indicacdo e Sucessao até

produtos, servicos e ate : mercado 30/06/2024.

atividades do BB.

»,
W @ @@ oxauy < 99 0¢g epusaby oo
(N

'
L —

Geragao de valor economico Gestao ambiental e ecoeficiéncia

Agao Indicador Agao Indicador

Identificar e formalizar parcerias que

Aprimorar e demonstrar : o Reforgar a gestao dos Aprimorar o Sistema de Gestao Ambiental
. possam alavancar os impactos positivos N - N
a capacidade do BB em . . programas, iniciativase  do BB, abrangendo melhorias operacionais
Lo do BB e reduzir os negativos, de forma a o . . S . ~
gerar e distribuir valor s - praticas ambientais e de e confiabilidade das informacdes no uso de
. contribuir com as metas de desenvolvimento oA . .
para a sociedade. ecoeficiéncia do BB. recursos naturais, até 31/12/2024.

da sociedade até 31/12/2023.

e~

Legenda: ‘ Indicador realizado Q Indicador prorrogado para o ciclo 2025-2027 =
~—7
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Transparéncia e prestagao de contas

Agao Indicador

Temas emergentes

Indicador

Apresentar estudo/avaliacdo dos gaps do

BB, visando o aprimoramento do reporte de

modelo de negdcios alinhado a Resolugao
Aprimorar adivulgagdo  CVM 193, de 23/10/2023, que dispde sobre

das questdes ASG a elaboragao e divulgagao do relatério
relevantes nas principais de informagdes financeiras relacionadas
prestacdes de contas. a sustentabilidade, com base no padrao

internacional emitido pelo International
Sustainability Standards Board (ISSB), até
31/12/2024.

Desenvolver agdes
que promovam a
conservagao da
biodiversidade e o
desenvolvimento

Estruturar proposta de programa de
desenvolvimento sustentavel para a Regido
Amazonica com foco em bioeconomia e no
fortalecimento da cadeia de valor, beneficiando ‘
as comunidades locais (quilombolas, povos

indigenas, comunidades ribeirinhas, populagao

O

Seguranga da informagao e protecao de Dados

Agao

Indicador

Aprimorar os procedimentos
relativos a seguranca da
informacgao, cybersegurancga
e a protecdo de dados dos
clientes.

Incluir na Politica de Privacidade o
compromisso de notificar os titulares
de dados de forma tempestiva em caso
de violagao relevante de dados até
30/06/2024.

Legenda: ‘ Indicador realizado

PN
Q Indicador prorrogado para o ciclo 2025-2027

Nt}

sustentavel. vulnerdavel, dentre outros) até 30/06/2024.
3
o000
Gestao de fornecedores
Agao Indicador
Estimular a disseminagao
de boas praticas ASG e de Desenvolver iniciativas que estimulam
baixo carbono na cadeia de a adogao de praticas ASG de baixo ‘
fornecedores, de acordo com carbono pelos fornecedores do BB até
as politicas e prioridades 31/12/2024.
nacionais.
53



#publica

Direitos humanos

Inclusao financeira

Acao Indicador Acao Indicador
Aprimorar o processode  Aprimorar processo de due diligence para Ampliar o volume de negécios sociais em
due diligence em direitos  identificar eventuais riscos relacionados relacdio ao exercicio anterior até 31/12/2024. '
humanos que podem as questdes de direitos humanos no ‘
impactar praticas e estabelecimento de novas parcerias
negdcios do BB. estratégicas societdrias até 30/06/2024.
) Ampliar a quantidade de produtores rurais
Promover impacto atendidos pelo Pronaf em relagdo ao exercicio ‘

social positivo e acessoa  anterior até 30/06/2025.
solugdes financeiras e nao
financeiras.

»,
W @ @ @ oxauy < 99 0¢g epusaby oo
(N

Comunicar/orientar clientes vulneraveis
sobre conteldo de educacao financeira

e ferramentas de gestdao empresarial e
Saudee seguranca no trabalho mensurar a quantidade de pessoas impactadas
até 30/06/2024.

Acio Indicador

Implementar iniciativas para

reducio gradual da taxa de Reduzir a taxa de absenteismo total

para abaixo de 3,90% em 31/12/2023.

absenteismo.
o Implementar opgao de trabalho remoto
Implementar opgdes et ors
flexiveis de trabalho para 80% dos funcionarios publico-alvo
) até 31/12/2023.
Legenda: ‘ Indicador realizado 3 Indicador prorrogado para o ciclo 2025-2027

Nt}




Investimento Social Privado

Agao

Indicador

Contribuir positivamente
para a sociedade e o meio
ambiente por meio da
atuacao integrada entre
BB e FBB.

Aprimorar as Diretrizes
de Investimento Social
Privado do BB.

Propor/orientar as ELBBS Controladas o
aumento na destina¢do de recursos e/ou
receitas (obtidas com produtos e servicos)
para a FBB, em relagdo ao ano anterior, de
modo a ampliar o total investido em projetos
socioambientais, até 31/12/2023.

Atualizar as Diretrizes do Investimento

Social Privado, em alinhamento a estratégia

de negdcios do BB (microcrédito, inclusdo

financeira, boas praticas agricolas etc.) ‘
e do Conglomerado BB e a Politica de

Responsabilidade Social, Ambiental e

Climatica (PRSAC), até 30/06/2024.

Em consonancia com os novos tépicos materiais priorizados, as agdes com
vencimento no segundo semestre de 2025 foram reavaliadas no ambito do

10° ciclo de atualizacdo do Plano de Sustentabilidade.

#publica

»,
W @ @@ oxauy < 99 0¢g epusaby oo
(N
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