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Este relatério faz referéncias e declaracdes sobre
expectativas, sinergias planejadas, estimativas de
crescimento, projecdes de resultado e estratégias
futuras sobre o Conglomerado Banco do Brasil. Tais
declaracdes baseiam-se nas atuais expectativas,
estimativas e projecBes da Administracdo sobre
acontecimentos futuros e tendéncias financeiras que

possam afetar os negdécios do Conglomerado.

Essas referéncias e declaragGes ndo sdo garantia de
desempenho futuro e envolvem riscos e incertezas que
podem extrapolar o controle da Administracdo,
podendo, desta forma, resultar em saldos e valores
diferentes daqueles, aqui, antecipados e discutidos. As
expectativas e projecdes da Administracao sao
vinculadas as condi¢cdes do mercado (mudancas
tecnoldgicas, pressdes competitivas sobre produtos,
precos, entre outros), do desempenho econdmico
geral do pais (taxa de juros e cadmbio, mudancas
politicas e econdmicas, inflacdo, mudangas na
legislacdo tributéria, entre outras) e dos mercados

internacionais.

Expectativas futuras decorrentes da leitura deste
relatério devem considerar os riscos e incertezas que
envolvem os negdcios do Conglomerado. O Banco do
Brasil ndo se responsabiliza em atualizar qualquer
estimativa contida em relatério publicado em periodos

anteriores.

As tabelas e graficos deste relatdrio apresentam, além
dos saldos e valores contabeis, nUmeros financeiros e
gerenciais. As taxas de variacdo relativa sdo apuradas
antes do procedimento de arredondamento em RS
milhdes. O arredondamento utilizado segue as regras
estabelecidas pela Resolugdo 886/66 da Fundagdo IBGE:
caso o algarismo decimal seja igual ou superior a 0,5,
aumenta-se em uma unidade; caso o algarismo decimal

seja inferior a 0,5, ndo ha acréscimo de uma unidade.
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Apresentacao

O relatério Andlise do Desempenho apresenta a situacdo econdmico-

financeira do Banco do Brasil (BB). Ele é destinado aos analistas de mercado,
acionistas e investidores e tem periodicidade trimestral. O leitor encontrara
tabelas com as séries histéricas de até oito periodos do Balanco Patrimonial,
Demonstracdo do Resultado com Realocacdes, além de informacdes sobre
rentabilidade, produtividade, qualidade da carteira de crédito, estrutura de

capital, mercado de capitais e dados estruturais.

Ao final do relatdrio, sdo apresentadas as Demonstracdes Contabeis e Notas
Explicativas. Todos os documentos estdo disponiveis no site de Relagdes com

Investidores.



http://www.bb.com.br/ri
http://www.bb.com.br/ri
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Ultimas Atualizacdes

»

»

»

»

Nova secdo sobre Experiéncia do Cliente adicionada apds o Sumério;

Na secdo de Transformacdo Digital foram incluidas novas informacdes
sobre estratégia de solu¢des em nuvem, low-code, corporate venture

capital e metaverso;

Na secdo 7 (Crédito) foram incluidos novos dados referentes & carteira de

crédito do agronegdcio por porte de cliente;

Na secdo 9 (Assessoria em Investimentos) foi incluida série que demonstra

a evolucao do saldo em produtos do segmento varejo alta renda.
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Acesso on-Lline

O relatdrio Anélise do Desempenho pode ser acessado no site de Relagdes com

Investidores e Sustentabilidade do Banco do Brasil. No site também sado
disponibilizadas mais informagdes sobre a Empresa, como: informacdes
estruturais, governanca corporativa e sustentabilidade, fatos relevantes e
comunicados ao mercado, apresentacdes, calendarios de eventos, entre
outros. Vocé pode consultar todos os documentos referentes as divulgacdes

na Central de Resultados como baixa-las no kit investidor.

Banco do Brasil
bb.com.br

Relagdes com Investidores

bb.com.br/ri
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Sumario do Resultado

O Banco do Brasil registrou lucro liguido ajustado de RS 5,9 bilhdes no 4T21,
aumento de 15,4% frente ao 3T21 e acréscimo de 60,5% em relacao ao 4T20.

O RSPL do trimestre anualizado alcancou 16,6%.

Na comparag¢do com o 3T21, o resultado foi influenciado pelo desempenho
positivo das receitas de prestacdo de servicos que cresceram 5,2%, e pela
reducao de 22,3% em risco legal.

No ano o BB registrou lucro liquido ajustado de RS 21,0 bilhdes, elevacdo de
51,4% se comparado com o ano passado. Esse acréscimo deve-se
principalmente pela estabilidade das despesas administrativas, a reducao da
PCLD ampliada em 40,2% e aumento da margem financeira bruta e das
receitas de prestacao de servicos em 4,9% e 2,2% respectivamente. O RSPL

anualizado alcancou 15,8%.
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Tabela 1. Demonstracdo do Resultado Resumida — RS milhdes

4T20 3T21 4T21 4T20 3T21 2020 2021 2020

Margem Financeira Bruta 14.164 15.641 14.801 4,5 (5,4) 56.539 59.305 4,9
PCLD Ampliada (5.157) (3.924) (3.790) (26,5) (3,4) (21.923) (13.108) (40,2)
PCLD - Risco de Crédito (6.567) (5.512) (5.246) (20,1) (4,8) (25.561) (17.884) (30,0)
PCLD - Recuperagao de Crédito 1.901 2.213 1.950 2,6 (1,9) 7.359 7.808 6,1
PCLD - Descontos Concedidos (325) (401) (307) (5,5) (23,3) (1.086) (2.135) 96,5
PCLD - Perdas por Imparidade (166) (224) (188) 13,3 (16,3) (2.635) (897) (66,0)
Margem Financeira Liquida 9.007 11.717 11.010 22,2 (6,0) 34.616 46.198 33,5
Receitas de Prestacdo de Servigos 7.389 7.438 7.822 5,9 5,2 28.702 29.343 2,2
Despesas Administrativas (8.128) (7.915) (8.517) 4,8 7,6 (31.583) (32.026) 1,4
Risco Legal’ (1.760) (1.696) (1.318) (25,1) (22,3) (4.207) (6.264) 48,9
Outros Componentes do Resultado? (2.065) (1.186) (231) (88,8) (80,5) (7.272) (5.898) (18,9)
Resultado Antes da Trib. s/ o Lucro 4.443 8.359 8.766 97,3 4,9 20.256 31.352 54,8
Imposto de Renda e Contribuigdo Social 22 (2.189) (1.609) = (26,5) (3.093) (6.080) 96,6
Participagdes Estatutarias no Lucro (398) (633) (733) 84,1 15,7 (1.702) (2.645) 55,4
Lucro Liquido Ajustado 3.695 5.139 5.930 60,5 15,4 13.884 21.021 51,4
Itens Extraordinarios (496) (530) (578) 16,6 9,2 (1.186) (1.311) 10,5
Lucro Liquido 3.199 4.609 5.352 67,3 16,1 12.697 19.710 55,2

RSPL Mercado - % 12,1 14,3 16,6 12,0 15,8
RSPL Ajustado - % 10,8 14,3 16,3 10,4 14,8
RSPL Acionista - % 12,9 15,1 17,5 12,9 16,8

(1) Grupamento contendo o saldo da linha 'Demandas Civeis, Fiscais e Trabalhistas'; (2) Grupamento contendo o resultado das linhas 'Outras Provisdes', 'Resultado de
Participacdes em Controladas, Coligas e JV', 'PREVI - Plano de Beneficios 1, 'Previ - Atualizacdo de Fundo Utilizagdo', Despesas Tributérias, 'Outras Receitas/Despesas
Operacionais' e 'Resultado Ndo Operacional'.
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Resultado Estrutural

Tabela 2. Resultado Estrutural — RS milhdes

4T20 3T21 4T21 4T20 3T21 2020 2021 2020

Receitas Operacionais Totais 23.714 26.408 26.320 11,0 (0,3) 93.159 99.951 7,3
Receitas Operacionais 23.402 25.268 25.207 7.7 (0,2) 92.723 96.842 4,4
Margem Financeira Bruta 14.164 15.641 14.801 4,5 (5,4) 56.539 59.305 4,9
Receitas de Prestacdo de Servicos 7.389 7.438 7.822 5,9 5,2 28.702 29.343 2,2
Res. de Part. em Controladas, Coligadas e JV 939 851 850 (9,5) (0,1) 3.110 3.246 4,3
Outras Receitas Operacionais 910 1.338 1.734 90,7 29,6 4.372 4.948 13,2
Previ - Plano de Beneficios 1 (123) 698 698 = = (526) 1.627 O
Previ - Atualiza¢ido de Fundo Utilizacdo 435 442 415 (4,6) (6,2) 962 1.482 54,0
Despesas Operacionais Totais (14.110) (14.189) (13.775) (2,4) (2,9) (51.135) (55.737) 9,0
Despesas Administrativas (8.128) (7.915) (8.517) 4,8 7,6 (31.583) (32.026) 1,4
Despesas de Pessoal (5.060) (5.000) (5.261) 4,0 5,2 (19.973) (20.210) 1,2
Outras Despesas Administrativas (3.068) (2.915) (3.256) 6,1 1,7 (11.610) (11.816) 1,8
Despesas Tributarias (1.469) (1.534) (1.314) (10,5) (14,3) (5.347) (5.717) 6,9
Risco Legal (1.760) (1.696) (1.318) (25,1) (22,3) (4.207) (6.264) 48,9
Outras Provisdes (101) (16) 92 = = (320) (63) (80,2)
Outras Despesas Operacionais (2.653) (3.029) (2.717) 2,4 (10,3) (9.678) (11.666) 20,5
Resultado Ndo Operacional (3) 64 12 = (82,0) 155 246 58,8
Resultado Estrutural 9.601 12.283 12.556 30,8 2,2 42.179 44.460 5,4
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Margem Financeira Bruta

No 4T21, a Margem Financeira Bruta (MFB) totalizou
RS 14,8 bilhdes, crescimento de 4,5% na comparagao
anual (4T21/4T20) e reducdo de 5,4% na comparacao
trimestral (4721/3T21). No acumulado (2021/2020), a
MFB cresceu 4,9% totalizando RS 59,3 bilhdes,
proximo ao centro das Projecdes Corporativas de
2021.

Na visdo trimestral, a variagdo negativa é explicada
pelo aumento de 34,5% (-RS 3,0 bilhdes) das
despesas financeiras, sendo +43,9% em captacdo
comercial e +10,0% em captacdo institucional, e pela
reducdo de 12,6% (-RS 0,7 bilhdes) das receitas de
compensada pelo

tesouraria, parcialmente

Tabela 3. Margem Financeira Bruta e Spread — RS milhdes

crescimento de 14,8% (+RS 2,8 bilhdes) da receita

financeira de operag¢des de crédito.

Na visdo acumulada, a variacdo positiva é explicada
pelo aumento de 13,6% das receitas financeiras
(+10,5% em receitas de operacdes de crédito e +31,5%
em receitas de tesouraria), e pela reducdo de 5,5% das
despesas de captacdo institucional. Cabe ressaltar
também o aumento de 62,0% das despesas
financeiras de captacdo comercial, com impacto
sobre a MFB,
principalmente pela elevacdo da Taxa Média Selic

(TMS).

negativo movimento explicado

4720 3T21 4721 4720 3T21 2020 2021 2020

Margem Financeira Bruta 14.164 15.641 14.801 4,5 (5,4) 56.539 59.305 4,9
Receita Financeira de Operag¢des de Crédito 17.105 19.169 22.002 28,6 14,8 69.221 76.479 10,5
Despesa Financeira de Captacdo Comercial (3.062) (6.328) (9.105) 197,4 43,9 (14.340) (23.224) 62,0
Despesa Financeira de Captac&o Institucional’ * (2.572) (2.409) (2.650) 3,0 10,0 (10.463) (9.889) (5,5)
Resultado de Tesouraria? * 2.693 5.209 4.554 69,1 (12,6) 12.120 15.940 31,5

Spread Global - % 4

Spread Ajustado pelo Risco - %

(1) inclui instrumentos de divida sénior, divida subordinada e IHCD no pais e no exterior; (2) inclui o resultado com juros, hedge fiscal, derivativos e outros instrumentos
financeiros que compensam os efeitos da variagdo cambial no resultado; (3) Reprocessamento do resultado de marcacdo a mercado de operacdes objeto de hedge no
2T21; (4) Margem Financeira Bruta/Saldo Médio dos Ativos Rentaveis, anualizado.
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PCLD Ampliada

A PCLD Ampliada, composta pela despesa de PCLD liquida da recuperacdo de crédito, descontos concedidos e
imparidade, totalizou RS 3,8 bilhdes no 4T21. No ano, a PCLD ampliada foi de RS 13,1 bilhdes, reducdo de 40,2% na
comparacao com 2020.

Abaixo, detalham-se os comportamentos das linhas que compdem o indicador:

Tabela 4. PCLD Ampliada — RS milhdes

4T20 3T21 4T21 4T20 3T21 2020 2021 2020
PCLD Ampliada (5.157) (3.924) (3.790) (26,5) (3,4) (21.923) (13.108) (40,2)
PCLD - Risco de Crédito (6.567) (5.512) (5.246) (20,1) (4,8) (25.561) (17.884) (30,0)
PCLD - Recuperagéo de Crédito 1.901 2.213 1.950 2,6 (11,9) 7.359 7.808 6,1
PCLD - Descontos Concedidos (325) (401) (307) (5,5) (23,3) (1.086) (2.135) 96,5
PCLD - Perdas por Imparidade (166) (224) (188) 13,3 (16,3) (2.635) (897) (66,0)

Risco de Crédito: Reducdo trimestral de 4,8%, em linha com a reducdo do risco médio da Carteira de Crédito.

Recuperacao de Crédito: Reducdo trimestral de 11,9% e crescimento anual de 6,1%, refletindo a boa conducao das

cobrancas de crédito.

Descontos Concedidos: Reducio trimestral de 23,3% e expansdo no ano de 96,5%, influenciado, entre outros,

pelas estratégias de negociacdo associadas a ativos problematicos.

Perdas por Imparidade: Reducio trimestral de 16,3% e de 66,0% na comparac¢do com 2020.
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Receitas de Prestacao de Servicos

As receitas de prestacdo de servigos somaram RS 7,8
bilhdes no 4T21, aumento de 5,2% na comparac¢ado
com o trimestre anterior, com destaque para o
desempenho de cartdo de crédito/débito (+11,0%),
consorcios (+9,3%), operagdes de crédito e garantias
(+20,6%) e rendas do mercado de capitais (+81,9%).

Tabela 5. Receitas de Prestacdo de Servigos — RS milhdes

Na visdo anual, o crescimento de 2,2%, superior ao
intervalo das projecdes corporativas, foi influenciado
pelo desempenho comercial nos segmentos de
(+8,8%),
(+10,7%), e consorcios (+29,2%), que mais do que

administracdo de fundos seguridade

compensaram a reducdo apresentada nas receitas com

conta corrente (-17,2%).

4T20

Receitas de Prestac¢ao de Servigos 7.389
Administragao de Fundos 1.763
Conta Corrente 1.862
Seguros, Previdéncia e Capitalizagdo 1.046
Cartdo de Crédito/Débito 501
Operagdes de Crédito e Garantias Prestadas 449
Consércio 387
Cobranga 384
Arrecadagdes 246
Subsidiarias/Controladas no Exterior 184
Processamento de Convénios 158
Rendas do Mercado de Capitais 151
Tesouro Nacional e Adm. de Fundos Oficiais 95
Servigos de Comércio Exterior 70
Demais 92

3T21

7.438

1.990

1.536

1.145

526

441

477

360

249

191

172

86

91

70

105

4721 4T20 3T21 2020 2021 2020
7.822 59 5,2 28.702 29.343 2,2
1.978 12,2 (0,6) 6.859 7.460 8,8
1.522 (18,3) (0,9) 7.524 6.231 (17,2)
1.164 1,2 1,7 3.985 4.412 10,7

584 16,5 11,0 2.033 2.136 SHI
532 18,7 20,6 1.640 1.781 8,6
521 34,8 % 1.401 1.810 29,2
371 (3,5) 3,0 1.395 1.458 4,5
254 Shl 21 967 988 2,2
220 19,5 15,6 713 777 9,0
178 13,0 3,7/ 621 695 11,9
156 3,4 81,9 506 436 “3,7)

92 3.1 1,4 385 366 (4,8)

65 (6,7) (7,1 295 270 (8,3)
183 99,9 74,8 379 523 37.9
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Despesas Administrativas

e Indice de Eficiéncia

No 4T21as despesas administrativas totalizaram RS 8,5
bilhdes, alta de 7,6% em relacdo ao trimestre anterior.

A expansdo foi motivada pelo crescimento das outras

Na comparacdo anual, as despesas aumentaram 1,49%,
mantendo-se dentro do intervalo das projecées

corporativas.

- . 0 o
despesas administrativas (+11,7%) principalmente, O indice de eficiénda acumulado em 12 meses

com servicos de terceiros e servicos de vigilandia, alcangou 35,6%, refletindo a combinacao de controle

seguranca e transporte, e pela elevacdo das despesas . . ,
9 ¢ P P ¢ P de custos com incremento das receitas no periodo.
de pessoal, devido ao reajuste salarial concedido no

Acordo Coletivo de Trabalho 2020/2022.

Figura 1. Despesas Administrativas — RS milhdes

36,9
36,6 . 36,7
N
< 35,6
—
8.128 7.737 7.857 7.915 8.517
3.068
5.060
4T20 1T21 2T21 3T21 4T21

==8==indice de Eficiéncia - em 12 meses %'

mmmm Outras Despesas Administrativas

= Despesas de Pessoal

(1) indice de Eficiéncia: Despesas Administrativas / Receitas Operacionais. Dados referentes & Demonstracio do Resultado com Realocacdes.
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Indice de Basileia

O BB possui Plano de Capital com visdo prospectiva de trés anos e considera (a) a Declaracdo de Apetite e Tolerancia

aRiscos, (b) a Estratégia Corporativa e (c) o Orcamento Corporativo.

Em dezembro de 2021, o indice de Basileia foi de 17,76% e o indice de capital nivel | de 15,16%, sendo 11,94% de
capital principal.

Figura 2. Basileia - %

|
21,14

19,56 19,65 19,34

17,76

Dez/20 Mar/21 Jun/21 Set/21 Dez/21

= jndice de Capital Nivell = indice de Capital Nivelll === ndice de Capital Principal

Figura 3. Movimentac3o no indice de Capital Principal (ICP) - %

13,17 (0,11) (o0,08)

(0,44)
11,24

(0,89)

ICP - Set/21 Lucro Liquide  Marcagdo a Merc. Atuarial Ajust. Prud. RWA ICP - Dez/21
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Carteira de Crédito

Carteira de Crédito Ampliada, que inclui, além da
Carteira Classificada, TVM privados e garantias,
totalizou RS 874,9 bilhdes em dezembro/27,
crescimento  de 7,4% na comparagdo com

setembro/21.

Na comparacdo com dezembro/20 o crescimento foi
de 17,8%. Em ambos os periodos de comparacao foi
observado crescimentos robustos em todos os

segmentos.

A carteira Pessoa Fisica cresceu 4,5% frente a
setembro/21, influenciada pela performance positiva
no crédito consignado (+2,1%), bem como no cartdo
de crédito (+20,4%) e no empréstimo pessoal
(+6,4%), alinhada a estratégia de mudanca de mix da

carteira.

Na Pessoa Juridica houve crescimento trimestral de

7,7%. Destaque para o crescimento de TVM privados

Figura 4. Carteira de Crédito Ampliada — RS bilhdes

e garantias (+32,0%) e recebiveis (+30,7%).

No Agronegdécio a carteira cresceu 9,9%, na
comparacdo com setembro/21, com destaque para o
custeio agropecudrio (+14,3%), para as linhas de
investimento e  comercializagdo  agropecuaria,
(+22,0% e +9,7%, respectivamente) e industrializacdo
(+9,1%). Os titulos do agronegécio também tiveram
performance positiva, principalmente o certificado de

direitos creditérios do agronegdécio (+61,2%).

Além da elevada demanda, o forte desempenho é
resultado do histérico protagonismo que o BB tem
com toda a cadeia do agronegécio, com atendimento
especializado, profissionais dedicados, conhecimento

técnico e capilaridade nacional.
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(1) Série reprocessada.
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Qualidade do Crédito

O indice de inadimpléncia INAD+90d (relacdo entre as operacdes vencidas hd mais de 90 dias e o saldo da carteira de
crédito classificada) mostrou reducdo frente a setembro/21, atingindo 1,75% em dezembro/21, permanecendo
inferior a do sistema financeiro nacional.

Figura 5. Inad +90d - %

2,30 2,30 2,30
2,20 —— - -
2,10 I
=
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) y 1,82 1,75
Dez/20 Mar/21 Jun/21 Set/21 Dez/21

e=g==|NAD +90d - BB e===|NAD +90d - SFN

O indice de cobertura saiu de 323,3% em setembro/21 para 325,0% em dezembro/21.

Figura 6. Cobertura® — %
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(1) Relagdo entre o saldo total de provisdo e o saldo das operagdes de crédito vencidas ha mais de 90 dias.
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ApOoio aos clientes

em tempos de pandemia

Diante do cenério de incertezas trazido pela pandemia do novo coronavirus (Covid-19), o Banco do Brasil tem atuado

para prover suporte aos clientes com seriedade, rapidez e seguranca, ao mesmo tempo em que fortalece seu

compromisso com a sociedade, pela adoc¢ao de a¢cdes que buscam minimizar os efeitos adversos da atual conjuntura

sobre o pais.

Créditos Prorrogados

Com as liquidacdes e amortizagdes ocorrendo em linha
com o esperado, o saldo atual da carteira composta
por operagdes que, no decorrer de sua vigéndia,
contaram com alguma prorrogagao no ambito das
medidas enfrentamento a pandemia em 2020 atingiu
RS 73,1 bilhdes em dezembro/2021, dos quais apenas
RS 2,4 bilhdes permanecem sob caréncia. Desse
montante, 91,4% das operacdes possuem rating entre
AAe C, e 97,6% das transacdes nao tinham histérico de
atraso nos Ultimos 12 meses. A inadimpléncia acima de
15 dias foi de 3,36%, enquanto a acima de 90 dias foi
de 2,05%. Além disso, 73,5% das operacdes estdo
atreladas a médio de

garantias. O tempo
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relacionamento dos clientes que prorrogaram

operagdes é de 17,7 anos.

Figura 7. ProrrogacGes em Caréncia — RS bilhGes
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Projecoes Corporativas

ProjegOes Corporativas 2021

Apresentamos as projecdes 2021 comparadas ao observado no periodo:

Tabela 6. Projecdes corporativas para 2021

Projegdes 2021 Observado 2021

Lucro Liquido Ajustado - RS bilhdes 19,0 a 21,0 21,0
Margem Financeira Bruta - % 4,0a6,0 4,9
Carteira de Crédito’ - % 14,0 2 16,0 19,1

Negdcios Varejo? - % 12,5a14,5 15,4

Atacado PJ3 - % 0,0a2,0 8,6

Rural - % 29,0 a 31,0 34,3
Receitas de Prestacao de Servigos - % -1,5a1,5 2,2
Despesas Administrativas - % -1,5a1,5 1,4
PCLD Ampliada - RS bilhdes -15,0 a -13,0 -13,1

(1) Carteira de Crédito: considera a carteira doméstica organica, adicionada de TVM Privados e Garantias e ndo considera crédito a Governo; (2) Negdcios Varejo: considera
carteira Pessoa Fisica e segmento MPME, com faturamento anual de até RS 200 milhdes; (3) Atacado PJ: considera Grandes Empresas com faturamento anual superior
aR$ 200 milhdes e Crédito Agroindustrial.

Desvios das Projecoes Corporativas

Em 2021, os seguintes indicadores apresentaram desvio em rela¢do ao esperado para o ano:

a) Carteira de Crédito: crescimento influenciado pelo desempenho positivo em todas as carteiras;
b) Varejo: crescimento devido ao desempenho positivo do crédito pessoal e cartdo de crédito na pessoa fisica e

da carteira MPME, por meio do Pronampe;

Q) Carteira Atacado PJ: desempenho influenciado pela antecipacdo da demanda por crédito das empresas, com

destaque para as operagdes de TVM;
d) Rural: performance influenciada pela demanda crescente do produtor rural;

e) Receitas de Prestacdo de Servicos: crescimento influenciado pelo bom desempenho comercial nos produtos
de seguridade, consoércios e administracao de fundos.
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Projecoes Corporativas 2022

Para as projecbes corporativas de 2022, as aberturas das carteiras de crédito foram alteradas, refletindo a viséo
utilizada em todo documento Andlise do Desempenho: Pessoas Fisicas, Empresas e Agronegdcio.

Tabela 7. Projecdes corporativas para 2022

Observado 2021 Projegcoes 2022

Lucro Liquido Ajustado - RS bilhdes 21,0 23,0a26,0
Margem Financeira Bruta - % 4,9 11,0 a 15,0
Carteira de Crédito" - % 19,1 8,0a12,0

Pessoas Fisicas - % 15,8 10,0 a 14,0

Empresas? - % 13,8 3,0a7,0

Agronegécios - % 29,4 10,0 a 14,0
Receitas de Prestagao de Servigos - % 2,2 4,0a8,0
Despesas Administrativas - % 1,4 4,0a8,0
PCLD Ampliada - RS bilhdes -13,1 -16,0 a -13,0

(1) Carteira de Crédito: considera a carteira classificada doméstica adicionada de TVM Privados e Garantias e ndo considera crédito a Governo; (2) Empresas: ndo considera
crédito a Governo.

As projecdes corporativas para 2022 foram elaboradas considerando as seguintes premissas:

Premissas sob gestao da Administragao

a) Preservar o atual modelo de negécios;

b) Otimizacdo da alocacdo de capital;

o) Foco no relacionamento, buscando ser o principal provedor de solucdes, de forma a potencializar a
experiéncia do cliente e o resultado do banco;

d) Intensificacdo da Estratégia Digital;

e) Enfase na melhoria da eficiéncia operacional.

Premissas que escapam a gestao da Administragao

a) Alteracdes regulatdrias que possam impactar os negdcios;

b) Nivel de atividade econdmica doméstica e mundial;

Q) Preservacao da atual arquitetura da politica macroeconémica doméstica;
d) Taxa de desemprego.
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S
O

Experiéencia do Cliente

A visdo da estratégia do Banco do Brasil esta centrada no uso de inteligéncia
analitica aplicada ao conhecimento do cliente, permitindo ainda mais
personalizacdo do relacionamento, gerando boas experiéncias e relevancia, o
que gera um Banco com produtos, servicos e assessoria altamente

especializado.

O BB acredita que olhar para o cliente de uma forma completa, quebrando as
barreiras tradicionais de segmentacao, indo além do uso de dados sociais e
demograficos, conhecendo seus interesses, habitos de consumo, estilo de
vida, valores, afinidades, conhecendo e valorizando o que é importante para
cada um, é o que vai diferenciar cada vez mais a forma de relacionamento e

atendimento aos clientes, indo além do core bancario.
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No BB, o cliente conta com atendimento em todo Brasil, no canal que ele escolher. O Banco avangou na migragao da

estrutura de atendimento para modelos mais leves e mais eficientes, com destaque para o crescimento anual de

52,8% dos correspondentes bancarios da Rede Mais BB. Tudo isso resulta em uma experiéncia integral nos canais e

amplia a capilaridade, garantindo a melhor conveniéncia para os clientes.

Nos ultimos anos, houve uma evolucao significativa da migracdo das transagdes para canais digitais. Ao mesmo tempo,

mantém-se relevante o contato humano, por meio fisico ou remoto, para assessoria, realizacdo de negdcios e

demandas de maior complexidade.

A complementaridade é necessaria para que a experiéncia seja fluida tanto no autosservico digital como no

atendimento presencial ou no remoto.

Pessoa Fisica

O BB ampliou o modelo de atendimento gerenciado
para pessoas fisicas em Escritdérios Leves, direcionado
para clientes com maturidade digital, aqueles que
realizam as transac¢des bancarias e de consumo
preferencialmente nos canais digitais, buscando elevar
a experiéncia e a fidelizacdo desse publico.

Nesse modelo, a interface predominante é digital e
ocorre por meio de interagdes e trocas de mensagens
instantaneas entre o gerente e o cliente, em ambiente
logado na internet ou mobile, entregando-se mais
conveniéncia e seguranca, além de contribuir para

melhorar a eficiéncia e a experiéncia do atendimento.

No segmento Private, onde o Banco atua ha 17 anos,
foiampliada a especializacdo. Em 2027, sete escritérios
Private passaram a ser dedicados ao nicho de
megaprodutores rurais em toda a extensdo do
territério brasileiro, totalizando oito unidades em

operacao atualmente.
Empresas

O Banco do Brasil aprimorou, em 2021, as estruturas
de atendimento para as Empresas, tanto no varejo,
com agéncias especializadas, plataformas e polos
empreendedores, que j& atendem a mais de 2,5

milhdes de clientes MPE, quanto no Atacado, com
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uma nova abordagem aos clientes empresariais com
faturamento entre RS 200 e RS 800 milhdes.

Essa especializagdo permite avangar na estratégia
comercial de atuacao por nichos e setores econdémicos,
como, por exemplo, segmentos Agro, Techs e Ramo
de Saude, com entrega de propostas de valor
alinhadas as caracteristicas e necessidades dos
segmentos-alvo, com assessoria em investimentos,
solugdes em cash management, comércio exterior e
servicos oferecidos pelas empresas coligadas em cada

setor em gue atuam.

Para os clientes que operam no comércio
internacional, foi lancada a solucao de recebimento
das exportacées, tornando a plataforma mais robusta
e completa, oferecendo rapidez e seguranca em sua
digital.

crescimento de 491% no ndmero de clientes que

jornada internacional Com isso, houve
utilizaram a Central de Cambio para fechamento de
contratos e 471% o nimero de operacdes finalizadas

na ferramenta.

Além disso, o Banco reforcou o apoio para a atuacao
internacional dos clientes, provendo consultoria em
comércio exterior, além da oferta de solugdes de
cambio, derivativos e crédito para financiamento de
exportacdes e importacdes. Com isso, atingiu-se
USS5,8 bilhdes em Adiantamentos sobre Contratos de
Cambio e de Adiantamento sobre Cambiais Entregues

(ACC/ACE), mantendo o BB como um dos principais
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parceiros do comércio exterior brasileiro, encerrando

o periodo com 20,3% de participacao de mercado.

O BB ampliou ainda os negdcios junto as cadeias das
empresas, agroindustrias, cooperativas e entes do
setor publico, oferecendo crédito e servicos para suas
redes de fornecedores e parceiros, gerando sinergias
gue agregam resultados e trazem beneficios em todos

os elos da cadeia produtiva.
Agronegdcio

Para os clientes do agronegdcio, o Banco do Brasil
continua reforcando o protagonismo no setor, com o
atendimento negocial, técnico e presente, com
capilaridade nacional. Toda agéncia BB conta com
funcionérios treinados e que conhecem o agronegdcio
e, com isso, estdo aptos a atender ao cliente de forma
completa. Esse atendimento se soma as agéncias
especializadas  no atuam

agronegdécio, que

exclusivamente com produtor rural.

Ao mesmo tempo, o BB continua agregando a
assessoria humana ao uso de inteligéncia artificial e de
tecnologia para o atendimento do setor, como o
Agrobot, o consultor virtual agro que fornece
informacdes e analises

personalizadas para a

otimizagdo dos resultados dos produtores, além da
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disponibilizacdo de produtos e servicos de forma
100% digital. Firmamos parceria com a FieldPRO,
startup de inteligéncia climatica e ciéncia de dados,
com o objetivo de levar aos produtores rurais solugdo
inovadora para potencializar o0s ganhos na
produtividade e contribuir para melhores decisées de
plantio, manejo e colheita. A solugdo inclui uma
plataforma de gestdo e um equipamento com 14
sensores, que é instalado no imdvel rural pelo préprio
produtor para coletar dados de clima e tempo. A

estacao é portatil e utiliza tecnologia 100% brasileira.

O Banco atuou também com a sucessdo e as novas
geracdes no campo, junto ao Programa BB Familia

Agro, que ja soma mais de 10 mil clientes.
Setor Publico

A proximidade também estd refletida na recente
reorganizacao do atendimento aos clientes do Setor
Publico, com movimentos que aprofundaram o
relacionamento digital com o segmento, além da
disponibilizacdo de Gerentes de Investimento
Especializado para os clientes do Regime Préprio de
Previdéncia Social (RPPS) e ampliacdo da Assessoria

Especializada para solugdes de Cash.
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Satisfacao do Cliente

O Banco faz a avaliacdo de cada um dos atendimentos feitos. E a nota recebida nos atendimentos prestados estd
atrelada a avaliagdo da performance semestral dos colaboradores, para garantir que a qualidade e a satisfacéo do
cliente seja um objetivo comum de todos.

Ao medir a satisfacdo dos clientes, é verificada se a materializacdo da proposta de valor é percebida, com o

propdsito de adotar medidas de gestao, aprimorar processos, produtos e servicos e ajustar estratégias de atuagao.

A gestdo dos indicadores de satisfacdo estd em constante evolugdo, retroalimentando as estratégias de

relacionamento com os clientes e contribuindo para a implementacdo de melhorias e solu¢des ofertadas

As iniciativas que o banco vem implementando para aprimorar a experiéncia de seus clientes tém mostrado resultados
positivos em termos de satisfacdo do cliente, com o NPS (Net Promoter Score) de 2021 apresentando evolucdo

consistente, com incremento de 8,5 pontos na comparagao com 2020.

As reclamagdes procedentes no Ranking do Banco Central reduziram 33,8% frente ao 4720, alcancando nossa melhor

posicao histérica, com menor indice por cliente e a menor quantidade de reclamagées procedentes desde 2017.

E importante destacar ainda que acompanhamos de perto o CES (Customer Effort Score) e o EES (Employee Effort
Score), com o objetivo de melhorar os nossos processos constantemente. O atingimento dos indices de satisfacdo
dos clientes tem impacto nos indicadores de remuneragdo e premiacao, sendo um importante indutor para alinhar o

objetivo do Banco de manter um atendimento de exceléncia.
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Segmentacao dos Clientes

A seguir sdo apresentadas as segmentagdes dos clientes Pessoa Fisica, Pessoa Juridica, Agronegdécio e Governo no
Banco do Brasil:

Figura 8. Segmentacao PF e PJ

. Pessoa Fisica?
Pessoa Juridica’ .
Investimentos

PR b / Private \,ﬂz R$3 mi
>R$800 mi ;
RS54 bi Corporate /—

>R$200mis / Mensal 2 R$10 mil/' Estilo® \, 2R$150 mil < R$3 mi

R$800 mi // Empresarial Upper Middle \
L\ \
>R830mi  / \
< R$200 mi / Empresarial Middle \ e P \  2R$80 mil

Personalizado/Exclusivo?®

R§10 mil \< R$150 mil
i‘ Empresa > R$5 mi £ R$30 mi \ Ll A

/ Mensal = R$2 mil  / \ 2RS$5mil
/ Pequena Empresa > R$1 mi £ R$5 mi <RS4 miL/ Varejo \ < R$80 mil

Micrcempresa > Rs Rs'l mi /—\

Mensal < R$2 mil Mercado Emergente -\< R$5 mil

(1) Com base no Faturamento Bruto Anual (FBA); (2) N&o se aplica ao Produtor Rural; (3) Atendimento digital.

Empreendedor < R$120

Figura 9. Segmentacao Agro e Governo

Governo

Judicidrio Estadual Federal Mega Produtor Rural

Municipal
Grande Produtor Rural

Capitais E Metrépoles — Mais de 500 mil habitantes
Grandes Municipios - Entre 50 mil e 500 mil habitantes Médio Produtor Rural

Médios Municipios — Entre 30 mil e 50 mil habitantes

Pequeno Produtor Rural
Peguenos Municipios — até 30 mil habitantes

34



[ ]
o
% <> Banco do Brasil S.A. — Andlise do Desempenho/4T21
»~

Pessoas Fisicas

Ao analisar a forma de contato com os clientes, é
possivel aproveitar as informacgdes capturadas para
desenvolver e/ou melhorar produtos e servicos: cada
interacdo pode ser utilizada para gerar oportunidades

de negdcios e aprofundar o relacionamento.

Nesse contexto, o BB ampliou o modelo de
atendimento gerenciado em Escritérios Leves,

direcionando para clientes com maturidade digital.

Foi expandida a capacidade de assessoramento
gerenciado aos clientes, ampliando em 1,9 milhdo de
clientes com esse tipo de atendimento. Também foi
fortalecida a atuacdo com a oferta de assessoria

tudo isso, a eficiéncia e a capacidade de atender

melhor foram aprimoradas.

O BB apresentou crescimento de 53,5% de clientes
mais maduros digitalmente, que utilizam quase que
exclusivamente esses canais. Esse crescimento foi
impulsionado por a¢des de incentivo ao engajamento
digital, bem como pela expansdo e melhoria das

solucdes disponiveis

O Banco ampliou o atendimento humano qualificado
via chat no App BB (“Fale com 0 BB”) para 30,4 milhdes
de clientes. Foi expandido o acesso ao Bot de
inteligéncia artificial (pelo WhatsApp e pelos canais

personalizada a clientes investidores, e, em 2021, mais de mensagem do Twitter e Facebook), que responde

de 700 profissionais de investimentos, oferecendo um . L )
aos usuarios sobre as principais duvidas e realiza um

portfélio completo, competitivo e democratico. Com o ) - )
primeiro atendimento aos usuarios e clientes

cadastrados.
Uso de Inteligéncia Analitica

O Banco tem realizado investimentos em conhecimento analitico e utilizado as melhores tecnologias disponiveis para
proporcionar a melhor experiéncia para os clientes, reconhecendo que todos possuem jornadas de vida que sdo
distintas.

O BB esté trabalhando para cada vez mais ofertar uma experiéncia adequada e personalizada para cada um dos seus
desejos e momentos de vida, materializando o que é chamado de ‘segmento de um'.

Olhar para o cliente para além da forma tradicional de segmentar, indo além do uso de dados sociais e demograficos,
conhecendo seus interesses, habitos de consumo, estilo de vida, valores, afinidades, enfim, conhecer e valorizar o que
é importante para cada um - para além da esfera financeira - € o que vai fazer cada vez mais a diferenca no jeito BB

de atender e ir além do core bancério nessa relacao.

As ofertas e abordagens sdo realizadas com base em recomendac¢des do CRM, no qual diariamente sdo analisados
mais de 90 milhdes de clientes e prospects, resultando em mais de dois bilhdes de possibilidades de ofertas,

distribuidas em mais de 38 categorias de sugestdes negociais.

Apds refinamento e priorizacdo da propensdo de cada cliente a sugestao, relevancia da oferta ao momento de vida,
é entregue mensalmente em nossos canais (fisicos e digitais) mais de 250 milhdes de indica¢des de negdcios e

oportunidades aderentes ao perfil do cliente.
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Plataforma de Beneficios

No ano de 2021 foram disponibilizadas diversas Com estas melhorias, o BB alcancou um volume total
novidades e melhorias em nossa Plataforma de de cashback com pontos pago aos clientes de RS 95
Beneficios. Foram realizadas, no ambito do Programa milh&es, reconhecendo na entrega do beneficio o
de relacionamento Ponto Pra Vocé, acdes que relacionamento do cliente com o BB.

fomentaram a fidelizacdo e melhoria da satisfacdo dos No Vantagens BB, disponivel no Internet Banking, App

clientes BB. O resultado destas a¢des se refletiuemum BB e App Ourocard, foram mais de 45 milhdes de

. o .
crescimento da ordem de 10% na quantidade de acessos, mais de 900 beneficios publicados em

clientes engajados no Programa. produtos BB, agdes para acimulo e resgate de pontos
Entre estas acBes, destaca-se a opgdo de resgate e promog¢des em empresas parceiras, incluindo o novo
"Cashback com Pontos", solu¢do que permite a beneficio de compras com cashback.

liguidagdo ou ressarcimento de contas e produtos BB

Para manter o cliente engajado estdo previstas

com a utilizacdo de pontos acumulados no programa. . ) L
¢ P prog diversas novidades na nossa Plataforma de Beneficios,

Essa solucdo, que é pioneira e exclusiva, passou a com jornadas simples e experiéncia integrada
permitir que os clientes possam realizar o buscando aumentar a percepcéo de valor, fidelizacdo
ressarcimento com pontos de valores desembolsados e satisfacdo.

em investimentos e produtos agro com a entrega do

beneficio nos canais fisico ou digital.

Melhorias na experiéncia para beneficiarios do INSS

O portfélio de solucdes digitais disponivel para os clientes beneficidrios do INSS foi ampliado e aperfeicoado,
oferecendo mais comodidade e reduzindo a necessidade de deslocamento até as agéncias. Exemplo disso foram os
lancamentos das solugdes que permitem realizar a portabilidade do recebimento do beneficio e a prova de vida do
INSS direto no aplicativo do BB.

A prova de vida por reconhecimento facial é mais um exemplo de melhoria, sendo muito bem recebida por clientes
e familiares de beneficidrios nas redes sociais do BB. Essa novidade, em conjunto com outras medidas, nos levou ao
alcance de aproximadamente um milhdo de provas de vidas realizadas sem a necessidade de deslocamento desses

clientes até uma agéncia BB.

No atendimento presencial, a novidade foi o cadastramento de novos pontos pagadores de beneficios nos
correspondentes, disponibilizando as transagdes de saque do beneficio com cartdo e sem cartdo, alteracao de senha,

prova de vida e solicitagao de segunda via do cartdo, trazendo mais comodidade aos clientes.

Além disso, a linha crédito consignado para os beneficiarios do INSS teve melhorias significativas, como a simplificacéo

do processo de contratacéo, que, somada as melhorias desenvolvidas pelo érgao, tornaram a linha mais agil e segura.
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Educagao Financeira

O Banco do Brasil acredita que a educacao financeira contribui para a melhoria da qualidade de vida dos seus clientes.
Em 2021, foram publicados conteldidos no blog.bb.com.br/ com dicas de como melhorar a sua vida financeira, como
comecar a poupar ou ainda como diversificar seus investimentos a fim de obter resultados e rentabilidade aderente

ao seu perfil.

Com objetivo de levar informacgdes cada vez mais Uteis para a vida financeira dos clientes, o BB iniciou um trabalho
que utiliza inteligéncia analitica para identificar o perfil financeiro do cliente e prover interacdes personalizadas de
educacdo financeira, adequando os contelddos e a linguagem aos momentos mais adequados frente as diferentes

necessidades dos usuarios.

Além disso, o BB participou de diversas a¢des de educacdo financeira executadas pela Comissdo de Cidadania
Financeira da Febraban, que entregou & populac3o o indice de Satide Financeira do Brasileiro (ISF-B), que oferece ao

usuario a oportunidade de fazer um diagndstico de sua vida financeira, e a Plataforma de Educacéo Financeira Meu

Bolso em Dia, com conteuldo que auxiliam os cidaddos a melhorar seus habitos financeiros de acordo com cada perfil
de pessoa e dos desafios financeiros que enfrentam. Essas funcionalidades estdo disponiveis no site
plataforma.meubolsoemdia.com.br.
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PUblico Jovem e Universitarios

Em 2021, o BB ultrapassou a marca de um milhdao de
clientes universitarios, uma expansao de cerca de 70%
no ndmero de clientes no nicho. Destaque para a
aquisicao do cartdo universitario, com cerca de 100 mil
emissdes no segundo semestre, resultado 2 vezes

superior ao periodo anterior.

A fim de contribuir com a expansdo e
rejuvenescimento de base, as a¢des de atracdo do
publico universitario foram concentradas nas portas
de entradas digitais, por se tratar do canal de maior
preferéncia dos clientes na faixa etaria entre 18 e 40

anos de idade.

Entre as a¢bes realizadas longo do ano, destacam-se a
ampliacdo do limite de crédito para RS 1,5 mil (o maior
do mercado), a priorizacdo do publico no atendimento
por Bot no App BB e via WhatsApp, a melhoria no fluxo
de abertura de conta digital, direto e totalmente
concluida no App BB, além de campanha publicitaria e
promocional em meios digitais e beneficios com
empresas parceiras e patrocinios e eventos para

atragao de novos clientes para o BB.

Clientes Agro

Outra porta de entrada do publico jovem é através dos
games. O BB comegou a apoiar o segmento de jogos
eletrénicos em 2018. Desde entdo, patrocina eventos
de eSports e em 2021, promoveu a troca de
experiéncias entre gamers e amantes dos eSports com
a “Game Talks BB”, além de criar o “BB Game Series
Etapa Universitaria”, primeiro torneio de propriedade

dainstituicdo e de ampliar o Squad BB.

E o0 Banco do Brasil estd no Metaverso, com agdes do
mundo real transportadas para a cidade virtual do
“Complexo”, servidor de RolePlay, que conduz o
gamer na criagao de um edificio do Banco do Brasil. No
game, o jogador poderd abrir contas e receber
beneficios para seu personagem, podendo, ainda,
realizar investimentos em fundos diferenciados na
industria como o BB Ac¢des Equidade, o BB Agdes US
Biotech BDR Nivel | e o BB A¢bes Agro.

Para mais informagdes sobre tecnologia no BB,
consulte a secdo Transformacdo Digital deste

documento.

O Banco do Brasil é o maior parceiro do agronegdcio brasileiro. A histéria do BB se confunde com a do agronegdcio
brasileiro e estd presente em toda a cadeia de valor. Mais que ofertar crédito, o Banco estd ao lado dos produtores
rurais, para conhecer a realidade do campo, as necessidades e as potencialidades dos clientes e, assim, oferecer

solugdes com assertividade e agilidade.

O Banco conta com uma rede de assessoramento técnico rural composta por mais de 200 profissionais formados em
ciéncias agrarias. Esses funciondrios prestam consultoria aos clientes para incrementar a producdo agropecuaria e

acompanhar e orientar a melhor aplicacdo dos recursos nas atividades financiadas.

O BB conta ainda com uma rede de agéncias especializadas no agronegdcio. Mas o mais importante, é que em todas
as agéncias o BB tem funciondrios treinados e que conhecem o agro e, com isso, estdo aptos para atender o cliente
de forma completa. Atuando em todo o Ecossistema do Agronegdcio, dos pequenos produtores da agricultura

familiar aos grandes produtores, incluindo as cooperativas e as agroindustrias.
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Inovagao no campo

O Banco tem agregado o uso de inteligéncia artificial a
assessoria humana. Um exemplo disso é o Agrobot, o
consultor virtual agro do Banco do Brasil, que fornece
informacdes e andlises personalizadas para a
otimizagdo dos resultados dos produtores. Entrega
dicas valiosas e ajuda a escolher os melhores
momentos para a comercializacdo da producdo. O
consultor virtual Agrobot esta disponivel atualmente
para as culturas de milho, soja, café, algodao, trigo e

arroz.

O digital hoje faz parte do dia a dia do agro no Banco
do Brasil. Pelas solucdes, disponiveis no mobile, os
clientes ja podem contratar digitalmente os produtos
de BB Giro Agro, Custeio Digital, Renovacao Digital
Pronaf, Investimento Agro Digital, e a CPR Digital,
sendo que essa Ultima configura uma nova forma de
financiar o agronegdcio, com evolugdo significativa

nos Ultimos anos.

Pelo proprio celular é possivel contratar, enviar
documentos, realizar o seguro rural e de vida, além de
acompanhar cada fase da contratacdo, assinar
eletronicamente o contrato e liberar o crédito em

conta, com comodidade e seguranca.

Em julho de 2020, em conjunto com a BB Seguros, foi
lancada a Plataforma Broto (broto.com.br), que é um
ecossistema digital para o agronegdcio, no qual foi
possivel conectar produtores rurais, prestadores de

servicos, revendedores e fornecedores em um Unico
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local. A plataforma ja soma mais de 543 mil acessos e
originou mais de RS 1,3 bilhdo em negdcios desde seu
lancamento, fomentando e impulsionando o
agronegécio brasileiro. Sdo mais de 2 mil produtos
para maximizar a produtividade dos produtores rurais.
Também foi agregada a plataforma Broto outras
solugdes como blog, podcasts e lives para trazer

informacéo e conhecimento aos produtores rurais.

Na busca por novas solugdes tecnoldgicas, o Banco do
Brasil vem prospectando negdcios com Startups. O BB
avaliou mais de 50 agritechs e buscou investir em
solugdes que proporcionem melhorias para os
clientes, dentro e fora da porteira, e tragam mais
eficiéncia aos processos, investimentos ja
realizados durante 2021

Corporate Venture Capital (CVC).

com

dentro do Programa

Foi firmada parceria com a FieldPRO, startup de
inteligéncia climatica e ciéncia de dados, com o
objetivo de levar aos produtores rurais solugdo
inovadora para potencializar os ganhos na
produtividade e contribuir para melhores decisdes de
plantio, manejo e colheita. A solugdo inclui uma
plataforma de gestdo e um equipamento com 14
sensores, que é instalado no imdével rural pelo préprio
produtor para coletar dados de clima e tempo. A

estacao é portatil e utiliza tecnologia 100% brasileira.

Assim, o Banco do Brasil caminha para ser o principal

ecossistema digital do agronegdcio.
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Plano Safra e solugoes de investimentos

Foi anunciado o maior plano safra de todos os tempos e, nos seis primeiros meses do periodo houve desembolso
superior a RS 89 bilhdes, crescimento de 62,8% no comparativo com 2020, reforcando o compromisso do BB como

maior parceiro do agronegdcio brasileiro.

Em 2021, o BB langou ainda o primeiro fundo de investimento de crédito agro, o BB Fundo de Investimento de Crédito
FIAGRO — Imobilidrio. Ao mesmo tempo em que se trata de uma nova alternativa de financiamento ao setor via
mercado de capitais, o fundo proporciona aos investidores possibilidades de diversificacdo em ativos com origem nas
cadeias produtivas agroindustriais. O fundo captou mais de R$400 milhdes em sua oferta publica, tornando-se o

maior fundo da modalidade disponivel no mercado até ent3o.

O Banco apoiou o agro na melhoria continua das suas atividades, no aumento de produtividade com praticas de

conservacao dos recursos naturais e de qualidade de vida aos trabalhadores do campo.

O BB langou, no inicio do ano, 10 compromissos para um mundo mais sustentavel, com metas até 2030. Destes, cinco
estdo diretamente relacionados ao agronegdcio e com o destaque para o objetivo de alcancgar, até 2025, o saldo de

RS 125 bilhdes em apoio a agricultura sustentavel.

O Banco do Brasil acredita na capacidade de desenvolver e ofertar produtos e servicos voltados para uma economia
de baixo carbono e inclusiva, que possam agregar cada vez mais qualidade e inovagao ao atendimento de clientes e

promover menor impacto social e ambiental.

Para mais informacdes sobre o crédito ao agronegdcio, consulte a se¢do 7 deste Relatdrio.

Micro e Pequenas Empresas

O BB oferece solu¢des adequadas para apoiar o Desde o inicio da pandemia, o BB reforcou o papel de
desenvolvimento das micro e pequenas empresas e parceiro das micro e peqguenas empresas,
microempreendedores individuais. Seja através do acompanhando de perto as empresas no decorrer
atendimento presencial, com atendimento desse periodo desafiador, garantindo a manutencao
especializado para o publico, seja gestdo da conta de do crédito na medida certa, atuando com as
maneira totalmente remota pelo BB Digital. Os mais prorrogacdes de parcelas, as linhas emergenciais e o
de 2,5 milhdes de clientes contam com o Banco do monitoramento preventivo dos clientes.

Brasil como seu principal parceiro. Em 2021 ndo foi diferente: em apoio as Micro e

No BB, mais de 215 agéncias exclusivas para esse Pequenas Empresas foram liberados RS 70,4 bilhdes
publico se somam a mais de 1700 unidades habilitadas entre crédito novo, prorrogagdes, renegociagdes e
para prestar atendimento ao publico, que sdo apoiadas linhas emergenciais, beneficiando 349 mil empresas.

por um centro especifico de suporte operacional, seja Destaque para atuacio no Banco do Brasil no

para processos de crédito, cobranca bancarias e folha Pronampe  (Programa Nacional de Apoio  3s

de pagamento, entre outras necessidades. Microempresas e Empresas de Pequeno Porte),

40



Banco do Brasil S.A. — Andlise do Desempenho/4T21

programa de governo federal destinado ao de 2020 e 2021, o Pronampe no BB somou RS 15,1
desenvolvimento das microempresas e empresas de bilhbes em desembolso, preservando empregos e
pequeno porte, instituido pela Lei n® 13.999, de 18 de apoiando a manutenc¢do da atividade de 184 mil
maio de 2020, alterado pela Lei n° 14.161, de 2 de empresas e mais de um milhdo de empregos.

Junho de 2021. O cliente MPE conta ainda com a Parceria BB e Sebrae,
Em 2021, novos recursos foram disponibilizados e gue tem por objetivo principal apoiar empresas em
entendendo esse momento desafiador e como planos de sustentabilidade e eficiéncia dos negécios,
parceiro das MPE, o Banco do Brasil novamente foi por meio de cursos on-line direcionados a orientacdo
protagonista e liderou as liberacdes dessa linha de financeira. No Programa Empreenda MPE, maior
crédito. Em poucos dias, foram liberados RS 8,1 programa de capacitacdo e certificacdo de funcionarios
bilhdes (33% do total de recursos), beneficiando 95 que atuam com MPE, o BB contou com engajamento
mil empresas e contribuindo para a preservacao de de 27 mil funciondrios e mais de 100 mil horas de
mais de 500 mil empregos. Considerando as edi¢des treinamento.

MPE Week

O MPE Week é um movimento do Banco do Brasil direcionado as micro e pequenas empresas que atuam em ponto
fisico ou e-commerce. O objetivo é promover os negdcios participantes, dando visibilidade as suas ofertas e
incentivando os consumidores. Para isso, a MPE Week estimula as pequenas empresas a fazerem ofertas especiais

para o consumidor

Na MPE Week de 2021, que se tornou a maior dos Ultimos anos, o Banco reforcou seu papel como protagonista no
apoio a retomada do crescimento da economia brasileira, utilizando a sua forca enquanto instituicao bancaria sélida e
tradicional para estimular a realizacdo de negdcios entre seus clientes pessoas fisicas e juridicas, ao mesmo tempo que

apostou em uma comunicacao moderna e solu¢des digitais para a realizacdo de negdcios.

A edi¢do contou com um recorde de 48 mil empresas participantes que disponibilizaram mais de 61 mil ofertas para
0 publico geral. A mobilizagao da Rede de Atendimento e as a¢des de divulgagdo nos canais de midia geraram mais
de 1,2 milhdo de acessos na pagina da MPE Week e mais de RS 53 milhdes em cupons resgatados, contemplando mais
de 21 milhdes de pessoas fisicas, transformando a plataforma em uma vitrine para promocao dos produtos e servicos

dos clientes empresas.

Médias e Grandes Empresas

O atacado tem como propdésito prover um portfélio possibilita a adequacdo e a personalizacdo de
completo de solucdes em Corporate & Investment operagdes para as necessidades de cada segmento.
Banking, criando negdcios e resultados sustentaveis

Em 2021, com o objetivo de estar ainda mais perto do

para 0 Banco e para os clientes. O foco em sua . ~
cliente, com solucdes completas que passam pela

centralidade aliado as estruturas especializadas, L ) .
oferta de crédito, meios de pagamentos, tesouraria,
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comércio exterior entre outras, o Banco reestruturou
sua area de atacado. Destaque para a chegada a essa
Unidade de Global,

responsavel pela carteira proprietédria do Banco e

estrutura da Tesouraria
solu¢cdes em derivativos, dentre outras atividades,
aumentando as sinergias na originacdo de solucdes

financeiras para os clientes do pilar atacado.

Para os clientes Middle e Upper Middle, com
faturamento entre RS 30 e RS 800 milhdes, o BB atua
para reforcar o protagonismo, e ser o Banco das
médias empresas no pais. Conectamos empresas de
varios segmentos, fortalecendo as cadeias produtivas
e a dindmica da economia, considerando a grande
relevancia que as MPMEs tém na geracao de empregos

e riqueza para o pafs.

No segmento Corporate e Large Corporate, composto
por clientes com faturamento superior a RS 800
milhdes, foi fomentada a proximidade entre as
grandes empresas e grandes investidores com os elos
produtivos no Brasil e no Exterior. O Banco dispde de
uma gama completa de solugdes e produtos,
passando por linhas de crédito, mercado de capitais,
comércio exterior e cdmbio, tesouraria e meios de

pagamentos.

Além do crédito, o BB oferece aos clientes solucdes de
emissdes de ativos de dividas corporativas via mercado
de capitais. As estruturacdes destas operacdes podem
ser realizadas pelo UBS BB e Banco de Investimento
(BB BI). Como o Banco do Brasil é um banco completo,
ha ainda a possibilidade de oferecer esses titulos em
mercado secundario, que se somam a ativos que
tenham sido emitidos fora do Conglomerado. A
intermediacdo desses titulos privados para clientes
investidores ultrapassou a marca de RS 10 bilhdes,
aumento de 62% no comparativo com o ano anterior.
A provisdo de liquidez aos clientes nesta classe de
ativos, proporcionada pelo BB via mercado secundario

de titulos privados, tem possibilitado elevagdo no giro
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de papeis em posse de clientes. Foram mais de 35 mil

clientes com estes ativos em custédia

O Banco consolidou uma equipe
dedicada as demandas por derivativos e foi ampliada a
oferta de solugdes, com objetivo de proporcionar uma
melhor experiéncia ao cliente, através de atendimento
tempestivo e personalizado. Destaca-se o aumento
na contratacao de derivativos para hedge de emissdes
de divida privada e de derivativos para o agronegdcio,
como EFRP

termos, opcodes e

(Exchange Forward Related Position).

Os clientes que atuam no comércio exterior contam
com o beneficio de diversas acdes do BB visando sua
proximidade, com amplo investimento no
desenvolvimento e no aprimoramento do portfélio de
solucdes, na prestacdo de servicos de consultoria
especializada, na digitizacédo e integracédo das jornadas,
potencializando assim os diferenciais que a expertise e
capilaridade proporcionam. Foi consolidado o
protagonismo no setor, com crescimento de 28% no
volume de contratacdo de negdcios relacionados a
exportacdo e importacdo e mais de 20,3% de

participacdo de mercado em ACC/ACE.

Em 2021, também foi lancada a Central de Cambio,
plataforma de autoatendimento para que as empresas
possam realizar a cotagdo, contratacdo, consulta,
analise, acompanhamento, monitoramento e
conducao de operacdes de pagamentos internacionais
e operagdes de crédito de comércio exterior, de
maneira digital. Com isso, o BB agrega conveniéncia,
seguranca e tempestividade a jornada dos clientes no
momento da contratacao de operagdes de cambio,
dado que o processo de andlise da operacado, que
levava antes quase seis dias, leve cerca de algumas
horas. Com isso, o ndmero de clientes que utilizaram a
ferramenta para fechamento de seus contratos subiu
491% e o ndmero de operacdes finalizadas com ela

cresceu 478%.
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Ao longo do ano, o BB investiu emservicos de USS 100 milhdes e os recursos foram destinados ao
consultoria egeracdo de informacdes para programa Pronaf e a opera¢des do BB Financiamento
apoioatomada de decisdo de negdcios dos PJ especificamente para instalacdo de painéis solares.

clientes. Tais iniciativas se materializaram em visitas L .
’ O resultado das estratégias se traduz nos indices de

apresentacdes e  publicagdes  sobre  cendrios Satisfacdo do Cliente e NPS, que apresentaram

econdmicos,  inclusivena  perspectiva  regional, elevacdo em todos os publicos de relacionamento do

reconhecendo toda diversidade nacional, aumentando oilar Atacado. O primeiro, que é medido pela média de

a proximidade e a fidelizacao dos clientes. notas considerando o atendimento do gerente, da

Com foco na promog¢do de operacdes e negdcios equipe especializada e das visitas realizadas alcangou
sustentaveis, o BB busca atender as necessidades dos desempenho acima do esperado para o segmento. J3
clientes cada vez mais conectados e atentos as o segundo indicador apresentou crescimento de 24%
questdes sociais e ambientais. O Banco realizou a no ano. Isto é fruto da forte proximidade e
primeira  operacdo classificada na modalidade relacionamento com os clientes, da inovagdo,
sustentabilidade da América Latina. Trata-se de um assessoria, e consequente fortalecimento das relacdes
Repurchase Agreement (Repo) onde foram captados com todo o elo produtivo do pafs.

Setor Publico

O Banco do Brasil, historicamente, tem atuado como um dos principais parceiros dos clientes do mercado Setor
PUblico e como agente financeiro do Governo Federal com o propésito de contribuir com o desenvolvimento e a

transformacao da sociedade brasileira.

O modelo de relacionamento para os clientes do Setor Publico foi revisitado em 2021 e expandido para todos os
municipios brasileiros. O objetivo é oferecer aos clientes consultoria especializada, com solu¢des adequadas a suas
necessidades e sua realidade, apoiando o Setor Publico no cumprimento de sua missdo de promover o bem-estar dos

cidadaos.

Foram criados 13 escritdrios especializados no atendimento aos municipios, além dos 28 localizados em todas as
capitais do pais, que iniciaram sua atuagdo junto aos clientes em janeiro de 2022. Adicionalmente, o atendimento

digital foi ampliado, viabilizando a expansédo do atendimento especializado a todos os municipios do interior.

Destaque ainda para a disponibilizacdo de Gerentes de Investimento para atendimento aos clientes RPPS (Regime
Préprio de Previdéncia Social) e ampliacdo da Assessoria Especializada para solu¢des de Cash.

Tais esforcos tém se refletido nos indicadores de experiéncia do cliente. No NPS, o Banco avangou 9,42 pontos
percentuais desde 2020 sendo 2,1 pontos percentuais em 2021, alcangando o grau de exceléncia.
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Private

O Banco do Brasil atua ha 17 anos no mercado de private banking e é um dos quatro maiores players em termos de
AUM (Assets Under Management) do pais, além de lider em carteira de crédito e RoCAL (Retorno sobre AuM e
Crédito).

O BB possui a maior capilaridade de escritérios do Brasil, atendendo clientes investidores e megaprodutores rurais
em 79 cidades, com maior exposicdo em Sao Paulo e Rio de Janeiro. O segmento também possui atendimento na

agéncia BB Miami e na BB Securities, nos EUA, e na agéncia do BB Lisboa, em Portugal.

O modelo de relacionamento possui 266 bankers dedicados exclusivamente ao atendimento integral aos clientes,
dos quais mais de 82% possuem a certificacdo CFP (Certified Financial Planner). Superando os pardmetros exigidos
pela Anbima (Associagdo Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiro e de Capitais), o Banco do Brasil ¢ uma das
instituicdes com maior percentual de bankers certificados, fato que demonstra o compromisso com a especializacdo

dos funciondrios para prestar a melhor assessoria aos clientes do segmento.

A ambicao do BB Private é agregar valor aos clientes em seus diferentes momentos de vida e objetivos em termos de

gestdo do patriménio.
Wealth Management

O Wealth Management do BB Private é um servico venda de participacdes societarias, distribuicdes de

disponivel para um seleto grupo de clientes, lucros e dividendos, entre outras.

abordando o) conceito de atendimento

Para este publico foi desenvolvida a Confraria Agro,

ultrapersonalizado, com visdo abrangente de todo o ~
reunides de pequenos grupos, sempre com a

patriménio do cliente. E realizado por profissionais

participacdo  de  palestrante  formador  de

altamente qualificados e certificados, cujo objetivo é opinio/influencer convidado para promover debate

oferecer soluc¢des Unicas para a gestdo do portfélio do ) L P .
sobre a cadeia do agronegdcio em nivel internacional.

cliente.
Vale destacar que, o Cartdo Altus, exclusivo para

Entre os beneficios previstos, a estrutura de Wealth clientes Private, se consolidou como o melhor cartao

Management do BB Private oferece contato direto do mercado nacional, atualmente reconhecido pelos

com o0s maiores empreendedores do pais, o que . , . :
P P a clientes e pelo mercado financeiro pela sua qualidade.

amplia a capacidade para captura de recursos em Com o Altus O BB promove e estreita o

eventos de liquidez, como ofertas publicas de ac¢des, . ) ) .
relacionamento, conquista novos clientes e rentabiliza

ainda mais os negdcios existentes no Private.
Sofisticacao da oferta e aconselhamento

A sofisticacdo do mercado financeiro amplia as no processo de selecdo e recomendacdo das

alternativas de investimentos disponiveis aos Nossos

clientes, tornando desafiador e primordial o cuidado

oportunidades disponiveis. Portanto, um plano de

investimentos adequado aos objetivos e tolerancia de
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risco € o determinante para definir a qualidade do
aconselhamento concedido.

Além do

processo de sofisticacdo da oferta passa pelo

aconselhamento  profissionalizado, o

monitoramento de novidades no mercado e de
macrotemas para o cendrio prospectivo, buscando a
entrega de solugdes de investimento que atendam aos
diversos perfis de clientes Private.

A estratégia de fidelizacdo do BB Private permeia quatro frentes:

e Relacionamento - estabelecimento de relacido de longo prazo, confianga, disponibilidade e relacionamento com

o Grupo Familiar (fidelizar gerac¢oes);

e Assessoria - especializacdo e visdo abrangente do patriménio, com orientacdo para diversificacdo do recurso no

Brasil e no exterior;

e Solugdes - oferta ampla em fundos de investimento, produtos de tesouraria (CDB, LCA, LCl, COE, etc.), crédito

privado, fundos exclusivos, renda varidvel, previdéncia e custddia qualificada de titulos publicos com condices

competitivas, performance e instrumentos de longo prazo que visam proteger o patriménio dos clientes no

Banco; e

e Posicionamento global - modelo de relacionamento e solu¢des disponiveis no Brasil e no exterior.

Dado o cardter multibancarizado dos clientes Private,
o BB utiliza 0 modelo de relacionamento e assessoria
holistica com o gerente Private como contato de
confianca do cliente, objetivando uma relacdo mais
préoxima para a melhor identificacdo das solu¢des de
investimento adequadas e um consequente aumento
de negdcios. Além da oportunidade de atragao de
clientes e negodcios, o modelo adotado visa a
manutencdo da satisfacdo dos clientes atuais e

retencao dos negdcios conquistados.

Em relacdo as solucdes de assessoria, 0 Banco do Brasil
Private utiliza o conceito cléssico de diversificacdo de
investimentos, com a construcdo de modelos de
alocacdo seguindo as teorias do Asset Allocation.
Nosso MAPA, Modelo de Alocacao de Portfélio em
Ativos, é baseado nessa teoria e tem como foco a
obtencdo de retornos consistentes e adequados. As
estratégias sdo planejadas para reunir a melhor

combinacdo de ativos e o modelo que tem como
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premissa propor aos clientes uma reflexdo sobre suas

atuais estratégias de investimento.

Os modelos conferem o dinamismo necessario nas
alocacdes do portfélio para se adaptar a movimentos
de mercado e alteragao de cendrio que os estrategistas
avaliam. O BB oferece diferentes estratégias de
alocacdo no Brasil e no exterior para acompanhar as
mudangas de estratégia de investimento dos clientes

ao longo da vida.

Com o cendrio de juros baixos globalmente, o
movimento de internacionalizacdo dos investimentos
tem se intensificado, e o Banco do Brasil Private, seja
através de solugdes no pais ou transferéncia de
recursos para o exterior. Todos os modelos, onshore e
offshore, 6] revisados e rebalanceados
periodicamente para considerar alteracdes de cenario
prospectivo em conjunto com um elevado processo

de gestado de risco.
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Destaques do 4T21:

Lancamento dos fundos BB Multimercado FX Allocation Balance Private IE e BB Multimercado BRL Allocation
Balance Private IE, sem hedge cambial e com hedge cambial, respectivamente, destinado aos investidores
qualificados do segmento Private que desejem diversificar seus investimentos por meio de aloca¢édo de parte de

Seus recursos no exterior;

Revitalizagdo do fundo BB Multimercado Balanceado Dividendos Private para a tematica ASG (Ambiental, Social
e Governanca). O nome do fundo foi alterado para BB Multimercado ASG Private e benchmark atrelado ao indice
Brasil ESG;

Lancamento do fundo de investimento de previdéncia Brasilprev Occam Multimercado, que busca resultados
baseados em andlises fundamentalistas com gestdo ativa e baixa correlacdo a outros fundos do mercado,

buscando estratégia Unica;
Distribuicdo de 16 ofertas publicas de ativos, sendo 3 com selo verde; e

Inicio da distribuicdo de produtos de tesouraria de terceiros (LCA, LCl e CDB).
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Marketing de Conteldo

Consolidacao da presenca em redes sociais através da distribuicao de conteldo prdprio no LinkedIn, YouTube,
Whatsapp e Spotify com objetivo de relacionar-se de forma mais préxima e posicionar sua marca perante este publico
e stakeholders. Dentre os contetdos rotineiramente postados, destacam-se o Start (resumo didrio dos principais
indicadores financeiros), o Sintese Semanal (principais noticias da macroeconomia mundial), o Estratégia de
Investimentos (andlise e perspectivas do més que inicia), o Agro Week (anélise semanal dos mercados agropecudrios),
0 BB Cast Agro (Podcast sobre Agronegdcios), o Daily Cast de abertura e o Daily Cast de fechamento dos mercados
(principais movimentacdes dos mercados apds o encerramento dos pregdes), assim como os Relatdrios BB

Investimentos.

Além disso, o Banco realiza o BB Private Talks - lives com conteldo relevante para os clientes do BB Private. Além
disso, a live mensal com a Estratégia de Investimentos divulgada pela estrategista-chefe, e outras lives com temas de

relevancia aos clientes como performance de fundos, cenarios e perspectivas.
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Sustentabilidade

A sustentabilidade esta incorporada na estratégia do BB, que tem por premissa
a integracao da geracao de valor econdmico a transparéncia, a governanga

corporativa e a responsabilidade socioambiental.

O BB acredita na capacidade de desenvolver e ofertar produtos e servicos
voltados para uma economia de baixo carbono e inclusiva, que possam
agregar cada vez mais qualidade e inovacdo ao atendimento de clientes e
promover menor impacto social e ambiental, de fortalecer a governanca
corporativa, a gestdao da ética e a transparéncia; de desenvolver o capital
humano, valorizar a diversidade e aprimorar as praticas ambientais e de

ecoeficiéncia, assegurando o uso eficiente e sustentavel dos recursos naturais.
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Sustentabilidade Empresarial

O BB adota as melhores praticas Ambientais, Sociais e Em 2021, o Banco divulgou 10 Compromissos de
de Governanca (ASG), que permitem a¢des de Longo Prazo em Sustentabilidade, com metas a serem
antecipacdo e de gerenciamento de riscos e implementadas até 2030, que envolvem as frentes de
oportunidades. Essas premissas estdo materializadas Negdcios Sustentdveis, Investimento Responsavel e
em nosso Plano de Sustentabilidade - Agenda 30 BB, Gestdo ASG, e estdo apresentados a seguir.

principal instrumento fomentador de praticas
socioambientais no BB desde 2005. O Plano, revisado
em 2021, conta com 40 ag¢des e 110 indicadores para o
periodo 2021-2023.

O quadro abaixo apresenta as metas e sua evolugdo:

Figura 10. Compromissos com a Sustentabilidade

10 Compromissos para o Futuro

Em 2020, o BB definiu 10 Compromissos de Longo Prazo em Sustentabilidade com metas até 2030 em alinhamento as
prioridades globais e demandas da sociedade
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Essas iniciativas reforcam o compromisso histérico do BB com a sustentabilidade em seu sentido mais amplo e permite

evoluir e obter reconhecimentos em indices, rankings e ratings de sustentabilidade globais e nacionais.

Ecoeficiéncia Energética

O Banco tem trabalhado para migrar sua matriz construcao, nove em contratacdo e quatro em fase de
energética para fontes de energia renovavel. O BB licitacdo. O Banco possuird 29 usinas em operacao,
consome energia gerada por duas usinas solares, contribuindo para o alcance da meta de 90% no

outras quatro usinas de fontes renovaveis estdo em
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fornecimento de energia proveniente de fontes

renovaveis.

O BB passou a utilizar energia de fontes renovaveis em
39 prédios administrativos por meio do Ambiente de
Contratacdo Livre (ACL), gerando uma economia de
RS 27,1 milhdes (2019/2021), com expectativa de
atingir RS 50 milhdes até 2024.

Para expansdao do projeto ACL, serdo estudadas ao
todo 1.652 unidades consumidoras em Média Tensao
(A4) com viés de atingir 68% do consumo do BB via
fontes renovéveis até dezembro de 2024. Estima-se
economia de mais RS 33 milhdes nas despesas com

energia elétrica.

Assim, a estratégia do BB, além da reducdo do
consumo de energia, é continuar investindo em uma
matriz mais limpa e renovavel de autogeracdo de
energia, com impacto positivo no meio ambiente e na

sociedade. Ao mesmo tempo, a escalada da produgdo

pelas usinas (Gerac¢do Distribuida - GD) busca apoiar a
meta de 90% da matriz elétrica do BB oriunda de
fontes renovaveis, sendo até 22% de projetos GD e até
68% de ACL.

Ainda com foco na eficiéncia energética, o Banco do
Brasil instalou solucdo de 10T (internet das coisas) para
monitorar o funcionamento dos sistemas de
climatizacdo, nobreak e iluminagéo, além do consumo
de energia elétrica e agua, em 298 agéncias em 2021.
Com isso, o Banco quer alcancar uma redugdo no
consumo de energia na ordem de 15% nas

dependéncias atendidas.

Em 2021, o BB passou a compensar 100% de nossas
emissdes de gases do efeito estufa (escopos 1e 2) com
a aquisicao de certificados I-Recs e temos o objetivo de
reduzir nossas emissdes em até 30% até 2030,
passando a contar com 90% de fontes de energia

renovavel até 2024.

Participagcao do BB na maior conferéncia do planeta sobre o clima

O BB esteve presente na 262 Conferéncia das Nacdes
Unidas sobre as Mudancas Climéaticas (COP 26), com a
apresentacao de videos de cases sustentaveis de
clientes e parceiros do BB que abordaram temas como

energia renovavel, agricultura sustentavel, uso

sustentdvel da terra e processos industriais

sustentaveis. No Pavilhdo Brasil, o BB apresentou
também a forma como geramos valor sustentavel
para a sociedade, seja apoiando os clientes a adotarem
praticas sustentdveis ou mesmo reduzindo e
compensando as emissdes de Gases de Efeito Estufa

(GEE) geradas em suas atividades.

Compromisso Business Ambition for 1.5°C

O Banco do Brasil aderiu a Iniciativa “Businesss
Ambition for 1.5° C”, campanha internacional para
empresas liderada pelo Pacto Global da ONU e demais
parceiros da iniciativa Science Based Targets (SBTi), o

gue demonstra o compromisso com a definicdo de
Modelo de Finangas Sustentaveis

O Framework de Finangas Sustentaveis do BB foi
atualizado em dezembro/2021 e esté alinhado com os
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metas de reducdo de GEE, baseadas na ciéncia, que
contribuam para limitar o aquecimento global em
1,5°C acima dos niveis pré-industriais e que busquem
alcancar a neutralidade de carbono da cadeia de valor
até 2050.

Principios para Titulos Verdes (GBP), os Principios para

Titulos Sociais (SBP), as Diretrizes para Titulos
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Sustentaveis (SBG), os Principios para Empréstimos
Verdes (GLP) e os Principios para Empréstimos Sociais
(SLP). O Climate Bonds Standard e os critérios setoriais
para certificacdo da Climate Bonds Initiative (CBI), bem
como o European Green Bond Standard (EU GBS),

foram consultados.

Assim como na primeira versdo do modelo, o Banco
conta com o apoio técnico da consultoria Sitawi
Finangas do Bem e com opinido de segunda parte da
das  certificadoras  mais

Sustainalytics,  uma

reconhecidas neste mercado, que destacou o
alinhamento do modelo com a estratégia de
sustentabilidade e ressaltou os avangos em relagdo ao
cumprimento das metas propostas nos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS), definidos pela

Organizagdo das Nag¢des Unidas (ONU).

O BB Destaca,

documento: i) a inclusdo das categorias Eficiéncia

Carteira de Negécios Sustentaveis

ainda, na Ultima atualizacdo do

O Banco do Brasil atingiu em dezembro de 2021, RS
291,4 bilhdes em operacdes de créditos sustentdveis,
crescimento de 19,1% em 12 meses, com destaque a
participacdo do agronegdcio sustentavel (41,7%) e
dos negdcios sociais (46,2%). Este montante foi
contratado em linhas de crédito com elevada
adicionalidade ambiental e/ou social, ou destinado a
financiar atividades e/ou segmentos que possuem
impactos socioambientais positivos para os setores de
energias renovaveis, eficiéncia energética, construcao,
transporte e turismo sustentaveis, agua, pesca,
floresta, agricultura sustentavel, gestdo de residuos,
educacdo, saude e desenvolvimento local e regional,
reforcando o papel transformador no apoio ao
desenvolvimento do pais e a construcao de um futuro

cada vez mais sustentavel para a sociedade.
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Energética, Edificios Verdes, Transporte Limpo e
Gerenciamento Sustentdvel de Residuos e Efluentes;
além da modalidade social, nas captacdes via
empréstimo; i) revisdo dos critérios de exclusdo e
fatores limitantes, além da inclusdo de operacdes de
capital de giro para micro e pequenas empresas
(geracdo de emprego e renda), o que amplia o volume
de operagdes elegiveis para a emissao de titulos e
empréstimos sustentdveis; iii) o processo de avaliacdo
e de selecdo de projetos também foi atualizado e
adequado a nova estrutura de governanca em

sustentabilidade empresarial do Banco do Brasil.

Utilizando do Framework de Finangas Sustentaveis, o
BB emitiu em 6 de janeiro de 2022, seu primeiro social
bond no montante de USS 500 milhdes, com
vencimento em 11 de janeiro de 2029 e taxa de
4,875% ao ano.

Em linha com os compromissos de longo prazo e para
auxiliar os clientes na transicdo para um portfélio mais
sustentavel, o BB tem as seguintes metas a serem
atingidas até 2025: (i) fomentar a energia renovavel,
expandindo nossa carteira para este fim para RS 15
bilhdes;

sustentavel para RS 125 bilhdes e auxiliar em projetos

(i) ampliar a carteira de agricultura
de eficiéncia estadual e municipal, com desembolsos

de RS 20 bilhdes.

A carteira de negdcios sustentaveis é submetida a
avaliacdo independente, que considera as principais
taxonomias internacionais

para classificacdo da

carteira, assegurando mais transparéncia.
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Figura 11. Carteira de Negdcios Sustentéveis — RS bilhdes
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Oferta de Investimentos ASG

O Banco do Brasil tem trabalhado para engajar clientes
a investir em ativos sustentdveis, oferecendo uma
diversa gama de produtos que aliam rentabilidade as

melhores praticas ambientais, sociais e de governanga.

O BB oferece um portfélio com 25 fundos (Fl's e FIC's)
ligados a essa tematica, com opcdes para investir no
Brasil ou no exterior, ou em causas especificas nas quais
o cliente acredita. Em 2021, o patriménio liquido
desses fundos cresceu 109,0%, alcancando RS 7,0
bilhdes.

Destaca-se ainda o atingimento de RS 1,2 bilhdo
captados via LCA Verde (Letra de Crédito ao
Agronegdcio), que tem como objetivo fomentar a
carteira de sustentabilidade do BB. Os recursos sao
direcionados exclusivamente para operacdes de
agricultura de baixo carbono, energia renovavel e
demais linhas que atendam aos critérios ASG previstas
no Framework de Financas Sustentdveis do BB. O
produto complementa o portfélio de solucdes de

investimento ASG, cuja demanda tem sido crescente,

52

j& que o investidor busca por estratégias de
diversificacdo que estejam alinhadas aos seus valores e

as tendéncias de mercado.

Buscando as melhores formas de atender os clientes
investidores, o BB associou a oferta de investimentos
sustentdveis com a educacao financeira. O BB oferece
uma assessoria digital completa e segura, que
contempla acdes de informacdo e conhecimento por
meio de midias digitais. A playlist InvesTalk, disponivel
no canal do BB no YouTube desde 2019, conta com
uma programacdo de sugestdes de investimentos,
cenario econdmico, analises de mercado, dicas, bate-
papos entre outros, disseminando informagdo de
gualidade e com foco na experiéncia prévia de cada
investidor, de forma isenta e descomplicada.
Recentemente, o banco abordou os investimentos
ASG tanto no InvesTalk quanto no Deseconomés, uma
série de videos criados para mostrar o mundo dos
investimentos de um jeito leve e descontraido,

traduzindo expressées do mercado financeiro para
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aqueles que estdo iniciando sua jornada de

investimento.

O BB disponibiliza, também, a assessoria por meio de
podcasts em plataformas digitais, contando, inclusive,
com andlises diarias. Qualquer cliente pode acessar
também as sugestdes de investimentos, relatdrios e
andlises de mercado produzidas pelos especialistas do
Banco do Brasi por meio da pagina
bb.com.br/carteirasugerida, contando até com uma
carteira sugerida de empresas que seguem 0s mais
elevados padrdes de sustentabilidade e possuem um

potencial de valorizacdo.

Ainda dentro do tema, O BB criou a Carteira BB ESG

("ESG”, na sigla em inglés para Environmental, Social

Reconhecimentos em sustentabilidade

O BB foi reconhecido, em janeiro/2022, como o banco
mais sustentavel do planeta pelo ranking das 100
Corporagdes Mais Sustentdveis do Mundo 2021 -
Global 100, da Corporate Knights, mantendo a posi¢ao
de lideranca alcancada em 2021. A classificacdo
posiciona o BB como a empresa brasileira mais bem
colocada, figurando na 212 posicdo no ranking geral.
Na ultima década, o BB foi listado em sete edicdes,
sendo reconhecido como banco mais sustentavel do

mundo em 2019, 2021 e 2022.

Pelo 17° ano consecutivo, o Banco estd compondo o

indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE) da B3, que
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and Governance), desenvolvida com objetivo de
indicar aos clientes as a¢des das empresas que estejam
mais alinhadas com as melhores praticas Ambientais,
Sociais e de Governanca Corporativa (ASG).

No processo de integracdo de fatores ASG nos
relatdrios e andlises de recomendacdo desenvolvidos
pelo time de pesquisa, o Banco do Brasil iniciou um
acompanhamento  mais préximo do  tema,
selecionando papéis de empresas que, na visao do
Banco, vém sendo bem-sucedidas no alinhamento de
seus negdcios as praticas sustentaveis e socialmente

responsaveis.

Para saber mais sobre os produtos de investimento
ASG do Banco do Brasil, acesse bb.com.br/asg.

reline agdes de empresas de capital aberto com as

melhores praticas de sustentabilidade.

Estas conquistas refletem o resultado do trabalho
integrado de todas as dreas do Banco e se soma a
diversos outros reconhecimentos do BB como uma das
empresas mais sustentdveis do mundo: indice Dow
Jones de Sustentabilidade (DJSI) da Bolsa de Nova
lorque; FTSE4Good Index Series da Bolsa de Londres;
e Ranking do Global 100, da Corporate Knights, dentre

outros.


https://bb.com.br/uci/fundos-asg.html
https://mcas-proxyweb.mcas.ms/certificate-checker?login=false&originalUrl=https%3A%2F%2Fportal.intranet.bb.com.br.mcas.ms%2Fwps%2Fmyportal%2Fintranet%2FHome%2Fant%2Fnacional%2Fnacionais%2Furi%2F0af019a5-decd-4144-8faf-6da5294801d1%2F%3FMcasTsid%3D20893&McasCSRF=033c28acb9a5584a48843a5543bff6c0aa1572ec7f17564c75b30801cf105df5
https://portal.intranet.bb.com.br/wps/myportal/intranet/Home/ant/nacional/nacionais/uri/22862734-56ab-426d-8da5-1ef2daa714e2/
https://portal.intranet.bb.com.br/wps/myportal/intranet/Home/ant/nacional/nacionais/uri/22862734-56ab-426d-8da5-1ef2daa714e2/
https://portal.intranet.bb.com.br/wps/myportal/intranet/Home/ant/nacional/nacionais/uri/874e14ab-51c5-40d3-9ff8-064e7a815dc7/
https://portal.intranet.bb.com.br/wps/myportal/intranet/Home/ant/nacional/nacionais/direo/98501b43-0c71-4e2b-aff7-c361e7f9527a/
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Estrategia Digital

Com um Banco cada vez mais digital, o BB consolidou sua presenca em
complementariedade a rede fisica e com a oferta de solugdes inovadoras e
conveniéncia aos clientes. A adocdo dos meios digitais para efetivacdo de
diversos servicos cotidianos continuou se fortalecendo como novo habito para
milhdes de brasileiros e o BB antecipou a esse movimento, fomentando a

originacao de negdcios e o relacionamento pelos canais digitais.

A estratégia digital do Banco do Brasil estd amparada em um conjunto de

iniciativas que se desdobram em otimizacdo e transformacao digitais.
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Sob o pilar da transformacéo, o BB busca novas fontes de resultado aceleradas por inovacdo aberta e tecnologias
digitais. As prioridades sdo buscar novas fontes de resultados associadas a negdcios com capacidade de atrair novos

segmentos de clientes e com solugdes de negdcios que aumentem o engajamento do cliente com o0s canais e marcas.

Nesse sentido, o Banco continua expandindo a atua¢do como plataforma nos varios segmentos em que o BB atua. No
mercado de agronegdcios, por exemplo, estamos escalando a plataforma digital Broto (broto.com.br), construida
em conjunto com a BB Seguros, e que conecta produtores rurais e fornecedores oferecendo produtos, servicos e
consultoria. A plataforma Broto, ja soma mais de 543 mil acessos na plataforma e originou mais de RS 1,3 bilhdo em
negdcios desde seu lancamento, fomentando e impulsionando o agronegdcio brasileiro.

O BB agregou a plataforma Broto outras solugdes como blog, podcasts e lives para trazer informacéo e conhecimento

aos produtores rurais.

Os pilares de otimizacdo e transformacdo digital sdo habilitados pela transformacéo cultural com o incentivo ao
desenvolvimento de habilidades digitais pelo corpo funcional, pela adogao de inteligéncia analitica, por novas formas

de atuar e novas tecnologias.

Engajamento Digital

O Banco do Brasil terminou 0 4T21 com 22,2 milhdes resultou em aumento dos negdcios realizados
de clientes ativos nas plataformas digitais (internet e integralmente via digital. As plataformas digitais
mobile), e as transacdes realizadas nestes canais representaram 35,7% do desembolso em crédito
representaram 91,7% das operagbes de Nossos pessoal e 13,4% do crédito consignado. Considerando
clientes, um aumento de 5,2 pontos percentuais em o volume de aplicacdes e resgastes, foram 27,8%
comparagdo com o 4720 (86,5%). movimentados nos fundos de investimento. Apenas

o ) .
O App Banco do Brasil permaneceu como um dos mais no 4721, 40,6% da quantidade de operacGes de

bem avaliados da industria financeira nas lojas de apps servicos (tais como investimento, solicitacdo de cartdo,

com avaliacio de 4,6 no Google Play (avaliado por abertura de contas e negdcios com capitalizacao,

mais de 4,4 milhdes de usudrios) e 4,7 na Apple Store seguros e consdreios) foi realizada no digital.
(com 2,3 milhdes de avalia¢gdes), em uma escala com O BB possui um dos maiores parques tecnolégicos da
pontuacdo maxima de cinco estrelas. América Latina, que opera com disponibilidade
superior a 99,9%, a 81 bilhdes de transacdes por més,

O BB alcancou ao final do ano o nimero recorde de

20,3 milhdes de usuarios no App. A maior parte desses com picos de 9,5 bilhGes em um dnico dia. As areas de

- ~ . . tecnologia do Banco atuam em sintonia com as areas
usuarios estdo habilitados para transacionar. Isso

I ) . ~ . de negdcios e clientes, com objetivo de acelerar a
significa dizer que o cliente ndo apenas realiza

consultas, mas também compra, investe e faz suas transformacgo  digital sem perder a qualidade e

transacdes financeiras pelo aplicativo do BB. A efetividade no atendimento presencial aos nossos

migracdo de clientes para os canais digitais também clientes.
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Para intensificar o processo de desenvolvimento de solu¢des e acelerar a inovacdo, o Banco do Brasil se tornou
parceiro da Endeavor, relevante rede de empreendedores de alto impacto no mundo e um dos principais hubs de

contato entre scale-ups no ecossistema brasileiro.

Figura 12. Participacao dos Canais de Atendimento nas Transacdes — %
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O BB alcangou o numero de 6,9 milhdes de clientes nativos digitais, ou seja, que comegaram o relacionamento com

0 Banco, por meio das plataformas digitais, inclusive pelo wallet, e apresentou crescimento de 9,0% em doze meses.

Investimentos em Tecnologia

O Banco do Brasil investe permanentemente em tecnologia com o objetivo de melhorar a eficiéncia operacional,
reduzir as perdas operacionais, expandir os negdécios e melhorar o atendimento ao cliente. Durante o periodo de 2015
até 2021 foi investido o montante de RS 24,5 bilhdes.
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Na préxima figura pode-se observar a série do total investido.

Figura 13. Investimentos em Tecnologia — RS bilhdes

2016

2015 2017 2018

2019 2020 2021 Total

Estratégia de Nuvem

O BB tem o histérico de uma arquitetura de Tl robusta

que de forma eficiente vem atendendo as
necessidades dos negdcios. Para atender ao novo
perfil do cliente, essa arquitetura estd sendo

modernizada diariamente.

O ano de 2021 representou a consolidagao do uso da
Nuvem como plataforma de construcdo de software
no Banco do Brasil. Pelo volume e criticidade das
aplicagdes desenvolvidas, O BB verificou uma maior
flexibilidade e rapidez na entrega de solug¢bes aos
clientes e expansdo da capacidade de processamento
sem a perda do desempenho dessas aplica¢des. Cabe
destacar que neste ano o Banco passou a dispor de
ambiente de nuvem privada e publica, possibilitando
melhor decisdo de processamento e custos, de forma

eficiente e transparente ao usuario.

O Banco do Brasil criou uma plataforma de
desenvolvimento em Nuvem com uma cultura de

desenvolvimento de software em que o
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compartilhamento do conhecimento é o principal
agente transformador. Quanto ao desenvolvimento
de sistemas, a estratégia na escolha para adoc¢éo da
arquitetura em nuvem estd baseada no tipo de servico
que devera ser entregue ao cliente. Para novos
servicos, a indicacdo é desenvolvimento totalmente
em arquitetura de nuvem, bem como servicos que
precisam de uma grande atualizacao, que também sao
migrados para a nuvem. Para os demais, hd uma

avaliacdo do custo e do beneficio de tal alteracdo.

Solugdes criticas como PIX, open banking, LGPD,

chatbots e Monitoramento de Fraudes estdo
atualmente rodando em ambiente de Nuvem. O
Banco do Brasil também intensificou a utilizacdo de
uma plataforma low-code, toda ela suportada por
processamento em Nuvem. S3o mais de 2.100
aplicagcBes/servicos que executam mais de 270

milh&es de operagdes por dia.
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Loja BB

De forma a centralizar e tornar mais acessiveis as
iniciativas e beneficios ndo bancarios ofertados no BB,
neste Ultimo trimestre foi lancada a Loja BB, cuja
operacao inicial engloba os produtos de marketplace
afiliados, gift cards, o Vantagens (cupons de desconto
e outros beneficios), e recargas de celular. Em breve o
BB pretende expandir os produtos e beneficios
ofertados nesta se¢do do aplicativo.

Marketplace afiliados

Em novembro de 2021, O BB deu mais um passo na
expansdo de portfélio de solucdes de servicos ndo
financeiros. Agora, o cliente ja pode realizar compras a

partir do App e ganhar cashback em conta.

Tendo em vista a adesédo do BB ao programa de
associados, de uma das maiores varejistas digitais do
Brasil, o cliente que realizar suas compras a partir do
link disponivel na loja BB, recebera cashback.

Blog BB

Em abril de 2021, o Banco do Brasil criou o Blog BB.

A principal missdo do Blog é a de oferecer conteldos
relevantes ndo apenas para os clientes do Banco do
Brasil, mas também para pessoas que ainda ndo

possuem relacionamento com o Banco.

Na prética, isso significa monitorar e compreender
necessidades de informacgdo expressas nas buscas do
Google para elaborar uma pauta que maximize os

conhecimentos da audiéncia. Essa estratégia editorial
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Desde dezembro de 2020, o BB disponibiliza a venda
de gift cards no App, que sdo cédigos de recargas para
os principais servicos digitais. Eles funcionam como
créditos pré-pagos online para servicos como Uber,
Spotify, Xbox, Google Play, iFood, plataformas de
games, dentre outros. Ja sdo mais de 1,5 milhdo de gift
Durante o 4721 O Banco

adicionou mais um novo conteldo, o cartdo do

cards comercializados.

Primepass, que oferece ingressos para sessdes de

cinema via recarga pelo App BB.

A implementacdo do marketplace afiliados foi
extremamente bem recebida e ja acumula dezenas de
milhares de clientes utilizando a solugdo. Este é apenas
o primeiro passo da estratégia de marketplace
afiliados, cuja amplitude de marcas o Banco pretende

expandir em breve.

— que oferece um mix de pautas de oportunidade com
conteldos evergreen — alcangou mais de trés milhdes

de visitantes no segundo semestre de 2021.

Chamam a atencéo o indice de utilidade (avaliacdes
positivas/total de avaliacdes) de 96% atribuido pela
audiéncia aos posts do periodo, assim como os mais de
25 mil compartilhamentos dos conteldos em diversas
(Facebook, WhatsApp,

plataformas Twitter e

Instagram).
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Programa Corporate Venture Capital (CVC)

O programa de CVC é fundamental para impulsionar a
inovacdo aberta, ajudando no desenvolvimento de
novos negodcios, ampliando mercados nos quais
atuamos, ao mesmo tempo em gque promove uma
melhor experiéncia para os clientes. Estar préximo a
startups é uma forma de trocar experiéncias,

aprendizados, incorporar novas tecnologias e
aumentar a competitividade. Alinhado a isso, a
oportunidade de investir em startups de impacto gera
ainda mais valor, ndo s para o BB, como também para

a sociedade e todo o ecossistema.

Low-code

Em 2021, o BB realizou os primeiros investimentos em
fundos de Venture Capital. Essa tese de investimento
se baseia nos seguintes pilares: (1) Verticais de
investimento: agritechs, experiéncia do cliente,
fintechs e govtechs; (2) Estagio de maturidade: foco
nos estagios seed e Série A, com produtos testados e
clientes ativos; (3) Parcerias: gestores de venture
capital, startups e aceleradoras; e (4) ASG: priorizagdo
de startups que tenham objetivos, métricas e metas
claras de impacto social, ambiental e de governanca

responsavel.

O desafio do desenvolvimento de solu¢des na nuvem vem sendo enfrentado com o desenvolvimento Low-Code de

softwares, na plataforma Faz.ai, que suporta a automacao de processos internos menos complexos de forma mais

rdpida e independente, com gestdo e governanga corporativas. Essa ferramenta aumenta a capacidade de

automatizar processos de trabalho com maior eficiéncia, simplificacdo e digitizacdo de processos.

Open Banking

Em 2021, o Banco atuou fortemente no processo de
implementacdo do Open Banking (ou Sistema
Financeiro Aberto) o BB se manteve ativo nos diversos
féruns, fomos protagonistas no ecossisterma, e o
Banco do Brasil coordenou os trabalhos estabelecidos

dentro da Febraban e da Convencédo do Open Banking.

As equipes do BB se destacaram na construcao das API
(Application Programming Interfaces) que permitiram
infraestruturas

a integracdo das plataformas e

tecnoldgicas  das instituices  participantes do
ecossistema para viabilizar o compartilhamento de

dados e servicos previstos no escopo Open Banking.

O Banco do Brasil adaptou-se as diversas mudangas,
estabelecidas pelo Banco Central do Brasil, no
calendario de implementacdo do Open Banking e
implantou as fases 1, 2 e iniciamos, no 4721, as fases 3
e 4. O BB continua trabalhando para implementacdo
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das ultimas fases, com previsdo de conclusdo para
2022.

A partir da fase 2, quando teve inicio o
compartilhamento de dados, o BB intensificou a
divulgacdo de informagdes sobre a necessidade do
prévio consentimento do cliente, visando desmistificar
os conceitos do Open Banking e fortalecer aspectos
relevantes de seguranca que envolvem a troca de

dados entre instituicdes financeiras.

Na fase 3, os servicos de iniciacdo de transacdes de
pagamento e de encaminhamento de propostas de
operacao de crédito, além da possibilidade do
pagamento com PIX sem a necessidade da utilizacdo
do aplicativo em que o cliente possui sua conta
corrente. Com isso, o BB passou a conectar produtos
financeiros, além da conexdo de dados. A terceira fase
sera implementada em etapas, garantindo seguranca
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e estabilidade no estendendo-se até

setembro de 2022.

sistema,

Em 15 de dezembro, o Banco do Brasil iniciou a

implementacdo da fase 4, contemplando o
compartilhamento de um conjunto de informacdes
que vao além dos produtos e servicos bancarios
tradicionais, como previdéncia, seguros, cadmbio e
investimentos. A inclusdo desses produtos da inicio ao
formato ampliado do sistema, que foi denominado
Open Finance. Essa fase também serd implementada
em etapas, com previsdo de término em maio de

2022.

O Banco atuou com foco estratégico para manter o BB
como referéncia em Open Banking no mercado,
mantendo o pioneirismo no tema. Para os clientes e
sociedade em geral, o BB atua com reforco de
comunicagao para disseminar o conceito de Sistema
Financeiro Aberto e preparar o consumidor para
aproveitar as vantagens do

Open  Banking.

Internamente, o BB foca na preparacdo dos
funcionarios para o novo cendrio, capacitando-os para

sanar as dlvidas dos clientes e para utilizacao das novas

Tabela 8. Quantidade de Parceiros e APIs

oportunidades negociais de relacionamento com

nossos clientes.

O Portal do Desenvolvedor conta com cinco APl em
PIX,

Integrada, Autorizacdo de Débito Automatico e

seu portfélio: Cobranga, Pix Arrecadacéo
Pagamentos em Lote. As duas Ultimas foram langadas
durante o 4T21. O Portal oferece uma jornada digital
de ponta a ponta para a integracdo, incluindo
ambiente de testes das solucdes, além de conectar o
publico desenvolvedor, mantendo uma comunidade
ativa que contribui para a construcao e aprimoramento

dos servicos.

Ao longo de 2021, foram firmadas mais de cinco mil

novas integracbes com clientes empresariais,
cadastrados mais de 13 mil desenvolvedores e mais de

seis mil aplicagdes estdo em produgao.

O portfélio de APIs do BB, que inclui aquelas
disponibilizadas via Portal do Desenvolvedor, fechou o
altimo trimestre de 2021 com 14 APIs negociais
integradas e com chamadas. A reducao na quantidade
de APIs com chamadas ocorreu em virtude da revisao

do portfélio disponivel para integracdo comercial.

Indicador Quantidade de Parceiros e APIs

APIs com Chamadas em Producao
APIls Regulatdrias
Parceiros com Chamadas em Producao

Parceiros em Teste

Dez/20 Mar/21 Jun/21 Set/21 Dez/21
17 16 16 15 14
- 2 4 13 15
307 653 1.332 2.548 3.076
273 726 946 1.343 1.087
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PIX

A solugdo PIX do BB, integrada a todos os aplicativos
negociais do banco, atende de forma &gil as
transferéncias dos clientes (pagador e recebedor). J4
a facilidade de cadastramento das chaves PIX, bem
como, a simplicidade e presteza na realizacdo das
transferéncias, apoiam a nossa rede na tarefa de

fidelizar os clientes.

Os clientes BB podem fazer transferéncias PIX através
do nosso aplicativo, do WhatsApp e até por comando
de voz usando o Google Assistant. Em termos de

quantidade, o BB processa 19,3% de pagamentos e

Inteligéncia Artificial

recebimentos do Pix e responde por 28,6% do volume

financeiro transacionado.

Em 2021, foram disponibilizados a personaliza¢do de
limites de Pix, Pix Cobranca - QRcode com vencimento
(funcionamento similar ao boleto de cobranca),
agendamento de Pix, Pix Saque e Pix Troco e o
Mecanismo Especial de Devolucdo (permite a
contestacdo de valores devido a fraudes, golpes e
falhas). A Agenda Evolutiva do Pix segue o mesmo
ritmo para 2022, prevendo novos produtos e novas

op¢des de liquidagdo para 0s usuarios.

O propdsito de utilizar a inteligéncia artificial no Banco do Brasil é potencializar a eficiéncia, simplificacdo e usabilidade

dos processos, além de otimizar a tomada de decisdo e promover engajamento com clientes, funcionarios e demais

partes interessadas. O objetivo € aumentar a capacidade humana na tomada de decisdes, realiza¢do de negdcios ou

resolucéo dos desafios dos clientes.

Figura 14. Inteligéncia Artificial no Banco do Brasil
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O BB iniciou em 2016 um centro de experimentacdo
em inteligéncia artificial, que teve como foco no
primeiro momento uma solu¢do para uso dos
funcionarios. Tratava-se de um assunto complexo —
renegociacao de dividas. Até aquele momento, o
indice de atendimento resolutivo em primeiro contato
(FCR) era de 70% para questionamentos envolvendo
este tema. Apds a implementacdo de um assistente
virtual para auxiliar os funcionarios no atendimento,

este indice subiu para 96%.

Este resultado nos deu uma dimensado do poder que a
inteligéncia artificial poderia exercer sobre nossa
capacidade de atendimento. Apds avaliacdo, o
Facebook foi o canal escolhido para que o BB pudesse
interagir via chatbot, possibilitando ndo apenas o teste
da tecnologia como medir a aceitacdo dos usuarios da

rede social.

Em 2018, o BB expandiu a utilizacdo dos chatbots no
atendimento via WhatsApp, o que aumentou a escala
de intera¢des. Este contexto levou a criacdo de uma
estrutura exclusiva para o ensino de inteligéncia
artificial para chatbots — A Escola de Robd, hoje

evoluida para Central de Atendimento Digital.

Conectada diretamente ao atendimento ao cliente, a
estrutura abriga funciondrios que detém a expertise
em atendimento e ensinam ao assistente virtual tudo
0 que ele precisa saber para atender com agilidade e

eficiéncia aos clientes do BB.

Nos anos de 2019 e 2020 o BB intensificou a
experimentacdo em inteligéncia artificial direcionada
ao processamento de voz, imagem e video,
especialmente com o atendimento por voz no Google

Assistant.

Além de investir em interfaces para engajamento de

clientes, o BB também estd investindo em automacao
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inteligente de processos. Neste ano, o BB
implementou em grande escala uma solugdo de
imagem que reconhece e extrai informacdes de
documentos recebidos pelos clientes na abertura de

conta corrente via onboarding digital.

O Centro de Aceleracdo, Pesquisa e Inovagdo em
Inteligéncia Artificial do BB estd organizado em squads
multidisciplinares, modelo que gera sinergia entre as
areas de negdcios, que participam diretamente da
evolucao das solugdes inteligentes para seus clientes
com os especialistas em |A que trabalham com
autonomia e diversidade. Essa organizacdo estimula
um ambiente colaborativo e eleva o dominio de todos

os envolvidos sobre Inteligéncia Artificial.

Além do Centro, a organizacao em times ageis permite
a transferéncia de conhecimento para as demais

equipes de Tl do Banco.

O objetivo é que, ao longo do tempo, as areas sejam
capazes de aplicar a Inteligéncia Artificial em todas as
solugdes possiveis do Banco, ao passo que o Centro se
dedicard a pesquisa, estruturacdo de servicos e

inovagao.

O ano de 2021 consolida o avanco do uso de
inteligéncia artificial (IA) em novas solu¢des e
processos do BB. O corpo juridico do BB passou a
contar com o auxilio da IA na andlise de acordo judiciais
enguanto nosso atendimento humano tem atuado
preventivamente para mitigar a propensdo de
demandas judiciais. A automacdo de backoffice
ampliou a capacidade operacional por meio de novas
solugdes que tratam uma gama crescente de
documentos como contratos, procuragdes, matriculas
de imdvel, notas fiscais e informacdes contabeis entre

outros itens.
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O onboarding digital, piloto na validacdo automatizada
de documentos de identificacao, j& conta com 28 mil
validacBes didrias. Atualmente esta solucdo de
inteligéncia artificial também ja esta presente em
outros produtos do BB e de parceiros. Vale destacar o
case da prova de vida do INSS, suportado pela solugdo
de validacao dentro do préprio app BB, que garantiu
comodidade a mais de 128 mil beneficidrios ao longo

de 2021.

O Assistente  Virtual BB consolida a fase de
crescimento do atendimento digital. Em 2021, 23
milhdes de pessoas tiveram 57 milhdes de conversas
com os assistentes virtuais do Banco. Considerando
apenas o WhatsApp, foram 17,7 milhdes de pessoas
com 43,3 milhdes de conversas, incremento de 130%

na quantidade de usuarios sobre 2020.

Além disto, vale ressaltar a ampliacdo do uso de canais

de voz suportados por Inteligéncia Artificial. Novas

Figura 15. Intera¢cdes no WhatsApp X Resolutividade do Bot

consultas foram disponibilizadas no Assistente Virtual
BB presente no Google Assistente e a Busca Inteligente
por voz facilita a experiéncia no app BB e ja é utilizada
por mais de 2,6 milhdes de clientes. Ademais, o ano de
2021 foi marcado pelo lancamento da URA Cognitiva
(Unidade Resposta Audivel), ampliando a capacidade
de atendimento aos nossos clientes com solugdes de
IA tanto no entendimento da fala quanto na geracao

de voz.

Sobretudo, a Inteligéncia Artificial tem contribuido
cada vez mais para melhoria da eficiéncia operacional
e da experiéncia dos clientes, funcionarios e parceiros,
auxiliando pessoas nas atividades em que as maquinas
oferecem exceléncia, permitindo que o diferencial
humano fortaleca o relacionamento e a entrega de

valor a diferentes stakeholders.
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Assistentes Virtuais

O Banco do Brasil continua avancando no uso de
assistentes virtuais para atendimento aos clientes
Pessoa Fisica e Juridica, correntistas e ndo correntistas.
Os assistentes virtuais do BB estdo presentes no
WhatsApp, Google Assistente, Facebook, Twitter,
Carteira Digital, autoatendimento pela Internet e
Portal BB.

O uso dos assistentes virtuais tem contribuido na
integracdo do atendimento fisico e digital, atuando
como primeira camada de atendimento para clientes
gerenciados e canal preferencial para clientes ndo
gerenciados. Também contribui ao reduzir a
guantidade de atendimentos que sdo direcionados
para o atendimento humano nas centrais ou na rede
de agéncias. Fruto de uma forte estratégia, ao final de
das conversas tiveram

dezembro, apenas 6,8%

transbordo para atendimento humano.

Por meio da inteligéncia artificial e experiéncias
texto (chatbots) ou
(voicebots), os assistentes fornecem informacdes,

conversacionais  por \Vey4
esclarecem duvidas sobre produtos e servicos e,

também, realizam transacdes. Para continuar
avancando, em 2021, o BB mais uma vez foi inovador,
ao ser o primeiro banco a oferecer a portabilidade de
beneficio de INSS e cobranca bancaria no WhatsApp,
além de consultas de fatura e limite de cartdo no

Google Assistente.

Novas linhas de renegociacdo de dividas, contestacao
de compras, acionamento do NFC, liberacdo e pedido
de cartdo de crédito, emissdo e consulta de boletos de
cobranca bancéria juntam-se ao servicos e transacdes
gue ja eram oferecidos, como Pix, saldos, extratos,
pagamentos de boletos e impostos, transferéncias,

consultas de limites e faturas do cartdo, consulta a
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beneficios e auxilios governamentais, renegociacdo de
dividas, recargas de celular e bilhetes de transporte,
pesquisa de agéncia do BB pela localizacdo,
informacgdes de como aderir e vantagens do Open
Banking, além de informac¢des para startups e

desenvolvedores de software.

Além da possibilidade de o cliente iniciar uma
conversa, o BB estd usando o recurso conhecido como
WhatsApp Ativo. Por meio dele, o Banco do Brasil
envia uma mensagem ao cliente e o assistente virtual
comega a conversa a partir dal. Ja foram enviadas
mensagens sobre crédito pessoal, ofertas e alertas de
cartdo de crédito, informacdes sobre o Open Banking,
mensagens de seguranga, boas-vindas apds aquisicdo
de um produto, e felicitacdes para os clientes

aniversariantes, dentre outras iniciativas.

O foco é tornar os assistentes virtuais cada vez mais
humanizados, acolhedores e resolutivos, trazendo
comodidade e satisfacdo aos clientes. Além da
melhoria continua da curadoria dos contelddos, com
investimentos em treinamentos e aperfeicoamento
dos funcionarios, foi desenvolvido a utilizacdo de
botdes e midias de imagens e videos nas conversas,
para assim torna-las mais assertivas. Conhecendo o
habito dos brasileiros de enviar mensagens de voz,
também foi aperfeicoada a conversdo de dudio em
texto de forma a garantir uma boa interpretacédo por
parte da inteligéncia artificial. Na pratica, por exemplo,
o cliente pode mandar um dudio pedindo para realizar
um Pix, que a transacdo serd realizada no proprio
WhatsApp com toda seguranca de autenticacdo do
cliente por meio das credenciais e senha, como ja

acontece nos outros canais digitais.
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Sabendo da tendéncia de crescimento do uso dos chatbots no futuro da industria financeira, o BB esta

permanentemente investindo em capacitacdo da equipe e em ferramentas que possam dar suporte a operacao,

entregando experiéncias positivas e permitindo o aprimoramento do atendimento nos canais digitais.

Inteligéncia Analitica

O direcionamento e investimentos do Banco do Brasil
em cultura analitica e uso de dados permaneceram
fortes ao longo de 2021, reafirmando a estratégia para
geracdo de valor. Assim, o BB coloca o cliente no
centro da atuagdo e prioridade, mantendo o foco na
eficiéncia operacional, com canais de atendimento e

servicos suportados por dados e inteligéncia analitica.

A estrutura de inteligéncia analitica tem atuado sob
formato de tribos e squads multisciplinares, gerando
sinergia entre negdcios, solugbes tecnoldgicas e
analytics. Além de facilitar o uso de dados e
potencializar o aculturamento, permite também

celeridade nas entregas.
BB no Metaverso

O Banco do Brasil estd no Metaverso, com ac¢des do
mundo real transportadas para a cidade virtual do
“Complexo”, servidor de RolePlay, que conduz o
gamer na criagdo de um edificio do Banco do Brasil,
com base na sede existente, em Brasilia, e promove
um tour virtual pelo prédio histérico que abriga o
Centro Cultural Banco do Brasil Rio de Janeiro (CCBB-
RJ).

No game, o jogador podera abrir contas e receber
beneficios para seu personagem. Haverd empregos
relacionados a atividade bancaria e nas praias e
outdoors da cidade virtual, o jogador vai se deparar
com a gestora de fundos BB DTVM. Essa é uma
excelente oportunidade para trabalhar a cultura de
investimentos, tdo importante para a sociedade em

geral, de uma forma atraente para as novas geracdes,
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As acBes e esforcos de ampliacdo da cultura,
conhecimento e maturidade analitica permaneceram
crescentes em 2021, alcancando 2.390 formacdes em
Business Analytics, Ciéncia e Engenharia de dados,

entre outras.

A estratégia Conquista, Reconquista e Sucessao em
Agronegdcios, a solucdo de Prova de Vida de
beneficiarios INSS baseada em dados e a preparagéo
para o OpenFinance sdo alguns dos exemplos de
contribuicdo e suporte de inteligéncia analitica aos
clientes e negdcios do Banco do Brasil.

apresentando fundos diferenciados na industria como
0 BB Agbes Equidade, o BB A¢des US Biotech BDR Nivel
| e 0 BB Acdes Agro.

O BB comecou a apoiar o segmento de jogos
eletrénicos em 2018. Desde entdo, patrocina eventos
como o “Brasil Game Show” (BGS) e o “CBCS -
Campeonato Brasileiro de Counter-Strike”, apresenta
campeonatos, como o VALORANT Ultimate Ignition
Series, e, neste ano, promoveu a troca de experiéncias
entre gamers e amantes dos eSports com a “Game
Talks BB”, além de criar o “BB Game Series Etapa
Universitaria”, primeiro torneio de propriedade da
instituicdo e de ampliar o Squad BB. Por meio do
eSports, o BB diversifica suas estratégias de
transformacao digital e rejuvenescimento da base de

clientes.
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Informacoes

Financeiras Consolidadas

Resumidas

O Banco do Brasil adequou a forma de apresentacao do Balanco Patrimonial e
da Demonstracdo do Resultado com Realocagdes que constam dos
documentos gerenciais para refletir as alteracdes realizadas nas
Demonstra¢des Contabeis do ano de 2020.

Os critérios gerais de elaboracéo e divulgacdo das demonstracdes contabeis
foram alterados em de janeiro de 2020, em cumprimento ao disposto na
Resolucdo CMN n.° 4.720/2019, seus normativos complementares, e na
Circular Bacen n.° 3.959/2019.

As versdes anteriormente constituidas continuardo disponiveis para consulta

nas séries historicas.
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Balanco Patrimonial Consolidado

Tabela 9. Balanco Patrimonial — Ativos, Passivos e Patriménio Liquido — RS milhdes

Var. (%)

Dez/20 Set/f21 Dez/21 Dez/20 Set/f21

Total do Ativo 1.725.672 1.975.407 1.932.533 12,0 2,2)
Dis ponibilidades 16.785 21.762 18.023 7,4 (17,2)
Ativos Financeiros 1.647.636 1.870.006 1.837.970 11,6 “,7)
Depdsitos compulsdrios no Banco Central do Brasil 60.309 72.514 75.504 25,2 4,1
Aplicagdes Interfinanceiras de Liquidez 510.646 634.228 524.066 2,6 (17,4)
Titulos e Valores Mobiliarios 294.913 310.023 348.046 18,0 12,3
Instrumentos Financeiros Derivativos 3.527 2.624 2.135 (39,5) (18,6)
Carteira de Crédito 681.776 745.274 784.796 15,1 53
Outros Ativos Financeiros 96.465 105.343 103.423 7,2 “,8)
(ProvisGes para Perdas Associadas ao Risco de Crédito) (47.781) (47.296) (47.913) 0,3 1,3
(Carteira de Crédito) (45.170) (43.952) (44.666) 1,1) 1,6
(Outros Ativos financeiros) (2.611) (3.344) (3.247) 24,4 (2,9)
Ativos Fiscais 66.694 67.922 65.428 1,9) 3,7)
Correntes 8.551 9.655 8.808 3,0 (8,8)
Diferidos (Créditos Tributirios) 58.143 58.267 56.620 (2,6) (2,8)
Investimentos 16.290 17.811 17.521 7,6 1,6)
Imobilizado de Uso 8.231 7.988 8.541 3,8 6,9
Intangivel 6.221 5.045 7.031 13,0 39,4
Outros Ativos 11.596 32.170 25.931 123,6 (19,4)
Total do Passivo e Patrimdnio Liquido 1.725.672 1.975.407 1.932.533 12,0 2,2)
Passivos Financeiros 1.520.203 1.731.632 1.700.541 11,9 (1,8)
Recursos de Clientes 601.984 658.711 671.270 11,5 1,9
Recursos de Instituicdes Financeiras 603.552 764.525 713.737 18,3 (6,6)
Recursos de Emissdes de Titulos e Valores Mobilidrios 203.192 193.364 200.158 1,5) 3,5
Instrumentos Financeiros Derivativos 3.050 2.480 2.604 (14,6) 5,0
Qutros Passivos Financeiros 108.424 112.552 112.772 4,0 0,2
Provisdes 34.036 37.093 36.810 8,2 (0,8)
Civeis, Fiscais e Trabalhistas 27.288 29.446 29.836 9,3 1,3
Outras Provisdes 6.748 7.647 6.974 3,4 (8,8)
Passivos Fiscais 13.192 24.259 19.239 45,8 (20,7)
Correntes 10.541 10.368 10.662 1.1 2,8
Diferidos 2.650 13.891 8.577 = (38,3)
Outros Passivos 31.270 34.911 31.086 (0,6) (11,0)
Patriménio Liquido 126.971 147.512 144.857 14,1 1,8)
Capital 90.000 90.000 90.000 = =
Instrumento Elegivel ao Capital Principal 8.100 8.100 8.100 - =
Reservas de Capital 1.399 1.401 1.401 0,1 -
Reservas de Reavaliagdo 2 2 - (100,0) (100,0)
Reservas de Lucros 39.198 44.188 51.180 30,6 15,8
Outros Resultados Abrangentes (13.851) (3.403) (8.410) (39,3) 147,1
Lucros Acumulados - 4.542 - - (100,0)
(Acdes em Tesouraria) (281) (277) (277) ,3) -
Participagdo dos Nao Controladores 2.403 2.958 2.862 19,1 (3,2)
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Demonstracao do Resultado

Consolidado

Tabela 10. Demonstracdo do Resultado com Realoca¢des — RS milhdes

Margem Financeira Bruta ' 2 32 1213 16 18 19 20
PCLD Ampliada
PCLD — Recuperagdo de Crédito "¢
PCLD —Risco de Crédito
PCLD — Descontos Concedidos '7 '8
PCLD — Perdas por Imparidade *° 2°
Margem Financeira Liquida
Outras Receitas/Despesas Operacionais
Receitas de Prestagédo de Servigos
Despesas de Pessoal 2! 22

Outras Despesas Administrativas 7 &

Resultado de Participagdes em Controladas, Coligadas e JV

PREVI -Plano de Beneficios | 4
PREVI - Atualizagdo de Fundo Utilizagdo
Despesas Tributdrias 2
Outras Receitas/Despesas 45678121317
Provisdes
Demandas Civeis, Fiscais e Trabalhistas © "
Outras Provisdes '#
Resultado Operacional
Resultado Nao Operacional
Resultado Antes da Trib. s/ o Lucro
Imposto de Renda e Contribuigdo Social 3 15 23
Participagbes Estatutdrias 24
Participagdes Minoritarias
Lucro Liquido Ajustado
Itens Extraordinarios
Planos Econdmicos ° 1°
Provisdo Extraordindria para Demandas Contingentes "
Crédito Tributarios/CSLL '
Abono - Acordo Coletivo 20202021 2!
Ajuste de Fundos e Programas 4
Programas de Desligamentos -PAQ e PDE 22
Efeitos Fiscais e de PLR s/ ltens Extraordindrios 23 24

Lucro Liquido

4T20

14.164
(5.157)
1.901
(6.567)
(325)
(166)
9.007
(2.700)
7.389
(5.060)
(3.068)
939
(123)
435
(1.469)
(1.744)
(1.861)
(1.760)
(101)
4.446
3)
4.443
22
(398)
(372)
3.695
(496)
(376)

3T21

15.641
(3.924)

(5.000)
(2.915)
851
698
442
(1.534)
(1.691)
(1.711)
(1.696)
(16)
8.295
64
8.359
(2.189)
(633)
(398)
5.139
(530)
(399)

(360)

229
4.609

47121

14.801
(3.790)
1.950
(5.246)
(307)
(188)
11.010
(1.030)
7.822
(5.261)
(3.256)
850
698
15
(1.314)
(983)
(1.226)
(1.318)
92
8.754
12
8.766
(1.609)
(733)
(494)
5.930
(578)
(503)

(360)

284
53352

4T20

45
(26,5)
2,6
(20,1)
(5,5
13,3
22,2
61,9)
5,9
4,0
6,1
9,5
(4,6)
(10,5)
(43,6)
(34,1)
(25,1)

96,9

O3]

84,1
32,6
60,5

67,3

3T21

5,49
G.49
(11,9)
(4,8)
(23,3)
(16,3)
(6,0)
(39,8)
5,2
5,2
11,7
©,1)
0,0
(6,2)
(14,3)
(41,9)
(28,3)
(22,3)
5,5
(82,0
4,9
(26,5)
15,7
24,2
15,4

16,1

2020

56.539
(21.923)
7.359
(25.561)
(1.086)
(2.635)
34.616
(9.989)
28.702
(19.973)
(11.610)
3.110
(526)
962
(5.347)
(5.306)
(4.526)
(4.207)
(320)
20.101
155
20.256
(3.093)
(1.702)
(1.577)
13.884
(1.186)
(1.503)

6

(189)

(585)

1.085

12.697

2021

59.305
(13.108)
7.808
(17.884)
(2.135)
(897)
46.198
(8.764)
29.343
(20.210)
(11.816)
3.246
1.627
1.482
(5.717)
(6.718)
(6.328)
(6.264)
(63)
31.106
246
31.352
(6.080)
(2.645)
(1.606)
21.021
(1.311)
(1.806)

2020

4,9
(40,2)
6,1
(30,0)
2,5
(66,0)
33,5
(12,3)
2,2
1,2
1,8
43
54,0
6,9
26,6
39,8
48,9
(80,2)
54,7
58,8
54,8
96,6
55,4
1,8
51,4

55,2

Cada indice apresentado nas linhas da tabela acima corresponde ao item do evento na tabela “Demonstrativo das

Realocacdes e Itens Extraordinrios”.
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Abertura das Realocacdes

Neste capitulo sdo demonstrados os ajustes realizados na DRE Societaria para a obtencdo da DRE com Realocacdes.

Tais ajustes tém como objetivo:

a) segregar os itens extraordinarios e apresentar o lucro liquido ajustado do periodo;

b) alterar a disposi¢do dos itens de receitas e despesas, para possibilitar um melhor entendimento do negdcio e do

desempenho da empresa;

C) permitir que a Margem Financeira Bruta (MFB) registrada no periodo reflita, efetivamente, o ganho de todos os

ativos rentaveis, na busca de informar ao mercado qual é o spread obtido pela divisdo dessa margem pelo saldo médio

dos ativos rentaveis. Para tal, foi necessario:

integrar na MFB as rendas com caracteristicas de intermediagao financeira contabilizadas em Outras Receitas
Operacionais provenientes de ativos rentaveis registrados no grupamento de Outros Ativos Financeiros do

Balango Patrimonial;
identificar em item especifico na MFB o ganho (perda) cambial sobre os ativos e passivos no exterior;

manter na MFB valores relativos a reajustes cambiais negativos e reversdo de despesas que foram
originalmente contabilizados em Outras Receitas Operacionais e/ou Outras Despesas Operacionais para evitar

inversado de saldo de rubricas, cujas naturezas sao de intermediacdo financeira;

integrar na MFB todas as despesas de captacao relativas a emissao de Dividas Subordinadas e Instrumentos
Hibridos de Capital e Divida (IHCD).

d) destacar os efeitos relacionados ao custo do crédito em PCLD Ampliada. Para tal, foi necessario integrar em itens

especificos dentro da PCLD Ampliada:

as despesas contabilizadas em Provisdes para Perdas Associadas ao Risco de Crédito;

as receitas de recuperacao de créditos baixados como prejuizo, originalmente contabilizadas em Resultado
da Carteira de Crédito;

as perdas permanentes de ativos financeiros, os ganhos (perdas) na alienag¢do e/ou transferéncia de ativos
financeiros e os ganhos (perdas) na alienacdo de bens arrendados, sendo o primeiro originalmente

contabilizado em Resultado de Operacdes com TVM e os demais em Resultado da Carteira de Crédito; e

as despesas de descontos concedidos em renegociacdo, originalmente contabilizadas em Outras Despesas

Operacionais.

A seguir, apresenta-se o demonstrativo de todas as realocagdes realizadas no periodo.
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Tabela 11. Demonstrativo das Realocac¢des e Itens Extraordinarios — RS milhdes

Item

o1

02
03
04
05
06
o7
08
09
10
11

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24

*

*

*

*

*

*

*

De

Recursos de Instituigdes Financeiras
Despesas Tributarias

Imposto de Renda e Contribuigdo Social
Outras Receitas/Despesas

Outras Receitas/Despesas

Outros Ativos Financeiros

Outras Despesas Administrativas

Outras Despesas Administrativas
Recursos de Clientes

Demandas Civeis, Fiscais e Trabalhistas
Demandas Civeis, Fiscais e Trabalhistas
Outras Receitas/Despesas

Resultado de Operagdes com TVM
QOutras Provisdes

Imposto de Renda e Contribuicdo Social
Resultado da Carteira de Crédito

Outras Receitas/Despesas

Resultado da Carteira de Crédito
Resultado da Carteira de Crédito
Resultado de Operagdes com TVM
Despesas de Pessoal

Despesas de Pessoal

Imposto de Renda e Contribuigdo Social
Participagdes Estatutarias

Para

* Resultado Cambials/PL no Exterior
* Resultado do Hedge Fiscal
* Resultado do Hedge Fiscal
PREWVI -Plano de Beneficios |
PREWVI - Atualizagao de Fundo Utilizagdo
Outras Receitas/Despesas
Outras Receitas/Despesas
Outras Receitas/Despesas
Planos Econdmicos
Planos Econdmicos

Provisdo Extraordinaria para Demandas Contingentes

*

Resultado de Operagdes com TVM

Outras Receitas/Despesas

Ajuste de Fundos e Programas

Crédito Tributarios/CSLL

PCLD —Recuperagédo de Crédito

PCLD - Descontos Concedidos

PCLD - Descontos Concedidos

PCLD —Perdas por Imparidade

PCLD — Perdas por Imparidade

Abono -Acordo Coletivo 2020-2021
Programas de Desligamentos -PAQ e PDE
Efeitos Fiscais e de PLR s/Itens Extraordinarios

Efeitos Fiscais e de PLR s/Itens Extraordinarios

(*) Contas que compdem a Margem Financeira Bruta (MFB). Informacdes adicionais no Capitulo 2.
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Evento

Ganho(Perda) Cambial sobre PL no Ext

Hedge Fiscal

Hedge Fiscal

Revisdo dos Ativos e Passivos Atuariais da Previ
Revisdo dos Ativos e Passivos Atuariais da Previ
PCLD sem Caracteristica de Intermediagdo Financeira
Despesa de Amortizagio de Agio

Verba de Relacionamento Negocial

Planos Econdmicos

Planos Econdmicos

Provisdo Extraordinaria para Demandas Contingentes
Rendimentos de Aplicagdes Financeiras

Reversdo de ProvisSes Operacionais

Ajuste de fundos e Programas

Créditos Tributdrios - Diferencial de Aliquota de CSLL
PCLD Ampliada

PCLD Ampliada

PCLD Ampliada

PCLD Ampliada

PCLD Ampliada

Abono — Acordo Coletivo 2020-2021

Programas de Desligamentos -PAQ e PDE

Efeitos Fiscais e de PLR sobre Itens Extraordinarios
Efeitos Fiscais e de PLR sobre Itens Extraordinarios

Fluxo Trimestral Fluxo Anual

4T20

(1.104)
(€5
(948)
(123)
435
(132)
)
(360)
(446)
71

3

1

18
(585)

1.901
(267)
(58)
)
(166)

406
56

3T21

1.131
M
607
698
442
(405)
5)
179)
(364)
36)

(360)
2.213
(273)
127)

)
(224)

189
40

4721

317
12
170
698
415
98
)
179)
(531)

ENEEN]

(360)
1.950
(305)
@)
©)
(188)

238
46

2020

4.478

218
51555
(526)

(517)
(28)
(1.415)
(1.527)
24

34
(585)

7.359
(990)
(96)
©)
(2.635)
(189)

952
133

2021

7.808
(1.655)
(480)
©)
(897)
(795)
1.181
109
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Glossario das Realocacdes

(1) Receitas (despesas) das variacdes cambiais sobre o
investimento em subsidiarias e agéncias no exterior.
(2) e (3) Efeitos de impostos incidentes sobre hedge
para investimentos no exterior.

(4) Receitas (despesas) financeiras da revisdo dos
ativos e passivos atuariais da Previ.

(5) Receitas financeiras de atualizacdo do Fundo
Utilizacao da Previ.

(6) Reversdo (reforco) de PCLD para créditos sem
caracteristica de intermediacao financeira.

(7) Despesas de amortizacdo de dgio de investimentos
e intangivel.

(8) Amortizacdo de aquisicdo de folha de pagamento.
(9) e (10) Despesas com provisdo oriundas de a¢des
judiciais referentes aos planos econémicos.

(1

contingentes.

Provisdo  extraordindria para  demandas
(12) Receitas de aplicagdes financeiras de empresas
nao financeiras.

(13) Reversdo de provisdes operacionais.

(14) Ajuste de fundos e programas.
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(15) Impacto fiscal da majoracdo da aliquota de CSLL
de 20% para 25%, conforme Medida Proviséria n°
1.034, de 1° de marc¢o de 2021.

(16), (17), (18), (19) e (20) Receitas (despesas)
relacionadas ao custo do crédito contabilizadas em
recuperagao de créditos baixados como prejuizo,
descontos concedidos em renegociacdo, perdas
permanentes de ativos financeiros, alienacdo e/ou
transferéncia de ativos financeiros e alienacdo de bens
arrendados.

(21) Despesas decorrentes do acordo trabalhista
coletivo firmado em setembro/2020, Acordo Coletivo
2020-2021.

(22)
Adequacdo de Quadros — PAQ e do Programa de

Despesas decorrentes do Programa de
Desligamento Extraordinario — PDE.

(23) e (24) Segregacdo dos efeitos de itens
extraordinarios do periodo em relacdo ao imposto de
renda (IR) e contribuicdo social sobre o lucro liquido
(CSLL) e a apuracdo de participagdes nos lucros e
resultados (PLR). A abertura por linha dos efeitos de

itens extraordinarios esta disponivel na tabela a seguir.
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Efeitos Fiscais e de PLR

sobre Itens Extraordinarios

A tabela a seguir demonstra o impacto dos efeitos fiscais e de participacdo nos lucros e resultados sobre cada item
extraordinario do periodo.

Tabela 12. Efeitos Fiscais e de PLR sobre Itens Extraordindrios — RS milhdes

4T20 3T21 4T21 2020 2021
Planos Econémicos 181 210 265 715 oM
Provisdo Extraordindria para Demandas Contingentes (2) - - (3) =
Crédito Tributério s/ CSLL " - 19 19 - (4)
Abono - Acordo Coletivo 2020-2021 - - - 91 =
Ajuste de Fundos e Programas 282 - - 282 -
Programas de Desligamentos - PAQ e PDE - - - - 383
Efeitos Fiscais e de PLR s/ Itens Extraordinarios 462 229 284 1.085 1.291

|
(1) O montante que constitui a linha de Crédito Tributério s/ CSLL dos Itens Extraordinarios resulta do efeito de PLR e seu impacto sobre impostos.
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Margem Financeira Bruta

No 4T21, a Margem Financeira Bruta (MFB) totalizou RS 14,8 bilhdes,
crescimento de 4,5% na comparagao anual (4T21/4T20) e reducgdo de 5,4%
na comparacdo trimestral (4T21/3T21). No acumulado (2021/2020), a MFB
cresceu 4,9% totalizando RS 59,3 bilhdes, proximo ao centro das Projecdes

Corporativas de 2021.

Na visdo trimestral, a variagédo negativa é explicada pelo aumento de 34,5%
(-RS 3,0 bilhdes) das despesas financeiras, sendo +43,9% em captacdo
comercial e +10,0% em captacdo institucional, e pela reducéo de 12,6%
(-RS$ 0,7 bilndes) das receitas de tesouraria, parcialmente compensada pelo
crescimento de 14,8% (+RS 2,8 bilhdes) da receita financeira de operacdes de

crédito.

Na visao acumulada, a variacdo positiva é explicada pelo aumento de 13,6%
das receitas financeiras (+10,5% em receitas de operacdes de crédito e +31,5%
em receitas de tesouraria), e pela reducdo de 5,5% das despesas de captacdo
institucional. Cabe ressaltar também o aumento de 62,0% das despesas
financeiras de captacdo comercial, com impacto negativo sobre a MFB,
movimento explicado principalmente pela elevacdo da Taxa Média Selic
(TMS).
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Tabela 13. Principais Indicadores

4T20 3T21 4721 4T20 3T21 2020 2021 2020

CDI/ TMS - % 0,47 1,23 1,85 2929 50,6 2,76 4,42 60,4
TILP - % 1,14 1,23 1,34 17,0 9,0 4,98 4,91 (1,5)
Dias Uteis 63 65 63 - (3,1 251 251 -
Dias corridos 92 92 92 - - 366 365 (0,3)
Cambio — US$? 5,20 5,45 5,58 7,4 2,4

(1) Cambio de fechamento (PTAX Venda) do Ultimo dia Gtil do periodo de referéncia.

Tabela 14. Composi¢do da Margem Financeira Bruta — RS milhdes

Var. (%) Var. (%)

4T20 3T21 4T21 4T20 3T21 2020 2021 2020

Margem Financeira Bruta 14.164 15.641 14.801 4,5 (5,4) 56.539 59.305 4,9
Receita Financeira de Operages de Crédito 17.105 19.169 22.002 28,6 14,8 69.221 76.479 10,5
Despesa Financeira de Captagdo Comercial (3.062) (6.328) (9.105) 197,4 43,9 (14.340) (23.224) 62,0
Despesa Financeira de Captagado Institucional * 3 (2.572) (2.409) (2.650) 3,0 10,0 (10.463) (9.889) (5,5)
Resultado de Tesouraria 2 3 2.693 5.209 4.554 69,1 (12,6) 12.120 15.940 31,5

(1) Inclui instrumentos de divida sénior, divida subordinada e IHCD (exceto instrumento elegivel ao Capital Principal); (2) Inclui o resultado com juros, hedge fiscal,
derivativos e outros instrumentos financeiros que compensam os efeitos da variacdo cambial no resultado. (3) Reprocessamento do resultado de marcacio a mercado

de operagdes objeto de hedge no 2T21.
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Receita Financeira

de Operacoes de Crédito

Tabela 15. Receita Financeira de Operacdo de Crédito — RS milhdes

4T20 3T21

Receita Financeira de Operagées de Crédito 17.105 19.169
Operagdes de Crédito - PF 9.242 9.837
Operagdes de Crédito - PJ 3.674 4.888
Operagbes de Crédito - Agronegdcio 3.226 3.476
Operagdes de Crédito - Rede Externa 696 622
Op. de Venda ou de Transf. de Ativos Fin. 77 111
Operagdes de Arrendamento Mercantil 6 9
Demais Operagdes de Crédito 184 226

4T21 4T20 3T21 2020 2021 2020
22.002 28,6 14,8 69.221 76.479 10,5
10.551 14,2 7,3 37.577 39.146 4,2
5.854 59,3 19,8 15.015 18.694 24,5
4.421 371 27,2 12.763 14.622 14,6
719 3,3 15,5 2.740 2.668 (2,6)
133 73,3 19,9 336 394 17,3

1 75,3 25,7 28 33 18,2

313 70,0 38,2 762 922 20,9

A receita financeira de operagées de crédito totalizou
RS 22,0 bilhdes no 4T21 e RS 76,5 bilhdes em 20271,
com alta em todas as bases de comparagio (+14,8%
+28,6% +10,5%

acumulado), influenciada sobretudo pelo aumento

no trimestre, no ano e no

dos saldos médios da carteira de crédito classificada.

Crédito = PF: alta de 7,3% no trimestre e de 4,2% no
acumulado, variacdes influenciadas pelo crescimento
da carteira classificada PF, com destaque para o
crescimento das carteiras de crédito consignado,
empréstimo pessoal e cartdo de crédito (rotativo e

parcelamento da fatura).
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Crédito = PJ: alta de 19,8% no trimestre e de 24,5%
no acumulado, resultado alcangado pelo crescimento
da carteira classificada PJ, com destaque, em ambos os
periodos, para o crescimento das receitas de linhas de

capital de giro.

Operagoes de Crédito — Agronegédcio: alta de
27,2% no trimestre e de 14,6% no acumulado,
resultado influenciado pelo crescimento do crédito
rural e pelas receitas com equalizacdo de taxas.
Destaque para o crescimento da carteira em custeio e

investimento agropecuario.
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Figura 16. Distribuicao das Receitas de Crédito — %

A seguir sdo apresentadas as distribuicdes das receitas de crédito e da carteira de crédito classificada:
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Despesa Financeira

de Captacao Comercial

As despesas financeiras de captacdo comercial abrangem as opera¢des comerciais realizadas com clientes, exceto as

operac¢des compromissadas com titulos privados realizadas com clientes PJ. Também fazem parte da composicdo das

despesas com captacdo comercial o resultado das aplicacdes compulsdrias e a despesa com o Fundo Garantidor de

Crédito (FGC).

Tabela 16. Resultado de Captacdo Comercial — RS milhdes

4T20 3T21

Resultado de Captagdao Comercial (3.062) (6.328)
Despesas de Captagdo com Depdsitos (2.830) (5.761)
Depdsitos de Poupanca (1.081) (1.966)
Depdsitos Judiciais (858) (1.978)
Depdsitos a Prazo (891) (1.817)
Despesas de Emissdo de Titulos (385) (978)
Letra de Crédito do Agronegdcio (LCA) (330) (838)
Letra de Crédito Imobiliario (LCI) (55) (140)
Fundo Garantidor Créditos (FGC) (138) (152)
Aplicagdes Compulsédrias 292 562

Var. (%) Var. (%)

4T21 4T20 3T21 2020 2021 2020
(9.105) 197,4 43,9 (14.340) (23.224) 62,0
(8.283) 192,7 43,8 (13.101) (21.223) 62,0
(2.836) 162,4 44,3 (5.110) (7.300) 42,9
(3.010) 250,9 52,2 (4.591) (7.240) 57,7
(2.437) 173,4 341 (3.400) (6.683) 96,5
(1.544) 300,6 57,2 (2.207) (3.537) 60,3
(1.340) 305,6 60,0 (1.862) (3.048) 63,7

(204) 271,0 45,8 (345) (490) 41,9

(152) 10,2 0,1 (506) (592) 17,0

874 199,4 555 1.475 2129 44,3

A despesa financeira de captacdo comercial totalizou
RS 9,1 bilhdes no 4T21, alta de 43,9% no trimestre,
influenciada pelo crescimento das despesas de
captacdo com depdsitos (+44,3% em depdsitos de
poupanca, +34,1% em depdsitos a prazo e +52,2% em
depdsitos judiciais), e das despesas com emissdo de
titulos (+60,0% em Letra de Crédito do Agronegdcio),
em ambos 0s casos explicado pelo movimento de alta

da taxa bésica de juros (Selic).

No acumulado de 2021, a despesa financeira de
captacdo comercial totalizou RS 23,2 bilhdes, alta de

62,0% em comparacdo ao mesmo periodo do ano
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anterior, justificado principalmente pela elevacdo da
Selic e pelo crescimento de 15,5% dos saldos médios

de captacdo com depdsitos.

Vale ressaltar que as despesas de captagao comercial
no Banco Patagonia (Argentina) responderam por
aproximadamente 44% da variacdo observada nas
despesas com depdsitos a prazo. Esta variacdo é
compensada no resultado de tesouraria por meio do
crescimento das receitas com aplicacdes de liquidez.
Para mais informagdes ver o tépico correspondente ao
Banco Patagonia na Secdo 11 (Outras Informacgdes)

deste documento.
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Tabela 17. Captacdes vs. Taxa Selic — RS milhdes

4T20 3T21 4T21

Saldo Custo % Selic saldo Custo % Selic saldo

Custo % Selic

Médio Médio Médio

Depésitos Totais 706.312  (3.319) 99,6 771.844 (6.850) 72,1 775.952 (9.950) 69,2
Depésitos de Poupanca 215.660 (1.081)  106,3 225.890  (1.966) 70,7 224217  (2.836) 68,3
Depdsitos Judiciais 163.181 (858) 11,4 184.563  (1.978) 87,1 185.770  (3.010) 87,4
Depdsitos a Prazo 119.107 (891) 158,7 132721 (1.817) 111,3 135.415  (2.437) 97,1
Depésitos a Vista 95.609 - - 116.879 - - 113174 - -
Letras de Crédito do Agronegécio 74.202 (330) 94,4 73.755 (838) 92,3 78.911  (1.340) 91,7
Depdsitos Interfinanceiros 26.141 (103) 83,6 25.124 (112) 36,1 25.818 (122) 25,6
Letras de Crédito Imobiliario 12.412 (55) 93,9 12.912 (140) 88,1 12.646 (204) 87,0

(1) As despesas com Depdsitos Interfinanceiros sdo apresentadas em Despesas de Captacdo de Mercado Aberto (dentro de Resultado de Tesouraria).

A taxa média em “% Selic” dos depdsitos totais caiu 2,9 pontos percentuais (p.p.) no trimestre impactada pelo
movimento de elevagao da Selic associado ao perfil de captacdo da Instituicdo, com parte relevantes dos passivos

remunerados em funcao da TR, o que amortece os aumentos de taxa.

Cabe ressaltar que segregando o impacto do Banco Patagonia sobre os custos de depdsitos a prazo, a taxa média em

“% Selic” dos depdsitos a prazo seria de 71,2% no 4721, contra 74,5% no 3T21, redugao de 3,3 pontos percentuais.

78



[ ]
o
% <> Banco do Brasil S.A. — Andlise do Desempenho/4T21
»~

Despesa Financeira

de Captacao Institucional

A tabela a sequir apresenta a abertura das Despesas de Captacao Institucional, que s&o titulos corporativos emitidos
pelo Banco no Brasil e no exterior, cujos subscritores sdo investidores qualificados. Vale ressaltar que o Instrumento
Hibrido de Capital e Divida (IHCD) emitido no Brasil, fruto de contrato de mdtuo com a Unido e elegivel a capital
principal, é apresentado no Patriménio Liquido em Instrumento Elegivel ao Capital Principal e o pagamento de sua

remuneracao é realizado com recursos provenientes de lucros acumulados e reserva de lucros.

Tabela 18. Despesa de Captacdo Institucional — RS milhdes

Var. (%) Var. (%)

4T20 3T21 4721 4T20 3T21 2020 2021 2020

Despesa Financ. de Captagao Institucional (2.572) (2.409) (2.650) 3,0 10,0 (10.463) (9.889) (5,5)
Oper. de Emp., Cessdes e Repasses (1.254) (1.203) (1.399) 11,5 16,2 (5.056) (4.942) 2,3)
Instrumento Hibrido de Capital e Divida (IHCD) (611) (573) 611) (0,0) 6,7 (2.562) (2.363) (7,8)
Titulos e Valores Mobilidrios no Exterior (397) (373) (395) (0,6) 6,0 (1.573) (1.552) (1,3)
Divida Subordinada no Exterior (229) (175) (187) (18,3) 6,7 (877) (730) (16,7)
Letras Financeiras (81) (86) (58) (28,4) (32,1) (394) (302) (23,4)

A despesa financeira de captacdo institucional totalizou RS 2,6 bilhdes no 4721, alta de 10,0% no trimestre, justificada

pelo crescimento de 16,2% das despesas financeiras com operagdes de empréstimos, cessdes e repasses.

No acumulado do ano, reducéo de 5,5%, com destaque para as quedas de 7,8% das despesas com IHCD e de 16,7%
das despesas com divida subordinada no exterior. A primeira é explicada pelo exercicio de opcao de recompra de
titulo de divida perpétua (outstanding value de US 851 milhdes) em outubro/20 e a segunda em funcdo da liquidagio
de divida subordinada em janeiro/21 (valor emitido de US 660 milhdes). Com o intuito de alongar e reduzir o custo
do passivo em moeda estrangeira, em setembro de 2021, o Banco do Brasil concluiu transacédo que envolveu a
emissdo de nova divida no montante de US$750 milhdes, com vencimento em 5 anos e cupom de 3,25% a.a., menor
patamar de taxa de juros em délar ja registrado pelo Banco do Brasil no mercado internacional de capitais. O recurso
captado foi aplicado na recompra de titulos de divida que venceriam em outubro de 2022 e pagavam cupom de

3,875% ao ano.

Vale destacada que em janeiro de 2022 o Banco do Brasil emitiu seu primeiro social bond no mercado internacional
de capitais no montante total de USS 500 milhdes, vencimento para janeiro de 2029 e cupom de 4,875% ao ano. A

captacao inédita aconteceu no escopo do Framework de Finangas Sustentaveis.
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Resultado de Tesouraria

O resultado de tesouraria abrange o resultado com juros e variagao cambial de atividades tipicas de tesouraria, além
de conter o resultado do hedge estrutural, da variagao cambial incidente sobre receitas financeiras de operagdes de

crédito e despesas de captacao comercial e institucional.

Tabela 19. Resultado de Tesouraria — RS milhdes

Var. (%) Var. (%)

4T20 3T21 4721 4T20 3T21 2020 2021 2020

Resultado de Tesouraria 2.693 5.209 4.554 69,1 (12,6) 12.120 15.940 31,5
Res. Titulos e Valores Mobiliarios 2.934 4.602 6.564 123,7 42,6 12.089 16.731 38,4
Aplicagdes Interfinanceiras de Liquidez 2 2.619 7.607 10.774 = 41,6 13.698 25.599 86,9
Despesas de Captagdo no Mercado Aberto (2.705) (7.960)  (12.403) = 55,8 (14.464) (27.931) 93,1
Resultado com Inst. Financeiros Derivativos ? (388) 568 (760) 95,9 - (527) 272 -
Outros Componentes de Tesouraria 234 393 379 62,1 (3,5) 1.325 1.268 (4,3)

(1) Contém itens n3o discriminados na abertura do resultado de tesouraria, inclusive variacdo cambial. (2) Reprocessamento do resultado de marcagdo a mercado de
operagdes objeto de hedge no 2T21.

O resultado de tesouraria variou -12,6% no trimestre (4T21/3T21) e +31,5% no acumulado (2021/2020).

Avariacdo no trimestre é justificada principalmente pelo resultado negativo com instrumentos financeiros derivativos
(+RS 568 milhdes no 3T21 contra -RS 760 milhdes no 4T21) e pelo crescimento das despesas de captacdo de mercado
aberto, parcialmente compensadas pelos crescimentos de resultado de TVM e aplica¢des interfinanceira de liquidez.
Cabe destacar que o crescimento dos saldos médios dos passivos de captacdes no mercado aberto (+2,7%), ante
reducdo do saldos médios dos ativos de aplicacdes interfinanceiras de liquidez (-7,3%), contribuiram para esse

movimento.

No acumulado em 2021, a variacdo € explicada principalmente pelo crescimento do resultado de TVM (+38,4%) e
pela movimenta¢do dos saldos médios dos ativos/passivos da liquidez (+10,5% em aplica¢des interfinanceiras de
liquidez e +18,2% em capta¢des de mercado aberto), com reflexo em seus respectivos resultados. Vale destacar a
variacdo de +52,0% do resultado de tesouraria do Banco Patagonia, crescimento com énfase nas linhas de aplicacdes

interfinanceira de liquidez (+R$ 987 milhdes) e titulos e valores mobilidrios (+RS 303 milhdes).
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Resultado de Titulos e Valores Mobiliarios (TVM)

O resultado de TVM cresceu 42,6% em comparagao Na visdo acumulada (2021/2020), alta de 38,4%,
ao 3T21, influenciado principalmente pela alta de explicada pelo crescimento de 63,1% das receitas de
43,4% das receitas de juros, cujo principal vetor foi a juros, influenciada pelos crescimentos da carteira de
variacdo da TMS no periodo (1,85% no 4T21 ante TVM (+18,0%) e da TMS (+60,4%) no periodo.

o . . .
1,23% no 3T21), com impacto imediato no resultado No encerramento do ano de 2021, 78,5% da carteira

da carteira de titulos. de TVM estava indexada ao CDI/TMS, contra 78,6% no

trimestre anterior e 81,7% no 4T20.

Tabela 20. Resultado de TVM — RS milhdes

Var. (%) Var. (%)

4T20 3T21 4T21 4T20 3T21 2020 2021 2020

Resultado de TVM 2.934 4.602 6.564 123,7 42,6 12.089 16.731 38,4
Resultado de Titulos de Renda Fixa 2.893 4.572 6.501 124,7 42,2 11.849 16.614 40,2
Receitas de Juros ' 2.587 4.722 6.772 161,7 43,4 10.826 17.656 63,1
Resultado das Negociagdes (25) 105 (232) - - 914 (365) -
Resultado de Marcac3o a Mercado 331 (255) (39) - (84,9) 110 (678) -
Outros 2 41 30 63 54,1 112,6 240 116 (51,5)

(1) No 4T21 a linha 'reavaliacdo - curva' teve seu nome alterado para 'receitas de juros'; (2) Inclui o resultado de titulos de renda variavel, de aplicacdes em fundos e ouro
e de rendas no exterior.
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Figura 18. Carteira de Titulos e Valores Mobilidrios por Indexador (Banco Mdltiplo) — %

3T21 4T21
1,4 1,5

mCDI/ TMS
Prefixado

Qutros

As tabelas a seguir demonstram a abertura da carteira de TVM:

Tabela 21. Carteira de Titulos por Categoria — Valor de Mercado — RS milhdes

Dez/20 Part.% Set/21 Part.% Dez/21 Part.% Dez/20 Set/21

Titulos e Valores Mobiliarios 293.835 100,0 308.715 100,0 346.349 100,0 17,9 12,2
Titulos para Negociagdo 17.775 6,0 10.424 3,4 16.627 4,8 (6,5) 59,5
Titulos Disponiveis p/ Venda 255.214 86,9 272111 88,1 305.518 88,2 19,7 12,3
Titulos Mantidos até o Vencimento 20.846 7.1 26.180 8,5 24.204 7,0 16,1 (7.5)

Instrumentos Financeiros Derivativos 3.527 100,0 2.624 100,0 2.135 100,0 (39,5) (18,6)
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Tabela 22. Carteira de Titulos por Prazo - Valor de Mercado — RS milhdes

Referéncia Saldos Part. % Saldos Part. % Saldos Part. % Saldos Part. % Saldos
Mar/20 41.860 22,4 83.684 44,8 50.815 27,2 10.374 5,6 186.734
Jun/20 43.724 16,5 134.274 50,6 76.124 28,7 11.101 4,2 265.223
Set/20 40.102 15,8 151.192 59,7 51.167 20,2 10.966 4,3 253.427
Dez/20 41.580 14,2 184.530 62,8 55.516 18,9 12.210 4,2 293.835
Mar/21 43.135 15,2 190.447 67,1 41.003 14,5 9.110 3,2 283.695
Jun/21 45.738 15,6 197.584 67,6 40.414 13,8 8.684 3,0 292.420
Set/21 75.576 24,5 182.503 59,1 40.744 13,2 9.892 3,2 308.715
Dez/21 69.812 20,2 191.886 55,4 74.215 21,4 10.435 3,0 346.349

(1) A partir do 2T21a coluna “até 1ano” considerado também o saldo de titulos sem vencimento (de liquidez imediata).

Captacao no Mercado Aberto

A tabela seguinte apresenta o Saldo de Liquidez, diferenca entre os Ativos e Passivos de Liquidez.

Tabela 23. Saldo da Liquidez — RS milhdes

Var. (%)

Dez/20 Part. % Set/21 Part.% Dez/21 Part.% Dez/20 Set/21

Ativos de Liquidez (a) 822.371 100,0 966.041 100,0 890.167 100,0 8,2 (7,9)
Aplicagdes Interfinanceiras 510.646 62,1 634.228 65,7 524.066 58,9 2,6 (17,4)
Titulos e Valores Mobiligrios (TVM) 294.913 35,9 310.023 321  348.046 39,1 18,0 12,3
Disponibilidades 16.813 2,0 21.791 2,3 18.054 2,0 7.4 17,1)

Passivos de Liquidez (b) 529.410 100,0 697.278 100,0 647.806 100,0 22,4 (7,1)
Captacdes no Mercado Aberto 503.723 95,1 672.163 96,4 621.837 96,0 23,4 (7,5)
Depésitos Interfinanceiros 25.687 4,9 25.115 3,6 25.969 4,0 1,1 3,4

Saldo da Liquidez (a-b) 292.962 100,0 268.763 100,0 242.361 100,0 (17.3) (9,8)
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Tabela 24. Despesa de Captagdo no Mercado Aberto — RS milhdes

4T20 3T21 4T21 4T20 3T21 2020 2021 2020

Despesas de Captagdo no Mercado Aberto (2.705) (7.960) (12.403) = 55,8 (14.464) (27.931) 93,1
Carteira de Terceiros (2.254) (6.978) (10.077) - 44,4 (12.247) (23.455) 91,5
Carteira Prépria (354) (869) (2.203) - 153,4 (1.603) (4.041) 1521
Depdsitos Interfinanceiros (103) (112) (122) 18,7 9,6 (609) (419) (31,2)
Outras Operacdes de Captacdo no Mercado 6 1) ) = 22,9 (5) (16) =

As despesas de captacdo no Mercado Aberto sdo formadas principalmente por despesas incorridas com operacdes
compromissadas lastreadas com titulos em carteira prépria e de terceiros. Assim como nas aplica¢des interfinanceiras
de liquidez (que abrange as rendas de aplicagdes no mercado aberto e de depdsitos interfinanceiros), a dindmica das
operagdes de mercado aberto se altera conforme volume aplicado/captado e varia¢do da TMS, tendo em vista se

tratar, em maior parte, de operagées lastreadas em titulos publicos.

Outros Componentes de Tesouraria

O grupamento outros componentes de tesouraria contém, além dos resultados de ganho/perda cambial sobre o PL
no exterior e hedge fiscal, a variacgdo cambial incidente nas linhas de operacdo de crédito, captacdo e captacdo

institucional entre outras, registradas na linha “demais”.

Tabela 25. Outros Componentes de Tesouraria — RS milhdes

4T20 3T21 4T21 4T20 3T21 2020 2021 2020

Outros Componentes de Tesouraria 234 393 379 62,1 (3,5) 1.325 1.268 (4,3)
Ganho (Perda) Cambial s/ PL no Exterior (1.104) 1.131 317 - (72,0) 4.478 723 (83,9)
Hedge Fiscal (1.002) 648 182 - (72,0) 3.813 483 (87,3)
Resultado de Operagdes de Cambio 126 164 174 37,8 5,9 534 612 14,5
Demais 2.213 (1.550) (294) - (81,1) (7.500) (549) (92,7)
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Analise dos Ativos e Passivos

Analise dos Ativos

Tabela 26. Saldos Médios e Taxa de Juros — Ativos Rentdveis (anual) — RS milhdes

4T20 4T21

;2::; Receitas 2 Taxa(;;ual : ;Z:ﬂ; Receitas 2 Taxa(;:')ua" :
Ativos Rentaveis 1.560.178 22.989 6,0 1.735.631 40.214 9,6
Operagoes de Crédito * 676.116 17.105 10,5 762.827 22.002 12,0
TVM e Aplic. Interfinanceiras 3 825.537 5.553 2,7 905.041 17.338 7.9
Depésito Compulsério Rentavel 48.093 292 2,5 56.682 821 5,9
Demais 10.432 40 1,5 11.081 53 1,9

(1) Média aritmética dos saldos finais dos meses que compdem o periodo; (2) Calculado com efeito parcial da variacdo cambial; (3) Taxa anualizada (252 dias Uteis ano/dias
Uteis do periodo); (4) Inclui: Operagdes de Crédito, Arrendamento Mercantil e Carteiras Adquiridas; (5) Incluf: Titulos e Valores Mobilidrios (sem Instrumentos Financeiros
Derivativos) e Aplica¢des Interfinanceiras de Liquidez.

Tabela 27. Saldos Médios e Taxa de Juros — Ativos Rentaveis (trimestral) — RS milhdes

3T21 4T21

Saldo Receitas ? Taxa Anual * Saldo Receitas 2 Taxa Anual 3
Médio’ (%) Médio’ (%)
Ativos Rentaveis 1.712.549  31.989 7,4 1.735.631 40.214 9,6
Operagdes de Crédito 4 726.489 19.169 10,6 762.827 22.002 12,0
TVM e Aplic. Interfinanceiras 3 921.886 12.209 5,2 905.041 17.338 7,9
Depdsito Compulsério Rentavel 53.142 562 4,2 56.682 821 5,9
Demais 11.031 49 1,7 11.081 53 1,9

(1) Média aritmética dos saldos finais dos meses que compdem o periodo; (2) Calculado com efeito parcial da variacdo cambial; (3) Taxa anualizada (252 dias Uteis ano/dias
Uteis do periodo); (4) Inclui: Operacdes de Crédito, Arrendamento Mercantil e Carteiras Adquiridas; (5) Inclui: Titulos e Valores Mobiliarios (sem Instrumentos Financeiros
Derivativos) e Aplica¢des Interfinanceiras de Liquidez.
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Tabela 28. Saldos Médios e Taxa de Juros — Ativos Rentéaveis (acumulado) — RS milhdes

;:z’l';’ Receitas? Ta"(i/o“)r;”a‘ Aﬁ:;"l‘;’ Receitas? Ta"(i/o“)r;”a‘
Ativos Rentaveis 1.477.760  96.730 6,6 1.664.272 121.078 7.3
Operagdes de Crédito 4 655.456 69.221 10,6 717.350 76.479 10,7
TVM e Aplic. Interfinanceiras * 763.853 25.787 3,4 882.801 42.330 4,8
Depésito Compulsério Rentdvel 48.740 1.475 3,0 52.004 2.075 4,0
Demais 9.711 247 2,6 12.117 195 1,6

(1) Média aritmética dos saldos finais dos meses que compdem o periodo; (2) Calculado com efeito parcial da variagdo cambial; (3) Taxa anualizada (252 dias Uteis ano/dias
Uteis do periodo); (4) Inclui: Opera¢des de Crédito, Arrendamento Mercantil e Carteiras Adquiridas; (5) Inclui: Titulos e Valores Mobilidrios (sem Instrumentos Financeiros
Derivativos) e Aplicagdes Interfinanceiras de Liquidez.

Analise dos Passivos

Tabela 29. Saldos Médios e Taxa de Juros — Passivos Onerosos (anual) — RS milhdes

4T20 4T21

e pepas TORAML Sl e TR
Passivos Onerosos 1.360.247 (8.642) 2,6 1.516.822 (24.881) 6,7
Captagdes no Mercado Aberto 532.478  (2.602) 2,0 652.292  (12.281) 7,7
Depésitos a Prazo 282.288 (1.749) 2,5 321.185 (5.447) 7,0
Obrig. por Emprest. e Repasses 73.583 (1.254) 7,0 65.922 (1.055) 6,6
Depésitos de Poupanca 215.660 (1.081) 2,0 224.217 (2.836) 5,2
Divida Subordinada 80.431 (921) 4,7 68.280 (856) 51
Letras de Crédito do Agronegdécio 74.202 (330) 1,8 78.911 (1.340) 7,0
Obrigagdes com T.V.M. no Exterior 40.756 (397) 4,0 40.482 (395) 4,0
Fundos Financ. e de Desenvolvimento 21.863 (149) 2,8 27.057 (343) 5,2
Depdsitos Interfinanceiros 26.141 (103) 1,6 25.818 (122) 1,9
Demais Letras Bancarias * 12.844 (55) 1,7 12.655 (204) 6,6

(1) Média aritmética dos saldos finais dos meses que compdem o periodo; (2) Calculado com efeito parcial da variacdo cambial; (3) Taxa anualizada (252 dias Uteis ano/dias
Uteis do periodo); (4) Inclui: Letras Financeiras, Debéntures, Letras de Crédito Imobiliario e Certificado de Recebiveis Imobilidrio.
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Tabela 30. Saldos Médios e Taxa de Juros — Passivos Onerosos (trimestral) — RS milhdes

3T21 4T21

;2:;.:; Despesas? Tax(i/i\)rz\ual Ai:tlcil; Despesas? Tax(:z/Srs\ual
Passivos Onerosos 1.489.417 (17.289) 4,6 1.516.822 (24.881) 6,7
Captagdes no Mercado Aberto 634.965 (7.848) 4,9 652.292 (12.281) 7,7
Depdsitos a Prazo 317.284 (3.795) 4,7 321.185 (5.447) 7,0
Obrig. por Emprest. e Repasses 67.569 (1.203) 71 65.922 (1.055) 6,6
Depdsitos de Poupanga 225.890 (1.966) 3,4 224.217 (2.836) 5,2
Divida Subordinada 67.299 (833) 4,9 68.280 (856) 51
Letras de Crédito do Agronegdcio 73.755 (838) 4,5 78.911 (1.340) 7,0
Obrigagdes com T.V.M. no Exterior 38.030 (373) 3,9 40.482 (395) 4,0
Fundos Financ. e de Desenvolvimento 26.573 (181) 2,7 27.057 (343) 5,2
Depésitos Interfinanceiros 25.124 (112) 1,7 25.818 (122) 1,9
Demais Letras Bancérias # 12.928 (140) 4,3 12.655 (204) 6,6

(1) Média aritmética dos saldos finais dos meses que compdem o periodo; (2) Calculado com efeito parcial da variacdo cambial; (3) Taxa anualizada (252 dias Uteis ano/dias
Uteis do periodo); (4) Inclui: Letras Financeiras, Debéntures, Letras de Crédito Imobilidrio e Certificado de Recebiveis Imobilidrio.

Tabela 31. Saldos Médios e Taxa de Juros — Passivos Onerosos (acumulado) — RS milhdes

;2;?:1 Despesas? Tax(al/i\)r;ual ;2:’?:1 Despesas? Taxg)/Sr;ual
Passivos Onerosos 1.308.394 (40.710) 3,1 1.453.922 (63.072) 4,4
Captagdes no Mercado Aberto 510.698 (13.855) 2,7 603.875 (27.512) 4,6
Depdsitos a Prazo 261.237 (7.992) 3,1 308.971 (13.923) 4,5
Obrig. por Emprest. e Repasses 75.998 (5.056) 6,7 69.265 (4.598) 6,7
Depdsitos de Poupanga 198.984 (5.110) 2,6 222.569 (7.300) 3,3
Divida Subordinada 82.901 (3.833) 4,6 69.678 (3.395) 4,9
Letras de Crédito do Agronegdcio 73.749 (1.862) 2,5 74.470 (3.048) 4,1
Obriga¢des com T.V.M. no Exterior 39.669 (1.573) 4,0 39.862 (1.552) 3,9
Fundos Financ. e de Desenvolvimento 21.311 (475) 2,2 26.389 (835) 3,2
Depésitos Interfinanceiros 29.582 (609) 2,1 26.127 (419) 1,6
Demais Letras Bancarias 4 14.265 (345) 2,4 12.716 (490) 3,9

(1) Média aritmética dos saldos finais dos meses que compdem o periodo; (2) Calculado com efeito parcial da variacdo cambial; (3) Taxa anualizada (252 dias Uteis ano/dias
Uteis do periodo); (4) Inclui: Letras Financeiras, Debéntures, Letras de Crédito Imobilidrio e Certificado de Recebiveis Imobilirio.
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Andlise Sintética dos Ativos

Tabela 32. Composicdo Sintética dos Ativos — RS milhdes

Var. (%)

Dez/20 Part. % Set/21 Part. % Dez/21 Part.% Dez/20 Set/21

Ativo Total 1.725.672 100,0  1.975.407 100,0  1.932.533 100,0 12,0 (2,2)
Carteira de Crédito 681.776 39,5 745.274 37,7 784.796 40,6 15,1 53
Ativos de Liquidez 822.371 47,7 966.041 48,9 890.167 46,1 8,2 (7,9)
Demais 221.524 12,8 264.092 13,4 257.571 13,3 16,3 (2,5)

O Banco do Brasil encerrou 2021 com RS 1,93 trilhdo crescimento da carteira de titulos e valores mobiliarios
em ativos totais, alta de 12,0% no ano. No mesmo (TVM).

periodo, a carteira de crédito classificada totalizou No trimestre, queda de 2,2% em ativos totais,
R$784,8 bilhdes (+15,1%), com destaque para o explicada pela reducdao de 17,4% das aplicacdes
crescimento da carteira no varejo (PF e MPME) e no interfinanceiras, que retorna ao patamar observado
crédito rural, e os ativos de liquidez totalizaram em junho/21, parcialmente compensada pelo
R$890,2 bilhdes (+8,2%), com destaque para o aumento de 12,3% da carteira de TVM.

Analise Volume e Taxa

Figura 19. Distribuicao dos Ativos Rentaveis — %

3T21 4T21

— —

Atacado Atacado
1,7 1,7
Crédito + TVM Crédito +
TVM Leasing Agro 52,1 Leasing
53,8 42,4 13,3 44,0 Agro
Demais Demais
3,7 3,9

O saldo médio de Ativos Rentaveis cresceu RS 23,1 bilhdes (+1,35%) no trimestre (4721/3T21), influenciado pelo
crescimento de 5,0% (RS 36,3 bilhdes) no saldo médio das operagdes de crédito e suavizado pela reducio de 1,8%

no saldo médio das aplica¢des de liquidez (TVM e aplica¢bes interfinanceiras).
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Tabela 33. Andlise de Volume (Ativos Rentéveis) — RS milhdes

Taxa Trimestral Taxa Acumulada

3T21 4T21 Var. Abs. 2020 2021 Var. Abs.
Ativos Rentaveis (a) 1.712.549 1.735.631 23.082 1.477.760 1.664.272 186.512
Margem Financeira Bruta (b) 15.641 14.801 (840) 56.539 59.305 2.766
Spread (b/a) - % 0,913 0,853 (0,061) 3,826 3,563 (0,263)

Ganho/(Perda) com Volume 2 211 7.136
Ganho/(Perda) com Taxa 3 (1.037) (3.880)
Ganho/(Perda) com Volume e Taxa (14) (490)

(1) Média aritmética dos saldos finais dos meses que compdem o periodo; (2) Ganho/(Perda) resultante da multiplicagdo entre o volume dos ativos rentaveis do periodo
atual pelo spread do periodo anterior descontado da MFB anterior; (3) Ganho/(Perda) resultante da multiplicagdo entre o volume dos ativos rentéaveis do periodo anterior
pelo spread do periodo atual descontado da MFB anterior.

O spread global apresentou variacdo de -25bps em relagdo ao trimestre anterior (4T21/3T21) e de -23bps em relacdo
ao mesmo periodo do ano anterior (4T21/4T20). No trimestre, a performance negativa € justificada pela reducdo da
MFB, pressionada pelas despesas de captacdo comercial e institucional. No ano, a performance negativa é justificada
pelo efeito da TMS sobre as despesas de captacdo comercial, com impacto na MFB.

Tabela 34. Margem Global — %

1T20 2T20 3T20 4T20 1T21 2T21 3T21 4T21
Spread Global * 4,3 4,0 3,7 3,7 3,7 3,6 3,7 3,5
Spread Ajustado pelo risco 2 2,6 2,4 2,2 2,3 3,1 2,8 2,8 2,6

(1) Margem Financeira Bruta dividida pelo Saldo Médio dos Ativos Rentéaveis, anualizado; (2) Margem Financeira Liquida (MFB menos PCLD Ampliada) dividida pelo Saldo
Médio dos Ativos Rentaveis, anualizado.
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Tabela 35. Margem Liquida de Juros e Margem de Lucro — RS milhdes

4T20 3T21 4721 2020 2021
(a) Saldo Médio dos Ativos Rentaveis 1.560.178 1.712.549 1.735.631 1.477.760 1.664.272
(b) Saldo Médio dos Passivos Onerosos 1.360.247 1.489.417 1.516.822 1.308.394 1.453.922

(c) Margem Financeira Bruta 14.164 15.641 14.801 56.539 59.305
(d) Receita Liquida de Juros 14.347 14.700 15.334 56.019 58.006
(d.I) Receitas de Juros 22.989 31.989 40.214 96.730 121.078
(d.ll) Despesas de Juros (8.642) (17.289) (24.881) (40.710) (63.072)
(e) Demais Componentes (183) 941 (533) 520 1.299

Passivos Onerosos / Ativos Rentaveis (b/a) — % 87,2 87,0 87,4 88,5 87,4
Rentabilidade Média dos Ativos 2 4 (d.I/a) — % 6,0 7,7 9,6 6,5 7,3
Custo Médio dos Passivos 2 4 (d.ll/b) — % 2,6 4,7 6,7 3,1 4,3
Margem de Lucro Liquida 2 3 - % 3,5 3,0 2,9 3,4 2,9
Margem Liquida de Juros 2 (d/a) - % 3,7 3,5 3,6 3,8 3,5
Spread Global 2 (c/a) — % 3,7 3,7 3,5 3,8 3,6

(1) Contém resultado de derivativos, contratos de assungéo de dividas, resultado de op. de cdmbio, recuperagdo de créd. baixados como prejuizo, empréstimos de ouro,
fundo garantidor de crédito, ganho/perda cambial no exterior e outras receitas com caracteristicas de intermediacdo financeira; (2) Taxas anualizadas; (3) Diferenca entre
a taxa média dos ativos rentaveis e a taxa média dos passivos onerosos; (4) Calculado com efeito parcial da variagdo cambial.
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Os quadros a seguir apresentam as variacdes nas receitas e despesas de juros pela mudanca no volume médio dos
ativos rentaveis e dos passivos onerosos e pela variacdo da taxa média de juros sobre esses ativos e passivos, nos

periodos em analise.

Tabela 36. Variacdo de Volume/Taxa — RS milhdes

4721/ 3T21 4T21/ 4T20 2021/ 2020

Volume Taxa Variagdo Volume Taxa Variagdo Volume Taxa Variagdo

Médio’ Média? Liquida3® Médio’ Média? Liquida3® Médio’ Média? Liquida3®

Ativos Rentéveis * 535 7.691 8.226 4.065 13.160 17.225 13.569 10.779 24.348
TVM e Aplic. Interfinanceiras ° (323) 5.453 5.130 1.523 10.263 11.786 5.703 10.839 16.543
Operacdes de Crédito © 1.048 1.784 2.832 2.501 2.396 4.897 6.599 658 7.257
Depésito Compulsério Rentavel 51 207 259 124 404 529 130 470 600
Demais 0 5 5 3 11 14 39 (91) (52)
Passivos Onerosos 4 (450) (7.143) (7.592) (2.568) (13.670) (16.238) (6.313) (16.048) (22.361)
Dep6sitos de Poupanga 21 (892) (870) (108) (1.647) (1.755) (774) (1.417) (2.191)
Dep6sitos Interfinanceiros 3) ) (11) 2 (21) (29) 55 135 190
Depositos a Prazo (66) (1.586) (1.652) (660) (3.038) (3.698) (2.151) (3.780) (5.931)
Captacdes no Mercado Aberto (326) (4.107) (4.433) (2.256) (7.423) (9.679) (4.245) (9.412) (13.657)
Obrig. por Emprest. e Repasses 26 122 148 123 76 199 447 11 458
Fundos Financeiros e de Desenvolvimento (6) (156) (163) (66) (129) (194) (161) (199) (360)
Divida Subordinada (12) (10) (23) 152 (87) 65 644 (206) 438
Obrigacdes com T.V.M. no Exterior (24) 2 (22) 3 (0) 2 (8) 29 21
Letras de Crédito do Agronegdcio (88) (415) (503) (80) (930) (1.010) (29) (1.156) (1.185)
Demais Letras Bancarias ” 4 (68) (64) 3 (152) (149) 60 (204) (145)

(1) Variagao Liquida — Taxa Média; (2) (Juros Periodo Atual / Saldo Periodo Atual) x (Saldo Periodo Anterior) — (Juros Periodo Anterior); (3) Juros Periodo Atual — Juros
do Periodo Anterior; (4) Calculo realizado de acordo com a mesma metodologia apresentada nas notas de rodapé 1, 2 e 3; (5) Inclui: Titulos e Valores Mobilidrios (sem
Instrumentos Financeiros Derivativos) e Aplica¢des Interfinanceiras de Liquidez; (6) Inclui: Operagdes de Crédito, Arrendamento Mercantil e Carteiras Adquiridas; (7)
Inclui: Letras Financeiras, Debéntures, Letras de Crédito Imobilidrio e Certificado de Recebiveis Imobiliario.
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Margem Gerencial de Credito

A apuracao da margem financeira gerencial é realizada

considerando:

) receitas financeiras, classificadas por tipos de
carteiras; e
II) custos de oportunidade definidos para cada uma

das linhas que comp&em as carteiras.

No caso de operagdes prefixadas, o spread gerencial
considera o custo de captacdo no momento da

contratagdo, nao sendo impactado pelas variagdes da

Tabela 37. Margem Gerencial — RS milhdes

taxa Selic.

Em relacdo ao crédito destinado para PF e PJ, com
recursos livres, o custo de oportunidade é a TMS (Taxa
Média Selic) e/ou ETTJ (Estrutura a Termo de Taxa de
Juros). No caso da carteira agricola e outros recursos
direcionados, o custo de oportunidade é calculado de
acordo com a origem dos recursos captados e com a
necessidade ou ndo de aplicagao obrigatéria de parte

dessa fonte de recurso.

4720

Operagdes de Crédito 11.473
Pessoa Fisica 6.277
Pessoa Juridica 1.928
Agronegdcios 2.379
Demais Créditos ' 889

3T21

11.834

6.535

2158

2.363

779

4T21 4T20 3T21 2020 2021 2020
12.368 7.8 4,5 44.872 47.620 6,1
6.792 8,2 e 25.325 26.154 SN
2.187 13,4 1.3 7.493 8.384 11,9
2.581 &5 9,2 8.961 9.859 10,0
808 (9,1 3,8 3.093 3.223 4,2

(1) Contém a margem financeira de operacdes de crédito com governo e de outras operacdes de crédito ndo classificadas nas aberturas anteriores.
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Taxa Gerencial

O spread gerencial das operacdes de crédito — que nao
é impactado pela movimentagdo de ativos de liquidez
— encerrou o 4T21 em 7,5%, estavel em relacdo ao
trimestre anterior e com queda de -33bps em relacao

ao mesmo periodo de 2020.

Pessoa Fisica: estavel no trimestre e queda de 60bps
no ano, pressionada pela elevacdo do custo de
oportunidade das novas operacdes, em especial no
crédito consignado, em decorréncia do movimento de

alta da Selic.

Pessoa Juridica: estavel no trimestre e alta de 20bps
no ano, positivamente impactado pelo mix, com maior
participacdo do varejo e de capital de giro, porém
elevacdo dos custos de

desacelerado  pela

oportunidade.

Agronegdcios: estavel no trimestre e queda de 50bps
no ano, pressionado pela elevacdo do custo de

oportunidade.

A tabela seguinte apresenta o spread gerencial segmentado por tipo de operacdes. A taxa é o resultado da margem

financeira gerencial dividida pelos respectivos saldos médios.

Tabela 38. Taxa por Carteira’ — %

1T20

Operagoes de Crédito 8,0
Pessoa Fisica 15,6
Pessoa Juridica 5,3
Agronegécios 2 4,8

3T20 4720 1721 2T21 3T21 4721
7,9 7,8 7,8 7,7 7,5 7,5
15,1 14,8 14,7 14,5 14,2 14,2
5,2 5,0 5,1 5,1 5,2 5,2
5,1 5,3 5,3 5,2 4,7 4,8

(1) Nao inclui operacdes com o Governo; (2) Série revisada no 2T21.
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Exposicao Cambial

e Balanco por Indexador

Balan¢o em Moedas Estrangeiras

O Banco do Brasil utiliza a estratégia de hedge fiscal
que tem como objetivo reduzir a volatilidade do
resultado, apés os efeitos tributarios, haja vista que os
ganhos com a variagao cambial dos investimentos no
exterior ndo sao tributados e, similarmente, as perdas

nao geram dedugao na base tributaria.

Em virtude da Lei n°® 14.031/20, a partir do exercicio
financeiro de 2021, a variacdo cambial dos
investimentos no exterior protegidos por cobertura
de risco é considerada na determinacao do lucroreal e

na base de calculo da CSLL, na proporgao de 50% em

Tabela 39. Balanco em Moedas Estrangeiras — RS milhdes

2021 e de 100% a partir de 2022, com reflexo na
reducdo do volume necessdrio de hedge fiscal
(overhedge).

A exposicdo cambial é gerenciada de forma a
minimizar seus efeitos sobre o resultado do
Consolidado. Apresenta-se, a seguir, o demonstrativo
dos ativos, passivos e derivativos do Consolidado
referenciados em moedas estrangeiras. A exposicdo
cambial liquida, para 31 de dezembro de 2021, é

passiva no valor de USS 394 milhdes.

Contas Patrimoniais Total

Moeda Ativo
Délar dos EUA 199.198
Euro 15.260
lene 2.568
Libra Esterlina 321
Franco Suigo 24
Ouro 31
Délar Canadense 49
Demais 21.764

Total 239.215

Passivo Comprado Vendido + Comp,:::;: + v::sdsii::
(221.071) 60.016 (41.333) 259.214 (262.404)
(9.098) 1.708 (8.428) 16.968 (17.526)
(2.523) 314 (689) 2.882 (3.212)
(457) 274 (977) 595 (1.434)
“18) - - 24 18)

- _ - 31 -

(41) 3 - 52 (41)
(20.616) 1.523 - 23.287 (20.616)
(253.824) 63.838 (51.427) 303.053 (305.251)

Posicdo Liquida - Total

Posi¢do Liquida Total - Em US$ milhdes

(14.609) 12.411 (2.198)

(394)

O
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Balango por Indexador

O gréfico a seguir apresenta a composicao dos ativos e passivos, inclusive derivativos, do BB Consolidado, detalhada

por indexador em 31 de dezembro de 2021 e a posicao liquida.

Figura 20. Ativos e Passivos por Indexador e Posicdo Liquida — RS bilhdes

1.091

(335)

(442)
(804)
Prefixado Moeda Estrang. / CDI / TMS IRP/ TBF/ TR Sem Indexador TJLP / TLP / indice
Ouro /RV de Prego
mm Ativo mmms Passivo —@- Posicio Liquida
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Perfil de Descasamento

por Vencimento

Apresenta-se, a seguir, a tabela que contém o estoque de operagbes sensiveis as variagdes nas taxas de juros, alocados

por prazo de vencimento.

Tabela 40. Descasamento por Vencimento (Consolidado) — RS milhdes

<1Mé& 1>3Meses 3>6Meses 6>12Meses 1> 3 Anos > 3 Anos Total

Ativos 746.259 89.206 93.590 167.619 360.030 548.919 2.005.623
Prefixado 611.945 45.167 60.604 91.105 146.010 135.907 1.090.738
CDI/ TMS 32.412 22.931 11.275 43.346 113.227 173.665 396.856
TR/ TBF / IRP 8.917 4.801 1.657 13.446 23.706 94.649 147.177
indice de Preco 202 106 83 4.017 8.988 2.41M 15.808
TJLP 78 151 204 371 1.246 7.101 9.151
TLP 82 193 292 555 2.103 5.41 8.636
uUss$ / ME 92.623 15.856 19.474 14.779 64.751 129.775 337.257
Passivos (792.490) (71.741) (53.597) (108.190) (383.327) (451.288) (1.860.634)
Prefixado (630.948) (12.539) (14.743) (27.646) (102.214) (16.234) (804.324)
CDI/ TMS (62.673) (33.899) (9.200) (31.912) (109.754) (5.008) (252.447)
TR/ TBF / IRP (21.796) (7.106) (5.747) (12.745) (89.131) (305.776) (442.300)
indice de Preco 1.048 (0) (1.139) 61) (72) (1.918) (2.142)
TJLP (126) (252) (356) (601) (2.072) (20.593) (24.000)
TLP - - - - - - -
uUss$ / ME (77.995) (17.945) (22.412) (35.225) (80.085) (101.758) (335.421)

Gap (46.231) 17.465 39.993 59.429 (23.298) 97.632 144.989
Gap Acumulado (46.231) (28.767) 11.226 70.655 47.358 144.989
Gap Acum. como % Ativos (6,2) (32,2) 12,0 42,2 13,2 26,4

(1) Esta considerada a totalidade dos depdsitos em conta corrente (R$ 97,5 bilhdes) em passivos prefixados.
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3.
Receitas de

Prestacao de Servicos

As receitas de prestacdo de servicos somaram RS 7,8 bilhdes no 4T21,
aumento de 5,2% na comparacdo com o trimestre anterior, com destaque
para o desempenho de cartdo de crédito/débito (+11,0%), consdrcios
(+9,3%), operacdes de crédito e garantias (+20,6%) e rendas do mercado de
capitais (+81,9%).

Na visdo anual, o crescimento de 2,2%, superior ao intervalo das projecées
corporativas, foi influenciado pelo desempenho comercial nos segmentos de
administracdo de fundos (+8,8%), seguridade (+10,7%), e consércios
(+29,2%), que mais do que compensaram a reducdo apresentada nas receitas
com conta corrente (-17,2%).
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Atabela a seguir apresenta a composicdo das receitas de prestagdo de servigos (RPS), e deve ser avaliada considerando

os efeitos de sazonalidade (volume de produtos e servigos comercializados e quantidade de dias Uteis).

Tabela 41. Receitas de Prestacdo de Servicos — RS milhdes

4T20 3T21 4T21 4T20 3T21 2020 2021 2020

Receitas de Prestacdo de Servigos 7.389  7.438 7.822 5,9 52 28.702 29.343 2,2
Administragido de Fundos 1.763 1.990 1.978 12,2 (0,6) 6.859 7.460 8,8
Conta corrente 1.862 1.536 1.522 (18,3) (0,9) 7.524 6.231 (17,2)
Seguros, Previdéncia e Capitalizagdo  1.046 1.145 1.164 11,2 1,7 3.985 4.412 10,7
Cart3o de Crédito/Débito 501 526 584 16,5 11,0 2.033 2.136 51
Consoércios 387 477 521 34,8 9,3 1.401 1.810 29,2
Operagdes de Crédito e Garantias 449 441 532 18,7 20,6 1.640 1.781 8,6
Cobranca 384 360 371 (3,5) 3,0 1.395 1.458 4,5
Arrecadagoes 246 249 254 3,1 2,1 967 988 2,2
Subsid./Controladas no Exterior 184 191 220 19,5 15,6 713 777 9,0
Processamento de Convénios 158 172 178 13,0 3,7 621 695 11,9
Rendas do Mercado de Capitais 151 86 156 3,4 81,9 506 436 (13,7)
Tes. Nac. e Adm. de Fundos Oficiais 95 91 92 (3,1) 1,4 385 366 (4,8)
Servicos de Comércio Exterior 70 70 65 (6,7) (7,1 295 270 (8,3)
Demais 92 105 183 8939 74,8 379 523 37,9

Dias Uteis 63 65 63 - (3,1 251 251 -
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Na comparacdo trimestral (4T21/3T21) das Receitas de Prestacdo de Servicos, houve elevacdo de 5,2%, com destaque

para os segmentos de cartdo de crédito, consércios, operacdes de crédito e rendas do mercado de capitais, o que

demonstra a diversificagdo das fontes de receitas no periodo.

Figura 21. Varia¢do Trimestral nas Receitas de Prestacdo de Servicos — RS milhdes
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O segmento de cartdo, com elevacdo de 11,0%, foi
influenciado pela sazonalidade das compras de fim de
ano, adequacao dos limites disponiveis com auxilio de
modelos analiticos e pelas parcerias com grandes
varejistas. Cabe destacar que a base de cartdes ativos
(nos ultimos 90 dias) cresceu 4,9% no trimestre,

alcancando 28,8 milhdes de cartdes.

As receitas com consoércios registraram crescimento de
9,3%, em linha com a expansao de 8,2% do volume
administrado, que alcangou RS 69,2 bilhdes no 4T21.
No trimestre foram comercializadas mais de 154 mil

novas cotas, aumento de 4,0% frente ao 3T21.
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As rendas com mercado de capitais, com expansao de
81,9% na comparacdo trimestral, foram influenciadas
pelo crescimento das operacdes de debéntures e de
CRA, em especial pela forte demanda dos emissores

observada no mercado no trimestre.

As receitas com operacdes de crédito e garantias
cresceram 20,6% no trimestre, devido, em grande
parte, pela expansdo de 7,4% da carteira de crédito
ampliada (+RS$S 60,2 bilhdes). A carteira de crédito
ampliada contempla as operag¢ées com TVM privados
e garantias, que registraram crescimento de RS 20,6

bilhdes na comparacdo trimestral (+29,6%).
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Na comparacdo anual, as RPS somaram RS 29,3 bilhdes em 2021, crescimento de 2,2% em relagdo ao ano anterior. O

desempenho foi influenciado, principalmente, pelos segmentos de administracao de fundos, seguridade, consdrcios,

além do segmento de operacdes de crédito, o que demonstra a diversificacdo das fontes de receitas no periodo. Esses

desempenhos mais do que compensaram a reducéo nas receitas de conta corrente.

Figura 22. Variacdo Anual nas Receitas de Prestacdo de Servicos — RS milhdes

] - 427
|
(1.293)
RPS 2020 Adm. de Fundos Conta corrente Seguridade

409 —395
103 I
Cartdo Consdrcios Demais RPS 2021

As receitas de administracdo de fundos, com elevacao
de 8,8%, foram influenciadas, principalmente, pelo
15,7% saldo de
administrados. A participacdo de mercado do BB
evoluiu de 23,4% em Dez/20 para 24,9% em Dez/21.

crescimento de no recursos

O desempenho positivo de 10,7% no segmento de
seguridade foi influenciado pela boa performance
comercial da BB Seguros no ano. Destaque para a
expansao do volume de prémios emitidos no seguro
rural, com énfase nas principais linhas negociais
(agricola, penhor rural e vida do produtor rural) e para

o crescimento das contribuicdes de previdéncia.

O segmento de consércios registrou elevacao de
29,2%, devido ao bom desempenho comercial. No
ano foi registrada a expansdao de 45% do volume
administrado e a comercializacdo de 523,1 mil novas
cotas, aumento de 33,3% frente a 2020.

As receitas com operacdes de crédito e garantias
cresceram 8,6% no ano, devido ao desempenho da
carteira de crédito ampliada em 2021 (+17,8%).
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Destaque para a performance das operacdes com TVM
privados e garantias, com expansdo de 48,1% na

comparagdo anual.

Outra linha relevante para a composicdo das RPS sdo
as receitas com conta corrente. O recuo de 17,2%, é
justificado, em grande parte, pela retragdo das receitas
com pacotes de servico e com a transferéncia de
da
transacionalidade via PIX e alteracdo do perfil dos

recursos, fomentadas pelo aumento
clientes, que cada vez mais demandam servigos com
diferentes configuracdes, a exemplo do Clube de
Beneficios, nova modalidade de relacionamento com
beneficios exclusivos e que funciona por meio de uma
assinatura mensal. Devido as caracteristicas especificas
deste novo produto, suas receitas sdo contabilizadas
nas “Outras Receitas Operacionais”. Para efeito de
comparacao, o valor arrecadado com este produto foi
de RS 464,5 milhdes em 2021, crescimento de 60,4%

em relacao a 2020.
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S
O

4,
Despesas

Administrativas

No 4T21 as despesas administrativas totalizaram RS 8,5 bilhdes, alta de 7,6%
em relacdo ao trimestre anterior. A expansao foi motivada pelo crescimento
das outras despesas administrativas (+11,7%) principalmente, com servicos de
terceiros e servigos de vigilancia, seguranca e transporte, e pela elevacdo das
despesas de pessoal, devido ao reajuste salarial concedido no Acordo Coletivo
de Trabalho 2020/2022.

Na comparagao anual, as despesas aumentaram 1,4%, mantendo-se dentro

do intervalo das projecdes corporativas.

O indice de eficiéncia acumulado em 12 meses alcancou 35,6%, refletindo a

combinagdo de controle de custos com incremento das receitas no periodo.
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Tabela 42. Despesas Administrativas — RS milhdes

4720 3T21 4721 4T20 3T21 2020 2021 2020

Despesas Administrativas (8.128) (7.915) (8.517) 4,8 7,6 (31.583) (32.026) 1,4
Despesas de Pessoal (5.060) (5.000) (5.261) 4,0 5,2 (19.973) (20.210) 1,2
Outras Despesas Administrativas (3.068) (2.915) (3.256) 6,1 11,7 (11.610) (11.816) 1,8
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Despesas de Pessoal

Tabela 43. Despesas de Pessoal — RS milhdes

4T20 3T21 4T21 4T20 3T21 2020 2021 2020

Despesas de Pessoal (5.060) (5.000) (5.261) 4,0 5,2 (19.973) (20.210) 1,2
Proventos (2.814) (2.345) (2.958) 5,1 26,1 (10.131) (10.373) 2,4
Beneficios (855) (806) (893) 4,4 10,8 (3.367) (3.320) 1,4)
Encargos Sociais (879) (770) (920) 4,7 19,4 (3.176) (3.282) 3,3
Provisdes Administrativas de Pessoal (221) (857) (174) (21,3) (79,7) (2.316) (2.246) (3,0)
Previdéncia Complementar (264) (195) (278) 54 43,0 (892) (881) 1,3)
Honordarios de Diret e Conselheiros “a3) () 4 9,8 1,7 (50) (54) 8,5
Treinamento (14) 14) (24) 69,6 73,4 (42) (55) 30,0

As despesas de pessoal totalizaram RS 5,3 bilhdes no Apesar do efeito do reajuste sobre o quarto trimestre,
4721, crescimento de 5,2% na comparacao trimestral. na comparacao anual, as despesas de pessoal foram
O desempenho foi influenciado, principalmente, pelo mantidas sob controle, com crescimento de 1,2%,
reajuste de 10,97% (INPC + 0,5% conforme o ACT somando RS 20,2 bilhdes.

2020/2022) concedido aos bancérios em setembro de

2021.
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Tabela 44. Perfil dos Colaboradores

Dez20 Mar/21 Jun/21 Set21 Dez/21

Funcionarios 91.673 87.876 85.518 85.069 84.597
Género
Feminino 38.645 37.200 36.186 36.060 35.927
Masculino 53.028 50.676 49.332 49.009 48.670
Escolaridade
Ensino Médio 11.505 10.391 9.669 9.375 9.136
Graduagao 31.735 29.380 27.933 27.441 26.946
Especializagao, Mestrado e Doutorado 48.275 47.995 47.827 48.167 48.431
Demais 158 110 89 86 84
Cargo
Gerencial 32.036 31.566 31.491 31.383 31.436
Técnico 1.233 1.164 1.187 1.200 1.178
Assessoria 10.365 10.073 10.052 10.041 10.085
Operacional 48.039 45.073 42.788 42.445 41.780
Especialista - - - - 118
Estagiarios 826 563 422 303 33

indice de Rotatividade Trimestral (%) 0,6 4,4 3,0 0,6 0,6

A reducdo de 7.076 funciondrios na comparacao anual refere-se aos desligamentos no contexto do Programa de
Adequacdo de Quadros (PAQ) e do Programa de Desligamento Extraordinario (PDE), iniciados no 1721, além de
desligamentos naturais. A variacdo na quantidade de estagiarios deve-se a suspensdo das contratacdes desde o

comego da pandemia.

Em outubro de 2021, divulgamos o Edital de Abertura da Selegio Externa 2021/001. O concurso publico obteve mais
de 1,6 milhdo de inscritos. Em janeiro de 2022 foi iniciada a convocacao dos candidatos para a rede de atendimento e
para as areas de tecnologia, 0 que visa renovar o quadro funcional e repor os movimentos inerciais de saida de

funciondrios, principalmente por aposentadorias, que é da ordem de 1.500 a 2.000 pessoas por ano.
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Outras Despesas Administrativas

Tabela 45. Outras Despesas Administrativas — RS milhdes

4T20 3T21

Outras Despesas Administrativas (3.068) (2.915)
Iméveis e Bens de Uso (667) (683)
Amortizacdo e Depreciagio (485) (448)
Serv. de Vigilincia, Segur. e Transp. @472) (a41)
Servigos de Terceiros (364) (367)
Comunicag¢io e Proc. de Dados (288) (242)
Publicidade e Relagées Publicas (236) (“178)
Demais Despesas Administrativas (554) (555)

4T21 4T20 3T21 2020 2021 2020
(3.256) 6,1 11,7 (11.610) (11.816) 1,8
(702) 5,2 2,7 (2.642) (2.748) 4,0
(470) 3.1) 5,0 (1.747) (1.803) 3,2
(490) 3,8 11,3 (1.991) (1.804) ©,49)
(443) 21,5 20,5 (1.383) (1.495) 8,1
(302) 4,8 24,9 (1.173) (1.057) ,9)
(227) 3,6) 27,6 (600) (648) 8,0
(621) 12,1 11,8 (2.075) (2.263) 9,1

As outras despesas administrativas somaram RS 3,3
bilhdes no 4T21, alta de 11,7% em relacao ao ultimo
trimestre. O desempenho foi influenciado pelos

seguintes motivos:

(a) servicos de terceiros: maiores despesas com

manutencdo especializada, auditoria externa e
correspondentes bancérios, (b) servicos de vigilancia,
seguranca e transporte: acréscimo de RS 46 milhdes
devido a sazonalidade do periodo e repactuacdo de
contratos de seguranca; (¢) publicidade e rela¢des
publicas: RS 49 milhdes em campanhas publicitarias de

fim de ano.
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Na comparagao com o ano anterior, as outras despesas
administrativas totalizaram RS 11,8 bilhdes, aumento
de 1,8% frente a 2020, explicada pelo (a) aumento de
RS 112 milhdes em servicos de terceiros, referente a
contratos de servicos terceirizados e repactuacdo dos
valores em 2021; (b) acréscimo de RS 105 milhdes em
imdveis e bens de uso devido a reajustes contratuais e

despesas com devolugao de imoéveis.
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Canais de Atendimento

A rede de atendimento do Banco do Brasil € segmentada entre rede prdpria, compartilhada e correspondentes, e

estd presente em 96,8% dos municipios brasileiros.

Tabela 46. Rede de Atendimento

Var. (%)

Dez/20 Set/21 Dez/21 Dez/20 Set/21

Rede de Atendimento 49.248 55.171 56.082 13,9 1,7
Rede Prépria 12.083 11.691 11.360 (6,0 (2,8)
Agéncias 4.368 3.977 3.979 8,9) 0,1
Postos de Atendimento 1.696 1.729 1.704 0,5 1,4)
Postos de Atendimento Eletrénico 6.019 5.985 5.677 (5,7) 5,1)
Rede MaisBB 12.998 18.980 19.860 52,8 4,6
Rede Compartilhada 24.167 24.500 24.862 2,9 1,5
Banco24Horas 23.585 23.870 24.265 2,9 1,7
TAA: Bancos Parceiros 582 630 597 2,6 (5,2)

O Banco do Brasil encerrou o trimestre com 56,1 mil
pontos de atendimento, crescimento de 13,9% na
comparacdo em 12 meses, explicado pelo crescimento
de 6.862 (+52,8%) correspondentes bancérios da
Rede Mais BB.

A Rede Mais BB exerce papel social relevante no acesso
a produtos e servicos bancarios com atuacdo
complementar a rede prépria BB, propiciando
aumento da capilaridade e capacidade de distribuicao

do Banco. Grande parte dos correspondentes é
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formada por micro e pequenas empresas, com a
oportunidade de fomentar a sua atividade principal

com o aumento de fluxo de pessoas em suas lojas.

A reducdo da rede proépria de atendimento de 6,0%
em 12 meses é parte da adaptacdo da estrutura fisica
do BB frente as mudangas no comportamento do
cliente e a migracdo para canais mais leves e
transacionais, como a Rede MaisBB e os pontos de

atendimento digital e especializados.
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Tabela 47. Atendimento Tradicional e Especializado

Var. (%)

Dez/20 Setf1 Dez/21 Dez/20 Set21

Rede Prépria 12.083 11.691 11.360 (6,0) (2,8)
Atendimento Tradicional 11.283 10.878 10.545 6,5) 3,1)
Agéncias Tradicionais 3.568 3.180 3.180 (10,9) -
Postos de Atendimento 1.696 1.713 1.688 ©,5) ,5)
Postos de Atendimento E letrdnico 6.019 5.985 5.677 5,7) 5,1)
Atendimento Especializado 800 813 815 1,9 0,2
Agéncias Digitais e Especializadas 800 797 799 ©,1) 0,3
Escritdrios Leve Digital - 16 16 - -

Na comparacdo em 12 meses, a quantidade de agéncias tradicionais e postos de atendimento foi reduzida. Em
contrapartida, o nimero de agéncias digitais e especializadas foi ampliado, demonstrando a estratégia de otimizar
nossa plataforma de canais em busca de eficiéncia e de estruturas mais leves e, principalmente, sem reduzir a

cobertura de atendimento do BB a comunidade.
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Terminais de Autoatendimento

O Banco do Brasil disponibiliza aos seus clientes uma ampla rede de terminais de autoatendimento (TAA) no Pais. A
figura a seguir apresenta a quantidade de terminais da rede prépria, das parcerias com outros bancos e da rede
Banco24Horas. Dentre as medidas de eficiéncia adotadas, o Banco do Brasil vem priorizando o uso de TAA

compartilhados da rede Banco24Horas em relagao aos terminais da rede prépria.

Figura 23. Terminais de Autoatendimento — %

60.773

Dez/18 Dez/19 Dez/20 Dez/21
B Terminais de Autoatendimento B TAA: Banco24Horas m TAA: Bancos Parceiros
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Indicadores

Tabela 48. indices de Cobertura Ajustados — R$ milhdes

4720 1T21 2T21 3T21 4721

Receitas de Presta¢do de Servigos (A) 7.389 6.878 7.206 7.438 7.822
Despesas Administrativas (B) = (C) + (D) 8.128 7.737 7.857 7.915 8.517

Despesas de Pessoal (C) 5.060 4,989 4,961 5.000 5.261

Outras Despesas Administrativas (D) 3.068 2.748 2.897 2.915 3.256

]

Cobertura Despesas de Pessoal (AL) -% 146,0 137,9 145,3 148,8 148,7
Cobertura Despesas de Pessoal 12 meses -% 143,7 142,3 143,8 144,5 145,2

Cobertura Despesas Administrativas (AB) - % 90,9 88,9 91,7 94,0 91,8

Cobertura Despesas Administrativas 12 meses -% 90,9 90,4 91,1 91,4 91,6
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Tabela 49. indices de Eficiéncia Ajustados — RS milhdes

4720 1T21 2721 3T21 4721

Despesas Administrativas (A) 8.128 7.737 7.857 7.915 8.517
Despesas de Pessoal 5.060 4,989 4,961 5.000 5.261
Outras Despesas Administrativas 3.068 2.748 2.897 2.915 3.256
Receitas Operacionais (B) 22.060 20.688 21.519 23.814 24.040
Margem Financeira Bruta 14.164 14.522 14.342 15.641 14.801
Recuperagao de Crédito 1.901 1.746 1.899 2.213 1.950
Descontos Concedidos (325) (736) (690) (401) (307)
Imparidade (166) (246) (239) (224) (188)
Receitas de Prestacao de Servicos 7.389 6.878 7.206 7.438 7.822
Res. de Part em Coligadas e Controladas 939 877 668 851 850
Outras Receitas Operacionais 909 987 948 1.380 1.804
Outras Despesas Operacionais (2.751) (3.339) (2.614) (3.084) (2.691)

indice de Eficiéncia (AB) -% 36,8 37,4 36,5 33,2 35,4

indice de Eficiéncia 12 meses -% 36,6 36,9 36,7 35,9 35,6

O indice de eficiéncia acumulado em 12 meses, que mede a relacdo entre as despesas administrativas e as receitas
operacionais do Banco do Brasil, apresentou melhora de 30 bps na comparac¢do com o trimestre anterior, refletindo

a combinagéo de controle de custos com incremento das receitas no periodo.
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A tabela a seguir apresenta outros indicadores de produtividade e eficiéncia.

Tabela 50. Outros Indicadores de Produtividade e Eficiéncia

Dez20 Mar/21 Jun/21 Set/21 Dez/21

Contas Correntes Rede Prépria 3.226 3.284 3.370 3.420 3.544
Contas Correntes Funcionarios em Agéncias 687 776 819 829 847
Receitas de Prestacdo de Servigos Rede Prépria -R$ mil 612 574 612 636 689
Cart de Créd. AmplL.Rede Prépria -R$ milhdes 61,5 63,3 65,2 69,7 77,0
Captagdo ComercialfFuncionarios em Agéncias -R$ milhdes 12,8 14,7 16,1 16,2 16,9
Captagdo Fundos Funciondrios em Agéncias -R$ milhdes 20,8 24,0 26,5 28,1 28,7
Desp. de Pessoal por Funcionario (média trim.) -R$ mil 55,1 55,6 57,2 58,6 62,0
Funcionarios em Agéncias f{Ag.+Postos de Atendimento) 9,3 9,7 8,4 8,4 8,4
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Outros Componentes

do Resultado do Exercicio

Nesta secdo sdo apresentadas as principais linhas que formam o resultado de
Outros Componentes do Resultado do Exercicio, sendo elas: Outras Receitas,
Outras Despesas e Resultado da Participacdo, este Ultimo, parte consolidado
nas demais linhas da Demonstracao do Resultado do Exercicio e parte
destacado em Resultado de Participagdes em Controladas, Coligadas e Joint

Ventures.

Outras Receitas cresceram 29,6% no trimestre (4T21/3T21) totalizando R$ 1,7
bilhdo, destaque para os crescimentos das receitas com atualizagdo de
depdsitos em garantia, em decorréncia da alta da TMS, e das receitas com
operacdes com cartdes. No acumulado (2021/2020), crescimento de 13,2%
totalizando RS 4,9 bilhdes, influenciado também pela performance positiva

das receitas de atualizacdo com depdsitos em garantia.

Outras Despesas reduziram 10,3% no trimestre, totalizando RS 2,7 bilhdes. No
acumulado, aumento de 20,5% totalizando RS 11,7 bilhdes, sendo parte da
variagdo justificada pela contabilizacdo de perda por reducdo ao valor
recuperavel no 1721 (-RS 959 milhdes), e pelos crescimentos das despesas
com boénus de relacionamento negocial (+25,7%), com falhas/fraudes e

outras perdas (+140,8%) e com operagdes com cartdes (+14,4%).
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Outras Receitas e Despesas

A tabela a seguir apresenta as principais linhas nas outras receitas e despesas:

Tabela 51. Outras Receitas e Despesas — RS milhdes

4T20 3T21 4721 4T20 3T21 2020 2021 2020

Outras Receitas/Despesas (1.744) (1.691) (983) (43,6) (41,9) (5.306) (6.718) 26,6
Outras Receitas 910 1.338 1.734 90,7 29,6 4.372 4.948 13,2
Atualizagdo de Depdsitos em Garantia 73 342 565 = 65,5 937 1.268 35,3
Recuperagdo de Encargos e Despesas 394 472 396 0,4 (16,2) 1.795 1.713 (4,6)
Operagdes com Cartdes 86 36 197 129,7 = 363 279 (23,2)
Clube de Beneficios BB 130 1M 109 (16,8) (2,5) 290 465 60,4
Rendas de Titulos e Créditos a Receber 15 15 69 = - 52 114 118,6
Empresas Controladas Nao Financeiras 1 18 35 = 97,5 62 83 35,3
Outras Despesas (2.653) (3.029) (2.717) 2,4 (10,3) (9.678) (11.666) 20,5
Opera¢des com Cartdes (489) (565) (534) 9,2 (5,5) (1.722) (1.970) 14,4
Bonus de Relacionamento Negocial (343) (454) (484) 41,2 6,7 (1.247) (1.567) 25,7
Atualizagdo das Obrigagdes Atuariais 2 (295) (292) (292) (1,0) (0,0) (1.181) (1.173) (0,7)
Empresas Controladas N3o Financeiras (127) (204) (213) 68,1 4,4 (460) (674) 46,7
Verba de Relacionamento Negocial (360) (179) 179) (50,4) (0,3) (1.415) (1.005) (29,0)
Falhas/Fraudes e Outras Perdas (82) (108) “177) 116,4 63,9 (184) (442) 140,8
Convénio INSS (60) (78) 117) 92,8 50,2 (247) (316) 27,6
Autoatendimento (84) (85) (107) 27,8 26,5 (449) (360) (19,8)
Prémio de Seguro de Vida - CDC (51) (56) (58) 151 41 (189) (222) 17,4
Amortizacdo de Agio em Investimentos (6) (5) 5) 17,2) 3,7 (28) 21 (23,1)
Bonus de Adimpléncia (4) 2) (©) (69,8) (39,6) (20) (10) (49,4)
Perda por Reducdo ao Valor Recuperavel ' - - - - - - (959) -

Demais Receitas/Despesas 2 3 (552) (657) (186) (66,4) (71,7) (1.664) (1.921) 15,5
|

(1) No 1T21 houve perda por reducdo ao valor recuperavel no valor de RS 959 milhdes (Nota Explicativa 27), relativa aos ativos intangiveis (Nota Explicativa 16); (2)
Reprocessamento da série histérica no 2T21 para ajuste das linhas de ‘Atualizacdo das Obrigacdes Atuariais’ e ‘Demais Receitas/Despesas’ pela realocacdo de revisdo dos
ativos e passivos atuariais da Previ — Plano de Beneficios 1; (3) A linha “Demais Receitas/Despesas” representa o somatorio das subcontas de valores menos relevantes
individualmente e pulverizados.
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Informagodes de Coligadas e Controladas

Tabela 52. Participa¢des Societarias no Brasil — RS mil

Saldo de Investimento Res‘u!. 15 df
Participagao

Participagdes Societarias Ativ. Part. Dez/20 Dez/21 4T21
Banco Votorantim S.A. Banco Multiplo () 50,00% 5.372.810 5.967.875 189.155
BB Administradora de Cartdes de Crédito S.A. Servigos m 100,00% 24.333 24.333 7.794
BB Administradora de Consércios S.A. Consércios 0] 100,00% 682.070 725.509 255.574
BB Banco de Investimento S.A. — BBBI Banco de Invest. (0] 100,00% 825.140 849.832 178.775
= Ativos S.A. Securitizadora de Créditos Financeiros ' Aquisicdo de Créd. (1) 100,00% 928.563 944.248 70.471

= Kepler Weber S.A. Industria (D) 0,00% 72.998 - =

= Tecnologia Bancaria S.A. — Tecban 2 Servigos an 12,98% 91.874 112.298 5.554

= UBS BB Serv. de Assessoria Fin. e Participagdes S.A. 3 Banco de Invest. () 49,99% 687.304 718.944 12.251
BB DTVM S.A. Adm. de Ativos (0] 100,00% 1.213.299 1.300.180 422.590
BB Elo Cartdes Participagdes S.A. 4 Holding 0} 100,00% 9.368.728 9.109.713 (23.100)
= Cateno Gestdo de Contas de Pagamento S.A. 3 5 ¢ Servigos an 50,17% 3.114.837 3.095.265 68.132

= Cielo S.A. Servigos an 28,81% 3.272.950 2.849.162 (230.903)

= Elo Participagbes S.A. Holding an 49,99% 1.525.119 1.404.056 80.725
o Alelo S.A. Servigos aun 49,99% 364.687 398.039 21.214

o Elo Servigos S.A. Servigos (D) 28,48% 383.658 323.578 32.814
BB Leasing S.A. Arrendamento Mercantil Arrendamento m 100,00% 4.777.151 4.782.805 46.776
BB Seguridade Participagdes S.A. Holding 0] 66,36% 3.808.088 4.406.798 815.744
= BB Corretora de Seg. e Adm. de Bens S.A. Corretora ) 66,36% 47.073 6.174 552.870
= BB Seguros Participagdes S.A. Holding ) 66,36% 5.260.551 6.592.272 673.446

o BB Mapfre Participagdes S.A. Holding an 49,76% 1.357.044 1.463.566 405.075

o Brasilcap Capitalizagdo S.A. Capitalizagao (D) 44,24% 359.580 317.093 (83.753)

o Brasildental S.A. Servigos () 49,76% 15.582 16.089 4.280

o Brasilprev Seguros e Previdéncia S.A. Seg./Previd. an 49,76% 3.319.682 4.331.226 405.818
BB Tecnologia e Servigos S.A. = BBTS Informatica m 99,99% 210.814 261.287 11.866

]
(I) Controladas, consolidadas integralmente; (II) Coligadas, avaliadas pelo método de equivaléncia patrimonial.

(1) Participacdo indireta na Ativos S.A. de 74,50% pelo BBBI e 25,50% pelo BB Cayman Islands Holding. (2) Participacdo indireta na Tecban de 7,02% pelo BBBI e direta
de 5,96% pelo Banco Mltiplo, totalizando 12,98%. (3) Saldo de investimento ndo considera o resultado ndo realizado (RNR) proveniente da parceria estratégica entre
a BB Elo Cartdes e a Cielo, constituindo a Cateno Gestdo de Contas de Pagamento S.A, e o resultado ndo realizado decorrente da parceria estratégica entre o BBBI e o
UBS A.G. (4) Incorporacao da empresa Cielo S.A. em 06/2019. (5) Participacdo direta na Cateno de 30,0% pelo BB Banco Multiplo e indireta de 20,17% pelo BBBI (Cielo),
totalizando 50,17%. (6) Os valores apresentados (Saldo de Investimento e Resultado de Participagdo) da empresa Cateno Gestdo de Contas de Pagamento S.A. sdo
equivalentes a 30% da participagdo direta pelo Banco Multiplo.
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Tabela 53. Participacdes Societarias no Exterior — RS mil

Saldo de Investimento Result. da
Participagao

Participagoes Societarias Ativ. Part. Dez/20 Dez/21 4T21
Banco do Brasil Aktiengesellschaft - BBAG Holding 0] 100,00% 1.282.686 1.258.892 4.353
Banco Patagonia S.A. Banco Mdltiplo [0) 80,39% 1.939.499  2.575.088 329.483
BB Americas Banco Multiplo m 100,00% 322.352 397.197 31.879
BB Cayman Islands Holding - BBCI Holding 0} 100,00% 1.574.906 1.732.597 8.736
= BB Securities Asia PTELTD Corretora 0] 100,00% 46.977 47.090 (172)
= BB Securities LLC Corretora (0] 100,00% 435,543 463.471 (6.148)
= BB Securities LTD Corretora (0] 100,00% 409.409 418.873 (2.175)
BB USA Holding Company INC Holding (0] 100,00% 902 917 (23)

(I) Controladas, consolidadas integralmente; (1) Coligadas, avaliadas pelo método de equivaléncia patrimonial.
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Gestao de Capital

A gestdo de riscos e de capital é fundamental para a sustentabilidade do
sistema bancério. Os métodos de identificacdo, mensuracéo, avaliacdo,
monitoramento, reporte, controle e mitigacdo dos riscos salvaguardam as
instituicdes financeiras em momentos adversos e proporcionam suporte a

geracao de resultados positivos e recorrentes ao longo do tempo.

O Indice de Basileia foi de 17,76% em dezembro de 2021. O indice de capital
nivel | atingiu 15,16%, sendo 11,94% de capital principal. O Patrimdnio de
Referéncia, que considera os requisitos de apuracdo do capital regulamentar
de Basileia lll, atingiu o montante de RS 165,6 bilhdes, crescimento de 2,3%

em 12 meses.

O gerenciamento de riscos no Banco do Brasil contempla todos os riscos
relevantes declarados no inventdrio de riscos do BB. As atividades de
gerenciamento sdo realizadas por estruturas especializadas, conforme
objetivos, politicas, estratégias, processos e sistemas descritos em cada um

desses riscos.
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Figura 24. Evolucio do indice de Basileia - %
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O Indice de Basileia é apurado segundo os critérios
estabelecidos pelas Resolu¢des CMN n° 4.192/2013 e
n° 4.193/2013, que tratam do célculo do Patrimdnio
de Referéncia — PR e do Patriménio de Referéncia
Minimo Requerido — PRMR em relagao ao Ativo
Ponderado pelo Risco — RWA, respectivamente. Os
termos técnicos utilizados para regulacdo de capital

estdo disponiveis no glossario.

O BB possui Plano de Capital com visdo prospectiva de
trés anos e considera (a) a Declaracdo de Apetite e
Toleréancia a Riscos, (b) a Estratégia Corporativa e (c) o

Orgamento Corporativo.

O foco estd na geracdo organica de capital e
crescimento do crédito em linhas com melhor retorno

Versus risco.

17

O escopo de consolidacdo utilizado como base para a
verificagdo dos limites operacionais é o Conglomerado
definido Resolucdo CMN

4.280/2013, em vigor desde 1° de janeiro de 2014.

Prudencial, na no

Nos termos do Plano Contabil das
(Cosif),

abrange ndo sé as instituicdes financeiras, como

Instituicoes
Financeiras o Conglomerado Prudencial
também administradoras de consdrcios, instituicdes
de pagamento, sociedades que realizem aquisicao de
operac¢des ou assumam direta ou indiretamente risco
de crédito, sobre as quais tenham controle direto e
indireto e fundos de investimento nos quais ©
conglomerado retenha substancialmente riscos e

beneficios.
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Covid19- Reducao do Adicional de

Conservacgao de Capital Principal dos
bancos — Resolu¢ao CMN n© 4.783/2020

A aliquota do Adicional de Conservacdo de Capital Principal (ACCP) foi reduzida de 2,5% para 1,25% pelo prazo de

um ano, com reversao gradual até margo de 2022.

Metodologia TEI

O Banco do Brasil possui metodologia de Teste de
Estresse Integrado (TEl), Programa de Teste de
Estresse e Plano de Contingéncia de Capital, com
objetivo de avaliar os impactos sobre os negdcios, o
resultado e o capital do Banco e fornecer informacdes
relevantes para formulacdo de sua estratégia
corporativa. A metodologia é revisada no minimo
anualmente e aprovada pelo Comité de Administracao
da Diretoria de Gestdo de Riscos. O Programa de Teste
de Estresse e o Plano de Contingéncia de Capital sdo
revisados anualmente e aprovados pelo Conselho de

Administracao.

A metodologia atual do TEI considera os riscos de
crédito (inclusive concentracdo), mercado, IRRBB
(risco da variagdo da taxa de juros da carteira bancaria),

liquidez, operacional, contagio e atuarial.

118

O exercicio do TEl ocorre a partir dos cenérios
macroecondmicos produzidos pela drea de economia
do Banco, com choques prospectivos nas variaveis PIB,
IPCA, Cambio, Selic, Crescimento do Crédito SFN, risco

pals, dentre outras, em um periodo de 3 anos.

O TEl permite a mensuracao dos efeitos de cenarios de
estresse na carteira de crédito, margem financeira
de PCLD,

administrativas, resultado de equivaléncia patrimonial,

bruta, despesas tarifas, despesas

lucro liquido e indicadores de capital e liquidez.

Dada a relevancia para o processo decisério do Banco,
os resultados do TEI sdo reportados periodicamente
nos &érgdos colegiados do BB e dao suporte a
formulacdo da estratégia da Instituicdo e a gestdo de
capital.
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Tabela 54. indice de Basileia — RS milhdes

Fluxo Trimestral

Dez/20 Mar/21 Jun/21 Set/21 Dez/21

Patrimonio de Referéncia - PR 161.924 161.783 163.153 167.786 165.648
Nivel | 132.248 137.275 138.943 143.511 141.353
Capital Principal 104.315 106.652 112.037 114.255 111.338
Patrimonio Liquido 116.941 127.903 135.604 137.010 134.523
Instrumentos elegiveis a capital 8.100 8.100 8.100 8.100 8.100
Ajustes prudenciais (20.726) (29.351) (31.668) (30.856) (31.286)
Capital Complementar 27.932 30.623 26.907 29.257 30.015
Nivel Il 29.677 24.508 24.210 24.275 24.295
Recursos captados no FCO' 26.403 23.470 23.470 23.470 23.470

Ativos Ponderados pelo Risco (RWA) 766.065 827.163 830.491 867.512 932.461
Risco de Crédito (RWACPAD) 677.256 706.343 705.828 741.373 789.739
Risco de Mercado (RWAMPAD) 21.125 17.042 20.885 19.497 36.080
Risco Operacional (RWAOPAD) 67.683 103.778 103.778 106.642 106.642

|

indice de Capital Nivel I (Nivel I/RWA) - (%)? 17,26 16,60 16,73 16,54 15,16

indice de Capital Principal (CP/RWA) - (%)? 13,62 12,89 13,49 13,17 11,94

indice de Basileia (PR/RWA) - (%)? 21,14 19,56 19,65 19,34 17,76

(1) Em cumprimento ao disposto no Artigo 29°-A da Resolugdo CMN n.° 4.192/2013, os saldos do FCO correspondem a aplicagdo do limitador de 80% ao montante
computado no Nivel Il em 30.06.2018; (2) Valores oriundos do DLO (Demonstrativo de Limites Operacionais).
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Ativo Ponderado pelo Risco = RWA

Figura 25. Consumo de RWA — RS bilhdes
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Figura 26. Composicdo do RWA por Tipo de Risco - %

m Crédito
Operacional
= Mercado

A sequir, apresentamos o PRMR referente as parcelas de RWA sujeitas aos riscos de crédito, operacional e de mercado,

mediante abordagem padronizada. O fator “F” vigente é de 8,0%.

Tabela 55. PRMR Referente a Parcela do RWAeap' — RS milhdes

Dez/20 Set/21 Dez/21

RWA o PRMR % RWA.p PRMR % RWAc-p PRMR %

Total 677.256 54.180 100,0 741.373 59.310 100,0 789.739 63.179 100,0
Operag¢des de Crédito 400.091 32.007 59,1 440.354 35228 59,4 465.888 37.271 59,0
Créditos Tributarios 65.719  5.258 9,7 64.427  5.154 8,7 64.648  5.172 8,2
Outros Direitos 51.236  4.099 7,6 55.495  4.440 7,5 63.772  5.102 8,1
TVM e Derivativos 42.457  3.397 6,3 49.956  3.997 6,7 62.184  4.975 7,9
Permanente 34.666 2.773 51 38.504 3.080 5,2 35.873  2.870 4,5
Lim. de Crédito e Créd. a Liberar 21.310  1.705 3,1 24.048 1.924 3,2 23.505 1.880 3,0
Garantias Prestadas 7.452 596 1,1 11.264 901 1,5 11.579 926 1,5
Part. Fundos de Gar. de Clearings 185 15 0,0 217 17 0,0 388 31 0,0
Demais 54141  4.331 8,0 57.108  4.569 7,7 61.904  4.952 7,8

(1) RWAcea0: ponderagéo relativa ao célculo do capital requerido para o risco de crédito mediante abordagem padronizada.
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Tabela 56. PRMR Referente a Parcela do RWAwran'— RS milhdes

Total

Comercial

Negociagao e Vendas

Varejo

Administracdo de Ativos
Pagamentos e Liquidagdes
Finangas Corporativas
Servigos de Agente Financeiro

Corretagem de Varejo

Banco do Brasil S.A. — Andlise do Desempenho/4T21

Dez/20
RWA.-,5 PRMR
67.683 5.415
32.453 2.596
(4.818) (385)
16.199 1.296
11.030 882
7.555 604
2.678 214
2.524 202
64 5

%

100,0

47,9
(7.1
23,9
16,3
11,2
4,0
3,7

0,1

RWAGpnp

106.642

35.334

28.057

17.415

11.971

9.745

2.502

1.546

73

Set/21

PRMR

8.531
2.827
2.245
1.393
958
780
200
124

6

%

100,0

33,1
26,3

16,3

(1) RWAGra0: ponderacio relativa ao calculo do capital requerido para o risco operacional mediante abordagem padronizada.

Tabela 57. PRMR Referente a Parcela do RWAwpan! — RS milhdes

Total
Cambio
Taxa de Juros

Commodities

Dez/20

RWA, .5 PRMR

21.125 1.690

15.795 1.264
4.818 385
513 41

%

100,0
74,8

22,8

2,4

RWAprp

19.497

8.015

10.093

1.389

Set/21
PRMR

1.560

641

807

111

%

100,0

41,1

51,8

71

RWAGpAD

106.642

35.334

28.057

17.415

11.971

9.745

2.502

1.546

73

RWA a0

36.080
19.020

15.009

2.051

Dez/21

PRMR

8.531
2.827
2.245
1.393
958
780
200
124

6

Dez/21

PRMR

2.886
1.522
1.201

164

(1) RWAweao: ponderagao relativa as exposi¢des ao risco de mercado, sujeita ao calculo do requerimento de capital mediante abordagem padronizada.
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100,0

33,1
26,3
16,3
1,2
9,1
2,3
1,4

0,1

%

100,0
52,7

41,6

5,7
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Tabela 58. RWArap Segregada por Fator de Ponderacdo de Risco — FPR - RS milhdes

RWAg'  PRMR? RWAqa'  PRMR? RWAg,'  PRMR? RWAqa'  PRMR? RWAa,'  PRMR? RWAqr'  PRMR? RWAn,'  PRMR?

Total 465.888 37.271 64.648 5.172 66.744 5.339 63.772 5.102 35.873 2.870 92.816 7.425 789.739 63.179
FPR 2% - - - - 342 27 - - - - 59 S 401 32
FPR 20% 219 18 - - - - - - - - 2.726 218 2.945 236
FPR 35% 14.477 1.158 - - - - - - - - - - 14.477 1.158
FPR 50% 1.610 129 - - 861 69 7.522 602 - - 4.581 367 14.574 1.166
FPR 70% 10.174 814 - - - - - - - - - - 10.174 814
FPR 75% 210.328 16.826 - - - - 31.760 2.541 - - 15.758 1.261 257.846 20.628
FPR 85% 72.792 5.823 - - 25.845 2.068 1.282 103 - - 33.767 2.701 133.686 10.695
FPR 100% 156.286 12.503 39.804 3.184 33.996 2.720 23.207 1.857 14.998 1.200 33.647 2.692 301.937 24.155
FPR 150% 1 0 - - 0 o 1 0 - - 2.278 182 2.279 182
FPR 250% - - 20.876 1.670 - - - - 20.876 1.670 - - 41.752 3.340
FPR 300% - - 3.967 317 - - - - - - - - 3.967 317
FPR 1250% - - - - 1.140 91 - - - - - - 1.140 91
CVA3 - - - - 4.560 365 - - - - - - 4.560 365

(1) Somatdrio dos produtos das exposicdes pelos respectivos Fatores de Ponderagdo de Risco, ajustados pelo Fator de Conversgo; (2) Exposi¢do ponderada por Fator de
Risco multiplicada por 8,0%; (3) Ajuste associado a variacdo do valor dos derivativos em decorréncia de variacdo da qualidade crediticia da contraparte.
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7.
Crédito

Banco do Brasil S.A. — Andlise do Desempenho/4T21

A Carteira de Crédito Ampliada, que inclui, além da Carteira Classificada, TVM
privados e garantias, totalizou RS 874,9 bilhdes em dezembro/21,

crescimento de 7,4% na comparacao com setembro/21.

Na comparacdo com dezembro/20 o crescimento foi de 17,8%. Em ambos os

periodos de comparagdo foi observado crescimentos robustos em todos os
segmentos.
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A carteira Pessoa Fisica cresceu 4,5% frente a
setembro/21, influenciada pela performance positiva
no crédito consignado (+2,1%), bem como no cartdo
de crédito (+20,4%) e no empréstimo pessoal
(+6,4%), alinhada a estratégia de mudanca de mix da

carteira.

Na Pessoa Juridica houve crescimento trimestral de
7,7%. Destaque para o crescimento de TVM privados
e garantias (+32,0%) e recebiveis (+30,7%).

No Agronegdcio a carteira cresceu 9,9%, na
comparacdo com setembro/21, com destaque para o

custeio agropecudrio (+14,3%), para as linhas de

investimento e  comercializacdo  agropecuaria,
(+22,0% e +9,7%, respectivamente) e industrializa¢do
(+9,1%). Os titulos do agronegdcio também tiveram
performance positiva, principalmente o certificado de

direitos creditérios do agronegécio (+61,2%).

Além da elevada demanda, o forte desempenho é
resultado do histérico protagonismo que o BB tem
com toda a cadeia do agronegdcio, com atendimento
especializado, profissionais dedicados, conhecimento

técnico e capilaridade nacional.

Tabela 59. Carteira de Crédito Classificada e Ampliada — RS milhdes

Dez/20 Part.%

Carteira de Crédito Classificada (a) 681.776
Interna 650.819
Pessoa Fisica 228.202
Pessoa Juridica 236.409
Grandes 100.725
MPME 79.977
Governo 55.707
Agronegdcio 186.208
Pessoa Fisica 169.901
Pessoa Juridica 16.307
Exterior 30.957
TVM Privados e Garantias (b)’ 60.847

Carteira de Crédito Ampliada (a + b) 742.624
Interna 704.727
Pessoa Fisica 229.344
Pessoa Juridica’ 283.677
Agronegdcio 191.707
Externa 37.897

Participa¢ao de Mercado BB - %? 16,2

100,0

100,0

100,0

94,9

Set/21 Part.% Dez/21 Part.% Dez/20 Set/21
745.274 100,0 784.796 100,0 15,1 53
712.973 95,7  749.651 95,5 15,2 5,1
252.894 33,9 264.111 33,7 15,7 4,4
246.043 33,0 253.111 32,3 7,1 2,9

98.631 13,2 103.157 13,1 2,4 4,6

89.748 12,0 91.536 1,7 14,5 2,0

57.664 7.7 58.418 7,4 4,9 1,3
214.036 28,7 232.429 29,6 24,8 8,6
198.207 26,6 215.883 27,5 27,1 8,9

15.830 21 16.546 21 1,5 4,5

32.301 4,3 35.144 4,5 13,5 8,8

69.509 100,0 90.111 100,0 48,1 29,6

814.783 100,0 874.906 100,0 17,8 7,4
775.042 95,1 831.396 95,0 18,0 73
254.225 31,2 265.592 30,4 15,8 4,5
295.036 36,2 317.780 36,3 12,0 7,7
225.781 27,7 248.023 28,3 29,4 9,9

39.741 4,9 43.510 5,0 14,8 9,5

16,1 16,0

(1) Série reprocessada; (2) Participacdo do Mercado da Carteira de Crédito Interna em relacdo ao Sistema Financeiro Nacional.
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A préxima figura apresenta a visdo da carteira ampliada de Negdcios Varejo, Atacado PJ e Rural, conforme as

projecdes corporativas, vigentes em 2021.

Figura 27. Negdcios Varejo, Atacado PJ e Rural — RS milhdes

766.359
710.914
643.458 655.667 669.395 170077
150.867
156.646 156.826 152.196
245.773
183.053 189.554 201.605
303.759 309.287 315.594 350.509
Dez/20 Mar/21 Jun/21 Set/21 Dez/21
mNegdcios Varejo = Rural Atacado Pessoa Juridica’

(1) Série reprocessada.

126



Banco do Brasil S.A. — Analise do Desempenho/4T21

A préxima figura apresenta a carteira de crédito classificada interna considerando o periodo de contrata¢do. Em
alguns casos existe a possibilidade de o desembolso do crédito contratado ocorrer de forma parcelada. Nesses casos

todas as parcelas sdo consideradas no periodo em que foram contratadas.

Avaliando a carteira de dezembro/21, 69,9% dos ativos foram contratados a partir de 2019. Os ativos gerados nos
anos anteriores a 2014 representam 15,7%.
Figura 28. Carteira de Crédito Interna BB (por Periodo de Contratacdo) — % e RS bilhdes
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Atabela a seguir apresenta o nivel de concentracao dos clientes e grupos empresariais com os quais o Banco do Brasil
se relaciona.

Tabela 60. 100 Maiores Clientes em Relacdo a Carteira de Crédito Classificada e PR — RS milhdes
___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|]

Participacio em Dez/21 - %

Dez/20 Set/21 Dez/21 Carteira’ PR?
1° Cliente 12.140 12.248 11.901 1,5 7,2
2% a0 20° 69.408 59.331 61.869 7,9 37,3
21° a0 100° 46.015 49.584 51.316 6,5 31,0
100 maiores 127.563 121.163 125.086 15,9 75,5

(1) Carteira de Crédito Classificada; (2) Patrimdnio de Referéncia.

A carteira de negdcios sustentéaveis do BB compreende as opera¢des de crédito destinadas a financiar atividades e

segmentos que possuem impactos socioambientais positivos.

Em dezembro/21, a carteira apresentou um saldo de RS 291,4 bilhdes, crescimento trimestral de 3,3% e anual de

19,1%.

Figura 29. Carteira de Negdcios Sustentaveis — RS bilhdes
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mNegdcios Sociais mBoas Praticas Socioambientais Agricultura de Baixo Carbono = Empresarial
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Apoio aos clientes em tempos de pandemia

Diante do cendrio de incertezas trazido pela pandemia do novo coronavirus (Covid-19), o Banco do Brasil tem atuado

para prover suporte aos clientes com seriedade, rapidez e seguranga, ao mesmo tempo em que fortalece seu

compromisso com a sociedade, pela adogdo de a¢cdes que buscam minimizar os efeitos adversos da atual conjuntura

sobre o pais.

Créditos Prorrogados

Com as liquidacdes e amortizagdes ocorrendo em
linha com o esperado, o saldo atual da carteira
composta por operagdes que, no decorrer de sua
vigéncia, contaram com alguma prorrogagdo no
ambito das medidas enfrentamento a pandemia em
2020 atingiu RS 73,1 bilhdes em dezembro/2021, dos
quais apenas RS 2,4 bilhdes permanecem sob caréncia.
Desse montante, 91,4% das operagdes possuem rating
entre AA e C, e 97,6% das transacdes nao tinham
histérico de atraso nos Ultimos 12 meses. A
inadimpléncia acima de 15 dias foi de 3,36%, enquanto
aacima de 90 dias foi de 2,05%. Além disso, 73,5% das
operagdes estdo atreladas a garantias. O tempo médio
de relacionamento dos clientes que prorrogaram

operagoes é de 17,7 anos.
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Figura 30. Prorrogaces em Caréncia — RS bilhdes
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Créditos Renovados

Os créditos renovados sdo operacdes contratadas, originalmente pactuadas, inclusive com possibilidade
para liquidagdo parcial ou integral de operacao de novos desembolsos.

anterior que implique alteracdo nos prazos de No 4721, foram renovados RS 22,0 bilhdes, reducdo
vencimento ou nas condicdes de pagamento de RS 2.4 bilhGes frente a0 3T21.

Figura 31. Renovados — RS milhdes
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Créditos Renegociados por Atraso

As operacdes prorrogadas, no ambito da atuagdo em
tempo de pandemia, ndo estdo contempladas na linha
de Renegociados por Atraso do grafico abaixo. A
carteira renegociada também ndo contempla as

operacdes prorrogadas da carteira de agronegdcio.

A linha de créditos Renegociados por Atraso € uma

composicado de dividas em virtude de atraso no

pagamento. O Banco tem atuado de forma preventiva
no sentido de readequar o portfélio dos clientes a sua
capacidade de pagamento. Abaixo observa-se que
30,0% das operac¢des contratadas foram de operac¢des
em atraso hd mais de 90 dias (14,0%) e em perdas
(16,1%). As demais contrata¢des foram de operac¢des
em atraso inferior a 15 dias (42,0%) e em atraso entre
15 e 90 dias (27,9%).

Figura 32. Créditos Renegociados por Atraso — Contratacdes no Banco Multiplo'= RS milhdes

324 24,7 26,9 30,0
7.636
3.254 3.539 3.282
1.414
1.839
4720 1721 3121 aT21

= Pessoa Juridica mmmm Pessoa Fisica

—=0-=Contratagdo - Créditos em Inad. +90d e Prejuizo - %

(1) Conforme Nota Explicativa 12.i.
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No 4T21, o saldo final da carteira renegociada foi de RS 28,5 bilhdes, o que representa reducdo de 1,1% no trimestre.

A cobertura da carteira de crédito renegociada por atraso foi de 771,5%.

Tabela 61. Carteira de Crédito Renegociada — Banco Multiplo® — RS milhdes

4T20 1T21 2T21 3T21 4721 4T20 3T21

Saldo Inicial 25.474 29.642 30.269 28.752 28.827 13,2 0,3
Contratagées 7.636 3.254 3.242 3.539 3.282 (57,0) (7,3)
Sem atraso (0 a 14 dias) 3.914 1.627 1.374 1.338 1.379 (64,8) 3,1
15 a 90 dias 1.247 824 983 1.248 917 (26,5) (26,5)
Acima de 90 dias 2.104 278 368 354 458 (78,2) 29,3
Em prejuizo 372 525 516 598 527 41,9 (11,8)
Recebimentos menos Juros Liquidos? (2.834) (1.768) (2.549) (2.290) (1.886) (33,5) (17,7)
Baixas para Prejuizo (634) (859) (2.210) (1.173) (1.710) 169,8 45,7
Saldo Final (a) 29.642 30.269 28.752 28.827 28.513 (3,8) 1,1
Créditos Renegociados por Atraso - Saldo da Provisio (b) 17.739 17.961 16.843 16.792 16.400 (7,5) (2,3)
Créditos Renegociados por Atraso - Inadimpléncia + 90 dias (c) 2.663 3.586 2.813 2.963 2.126 (20,2) (28,2)

Indicadores da Carteira Renegociada por Atraso = %

Provisdo/Carteira (b/a) 59,8 59,3 58,6 58,2 57,5
Inadimpléncia + 90 dias/Carteira 9,0 11,8 9,8 10,3 7,5
indice de Cobertura 666,1 500,8 598,8 566,8 771,5
Participacao da Carteira Renegociada por Atraso na Classificada 4,3 4,3 41 3,9 3,6

(1) Conforme Nota Explicativa 12.i; (2) Recebimentos de principal e juros menos juros capitalizados, incluindo opera¢des alongadas no periodo.
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Custo e Qualidade do Crédito

A PCLD Ampliada, composta pela despesa de PCLD liquida da recuperacao de crédito, descontos concedidos e
imparidade, totalizou RS 3,8 bilhdes no 4T21. No ano, a PCLD ampliada foi de RS 13,1 bilhdes, reducdo de 40,2% na

comparacao com 2020.

Abaixo, detalham-se os comportamentos das linhas que compdem o indicador:

Figura 33. PCLD Ampliada — R$ milhGes
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= Risco de Crédito mmmm Recuperagdo de Crédito

Perdas por Imparidade === Descontos Concedidos =% da MFB

Risco de Crédito: Reducdo trimestral de 4,8%, em
linha com a redugao do risco médio da Carteira de
Crédito.

Recuperacao de Crédito: Reducdo trimestral de
11,9% e crescimento anual de 6,1%, refletindo a boa

conducgao das cobrancas de crédito.
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Descontos Concedidos: Reducdo trimestral de
23,3% e expansao no ano de 96,5%, influenciado,
estratégias de negociacéo

entre outros, pelas

associadas a ativos problematicos.

Perdas por Imparidade: Reducdo trimestral de
16,3% e de 66,0% na comparag¢do com 2020.
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Risco de Crédito

O Banco do Brasil mantem niveis de provisdo associado a pandemia, evidenciaram uma postura mais
aderentes aos riscos de crédito. Os agravamentos cautelosa. Tal movimento foi relevante para minimizar
prudenciais de riscos de operacdes da carteira, esperada piora dos riscos ao longo deste ano.

realizados ao longo de 2020, como forma de
antecipar potenciais efeitos do cendrio adverso
No 4721, a PCLD risco de crédito somou RS 5,2 bilhdes, reducgdo trimestral de 4,8% frente ao 3T21, atingindo
patamares similares aos patamares pré-pandemia. Se comparado ao 2020, a redu¢do de 30,0%, é justificada pelo

efeito das antecipac¢bes prudenciais realizadas ao longo de 2020 no montante de RS 8,1 bilhdes.

Tabela 62. Risco de Crédito — RS milhdes

4T20 1T21 2T21 3T21 4T21 4T20 3T21

Risco de Crédito (6.567) (3.287) (3.839) (5.512) (5.246) (20,1) (4,8)
Piora de Risco (6.904) (4.433) (6.417) (5.496) (5.590) (19,0) 1,7
Pessoa Fisica (3.064) (1.907) (4.003) (3.233) (3.418) 1,5 5,7
Pessoa Juridica (2.852) (1.638) (1.555) (1.528) (1.314) (53,9) (14,0)
Agronegdcio (988) (888) (859) (735) (858) (13,1) 16,7
Melhora de Risco 1.945 2.372 1.881 1.936 1.900 (2,3) (1,8)
Pessoa Fisica 982 1.577 917 828 1.034 5,3 24,8
Pessoa Juridica 497 442 508 729 488 (1,8) (33,0)
Agronegdcio 465 353 456 379 378 (18,7) (0,1
Contratagdes (817) (948) (1.382) (2.024) (1.436) 75,9 (29,0)
Pessoa Fisica (343) (532) (804) (975) (856) 149,6 (12,2)
Pessoa Juridica (381) (324) (430) (893) (446) 17,1 (50,0)
Agronegdcio (93) (91) (147) (156) (135) 44,8 (13,6)
Demais’ (791) (279) 2.079 72 (120) (84,9) -
Antecipagao Prudencial (2.000) = = = = = =
Pessoa Fisica (1.099) - - - - - -
Pessoa Juridica (873) - - - - = -
Agronegoécio (28) - - - - = -

(1) A linha Demais representa o fluxo da Carteira de Crédito Externa e os Outros Impactos (a amortizagdo, liquidagdo, liberagdo de parcelas e débito de encargos dos
demais segmentos).
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Figura 34. Carteira de Crédito Classificada por Nivel de Risco — %
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A préxima figura apresenta o saldo de Provisdo para Créditos de Liquida¢do Duvidosa (PCLD), detalhando-se a
provisdo minima, que é a provisdo correspondente aos nove niveis de risco (AA a H) constantes da Resolucdo CMN n©
2.682/99, a provisdo complementar, que corresponde a provisdo dos 30 niveis intermediarios estabelecidos pela

Administracao do BB, e a provisao requerida, que corresponde a soma das anteriores.
O saldo de provisdo de crédito passou de RS 44,0 bilhdes em setembro/21 para RS 44,7 bilhdes em dezembro/21.

Figura 35. Provisdo de Crédito — Carteira de Crédito Classificada — RS milhdes
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O indice de inadimpléncia INAD+90d (relacdo entre as operacdes vencidas ha mais de 90 dias e o saldo da carteira de
crédito classificada) mostrou reducdo frente a setembro/21, atingindo 1,75% em dezembro/21, permanecendo

inferior a do sistema financeiro nacional.

Figura 36. INAD +90d — em % da Carteira de Crédito Classificada
|

2,30 2,30 2,30
210 2,20
H
~— —= ——
1,90 1,95 =
X 1,86 1,82
' 1,75
Dez/20 Mar/21 Jun/21 Set/21 Dez/21
—e—INAD +90d - BB INAD +90d - SFN

136



Banco do Brasil S.A. — Analise do Desempenho/4T21

O indice de cobertura saiu de 323,3% em setembro/21 para 325,0% em dezembro/21.

Figura 37. indices de Cobertura da Carteira de Crédito Classificada

348,3
328,2 325,9 3233 325,0
C= —g —=0
300,0
281,8
265,2
256,5 247,8
Dez/20 Mar/21 Jun/21 Set/21 Dez/21
«=@==Cobertura + 90d - % - BB Cobertura + 90d - % - SFN

137



Banco do Brasil S.A. — Analise do Desempenho/4T21

No grafico a seguir é possivel observar o indicador New trimestre; e (i) o saldo da carteira de crédito
NPL/Carteira de Crédito que representa uma classificada do trimestre anterior.

tendéncia da futura inadimpléncia. O indicador é O indice encerrou em 0,63% frente a0 0.69%
apurado pela relacdo entre: (i) a variacdo trimestral do apresentado no 3T21. A cobertura do New NPL fol de

saldo das operagdes vencidas hd mais de 90 dias, 111,87%,

acrescida das baixas para prejuizo efetuadas no
Figura 38. New NPL — % da Carteira de Crédito Classificada
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Descontos Concedidos e Recuperagao de Créditos

Os descontos concedidos em renegociacdes de
operagdes de crédito ou de outras operagdes com
caracteristicas de concessao de crédito decorrente de
empréstimos apresentaram reducao trimestral de
23,3% e incremento anual de 96,5%, influenciado pela

estratégia de recuperacao de ativos problematicos.

A recuperacao de crédito apresentou redugao
trimestral de 11,9% e crescimento de 6,1% no
acumulado em doze meses comparado com o mesmo

periodo do ano anterior.

Do volume de crédito que ingressou em cobranga nos
12 meses anteriores a dezembro/21, 92,5% foram

regularizados em até 360 dias.

Figura 39. Taxa de Regularizagdo de Crédito pelo Periodo de Cobranca - %
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O Banco prioriza o recebimento de créditos em atraso no menor tempo possivel, atuando preventivamente, de modo
a evitar o agravamento de risco e o envio para perda. Nos Ultimos doze meses, os créditos em atraso cobrados e
recebidos, classificados em risco H, representaram 15,0% do total recebido. Os outros 85,0% foram cobrados e

regularizados enquanto estavam em melhores niveis de risco.

Figura 40. Cobranca e Regularizacdo em Caixa antes do envio para Perdas’ - %
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(1) Acumulado em 12 meses.
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Nos Ultimos doze meses, foram recuperados RS 7,8 bilhdes. Desse total, o montante de RS 4,0 bilhdes foi recebido

em caixa, levando a um percentual de recebimento a vista de 51,5% no 4T21.

Figura 41. Recuperacio Acumulada (RS bilh&es) e indice de Recuperacdo a Vista — %
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Crédito Pessoa Fisica

A carteira Pessoa Fisica ampliada cresceu 4,5% no trimestre e 15,8% no ano, principalmente devido a performance
positiva no crédito consignado (+2,1% no trimestre e +14,2% no ano), cartdo de crédito (+20,4% no trimestre e

+46,8% no ano) e no empréstimo pessoal (+6,4% no trimestre e +40,2% no ano).

Tabela 63. Carteira de Crédito Pessoa Fisica — RS milhdes

Dez/20 Part.% Set/21 Part.% Dez/21 Part.% Dez/20 Set/21

Carteira Classificada Organica (a) 222.640 97,1 246.430 96,9 257.491 96,9 15,7 4,5
cDC 122.996 53,6 139.747 55,0 142.498 53,7 15,9 2,0
Crédito Consignado 93.489 40,8 104.597 41,1 106.771 40,2 14,2 2,1
CDC Salario 18.210 7,9 20.259 8,0 19.887 7,5 9,2 (1,8)
Empréstimo Pessoal 11.298 4,9 14.890 5,9 15.840 6,0 40,2 6,4
Financiamento Imobiliario 46.982 20,5 46.353 18,2 46.270 17,4 (1,5) (0,2)
Cartdo de Crédito 33.597 14,6 40.970 16,1 49.332 18,6 46,8 20,4
Crédito Renegociado 12.645 5,5 12.280 4,8 12.121 4,6 4,1 1,3)
Pessoa Fisica 8.037 3,5 7.911 3,1 7.876 3,0 (2,0) (0,4)
Produtor Rural 4.608 2,0 4.369 1,7 4.245 1,6 (7,9) (2,9)
Financiamento de Veiculos 4.596 2,0 4.757 1,9 4.809 1,8 4,6 1,1
Cheque Especial 1.283 0,6 1.642 0,6 1.591 0,6 24,0 (3,1
Microcrédito 274 0,1 268 0,1 264 0,1 (3,7) (1,6)
Demais 265 0,1 413 0,2 606 0,2 128,2 46,6
Carteiras Adquiridas (b) 5.562 2,4 6.464 2,5 6.620 2,5 19,0 2,4
Financiamento de Veiculos 5.562 2,4 6.464 2,5 6.620 2,5 19,0 2,4

Carteira de Crédito Classificada (a+b) 228.202 99,5 252.894 99,5 264.111 99,4 15,7 4,4
TVM Privados e Garantias (c) 1.142 0,5 1.331 0,5 1.481 0,6 29,7 11,3
Carteira de Crédito Ampliada (a+b+c) 229.344 100,0 254.225 100,0 265.592 100,0 15,8 4,5
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No ano, a carteira de crédito classificada PF apresentou crescimento de 15,7%, com destaque para o aumento de
participacao de cartdo de crédito (de 14,7% para 18,7%) e empréstimo pessoal (de 2,5% para 6,0%).

Figura 42. Composicdo Percentual e Carteira de Crédito Interna Pessoa Fisica — RS milhdes
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No 4T21, 94,4% dos clientes tomadores de crédito possuem relacionamento ha pelo menos cinco anos. Considerando
a carteira organica, as operagdes de CDC (consignado, salario e empréstimo pessoal), alcangaram RS 142,5 bilhdes em
dezembro/21. Deste montante, 89,2% foram realizados com Servidores Publicos e Aposentados e Pensionistas do
INSS.

Crédito Consignado

A carteira cresceu 14,2% no ano e tem quase sua totalidade (98,0%) composta por operacdes com clientes servidores
publicos e aposentados/pensionistas, o que contribui para a baixa Inadimpléncia acima de 90 dias de 1,24% em
dezembro/21.

A maioria das operagdes de crédito consignado contratadas no Banco do Brasil no 4T21 tem prazo superior a 60 meses
(84,9%). O perfil dessa carteira permite o alongamento do prazo e gera fidelizacdo e oportunidade de oferta de

outros produtos no decorrer desse periodo. O Banco do Brasil possui 20,8% de participacdo de mercado.

Figura 43. Crédito Consignado — R$ milhdes
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Financiamento Imobiliario

A carteira de financiamento imobilidrio foi de RS 46,3 bilhdes em dezembro/21 (-1,5% em 12 meses) e o percentual
financiado de 61,6% (loan-to-value — LTV). No mesmo periodo, o prazo médio da carteira de 291 meses e a

participacdo de mercado de 5,7%. A inadimpléncia acima de 90 dias foi de 2,32% em dezembro/21.

Figura 44. Financiamento Imobilidrio — RS milhdes
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(1) Considera o portfélio.
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Cartao de Crédito

A linha de cartdo de crédito apresentou crescimento no ano (+46,8%), impulsionado pelo aumento do faturamento
(+19,2%). A inadimpléncia acima de 90 dias apresentou crescimento em comparacdo a dezembro/20, reflexo da

alteracdo do mix da oferta de cartdes.

Figura 45. Cartdo de Crédito — R$ milhdes
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Qualidade do Crédito PF

Em relacdo a setembro/21, houve aumento do percentual das operacdes classificadas nos niveis de risco C, De E e
reducao do percentual das operacdes classificadas no nivel de risco AA, A e B. O Saldo de provisdo de crédito PF

passou de RS 19,0 bilhdes para RS 19,9 bilhdes no mesmo periodo de comparacdo.

Figura 46. Carteira de Crédito Classificada PF por Nivel de Risco — %
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Em relacdo a setembro/21, houve aumento das opera¢des em inadimpléncia com mais de 90 dias, influenciado pela

mudanca de mix com crescimento em linhas ndo consignado. A carteira apresentou uma cobertura de 227,9% em

dezembro/21.

Figura 47. INAD +90d e Cobertura da Carteira Classificada PF — %
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O grafico a seguir detalha a inadimpléncia da Carteira de Crédito Pessoa Fisica por linha de crédito nos ultimos oito

trimestres.

Figura 48. INAD +90d Carteira Classificada BB PF — em % por Linha de Crédito

4,77
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=—8—Financiamento de Veiculos 8- Crédito Consignado Financiamento Imobiliario CDC Salario

O gréfico a seguir detalha a formacgdo da inadimpléncia da carteira de crédito pessoa fisica nos ultimos oito trimestres.
O indice encerrou em 1,26% frente ao 1,23% apresentado no 3T21, influenciado pela mudanca de mix com

crescimento em linhas ndo consignado. A cobertura do New NPL foi de 110,14%.

Figura 49. New NPL — Carteira de Crédito Pessoa Fisica
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Acompanhamento por Safras

No

acompanhamento da inadimpléncia da Carteira de

gréfico  sequinte é  apresentado o
Crédito de Pessoas Fisicas por safras. Essa metodologia
proporciona um detalhamento maior e mais préximo
da carteira do que os indicadores tradicionais, o que
permite avaliar, ao longo do tempo, como se
comporta a inadimpléncia do conjunto de operagdes

contratadas em determinado periodo.

Para o cdlculo da inadimpléncia sdo consideradas as
operagdes vencidas ha mais de 90 dias. Em relacdo ao

saldo da carteira de crédito pessoa fisica, ressalta-se

Figura 50. Safra Anual — Crédito Pessoa Fisica

que as operacdes de cheque especial e cartdo de

crédito sdo desconsideradas.

O gréfico a sequir traz o acompanhamento de safras
na periodicidade anual, o que facilita a visualizacdo e a

interpretacdo dos dados.

O crescimento da safra 2021 reflete o comportamento
de crescimento das operacdes de crédito ndo
consignado. A elevacéo esta dentro do esperado e de

acordo com as métricas de retorno ajustado ao risco.
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Crédito Pessoa Juridica

Na Pessoa Juridica houve crescimento trimestral de 7,7% e anual de 12,0%. Destaque para o crescimento de TVM
privados e garantias (+32,0% no trimestre e +36,8% no ano), influenciado pela antecipac¢do de demanda por parte

das grandes empresas, e recebiveis (+30,7% no trimestre e +63,4% no ano).

Tabela 64. Carteira de Crédito Pessoa Juridica — RS milhdes

Dez/20 Part.% Set/21 Part.% Dez/21 Part.% Dez/20 Set/21

Carteira de Crédito Classificada (a) 236.409 83,3 246.043 83,4 253.111 79,6 7.1 2,9
Capital de Giro Amplo 147.842 52,1 152.941 51,8 158.134 49,8 7,0 3,4
Capital de Giro 136.408 48,1 138.565 47,0 139.445 43,9 2,2 0,6
Recebiveis 10.185 3,6 12.734 4,3 16.645 5,2 63,4 30,7
Conta Garantida 972 0,3 1.187 0,4 1.607 0,5 65,3 35,4
Cheque Especial 277 0,1 455 0,2 437 0,1 57,5 (4,0)
Investimento 51.205 18,1 52.205 17,7 52.671 16,6 2,9 0,9
ACC/ACE 13.385 4,7 17.212 5,8 17.575 5,5 31,3 2,1
Crédito Renegociado 16.977 6,0 16.533 5,6 16.383 5,2 (3,5) (0,9)
Cartdo de Crédito 2.686 0,9 3.783 1,3 4.906 1,5 82,7 29,7
crédito Imobiliario 1.860 0,7 665 0,2 625 0,2 (66,4) (6,0)
Demais 2.454 0,9 2.705 0,9 2.818 0,9 14,8 4,2
TVM Privados e Garantias (b)’ 47.268 16,7 48.993 16,6 64.669 20,4 36,8 32,0

Carteira de Crédito Ampliada (a+b) 283.677 100,0 295.036 100,0 317.780 100,0 12,0 7,7

(1) Série reprocessada.

151



Banco do Brasil S.A. — Analise do Desempenho/4T21

Figura 51. Carteira de Crédito Ampliada Pessoa Juridica’ — RS milhdes
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Pode-se observar no grafico de segmentacdo PJ a reducdo da exposicado em MPME, empresas com faturamento
bruto anual de até RS 200 milhdes, até 2018 (21,8% em dezembro/18), devido ao movimento de reposicionamento
do banco para o segmento, efetuando baixa de créditos problematicos e concentrando em operac¢des com duracao
mais curta. A partir de 2019, quando concluido este processo, o Banco retomou o crescimento na participacdo (28,8%
em dezembro/21) e reduziu em Grandes Empresas que passaram a buscar alternativas de financiamento no mercado

de capitais (de 45,4% em dezembro/17 para 32,5% em dezembro/21).

Figura 52. Segmentacdo da Carteira Pessoa Juridica — RS milhdes

317.780
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(1) Série reprocessada.
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Micro, Pequenas e Médias Empresas

Enquadram-se no segmento micro, pequenas e
médias empresas aquelas com faturamento bruto
anual de até RS 200 milhdes.

A carteira MPME encerrou dezembro/21 com saldo de
RS 91,5 bilhdes (+2,0% no trimestre e +14,5% no ano)
com destaque para recebiveis (+12,8% no trimestre e
+36,1% No ano) e cartdo de crédito (+9,7% no

trimestre e +33,4% no ano).

Em 2021, foram liberados RS 70,4 bilhdes entre

créditos novos, prorrogacdes, renegociacdes e linhas

Tabela 65. Carteira de Crédito MPME — RS milhdes

emergenciais, beneficiando 349 mil empresas. Quanto
as linhas emergenciais, houve uma nova edi¢do do
Pronampe, na qual o BB foi protagonista e liderou as
liberagdes nessa linha de crédito. Foram RS 8,1 bilhdes

liberados, beneficiando 95 mil empresas.

Do saldo dessa carteira, 94,2% estao aplicados junto
aos correntistas com tempo de relacionamento

superior a dois anos.

Dez/20 Part.%

Carteira de Crédito Classificada MPME 79.977 100,0
Capital de Giro Amplo 53.162 66,5
Capital de Giro 48.368 60,5
Recebiveis 3.751 4,7
Conta Garantida 767 1,0
Cheque Especial 276 0,3
Investimento 12.763 16,0
Crédito Renegociado 7.371 9,2
ACC/ACE 3.170 4,0
Cartdo de Crédito 2.457 3,1
Crédito Imobiliario 708 0,9
Demais 345 0,4

Set/21 Part.% Dez/21 Part.% Dez/20 Set/21
89.748 100,0 91.536 100,0 14,5 2,0
61.891 69,0 63.405 69,3 19,3 2,4
55.906 62,3 56.747 62,0 17,3 1,5
4.525 5,0 5.105 5,6 36,1 12,8
1.006 1,1 1.117 1,2 45,6 11,0
453 0,5 436 0,5 57,6 (3,9)
12.617 14,1 12.566 13,7 (1,5) (0,4)
7.366 8,2 7.112 7,8 (3.5) (3.4)
4.111 4,6 4.552 5,0 43,6 10,7
2.988 3,3 3.278 3,6 33,4 9,7
366 0,4 360 0,4 (49,1) (1,6)
409 0,5 263 0,3 (23,9) (35,7)
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Crédito para Governo

O Banco do Brasil apoia os estados, o Distrito Federal e
0s municipios em suas demandas, no financiamento de
programas de investimento voltados a melhoria da
qualidade e transparéncia da gestdo publica,
mobilidade urbana, salde, educagdo e seguranca
publica, gerando beneficios efetivos para a populacao

e contribuindo para o desenvolvimento do pais.

O governo é um importante cliente para o BB, e assim
CoMo 0 nosso objetivo é estar préoximo aos clientes e
auxilia-los nesse momento, com o segmento governo
nao agimos de forma diferente. Em aderéncia ao
Direcionamento Estratégico, apoiamos os estados, o
Distrito Federal e os municipios em suas demandas,
financiando programas de investimento voltados a
melhoria da qualidade e transparéncia da gestdo
salde, educacdo e

publica, mobilidade urbana,

seguranca publica, gerando beneficios efetivos para a
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populacdo e contribuindo com o desenvolvimento do

pais.

No 4T21, foi desembolsado RS 1,3 bilhdo, em grande
parte com garantia do Tesouro, para estados
municipios de forma a viabilizar programas de
investimentos constantes do plano plurianual.
Segundo a Circular Bacen n° 3.644/2013, artigo 37,
deve ser aplicado o Fator de Ponderacdo de Risco
(FPR) de 0% a parcela de exposicdo coberta por
operagdes de crédito com garantias prestadas pelo
Tesouro nao havendo

Nacional, assim,

comprometimento de capital.

A carteira de governo tem uma participagao
importante de créditos repassados em moeda
estrangeira, o que implica em varia¢des trimestrais em

funcdo do comportamento do cdmbio.



Concentrac¢ao PJ por Macrossetor

Tabela 66. Macrossetor: Concentracdo da Carteira PJ e Agro PJ — RS milhdes
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principal, sendo agregados conforme a estrutura macrossetorial adotada pelo BB.

A préxima tabela apresenta a concentragao por macrossetores econdmicos da carteira de crédito PJ e agronegdcios

PJ, considerando a carteira do Banco Multiplo, operagdes com TVM e garantia e carteira externa.

Cada macrossetor é composto por seus respectivos segmentos econdmicos, de acordo com uma visdo de cadeia

produtiva. A carteira é constituida a partir das exposicdes com clientes conforme sua respectiva atividade econdmica

Dez/20 Part.% Set/21 Part.% Dez/21 Part.% Dez/20 Set/21

Total 327.993 100,0 344.835 100,0 374.729 100,0 14,2 8,7
Administragdo Publica 56.257 17,2 58.119 16,9 58.666 15,7 4,3 0,9
Agronegécio de Origem Vegetal 33.262 10,1 40.496 1,7 42.704 1,4 28,4 55
Servigos 28.789 8,8 33.755 9,8 36.094 9,6 25,4 6,9
Energia Elétrica 19.305 59 19.597 57 23.249 6,2 20,4 18,6
Transportes 22.750 6,9 21.787 6,3 22.654 6,0 (0,4) 4,0
Petroleiro 28.689 8,7 20.480 59 21.146 5,6 (26,3) 33
Mineragdo e Metalurgia 17.358 53 16.666 4,8 17.104 4,6 (1,5) 2,6
Automotivo 14.337 4,4 15.398 4,5 16.538 4,4 15,4 7,4
Agronegécio de Origem Animal 10.386 32 13.701 4,0 15.655 4,2 50,7 14,3
Comércio Varejista 14.117 4,3 14.298 41 15.377 41 8,9 7,6
Institui¢des e Servigos Financeiros 8.098 2,5 8.359 2,4 14.823 4,0 831 71,3
Insumos Agricolas 8.115 2,5 10.133 29 12.169 3,2 50,0 20,1
Eletroeletrénico 8.166 2,5 9.400 2,7 11.566 31 41,6 23,0
Fornecedores da Construgdo Civil 9.317 2,8 10.053 2,9 10.700 2,9 14,8 6,4
Quimico 7.282 2,2 8.342 2,4 9.563 2,6 Hi,5 14,6
Comércio Atacadista e Ind. Diversas 6.838 2,1 8.130 2,4 9.064 2,4 32,6 11,5
Téxtil e Confecgbes 7.291 2,2 7.460 2,2 7.495 2,0 2,8 0,5
Imobiliario 7.769 2,4 6.325 1,8 6.705 1,8 (13,7) 6,0
Telecomunicagdes 4.837 15 5.653 1,6 5.755 1,5 19,0 1,8
Papel e Celulose 3.888 12 5.224 1,5 5.082 14 30,7 2,7)
Madeireiro e Moveleiro 4.126 1,3 4,583 1,3 4,725 1,3 14,5 31
Construgdo Pesada 3.523 11 3.348 1,0 3.322 0,9 (5,7) (0,8)
Couro e Calgados 1.859 0,6 1.893 0,5 1.977 0,5 6,3 4,4
Bebidas 1.367 0,4 1.198 0,3 1.582 0,4 15,7 32,1
Demais Atividades 266 01 437 01 1.013 0,3 - 131,8
Total 327.993 100,0 344.835 100,0 374.729 100,0 14,2 8,7
Carteira de Crédito Interna 252.683 77,0 261.999 76,0 269.813 72,0 6,8 3,0
Carteira de Crédito Externa 20.874 6,4 21.551 6,2 22.682 6,1 8,7 5,2
Garantias 16.083 4,9 18.056 52 21.660 58 34,7 20,0
TVM 38.352 1,7 43.229 12,5 60.573 16,2 57,9 40,1
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Qualidade do Crédito Pessoa Juridica

Em relacdo a setembro/21, houve aumento do percentual das operacdes classificadas nos niveis de risco AA e B e
reducdo nos niveis A e C. O saldo de provisdo de crédito PJ passou de RS 20,7 bilhdes para RS 20,6 bilhdes no mesmo

periodo de comparacao.

Figura 53. Carteira de Crédito Classificada PJ por Nivel de Risco — %
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O indice de inadimpléncia INAD+90d PJ (relagdo entre as operac¢des vencidas ha mais de 90 dias e o saldo da carteira
de crédito classificada PJ) mostrou reducdo frente a setembro/21 e foi de 1,35% em dezembro/21. O indice de

cobertura foi de 601,5%, no mesmo periodo.

Figura 54. INAD +90d e Cobertura da Carteira Classificada PJ — %
|
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Em relacdo a setembro/21, houve reducdo da inadimpléncia das operac¢des de investimento e recebiveis e aumento

em capital de giro.

Figura 55. INAD. +90d Carteira Classificada BB PJ — em % por Linha de Crédito
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A préxima figura detalha a formagéo da inadimpléncia
da Carteira de Crédito Pessoa Juridica nos Ultimos oito
trimestres. O indice encerrou em 0,42% frente ao
0,61% apresentado no 3T21. A cobertura do New NPL
foi de 126,14%.

No 2T21, a despesa de provisdo do segmento PJ foi

influenciada especialmente pela estratégia de

Figura 56. New NPL — Carteira de Crédito Pessoa Juridica

recuperacao de ativos problematicos relacionados a
grandes empresas. Tal movimento, no entanto, ndo
gerou impacto no desempenho da PCLD Ampliada,
considerando ndo somente a evoluc¢do do fluxo
organico de despesa da Carteira, como também
do

monitoramento constante das opera¢des em outras

eventuais agravamentos decorrentes

carteiras.
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O gréfico a seguir traz o acompanhamento de safras de crédito MPME na periodicidade anual, o que facilita a

visualizagdo e a interpretacdo dos dados.

Figura 57. Safra Anual — Carteira MPME
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Credito Agro

No Agronegdcio a carteira cresceu 9,9% na comparagdo com setembro/21, com destaque para o custeio agropecuario
(+14,3%), para as linhas de investimento e comercializa¢do agropecudria, (+22,0% e +9,7%, respectivamente) e
industrializagdo (+9,1%). Os titulos do agronegdcio também tiveram performance positiva, principalmente o

certificado de direitos creditérios do agronegdcio (+61,2%).

Além da elevada demanda, o forte desempenho é resultado do histérico protagonismo que o BB tem com toda a
cadeia de valor do agronegdcio, com atendimento especializado, profissionais dedicados, conhecimento técnico e

capilaridade nacional.

No ano, a carteira ampliada cresceu 29,4% destaque para o custeio agropecuario (+50,6%), para o investimento
agropecuario (+66,5%) e CPR (+62,8%).

Tabela 67. Carteira de Crédito dos Agronegdcios — RS milhdes

Dez/20 Part.% Set/21 Part.% Dez/21 Part.% Dez/20 Set/21

Carteira de Crédito Classificada (a) 186.208 97,1 214.036 94,8 232.429 93,7 24,8 8,6
Crédito Rural 177.555 92,6 210.793 93,4 230.178 92,8 29,6 9,2
Pronaf 46.211 241 48.937 21,7 51.476 20,8 1,4 5,2
Custeio Agropecuério 42.516 22,2 55.992 24,8 64.019 25,8 50,6 14,3
Investimento Agropecuario 23.574 12,3 32.165 14,2 39.255 15,8 66,5 22,0
FCO Rural 22.103 1,5 24.600 10,9 25.360 10,2 14,7 31
Pronamp 20.896 10,9 20.173 8,9 20.649 8,3 (1,2) 2,4
Baixo Carbono 7.951 4,1 6.884 3,0 6.355 2,6 (20,1) (7,7)
BNDES/Finame Rural 5.989 3,1 5.002 2,2 4.747 1,9 (20,7) (5,1
Comercializagdo Agropecudria 3.351 1,7 8.789 3,9 9.644 3,9 187,8 9,7
Industrializagao 1.277 0,7 4.252 1,9 4.638 1,9 - 9,1
Demais 3.686 1,9 4.000 1,8 4.035 1,6 9,5 0,9
Crédito Agroindustrial 8.653 4,5 3.243 1,4 2.251 0,9 (74,0) (30,6)
Cédula de Produto Rural e Garantias (b) 4.572 2,4 6.687 3,0 7.442 3,0 62,8 11,3
Certificado de Direitos Creditérios do Agronegécio (c) 927 0,5 5.058 2,2 8.152 3,3 = 61,2

Carteira de Crédito Ampliada (a+b+c) 191.707 100,0 225.781 100,0 248.023 100,0 29,4 9,9
. _____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
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A tabela a seguir demonstra o saldo da carteira do agronegdcio segregado conforme o porte do cliente.

Tabela 68. Carteira de Crédito dos Agronegdcios por Porte — RS milhdes

Dez/20 Part.% Set/21 Part.% Dez/21 Part.% Dez/20 Set/21

Carteira de Crédito Classificada 186.208 97,1 214.036 94,8 232.429 93,7 24,8 8,6
Médio e Grande Produtor 118.879 62,0 144.151 63,8 159.012 64,1 33,8 10,3
Pequeno Produtor 51.022 26,6 54.056 23,9 56.872 22,9 1,5 5,2
Empresas 10.540 5,5 7.291 3,2 7.525 3,0 (28,6) 3,2
Cooperativas Agropecuarias 5.768 3,0 8.539 3,8 9.021 3,6 56,4 5,6

Cédula de Produto Rural e Garantias 4.572 2,4 6.687 3,0 7.442 3,0 62,8 11,3

Certificado de Direitos Creditérios do Agronegécio 927 0,5 5.058 2,2 8.152 3,3 = 61,2

. ___________________________________________________________________________________________________________|]

Carteira de Crédito Ampliada 191.707 100,0 225.781 100,0 248.023 100,0 29,4 9,9
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A tabela a seguir detalha o saldo das operacdes de crédito destinadas ao agronegdcio por tipo de item financiado.

Tabela 69. Carteira de Crédito de Agronegécios por Tipo de Item Financiado — RS milhdes

Dez/20 Part.% Set/21 Part.% Dez/21 Part.% Dez/20 Set/21

Carteira de Crédito Classificada 186.208 97,1 214.036 94,8 232.429 93,7 24,8 8,6
Bovinocultura 46.948 24,5 54.033 23,9 58.462 23,6 24,5 8,2
Carne 33.353 17,4 40.004 17,7 44.015 17,7 32,0 10,0
Leite 13.595 71 14.029 6,2 14.447 5,8 6,3 3,0
Maquinas e Implementos 32.094 16,7 36.758 16,3 41.088 16,6 28,0 1,8
Soja 20.488 10,7 29.768 13,2 31.437 12,7 53,4 5,6
Milho 8.248 4,3 11.969 53 15.872 6,4 92,4 32,6
Armazenagem 7.276 3,8 9.236 4,1 9.869 4,0 35,6 6,9
Melhoramento do Solo 7.142 3,7 7.722 3,4 8.310 3,4 16,3 7,6
Café 4.881 2,5 6.343 2,8 6.888 2,8 41,1 8,6
Pastagem 5.141 2,7 5.759 2,6 6.261 2,5 21,8 8,7
Avicultura 2.931 1,5 3.658 1,6 3.955 1,6 34,9 8,1
Cana-de-agulcar 2.720 1,4 2.938 1,3 3.410 1,4 25,4 16,1
Arroz 1.787 0,9 2.706 1,2 2.677 11 49,8 1,1
Suinocultura 2.059 1.1 2.520 1,1 2.605 1,1 26,5 3,4
Caminhdes/Veiculos 2.540 13 2.373 1,1 2.391 1,0 (5,9) 0,8
Trigo 1.045 0,5 1.660 0,7 1.784 0,7 70,6 7,5
Algodado 1.259 0,7 1.240 0,5 1.569 0,6 24,6 26,5
Eucalipto/Pinus/Florestas 1.233 0,6 1.093 0,5 1.032 0,4 (16,3) (5,6)
Demais 29.764 15,5 31.017 13,7 32.569 13,1 9,4 5,0
Crédito Agroindustrial 8.653 4,5 3.243 1,4 2.251 0,9 (74,0) (30,6)
Cédula de Produto Rural e Garantias 4.572 2,4 6.687 3,0 7.442 3,0 62,8 1,3
Certificado de Direitos Creditérios do Agronegécio 927 0,5 5.058 2,2 8.152 3,3 = 61,2

Carteira de Crédito Ampliada 191.707 100,0 225.781 100,0 248.023 100,0 29,4 9,9
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Na safra 21/22, o Banco do Brasil desembolsou RS 89,0 bilhdes (+62,8% em relacdo a safra anterior) em operacdes

de crédito ao agronegdcio. A figura seguinte mostra o comparativo do desembolso na safra 21/22 com o mesmo

periodo da safra 20/21, detalhando o segmento do cliente.

Figura 58. Desembolsos por Segmento do Crédito Rural — RS milhdes

Safra

20/21
TOTAL 54.686
Agricultura Empresarial 34.341
Agricultura Familiar - Pronaf 9.381
Médios Produtores - Pronamp 8.113
CDCA 117
CPR 2.734

Safra
21/22

89.049
55.566
12.703

9.858
6.266

4.656

Safra
20/21

62,8
61,8
35,4

21,5

70,3

165



Banco do Brasil S.A. — Analise do Desempenho/4T21

Mitigadores de Risco

O Banco do Brasil estimula o uso de mecanismos
mitigadores de risco a contratacdo das operacdes de
custeio agricola. A estratégia é aperfeicoada a cada

nova safra, ampliando os mecanismos de protecido

ser financiada e o local do financiamento. Essas
informagdes permitem direcionar o mecanismo de
protecdo mais adequado ao perfil de risco de cada

operagdo e empreendimento agropecuario.

para que os produtores possam investir com A tabela seguinte mostra o histérico recente de
seguranca. utilizacdo de mitigadores de risco na contratacdo de
A estratégia de mitigacdo considera diversas operacdes de custeio agricola, para as respectivas

informacoes, tais como o risco da atividade, a cultura a safras.

Tabela 70. Distribuicdo de Mitigadores no Custeio Agricola — RS milhdes

1?;:; Part. % 2?7;3 Part. % ;a/f;: Part. %
Custeio Agricola 18.775 100,0 22.668 100,0 27.935 100,0
Total com Mitigador 10.827 57,7 13.408 59,1 16.736 59,9
Seguro Agricola 7.376 39,3 10.584 46,7 13.137 47,0
Proagro 3.421 18,2 2.821 12,4 3.482 12,5
Protegao de Prego 31 0,2 3 0,0 16 0,4
Sem Mitigador 7.948 42,3 9.260 40,9 11.199 40,1

Os riscos assumidos pela seguradora em decorréncia da contratacdo de seguro agricola da safra 21/22 serdo
distribuidos da seguinte forma: 36,0% para o IRB Brasil Resseguros, 24,0% para Mapfre Re, 20,0% para a Brasilseg,
16,0% para a Munich Re e 4,0% para a General Reinsurance AG.
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Participagao do Agronegdcio

O Banco mantém-se historicamente como o principal
do

contribuindo de forma expressiva para o atendimento

agente  financeiro agronegdécio no  pals,
da demanda de crédito do segmento. Conforme
dados do Banco Central do Brasil, o BB detém 54% de
participacdo nos financiamentos destinados ao setor,

com posicdo em dezembro/21. Nos créditos direto ao

produtor rural (participa¢do de mercado no crédito
agro Pessoa Fisica), a participac¢do de mercado é de
59%.

A distribuicdo das operacdes de agronegdcios por
regiao do Pais mostra a participacao de cada uma delas

no desempenho do crédito.

Tabela 71. Carteira de Crédito Classificada dos Agronegdcios por Regido — %

___________________________________________________________________________________________________________|
4T21

Centro-Oeste

Sul

Sudeste

Nordeste

Norte

Crédito Rural

Agroindustrial Total
34,2 15,2 34,0
24,7 23,6 24,7
23,4 51,2 23,7
9,0 6,0 9,0
8,7 3,9 8,6
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Titulos do Agronegdcio

Em complemento ao Crédito Rural, o produtor rural
possui a sua disposicdo a Cédula de Produto Rural
(CPR) e o Certificado de Direitos Creditérios do
Agronegécio (CDCA), entre outros.

Em dezembro/21, a carteira de titulos do agronegdcio
apresentou crescimento trimestral e um saldo de RS
15,6 bilhdes (+32,8%), sendo RS 7,4 bilhdes em CPR
(+11,3%) e RS 8,2 bilhdes em CDCA (+61,2%).

Cédula de Produto Rural (CPR)

A CPR possibilita ao cliente gerar recursos financeiros
com lastro em produgéo agropecuaria pendente ou
colhida. E um instrumento que vem ampliando sua
importancia no mercado de agronegdcio por conta de
suas vantagens e flexibilidade, podendo ser utilizado
para aquisicdo de produtos e insumos, financiamento
de producao e prestacdo de garantia, entre outras. Em
agosto/18, o BB langcou a emissdo da CPR Digital para o
produtor rural pessoa fisica. O cliente pode emitir o

titulo de forma rapida e facil pelo celular.
CPR Digital

Solu¢do que permite a contratacdo de CPR
diretamente pelo celular. Na safra 2021/22 foram

contratados no total RS 4,67 bilhdes em 12.359
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operacdes de CPR. Dessa quantidade, 82,3% foram via

mobile.

Certificado de Direitos Creditérios do

Agronegécio (CDCA)

O CDCA é um instrumento de apoio e complemento
aos financiamentos para toda a cadeia produtiva. Pode
ser emitido por agroindustrias, cooperativas de

produtores rurais e outras pessoas juridicas, que

exercam atividade de comercializacdo,
beneficiamento ou industrializacdo de produtos e
insumos  agropecuadrios ou de maquinas e

implementos utilizados na producao agropecuéria. O
CDCA traz a possibilidade de as empresas anteciparem
seus fluxos de caixa, porque utiliza como lastro as
vendas ja negociadas dos produtos agropecuarios ou a
aquisicdo antecipada de produtos. O BB iniciou a
aquisicdo desses titulos no final de 2018 e o trabalho

tem contribuido para o crescimento das contratagoes.

Na Safra 2021/22, foram contratados RS 6,23 bilhdes
em CDCA (+4.196,9% em relagdo ao mesmo periodo

da safra anterior).
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Em 2020, o BB definiu 10 Compromissos de Longo Prazo em Sustentabilidade com metas até 2030 em alinhamento
as prioridades globais e demandas da sociedade. Um destes compromissos é atingir RS 125 bilhdes na carteira de
agricultura sustentavel até 2025. Em dezembro/21, esta carteira apresentou um saldo de RS 121,5 bilhdes, o que

representa mais de 97% da meta e um crescimento de 8,1% no trimestre e 24,6% em 12 meses.

Tabela 72. Composicado da Carteira de Negdcios Sustentaveis Agro — RS milhdes
|

Dez/20 Part. % Set/21 Part. % Dez/21 Part. %

Carteira de Negdcios Sustentaveis - Agro 97.528 100,0 112.415 100,0 121.518 100,0
Boas Praticas Socioambientais 65.361 67,0 70.183 62,4 73.813 60,7
Pronaf Mais Alimentos 36.336 37,3 37.247 33,1 38.763 31,9
Investimentos 22.729 23,3 25.453 22,6 26.756 22,0
Pronaf Custeio 6.296 6,5 7.483 6,7 8.294 6,8
Agricultura de Baixo Carbono 32.167 33,0 42,232 37,6 47.705 39,3
Custeio Plantio Direto 25.307 25,9 35.006 31,1 40.271 33,1
Programa ABC 6.861 7,0 7.226 6,4 7.434 6,1
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Qualidade do Crédito Agronegdcios

Em rela¢do a setembro/21, houve aumento do percentual das opera¢des classificadas nos niveis AA e reducdo nos

demais riscos. O saldo de provisdo de crédito passou de RS 3,7 bilhdes para RS 3,6 bilhdes no mesmo periodo de
comparagao.

Figura 59. Carteira de Crédito Classificada dos Agronegdécios por Nivel de Risco — %

61,0 61,4 63,0 65,1 67,2
11,6 13,2
# 12,6 11 10,7
20,7 19,0 18,7 18,6 17,3
B 28 i 2,7 3.4 P L34 Py L 31
Dez/20 Mar/21 Jun/21 Set/21 Dez/21
mD-H uC B A AA
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O gréfico a sequir detalha a inadimpléncia da Carteira de Crédito de Agronegdcios nos ultimos oito trimestres. A

inadimpléncia foi de 0,60% no trimestre, enquanto a cobertura foi de 255,5%.

Figura 60. INAD +90d e Cobertura da Carteira Classificada Agro — %
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= INAD +90d - Agro Cobertura + 90d - Agro

O gréfico a seguir detalha a inadimpléncia da Carteira de Crédito de Agronegdcios por linha de crédito nos ultimos

0ito trimestres.

Figura 61. INAD. +90d Carteira Classificada Agronegdcios — em % por Linha de Crédito
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A proxima figura detalha a formacgdo da inadimpléncia da Carteira de Crédito de Agronegdcios nos Ultimos oito

trimestres. O indice encerrou em 0,21% frente ao 0,29% apresentado no 3T21. A cobertura do New NPL foi de
03,89%.

Figura 62. New NPL — Carteira de Crédito dos Agronegdcios
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0,70
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1,26
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Operacgoes Prorrogadas e Nao Prorrogadas

O risco médio da carteira € influenciado pelas operagdes prorrogadas. A Resolucdo CMN n® 2.682/99, que disciplina
a classificacdo de risco e constituicdo de provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa, estabelece a manutencdo do
risco das operac¢des renegociadas no nivel de risco observado a época da renegociacdo. Em funcdo desta regra, as

operagdes renegociadas majoram o risco médio da Carteira de Crédito.

Tabela 73. Operagdes Prorrogadas e N&o Prorrogadas do Agronegécio — RS milhdes

Operagoes Nao Prorrogadas’ Operagoes Prorrogadas’

Saldo Provis:::io Atraso 90 Saldo Provis.:?\o Atraso 90
Requerida Requerida

Total 222.228 2.070 998 10.200 1.521 408
AA 152.192 - - 2.903 - -
A 23.887 134 - 1.069 6 -
B 38.244 450 - 2.166 30 -
C 5.638 224 44 1.795 69 7
D 397 38 76 431 46 27
E 547 66 115 440 132 39
F 115 57 66 219 109 31
G 90 63 60 160 12 30
H 1.118 1.038 637 1.017 1.017 274

Total 222.228 2.070 998 10.200 1.521 408
AA-C 219.961 808 44 VAOSS! 105 7
D-H 2.267 1.262 954 2.267 1.416 401

(1) As operacdes em atraso no nivel AA referem-se a crédito com risco de terceiros.
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O montante de captagdes comerciais atingiu RS 804,8 bilhdes, crescimento de
2,9% em relagao a setembro de 2021 e 10,5% em 12 meses. No comparativo
com dezembro/20, desempenho positivo da maioria das linhas de depdsitos

comerciais.

O BB alcancou RS 1,2 bilhdo captados via LCA Verde (Letra de Crédito ao
Agronegdcio), que tem como objetivo fomentar a carteira de sustentabilidade
do BB. Os recursos sao direcionados exclusivamente para operacdes de
agricultura de baixo carbono, energia renovavel e demais linhas que atendam
aos critérios ASG previstas no Framework de Financas Sustentaveis do BB. O
produto complementa o portfélio de solucdes de investimento ASG, cuja
demanda tem sido crescente, j& que o investidor busca por estratégias de
diversificacdo que estejam alinhadas aos seus valores e as tendéncias de

mercado.
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Tabela 74. Captacdes Comerciais — RS milhdes

Var. (%)

Dez/20 Part.%  Set/21 Part.% Dez/21 Part.% Dez/20 Set/21

Captagdes Comerciais 727.995 100,0 782,273 100,0 804.790 100,0 10,5 219
Depdsitos de Poupanga 219.396 30,1 225.458 28,8 225.453 28,0 2,8 (0,0)
Depositos Judiciais 164.538 22,6 183.094 23,4 183.335 22,8 1,4 0,1
Depdsitos a Prazo! 119.742 16,4 135.677 17,3 143.723 17,9 20,0 S0
Depositos a Vista 98.307 13,5 114.482 14,6 118.758 14,8 20,8 B
Letras de Crédito do Agronegécio 74.210 10,2 75.115 9,6 81.396 10,1 9,7 8,4
Depdsitos Interfinanceiros 25.687 3,5 25.115 3,2 25.969 3.2 11 3.4
Oper. Compromissadas ¢/ Tit. Privados? 13.675 1,9 10.486 13 13.608 1,7 (0,5) 29,8
Letras de Crédito Imobiliario® 12.438 1,7 12.846 1,6 12.548 1,6 0,9 (2,3)

(1) Inclui o saldo de Outros Depdsitos constante das Notas Explicativas; (2) Inclui parte dos saldos de Titulos Privados constante das Notas Explicativas; (3) Inclui o saldo
de Certificados de Recebiveis Imobiligrios (CRI).
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Figura 63. Participacdo de Mercado das Captacdes do BB — RS bilhdes
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(1) As informagdes sobre participacdo de mercado no SFN sdo provenientes de relatérios do Bacen “Dados Selecionados de Entidades Supervisionadas”, disponivel em <
https://www3.bcb.gov.br/ifdata/# >. Posicdo: setembro de 2021; (2) Inclui os depdsitos judiciais; (3) Considera depdsitos totais e captagdes no mercado aberto. Série
histdrica atualizada pelo Bacen.
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A tabela a sequir mostra o saldo das captagdes institucionais do BB, que consistem, em sua maioria, nas emissdes de

titulos adquiridos por investidores qualificados.

Tabela 75. Captagdes Institucionais — RS milhdes

Var. (%)

Dez/20 Part.% Set/21 Part.% Dez/21 Part.% Dez/20 Set/21

Captacdes Institucionais 204.671 100,0 192.724 100,0 192.205 100,0 (6,1) (0,3)
Op. de Emp., Cessdes e Repasses 106.385 52,0 102.677 53,3 101.344 52,7 (4,7) (1,3)
Titulos e Valores Mobilidrios no Exterior 37.740 18,4 38.187 19,8 38.246 19,9 1,3 0,2
Instrumentos Hibridos de Capital e Divida 36.560 17,9 38.442 19,9 38.700 20,1 53 0,7
Divida Subordinada no Exterior 15.388 7,5 12.260 6,4 12.765 6,6 (17,0) 41
Letras Financeiras 8.598 4,2 1157 0,6 1.150 0,6 (86,6) (0,6)

As tabelas a seguir apresentam os saldos das captacdes no exterior (por modalidade e produto).

Tabela 76. Captagdes Comerciais no Exterior — Modalidade — USS milhdes

Dez/20 Part.% Set/21 Part.% Dez/21 Part.% Dez/20 Set/21

Captagdes no Exterior 28.878 100,0 29.178 100,0  28.252 100,0 (2,2) (3,2)
Titulos de Renda Fixa e Cert. de Depdsitos 14.185 49,1 13.398 45,9 13.267 47,0 (6,5) (1,0)
Depdsitos e Empréstimos Interbancarios 6.301 21,8 6.201 21,3 6.396 22,6 1,5 31
Pessoa Juridica 4.785 16,6 5.474 18,8 4765 16,9 (0,4) (12,9)
Pessoa Fisica 3.317 11,5 3.403 1,7 3.433 12,1 SIS 0,9
Compromissadas 262 0,9 645 2,2 340 1,2 29,8 (47,3)
Special Account 29 0,1 57 0,2 51 0,2 77,0 (11,2)
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Tabela 77. Captacdes Comerciais no Exterior — Produto — USS milhdes

Dez/20 Part.% Setf/21 Part.% Dezf21 Part.% Dezf20 Set/21

Captacdes no Exterior 28.878 100,0 29.178 100,0 28.252 100,0 (2,2) (3,2)
Titulos de Renda Fixa e Cert. de Depdsitos 14.185 49,1 13.398 45,9 13.267 47,0 (6,5) (1,0)
Depdsitos a Prazo 7.015 243 7.742 26,5 7.510 26,6 71 (3,0)
Depésitos a Vista 2.740 9,5 2.644 9,1 2.507 8,9 (8,5) (5,2)
Empréstimos 2.884 10,0 2.568 8,8 2.588 9,2 (10,3) 0,8
Depdsitos de Poupanca 1123 39 1.082 37 1.169 41 41 8,1
Over 351 1,2 741 2,5 528 1,9 50,4 (28,8)
Compromissadas 262 0,9 645 2,2 340 1,2 29,8 (47,3)
Call Account 230 0,8 263 0,9 258 0,9 12,2 (1,6)
Pledge 59 0,2 38 0,1 33 01 (43,4) (12,8)
Special Account 29 0,1 57 0,2 51 0,2 77,0 (11,2)

As captacdes no exterior de depdsitos a vista, a prazo e de poupanca, compdem o saldo das captacdes comerciais do

BB.

Fontes e Usos

Os indicadores apresentados na tabela a seguir
demonstram a relacdo entre as fontes de captacdo e as
aplicagdes dos recursos no Banco do Brasil. O BB busca
diversificar suas fontes de captacdo, oferecendo
alternativas atrativas aos clientes e que representem

reducao dos custos de captacao para o Banco.

A carteira de crédito permanece sendo o principal

destino dos recursos captados com participagao de

178

85,4% do total de usos. A tabela também apresenta o
indicador carteira de crédito liquida ajustada sobre
captagdes comerciais, que desconsidera o crédito com

natureza de repasse.

Mais informacdes sobre a liquidez do Banco podem ser
encontradas no Relatdrio de Gerenciamento de Riscos
do BB (RGR), disponivel em https://ri.bb.com.br/.
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Tabela 78. Fontes e Usos — RS milhdes

Var. (%)

Dez/20 Part.% Set/21 Part.% Dez/21 Part.% Dez/20 Set/21

Fontes 887.864 100,0 916.894 100,0 936.342 100,0 5.5 21
Captagdes Comerciais 727.995 82,0 782.273 85,3 804.790 86,0 10,5 2,9
Depésitos Totais 627.671 70,7 683.826 74,6 697.238 74,5 1,1 2,0
LCA+LCI 86.648 9,8 87.961 9,6 93.944 10,0 8,4 6,8
Op. Compromissadas com Titulos Privados’ 13.675 1,5 10.486 1,1 13.608 1,5 (0,5) 29,8
Obrigacdes por Repasses no Pais 58.331 6,6 52.592 57 50.845 54 (12,8) (3,3)
Divida Subordinada 49.963 5,6 36.848 4,0 37.337 4,0 (25,3) 1,3
Obriga¢des no Exterior? 53.293 6,0 52.632 57 53.134 5,7 (0,3) 1.0
IHCD 36.560 4,1 38.442 4,2 38.700 41 5,9 0,7
Fundos Financeiros e de Desenvolvimento 21.651 2,4 26.616 2,9 27.030 2,9 24,8 1,6
Demais Letras Bancarias® 380 0,0 5 0,0 1 0,0 (97,2) 111,0
Depésitos Compulsérios (60.309) (s,8) (72.514) (7,9) (75.504) (8,1) 25,2 4,1
Usos 887.864 100,0 916.894 100,0 936.342 100,0 5,5 21
Carteira de Crédito Liquida (a) 674.798 76,0 743.921 81,1 799.401 85,4 18,5 7,5
Carteira de Crédito Classificada 681.776 76,8 745.274 81,3 784.796 83,8 15,1 518
TVM Privados 38.192 4,3 42.600 4,6 59.271 6,3 55,2 39,1
Provis3o para Risco de Crédito (45.170) (5,1) (43.952) (4,8) (44.666) (4,8) (1,1) 1,6
Recursos Disponiveis 213.066 24,0 172.972 18,9 136.942 14,6 (35,7) (20,8)

Linhas de Repasse no Pais (b) 106.506 12,0 102.791 1,2 101.555 10,8 (4,6) (1,2)

Carteira de Crédito Liquida Ajustada (a) - (b) 568.292 64,0 641.130 69,9 697.845 74,5 22,8 8,8

Carteira de Crédito Liquida / Depésitos Totais - % 107,5 108,8 114,7
Carteira de Crédito Liquida / Captagbes Comerciais - % 92,7 95,1 99,3
Cart. de Crédito Liq. Aj. / Captagdes Comerciais - % 78,1 82,0 86,7
Carteira de Crédito Liquida / Fontes - % 76,0 81,1 85,4

(1) Inclui parte dos saldos de titulos privados constante das Notas Explicativas; (2) Inclui obrigacdes por TVM no exterior, empréstimos no exterior e obrigacdes por
repasses no exterior; (3) Inclui letras financeiras e debéntures.
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A préxima tabela apresenta os titulos de renda fixa vigentes emitidos pelo Banco do Brasil no mercado internacional

de capitais.

Tabela 79. Emissdes Vigentes no Exterior

Data de Data I PEe Volume Emitido Saldo Atual Cupom (%) Prego de Retorno Spread s/ Moeda Rating
Emissdo  Vencimento (US$ mil) (US$ mil) Freq." Emissdo  Invest.(%) Treasury Emissdo S&P/Moody's/Fitch

Emissdes do Banco do Brasil

26/05/2011 26/01/2022 1.500.000 1.490.000 5,875S 98,70 6,04 287,5 UsD SR/Ba3 /SR

20/01/2012 PERPETUO  15/04/2023 1.000.000 535.950 9,250S 100,00 9,25 732,7 usD ccc+/SR/SR
05/03/2012 PERPETUO  15/04/2023 750.000 750.000 9,250S 108,50 8,49 - UsD ccc+/SR/SR
19/06/2012 19/01/2023 750.000 741115 5,875S 99,02 6,00 434,1 UsD B- /Ba3 /SR

10/10/2012 10/10/2022 1.925.000 1.085.133 3,875S 98,98 4,00 237,5 usD BB- / Ba2 / BB-
31/01/2013 PERPETUO 15/04/2024 2.000.000 1.950.000 6,250'S 100,00 6,25 439,8 usD ccc+/SR/SR
18/06/2014 PERPETUO 18/06/2024 2.500.000 2.150.000 9,000 S 100,00 9,00 636,2 UsD ccc+/B2 /SR
23/10/2017 15/01/2025 1.000.000 1.000.000 4,625 S 99,55 4,70 250.9 UsD BB-/ Ba2 / BB-
19/04/2018 19/04/2023 750.000 750.000 4,8755S 100,00 4,88 219,9 UsD BB-/ Ba2 / BB-
20/03/2019 20/03/2024 750.000 750.000 4,750S 100,00 4,75 232,0 UsD BB-/ Ba2 / SR

30/09/2021 30/09/2026 750.000 750.000 3,250S 100,00 3,25 244,5 usD BB-/ Ba2 / BB-

EmissGes em SPE

02/07/2019 15/06/2024 100.000 83.333 1,20+3mL T 100,00 1,20 +3mL ND uUsD BBB
02/07/2019 15/06/2024 100.000 83.333 1,20+3mL T 100,00 1,20 + 3mL ND UsD BBB
02/07/2019 15/06/2026 200.000 180.000 3,70T 100,00 3,70 ND uUsD BBB
09/12/2014 01/11/2034 500.000 500.000 2,50+6mLS 100,00 2,50+6mLS ND uUsD AA-
23/12/2015 16/12/2030 320.000 320.000 3,20+6mLS 100,00 3,20+6mLS ND uUsD AA-

(1) A: anual; S: semestral; T: trimestral.
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S
O

o.
Assessoria

em Investimentos

Em 2017, o Banco do Brasil criou a Unidade Captacao e Investimentos, com o
objetivo de centralizar as solucdes de portfélio de investimentos, bem como
atuar em processos relacionados aos clientes com perfil investidor, tais como:
suitability, estratégia de alocacdo e de distribuicdo, assessoria, inovacao e

inducdo.

Os beneficios dessa estratégia, envolvem a melhoria da experiéncia e da
satisfacdo dos clientes com as solucdes de assessoria em investimentos, a
rentabilizacdo e fidelizacdo dos investidores por meio da oferta qualificada e
centralizada aderente as necessidades e ao perfil de cada investidor, a
ampliagdo da base de clientes investidores, com incremento das receitas de

forma sustentavel, e a diversificacdo das fontes de funding do Conglomerado.
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Pilares de atuacao

O modelo de assessoria em investimentos do Banco do Brasil privilegia os interesses e os objetivos dos clientes,

promovendo resultados sustentaveis. Os gerentes e especialistas sdo avaliados por indicadores que mensuram a

satisfacdo dos clientes e o saldo aplicado, independentemente dos produtos, o que reforca a visdo centralizada no

investidor e a isencao dos funcionarios nas recomendacdes de investimentos.

Portfolio completo, acessivel e competitivo

A estratégia em prestar assessoria em investimentos
de exceléncia passa por oferecer um portfélio

completo e diversificado para todos os investidores.

Em 2004 foi iniciado o processo de abertura da
arquitetura de produtos de investimentos em nossa
prateleira, com a disponibilizacdo de fundos de outras
empresas gestoras de ativos para os clientes Private.
Em 2017, o mesmo movimento chegou aos clientes do

segmento Varejo.

Aliado aisso, o Banco do Brasil revitalizou os fundos de
investimento ofertados pela BB DTVM, com iniciativas
como a fusdo de fundos com caracteristicas similares
(simplificacdo), a diminuicdo de valores de entrada
(acessibilidade), a reducdo de taxas de administracdo
(rentabilidade), a abertura de fundos do segmento
Estilo para os clientes do varejo (democratizacdo) e o
de fundos  sofisticados

langamento Novos

(diversificacdo).

Em 2021, destaque para a ampliacdo do portfélio de
produtos com caracteristicas ASG, que reforcam o
posicionamento do BB
A LCA Verde,

direcionados exclusivamente para operac¢des de baixo

cOMO uUma empresa

sustentavel. CUjOS recursos Sao
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carbono, energia renovavel e demais linhas que
atendam aos critérios ASG previstas no Framework de
Finangas Sustentdveis do BB, captou, ao longo do ano,
de RS 1 bilhdo. de

investimentos, o lancamento do BB Acdes ASG Brasil,

mais Dentre os fundos
gue investe em empresas brasileiras comprometidas
com os critérios ASG que compdem o indice S&P/B3
Brasil ESG e sejam aderentes ao Pacto Global, e do BB
Multimercado ASG, primeiro fundo sustentavel na
categoria multimercado direcionado ao publico

varejo.

Estes produtos complementam o portfélio de
solugdes de investimento ASG para o publico Varejo,
qgue registrou um crescimento de mais de 300% em

volume financeiro em 2021.

A estratégia de democratizacdo de acesso ao portfélio,
aliada a acuracia na oferta de produtos apresentou
resultados relevantes nos ultimos trimestres. Ao
longo de 2021,

multimercado e de a¢des registrou um crescimento de

o saldo aplicado em fundos

86%, enquanto no mesmo periodo, o mercado

apresentou um crescimento de apenas 11%.
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Figura 64. Evolugao do PL de fundos de a¢des e multimercados — Varejo e Estilo — Base 100’
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(1) A partir de junho/21, a Anbima tornou obrigatério o envio de dados de todos as institui¢des participantes. Dessa forma, a base que forma a linha do “Mercado” passou
a contar com a contribuicdo de 73 participantes — até maio/21, eram 15 participantes. E a partir de dezembro/21, houve a entrada de 16 novos participantes.

A oferta de produtos segue uma estratégia de alocacdo centralizada, executada por carteiras sugeridas personalizadas
conforme perfil e objetivos de cada investidor. O processo de Suitability define os percentuais maximos em cada

classe de ativos, considerando niveis de risco e retorno compativeis com cada cliente.

A depender dos objetivos do investidor, sdo disponibilizadas, além das carteiras sugeridas para os perfis conservador,

moderado, arrojado e agressivo, as carteiras de a¢des, Fundos Imobilidrios, Previdéncia, Tesouro Direto e BDRs.
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Figura 65. Quantidade de Ordens no Home Broker BB — 1T20 Base 100
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A reducdo do ndmero de ordens do Home Broker BB reflete o cenario econdmico e de taxa de juros apresentados

desde 1T21 com migragao parcial dos investidores para produtos de renda fixa, em linha com o mercado.
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Assessoria Humana

A disponibilizacdo de produtos mais sofisticados e

acessiveis estd aliada a assessoria em investimentos.

Todas as agéncias do BB possuem profissionais
certificados pela Anbima (CPA-10 e/ou CPA-20) para
oferta de produtos de investimento. Ao todo sdo mais
de 40 mil profissionais certificados na instituicdo. Os
funcionarios que atuam no atendimento aos clientes
contam com o apoio de ferramentas automatizadas
para auxiliar na oferta de produtos e carteiras de
investimento personalizadas, conforme perfil e

objetivos do investidor.

Dentre os funciondrios aprovados na Certificacdo de
Especialista em Investimentos da Anbima (CEA),

registrou-se um crescimento de 37% ao longo do ano.

Além disso, hd uma drea especializada que presta
apoio as agéncias, além de realizar assessoria direta aos
clientes. O atendimento é prestado por especialistas
de investimentos certificados, pelo menos com a CEA.

Para reforcar a especializacdo na assessoria em
investimentos, também foram criados escritérios
Estilo Investidor, exclusivos para atendimento dos

clientes investidores do segmento alta renda.

Ao longo do primeiro semestre de 2021 ocorreu a
reformulacdo da drea de assessoramento, assim como
a expansdo de carteiras e escritérios do Estilo
Investidor. Com estes movimentos, o BB ultrapassou a

marca de 800 profissionais dedicados integralmente a
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assessoria aos clientes investidores, o que permitiu
mais do que dobrar o nimero de clientes atendidos

por este modelo.

No segundo semestre de 2021, foram consolidados o
novo modelo reestruturado e amadurecimento dos
nichos de atendimento conforme o perfil dos clientes.
Além do atendimento especializado aos clientes PF
Alta Renda,

investimentos para clientes Agro, RPPS (Regimes

também é realizada assessoria em
Proprios de Previdéncia Social), Atacado PJ e Micro e

Pequenas Empresas.

Houve um crescimento de 37,3% somente no
segundo semestre de 2021 no saldo aplicado em
fundos de investimento multimercado no segmento
Varejo Alta Renda, enquanto o mercado, neste mesmo
periodo, apresentou uma retragéo de 9,0%, de acordo
com as Estatisticas de Varejo Anbima.

O saldo em produtos de Crédito Privado cresceu, ao
longo do ano, mais de 191% no segmento Varejo Alta
Renda, por meio da oferta qualificada de produtos de
qualidade por profissionais capacitados, de acordo
com o perfil e demanda dos clientes. As tarifas destes
produtos arrecadadas pelo segmento Varejo
aumentaram em mais de 400% em relacdo a 2020, o
gue demonstra o enorme potencial de ganhos contido
nesta estratégia, tanto para o Conglomerado quanto
para os clientes, que obtém acesso a produtos

sofisticados para diversificar a carteira.



Banco do Brasil S.A. — Andlise do Desempenho/4T21

Figura 66. Evolucdo do saldo em produtos especificos segmento Varejo Alta Renda — Dez/20 Base 100
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Em pesquisa de NPS dos clientes abarcados por este modelo, constatou-se uma elevacao de 15,4% no indice de
satisfagdo apds a expansdo da estratégia Estilo Investidor (1T21a 4T21). O novo modelo tem se mostrado eficiente

em sua proposta de garantir uma assessoria de qualidade com foco na diversificacdo para os clientes investidores.

Solugoes Digitais

O Banco do Brasil vem atuando de maneira intensiva forma automatizada e em grande escala. Desde seu
no desenvolvimento de solug¢des de autoatendimento lancamento, no 2° semestre de 2019, a solucao ja
e ferramentas digitais. captou mais de RS 2,79 bilhdes, sendo que 44% das

Aliando o uso de metodologias dgeis com a aplicacio aplicagdes foram realizadas em produtos voltados a

diversificagdo. Somente em 2021, foram captados
cerca RS 1,4 bilhdo, 48% em relacdo a 2020.

de algoritmos e andlise de perfil de investidor, as
solugdes digitais trazem maior assertividade na
sugestdo de portfélios, adequados aos objetivos e Precursor do Robdé Advisor, o Simulador de
momentos de vida do cliente. Investimentos, lancado em 2017, segue disponivel no
app BB e representa uma importante ferramenta para

O Robb Advisor do BB é uma inteligéncia artificial que

agrega informacgdes do cliente, com as tendéncias do a ampliacdo da base de investidores e na educacdo

. . . financeira dos clientes do BB.
mercado e da economia, para construir uma carteira de

investimentos personalizada para os seus objetivos, de
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Figura 67. Volume Contratado pelo Robd Advisor e Simulador de Investimentos (acumulado) — RS milhdes
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O Banco do Brasil concentra suas solu¢des digitais para
investidores em dois aplicativos: o App BB e o App
Investimentos BB, além das suas versdes no Internet
Banking. O App BB é o aplicativo institucional que
disponibiliza diversos produtos e servigos bancarios,
enquanto o App Investimentos BB é exclusivo para
produtos e solugbes de investimentos, com a
possibilidade, inclusive, de contratacdo de produtos

mais sofisticados.

Com jornadas digitais complementares, o investidor

tem acesso as  simulagdes, aplicagbes e
acompanhamento dos seus investimentos de forma
distinta, e pode optar por qual ferramenta utilizar a
partir do grau de sofisticacdo em que se encontra. No
App Investimentos BB, o investidor mais sofisticado
tem acesso a ferramentas para gestdo de seu
portfélio, home broker, participacdo em ofertas
publicas, acesso a produtos de renda fixa, dentre

outros.
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A assessoria digital do Banco do Brasil também

contempla acdes para levar informagdo e
conhecimento para os investidores em midias digitais.
A playlist InvesTalk, disponivel no canal do BB no
YouTube, ultrapassou a marca de 23 milhdes de
visualizacdes, e sua programagao conta com sugestdes
de investimentos, cendrio econdmico, analises de
mercado, dicas, bate-papos entre  outros,
disseminando informacao de qualidade e com foco na
experiéncia prévia de cada investidor, de forma isenta
e descomplicada. Atualmente, a assessoria digital
também estd no Spotify, por meio de podcasts,

contando, inclusive, com andlises diarias.

As sugestdes de investimentos, relatérios e andlises de
mercado produzidas pelos especialistas do Banco do
Brasil estdo

disponiveis em

bb.com.br/carteirasugerida.
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Solucoes Financeiras

O Banco do Brasil oferece aos seus clientes uma grande variedade de solucdes
financeiras, que atendem diferentes necessidades de pessoas e organizagdes,
buscando entregar a melhor experiéncia, de maneira rapida, segura e agil, por

meio da sua vasta rede de escritérios ou de forma digital.

As solucdes do BB estdo alinhadas com o momento de vida e as demandas do
seu publico e abrangem desde os servicos de meios de pagamentos, que
contam com um amplo portfélio de solucdes para pessoa fisica, juridica,
agronegdécio e governo, passando pela gestdo de recursos de terceiros,
através de uma variedade de produtos de investimento, mercado de capitais,
como uma das principais fontes de financiamento da atividade produtiva no
pais e da oferta de diferentes instrumentos de captacéo, até a flexibilidade

oferecida pelos consércios.
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Meios de Pagamentos

O Banco do Brasil € um dos lideres no mercado de meios eletrénicos de Pagamentos no pais, com investimentos
constantes em tecnologia e na centralidade dos clientes, disponibilizando produtos e servigos variados e completos

para atender os diversos interesses.

Com foco no atendimento rapido e eficaz, o BB mantém constante aprimoramento nos seus diversos canais,
oferecendo seguranca e fluidez por meio do autoatendimento na Internet, App Banco do Brasil, App Ourocard,

WhatsApp e central de atendimento.

O BB também disponibiliza e oferta ativamente aos seus clientes as tecnologias mais recentes no mercado,
proporcionando agilidade e seguranca nas transacdes além de contribuir para a redugdo no consumo de diversos

recursos.

Base de Cartoes e Faturamento

Tabela 80. Base de Cartdes — Uso Recorrente’ — Milhdes

4T20 1T21 2T21 3T21 4T21 4T20 3T21
Crédito 10,1 10,3 10,7 11,8 12,9 28,1 9,2
Débito 15,7 15,4 15,5 15,7 15,9 1,5 1,6

(1) Pelo menos uma utilizagdo no trimestre.
A base de cartdes com uso recorrente do Banco do Brasil é composta em sua maioria por plasticos com multiplas
funcdes (débito e crédito).

Mantendo a tendéncia de crescimento observada nos Ultimos periodos, a base de cartdes ativos do BB apresentou
aumento de 28,1% no 4T21 na funcdo crédito em comparacdo ao 4T20. Foram quase trés milhdes de cartdes que

passaram a ter uso recorrente no periodo. Em comparac¢do ao trimestre anterior, o crescimento foi de 9,2%.

Na fun¢ado débito, a expansao foi de 1,5% em comparacdo ao 4T20, acréscimo de 230 mil cartdes com uso habitual

no periodo.

O volume total faturado no trimestre por meio dos cartées BB expandiu 20,5% em comparac¢ado ao mesmo periodo
de 2020, com a funcdo crédito apresentando crescimento de 35,1% e a funcdo débito 5,0% no comparativo. As
diversas acdes de comercializacdo, principalmente direcionadas ao publico digital, campanhas para ativacdo dos
cartdes solicitados e o uso recorrente pelos portadores, contribuiram assertivamente para o bom desempenho no

trimestre.
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Figura 68. Faturamento dos Cartdes BB — RS bilhdes
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Resultado com Negdcios de Cartoes

O Resultado Liquido no 4T21 apresentou retracdo em comparacdo ao mesmo periodo de 2020, em decorréncia
principalmente do volume suplementar provisionado em PCLD, consequéncia do crescimento na carteira de crédito,

de 49,8% em comparac¢do com dezembro do ano anterior.

Tabela 81. Resultado com Negécios de Cartdes — RS milhdes

Var. (%)

4T20 1T21 2T21 3T21 4T21 4T20 3T21

Resultado Liquido’ 410,0 638,0 413,0 145,0 198,0 (51,7) 36,6
Resultado Ligquido com Emissdo no BB? (40,0) 328,0 109,0 (369,0) (170,0) - (53,9)
Resultado dos Demais Negdcios de Cartdo 450,0 310,0 304,0 514,0 368,0 (18,2) (28,4)

(1) Ndo considera resultado de dependéncias no exterior; (2) Considera receitas financeiras, tarifas e outras receitas/despesas e PCLD.
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Gestao de Recursos de Terceiros

A BB Gestédo de Recursos DTVM S.A. tem como principais atividades a administragéo, a gestdo e a distribuicdo de

fundos e carteiras administradas.

O gréfico a sequir apresenta o saldo em recursos de terceiros administrados e a participacdo da BB DTVM no Ranking

Global de Administracdo de Recursos da Associacdo Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiros e de Capitais -

Anbima.

Figura 69. Administracdo Fiduciria e Participacdo de Mercado — RS bilhdes
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Fonte: Anbima.

No quarto trimestre de 2021, a BB DTVM registrou
captacdo liquida negativa em RS 37,1 bilhdes, tendo
como principais responsaveis as categorias Renda Fixa
(RS -33,1bilhdes), Previdéncia (RS -5,6 bilhdes) e FIDC
(RS -1,5 bilhdo). Em Multimercados (RS 3,1 bilhdes),
por outro lado, foram observadas as maiores entradas

liquidas de recursos.
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Em relacao a segmentacao por investidor, segundo o
Ranking Global de Administracdo de Recursos da
Anbima de dezembro de 2021, a BB DTVM
permaneceu como lider nos segmentos: Investidor
Institucional, Corporate, Poder PUblico e Varejo.

As tabelas a sequir apresentam a distribuicdo dos
recursos administrados por segmento e classe Anbima,

referentes a dezembro de 2021.
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Tabela 82. Fundos de Investimento e Carteiras Administradas por Segmento — R$ milhdes

Dez/20

Total 1.177.123
Investidor Institucional 485.996
Poder Publico 273.493
Varejo 121.803
Alta Renda 96.086
Demais 199.745

Part. % Set/21
100,0 1.354.594
41,3 472.997
23,2 410.445
10,3 112.078

8,2 105.176

17,0 253.897

Part.% Dez/21
100,0 1.362.453
34,9  477.459
30,3 414.043

8,3 114.044

102.106

254.800

Var. (%)
Part.% Dez/20 Set/21
100,0 15,7 0,6
35,0 (1,8) 0,9
30,4 51,4 0,9
8,4 (6,4) 1,8
7,5 6,3 (2,9)
18,7 27,6 0,4

Fonte: Anbima

Tabela 83. Fundos de Investimento e Carteiras Administradas por Classe Anbima' — RS milhdes

Dez/20

Total 1.177.123
Fundos de Investimentos 1.176.294
Renda Fixa 749.214
Renda Varidvel 62.920
Multimercado 29.307
Outros? 334.853
Carteiras Administradas 21.717
Renda Fixa 21.197
Renda Variavel 520
Fundos de Terceiros (20.888)

Part. %

100,0 1.

100,0 1.

(1,8)

Set/21

354.594
376.709
931.649
28.647
38.854
377.559
23.401
22.895
506

(45.516)

Part.% Dez/21
100,0 1.362.453
100,0 1.367.295

67,7 918.841
2,1 28.854
2,8 43.252

27,4 376.348
1,7 22.940
1,7 22.467
0,0 472

(3,4) (27.782)

Var. (%)

Part.% Dez/20 Set/21
100,0 15,7 0,6
100,0 16,2 (0,7)

67,2 22,6 (1,4)
2,1 (54,1) 0,7
3,2 47,6 11,3

27,5 12,4 0,3)
1,7 5,6 (2,0)
1,6 6,0 (1,9)
0,0 9,1) (6,6)

(2,0) 33,0 (39,0)

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
(1) Os dados acerca da distribui¢do por Classe Anbima sdo divulgados sem a deducdo das cotas de fundos préprios e

de terceiros que, em dezembro de 2021, somaram RS 27,8 bilhdes; (2) Inclui Previdéncia, Cambial, FIDC, FIP, ETF,

Fundo Imobilidrio e Off Shore. Fonte: Anbima
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Portfoélio com caracteristicas socioambientais

A Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliario do BB
(BB DTVM) reafirma o compromisso com as boas
praticas sociais, ambientais e de governancga (ASG), e
continua avancando geracao de

na negdcios

sustentaveis.

Atualmente a BB DTVM administra e gere 25 fundos
de investimento com caracteristicas socioambientais. A
tabela a seguir detalha o saldo dos principais fundos

administrados.

Tabela 84. Gestdo de Fundos de Investimento com Caracteristicas Socioambientais - RS Milhdes

Total
BB A¢des ESG Fl Agdes BDR
BB Nordea Global Climate and Environment |IE
BB A¢des Governanga
Brasilprev Top ASG Multi IE Cred
BB MM LP Global Vita Private FI
BB MM Global Green Pvt
BB Top ASG FI Multimercado LP
BB Equidade FI
Brasilprev Top ASG Brasil FI Ages
BB Nordea Global Disruption ESG IE
BB Top Nordea Global Climate and Environment IE
BB Ag¢des Sustentabilidade
BB Agdes ASG Brasil

BB A¢des Carbono Sust. FIA

Var. (%)

Dez/20 Set/21 Dez/21 Dez/20 Set/21
3.336 6.323 6.974 109,0 10,3
648 1.932 2.397 = 24,1
303 1.167 1.266 = 8,5
1.245 1.121 995 (20,1) (11,3)
- 786 757 - G.7
494 541 519 51 (4,1)
344 375 375 8,7 0,2)
- - 254 = =
270 210 174 (35,4) (16,9)
- 127 108 = (14,8)
- 18 58 = =
- - 21 - -
28 31 27 1,9) (12,4)
- 1 10 = (12,0)
4 3 3 31,7) (14,0)

Fonte: Comissdo de Valores Mobilidrios — CVM
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Custddia
O Banco do Brasil é um dos principais lideres da indUstria de custédia e controladoria de ativos. Em dezembro/21, o

BB alcancou RS 1,4 trilhdo sob custddia, crescimento de 13,0% na compara¢do com o mesmo periodo de 2020.

O avanco da indUstria de fundos e a diversificacdo de portfélio tém garantido ao BB a constante expansdo do volume

de recursos sob custddia.

O gréfico a seguir apresenta a evolug¢do dos recursos custodiados no Banco do Brasil.

Figura 70. Total de Ativos de Custddia Doméstica e Participacdo de Mercado — RS bilhdes

20,5 20,4 20,8 20,1 20,4 20,4 210 20,9
o= 1.426 1.426
1.350

1.253 1.262 1.500

1.134 1.176 o 60

89

1.190 1.240

1.045

Mar/20 Jun/20 Set/20 Dez/20 Mar/21 Jun/21 Set/21 Dez/21
== Terceiros mmmm Recursos Préprios === Participacdo de Mercado - %

Fonte: Anbima.
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Mercado de Capitais

O mercado de capitais € uma das principais fontes de financiamento da atividade produtiva nas economias de todo o
mundo. Os instrumentos de captacdo, além de viabilizarem o crescimento das empresas também contribuem para a

geragao e diluicdo do risco de novos investimentos.

O Banco do Brasil estd presente com destaque no mercado de capitais brasileiro por meio de sua subsididria integral,
0 BB - Banco de Investimento S.A. (BB-BI) e da Joint Venture UBS BB Investment Bank (UBS BB).

Nos portfélios do BB-Bl e do UBS BB estdo servicos de exceléncia que envolvem a pesquisa de mercado, estruturacdo
e distribuicdo de operacdes, liquidacdo e custddia de ativos, bem como produtos e servicos para pessoas fisicas e

juridicas.

Desempenho em Mercado de Capitais

Desde 0 4720, o banco opera em mercado de capitais em regime de exclusividade por meio do UBS BB. Os clientes
do BB passaram a contar com uma oferta mais ampla e sofisticada de produtos e servicos de investment banking, que

combina a abrangéncia global do UBS com a experiéncia do Banco do Brasil no mercado local.

No 4T21, o UBS BB anunciou 60 transac¢des, sendo 57 de divida local (Local DCM), e 3 de a¢des (ECM). De janeiro a

dezembro de 2021, o UBS BB anunciou 194 transa¢des, marcando o primeiro ano de operagao do UBS BB.

Os principais produtos e servicos sdo destacados a seguir:

Renda Fixa Mercado Doméstico e Securitizacio: Renda Variavel: Assessoria em todas as etapas de
Servicos de coordenacdo, estruturacdo e distribuicao ofertas publicas de agbdes. Atua também na
de debéntures, notas promissérias comerciais, letras estruturacdo e distribuicdo de Fundos de Investimento
financeiras, fundos de investimento em direitos Imobilidrios (FII). Para os investidores individuais, o
creditérios, certificados de recebiveis imobilidrios e portfélio em renda varidvel abrange os servicos de
certificados de recebiveis do agronegécio. compra e venda de ac¢des, e para os investidores do

Renda Fixa Mercado Internacional: Atuacdo na segmento private abrange também o servico de

coordenacao, estruturacdo e distribuicdo de novos aluguel de acdes.

papeis e processos de gestdo de divida de empresas, Assessoria em fusodes, aquisicdes e financia-
bancos e governos por meio das corretoras do UBS, mentos de projetos: Assessoria financeira em
conferindo uma atuacdo global em mercado de operagdes de alienacdes, reorganizacbes societarias
capitais. (fusdes, cisdes e incorporacdes), colocacdes privadas

para empresas e project finance.
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Consorcios

De acordo com os ultimos dados divulgados pela
de
Consércios - ABAC, o mercado de consércios fechou o

Associagdo  Brasileira  das  Administradoras
ano de 2021 com R$ 222,3 bilhdes em volume
acumulado de negdcios. O ndimero de participantes
atingiu 8,4 milh&es, crescimento de 6,9% no ano,
sendo o maior incremento nos segmentos de outros
bens durdveis (51,3%), servicos (22,6%) e veiculos

pesados (21,6%).

Em 2021, foram comercializadas 3,5 milhdes de novas
de

disponibilizados

cotas consorcios.  Neste  periodo, foram

RS 65,7 bilhdes

expansao de 24,8% em relacdo ao ano anterior.

em créditos,

O Banco do Brasil atua no mercado de consércios por
meio de sua subsididria, a BB Administradora de

Consorcios S.A. que, em 2021, apresentou carteira de

1,4 milhdo de cotas ativas. Conforme a Ultima

informacéo divulgada pelo Bacen, posicao de
novembro de 2021, a BB Consdrcios apresenta
participacdo de mercado, em quantidade de cotas, de

16,0%.

No 4721, a BB Consdrcios registrou a venda de mais de
154 mil novas cotas de consdrcio, com volume de
negdcios de RS 6,2 bilhdes. Nesse periodo, as vendas
nos Canais Digitais somaram RS 522 milhdes, enquanto

o Canal Parceiros somou RS 557 milhdes.

Com essa performance, a BB Consdrcios apresentou
uma Receita de Prestacdo de Servicos, no quarto
trimestre de 2021, de RS 521,5 milhdes, frente aos RS
387,0 milhdes do mesmo periodo de 2020, o que

representa um crescimento de 34,8%.

Figura 71. Consércios — Receitas com Prestacdo de Servicos e Cotas Ativas

387,0

o—
1.116 1.141
4T20 1T21

== Cotas Ativas (mil)

1.218

2T21

521,5

3T21 4T21

—o-— Receitas com Prestagio de Servigos - R$ milhdes
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Tabela 85. Consércios - Cotas Ativas por Tipo — (mil)

Var. (%)

Dez/20 Part.% Set/21 Part.% Dez/21 Part.% Dez/20 Set/21

Total 1.116 100,0 1.322 100,0 1.401 100,0 25,6 59
Automéveis 614 55,0 674 51,0 689 49,2 12,3 2,2
Eletrodomésticos 72 6,4 114 8,6 139 9,9 93,5 221
Imdveis 54 4,9 71 54 82 5,8 50,2 14,9
Moto 245 22,0 284 21,5 301 21,5 22,6 58
Servigos 104 9,3 119 9,0 120 8,6 15,2 0,7
Trator/Caminhdo 27 2,4 60 4,5 71 5,0 166,2 18,2

As tabelas a seguir apresentam o comparativo entre saldo médio, prazo médio e taxa de administragdo média das

cotas comercializadas no periodo.

Tabela 86. Consdrcios - Ticket Médio — RS

4T20 1T21 2T21 3T21 4T21
Automoéveis 52.847 52.824 53.230 52.921 51.822
Eletrodomésticos 5.742 8.193 4.485 4.432 4.224
Imdveis 103.328 113.370 126.558 117.009 102.236
Moto 16.711 17.864 15.970 17.190 15.902
Servigos 8.809 8.636 7.156 7.494 7.476
Trator/Caminhao 137.181 128.744 87.597 121.078 106.824

197



Banco do Brasil S.A. — Andlise do Desempenho/4T21

Tabela 87. Consdrcios — Prazo Médio e Taxa de Administracdo Média

Prazo Médio (meses) Taxa Média (%)

4T20 3T21 4T21 4T20 3T21 4T21
Automoveis 91 73 73 16,4 14,7 12,5
Eletrodomésticos 46 46 46 21,3 21,4 22,0
Imdveis 188 192 213 17,7 19,9 14,3
Moto 75 71 67 21,4 20,0 17,2
Servigos 45 32 36 21,6 23,7 24,4
Trator/Caminh3o 107 115 104 12,9 15,5 13,9
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Outras Informacoes

Neste capitulo, sdo apresentadas outras informacdes sobre o Banco do Brasil.
Na primeira parte (11.1) sdo detalhados o ativo e passivo atuarial decorrentes
dos planos de beneficios aos seus empregados. O ativo atuarial mais relevante
é o Plano 1 da Previ, enquanto o passivo atuarial mais representativo é o plano
de assisténcia administrado pela Cassi. Os valores sdo apurados
semestralmente com fundamento em laudo de avaliacdo atuarial e sua
disponibilidade é condicionada ao cumprimento dos requisitos estabelecidos

em legislagdo e por autoridades reguladoras.

A segunda parte (11.2) apresenta as principais informacgdes da rede externa e
Banco Patagonia. A presenca do BB no exterior visa manter sua posicao de

referéncia para empresas e individuos brasileiros nos mercados internacionais.
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Ativo e Passivo Atuarial

Previ

A mensuragao do saldo atuarial do Plano é realizada
semestralmente pelo Banco (junho e dezembro) e
contempla: (i) o montante do superavit/déficit para o
final do semestre corrente e (ii) a estimativa do
resultado financeiro para o final do semestre
subsequente, consideradas as proje¢des do custo do
servico corrente, contribuicdes, custos dos juros do

passivo e rentabilidade dos ativos.
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O BB efetua o reconhecimento antecipado mensal
com base na estimativa de resultado financeiro do
Plano para o final do semestre subsequente.

As diferencas mais relevantes concentram-se na

definicdo dos valores relativos ao Plano 1 — Previ.
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Tabela 88. Composicdo dos Ativos - %

Dez/20 Jun/21 Dez/21

Renda Fixa 45,8 48,4 57,6
Renda Variavel 45,6 43,2 33,0
Investimentos Imobiliarios 5,4 5,0 5,5
Empréstimos e Financiamentos 2,6 2,4 2,7
Outros 0,6 0,9 1,2
Montantes Incluidos no Valor Justo dos Ativos do Plano Dez/20 Jun/21 Dez/21
Em Instrumentos Financeiros Préprios da Entidade 3,6 5,3 5,2
Em Propried. ou Outros Ativos Utiliz. pela Entidade 0,0 0,6 0,6

Tabela 89. Principais Premissas Atuariais’ - %

Dez/20 Jun/21 Dez/21
Taxa Real de Desconto (a.a.) 4,2 6,2 7,5

Taxa Nominal de Retorno dos Investimentos (a.a.) 7,7 9,9 11,1

(1) Em 31.12.2021, as taxas reais de desconto (a.a.) utilizadas na atualizagdo dos planos foram de: Plano 1 — Previ 7,53 %, Plano Informal — Previ 7,25 %, Plano de Associados
— Cassi 7,59 % e Outros Planos 7,54 %.
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Tabela 90. Efeitos da Contabilizacdo da Previ (Plano 1) — CVM n° 695/2012 — RS milhdes

4T20 1T21 2T21 3T21 4T21
(a) Valor Justo dos Ativos do Plano 208.906 208.906 221.343 221.343 192.871
(b) Valor Presente das Obrigagdes Atuariais (197.182) (197.182) (163.923) (163.923) (152.405)
(c) Superavit/(Déficit) BB (a+b) x 0,51 5.862 5.862 28.710 28.710 20.233
(d) Saldo Inicial do Ativo Atuarial 400 5.862 22.791 28.710 26.182
(e) Resultado Financeiro Antecipado (152) 89 89 682 682
(f) Contribuigdo de Fundos 179 140 139 137 182
(g) Remensuracdo Atuarial? 5.435 16.700 5.690 (3.347) (6.813)
(h) saldo do Ativo/(Passivo) Atuarial® (d+e+f+g) 5.862 22.791 28.710 26.182 20.233
Ativos/(passivos) atuariais atualizados apos as
movimentacdes intermediarias (conforme NE 29.d.3)
(i) Valor Justo dos Ativos do Plano 208.661 195.926
(j) Valor Presente das Obrigac8es Atuariais (163.078) (143.561)
(k) Superavit/(Déficit) (i+j) 45.583 52.364
(1) Ativo/(Passivo) Atuarial registrado® (k) x 0,5 22.791 26.182

(1) Nos trimestres 1721 e 3T21, os superavits/déficits referem-se aos valores constantes da avaliacio atuarial antes das remensuracdes intermedidrias. (2) Nos trimestres
1721 e 3T21, houve atualizagdo intermediaria do valor justo dos ativos garantidores dos planos decorrente de altera¢des nos valores de mercado, bem como do valor
presente das obrigagdes atuariais decorrente de alteragdo nas taxas de desconto utilizadas nos célculos atuariais (Nota 29.d.8). (3) Refere-se & parcela do patrocinador
no superavit/(déficit).

Fundos de Destinagao do Superavit Previ (Plano 1)

Tabela 91. Previ (Plano 1) — Fundos de Utilizacdo' — RS milhdes

4T20 1T21 2T21 3T21 4721
Saldo Inicial 9.657 9.912 10.083 10.258 10.563
Contribui¢des ao Plano 1 (179) (140) (139) (137) (182)
Atualizacao 435 310 315 442 415
Saldo Final 9.912 10.083 10.258 10.563 10.795

(1) Constituido por recursos transferidos do Fundo de Destinagéo (oriundo do superavit do plano). Podg ser utilizado pelo Banco, como forma de reembolso ou como
reducdo nas contribui¢des futuras, apds cumpridas as exigéncias estabelecidas pela legislacdo aplicavel. E corrigido pela meta atuarial (INPC + 4,75 % a.a.).
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Cassi

O Banco é patrocinador do plano de assisténcia
administrado pela Cassi, cujo principal objetivo é
conceder auxilio para cobertura de despesas com a
salde dos associados e seus beneficiarios inscritos.

Em 22 de julho de 2019, a Agéncia Nacional de Saude
Suplementar (ANS) publicou a Resolu¢do Operacional
n° 2.439, que instaura a direcdo fiscal na Cassi. A ANS
esclareceu que o regime de direc¢do fiscal ndo é uma
intervencéo. A agéncia nomeou um diretor fiscal, sem
poderes de gestdo na operadora, para avaliar
presencialmente a situacao da Cassi. Cabe ao diretor
analisar as medidas saneadoras propostas pela
operadora e subsidiar a ANS em suas decisdes. A
direcdo fiscal tem duracédo de até 365 dias, podendo

ser renovado o regime.

Apbs 90 dias de auditoria contdbil financeira, a ANS
emitiu a Instrucdo Diretiva n.° 12, datada de
23.10.2019, ratificando que a Caixa de Assisténcia
cumpre os preceitos exigidos pelos normativos de
controle contdbil e recomendando dois ajustes
pontuais. Além disso, a Diretora Fiscal deu o prazo de
30 dias para que seja apresentado um Programa de
Saneamento, que deve conter acdes e metas para
todos os indicadores

reverter que estdo em

desconformidade.
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O Banco do Brasil S.A. (BB) comunicou em 31/10/2019
que o Conselho Diretor aprovou nova proposta de
reforma estatutdria apresentada pelo Conselho
Deliberativo da Caixa de Assisténcia dos Funcionarios
do Banco do Brasil (Cassi). A proposta de reforma
estatutdria da Cassi tinha o propdsito de promover
modificacdes no modelo de custeio do Plano de
Associados e de realizar melhorias na governanca da

Cassi.

A proposta de reforma, submetida aos seus
associados, foi aprovada em processo de votacdo,
realizado entre 18/11/2019 e 28/11/2019,
impacto adicional de RS 514 milhdes em 2019. A
proposta também previu a liquidacao antecipada, pelo
BB, de obrigacdo contratual de RS 450,9 milhdes,

referentes ao ressarcimento do déficit do Grupo dos

com

Dependentes Indiretos, valor que nao impactou o
resultado. O aumento das despesas ndo impactou o
calculado de acordo

passivo  atuarial

Deliberacdo CVM 695.

com  a

A préxima tabela demonstra a evolugdo do passivo
atuarial relacionado a Cassi, de acordo com a

Deliberacdo CVM n® 695/2012.
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Tabela 92. Efeitos da Contabilizacdo da Cassi — CVM n© 695/2012 — RS milhdes

4T20 1T21 2T21 3T21 4721
(a) Valor Justo dos Ativos do Plano 81 81 81 81 -
(b) Valor Presente das Obriga¢des Atuariais (12.359) (12.359) (10.300) (10.300) (9.212)
(c) Déficit BB ' (a+b) (12.279)  (12.279)  (10.219)  (10.219) (9.212)
(d) Saldo Inicial do Passivo Atuarial (11.066) (12.359) (10.088) (10.300) (8.954)
(e) Valores Reconhecidos no Resultado (49) (254) (254) (258) (258)
(f) Contribuicdo BB 16 183 211 184 229
(g9) Remensuracio Atuarial? (1.260) 2.343 (168) 1.420 (229)
(h) Saldo do Passivo Atuarial® (d+e+f+g) (12.359) (10.088) (10.300) (8.954) (9.212)
Ativos/(passivos) atuariais atualizados apos as
movimentacgdes intermediarias (conforme NE 29.d.3)
(i) Valor Justo dos Ativos do Plano 81 81
(j) Valor Presente das Obrigacdes Atuariais (10.088) (8.954)
(k) Déficit (i+j) (10.007) (8.874)
(L) Passivo Atuarial Registrado? (10.007) (8.874)

(1) Nos trimestres 1T21e 3T21, os déficits referem-se aos valores constantes da avaliacdo atuarial antes das remensuracdes intermediarias. (2) Nos trimestres 1T21e 3721,
houve atualiza¢do intermedidria do valor justo dos ativos garantidores dos planos decorrente de alteragdes nos valores de mercado, bem como do valor presente das
obrigagdes atuariais decorrente de alteracdo nas taxas de desconto utilizadas nos calculos atuariais (Nota 29.d.8). (3) Refere-se a parcela do patrocinador no
superavit/(déficit).
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Negdcios Internacionais

A rede externa do Banco é composta por 21 dependéncias localizadas em 13 paises. Em complemento a essa
estrutura, o Banco do Brasil mantém acordo com outras institui¢cdes financeiras no exterior para atendimento aos seus

clientes. No 4T21 havia 668 bancos atuando como correspondentes do BB em 94 paises.

O BB lan¢ou, em fevereiro/2022, a conta Easy, uma conta digital em délar em parceria com o BB Americas. O processo
é realizado pelo aplicativo do BB e permite ao cliente do Banco realizar transferéncias para a conta naquele banco
pelo proprio aplicativo e com o recebimento de um cartdo de débito, fazer compras e sagues no exterior, inclusive

vinculados em carteira digitais.

Tabela 93. Rede de Atendimento no Exterior

> Assuncéo - Paraguai » Hamamatsu - Japao » BB USA Servicing Center / Orlando - Estados Unidos
» Frankfurt - Alemanha » Nagoia - Japéao » BB Europa Servicing Center / Lisboa - Portugal

» Grand Cayman - Ilhas Cayman

> Miami - Estados Unidos > BB Americas / Miami - Estados Unidos * » Banco do Brasil Securities LLC - Estados Unidos
> Nova lorque - Estados Unidos > Banco Patagonia / Buenos Aires - Argentina 2 > BB Securities Ltd - Inglaterra
> Toéquio - Japao » BB AG (Aktiengesellschatft) / Viena - Austria 3

» Xangai - China

(1) O Banco do Brasil Americas possui agéncias em Miami, Lighthouse Point, Orlando e Aventura. (2) O Banco Patagonia possui rede de distribuigéo fisica com 206 pontos
de atendimentos e presenca em todas as provincias da Argentina. (3) A BB AG Viena também possui sucursais localizadas nas cidades de Madri, Paris, Mildo e Lisboa.
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Tabela 94. Consolidado no Exterior — Ativo - RS milhdes

Var. (%)

Dez/20 Setf21 Dez/21 Dez/20 Set/21

Ativo 206.551 207.158 209.567 1,5 1,2
Aplicacdes Interfinanceiras de Liquidez 47.250 37.678 39.598 (16,2) 5,1
Titulos e Valores Mobilidrios 33.269 32.098 32.121 (3,5) 0,1

Titulos Disponiveis para Negociacdo 6.676 7.960 8.221 23,1 3,3
Titulos Disponiveis para Venda 22.475 19.422 19.626 12,7) 1,1
Titulos Mantidos até o Vencimento 4118 4716 4274 3,8 9,4)
Operagdes de Crédito 30.957 32.301 35.144 13,5 8,8
Setor PUblico 277 309 449 62,1 45,3
Setor Privado 30.680 31.992 34.695 13,1 8,4
Outros Ativos 8.200 8.250 8.274 0,9 0,3
Grupo BB 86.875 96.831 94.430 8,7 2,5)
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Tabela 95. Consolidado no Exterior — Passivo - RS milhdes

Var. (%)

Dez/20 Set/21 Dez/21 Dez/20 Set/21

Passivo 206.551 207.158 209.567 1,5 1,2
Depbdsitos 60.233 68.758 67.727 12,4 @,5)
Depdsitos a Vista 14.324 14.557 14174 (1,0) 2,6)
Depdsitos a Prazo 29.010 34.557 32.449 11,9 6,1)
Depdsitos Interfinanceiros 16.899 19.644 21.104 24,9 7,4
Recursos de Aceites e Emissdes de Titulos 31.391 31.652 31.724 1,1 0,2
Obrigagdes por Empréstimos 15.041 13.548 14.222 5,4) 5,0
Dividas Subordinadas e Bdnus Perpétuos 43.680 42.475 43.138 ,2) 1,6
Demais Passivos 4,744 7.318 6.694 41,1 (8,5)
Grupo BB 32.889 24.938 26.941 18,1) 8,0
Patrimonio Liquido 18.573 18.469 19.121 3,0 3,5
Controlador 18.100 17.912 18.493 2,2 3,2
Participagbes Minoritarias’ 473 557 628 32,8 12,7

(1) Refere-se apenas a participacdo de acionistas ndo controladores do Banco Patagonia.

Tabela 96. Consolidado no Exterior — Itens do Resultado — RS milhdes

4720 3T21 4721 4720 3T21 2020 2021 2020
Lucro Apds Impostos e Participagdes Estatutdrias 506 575 422 (16,6) (26,6) 2.603 1.823 (30,0)
Participagdes Minoritarias’ 63 69 80 27,0 15,9 278 279 0,4
Lucro Liquido 569 644 502 (11,8) (22,0) 2.882 2.102 (27,1)

(1) Refere-se apenas a participacdo de acionistas ndo controladores do Banco Patagonia.
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Banco Patagonia

Todos os nimeros apresentados neste capitulo refletem a integralidade dos saldos, contas patrimoniais e de
resultado. InformagBes mais detalhadas estdo disponiveis no site ofical do Banco Patagonia

(https://www.bancopatagonia.com.ar).

Tabela 97. Banco Patagonia — Destaques Patrimoniais — RS milhdes

Var. (%)

Dez/20 Setf21 Dez/21 Dez/20 Set/21

Ativos 18.266 23.252 24.315 27,3 4,6
Operagdes de Crédito 6.588 7.127 8.354 8,2 17,2
Depdsitos 13.540 17.611 18.321 30,1 4,0
Patrimonio Liquido 2.413 2.838 3.203 17,6 12,9
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Figura 72. Banco Patagonia — Captacdes - RS milhdes
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Tabela 98. Banco Patagonia — Principais Linhas do Resultado — RS milhdes

Var. (%) Var. (%)

4T20 3T21 4721 4T20 3T21 2020 2021 2020

Resultado da Intermediagdo Financeira 615 636 757 23,1 19,0 2.629 2.614 (0,6)
Provisdo para Créditos de Liquidagao Duvidosa (6) (30) 31 0,0 3,0 (46) (129) 177,8
Resultado Bruto da Intermediagdo Financeira 609 606 726 19,2 19,8 2.583 2.485 (3,8)
Receitas com Prestagao de Servigos 214 231 269 25,9 16,3 863 942 9,2
Despesas Administrativas (344) (339) (393) 14,3 15,9 (1.218) (1.372) 12,6
Outros (86) (152) (180) 108,8 18,3 (334) (619) 85,5
Resultado Antes da Tributagdo s/Lucro 393 347 422 7,5 21,9 1.894 1.436 (24,2)
Imposto de Renda e Contribuigao Social (70) 3 (13) (82,2) 0,0 (476) (15) (96,9)
Lucro Liquido 322 350 410 271 17,2 1.418 1.422 0,2
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Figura 73. Banco Patagonia — Lucro Liquido - RS milhdes
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Em relagdo ao resultado de tesouraria, cabe destacar a existéncia de um contexto inflaciondrio na Argentina, que afeta
a situacdo financeira, os resultados e os fluxos de caixa e, portanto, o impacto da inflacdo deve ser levado em
consideracdo. Para gestdo e controle, o Banco Patagonia possui ferramentas de mensuracdo, que permitem um

gerenciamento integrado do risco de taxa de juros junto ao risco de liquidez (estratégia de ALM).

Tabela 99. Banco Patagonia — Margem Financeira Bruta — RS milhdes

4720 3T21 4721 4T20 3T21 2020 2021 2020
Margem Financeira Bruta -Banco Patagonia 593 630 742 25,3 17,9 2.582 2.561 (0,8)
Receita Financeira de Operagdes de Crédito 458 426 523 14,1 22,6 1.748 1.819 4,1
Despesa Financeira de Captagdo Comercial (498) (805) (860) 72,6 6,9 (1.582) 3.017) 90,7
Despesa Financeira de Captagdo Institucional 29) a8) 9) (35,9) 3,0 (113) (85) (25,1)
Resultado de Tesouraria 662 1.026 1.098 65,9 7,0 2.530 3.845 52,0
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Tabela 100. Banco Patagonia — Indicadores de Rentabilidade, Capital e Crédito — %
_________________________________________________________________________________________________________________________________________________|

4720 3T21 4721
R etorno sobre o Patrimonio Liquido ' 30,8 9,8 10,3
indice de Basileia 20,0 21,6 22,2
indice de Cobertura (+90 dias) 337,2 284,2 294,3
Inad+90 1,2 0,9 0,7

(1) O célculo é anualizado (multiplicagdo do resultado trimestral por quatro).
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Glossario

Alavancagem: indicador financeiro que expressa a
relacdo entre o ativo total e o patriménio liquido da

empresa.

Ativos Rentaveis: refletem a soma de todos os
ativos que geram retorno financeiro para a instituicéo.
O retorno total desses ativos estd incluido na receita

bruta de intermediacio financeira (RIF).

Captagoes Comerciais: inclui Depdsitos Totais,

Letras de Crédito de Agronegdcio (LCA), Letras de

Crédito Imobiliarias (LCh e Operacdes
Compromissadas com Titulos Privados.
Captagcdes Institucionais: inclui  captacdes

direcionadas a investidores institucionais, com a
utilizacdo de instrumentos como Divida Sénior, Letras
Financeiras, Instrumento Hibrido de Capital e Divida

(IHCD).

Carteira de Crédito Classificada: total das

operacdes de empréstimos, financiamentos,
arrendamentos mercantis, outras operacdes com
caracteristicas de crédito e aquisicdes de ativos de

crédito.

Carteira de Crédito Ampliada: corresponde a

carteira de crédito classificada adicionada das

operac¢des com titulos e valores mobilidrios privados

(TVM privados) e das garantias prestadas.

Carteira de Crédito Ampliada Interna: carteira de

crédito  ampliada, considerando-se apenas as

operagdes realizadas no pafs.

Carteira de Crédito Ampliada Organica Interna:

carteira de crédito ampliada interna,

desconsiderando-se as opera¢des de crédito

adquirido.
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Carteira de Crédito Atacado Pessoa Juridica:
composta pelas grandes empresas, com faturamento
anual superior a RS 200 milhdes, adicionadas ao

crédito agroindustrial e TVM.

Carteira de Crédito Negécios Varejo: corresponde
a carteira de crédito pessoa fisica ampliada organica
adicionada da carteira de crédito classificada Micro,

Pequenas e Médias Empresas (MPME).

Carteira de Crédito Organica: corresponde a
carteira de crédito classificada do BB excluindo as
carteiras adquiridas.

Carteira de Crédito Renegociada por Atraso: composta
pelos créditos renegociados para composicao de
dividas em virtude de atraso no pagamento pelos
clientes. N&o inclui operagdes prorrogadas da carteira
de agronegdcio.

Correspondentes no Pais: s3o empresas
contratadas por instituices financeiras e demais
instituicdes autorizadas pelo Banco Central do Brasil
para a prestacdao de servicos de atendimento aos

clientes e usuarios dessas instituicoes.

Custo do crédito: razido entre a despesa de PCLD
liquida e a carteira de crédito classificada média do

periodo.

Custo de Oportunidade: instrumento de avaliagdo
gerencial utilizado na comparagao entre o resultado
efetivo de operacdes ativas e o resultado hipotético da
utilizacdo em alternativa substitutiva. Em geral é
considerada a Taxa Média Selic (TMS).

Despesa de PCLD - Risco de Crédito: despesa com
Provisdo para Créditos de Liquidacdo Duvidosa (PCLD),
conforme a Res. 2.682/99.
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Despesa de PCLD liquida: despesa com PCLD,
conforme a Res. 2.682/99, liquida de receita com

recuperacao de crédito.

Garantias: s3o opera¢des em normalidade as quais o
BB assegura a liquidagdo financeira dos contratos (aval
e fianca).

Hedge Estrutural: operacdes realizadas para anular
os efeitos de variacdes em moedas estrangeiras sobre

0s ativos no exterior.

Hedge Fiscal: operacdes realizadas para minimizar o
efeito da tributacdo sobre resultados positivos

decorrentes do Hedge Estrutural.

Imparidade: grupamento de contas que registra as
perdas permanentes em titulos e valores mobiliarios,
as despesas com provisdo por imparidade em titulos e
valores mobilidrios e o resultado negativo apurado em
operacdes de venda ou de transferéncia de ativos
financeiros que foram baixados pela instituicdo
vendedora ou cedente.

Inad +15: indicador calculado pela razdo entre o saldo
de operagbes em atraso acima de 15 dias e o saldo da

carteira.

Inad +60: indicador calculado pela razdo entre o saldo
de operagdes em atraso acima de 60 dias e o saldo da

carteira.

Inad +90: indicador calculado pela razdo entre o saldo
de operacgdes em atraso acima de 90 dias e o saldo da

carteira.

de de

administrativas e despesas de pessoal -

indices Cobertura despesas
ajustados: Indica a grandeza da cobertura das rendas

de tarifas sobre as despesas.

indice de Eficiéncia ajustado: indicador de
produtividade que expressa a relacdo entre as
despesas administrativas e suas receitas operacionais.

Quanto menor o indice, mais “eficiente” é a empresa.
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Itens extraordinarios: Receitas ou despesas
relevantes identificadas no resultado do periodo e que
nao se referem aos negdcios normais do Banco e/ou se
referem a valores contabilizados em exercicios

anteriores.

Lucro Liquido Ajustado: lucro liquido sem itens

extraordinarios.

Margem Financeira Bruta (MFB): ¢ calculada pela

diferenca entre as receitas e despesas de
intermediacdo financeira considerando as realocacdes.
Representa o resultado das operagbes de
intermediacdo financeira, antes da provisao para risco

de crédito.

Margem Financeira Gerencial: ¢ calculada com base
nas receitas financeiras auferidas, deduzidos os custos
de oportunidade. E definida de acordo com cada tipo

de produto.

Margem de Lucro Liquida: diferenca entre a taxa
média de retorno dos ativos rentaveis e a taxa média

de custo dos passivos onerosos.

Micro, Pequenas e Médias Empresas (MPME):
clientes pessoas juridicas com faturamento bruto
anual de até RS 200 milhdes.

MSD: Média de Saldos Diarios.

Passivos Onerosos: engloba a soma de todos os
passivos que acarretam despesa financeira para a
instituicdo. O custo financeiro total desses passivos
reflete a despesa de intermediacdo financeira.

PCLD Ampliada: corresponde a PCLD Liquida
(despesas com PCLD, conforme a Res. 2.682/99,
liquida da recuperacdo de crédito), adicionada aos

descontos concedidos e a imparidade.

Realocagoes: ajustes realizados na Demonstracdo do
Resultado Societdrio (DRE) com o objetivo de
possibilitar melhor entendimento do negdcio e do

desempenho da empresa.
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Receita Liquida de Juros: composta pela diferenca
entre os ganhos com os ativos rentdveis e os custos

referentes aos Passivos ONerosos.

Retorno sobre Patrimoénio Liquido Anualizado
(RSPL): razdo entre o lucro liquido e a média
aritmética do patrimbénio liquido do periodo em
referéncia, excluida a participagdo de minoritarios. Os

valores sdo anualizados por capitalizagdo simples.

Risco Médio: relacdo entre o saldo da provisdo

requerida e o total da carteira classificada.

RSPL Acionista: mede o retorno para o acionista do
BB. E calculado pela razdo entre o lucro ajustado e a
média do PL contdbil deduzidas as participagdes
minoritarias e o instrumento elegivel ao capital
principal, que ndo é considerado no calculo do
indicador, pois 0 pagamento da sua remuneragdo é
realizado com recursos provenientes de lucros
acumulados e reservas de lucros. Os valores sdo

anualizados por capitalizacdo simples.

RSPL Ajustado: é calculado pela razdo entre o lucro
ajustado e a média do PL contdbil deduzidas as
participagdes minoritarias nas controladas e os planos
de beneficios. Os valores sdo anualizados por

capitalizacdo simples.

RSPL Mercado: reflete a métrica que os principais

analistas de mercado utilizam nas previsdes de
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resultado. E calculado pela razio entre o lucro
ajustado e a média do PL contdbil deduzido das
participagdes minoritdrias. Os valores sdo anualizados

por capitalizacdo simples.

Spread Gerencial: ¢ o resultado da margem
financeira gerencial dividida pelos respectivos saldos
médios. Na apuragao da margem financeira gerencial
sdo auferidas inicialmente as receitas financeiras,
classificadas por tipo de carteira. Além disso, sdo
deduzidos os custos de oportunidade definidos para
cada uma das linhas que compdem as carteiras. Em
relacdo ao crédito destinado para PF e PJ, com
recursos livres, o custo de oportunidade é a taxa média
Selic (TMS). No caso da carteira agricola e outros
recursos direcionados, o custo de oportunidade é
calculado de acordo com a origem do funding e coma
necessidade ou ndo de aplicagdo obrigatdria de parte

dessa fonte de recurso.

Spread Global: aplicacdo do conceito de spread
especifico ao segmento bancario que é calculado
dividindo-se a margem financeira bruta pelos ativos

rentaveis médios.

TVM Privados: valores mobilidrios (commercial
papers e debéntures) emitidos principalmente por
clientes pessoa juridica e subscritos pelo BB.
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Regulagao do Capital no Banco do Brasil:

Ajustes Prudenciais: s3o deducdes do Capital
Principal de elementos patrimoniais cuja qualidade
pode ser comprometida em decorréncia de sua baixa
liguidez, dificil avaliacdo ou dependéncia de lucro

futuro para serem realizados.

Capital Complementar: sio os IHCD que atendam
aos requisitos definidos pela Resolu¢do CMN n°
4.192/13 para compor o Capital Complementar, desde
que autorizados pelo Bacen.

Capital Principal: composto pelo Patriménio Liquido
(PL) e contas de Resultado, sendo deduzidos os

Ajustes Prudenciais.

Nivel I: somatério do Capital Principal e Capital

Complementar.

Nivel II: s3o os Instrumentos de Dividas Subordinadas
(IDS) que atendam aos requisitos exigidos pela
Resolucdo CMN n° 4.192/13 para compor o Nivel I,

desde que autorizados pelo Bacen.

Patrimonio de Referéncia (PR): é o somatdrio do

Capital Nivel I e Il.
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Patrimonio de Referéncia Minimo Requerido
(PRMR): ¢ o patriménio exigido (volume de capital
necessario) das instituicdes e dos conglomerados
autorizados a funcionar pelo Bacen, para fazer face aos
riscos a que estdo expostos, em funcdo das atividades
por eles desenvolvidas, e é definido pela Resolucdo
CMN n° 4.193/13.

Risk Weighted Asset (RWA): Ativo Ponderado pelo
Risco.

RWACPAD: ponderacéo relativa as exposicées ao
risco de crédito, sujeita ao calculo do requerimento de

capital mediante abordagem padronizada.

RWAMPAD: ponderacdo relativa as exposi¢cdes ao
risco de mercado, sujeita ao calculo do requerimento
de capital mediante abordagem padronizada.

RWAOPAD: ponderacao relativa ao calculo do capital

requerido para o risco operacional mediante

abordagem padronizada.
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RELATORIO DE ASSEGURAGAO LIMITADA DO AUDITOR INDEPENDENTE SOBRE O
PROCESSO DE COMPILAGAO E APRESENTACAO DAS INFORMAGOES CONTABEIS
SUPLEMENTARES INCLUIDAS NO RELATORIO DE ANALISE DO DESEMPENHO

REFERENTE AOS PERIODOS DE TRES E DOZE MESES FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021

Ao Conselho de Administracdo, aos Acionistas e aos Administradores do
Banco do Brasil S.A.

Introdugao

Fomos contratados pelo Banco do Brasil S.A. (“Banco”) para apresentar nosso relatdério de asseguragao
limitada sobre o processo de compilacdo e apresentacdo das informacgdes financeiras resumidas, incluidas
na sec¢do Informacgdes Financeiras Consolidadas Resumidas do Relatdrio de Andlise do Desempenho do
Banco (“informacgdes contdbeis suplementares”) para os periodos de trés e doze meses findos em

31 de dezembro de 2021, preparadas pela e sob a responsabilidade da Administra¢do do Banco.

As informagdes contdbeis suplementares foram compiladas e apresentadas partindo das demonstragdes
contdbeis individuais e consolidadas elaboradas de acordo com as praticas contdbeis adotadas no Brasil
aplicaveis as instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil - BACEN, referentes:

(a)ao semestre e exercicio findos em 31 de dezembro de 2021, auditadas por nds de acordo com as normas
brasileiras e internacionais de auditoria, sobre as quais emitimos relatério de auditoria em

11 de fevereiro de 2022; e (b) aos periodos de trés e nove meses findos em 30 de setembro de 2021,
revisadas por nds de acordo com as normas brasileiras e internacionais de revisao de informacdes
intermedidarias (NBC TR 2410 - Revisdo de Informagdes Intermediarias Executada pelo Auditor da Entidade e
ISRE 2410 - “Review of Interim Financial Information Performed by the Independent Auditor of the Entity”,
respectivamente), sobre as quais emitimos relatério de revisdo em 5 de novembro de 2021. As informacgdes
contabeis suplementares compiladas incluem realocagbes de acordo com as interpretagdes e os
julgamentos da Administracdo do Banco, conforme critérios para elaborag¢do descritos na se¢do
Informacdes Financeiras Consolidadas Resumidas, no item Abertura das Realocag¢des do Relatdrio de
Analise do Desempenho.

Responsabilidades da Administragao do Banco pelo processo de compilagdo e apresentac¢ao das
informagdes contabeis suplementares incluidas no Relatorio de Analise do Desempenho

A Administracdo do Banco é responsavel pela elaboracdo das demonstragdes contabeis individuais e
consolidadas do Banco, referentes ao semestre e exercicio findos em 31 de dezembro de 2021 e aos
periodos de trés e nove meses findos em 30 de setembro de 2021, ambas preparadas de acordo com as
praticas contabeis adotadas no Brasil aplicdveis as instituicdes financeiras autorizadas a funcionar pelo
BACEN, bem como pelo processo de compilagdo e apresentacdo das informacgdes contabeis suplementares,
incluidas na secdo InformacGes Financeiras Consolidadas Resumidas do Relatdrio de Analise do
Desempenho do Banco, contendo certas realoca¢des efetuadas pela Administragao do Banco para uma
analise adicional, as quais estdo descritas na se¢ao Informagdes Financeiras Consolidadas Resumidas, no
item Abertura das Realocag¢des do Relatdrio de Andlise do Desempenho, cujos valores sdo obtidos das
demonstragdes contdbeis individuais e consolidadas do Banco, auditadas ou revisadas por nds, ou dos
registros contabeis do Banco.

A Deloitte refere-se a uma ou mais entidades da Deloitte Touche Tohmatsu Limited, uma sociedade privada, de responsabilidade limitada, estabelecida no Reino Unido ("DTTL"), sua rede de
firmas-membro, e entidades a ela relacionadas. A DTTL e cada uma de suas firmas-membro sdo entidades legalmente separadas e independentes. A DTTL (também chamada "Deloitte Global")
ndo presta servigos a clientes. Consulte www.deloitte.com/about para obter uma descrigdo mais detalhada da DTTL e suas firmas-membro.

A Deloitte oferece servigos de auditoria, consultoria, assessoria financeira, gestdo de riscos e consultoria tributaria para clientes publicos e privados dos mais diversos setores. A Deloitte atende .
quatro de cada cinco organizagdes listadas pela Fortune Global 500®, por meio de uma rede globalmente conectada de firmas-membro em mais de 150 paises, trazendo capacidades de classe
global, visGes e servigos de alta qualidade para abordar os mais complexos desafios de negécios dos clientes. Para saber mais sobre como os cerca de 286.200 profissionais da Deloitte impactam
positivamente nossos clientes, conecte-se a nds pelo Facebook, LinkedIn e Twitter.

© 2022. Para mais informagdes, contate a Deloitte Touche Tohmatsu Limited.
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Responsabilidades do auditor independente

Nossa responsabilidade é a de expressar uma conclusdo sobre o processo de compilacdo das informac&es
contabeis suplementares, incluidas na se¢do Informagdes Financeiras Consolidadas Resumidas do Relatério
de Anélise do Desempenho do Banco para os periodos de trés e doze meses findos em 31 de dezembro de
2021, com base no trabalho de asseguracdo limitada conduzido de acordo com a norma brasileira NBC TO
3000 - Trabalhos de Asseguracao Diferente de Auditoria e Revisdo, emitida pelo Conselho Federal de
Contabilidade - CFC, que é equivalente a norma internacional ISAE 3000 - “Assurance Engagements other
than Audits or Reviews of Historical Financial Information”, emitida pela Federacgdo Internacional de
Contadores - IFAC, aplicavel as informacgGes ndo histéricas.

Essa norma requer o cumprimento de exigéncias éticas, incluindo requisitos de independéncia e que o
trabalho seja executado com o objetivo de obter seguranca limitada de que ndo temos conhecimento de
nenhum fato que nos leve a acreditar que as informagdes contabeis suplementares, incluidas na secdo
Informacdes Financeiras Consolidadas Resumidas do Relatdrio de Analise do Desempenho do Banco, para
os periodos de trés e doze meses findos em 31 de dezembro de 2021, ndo tenham sido compiladas, em
todos os aspectos relevantes, de acordo com os critérios para elaboracdo descritos na se¢do Informacgées
Financeiras Consolidadas Resumidas, no item Abertura das Realocac¢Ges, do Relatério de Analise do
Desempenho do Banco.

Os referidos procedimentos de asseguragao foram considerados suficientes para permitir um nivel de
asseguracdo limitada e ndo contemplam todos aqueles procedimentos que poderiam ser requeridos para
fornecer um nivel de asseguracao mais elevado, e, consequentemente, ndo expressamos opinido.

Conclusao

Com base nos procedimentos de asseguragao limitada anteriormente descritos, ndo temos conhecimento
de nenhum fato que nos leve a acreditar que o processo de compilagcdo e apresentagdo das informagdes
contabeis suplementares, incluidas na se¢do Informagdes Financeiras Consolidadas Resumidas do Relatério
de Anélise do Desempenho do Banco, para os periodos de trés e doze meses findos em 31 de dezembro de
2021, anteriormente referidas, ndo tenha sido seguido pela Administragao do Banco, em todos os aspectos
relevantes, de acordo com os critérios para elaboragdo descritos na secdao Informacgdes Financeiras
Consolidadas Resumidas, no item Abertura das Realocacdes, do Relatério de Analise do Desempenho do
Banco.

Brasilia, 11 de fevereiro de 2022

DELOITTE TOUCHE TOHMATSU Luiz Carlos Oseliero Filho
Auditores Independentes Ltda. Contador
CRCn22SP 011609/0-8 “F” DF CRCn21SP234751/0-6
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Carta da Administracao

Finalizamos o ano de 2021 com um resultado histérico de RS 21,0t
bilhdes fruto do sélido desempenho dos nossos negécios, do
rigoroso controle de despesas como prioridade de gestdo e
especialmente da centralidade no cliente. Acreditamos que o
atendimento de exceléncia, especializado e disponivel em multiplos
canais, e a atuagdo sustentavel, que gera externalidades positivas
para nossos publicos de relacionamento, contribuem para a
evolugdo crescente dos resultados e permitem a realizagdo diaria do
nosso propdsito, que é cuidar do que é valioso para as pessoas.

Otimizamos nossos modelos de atuagdo junto as pessoas fisicas,
com especializagdo e eficiéncia. Ampliamos em 1,9 milhdo nossa
base de clientes com atendimento gerenciado que totalizou cerca de
oito milhdes de pessoas. Com esse movimento, aprimoramos e
ampliamos a especializagdo do atendimento a segmentos e nichos
de clientes — como produtores rurais, investidores e pessoas com
alta maturidade digital.

Temos trabalhado para a hiperpersonalizagdo do relacionamento e
das interagGes, que acontecem em uma plataforma de canais
integrada, que agrega novos formatos de pontos de contato e de
atendimento, sejam proprietarios ou de parceiros, fisicos ou digitais,
visando sempre a ofertar a melhor conveniéncia - onde, como e
quando o cliente escolher. A especializagdo do atendimento
também é foco da nossa atuagdo com as empresas e com o setor
publico. Contamos com mais de sete mil funciondrios exclusivos e
capacitados para atender as micro e pequenas empresas, trazendo
consultoria e solugdes adequadas ao seu perfil.

Para as grandes empresas, o relacionamento préximo se conjuga a
assessoria e, nesse sentido, revisamos nossa estrutura de
atendimento, oferecendo ainda uma completa plataforma de
produtos e servigos. Ja& para o setor publico, ampliamos o
relacionamento digital e a assessoria. Com essas iniciativas, foi
possivel expandir os negbcios e ao mesmo tempo aumentar a
satisfacdo em todos os segmentos.

Com atendimento especializado, conhecimento  técnico
aprofundado e inovagdo, temos ampliado nosso protagonismo no
agronegdcio. Anunciamos o maior plano safra de todos os tempos e,
nos seis primeiros meses do periodo, desembolsamos mais de RS 89
bilhdes, crescimento de 62,8% no comparativo com 2020,
reforcando o compromisso do BB como maior parceiro do
agronegdcio brasileiro.

Langamos nosso primeiro fundo de investimento de crédito agro, o
BB Fundo de Investimento de Crédito FIAGRO — Imobilidrio. Ao
mesmo tempo em que se trata de uma nova alternativa de
financiamento ao setor via mercado de capitais, proporcionamos
aos investidores possibilidades de diversificagdo em ativos com
origem nas cadeias produtivas agroindustriais. O fundo captou mais
de RS 400 milhdes em sua oferta publica, tornando-se o maior fundo
da modalidade disponivel no mercado até entao.

Nossa atuagdo é pautada pela sustentabilidade, presente em nossa
estratégia, nas praticas, na gestdo e nos negdcios. Divulgamos 10
compromissos com o futuro que trazem métricas objetivas de longo

prazo e reforgam nosso compromisso com a agenda Ambiental,
Social e de Governanga (ASG). Dentre eles, destaca-se o
cumprimento da compensagdo de 100% das emissdes de gases do
efeito estufa nos escopos 1 e 2 em 2021, além da meta de reduzir
essas emissoes em 30% até 2030.

A carteira de crédito negdcios sustentédveis ultrapassou R$291,4
bilhGes em 2021 e representa mais de um tergo de todo nosso
portfdlio. Essa carteira é formada por linhas de crédito com elevada
adicionalidade ambiental e social, ou destinada a financiar
atividades ou segmentos com impactos socioambientais positivos.

Nosso Framework de Finangas Sustentaveis, documento que define
os critérios de elegibilidade aplicaveis aos ativos sustentaveis, foi
atualizado em 2021, com o apoio técnico da consultoria Sitawi
Finangas do Bem e com opinido de segunda parte da Sustainalytics.
Essa revisdo alinha o BB as melhores préticas do mercado de
captagdes local e internacional.

Baseados neste Framework, em abril, realizamos uma operagdo de
Sustainable Repo no valor de USS$ 100 milhdes, com o objetivo de
captar recursos para refinanciar empréstimos de financiamento
agricola para pequenos produtores rurais e operagdes para
instalagdo de painéis solares. Também avangamos na captagdo junto
a nossa rede de LCA Verde, que atingiu RS 1,2 bilhdo em
dezembro/2021, cujos recursos sdo direcionados exclusivamente
para operagGes de agricultura de baixo carbono, energia renovavel
e demais linhas que atendam aos critérios ASG previstos no
Framework. Por fim, em janeiro de 2022, emitimos nosso primeiro
social bond no montante de USS 500 milhdes, que reforca nosso
protagonismo de ser o banco mais sustentavel do mundo.

Avangamos na aceleragdo de nossa transformacdo digital, com a
otimizagdo de nossos modelos de negécios e o uso de inovagdo
aberta e tecnologias digitais para criagdo de novas fontes de
resultado e atuagdo além do banking. Nesse sentido, ampliamos
nossa atuagdo como plataforma com o langamento do programa
Marketplace Afiliados na Loja BB, que também traz gift cards e
beneficios para nossos clientes. A plataforma digital Broto
(broto.com.br), criada para conectar compradores e vendedores do
agronegocio interessados em produtos e servigos bancérios e ndo
bancérios, segue em forte ritmo de expansao.

Para executar toda esta transformacdo, a atracdo e a retengdo de
talentos sdo fundamentais. Em outubro de 2021, divulgamos o Edital
de Abertura da Selegdo Externa 2021/001. O concurso publico
obteve mais de 1,6 milhdo de inscritos. Em janeiro de 2022,
iniciamos a convocagdo dos candidatos para nossa rede de
atendimento e para as dreas de tecnologia.

Como um importante habilitador para nossa transformacdo digital,
temos investido em treinamento e qualificagdo, em especial para as
habilidades digitais, de modo a possibilitar uma grande
transformacgdo cultural. Com o Movimento Evolution, oferecemos
incentivos para graduacgdo, pds-graduagdo /ato sensu, mestrado e
doutorado voltados para tecnologia e inovagdo, além de bolsas de
idiomas e outros treinamentos.
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Por meio da nossa premiada Universidade Corporativa (UniBB),
engajamos nossos funcionarios no desenvolvimento de novas
habilidades e conhecimentos. Ampliamos as op¢Ges em educagdo
corporativa com parceiros, com destaque para a Alura, o
Massachusetts Institute of Technology (MIT), o Gartner, a Fundagdo
Getulio Vargas (FGV) e o Instituto de Ensino Insper (Brasil). Temos
avangado no uso de people analytics, ferramenta que se baseia na
utilizagdo de dados e inteligéncia analitica para aprimorar a gestdo e
otimizar processos, 0 que nos permite atuar de forma mais
inteligente e preditiva, colaborando para a melhoria da experiéncia

Por fim, destacamos a disciplina na gestdo e controle das despesas,
que, ao lado da maior geragdo de receitas, permitiram o
aprimoramento da nossa eficiéncia. Este é um processo de melhoria
continua.

Com iniciativas que aprimoram a experiéncia do cliente, trazem
inovagdo, amparam o crescimento de negdcios de forma sustentavel
e ampliam a eficiéncia operacional, sera possivel continuar gerando
retornos consistentes aos nossos acionistas, bem como gerar
impacto positivo a sociedade.

e engajamento dos funcionarios.

O

Atuamos de forma a prover suporte aos clientes, com seriedade, rapidez e seguranga, ao mesmo tempo em que fortalecemos
0 N0SSO compromisso com a sociedade, por meio de agGes que visam a apoiar o pais a superar este momento de dificuldades.
Reforgamos o compromisso de manutengdo dos cuidados necessarios com a saude dos nossos funcionarios e mantivemos os
esforgos voltados para o atendimento dos clientes e da populagdo em geral.

Ficamos mais proximos dos clientes nesse momento tdo desafiador, levando novas solugGes e trazendo a possibilidade de
prorrogarem obrigacdes e ajustarem suas necessidades financeiras e fluxos de caixa, considerando os impactos da pandemia
para pessoas e empresas.

Desde o inicio, o BB reforgou o seu papel de parceiro das micro e pequenas empresas, acompanhando-as de perto nesse periodo
t3o desafiador, garantindo a manutencdo do crédito na medida certa. Em 2021, foram liberados RS 70,4 bilhdes entre créditos
novos, prorrogacées, renegociagoes e linhas emergenciais, beneficiando 349 mil empresas. Quanto as linhas emergenciais,
houve uma nova edi¢do do Pronampe, na qual o BB foi protagonista e liderou as libera¢des nessa linha de crédito. Foram RS 8,1
bilhdes liberados, beneficiando 95 mil empresas.

Ao mesmo tempo, avaliamos e monitoramos os potenciais impactos da pandemia na carteira de crédito, considerando as
peculiaridades dos diversos segmentos e linhas e temos adotado medidas proativas para a gestdo do risco e do capital.
Trabalhamos para preservar a continuidade das nossas operagdes e a sustentabilidade de longo prazo de nossa empresa e do
relacionamento com nossos clientes.

Reconhecemos a dedicagdo dos nossos colaboradores, que tém trabalhado para garantir a prestacdo de servigos financeiros de

qualidade aos clientes e a sociedade, com todas as medidas necessarias para manter o atendimento presencial seguro.

Experiéncia do Cliente

A estratégia de clientes do Banco do Brasil esté centrada no
uso de inteligéncia analitica aplicada ao conhecimento do
cliente, permitindo ainda mais personalizacgéio do
relacionamento, gerando boas experiéncias e relevancia,
para que os clientes tenham acesso a um banco altamente
especializado, com produtos, servicos e assessoria
adequados as suas necessidades. Estar préximo de nossos
clientes proporciona mais satisfagdo e oportunidades de
negdcios.

Acreditamos que olhar para o cliente de uma forma mais
completa, quebrando as barreiras tradicionais de
segmentag¢do, indo além do uso de dados sociais e
demogriéficos, conhecendo seus interesses, hdbitos de
consumo, estilo de vida, valores, afinidades, conhecendo e
valorizando o que é importante para cada um, é o que vai
diferenciar cada vez mais a nossa forma de relacionamento
e atendimento, ultrapassando o core bancdrio.

No BB, o cliente conta com atendimento em todo Brasil, no
canal que ele escolher. Avangamos na migragao de nossa

estrutura de atendimento para modelos mais leves e mais
eficientes, com destaque para o crescimento de 52,8% dos
pontos de correspondentes. Tudo isso resulta em uma
experiéncia integral nos canais e amplia nossa capilaridade,
garantindo a melhor conveniéncia para nossos clientes.

Nos ultimos anos, houve uma evolugdo significativa da
migragao das transagdes para canais digitais. Ao mesmo
tempo, mantém-se relevante o contato humano, por meio
fisico ou remoto, para assessoria, realizagdo de negdcios e
demandas de maior complexidade.

A complementaridade é necessdria para que a experiéncia
seja fluida, no autosservigo digital, no atendimento
presencial ou no remoto.

Nesse contexto, o BB ampliou o modelo de atendimento
gerenciado para pessoas fisicas em Escritérios Leves,
direcionado para clientes com maturidade digital, ou seja,
aqueles que realizam as transagdes bancarias e de consumo
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preferencialmente nos canais digitais, buscando elevar a
experiéncia e a fidelizacao desse publico.

Nesse modelo, a interface predominante é digital e ocorre
por meio de interagdes e trocas de mensagens instantaneas
entre o gerente e o cliente, em ambiente logado na
internet ou mobile, entregando-se mais conveniéncia e
seguranga, além de contribuir para melhorar a eficiéncia e
a experiéncia do atendimento.

No segmento Private, onde atuamos por 17 anos,
ampliamos a especializacgdo. Em 2021, sete escritérios
Private passaram a ser dedicados ao nicho de
megaprodutores rurais em toda a extensdo do territério
brasileiro, totalizando oito unidades em operagao
atualmente.

Aprimoramos, em 2021, as estruturas de atendimento para
as Empresas, tanto no varejo, com agéncias especializadas,
plataformas e polos empreendedores, que ja atendem a
mais de 2,5 milhdes de clientes MPE, quanto no Atacado,
com uma nova abordagem aos clientes empresariais com
faturamento entre R$ 200 e R$ 800 milhdes.

Essa especializagdo permite avangar na estratégia
comercial de atuagdo por nichos e setores econémicos,
como, por exemplo, segmentos Agro, Techs e Ramo de
Saude, com entrega de propostas de valor alinhadas as
caracteristicas e necessidades dos segmentos-alvo, com
assessoria em investimentos, solu¢cdes em cash
management, comércio exterior e servigos oferecidos
pelas nossas empresas coligadas em cada setor em que
atuam.

Para os clientes que operam no comércio internacional,
oferecemos uma plataforma composta por solucbes
integradas destinadas a transformar os processos de
cambio e negdécios no comércio exterior, a qual permite
fazer os pagamentos de importagdes e remessas a outros
paises em moeda estrangeira ou receber remessas oriundas
do exterior.

Em 2021, langamos a solucdao de recebimento das
exportagbes dos nossos clientes, tornando nossa
plataforma mais robusta e completa, oferecendo rapidez e
seguranga em sua jornada internacional digital. Com isso,
crescemos 491% o ndmero de clientes que utilizaram a
Central de Cambio para fechamento de seus contratos e
478% o nuimero de operagdes finalizadas na ferramenta
em relagdo ao ano anterior.

Além disso, reforcamos o apoio para a atuagao
internacional de nossos clientes, provendo consultoria em
comércio exterior, além da oferta de solu¢des de cambio,
derivativos e crédito para financiamento de exportagdes e
importagdes. Com isso, atingimos US$5,8 bilhdes em
Adiantamentos sobre Contratos de Cambio e de
Adiantamento sobre Cambiais Entregues (ACC/ACE),
mantendo o BB como um dos principais parceiros do
comércio exterior brasileiro, encerrando o periodo com
20,3% de participagao de mercado.

Para os clientes do agronegécio, continuamos reforgando
o protagonismo no setor, com o atendimento negocial,
técnico e presente, com capilaridade nacional. Toda

agéncia BB conta com funciondrios treinados e que
conhecem o agronegécio e, com isso, estao aptos a atender
ao cliente de forma completa. Esse atendimento se soma
as agéncias especializadas no agronegdcio, que atuam
exclusivamente com produtor rural.

Ao mesmo tempo, temos agregado a assessoria humana ao
uso de inteligéncia artificial e de tecnologia para o
atendimento do setor, como o Agrobot, o consultor virtual
agro que fornece informagdes e andlises personalizadas
para a otimizagao dos resultados dos produtores, além da
disponibilizacdo de produtos e servicos de forma 100%
digital. Firmamos parceria com a FieldPRO, startup de
inteligéncia climatica e ciéncia de dados, com o objetivo de
levar aos produtores rurais solugao inovadora para
potencializar os ganhos na produtividade e contribuir para
melhores decisGes de plantio, manejo e colheita. A solugado
inclui uma plataforma de gestédo e um equipamento com 14
sensores, que € instalado no imével rural pelo préprio
produtor para coletar dados de clima e tempo. A estacgéo é
portatil e utiliza tecnologia 100% brasileira.

Atuamos também com a sucessao e as novas geragdes no
campo, junto ao Programa BB Familia Agro, que ja soma
mais de 10 mil clientes.

A proximidade também estd refletida na recente
reorganizagao do atendimento aos clientes do Setor
Pdblico, com movimentos que aprofundaram o
relacionamento digital com o segmento, além da
disponibilizagdo de  Gerentes de Investimento
Especializado para os clientes do Regime Préprio de
Previdéncia Social (RPPS) e ampliacdo da Assessoria
Especializada para solugdes de Cash.

Ampliamos os negdcios junto as cadeias das empresas,
agroindustrias, cooperativas e entes do setor publico,
oferecendo crédito e servicos para suas redes de
fornecedores e parceiros, gerando sinergias que agregam
resultados e trazem beneficios em todos os elos da cadeia
produtiva.

As iniciativas que o banco vem implementando para
aprimorar a experiéncia de seus clientes tém mostrado
resultados positivos em termos de satisfacdo do cliente,
com o NPS (Net Promoter Score), apresentando evoluc¢do
significativa e atingindo recorde histérico, com evolugao de
8,5 pontos no indicador sobre dezembro/20.

As reclamagoes procedentes no Ranking do Banco Central
reduziram 33,8% frente ao 4T20, alcancando nossa melhor
posicdo histdrica, com menor indice por cliente e a menor
quantidade de reclamagdes procedentes desde 2017.

E importante destacar ainda que acompanhamos de perto
o CES (Customer Effort Score) e o EES (Employee Effort
Score), com o objetivo de melhorar os nossos processos
constantemente. O atingimento dos indices de satisfacao
dos clientes tem impacto nos indicadores de remuneragao
e premiagao, sendo um importante indutor para alinhar o
objetivo do Banco de manter um atendimento de
exceléncia.
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Acionistas e Detentores de instrumentos de divida

O Banco do Brasil conta com uma base de mais de 883 mil acionistas, sendo 98,3% pessoas fisicas e 1,6% pessoas juridicas. Entre janeiro de
2019 e dezembro de 2021, nossa base de acionistas PF cresceu de 430 mil para 868 mil. Tal feito demonstra a confianga de nossos acionistas
e a solidez de nossa empresa em cendrios de maior volatilidade.

Nossas agdes (BBAS3) mantiveram presenca em todos os pregdes da B3 e representaram 1,8% do lbovespa para o Ultimo quadrimestre.
Mantivemos também um programa de American Depositary Receipts (ADR) nivel 1 (BDORY) negociado no mercado de balcdo nos Estados
Unidos.

Nossa composigdo acionaria, ao final de dezembro, era assim distribuida:

Tabela 1. Composicao Acionaria e Indicadores

Total 100,00

(a) Unido Federal 50,00

(b) Agdes em circulagdo (Free Float) 49,58

PF 16,34

PJ 13,28

Capital Estrangeiro 19,97

Demais’ 0,42

Free Float Ex-Demais (%) - b/(a+b) ' 49,79
(1) Composto por Acdes em Tesouraria, acdes detidas por Membros do Consetho de Administracdo e da Diretoria Executiva e por acdes referentes & incorporacéio do BNC e BESC.
I N7 N7

Valor Patrimonial por A¢do - BBAS3 (RS) 47,04 40,91

Cotagdo de Fechamento - BBAS3 (RS) 28,85 38,80

Cotacgdo ADR (USS) 5,15 7,43

Em setembro de 2021, o BB concluiu operagdo de alongamento de seu passivo em moeda estrangeira. A transagdo envolveu a emissdo de
nova divida no montante de US$750 milh8es, com vencimento em 5 anos e cupom de 3,25% a.a., menor patamar de taxa de juros em délar
ja registrado pelo Banco do Brasil no mercado internacional de capitais. O recurso captado foi aplicado na recompra de titulos de divida que
venceriam em outubro de 2022 e remuneravam a um cupom de 3,875% a.a.

Utilizando do Framework de Finangas Sustentaveis, que foi revisto em 2021, emitimos em 6 de janeiro de 2022, nosso primeiro social bond
no montante de USS$ 500 milhdes, com vencimento em 11 de janeiro de 2029 e taxa de 4,875% ao ano. Mais informacdes sobre o Framework
na secdo 2 - Sustentabilidade Empresarial.

BB Day

No més de outubro, realizamos o BB Day, um encontro totalmente virtual com acionistas, investidores, analistas e demais agentes do
mercado de capitais. O evento contou com a participagdo dos membros do Conselho Diretor, que apresentaram informagdes sobre
estratégias e negdcios do Banco. Além disso, foi uma excelente oportunidade de posicionamento da marca, refor¢ando ao mercado as
perspectivas para o futuro do Banco do Brasil. O evento estd disponivel para acesso no canal do BB no YouTube.

Inteligéncia Artificial para atendimento aos acionistas

Visando aprimorar o atendimento ao mercado, trazer uma melhor experiéncia ao usudrio e mais eficiéncia, passamos a contar com a
ferramenta de inteligéncia artificial para responder questionamentos tipicamente relacionados a Relagdes com Investidores. Além de estar
presente nos assistentes virtuais do BB (WhatsApp, Facebook, App e site BB), o Bot foi integrado a pagina de Relagdes com Investidores na
internet.


https://m.youtube.com/watch?v=KQMZmHVKa7c
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1. Estratégia e Governanca Corporativa

A Estratégia Corporativa Banco do Brasil (ECBB) é elaborada por meio de processo estruturado, participativo e baseado em metodologias
consolidadas, o que fortalece as decisdes sobre a atuagdo da Empresa para os proximos cinco anos.

O Banco, em seu planejamento, leva em conta o seu papel transformador no pais e considera a¢Ges para aumentar o seu impacto positivo
na economia, no meio ambiente e na sociedade, tendo o seu plano de sustentabilidade totalmente integrado ao planejamento estratégico.

Colocamos o cliente no centro da nossa atuagdo e de nossas decisGes, em todos os niveis organizacionais, de forma a lhe propiciar a melhor
experiéncia. Para isso, buscamos continuamente tornar o BB seu principal banco de relacionamento, aprimorando a oferta de solugGes
personalizadas e inovadoras.

Consolidamos diariamente, junto aos nossos funcionarios, o nosso Propdsito de “cuidar do que é valioso para as pessoas”. Isso significa que
nosso foco recai sobre as pessoas e o que importa para elas. As pessoas, por sua vez, abrangem todos os nossos stakeholders, ou seja,
clientes, acionistas, funcionarios, parceiros e a sociedade como um todo.

Nossa Visdo é “Ser a empresa que proporciona a melhor experiéncia para a vida das pessoas e promove o desenvolvimento da sociedade,
de forma inovadora, eficiente e sustentavel”.

Para concretizar nossa Visdo, somos orientados por Valores, principios que guiam nossa Organizagdo em dire¢do ao foco no cliente, eficiéncia,
inovagdo, senso de dono, ética, confiabilidade e espirito publico. Com Valores organizacionais sélidos, buscamos traduzir em atitudes a
contribuigdo de cada um para a perenidade do Banco.

Somos um Banco competitivo, rentavel, eficiente e inovador. Primamos pela otimiza¢do de capital, melhoria da eficiéncia operacional,
otimizagdo da nossa estrutura, pelos novos negdcios e fontes de receita, bem como pela aceleragdo da transformacgao digital e cultural e
intensificagdo do uso de dados.

Governanga Corporativa

Adotamos as melhores prdaticas de governanga corporativa, oito
mantendo nosso compromisso com os principios de transparéncia,
prestacdo de contas, equidade e responsabilidade corporativa.
Somos o Unico banco listado voluntariamente no Novo Mercado da
B3, segmento de mais elevado padrdo em termos de governanga
corporativa, desde 2006.

membros, quatro sdo independentes sendo dois

representantes dos acionistas minoritarios.

Em 2021, realizamos duas reunides itinerantes do Conselho de
Administragdo com objetivo de aproximar e integrar o CA a rede de
atendimento, aos clientes, as comunidades locais e regionais. A
primeira, realizada em setembro, ocorreu na cidade de Sdo

Nossa estrutura de governancga é composta pela Assembleia Geral
de Acionistas; pelo Conselho de Administragdo (CA) e seus comités
de assessoramento — Comité de Auditoria (Coaud); Comité de
Pessoas, Remuneragdo e Elegibilidade (Corem); Comité de Riscos e
de Capital (Coris), Comité de Tecnologia e Inovagdo (Cotei) e Comité
de Sustentabilidade Empresarial (Cosem); pela Diretoria Executiva,
composta pelo Conselho Diretor (Presidente e Vice-presidentes) e
demais Diretores; e pelo Conselho Fiscal.

Em 2021, criamos o Comité de Sustentabilidade Empresarial —
Cosem, com o objetivo de fortalecer a estrutura de governanga
corporativa do Banco. Trata-se de um 6rgéo colegiado que tem por
finalidade assessorar o Conselho de Administragdo (CA) em temas
relacionados a sustentabilidade, considerando as melhores praticas
de mercado, o Plano de Sustentabilidade - Agenda 30 BB e os 10
compromissos para um futuro sustentavel assumidos pelo Banco.

O CA, d6rgdo independente de decisdo colegiada, tem na forma
prevista em Lei e no Estatuto Social atribuigdes estratégicas,
orientadoras, eletivas e fiscalizadoras. No minimo 30% dos membros
do CA sdo independentes, assim definidos na legislagio e no
Regulamento do Novo Mercado da B3, sendo que atualmente dos

Luis/Maranh3o e a segunda, em dezembro, na cidade de Bento
Gongalves/Rio Grande do Sul. Com essa integracdo, os Conselheiros
pretendem ampliar a visdo sobre as necessidades, potencialidades e
impacto do Banco do Brasil na sociedade em que atua, refor¢ando a
tomada de decisGes estratégicas no melhor interesse da Companhia.

Além disso, o CA possui em sua composi¢do 37,5% de liderangas
femininas, reforcando o compromisso da gestdo com a diversidade
em cargos de lideranga, materializado também na eleicdo da
primeira mulher a um cargo de vice-presidente. Somadas a outras
diretoras e integrantes de comités estatutarios em atividade
atualmente, quase 20% dessas posigdes sdo ocupadas por mulheres.

O modelo decisério do BB tem como premissa a tomada de decisdo
colegiada, integrando visGes e compartilhando conhecimentos e
responsabilidades, o que agrega maior seguran¢a e qualidade ao
processo. Adotamos a segregacdo de fungdes no ambito da
estruturacdo dos 6rgdos da administracdo e trabalhamos com
estruturas de comités que descentralizam o processo decisorio e
permitem a especializagdo em temas relevantes. Na forma do
Estatuto Social, cabe ao Conselho Diretor fixar as atribui¢des e
algadas dos comités no ambito da Diretoria Executiva.

2. Sustentabilidade Empresarial

Adotamos as melhores praticas Ambientais, Sociais e de Governanga (ASG), que permitem acbes de antecipacdo e de gerenciamento de
riscos e oportunidades. Essas premissas estdo materializadas em nosso Plano de Sustentabilidade - Agenda 30 BB, principal instrumento
fomentador de praticas socioambientais no BB desde 2005. O Plano, revisado em 2021, conta com 40 ag¢des e 110 indicadores para o periodo
2021-2023.

Em 2021, estabelecemos 10 Compromissos de Longo Prazo em Sustentabilidade, com metas a serem implementadas até 2030, que envolvem
as frentes de Negdcios Sustentaveis, Investimento Responsavel e Gestdo ASG. O quadro abaixo apresenta as metas e sua evolugdo:


https://www.bb.com.br/pbb/pagina-inicial/sobre-nos/sustentabilidade#/
https://www.bb.com.br/pbb/pagina-inicial/sobre-nos/sustentabilidade#/
https://api.mziq.com/mzfilemanager/v2/d/5760dff3-15e1-4962-9e81-322a0b3d0bbd/b5d48abd-1a6c-2ccf-58e9-de5de56423c0?origin=2

Banco do Brasil S.A. — Relatério da Administracdo/2021

10 Compromissos para o Futuro

Em 2020, o BB definiu 10 Compromissos de Longo Prazo em Sustentabilidade com metas até 2030 em alinhamento as
pricridades globais e demandas da sociedade
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Essas iniciativas reforgam o compromisso histérico do BB com a sustentabilidade em seu sentido mais amplo e permitem evoluir e obter
reconhecimentos em indices, rankings e ratings de sustentabilidade globais e nacionais.

Ecoeficiéncia Energética

Temos trabalhado para migrar nossa matriz energética para fontes de energia renovavel. J4 consumimos energia gerada por duas usinas
solares, outras quatro usinas de fontes renovaveis estdo em construgdo, nove em contratagdo e quatro em fase de licitagdo. Até 2024,
teremos 29 usinas em operagdo, contribuindo para o alcance da meta de 90% no nosso fornecimento de energia proveniente de fontes
renovaveis.

Passamos a utilizar energia de fontes renovaveis em 39 prédios administrativos por meio do Ambiente de Contratagdo Livre (ACL), gerando
uma economia de RS 27,1 milhdes (2019/2021), com expectativa de atingir RS 50 milhdes até 2024.

Para expansdo do projeto ACL, serdo estudadas ao todo 1.652 unidades consumidoras em Média Tensdo (A4) com objetivo de atingir até
68% do consumo do BB via fontes renovaveis até dezembro de 2024. Estima-se economia de mais RS 33 milhdes nas despesas com energia
elétrica.

Nossa estratégia, além da redugdo do consumo de energia, é continuar investindo em uma matriz mais limpa e renovavel de autogeracgdo de
energia, com impacto positivo no meio ambiente e na sociedade. Ao mesmo tempo, a escalada da produgdo pelas usinas (Geragdo Distribuida
- GD) busca apoiar a meta de 90% da matriz elétrica do BB oriunda de fontes renovaveis, sendo até 22% de projetos GD e até 68% de ACL.

Ainda com foco na eficiéncia energética, instalamos solugdo de IoT (internet das coisas) para monitorar o funcionamento dos sistemas de
climatizagdo, nobreak e iluminagdo, além do consumo de energia elétrica e dgua, em 298 agéncias em 2021. Com isso, queremos alcangar
uma redugdo no consumo de energia na ordem de 15% nas dependéncias atendidas.

Em 2021 passamos a compensar 100% de nossas emissdes de gases do efeito estufa (escopos 1 e 2) com a aquisi¢do de certificados I-Recs e
temos o objetivo de reduzir nossas emissdes em até 30% até 2030, passando a contar com 90% de fontes de energia renovavel até 2024.

Participacao do BB na maior conferéncia do planeta sobre o clima

Estivemos presentes, apoiando a participagdo do Brasil, na 262 Conferéncia das Na¢des Unidas sobre as Mudangas Climaticas (COP 26), com
a apresentagdo de videos de cases sustentaveis de clientes e parceiros do BB que abordaram temas como energia renovavel, agricultura
sustentavel, uso sustentavel da terra e processos industriais sustentdveis. No Pavilhdo Brasil, apresentamos também a forma como geramos
valor sustentavel para a sociedade, seja apoiando nossos clientes a adotarem praticas sustentaveis ou mesmo reduzindo e compensando as
emissBes de Gases de Efeito Estufa (GEE) geradas em nossas atividades.
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Compromisso Business Ambition for 1.5°C

Aderimos a Iniciativa “Businesss Ambition for 1.5° C”, campanha internacional para empresas liderada pelo Pacto Global da ONU e demais
parceiros da iniciativa Science Based Targets (SBTi), o que demonstra nosso compromisso com a definicdo de metas de redugdo de GEE,
baseadas na ciéncia, que contribuam para limitar o aquecimento global em 1,5°C acima dos niveis pré-industriais e que busquem alcancgar a
neutralidade de carbono da cadeia de valor até 2050.

Modelo de Finangas Sustentaveis

O Framework de Finangas Sustentaveis do BB foi atualizado em dezembro/2021 e esta alinhado com os Principios para Titulos Verdes (GBP),
os Principios para Titulos Sociais (SBP), as Diretrizes para Titulos Sustentaveis (SBG), os Principios para Empréstimos Verdes (GLP) e os
Principios para Empréstimos Sociais (SLP). O Climate Bonds Standard e os critérios setoriais para certificagdo da Climate Bonds Initiative (CBI),
bem como o European Green Bond Standard (EU GBS), foram consultados.

Assim como na primeira versdo do nosso modelo, contamos com o apoio técnico da consultoria Sitawi Finangas do Bem e com opinido de
segunda parte da Sustainalytics, uma das certificadoras mais reconhecidas neste mercado, que destacou o alinhamento do modelo com a
estratégia de sustentabilidade e ressaltou nossos avangos em relagdo ao cumprimento das metas propostas nos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS), definidos pela Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU).

Destacamos, ainda, na ultima atualizagdo do documento: i) a inclusdo das categorias Eficiéncia Energética, Edificios Verdes, Transporte Limpo
e Gerenciamento Sustentavel de Residuos e Efluentes; além da modalidade social, nas captagdes via empréstimo; ii) revisdo dos critérios de
exclusdo e fatores limitantes, além da inclusdo de operagdes de capital de giro para micro e pequenas empresas (gera¢do de emprego e
renda), o que amplia o volume de operagdes elegiveis para a emissdo de titulos e empréstimos sustentaveis; iii) o processo de avaliagdo e de
selecdo de projetos também foi atualizado e adequado a nova estrutura de governanga em sustentabilidade empresarial do Banco do Brasil.

Carteira de Negdcios Sustentaveis

Atingimos em 2021, RS 291,4 bilhdes em operacBes de créditos sustentdveis, crescimento de 19,1% em 12 meses, com destaque a
participagdo do agronegdcio sustentavel (41,7%) e dos negdcios sociais (46,2%). Este montante foi contratado em linhas de crédito com
elevada adicionalidade ambiental e/ou social, ou destinado a financiar atividades e/ou segmentos que possuem impactos socioambientais
positivos para os setores de energias renovaveis, eficiéncia energética, construgdo, transporte e turismo sustentaveis, dgua, pesca, floresta,
agricultura sustentdvel, gestdo de residuos, educagéo, satide e desenvolvimento local e regional, reforgando nosso papel transformador no
apoio ao desenvolvimento do pais e a construgdo de um futuro cada vez mais sustentavel para a sociedade.

Em linha com nossos compromissos de longo prazo e para auxiliar nossos clientes na transi¢do para um portfélio mais sustentavel, temos as
seguintes metas a serem atingidas até 2025: (i) fomentar a energia renovével, expandindo nossa carteira para este fim para RS 15 bilhdes;
(i) ampliar a carteira de agricultura sustentdvel para RS 125 bilhdes e auxiliar em projetos de eficiéncia estadual e municipal, com
desembolsos de RS 20 bilhdes.

A nossa carteira de negdcios sustentdveis é submetida a avaliagdo independente, que considera as principais taxonomias internacionais para
classificagdo da carteira, assegurando mais transparéncia.

Investimento Responsavel

Temos trabalhado para engajar nossos clientes a investir em ativos sustentdveis, oferecendo uma diversa gama de produtos que aliam
rentabilidade as melhores praticas ambientais, sociais e de governanga.

Oferecemos um portfélio com 25 Fundos de Investimento (Fl) e Fundos de Investimento em Cotas (FIC) ligados a essa tematica, com opgdes
para investir no Brasil ou no exterior, ou em causas especificas nas quais o cliente acredita. Em 2021, vimos o patrimonio liquido desses
fundos crescer 109,0%, alcancando RS 7,0 bilhdes.

Destacamos ainda o atingimento de RS 1,2 bilhdo captados via LCA Verde (Letra de Crédito ao Agronegdcio), que tem como objetivo fomentar
a carteira de sustentabilidade do BB. Os recursos sao direcionados exclusivamente para operagdes de agricultura de baixo carbono, energia
renovavel e demais linhas que atendam aos critérios ASG previstas no Framework de Finangas Sustentdveis do BB. O produto complementa
0 nosso portfélio de solugdes de investimento ASG, cuja demanda tem sido crescente, jd que o investidor busca por estratégias de
diversificagdo que estejam alinhadas aos seus valores e as tendéncias de mercado.

Sempre buscando as melhores formas de atender os clientes investidores, associamos a oferta de investimentos sustentaveis com a educagdo
financeira. Oferecemos uma assessoria digital completa e segura, que contempla agdes de informagdo e conhecimento por meio de midias
digitais. A playlist InvesTalk, disponivel no canal do BB no YouTube desde 2019, conta com uma programacao de sugestdes de investimentos,
cendrio econdmico, andlises de mercado, dicas, bate-papos entre outros, disseminando informacdo de qualidade e com foco na experiéncia
prévia de cada investidor, de forma isenta e descomplicada. Recentemente, abordamos os investimentos ASG tanto no InvesTalk quanto no
Deseconomés, uma série de videos criados para mostrar o mundo dos investimentos de um jeito leve e descontraido, traduzindo expressoes
do mercado financeiro para aqueles que estdo iniciando sua jornada de investimento.

Disponibilizamos, também, a assessoria por meio de podcasts em plataformas digitais, contando, inclusive, com analises diarias. Qualquer
cliente pode acessar também as sugestdes de investimentos, relatérios e andlises de mercado produzidas pelos especialistas do Banco do
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Brasil por meio da pagina bb.com.br/carteirasugerida, contando até com uma carteira sugerida de empresas que seguem os mais elevados
padrdes de sustentabilidade e possuem um potencial de valorizagdo.

Ainda dentro do tema, criamos a Carteira BB ESG (“ESG”, na sigla em inglés para Environmental, Social and Governance), desenvolvida com
objetivo de indicar aos nossos clientes as agdes das empresas que estejam mais alinhadas com as melhores praticas Ambientais, Sociais e de
Governanga Corporativa (ASG).

No processo de integragdo de fatores ASG nos relatérios e analises de recomendacdo desenvolvidos pelo nosso time de pesquisa, iniciamos
um acompanhamento mais préximo do tema, selecionando papéis de empresas que, em nossa visdo, vém sendo bem-sucedidas no
alinhamento de seus negdcios as praticas sustentdveis e socialmente responsaveis.

Para saber mais sobre os produtos de investimento ASG do Banco do Brasil, acesse nossa vitrine em bb.com.br/asg.

Reconhecimentos em sustentabilidade

Fomos reconhecidos, em janeiro/2022, como o banco mais sustentavel do planeta pelo ranking das 100 Corporagdes Mais Sustentaveis do
Mundo 2021 — Global 100, da Corporate Knights, mantendo a posi¢do de lideranca alcangada em 2021. A classificagdo posiciona o BB como
a empresa brasileira mais bem colocada, figurando na 212 posi¢do no ranking geral. Na tltima década, o BB foi listado em sete edigdes, sendo
reconhecido como banco mais sustentavel do mundo em 2019, 2021 e 2022.

Pelo 172 ano consecutivo, estamos compondo o indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE) da B3, que retine agdes de empresas de capital
aberto com as melhores préticas de sustentabilidade.

Somos uma das poucas empresas listadas no ISE desde o seu surgimento, em 2005. Estas conquistas refletem o resultado do trabalho
integrado de todas as 4reas do Banco e se soma a diversos outros reconhecimentos do BB como uma das empresas mais sustentaveis do
mundo: indice Dow Jones de Sustentabilidade (DJSI) da Bolsa de Nova lorque; FTSE4 Good Index Series da Bolsa de Londres; e Ranking do
Global 100, da Corporate Knights, dentre outros.

3. Cenario Macroeconomico
Brasil

Ao longo de 2021, observamos avango no processo de vacinagdo da
populagdo brasileira, que refletiu na diminuigdo do numero de
internacBes e Obitos e possibilitou a retomada de setores

novos bens e servicos, fato que se refletiu na perda de vigor da
atividade econdmica no decorrer do ano. Em 2021, tivemos também
uma volatilidade dos ativos financeiros, com destaque para a

econdmicos até entdo paralisados. Entretanto, a evolugdo desse
quadro mais promissor foi contraposta pelo cendrio conturbado
relacionado a inflagdo mais elevada e aos juros alcangando o campo
contracionista. A escalada dos pregos se mostrou mais persistente e
disseminada e exigiu uma postura mais restritiva do Banco Central,
que elevou a taxa Selic em 725 pontos base ao longo do ano,
passando de 2,0% em janeiro/2021 para 9,25% em dezembro/2021.
Essa combinagdo pressionou a renda disponivel das familias e
reduziu o espago para um crescimento mais intenso do consumo de

Mundo

Apds o grande impacto negativo da Covid sobre a atividade
econdmica mundial em 2020, observamos uma recuperagdo
econdmica disseminada em 2021, porém marcado por uma série de
pontos que pesaram negativamente sobre o dinamismo global. A
crise energética na Europa e os problemas relacionados ao setor de
construgdo civil na China deram o tom da incerteza mundial. Além
disso, a persisténcia da crise da cadeia de suprimentos, a inflagdo

4. Transformacao Digital
Estratégia Digital

cotagdo do Real em relagdo ao Ddlar, impactada por fatores internos
notadamente ligados as incertezas de cunho fiscal. Na contramao
desse processo, o mercado de crédito do Sistema Financeiro
Nacional apresentou desempenho positivo puxado pelo avango do
crédito as familias e uma desaceleragdo natural e ja esperada na
trajetéria do crédito pessoa juridica, grupo amplamente
impulsionado em 2020 pelas medidas emergenciais de crédito. Além
disso, observamos uma dinamica de recuperagdo da populagdo
ocupada, principalmente em postos de trabalhos informais.

mais disseminada nas principais economias e o risco de uma nova
onda da pandemia diante do baixo quadro vacinal dos paises pobres
pesaram negativamente sobre a recuperagao da economia global. O
surgimento de novas variantes do Coronavirus e as duvidas sobre o
seu grau de agressividade contribuiram para ampliar a aversdo ao
risco global e levaram a novas medidas de distanciamento social em
alguns continentes no final de 2021.

Com um Banco cada vez mais digital, consolidamos nossa presenga em complementariedade a rede fisica e oferecemos solugdes inovadoras
e conveniéncia aos nossos clientes. A adogdo dos meios digitais para efetivagdo de diversos servigos cotidianos continuou se fortalecendo
como novo habito para milhGes de brasileiros e nos antecipamos a esse movimento, fomentando a originagdo de negdcios e o
relacionamento pelos canais digitais.

A estratégia digital do Banco do Brasil estd amparada em um conjunto de iniciativas que se desdobram em otimizacdo e transformagdo
digitais.


https://www.bb.com.br/uci/carteira-sugerida.html
https://bb.com.br/uci/fundos-asg.html
https://mcas-proxyweb.mcas.ms/certificate-checker?login=false&originalUrl=https%3A%2F%2Fportal.intranet.bb.com.br.mcas.ms%2Fwps%2Fmyportal%2Fintranet%2FHome%2Fant%2Fnacional%2Fnacionais%2Furi%2F0af019a5-decd-4144-8faf-6da5294801d1%2F%3FMcasTsid%3D20893&McasCSRF=033c28acb9a5584a48843a5543bff6c0aa1572ec7f17564c75b30801cf105df5
https://portal.intranet.bb.com.br/wps/myportal/intranet/Home/ant/nacional/nacionais/uri/22862734-56ab-426d-8da5-1ef2daa714e2/
https://portal.intranet.bb.com.br/wps/myportal/intranet/Home/ant/nacional/nacionais/uri/874e14ab-51c5-40d3-9ff8-064e7a815dc7/
https://portal.intranet.bb.com.br/wps/myportal/intranet/Home/ant/nacional/nacionais/direo/98501b43-0c71-4e2b-aff7-c361e7f9527a/
https://portal.intranet.bb.com.br/wps/myportal/intranet/Home/ant/nacional/nacionais/direo/98501b43-0c71-4e2b-aff7-c361e7f9527a/
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Sob o pilar da transformagao, buscamos novas fontes de resultado aceleradas por inovagdo aberta e tecnologias digitais. As prioridades sdo
buscar novas fontes de resultados associadas a negdcios com capacidade de atrair novos segmentos de clientes e com solugées de negdcios
que aumentem o engajamento do cliente com nossos canais e marcas.

Nesse sentido, continuamos expandindo a atuagdo como plataforma nos varios segmentos em que o BB atua. No mercado de agronegdcios,
por exemplo, estamos escalando nossa plataforma digital Broto (broto.com.br), construida em conjunto com a BB Seguros, e que conecta
produtores rurais e fornecedores oferecendo produtos, servigos e consultoria. A plataforma Broto, ja soma mais de 543 mil acessos na
plataforma e originou mais de RS 1,3 bilhdo em negdcios desde seu lancamento, fomentando e impulsionando o agronegdcio brasileiro. Sdo
mais de 2.000 produtos para maximizar a produtividade dos produtores rurais.

Também agregamos a plataforma Broto outras solugdes como blog, podcasts e lives para trazer informagdo e conhecimento aos produtores
rurais.

Os pilares de otimizagdo e transformacgdo digital sdo habilitados pela transformagdo cultural com o incentivo ao desenvolvimento de
habilidades digitais pelo corpo funcional, pela adogdo de inteligéncia analitica, por novas formas de atuar e novas tecnologias.

Terminamos 0 4721 com 22,2 milhGes de clientes ativos nas plataformas digitais internet e mobile, e as transagdes realizadas nestes canais
representaram 91,7% das operagGes de nossos clientes, um aumento de 5,2 pontos percentuais em comparagdo com 4720 (86,5%).

O App Banco do Brasil permaneceu como um dos mais bem avaliados da industria financeira nas lojas de apps com avaliagdo de 4,6 no Google
Play (avaliado por mais de 4,4 milhdes de usuarios) e 4,7 na Apple Store (2,3 milhdes de avaliagdes), em uma escala com pontuagdo maxima
de cinco estrelas.

Seguindo a tendéncia de adogdo dos canais digitais iniciada em 2020, o BB alcangou ao final do ano o nimero recorde de 20,3 milhdes de
usuarios no App. Deste total, 88,2% estdo habilitados para transacionar: um crescimento de 15,0% em 12 meses. Isso significa dizer que o
cliente ndo apenas realiza consultas, mas também compra, investe e faz suas transag¢des financeiras pelo aplicativo do BB.

A migracdo de clientes para os canais digitais também resultou em aumento dos negdcios realizados integralmente por essa via. As
plataformas digitais (internet e mobile) representaram 35,7% do desembolso em crédito pessoal e 13,4% do crédito consignado.
Considerando o volume de aplicagGes e resgastes, foram 27,8% movimentados nos fundos de investimento. Apenas no 4721, 40,6% da
quantidade de operagdes de servigos (tais como investimento, solicitagdo de cartdo, abertura de contas e negdcios com capitalizagdo, seguros
e consorcios) foi realizada no digital.

Possuimos um dos maiores parques tecnolégicos da América Latina, que opera com disponibilidade superior a 99,9%, a 81 bilhdes de
transagdes por més, com picos de 9,5 bilhdes em um Unico dia. Nossas dreas de tecnologia atuam em sintonia com as dreas de negécios e
clientes, com objetivo de acelerar a transformagdo digital sem perder a qualidade e efetividade no atendimento presencial aos nossos
clientes.

Para intensificar o processo de desenvolvimento de solugGes e acelerar a inovagdo, nos tornamos parceiros da Endeavor, relevante rede de
empreendedores de alto impacto no mundo e um dos principais hubs de contato entre scale-ups no ecossistema brasileiro.

Estratégia de Nuvem

Temos o histérico de uma arquitetura de Tl robusta que de forma eficiente vem atendendo as necessidades dos negécios. Para atender ao
novo perfil do cliente, essa arquitetura esta sendo modernizada diariamente.

O ano de 2021 representou a consolidagdo do uso da Nuvem como plataforma de construgdo de software no Banco do Brasil. Pelo volume
e criticidade das aplicagGes desenvolvidas, verificamos uma maior flexibilidade e rapidez na entrega de solugdes aos nossos clientes e
expansdo da capacidade de processamento sem a perda do desempenho dessas aplicagdes. Cabe destacar que neste ano passamos a dispor
de ambiente de nuvem privada e publica, possibilitando melhor decisdo de processamento e custos, de forma eficiente e transparente ao
usuario.

Criamos uma plataforma de desenvolvimento em Nuvem com uma cultura de desenvolvimento de software em que o compartilhamento do
conhecimento é o principal agente transformador. Quanto ao desenvolvimento de sistemas, nossa estratégia na escolha para adogdo da
arquitetura em nuvem estd baseada no tipo de servico que deverd ser entregue ao cliente. Para novos servigos, a indicagdo é
desenvolvimento totalmente em arquitetura de nuvem, bem como servigos que precisam de uma grande atualizagdo, que também sdo
migrados para a nuvem. Para os demais, hd uma avaliagdo do custo e do beneficio de tal alteragdo.

Solugdes criticas como PIX, open banking, LGPD, chatbots e Monitoramento de Fraudes estdo atualmente rodando em ambiente de Nuvem.
Também intensificamos a utilizagdo de uma plataforma low-code, toda ela suportada por processamento em Nuvem. S3o mais de 2.100
aplicagdes/servigos que executam mais de 270 milhdes de operagdes por dia.

Loja BB

De forma a centralizar e tornar mais acessiveis as iniciativas e beneficios ndo bancérios ofertados no BB, neste Ultimo trimestre foi langada a
Loja BB, cuja operagdo inicial engloba os produtos de marketplace afiliados, gift cards, o Vantagens (cupons de desconto e outros beneficios),
e recargas de celular. Em breve pretendemos expandir os produtos e beneficios ofertados nesta se¢do do nosso aplicativo.

Desde dezembro de 2020, o BB disponibiliza a venda de gift cards no App, que sdo cédigos de recargas para os principais servigos digitais.
Eles funcionam como créditos pré-pagos online para servigos como Uber, Spotify, Xbox, Google Play, iFood, plataformas de games, dentre
outros. Ja sdo mais de 1,5 milhdo de gift cards comercializados. Durante 0 4721 adicionamos mais um novo conteudo, o cartdo do Primepass,
que oferece ingressos para sessdes de cinema via recarga pelo App BB.
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Marketplace afiliados

Em novembro de 2021, demos mais um passo na expansdo de portfélio de solugdes de servigos ndo financeiros. Agora, nosso cliente ja pode
realizar compras a partir do App e ganhar cashback em conta.

Tendo em vista a adesdo do BB ao programa de associados, de uma das maiores varejistas digitais do Brasil, o cliente que realizar suas
compras a partir do link disponivel na loja BB recebera cashback.

Aimplementagdo do marketplace afiliados foi extremamente bem recebida e jd acumula dezenas de milhares de clientes utilizando a solugdo.
Este é apenas o primeiro passo da estratégia de marketplace afiliados, cuja amplitude de marcas pretendemos expandir em breve.

BlogBB

Em abril de 2021, o BB deu mais um passo no aprimoramento da experiéncia digital oferecida no Portal do Banco, com a criagdo do Blog BB.

A principal missdo do Blog é a de oferecer conteldo relevante aos nossos clientes e para quem ainda ndo possui relacionamento com o
Banco.

Na pratica, isso significa monitorar e compreender necessidades de informagdo expressas nas buscas do Google para elaborar uma pauta
gque maximize os conhecimentos da audiéncia. Essa estratégia editorial - que oferece um mix de pautas de oportunidade com conteudo
evergreen - alcangou mais de trés milhdes de visitantes no segundo semestre de 2021.

Chamam a atencgdo o indice de utilidade (avaliagdes positivas/total de avaliagdes) de 96% atribuido pela audiéncia aos posts do periodo,
assim como os mais de 25 mil compartilhamentos dos contetidos em diversas plataformas (Facebook, Whatsapp, Twitter e Instagram).

Programa Corporate Venture Capital (CVC)

O programa de CVC é fundamental para impulsionar a inovagdo aberta, ajudando no desenvolvimento de novos negdcios, ampliando
mercados nos quais atuamos, ao mesmo tempo em que promove uma melhor experiéncia para os clientes. Estar proximo a startups é uma
forma de trocar experiéncias, aprendizados, incorporar novas tecnologias e aumentar a competitividade. Alinhado a isso, a oportunidade de
investir em startups de impacto gera ainda mais valor, ndo s6 para o BB, como também para a sociedade e todo o ecossistema.

Em 2021, realizamos os primeiros investimentos em fundos de Venture Capital. Nossa tese de investimento se baseia nos seguintes pilares:
(1) Verticais de investimento: agritechs, experiéncia do cliente, fintechs e govtechs; (2) Estagio de maturidade: foco nos estdgios seed e Série
A, com produtos testados e clientes; (3) Parcerias: gestores de venture capital, startups e aceleradoras; e (4) ASG: priorizacdo de startups
que tenham objetivos, métricas e metas claras de impacto social, ambiental e de governanga responsavel.

Low-code

O desafio do desenvolvimento de solugdes na nuvem vem sendo enfrentado com o desenvolvimento Low-Code de softwares, em nossa
plataforma Faz.ai, que suporta a automacgdo de processos internos menos complexos de forma mais rapida e independente, com gestdo e
governanga corporativas. Essa ferramenta aumenta a capacidade de automatizar processos de trabalho com maior eficiéncia, simplificacdo
e digitizacdo de processos.

Inteligéncia Artificial

0O ano de 2021 consolida o avango do uso de inteligéncia artificial (IA) em novas solugdes e processos do BB. O corpo juridico do BB passou a
contar com o auxilio da IA na anadlise de acordo judiciais enquanto nosso atendimento humano tem atuado preventivamente para mitigar a
propensdo de demandas judiciais. A automacdo de backoffice ampliou a capacidade operacional por meio de novas soluges que tratam uma
gama crescente de documentos como contratos, procuragdes, matriculas de imdvel, notas fiscais e informagGes contabeis entre outros itens.

O onboarding digital, piloto na validagdo automatizada de documentos de identificagdo, ja conta com 28 mil validagGes didrias. Atualmente
esta solugdo de inteligéncia artificial também ja esta presente em outros produtos do BB e de parceiros. Vale destacar o case da prova de
vida do INSS, suportado pela solugdo de validagdo dentro do proprio app BB, que garantiu comodidade a mais de 128 mil beneficidrios ao
longo de 2021.

O Assistente Virtual BB consolida a fase de crescimento do atendimento digital. Em 2021, 23 milhdes de pessoas tiveram 57 milhdes de
conversas com os assistentes virtuais do Banco. Considerando apenas o WhatsApp, foram 17,7 milhGes de pessoas com 43,3 milhGes de
conversas, incremento de 130% na quantidade de usudrios sobre 2020.

Além disto, vale ressaltar a ampliagdo do uso de canais de voz suportados por Inteligéncia Artificial. Novas consultas foram disponibilizadas
no Assistente Virtual BB presente no Google Assistente e a Busca Inteligente por voz facilita a experiéncia no app BB e ja é utilizada por mais
de 2,6 milhdes de clientes. Ademais, o ano de 2021 foi marcado pelo langamento da URA Cognitiva (Unidade Resposta Audivel), ampliando
a capacidade de atendimento aos nossos clientes com solugdes de IA tanto no entendimento da fala quanto na geragdo de voz.

Sobretudo, a Inteligéncia Artificial tem contribuido cada vez mais para melhoria da nossa eficiéncia operacional e da experiéncia dos nossos
clientes, funcionarios e parceiros, auxiliando pessoas nas atividades em que as mdaquinas oferecem exceléncia, permitindo que o diferencial
humano fortaleca o relacionamento e a entrega de valor a diferentes stakeholders.
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Inteligéncia Analitica

O direcionamento e investimentos do Banco do Brasil em cultura analitica e uso de dados permaneceram fortes ao longo de 2021,
reafirmando a estratégia para geragdo de valor. Assim, colocamos o cliente no centro da atuagdo e prioridade, mantendo o foco na eficiéncia
operacional, na atuagdo em agronegdcios, canais de atendimento e servigos suportados por dados e inteligéncia analitica.

A estrutura de inteligéncia analitica tem atuado sob formato de tribos e squads multisciplinares, gerando sinergia entre negécios, solugdes
tecnoldgicas e analytics. Além de facilitar o uso de dados e potencializar o aculturamento, permite também celeridade nas entregas.

As agdes e esforgos de ampliagdo da cultura, conhecimento e maturidade analitica permaneceram crescentes em 2021, alcangando 2.390
formagdes em Business Analytics, Ciéncia e Engenharia de dados, entre outras.

A estratégia Conquista, Reconquista e Sucessdo em Agronegdcios, a solugdo de Prova de Vida de beneficiarios INSS baseada em dados e a
preparagdo para o OpenFinance sao alguns dos exemplos de contribui¢do e suporte de inteligéncia analitica aos clientes e negdcios do Banco
do Brasil.

BB no Metaverso

O Banco do Brasil esta no Metaverso, com a¢des do mundo real transportadas para a cidade virtual do “Complexo”, servidor de RolePlay,
que conduz o gamer na criagdo de um edificio do Banco do Brasil, com base na sede existente, em Brasilia, e promove um tour virtual pelo
prédio histérico que abriga o Centro Cultural Banco do Brasil Rio de Janeiro (CCBB-RJ).

No game, o jogador podera abrir contas e receber beneficios para seu personagem. Haverd empregos relacionados a atividade bancéria e
nas praias e outdoors da cidade virtual, o jogador vai se deparar com a gestora de fundos BB DTVM. Essa é uma excelente oportunidade para
trabalharmos a cultura de investimentos, tdo importante para a sociedade em geral, de uma forma atraente para as novas geragdes,
apresentando fundos diferenciados na industria como o BB A¢des Equidade, o BB A¢Ses US Biotech BDR Nivel | e o BB Agdes Agro.

O BB comegou a apoiar o segmento de jogos eletrénicos em 2018. Desde entdo, patrocina eventos como o “Brasil Game Show” (BGS) e o
“CBCS — Campeonato Brasileiro de Counter-Strike”, apresenta campeonatos, como VALORANT Ultimate Ignition Series, e, neste ano,
promoveu a troca de experiéncias entre gamers e amantes dos eSports com a “Game Talks BB”, além de criar o “BB Game Series Etapa
Universitdria”, primeiro torneio de propriedade da instituicdo e de ampliar o Squad BB. Por meio do eSports, o BB diversifica suas estratégias
de transformacdo digital e rejuvenescimento da base de clientes.

PIX

A solugdo PIX do BB, integrada a todos os aplicativos negociais do banco, atende de forma agil as transferéncias dos clientes (pagador e
recebedor). Ja a facilidade de cadastramento das chaves PIX, bem como, a simplicidade e presteza na realizagdo das transferéncias, apoiam
a nossa rede na tarefa de fidelizar os clientes.

Os clientes BB podem fazer transferéncias PIX através do nosso aplicativo, do Whatsapp e até por comando de voz usando o Google Assistant.
Em termos de quantidade, o BB processa 19,3% de pagamentos e recebimentos do Pix e corresponde a 28,6% do volume financeiro.

Em 2021, foram disponibilizados a personalizagdo de limites de Pix, Pix Cobranga - Qrcode com vencimento (funcionamento similar ao boleto
de cobranga), agendamento de Pix, Pix Saque e Pix Troco e o Mecanismo Especial de Devolugdo (permite a contestagdo de valores devido a
fraudes, golpes e falhas). A Agenda Evolutiva do Pix segue o mesmo ritmo para 2022, prevendo novos produtos e novas opgdes de liquidagdo
para os usuarios.

Open Banking

Em 2021, atuamos fortemente no processo de implementagdo do Open Banking (ou Sistema Financeiro Aberto) e mantivemos nos ativos
nos diversos féruns, onde atuamos de maneira protagonista no ecossistema, e coordenamos os trabalhos estabelecidos dentro da Febraban
e da Convencgdo do Open Banking.

Nossas equipes se destacaram na construgdo das APl (Application Programming Interfaces) que permitiram a integragdo das plataformas e
infraestruturas tecnoldgicas das instituicGes participantes do ecossistema para viabilizar o compartilhamento de dados e servigos previstos
no escopo Open Banking.

Adaptamo-nos as diversas mudangas, estabelecidas pelo Banco Central do Brasil, no calendario de implementagdo do Open Banking e
implantamos as fases 1, 2 e iniciamos, no 4721, as fases 3 e 4. Continuamos trabalhando para implementagdo das demais fases, com previsdo
de conclusdo para 2022.

A partir da fase 2, quando teve inicio o compartilhamento de dados, intensificamos a divulgagdo de informagdes sobre a necessidade do
prévio consentimento do cliente, visando desmistificar os conceitos do Open Banking e fortalecer aspectos relevantes de seguranga que
envolvem a troca de dados entre institui¢cdes financeiras.

Na fase 3, temos os servigos de iniciagdo de transagGes de pagamento e de encaminhamento de propostas de operagdo de crédito, além da
possibilidade do pagamento com PIX sem a necessidade da utilizagdo do aplicativo em que o cliente possui sua conta corrente. Com isso,
passamos a conectar produtos financeiros, além da conexdo de dados. A terceira fase sera implementada em etapas, garantindo seguranga
e estabilidade no sistema, estendendo-se até setembro de 2022.
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Em 15 de dezembro, iniciamos a implementagdo da fase 4, contemplando o compartilhamento de um conjunto de informag&es que vao além
dos produtos e servigos bancarios tradicionais, como previdéncia, seguros, cambio e investimentos. A inclusdo desses produtos da inicio ao
formato ampliado do sistema, que foi denominado Open Finance. Essa fase também sera implementada em etapas, com previsdo de término
em maio de 2022.

O Portal do Desenvolvedor conta com cinco APl em seu portfélio: Cobranga, PIX, Pix Arrecadagdo Integrada, Autorizagdo de Débito
Automatico e Pagamentos em Lote. As duas Ultimas foram langadas durante o 4T21. O Portal oferece uma jornada digital de ponta a ponta
para a integragdo, incluindo ambiente de testes das solugdes, além de conectar o publico desenvolvedor, mantendo uma comunidade ativa
que contribui para a construgdo e aprimoramento dos nossos servigos.

Ao longo de 2021, foram firmadas mais de cinco mil novas integraces com clientes empresariais, cadastrados mais de 13 mil
desenvolvedores e mais de seis mil aplicagdes estdo em produgdo.

Atuamos com foco estratégico para manter o BB como referéncia em Open Banking no mercado, mantendo o nosso pioneirismo no tema.
Para os clientes e sociedade em geral, atuamos com refor¢co de comunicagdo para disseminar o conceito de Sistema Financeiro Aberto e
preparar o consumidor para aproveitar as vantagens do Open Banking. Internamente, focamos na preparagdo dos funcionarios para o novo
cenario, capacitando-os para sanar as duvidas dos clientes e para utilizagdo das novas oportunidades negociais de relacionamento com

nossos clientes.

5. Préemios e Reconhecimentos

Janeiro

Somos o banco mais sustentavel do mundo. Reconhecidos pelo
ranking das 100 Corporagdes Mais Sustentaveis do Mundo 2021 -
Global 100, da Corporate Knights. Este foi o melhor resultado
histérico do Banco — ficamos na 32 colocagdo geral do ranking e
somos também a empresa mais bem posicionada do Brasil.

Fevereiro

Recebemos a premiagdo Classe Bronze no Sustainability Yearbook
2021. O Sustainability Yearbook é uma das publicagbes mundiais
mais abrangentes sobre sustentabilidade corporativa, que classifica
as empresas pelo desempenho apresentado no indice Dow Jones de
Sustentabilidade da Bolsa de Nova lorque (DJSI).

Margo

Fomos reconhecidos pelo segundo ano consecutivo como uma das
100 empresas mais inovadoras do mundo em um dos mais
importantes eventos de Tl internacionais, o CIO 100 Awards 2021,
realizado pela revista americana ClO, da IDG Communications. O
mérito desse reconhecimento é de uma das solugdes mais
inovadoras langadas em 2020, o Assistente Virtual para
Renegociagdo de Dividas no WhatsApp, desenvolvido com a
aplicagdo de Inteligéncia Artificial.

Abril

Fomos o banco mais bem avaliado pelos clientes investidores em
marco, segundo o estudo indice de Atendimento de Bancos e
Plataformas (IQA) elaborado pela FGV. Esse é um reconhecimento
a todos os funcionarios do BB que atuam de forma cada vez mais
comprometida, com foco total na satisfagdo do cliente.

Maio

Temos a solugdo mais inovadora em tecnologia moével no pais,
segundo o prémio “Selegao Mobile Time”, com o Pix no WhatsApp
BB. A solugdo permite ao cliente cadastrar suas chaves, pagar,
receber, gerar QR Code ou consultar um extrato do Pix por
mensagens de texto ou voz.

A revista Global Finance anunciou, em sua nona sele¢do anual para
o prémio “The Innovators 2021”, o reconhecimento das mais

inovadoras instituices financeiras mundiais, aquelas que
conseguem projetar as melhores solugbes e ferramentas
financeiras. Fomos escolhidos pelo terceiro ano consecutivo, dessa
vez na categoria Corporate Finance. A iniciativa premiada foi o
Centro de Aceleragdo em Inteligéncia Artificial.

Recebemos o Prémio Latam 2021 em experiéncia do cliente,
organizado pela Aloic — Alianza Latino Americana de Organizaciones
para la Interaccidn con Clientes, cujo objetivo principal é reconhecer
as melhores praticas da atividade. Vencemos com o SAC BB, na
categoria Melhor Estratégia na Organizagdo.

A Universidade Corporativa Banco do Brasil (UniBB) foi reconhecida
como uma das melhores do mundo pelo GlobalCCU (Conselho
Global de Universidades Corporativas). Recebemos o Gold Award na
categoria Cultura e Tecnologias. E a quarta vez em que somos
premiados pelo GlobalCCU.

Junho

Fomos reconhecidos como a melhor instituigdo da América Latina na
Gestdo de Portfdlio Digital no PWM Wealth Tech Awards 2021,
cerimonia global organizada pelo veiculo especializado Professional
Wealth Management - PWM, integrante do grupo internacional
Financial Times, referéncia em assuntos relacionados a finangas e
private banking.

Julho

Recebemos o selo do Programa Pré-Equidade de Género e Raga, do
Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos (MDH), que
dissemina medidas de cultura organizacional para alcangar a
igualdade entre mulheres e homens no mundo do trabalho. Foi
dirigido a empresas de médio e grande porte, publicas e privadas,
com personalidade juridica prépria. A adesdo ao programa é
voluntdria. E a sexta vez consecutiva que o BB recebe o
reconhecimento.

Agosto

Fomos novamente listados no indice de sustentabilidade da bolsa de
valores de Londres, o FTSE4 Good Index Series, que avalia e classifica
as empresas com melhores praticas Ambientais, Sociais e de
Governanga Corporativa (ASG). Essa conquista demonstra o
reconhecimento do mercado investidor pelo compromisso do Banco
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com as melhores praticas em sustentabilidade e com a transparéncia
na divulgagdo de suas informagGes.

Fomos eleitos a Empresa do Ano no Prémio ClienteSA, principal
reconhecimento as melhores praticas em gestdo de clientes da
América Latina, entre 49 companhias reconhecidas em 26 categorias
diferentes. Com o resultado, estamos classificados para concorrer
mais uma vez a edigdo internacional organizada pela Alianza
Latinoamericana de Organizaciones para la Interacciéon com Clientes
(Aloic Latam), onde também somos os atuais campedes e
defenderemos o titulo, em disputa com os vencedores nacionais do
México, Argentina, Coldmbia e Paraguai.

Setembro

Nossa assessoria de imprensa foi premiada pelo 112 ano seguido.
Vencemos, na categoria Financeiro, a 112 edicdo da Pesquisa
“Empresas que Melhor se Comunicam com Jornalistas”, realizada
pela Plataforma Negdcios da Comunicagdo e pelo Centro de Estudos
da Comunicagdo (Cecom) e auditada pela BDO Brazil.

Outubro

Fomos reconhecidos como o Melhor Banco de Pequenas e Médias
Empresas da Ameérica Latina, no Prémio SME Bank Award,
concedido pela Revista Global Finance, com o case “Apoio a Saude
Financeira das MPE brasileiras durante a Pandemia”. Diante do
cenario de incertezas trazido pela pandemia, temos atuado para
prover suporte aos clientes com proximidade, rapidez e seguranga,
ao mesmo tempo em que fortalecemos nosso compromisso com a
sociedade, pela adogdo de agdes para minimizar os efeitos adversos
da atual conjuntura sobre o pais.

O Banco do Brasil é uma das empresas mais transparentes na
divulgacdo de informagBes sobre sustentabilidade, aponta o
Observatdrio da Transparéncia, iniciativa do conselho consultivo no
Brasil da Global Reporting Initiative (GRI). A avaliagdo da
instituicdo, que é dedicada ao desenvolvimento de padrdes de
relatérios de sustentabilidade, partiu da lista das 100 maiores
empresas no Brasil feita pela KPMG.

Somos a marca mais lembrada do pais na categoria “banco” do Top
of Mind nestes 31 anos da premiagdo. Primeiro banco do pais, o BB
foi citado em 2021 por 25% dos entrevistados, liderando em todas
as faixas etarias e classes sociais. Os melhores resultados sdo entre
0s mais ricos (31%) e os moradores do Nordeste (35%).

Novembro

Mais uma vez, fomos reconhecidos como o melhor banco do mundo
na categoria Educagdo e Formacgdo de Private Banker na premiagdo
Global Private Banking Awards 2021. Ela é organizada anualmente
pelos veiculos especializados PWM (Professional ~Wealth
Management) e The Banker, que fazem parte do grupo internacional
Financial Times e que sdo referéncias mundiais em assuntos
relacionados a finangas e Private Banking.

Ganhamos o reconhecimento como o banco mais sustentavel da
América do Sul, pela Capital Finance International — CFl.co. A revista
inglesa sobre negdcios, economia e finangas usa uma ampla gama
de critérios para apoiar as decisdes sobre a premiagdo, com base em
informagdes coletadas pela propria equipe de pesquisa.

Conquistamos, pela segunda vez, o Prémio iBest do juri popular de
melhor Banco Digital do pais. Mesmo concorrendo na final com duas
das maiores fintechs do pais, fomos o banco mais votado pelos
internautas. A seletiva contou com diversas etapas ao longo do ano,
concorrendo com todas as principais institui¢cGes financeiras do pais,
e 0 BB passou por todas elas sempre nas primeiras posigdes.

Atingimos o Nivel 1, com pontuagdo maxima pela quinta vez
consecutiva, no 52 Ciclo do Indicador de Governanga — IG-SEST do
Ministério da Economia. O IG-SEST é um instrumento de
acompanhamento continuo que tem como objetivo avaliar o
cumprimento dos requisitos exigidos pela Lei n2 13.303/2016,
regulamentada pelo Decreto n? 8.945/2016 e pelas diretrizes
estabelecidas nas Resolugdes da Comissdo Interministerial de
Governanga Corporativa e de Administragdo de Participagdes
Societdrias da Unido — CGPAR, que buscam implementar as
melhores praticas de mercado e maior nivel de exceléncia em
governanga corporativa.

Dezembro

Somos o grande vencedor do Prémio Banking Transformation 2021.
Fomos considerados os melhores do ano em trés categorias e, em
numero de cases vencedores, fomos os campedes. Também fomos
homenageados pelo movimento de transformacgdo digital que
estamos realizando. Concorremos com o0s principais bancos
brasileiros, tradicionais e nativos digitais, e com as empresas que
fazem parte do ecossistema do financeiro, como as de meios de
pagamentos, fintechs, bolsas de valores, seguradoras e bureaux de
crédito. O juri técnico foi composto por especialistas renomados do
mercado.

Conquistamos, mais uma vez, o selo Empresa Pré-Etica. O Pré-Etica
€ uma iniciativa do Instituto Ethos e da Controladoria-Geral da Unido
(CGU) que busca fomentar a adog¢do voluntaria de medidas de
integridade pelas empresas, por meio do reconhecimento publico
daquelas que, independentemente do porte e do ramo de atuagdo,
mostram-se comprometidas em implementar medidas voltadas
para a prevengao, detecgdo e remediagdo de atos de corrupgdo e
fraude. O reconhecimento é feito a cada dois anos e esta é a quarta
vez que o BB é listado. As outras foram em 2012/2014, 2016 e
2018/2019.

Fomos destaque na 102 edi¢cdo do Prémio Reclame Aqui — As
melhores empresas para o consumidor, recebendo o troféu Prata na
categoria Bancos, entre as 102 institui¢cdes financeiras ativas na
plataforma. A premiagdo tem o objetivo de reconhecer o trabalho e
atendimento das empresas e dos profissionais que mais se
destacaram em cada categoria ao longo do ano. O prémio também
leva em consideragdo a avaliagdo prévia que os proprios clientes
fazem de cada empresa. Assim, s6 é classificada a companhia que
minimamente mantiver o status “Bom” nas avaliagGes recebidas.

6. Destaques do Resultado das Demonstracoes

Contabeis Consolidadas

Lucro Liquido Recorrente de R$ 21,0 bilhoes em 2021

O lucro liquido recorrente’ foi de RS 21,0 bilhdes em 2021, aumento de 51,4% em rela¢3o a 2020. Na visdo societdria, o lucro liquido de 2021
totalizou RS 19,7 bilhdes, crescimento de 55,2%. O resultado foi influenciado pelo aumento do resultado da intermediacdo financeira
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decorrente, principalmente, do crescimento das receitas da intermediagdo financeira (+8,8%) e da redugdo da Provisdo para Perdas
Associadas ao Risco de Crédito (-28,9%). As despesas administrativas alcancaram RS 33,9 bilhdes, elevacdo de 1,9% na compara¢do com
2020, enquanto as receitas de prestagdo de servigos foram de RS 29,3 bilhdes, crescimento de 2,2%.

Apresentamos abaixo os principais nimeros relativos ao nosso desempenho em 2021.
Tabela 2. Destaques Financeiros

BB Banco Muiltiplo BB Consolidado

Resultado (R$ milhdes)

Lucro Liquido 19.574 12.512 19.710 12.697

Receita de Prestagdo de Servigos 18.986 19.231 29.343 28.702

(1) = O Resultado Recorrente exclui os resultados considerados no recorrentes. Conforme definido pela Resoluc¢do BCB n.© 2/2020, resultados ndo recorrentes sdo aqueles que
nao estgo relacionados ou estdo relacionados apenas de forma incidental com as atividades tipicas da instituicdo, e ndo estdo previstos para que ocorram com frequéncia em exercicios
futuros, conforme Nota Explicativa 31. (2) - Composta pela soma de Despesas de Pessoal e Outras Despesas Administrativas.

Patrimoniais (R$ milhdes) Dez/21 Dez/20 Dez/21 Dez/20

Ativos 1.988.646 1.782.539 1.932.533 1.725.672
Recursos de Clientes 647.617 583.654 671.270 601.984

Lucro por Agdo (RS) 6,86 4,39

Resultado de Intermediagao Financeira

O resultado da intermediagdo financeira corresponde a soma das receitas da intermediacdo financeira, das despesas da intermediagdo
financeira e da provisdo para perdas associadas ao risco de crédito (PCLD). Em 2021, totalizou RS 44,7 bilhdes, crescimento de 50,1% na
comparag¢do com 2020. Dentre os componentes do resultado da intermediagdo financeira, destaque para o crescimento de 8,8% das Receitas
da Intermediagdo Financeira e para a redugdo de 28,9% da Provisdo para Perdas Associadas ao Risco de Crédito.

Receita de Prestacao de Servicos

As receitas de prestacdo de servigos cresceram 2,2% em relagdo a 2020, totalizando RS 29,3 bilhdes. Destaque para os crescimentos de
Administragdo de Fundos (+8,8%), e de Comissdes de Seguros, Previdéncia e Capitalizagdo (+10,7%).

A estratégia continua centrada no relacionamento, no atendimento especializado, na diversificagdo das fontes de receita e na melhoria
constante da experiéncia do cliente.

Despesas Administrativas

As despesas administrativas alcangaram RS 33,9 bilhdes no periodo, crescimento de 1,9% em relagdo a 2020, abaixo da inflagdo do periodo
de 10,06%, resultado da gestdo disciplinada dos custos. As despesas de pessoal cresceram 4,2% na comparagdo anual, devido principalmente
ao reajuste salarial de 10,97% concedido aos bancarios a partir de setembro/2021, em linha com o Acordo Coletivo de Trabalho 2020/2022,
enquanto as outras despesas administrativas reduziram 1,6% se comparado a 2020, devido especialmente as quedas nas linhas de
Amortizagdo (-21,5%), Comunicagdes (-30,3%) e Transporte (-23,2%).
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Capital

Possuimos Plano de Capital com visdo prospectiva de trés anos, considerando (a) a Declaragdo de Apetite e Tolerdncia a Riscos, (b) a
Estratégia Corporativa e (c) o Orcamento Corporativo.

Atingimos 11,94% no indice de Capital Principal (ICP) em dezembro de 2021, enquanto o indice de Basileia (IB) chegou a 17,76%. O indice de
Capital Nivel | alcangou 15,16%.

Remuneracgao aos acionistas

A Politica de Remuneragdo aos Acionistas busca garantir a devida valorizagdo do acionista, conjugada a perenidade e a sustentabilidade
financeira de curto, médio e longo prazos do Banco, tendo como premissa a necessidade de flexibilidade e solidez financeira para a
manutencdo sustentdvel dos negdcios.

Para o exercicio de 2021, foi aprovado o percentual de 40% do lucro liquido, ajustado conforme disposto nas letras “a” e “b” do inciso | do
artigo 202 da Lei 6.404/76, a ser distribuido via dividendos e/ou Juros sobre Capital Préprio (JCP), tendo como balizadores o resultado do
Banco, sua condigdo financeira, a necessidade de caixa, o Plano de Capital e suas metas e respectivas proje¢des, a Declaragdo de Apetite e
Tolerancia a Riscos, perspectivas dos mercados de atuagdo presentes e potenciais, oportunidades de investimento existentes e a manutengdo
e expansdo da capacidade operacional.

Carteira de Crédito Classificada

Nossa carteira de crédito classificada cresceu 15,1% em relagdo a dezembro de 2020.

Na linha de pessoa fisica, sem produtor rural, que representa 33,7% do total da carteira, o crescimento foi de 15,7% em um ano. Destaque
para o crédito Consignado que atingiu RS 106,8 bilhdes, crescimento de 14,2% no comparativo com o mesmo periodo do ano anterior, bem
como para as linhas de cartdo de crédito (+46,8%) e empréstimo pessoal (+40,2%), alinhados a estratégia de mudanga de mix para linhas
mais rentaveis.

No caso de Pessoas Juridicas, sem empresas do agronegdcio, a carteira classificada atingiu RS 253,1 bilhdes, crescimento de 7,1% em um
ano. Destaque para a carteira de clientes MPME (faturamento bruto anual de até RS 200 milhdes), que atingiu RS 91,5 bilh&es, crescimento
de 14,5%, influenciada pelos desembolsos de RS 8,1 bilh&es no Pronampe, e para as Grandes Empresas que cresceram 13,5% em seu conceito
ampliado, que considera titulos e garantias prestadas.

J& no agronegdcio, a carteira classificada atingiu em dezembro/2021 a cifra histérica de RS 232,4 bilhdes, com destaque para o crescimento
da carteira de crédito rural em 29,6%. Vale ressaltar o crescimento de 183,6% em titulos do agronegdcio, Cédula de Produtor Rural (CPR) e
Certificado de Direitos Creditdrios do Agronegécio (CDCA).

Atuacao do BB no Mercado de Capitais

Completamos um ano da nossa parceria com o UBS, alavancando nossos negdécios em mercado de capitais e investment banking. Essa
parceria combina a expertise e plataforma de distribuigdo global do UBS com a rede de relacionamentos do BB no Brasil, trazendo vantagens
aos clientes corporativos que passam a contar com solugGes mais completas, bem como as pessoas fisicas, com uma plataforma diferenciada
de assessoria e distribui¢do de novas classes de ativos.

Buscamos com a nossa rede de relacionamentos originar negécios para posicionar o UBS BB entre os trés primeiros no Ranking ANBIMA de
Debt Capital Markets (DCM) local e internacional, Equity Capital Markets (ECM) e M&A.

Apenas no 4T21, o UBS BB anunciou 60 transagdes, sendo 57 de divida local (Local DCM), e 3 de agdes (ECM). De janeiro a dezembro de
2021, o UBS BB anunciou 194 transagdes, um marco importante para o primeiro ano de operagao da joint-venture.

Além disso, em parceria com o UBS BB, também apoiamos os nossos clientes em operagdes ASG ao longo de 2021. No mercado local,
participamos de 20 emissdes com volume total de RS 10,9 bilhdes, e no mercado internacional, participamos de sete emissdes com volume
total de USD 3,8 bilh&es.

7. Gestao de Pessoas

A politica e as praticas de gestdo de pessoas sdo norteadas pela meritocracia, compromisso com os valores da empresa, foco na experiéncia
do cliente, transformacdo digital e inovagdo. Apresentamos a seguir o perfil dos nossos funcionarios:
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Tabela 3. Perfil de Funcionarios

Perfil do Funcionarios

Dez/21 Dez/20

Funcionarios 84.597 91.673
EEEEN T

Masculino 48.670 53.028
I

Ensino Médio 9.136 11.505
EEEE TN

Especializagdo, Mestrado e Doutorado 48.431 48.275

Distribuicao Geogriafica

Nordeste

Sudeste

Exterior

Rotatividade de Funcionarios (%)

Em 2021, langamos o manifesto da cultura no BB, com o objetivo de
reforgar os aspectos culturais relevantes e essenciais para a
evolugdo e longevidade do nosso Banco. O manifesto contém os
cinco impulsionadores da cultura: (i) buscamos o novo todos os dias,
(ii) resultado é gerar valor para o cliente, (iii) fazer bem é um bom
negocio, (iv) ética e integridade sdo a base da confianga e (v) juntos
fazemos muito mais. Os impulsionadores sdo narrativas inspiradoras
que traduzem a nossa cultura, tangibilizam os nossos valores e
contribuem para a execugdo da estratégia corporativa, além de
reforgar o que temos de melhor.

Disponibilizamos o Assistente Virtual BB a todos os funcionarios do
Banco. Com ele é possivel obter atendimento automatizado sobre
mais de 60 assuntos relacionados a gestdo de pessoas, de forma
simples e rapida, via aplicativo WhatsApp. Em 2021, mais de 37 mil
funcionarios utilizaram o Assistente, gerando quase 800 mil
atendimentos no ano.

O BB conta com a Universidade Corporativa Banco do Brasil para
desenvolver a exceléncia humana e profissional, por meio da criagdo
de valor em solug&es educacionais, contribuindo para a melhoria do
desempenho organizacional e o fortalecimento da imagem do
Banco. Investimos na transformacdo digital com a disponibilizagdo
de mais de 1.200 cursos nas areas de mobile, programagao, front-
end, DevOps, UX & design, data Science, inovagdo e gestdo, bem
como na ampliagdo do acesso as certificagcBes profissionais em TI
para todos os funcionarios e realizagdo de diversas agbes

educacionais para o fortalecimento dos negdcios e satisfagdo dos
clientes.

Em 2021, a UniBB continuou investindo na selegdo e
desenvolvimento de seus lideres. Para a geréncia média, foi langado
o Programa de Identificagdo de Talentos (PIT+). O Programa tem
abordagem orientada a dados e coleta, organiza, diagnostica e
relaciona informagdes sobre as equipes, otimizando o
gerenciamento dos recursos humanos do Banco. Em sua primeira
edi¢do, a partir do cruzamento de diversos indicadores de resultados
e comportamentos, o BB identificou 2.139 funcionarios para as
fung¢des foco do PIT+.

Ainda com um olhar para quem conduz os negdcios do dia a dia, as
Jornadas do Lider Digital, Lider Evolution e Super Regional
capacitaram mais de quatro mil gestores em competéncias de
lideranga, fazendo uso de tecnologias digitais. Houve também uma
selegdo corporativa para Superintendente Regional, que identificou
65 candidatos.

Para a alta lideranga, a Sele¢do Executivos e Gestores no Exterior
qualificou 56 candidatos, reforcando o compromisso da UniBB com
a meritocracia e o processo sucessorio na Empresa. Com essas
iniciativas, as liderangas do BB estardo cada vez mais preparadas
para construir o banco do futuro, com sustentabilidade e eficiéncia.

O Programa Saude Mental langado em 2021, o qual estd ancorado
em cinco pilares (Habitos Saudéveis, Educagdo, Ergonomia, Apoio
Psicoldgico e Cuidado), contou com a disponibilizagdo de plataforma
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de atendimento psicolégico online, patrocinada pelo Banco e
disponivel para todos os funciondrios. De outubro a dezembro,
foram realizadas mais de 12 mil consultas.

Nossas praticas de Gestdo de Pessoas foram reconhecidas de
diversas formas. Recebemos a certificagdo Top Employer pela nona
vez consecutiva. Somos a Unica empresa brasileira reconhecida em
todas as edigdes desse certame. A certificagdo é concedida pela
fundagdo de pesquisa independente holandesa, Top Employers

Tabela 4. Remuneragao e Beneficios

Demonstragoes Con

Institute, e reconhece os empregadores que desenvolvem talentos
em todos os niveis da organizagdo e que se esforcam para otimizar
continuamente as politicas e praticas de gestdo de pessoas.

Recebemos também, pela sexta vez, o prémio Top of Mind de RH na
categoria Educacdo Corporativa / E-learning. O BB foi a Empresa
mais lembrada pela comunidade de recursos humanos, em votagdo
espontanea, com a participagdo de milhares de gestores da area em
todo o pais.

Demonstragoes Contabeis
Consolidadas

Folha de pagamento’ 18.459
Previdéncia Complementar? 1.813
Planos de Satde? 1.841
Participagdo nos Lucros e Resultados® 2.523
Treinamento* 50

(1) Despesas com prov beneficios, enc

complementar e de saude,
do Exercicio. (4) Conforme Nota Explicativa Despesas de Pessoal.

8. Gestao de Riscos,
Controles Internos e
Seguranca Institucional

Gestao de Riscos

A estrutura de gerenciamento de riscos objetiva identificar,
mensurar, avaliar, monitorar, reportar, controlar e mitigar riscos,
além de garantir o aprimoramento continuo da gestdo.

Por intermédio da Declaracdo de Apetite e Tolerancia a Riscos - RAS
(Risk Appetite Statement), é orientado o planejamento da
estratégia, politicas e diretrizes relacionadas as atividades que
envolvam assungdo de riscos, direcionando orgamento e capital para
a alocagdo sustentavel e otimizada.

Ao longo do ano de 2021, aprimoramos o uso da plataforma
Analitica em ambiente de big data, o modelo de trabalho matricial e
o uso de metodologias dgeis, com desenvolvimento de modelos e
painéis de gestdo de riscos a partir daquele ambiente.

Implementamos ainda, sob a supervisdo do Banco Central, o Doc
5050, destinado a remessa de informagGes sobre a base de riscos e
perdas operacionais, de acordo com os artigos 32 a 36 da Resolugdo

Gestao de Riscos Cibernéticos

O Banco gerencia os riscos cibernéticos de forma integrada, com
participagdo ativa de diversas diretorias e unidades. A exposi¢do ao
risco é permanentemente avaliada e sdo adotadas medidas
proativas e reativas para mitigar os riscos.

Mantivemos a realizagdo de cenarios e avaliagdes de impacto e a
revisdo periddica do Plano de Prevengdo e Resposta a Incidentes

argos sociais e provisdes administrativas, conforme Nota Explicativa Despesas de Pessoal (2) Custeio dos planos
iforme Nota Explicativa de Beneficios a Empregados. (3) Valor destinado a Participagdo nos Lucros e Resultados, conforme Demonstragdo do Resultado

17.704 20.015 19.179
1.791 1.813 1.791
2.625 1.841 2.625
1.562 2.536 1.569
37 55 42

previdéncia

N2 4.557, de 23 de fevereiro de 2017, Circular n° 3.979, de 30 de
janeiro de 2020, e Instrugdo Normativa BCB n° 33, de 29 de outubro
de 2020.

Houve avangos relevantes em 2021, como a revisdo do framework
de gestdo de diversos riscos e aprovacgdo do framework de gestdo do
risco de seguranga, em linha com a definigdo do Modelo Referencial
de Linhas de Defesa (MRLD), a revisdo do modelo interno de risco de
taxa de juros na carteira bancaria (IRRBB), a Revisdo do Modelo de
Projecdo de Liquidez de Curto Prazo (LCR), o aprimoramento
metodolégico para gestdo do risco operacional, bem como
melhorias nos processos de gestdo de perdas operacionais e
apuragdo do capital econdmico para cobertura do risco, o
desenvolvimento de indicador de sensibilidade ao risco climatico
para a carteira de produtores rurais e pessoas juridicas, com base
nas orientagdes do roadmap da Febraban e da TCFD (Forga-Tarefa
sobre Divulgagdes Financeiras relacionadas ao Clima).

Cibernéticos, que fornecem importantes insumos para o
aprimoramento continuo da gestdo do risco cibernético, para
mitigar os riscos associados a estratégia digital, somados aos
esforgos de cumprimento de requisitos regulatorios.
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Controles Internos

Possuimos um Sistema de Controles Internos (SCI) robusto,
alicergado no Modelo Referencial de Linhas de Defesa — MRLD, que
contribui para assegurar a atua¢do de todas as areas do Banco no
aprimoramento dos controles e mitigacdo de riscos, de acordo com
as respectivas competéncias e responsabilidades.

Contamos com um Programa de Compliance, aprovado pelo
Conselho de Administragdo, alinhado a Estratégia Corporativa e
composto por orientadores, integrados e complementares, que
pautam as atividades operacionais e as praticas de negdcios do
Banco, contemplando também os aspectos referentes a integridade,
com foco nas medidas e controles especificos para a prevengdo e
combate a corrupgdo.

No ambito da iniciativa Compliance Digital, conduzimos solugdes
com uso de inteligéncia analitica na avaliagdo da conformidade e
sustentabilidade dos negdcios realizados no Banco do Brasil.

Seguranca Cibernética

No cenario de transformacdo do sistema financeiro, com a elevagéo
dos negdcios digitais, acelerado pelo periodo de pandemia, houve
grande crescimento e diversificagdo dos ataques cibernéticos. Para
fazer frente a esse cendrio, investimos continuamente na
atualizagdo e na modernizagdo de nossas infraestruturas e sistemas
de seguranca cibernética.

No ano de 2021, concluimos a implementa¢do do Programa de
Transformagdo em Seguranga Cibernética com adogdo de melhorias
que elevaram os indices de maturidade e resiliéncia da Seguranca
Cibernética do BB. Essas agbes internas, proporcionaram o
aprimoramento nos processos de governanga, gestdo e, em especial,
nos processos da operagdo e tratamento de eventos, elevando
nossos niveis de monitoramento, detecgdo e resposta a incidentes
de seguranca.

Em relagdo a cultura de seguranca cibernética, foi desenvolvido o
Plano de Capacitagdo em Seguranga Cibernética com agbes que
abrangem desde os niveis de conscientizagdo até especializagdo
técnica avangada, visando o aprimoramento pessoal e profissional
para a otimizagdo de recursos humanos no cumprimento das

Seguranca Institucional

Em um cendrio crescente de novas ameagas os controles de
seguran¢a da informacgdo foram aperfeicoados, notadamente os
referentes a criptografia de discos e de acesso para o trabalho
remoto.

Em atendimento a Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais—LGPD, o
Banco mantém sua Politica de Privacidade e Prote¢do de Dados
Pessoais, aprovada no ambito do Conselho de Administragdo, e
aplica os melhores esforgos para que seus processos, produtos e
servicos observem os principios e deveres estabelecidos pela
legislagdo. Exemplo disso, foi o atendimento de mais de 6,7 milhGes
de titulares de dados nos ultimos 12 meses.

O processo de gestdo de continuidade de negdcios se mostrou eficaz
e resiliente aos desafios enfrentados durante a pandemia. Mesmo
assim evoluimos nossa metodologia para atender novos cenarios de

No contexto da eficiéncia e experiéncia do cliente, promovemos
acOes de assessoria aos gestores na otimizagdo dos processos por
meio do Projeto Simplifique, cujas melhorias realizadas tornam os
processos mais simples, propiciando maior agilidade no
atendimento ao cliente. Além disso, nossa estratégia de
ressarcimento de prejuizos decorrentes de falhas em processos,
produtos e servicos, denominada Solugdo Imediata (SIM) recebeu
premiagdo maxima da Revista Cliente S.A.

Para mais informagdes sobre o Sistema de Controles Internos,
Programas e Politicas, consulte o Formuldrio de Referéncia e o
Programa de Compliance, disponivel no sitio de Relagdes com
Investidores (bb.com.br/ri).

estratégias corporativas do Banco. Também foram ampliadas as
trilhas de capacitagdo e elevados os niveis de desenvolvimento dos
times internos, objetivando a protecdo das operagdes, dos negdcios
e das informagdes dos nossos clientes.

Quanto ao ambiente  regulatério foram  promovidos
aprimoramentos e adequagdes na Politica de Seguranca Cibernética
do Banco, em atendimento a Resolu¢do CMN n24.893/2021. Um dos
principais pontos de avango foi a inclusdo da Resolugdo BCB n?
85/2021 como referéncia normativa, devido a necessidade de
também contemplar as instituicdes de pagamento que integram o
Conglomerado Prudencial, considerando a obrigatoriedade da
adesdo dessas instituicdes a politica.

O BB continua valorizando o fortalecimento de parcerias e
cooperagdo com outras institui¢des financeiras, 6rgaos de governo
e empresas do setor cibernético, com participagdo em eventos
nacionais e internacionais de relevancia em segurancga cibernética,
além do aprimoramento do programa de disseminagdo de cultura e
capacitagdo em seguranca e riscos cibernéticos.

ameagas, priorizando os trés pilares bases: pessoas, negdcios e
tecnologias.

No ambito da prevencgdo a lavagem de dinheiro, ao financiamento
ao terrorismo e a corrupgdo - PLD/FT-C, o Banco revisou a sua
metodologia de avaliagdo de riscos, visando a adequagdo as
principais regulamentagbes sobre o tema. O relatério de risco de
LD/FT-C foi aprovado pela vice-presidente de Controles Internos e
Gestdo de Riscos e dado ciéncia ao Conselho de Administragdo e aos
Comités de Auditoria e de Risco e de Capital.

O aperfeigoamento dos recursos de seguranga fisica, a crescente
automacgdo dos processos e o emprego de novas tecnologias na
mitiga¢do dos riscos contribuiram para a redu¢do do nimero de
ataques as dependéncias do Banco, mantendo a elevada
disponibilidade dos canais fisicos de atendimento.
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9. Informagoes Legais

Lei Geral da Micro e Pequena Empresa

Conforme critérios definidos pelo Estatuto Nacional da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte (Lei Geral da Micro e Pequena
Empresa — Lei Complementar n2 123, de 14.12.2006), 95,4% de nossos clientes pessoa juridica do segmento varejo sdo classificados como
micro e pequenas empresas. O volume de recursos utilizado por essas empresas atingiu RS 40,9 bilhdes em dezembro/2021. O saldo das
operacdes de capital de giro contratadas pelas microempresas totalizou RS 4,1 bilhdes e das pequenas empresas RS 30,8 bilhdes. As
operacdes de investimento destinadas as microempresas atingiram RS 381,6 milhdes e para as pequenas empresas RS 5,6 bilhdes.

Auditoria Independente = Instrucao CVM n° 381

Na contratagdo de servigos ndo relacionados a auditoria externa, a fim de evitar a existéncia de conflito de interesse, perda de independéncia
ou objetividade dos auditores independentes, adotamos procedimentos fundamentados nas legislagdes e normas aplicaveis e nos melhores
principios internacionalmente aceitos relacionados ao tema. Esses principios consistem em: (i) o auditor ndo deve auditar o seu préprio
trabalho, (ii) o auditor ndo deve exercer fungdes gerenciais em seu cliente e (iii) o auditor ndo deve promover interesses do cliente. Ademais,
no Banco do Brasil, a contratagdo de servigos relacionados a auditoria externa deve ser precedida por parecer do Comité de Auditoria.

Tabela 5. Contratos de Nao-Auditoria com o Auditor Independente

Data de 2 Descricao dos
Empresa SentEe contratacso

Consultoria tributaria sobre trasnsfer

Banco Patagonia S.A. 01/07/2020 11 meses o

pricing
Banco Patagonia S.A. 01/10/2021 8 meses Consultoria t”b::;ir; sobre trasnsfer
BB Seguridade Participacdes S.A. 16/12/2020 1 més freinamento EAD sobre a Leil3.303

— Lei das Estatais
(1) Duracgdo estimada em meses com base na data esperada de encerramento dos contratos

Contratamos a Deloitte Touche Tohmatsu Auditores Independentes Ltda. para prestagdo de servigos ndo relacionados a auditoria externa
em patamar inferior a 5% do total dos honordrios relativos aos servigos de auditoria externa. Para esta avaliagdo, foram considerados todos
os contratos vigentes entre janeiro/2021 e dezembro/2021.

Justificativa dos Auditores Independentes

Em cumprimento a Instrucdo CVM 381/2003, informamos que a Deloitte Touche Tohmatsu Auditores Independentes Ltda. ndo prestou
servigos que pudessem afetar sua independéncia, ratificada por meio da aderéncia de seus profissionais aos pertinentes padrdes éticos e de
independéncia, que cumpram ou excedam os padrdes promulgados por International Federation of Accountants (IFAC), Conselho Federal de
Contabilidade (CFC), Comissdo de Valores Mobilidrios (CVM), Banco Central do Brasil (Bacen), Superintendéncia de Seguros Privados (Susep),
Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar (Previc) e pelas demais agéncias reguladoras. Estas politicas e procedimentos que
abrangem dreas como a independéncia pessoal, as relagdes pos-emprego, rotagdo de profissionais, bem como a aprovagdo de servigos de
auditoria e outros servigos, estdo sujeitos a monitoramento constante.

Titulos e Valores Mobiliarios

Em conformidade com o art. 82 da Circular Bacen 3.068/2001, afirmamos possuir a intengdo e a capacidade financeira de manter, até o
vencimento, os titulos classificados na categoria “Titulos Mantidos até o Vencimento”. A capacidade financeira esta amparada em projegdo
de fluxo de caixa que ndo considera a possibilidade de venda desses titulos. A abertura dos titulos por categoria e a reclassificagdo de titulos
e valores mobilidrios podem ser consultadas na nota explicativa 10 — Titulos e Valores Mobilidrios. Os valores referentes a ganhos e perdas
ndo realizados no periodo, relativos a titulos e valores mobiliarios, estdo divulgados na nota explicativa 30 — Gerenciamento de Riscos e de
Capital.

Informagoes de Coligadas e Controladas

Em cumprimento ao artigo 243 da Lei 6.404/1976, informamos que os investimentos da companhia em sociedades coligadas e controladas
estdo relacionados nas notas explicativas 2 — Apresentagdo das Demonstragdes Contdbeis e 14 — Investimentos.
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Esclarecimentos Adicionais

Os investimentos fixos somaram o valor de RS 1,8 bilhdo em 2021, destacando o investimento em pontos de atendimento e na melhoria da
ambiéncia das agéncias (RS 606,6 milhdes), sistemas de seguranca e informacdo (RS 143,6 milhdes) e em tecnologia da informacg&o (RS 1,0
bilhdo).

Possuimos RS 1,3 bilhdo (individual e consolidado) de créditos tributarios ndo ativados apresentados na nota explicativa 22 - Tributos das
Demonstragdes Contdbeis Individuais e Consolidadas (subitem “f”) em decorréncia dos requisitos estabelecidos pelas Resolugdes CMN
3.059/2002 e 3.355/2006.

Mantivemos registrado em contas de compensag¢do, conforme regras dispostas no Plano Contabil das Instituicdes Financeiras (Cosif), o
montante de RS 17,1 bilhdes decorrentes de coobrigacdes e riscos em garantias prestadas a clientes e empresas integrantes do
Conglomerado Banco do Brasil.

Publicamos anualmente, em nossa Carta Anual de Politicas Publicas e Governancga Corporativa, disponivel em nosso sitio (ri.bb.com.br), os
investimentos realizados em decorréncia do exercicio de politicas publicas.

O Banco do Brasil, seus acionistas, administradores e os membros do Conselho Fiscal se comprometem a resolver toda e qualquer disputa
ou controvérsia relacionada ao Regulamento de Listagem do Novo Mercado por meio da Camara de Arbitragem do Mercado da B3, conforme
cldusula compromisséria constante do Estatuto Social do Banco do Brasil.

Para mais informagdes, disponibilizamos no sitio de Relagdes com Investidores (ri.bb.com.br) o Formulario de Referéncia, o relatério de
Andlise do Desempenho e a Apresentagao Institucional.
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Banco do Brasil S.A. — Demonstracdes Contabeis Exercicio/2021

Valores expressos em milhares de Reais, exceto quando indicado

BALANCO PATRIMONIAL
Disponibilidades 7 15.285.225 14.239.838 18.023.001 16.784.560
Ativos Financeiros 1.882.350.755 1.693.389.093 1.837.970.158 1.647.636.148
Depésitos compulsérios no Banco Central do Brasil 8 75.504.036 60.308.542 75.504.036 60.308.542
Aplicagdes interfinanceiras de liquidez 9 599.811.932 583.328.103 524.066.172 510.645.791
Titulos e valores mobilidrios 10 330.952.227 282.416.189 348.046.231 294.912.849
Instrumentos financeiros derivativos 11 2.100.853 3.531.425 2.135.035 3.527.336
Carteira de crédito 12 770.469.717 669.332.086 784.795.568 681.776.452
Outros ativos financeiros 13 103.511.990 94.472.748 103.423.116 96.465.178

(Provisdes para Perdas Associadas ao Risco de (47.406.891)

Crédito)
(Carteira de crédito) 12 (44.470.150)
(Outros ativos financeiros) 13 (2.936.741)
Ativos Fiscais 63.678.242
Correntes 8.329.577
Diferidos (créditos tributarios) 22 55.348.665
Investimentos 14 34.366.666
Controladas em conpunte o2 € 34.216.278
Outros investimentos 216.898
(Perdas por reducéo ao valor recuperavel) (66.510)
Imobilizado de Uso 15 8.262.594
Imobilizagbes de uso 20.016.624
(Depreciacdo acumulada) (11.752.276)
(Perdas por reducéo ao valor recuperavel) (1.754)
Intangivel 16 6.990.611
Ativos intangiveis 16.404.185
(Amortiza¢do acumulada) (7.432.718)
(Perdas por reducéo ao valor recuperavel) (1.980.856)
Outros Ativos 13 25.118.372
TOTAL DO ATIVO 1.988.645.574

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes contdbeis.

(47.314.670)

(44.966.048)
(2.348.622)
64.737.934

7.812.278
56.925.656
32.363.137

32.197.480

210.821
(45.164)
8.023.960
19.515.238
(11.457.731)
(33.547)
6.155.723
13.693.901
(6.516.516)
(1.021.662)
10.944.189

1.782.539.204

(47.912.546)

(44.665.729)
(3.246.817)
65.427.722

8.807.717
56.620.005
17.521.269

17.276.096

322.966
(77.793)
8.541.236
20.532.856
(11.989.831)
(1.789)
7.031.258
16.520.929
(7.508.815)
(1.980.856)
25.930.881

1.932.532.979

(47.781.060)

(45.170.370)
(2.610.690)
66.694.029

8.551.454
58.142.575
16.290.239

16.051.488

305.772
(67.021)
8.230.854
19.938.808
(11.674.188)
(33.766)
6.220.666
13.830.738
(6.588.408)
(1.021.664)
11.596.452

1.725.671.888



Banco do Brasil S.A. — Demonstracdes Contabeis Exercicio/2021

Valores expressos em milhares de Reais, exceto quando indicado

. ; BB Banco Multiplo BB Consolidado
PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO [\[o} ]
31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020

Passivos Financeiros

1.775.659.479

1.594.916.801

1.700.540.600

1.520.202.850

Recursos de clientes 17 647.616.550 583.654.485 671.269.541 601.984.265
Recursos de institui¢des financeiras 18 809.149.735 691.691.613 713.736.801 603.552.262
Recursos de emissdes de titulos e valores mobiliarios 19 201.772.537 204.967.358 200.158.495 203.192.140
Instrumentos financeiros derivativos 11 4.108.597 5.213.967 2.603.927 3.049.843
Outros passivos financeiros 20 113.012.060 109.389.378 112.771.836 108.424.340
Provisoes 21 36.029.723 32.993.546 36.810.311 34.036.170
Civeis, fiscais e trabalhistas 29.628.159 26.807.922 29.835.993 27.288.400
Outras provisdes 6.401.564 6.185.624 6.974.318 6.747.770
Passivos Fiscais 16.218.773 10.285.268 19.238.848 13.191.621
Correntes 7.785.387 7.795.599 10.661.686 10.541.252
Diferidos 22 8.433.386 2.489.669 8.577.162 2.650.369
Outros Passivos 20 26.511.701 27.620.367 31.086.034 31.270.138
Patriménio Liquido 23 134.225.898 116.723.222 144.857.186 126.971.109
Capital 23.b 90.000.023 90.000.023 90.000.023 90.000.023
Instrumento elegivel ao capital principal 23.c -- -- 8.100.000 8.100.000
Reservas de capital 23.e 1.399.561 1.397.697 1.401.177 1.399.152
Reservas de reavaliagao 23.d -- 2.040 -- 2.040
Reservas de lucros 23.e 51.511.170 39.454.038 51.180.290 39.198.468
Outros resultados abrangentes 23.i (8.409.559) (13.851.389) (8.409.559) (13.851.389)
(A¢des em tesouraria) 23.m (275.297) (279.187) (276.913) (280.642)
Participagdo dos ndo controladores 23.j -- -- 2.862.168 2.403.457

TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO LiQUIDO

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstrag&es contébeis.

1.988.645.574

1.782.539.204

1.932.532.979

1.725.671.888



Banco do Brasil S.A. — Demonstra¢des Contabeis Exercicio/202

Valores expressos em milhares de Reais, exceto quando indicado

DEMONSTRAGAO DO RESULTADO

BB Banco Miltiplo BB Consolidado
Nota
2° Semestre/2021 Exercicio/2021 Exercicio/2020 2° Semestre/2021 Exercicio/2021 Exercicio/2020

Receitas da Intermediagdo Financeira 83.016.751 130.254.642 121.738.381 84.843.524 133.055.578 122.337.424
Resultado da carteira de crédito 12.b 48.695.652 84.166.739 84.258.803 50.088.652 86.959.784 87.190.081
Resultado de aplicagdes interfinanceiras de liquidez 9.b 19.722.439 28.569.495 18.767.747 18.299.319 25.408.243 13.814.500
ﬁfggilﬁgggsde Ceeracoesconluttios i alons 10.b 10.847.698 14.217.298 13.089.010 12.590.704 17.172.917 15.527.576
Resultado de instrumentos financeiros derivativos 11.b 1.684.704 1.257.206 3.244.271 1.787.191 1.402.787 3.407.521
Resultado das aplicagdes compulsérias 8.b 1.352.811 1.966.213 1.324.262 1.352.811 1.966.213 1.324.262
Resultado de outros ativos financeiros 13.e 713.447 77.691 1.054.288 724.847 145.634 1.073.484

Despesas da Intermediagado Financeira (54.887.603) (72.472.030) (74.817.208) (52.500.670) (69.832.083) (66.478.724)
Recursos de institui¢des financeiras 18.d (34.851.104) (42.791.095) (51.079.590) (30.824.805) (37.102.540) (41.006.451)
Recursos de clientes 17.c (13.559.123) (19.757.286) (13.490.834) (15.233.078) (22.795.749) (15.103.224)
ﬁfgglrlf:rﬁ :Se Ehi=scedeliiuloslslels 19. (4.730.149) (7.845.532) (7.469.840) (4.836.062) (8.066.459) (7.712.738)
Outras despesas de captagdo 20.c (1.747.227) (2.078.117) (2.776.944) (1.606.725) (1.867.335) (2.656.311)

Provisdo para Perdas Associadas ao Risco de 2 22 2 2

Crédito (10.999.407) (18.385.379) (25.919.228) (11.064.436) (18.535.029) (26.077.431)
Carteira de crédito 12.f (10.721.375) (17.808.268) (25.533.679) (10.757.447) (17.883.937) (25.560.796)
Outros ativos financeiros 13.c (278.032) (577.111) (385.549) (306.989) (651.092) (516.635)

Resultado da Intermediagdo Financeira 17.129.741 39.397.233 21.001.945 21.278.418 44.688.466 29.781.269

Outras Receitas/Despesas Operacionais (1.762.135) (9.950.241) (6.991.731) (2.963.475) (10.187.164) (10.465.390)
Receitas de prestagado de servigos 24 9.727.392 18.986.389 19.230.759 15.259.784 29.343.335 28.701.888
Despesas de pessoal 25 (9.446.459) (19.416.802) (18.655.899) (10.260.826) (21.004.981) (20.162.515)
Outras despesas administrativas 26 (6.411.595) (12.646.642) (12.863.669) (6.539.095) (12.842.130) (13.053.188)
Despesas tributarias 22.c (1.858.212) (3.969.483) (3.737.449) (2.794.880) (5.691.374) (5.128.568)
Resultado de participagdes em controladas,
coligadas e controladas em conjunto 14.a 6.060.030 9.422.952 12.191.532 1.700.758 3.245.505 3.110.401
Outras receitas/despesas 27 166.709 (2.326.655) (3.157.005) (329.216) (3.237.519) (3.933.408)

Provisdes 21.e (2.897.445) (6.368.277) (4.775.524) (2.944.530) (6.454.311) (5.081.167)
Civeis, fiscais e trabalhistas (2.971.624) (6.302.931) (3.870.486) (3.020.764) (6.391.020) (4.176.118)
Outras 74179 (65.346) (905.038) 76.234 (63.291) (905.049)

Resultado Operacional 12.470.161 23.078.715 9.234.690 15.370.413 28.046.991 14.234.712

Resultado Ndo Operacional (47.935) (88.553) (11.523) 75.547 246.057 154.901

Resultado Antes dos Tributos e Participagdes 12.422.226 22.990.162 9.223.167 15.445.960 28.293.048 14.389.613

Imposto de Renda e Contribuigio Social 22.a (1.297.251) (892.335) 4.851.328 (3.313.886) (4.441.300) 1.452.865

Efl:::'pa;“ CelEmpreoadosieiidininistradoresing (1.274.989) (2.523.408) (1.562.340) (1.279.660) (2.535.833) (1.568.571)

Participagdo dos Ndo Controladores 23 - - - (891.613) (1.605.513) (1.576.522)

Lucro Liquido 9.849.986 19.574.419 12.512.155 9.960.801 19.710.402 12.697.385

Lucro Liquido Atribuivel aos Acionistas

Controladores 9.849.986 19.574.419 12.512.155 9.960.801 19.710.402 12.697.385

N&o controladores == == == 891.613 1.605.513 1.576.522

Lucro por Agido 23.f

Numero médio ponderado de a¢des - basico
Numero médio ponderado de agdes - diluido

Lucro biésico e diluido por agdo (R$)

2.853.771.411
2.853.399.401
3,45

2.853.577.258
2.853.359.901
6,86

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes contébeis.

2.852.522.381
2.852.322.673
4,39
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DEMONSTRAGAO DO RESULTADO ABRANGENTE

Lucro Liquido atribuivel aos acionistas
controladores

Participagdo dos acionistas nao controladores

Lucro liquido atribuivel aos acionistas

Itens que podem ser reclassificados para a
Demonstragio do Resultado

Ativos financeiros disponiveis para venda

Ganhos/(perdas) ndo realizados sobre ativos
financeiros disponiveis para venda

(Ganhos)/perdas realizados sobre ativos
financeiros disponiveis para venda —
reclassificados para o resultado

Efeito tributario

Participagao no resultado abrangente de
investimentos em controladas, coligadas e
controladas em conjunto

Ganhos/(perdas) ndo realizados sobre ativos
financeiros disponiveis para venda

Ganhos/(perdas) ndo realizados sobre hedge
de fluxo de caixa

Ganhos/(perdas) ndo realizados em outros
resultados abrangentes

Efeito tributario

Ajustes de conversao de investimentos no
exterior

Itens que ndo podem ser reclassificados
para a Demonstragio do Resultado

Planos de beneficio definido

Ganhos/(perdas) em remensuragdes
relacionadas a planos de beneficios definidos

Efeito tributario

Outros resultados abrangentes liquidos de
efeitos tributarios

Resultado abrangente do periodo

Resultado abrangente atribuivel aos
acionistas controladores

Resultado abrangente atribuivel aos
acionistas ndo controladores

9.849.986

9.849.986

(1.702.880)

(3.523.180)

711.849

1.108.451

38.438

(147.958)

209.752

416

(23.772)

(122.238)

(4.824.723)
(8.972.344)

4.147.621

(6.611.403)

3.238.583

3.238.583

19.574.419

19.574.419

(3.166.537)

(6.435.277)

1.622.708

1.646.032

47.703

(316.409)

426.042

(4.411)

(57.519)

(505.423)

9.066.087
16.936.729

(7.870.642)

5.441.830

25.016.249

25.016.249

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes contdbeis.

Valores expressos em milhares de Reais, exceto quando indicado

12.512.155

12.512.155

1.073.684

(608.341)

1.708.921

(26.896)

(5.796)

(9.422)

19.703

10.608

(26.685)

(35.676)

8.397.347
15.269.708

(6.872.361)

9.429.559

21.941.714

21.941.714

9.960.801

891.613
10.852.414

(1.778.878)

(3.636.050)

680.846

1.176.326

118.880

(4.755)

209.752

416

(86.533)

(104.142)

(4.824.723)
(8.972.344)

4.147.621

(6.588.863)

4.263.551

3.349.398

914.153

19.710.402

1.605.513
21.315.915

(3.341.460)

(6.687.274)

1.581.585

1.764.229

164.985

(127.432)

426.042

(4.411)

(129.214)

(568.492)

9.066.087
16.936.729

(7.870.642)

5.321.120

26.637.035

25.152.232

1.484.803

BB Banco Multiplo BB Consolidado
2° Semestre/2021 Exercicio/2021 Exercicio/2020 2° Semestre/2021 Exercicio/2021 Exercicio/2020

12.697.385

1.576.522
14.273.907

1.004.225

(762.483)

1.735.471

31.237

59.872

110.888
19.703

10.608

(81.327)

(75.727)

8.397.347
15.269.708

(6.872.361)

9.385.717

23.659.624

22.128.390

1.531.234



co do Brasil S.A. — Demonstracdes Contdbeis Exercicio/2021

Valores expressos em milhares de Reais, exceto quando indicado

DEMONSTRACAO DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LIQUIDO

5 Reservas de Reservas de Outros resultados AgOes em Lucro; C
el Capital Reavaliagdo Reserva Legal abrangentes Tesouraria Pl
Acumulados
Saldos em 31.12.2019 67.000.000 1.365.081 2.169 8.633.464 45.500.671 (23.280.948) (324.438) = 98.895.999
Aumento de capital - capitalizagdo de reservas 23.000.000 == == == (23.000.000) == == == ==
Aumento de capital - incorporagdo de coligadas e controladas 5.d 23 == == == == == == == 23
Ajuste de avaliacdo patrimonial de titulos e valores mobilidrios, liquido 23 _ _ _ _ . 1.052.022 _ _ 1.052.022
de tributos : U R
tA:iLll)s:teocsie avaliagdo patrimonial - Plano de Beneficios, liquido de 23 _ . _ L _ 8.397.347 __ __ 8.397.347
Variagdo cambial de investimentos no exterior 23.i -- -- - - - (35.676) - - (35.676)
Hedge de fluxo de caixa 23.i = = = = = 7.064 = = 7.064
Ajuste de avaliacdo patrimonial - Plano de Beneficios de empresas nao q
cénsolidadas, ll’;uidg de tributos P 23 o o o o o 8.802 o o 8.802
Transagdes com pagamento baseado em acdes -- 31.797 - - - - 45.251 - 77.048
Oferta subsequente de acdes (follow on) -- 819 -- -- -- - - - 819
Dividendos/JCP prescritos -- - - - - - - 4.508 4.508
Realizag¢do de reserva de reavaliagdo em coligadas/controladas 23.d -- - (129) - - - - 129 --
Lucro liquido 23.h - - - - - - - 12.512.155 12.512.155
Destinagbes: - Reservas -- -- -- 625.608 10.881.506 - - (11.507.114) --
- Juros sobre o capital préprio 23.9 -- -- -- -- (3.187.211) -- -- (1.009.678) (4.196.889)
Saldos em 31.12.2020 90.000.023 1.397.697 2.040 9.259.072 30.194.966 (13.851.389) (279.187) = 116.723.222
Mutacdes do periodo 23.000.023 32.616 (129) 625.608 (15.305.705) 9.429.559 45.251 = 17.827.223
Saldos em 30.06.2021 90.000.023 1.399.561 2.005 9.745.293 36.370.565 (1.798.156) (275.297) = 135.443.994
gjusge de avaliagdo patrimonial de titulos e valores mobiliarios, liquido 23 . _ . . . (1.783.631) . . (1.783.631)
e tributos
:\giléicteoge avaliagdo patrimonial - Plano de Beneficios, liquido de 23 _ . _ _ . (4.824.723) _ . (4.824.723)
Variagdo cambial de investimentos no exterior 23.i -- -- -- -- -- (122.238) -- - (122.238)
Hedge de fluxo de caixa 23. -- - - - - 118.929 - - 118.929
Ajuste de avaliagdo patrimonial - Plano de Beneficios de empresas néo 23 . . . . . 260 . . 260
consolidadas, liquido de tributos :
Dividendos/JCP prescritos -- -- - - - - - 4.503 4.503
Realizac¢do de reserva de reavaliacdo em coligadas/controladas 23.d -- -- (2.005) - - - - 2.005 --
Lucro liquido 23.h -- -- - - - - - 9.849.986 9.849.986
Destinagdes: - Reservas -- -- -- 492.500 7.743.191 -- -- (8.235.691) --
- Dividendos 23.9 — = = = = = = (1.015.304) (1.015.304)
- Juros sobre o capital préprio 23.9 -- -- -- -- (2.840.379) -- -- (605.499) (3.445.878)
Saldos em 31.12.2021 90.000.023 1.399.561 == 10.237.793 41.273.377 (8.409.559) (275.297) == 134.225.898
Mutacdes do periodo = = (2.005) 492.500 4.902.812 (6.611.403) = = (1.218.096)
Saldos em 31.12.2020 90.000.023 1.397.697 2.040 9.259.072 30.194.966 (13.851.389) (279.187) == 116.723.222
gjustg de avaliagdo patrimonial de titulos e valores mobilidrios, liquido 23 . . . . . (3.352.216) . . (3.352.216)
e tributos
tAlfilkj)Sutteoge avaliacdo patrimonial - Plano de Beneficios, liquido de 23 . . . . . 9.066.087 . . 9.066.087
Varia¢do cambial de investimentos no exterior 23.i -- - -- -- - (505.423) - - (505.423)
Hedge de fluxo de caixa 23. -- -- - - - 237.949 - - 237.949
Ajuste de avaliacdo patrimonial - Plano de Beneficios de empresas ndo .
consolidadas, liquido de tributos 28l o o o o o (4.567) o o (4.567)
Transagdes com pagamento baseado em agdes -- 1.864 -- -- -- -- 3.881 - 5.745
Incorporagéo de coligadas e controladas - cancelamento de agdes em . . . . ©) . 9 . -
tesouraria
Dividendos/JCP prescritos -- -- - - - - - 7.158 7.158
Realizagdo de reserva de reavaliagdo em coligadas/controladas 23.d -- -- (2.040) - - - - 2.040 --
Lucro liquido 23.h — == == == == == == 19.574.419 19.574.419
Destinagdes: - Reservas -- - - 978.721 16.467.848 - - (17.446.569) --
- Dividendos 23.9 — == == == (212.107) == == (1.015.304) (1.227.411)
- Juros sobre o capital préprio 23.9 -- -- -- -- (5.177.321) - - (1.121.744) (6.299.065)
Saldos em 31.12.2021 90.000.023 1.399.561 == 10.237.793 41.273.377 (8.409.559) (275.297) == 134.225.898
Mutagdes do periodo == 1.864 (2.040) 978.721 11.078.411 5.441.830 3.890 == 17.502.676

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes contébeis.



nco do Brasil S.A. — Demonstracdes Contabeis Exercicio/2021

Valores expressos em milhares de Reais, exceto quando indicado

Instrumento QOutros Lucros ou
BB Consolidado Elegivel ao Rezer\{aslde Reservl_as ok Reservas resultados eI G P
apital Principal sl IREENEUEGED ReservalLegal Estatutdrias abrangentes VEERUEE Acumulados
Saldos em 31.12.2019 67.000.000 8.100.000 1.366.443 2.169 8.633.464 45.181.192 (23.282.394) (339.636) = 108.564.894
Aumento de capital - capitalizagdo de reservas 23.000.000 = = = = (23.000.000) - - - - -
Aumento de capital - incorporacao de coligadas e controladas 23 == == == == == == == == == 23
é\:i\ésutteo(:e avaliagdo patrimonial de titulos e valores mobilidrios, liquido de 23 . . . . . . 1.053.468 . . - 1.053.468
Ajuste de avaliagdo patrimonial - Plano de Beneficios, liquido de tributos 23.i -- -- -- -- -- -- 8.397.347 -- -- -- 8.397.347
Variagio cambial de investimentos no exterior 23.i -- -- -- -- -- -- (35.676) -- -- -- (35.676)
Hedge de fluxo de caixa 23.i -- -- -- -- -- -- 7.064 -- -- -- 7.064
Ajuste de avaliagdo patrimonial - Plano de Beneficios de empresas néo :
ctJ)nsolidadas, Ll’éuidg de tributos i 2] - - - - - - Gl - - - Bzl
Transagdes com pagamento baseado em agdes = == 31.890 == == == == 45.158 == == 77.048
Dividendos/JCP prescritos - - - - - - - - 4.508 - 4.508
Alienagdo de a¢des em tesouraria (follow on) -- -- 819 - - -- -- 13.836 -- -- 14.655
Realizagdo de reserva de reavaliagdo em coligadas/controladas 23.d - - - (129) - - - - 129 - -
Variagdo de participagdo dos ndo controladores - - - - - - - -- -- (1.076.721) (1.076.721)
Lucro liquido 23.h == == == == == == == == 12.697.385 1.576.522 14.273.907
Juros sobre instrumento elegivel ao capital principal -- -- -- - - - - -- (121.321) - (121.321)
Resultado n3o realizado = == == == == 63.909 == == (63.909) == ==
Destinagbes: - Reservas -- -- -- -- 625.608 10.881.506 -- -- (11.507.114) -- -
- Juros sobre o capital préprio 23.9 -- -- -- -- -- (3.187.211) -- -- (1.009.678) -- (4.196.889)
Saldos em 31.12.2020 90.000.023 8.100.000 1.399.152 2.040 9.259.072 29.939.396 (13.851.389) (280.642) = 2.403.457 126.971.109
Mutagdes do periodo 23.000.023 = 32.709 (129) 625.608 (15.241.796) 9.431.005 58.994 = 499.801 18.406.215
Saldos em 30.06.2021 90.000.023 8.100.000 1.401.177 2.005 9.745.293 36.069.604 (1.798.156) (276.913) = 2.564.049 145.807.082
’/t?ik:)itteoge avaliagdo patrimonial de titulos e valores mobiliarios, liquido de 23 _ _ _ _ _ . (1.783.631) . . . (1.783.631)
Ajuste de avaliacdo patrimonial - Plano de Beneficios, liquido de tributos 23.i -- -- -- -- -- -- (4.824.723) -- -- -- (4.824.723)
Variagdo cambial de investimentos no exterior 23.i -- -- -- - - - (122.238) - - - (122.238)
Hedge de fluxo de caixa 23.0 - - - - - - 118.929 -- -- - 118.929
Ajuste de avaliagdo patrimonial - Plano de Beneficios de empresas néo 23 . - - . . . 260 . . . 260
consolidadas, liquido de tributos i
Dividendos/JCP prescritos - - - - - - - -- 4.503 - 4.503
Realiza¢do de reserva de reavalia¢gdo em coligadas/controladas 23.d -- - - (2.005) - - - - 2.005 -- --
Variagdo de participagdo dos ndo controladores -- -- -- - - - - - - (593.494) (593.494)
Lucro liquido 23.h == == == == == == == == 9.960.801 891.613 10.852.414
Juros sobre instrumento elegivel ao capital principal -- -- -- - - - - - (140.734) - (140.734)
Resultado n3o realizado -- -- -- - - (29.919) - - 29.919 - --
Destina¢bes: - Reservas -- -- -- - 492.500 7.743.191 - - (8.235.691) - -
- Dividendos 23.9 == == == == == == == == (1.015.304) == (1.015.304)
- Juros sobre o capital préprio 23.9 -- -= -= -- -- (2.840.379) -- -- (605.499) -- (3.445.878)
Saldos em 31.12.2021 90.000.023 8.100.000 1.401.177 = 10.237.793 40.942.497 (8.409.559 (276.913) = 2.862.168 144.857.186
Mutagdes do periodo = = = (2.005) 492.500 4.872.893 (6.611.403 = = 298.119 (949.896)
Saldos em 31.12.2020 90.000.023 8.100.000 1.399.152 2.040 9.259.072 29.939.396 (13.851.389. (280.642) = 2.403.457 126.971.109
tArji\:)s:teo(:e avaliacdo patrimonial de titulos e valores mobilidrios, liquido de 23 . . . . . . (3.352.216) . . . (3.352.216)
Ajuste de avaliagdo patrimonial - Plano de Beneficios, liquido de tributos 23.0 - - - - - - 9.066.087 - - - 9.066.087
Varia¢do cambial de investimentos no exterior 23.i -- -- -- -- -- -- (505.423) -- -- -- (505.423)
Hedge de fluxo de caixa 23.0 - - - - - - 237.949 - - - 237.949
Ajuste de avaliagdo patrimonial - Plano de Beneficios de empresas ndo A
cénsolidadas, ll'guidz de tributos i 24 - - - - - - (4.567) - - - (4.567)
Transagdes com pagamento baseado em a¢des - - 2.025 - - - - 3.720 - - 5.745
Incorporagdo de coligadas e controladas - cancelamento de agGes em . . . . . ©) . 9 . . .
tesouraria
Dividendos/JCP prescritos -- - - - - - - - 7.158 - 7.158
Realizagdo de reserva de reavaliagdo em coligadas/controladas 23.d -- - - (2.040) - - - - 2.040 - -
Variagdo de participacdo dos ndo controladores -- -- -- -- -- -- -- -- -- (1.146.802) (1.146.802)
Lucro liquido 23.h = = = = = = = == 19.710.402 1.605.513 21.315.915
Juros sobre instrumento elegivel ao capital principal -- -- -- -- -- -- -- -- (211.293) -- (211.293)
Resultado n3o realizado -- -- -- -- -- (75.310) -- -- 75.310 -- --
Destinagdes: - Reservas -- -- -- -- 978.721 16.467.848 -- -- (17.446.569) -- --
- Dividendos 23.9 = = = = = (212.107) = == (1.015.304) == (1.227.411)
- Juros sobre o capital préprio 23.9 -= -= -= -= -= (5.177.321) -- -- (1.121.744) -- (6.299.065)
Saldos em 31.12.2021 90.000.023 8.100.000 1.401.177 = 10.237.793 40.942.497 (8.409.559) (276.913) = 2.862.168 144.857.186
Mutagées do periodo — — 2.025 (2.040) 978.721 11.003.101 5.441.830 3.729 = 458.711 17.886.077

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes contébeis.



Banco do Brasil S.A. — Demonstra¢des Contdbeis Exercicio/2021

Valores expressos em milhares de Reais, exceto quando indicado

DEMONSTRAGAO DOS FLUXOS DE CAIXA

BB Banco Mltiplo BB Consolidado
Nota
20 Semestre/2021| Exercicio/2021 Exercicio/2020 | 2° Semestre/2021| Exercicio/2021 Exercicio/2020

Fluxos de Caixa Provenientes das Operagdes

Lucro antes dos Tributos e Participagdes 12.422.226 22.990.162 9.223.167 15.445.960 28.293.048 14.389.613
Ajustes ao lucro antes dos tributos e participagdes 11.535.786 19.111.643 32.703.011 14.450.753 24.249.546 34.684.847
Provisdo para perdas associadas ao risco de crédito 12e13 10.999.407 18.385.379 25.919.228 11.064.436 18.535.029 26.077.431
Depreciagdes e amortiza¢des 1.244.875 2.742.451 3.068.528 1.275.859 2.807.423 3.127.536
ggfgr‘ge';:'da e =g 7.419.014 4.093177 21.648.464 6.458.996 2.695.424 14.185.930
Resultado na avaliagdo do valor recuperavel de ativos (42.426) 916.768 50.627 (42.587) 916.582 49.455
fg;ﬁi‘;" CREREEEDEm Emielie s, E T ES QRIMIEERESEM | qp (6.060.030) (9.422.952) (12.191.532) (1.700.758) (3.245.505) (3.110.401)
(Lucro) Prejuizo na alienagdo de valores e bens (27.741) (39.867) (47.088) (30.910) (127.206) (79.448)
(Ganho) Perda de capital 68.684 116.817 57.884 (65.028) (156.667) (171.025)
Provisdo (Revers3o) para desvalorizagdo de outros valores e bens -- -- 16.181 -- -- 16.205
Amortizagdo de agios em investimentos 14.d 10.256 21.271 27.670 10.256 21.271 27.670
Despesas com provisdes civeis, fiscais, trabalhistas e outras 21.e 2.897.445 6.368.277 4.775.524 2.944.530 6.454.311 5.081.167
?:;‘Zt';;ia" CREeR{PEE s EREEIS B e AL CRCENEREDED () ) 1/ (1.598.012) (1.754.070) 1.063.216 (1.598.012) (1.754.070) 1.063.216
Comissdes de corretagem diferidas - - -- 239.379 (92.485) (324.596)
S U A 2 s CD @ DG R OGS (3.506.276) (2.306.688) (10.741.051) (4.000.013) (1.553.477) (10.320.668)
Outros ajustes 130.590 (8.926) (944.640) (105.395) (251.084) (937.625)
Lucro Ajustado antes dos Tributos e Participagées 23.958.012 42.101.805 41.926.178 29.896.713 52.542.594 49.074.460
Variagdes Patrimoniais 22.561.794 (91.815.364) 153.267.437 13.737.908 (98.734.546) 160.255.898
L) R D Em i e G S (o e @il (3.480.527) (15.195.494) 4.815.565 (3.480.527) (15.195.494) 4.815.565
(Aumento) Redugdo em aplicagdes interfinanceiras de liquidez 37.162.964 (139.391.627) 20.889.841 42.046.871 (136.353.649) 16.471.679
(Aumento) Redugdo em titulos para negociagdo (3.257.695) (1.360.849) 2.042.738 (6.264.975) (6.012.744) 2.217.427
(Aumento) Redugao em instrumentos financeiros derivativos 337.494 325.203 (545.019) 251.146 946.384 (618.170)
(Aumento) Redugdo na carteira de créditos, liquida de provisdes (79.391.475) (116.085.773) (67.365.973) (82.907.198) (118.077.645) (69.407.259)
(Aumento) Redugdo em outros ativos financeiros (1.487.522) (7.022.227) 6.782.248 3.518.583 1.258.405 5.192.848
(Aumento) Redugdo em outros ativos 12.022.527 (10.160.231) (8.075.516) 10.169.133 (12.399.380) (5.788.048)
Imposto de renda e contribuigdo social pagos (83.683) (412.780) (79.682) (618.758) (3.689.135) (3.260.299)
(Redugdo) Aumento em recursos de clientes 7.398.845 65.899.060 113.720.252 10.258.628 71.222.271 120.858.630
(Redugdo) Aumento em recursos de instituicdes financeiras 43.434.842 112.154.842 62.445.821 35.513.607 105.570.240 88.033.571
L) AU D RS (B EE O Hen GVl 12.885.812 10.496.519 (2.702.251) 13.429.545 10.230.288 (1.647.281)
(Redugdo) Aumento em outros passivos financeiros 15.350.637 1.127.497 19.847.707 10.207.958 (4.190.795) 1.877.901
(Redugdo) Aumento em outros passivos (18.330.425) 7.810.496 1.491.706 (18.386.105) 7.956.708 1.509.334
CAIXA GERADO PELAS (UTILIZADO NAS) OPERAGOES 46.519.806 (49.713.559) 195.193.615 43.634.621 (46.191.952) 209.330.358
Fluxos de Caixa Provenientes das Atividades de Investimento
Aquisi¢do de titulos e valores mobilidrios disponiveis para venda (127.042.770) (238.730.884) (196.055.292) (143.844.834) (262.770.205) (213.784.964)
Alienagdo de titulos e valores mobilidrios disponiveis para venda 83.362.775 195.730.916 110.276.495 99.939.451 219.830.370 125.617.520
Aquisicdo de titulos e valores mobilidrios mantidos até o vencimento (7.161.329) (8.903.746) (4.955.070) (7.236.236) (9.117.924) (6.133.568)
Resgate de titulos e valores mobiliarios mantidos até o vencimento 539.291 1.561.986 346.477 988.841 2.011.536 346.477
Dividendos recebidos de coligadas e controladas 2.081.882 3.741.008 7.016.288 1.453.824 2.031.955 2.265.323
Aquisicdo de imobilizado de uso (1.203.493) (1.621.993) (1.654.437) (1.289.874) (1.755.593) (1.700.104)
Alienagéo de imobilizado de uso == 77.057 40.907 == 89.943 22.221
Aquisi¢do de investimentos (912) (912) -- (912) (912) (25.599)
Alienagdo de investimentos —= —= —= — 72.990 11.207
Aquisicdo de intangiveis (2.829.181) (3.174.802) (2.068.206) (2.798.902) (3.153.679) (2.069.300)
Aporte de capital social na Brasilprev Seguros e Previdéncia S.A. 14.a -- -- -- -- (449.969) (899.939)
Aporte de capital social na Brasilcap Capitalizagdo S.A. 14.a -- -- -- (66.664) (66.664) --
Caixa recebido na reducgdo de capital da BB Seguridade —= —= 1.791.795 — — —=
Resgate de a¢des preferenciais da UBS BB —= —= —= — — 145.000
Resgate de a¢des Cateno -- - - - - 559.313
CAIXA UTILIZADO NAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO (52.253.737) (51.321.370) (85.261.043) (52.855.306) (53.278.152) (95.646.413)
Fluxos de Caixa Provenientes das Atividades de Financiamento
(Redugdo) Aumento em obrigagdes por divida subordinada (3.212.034) (14.391.465) (4.861.276) (3.220.281) (14.359.434) (4.854.332)
(Redugdo) Aumento em instrumentos hibridos de capital e divida (1.060.431) (2.287.741) (7.925.255) (1.080.536) (2.294.146) (7.933.298)
(Aquisicdo) alienacdo de agdes em tesouraria -- - - - - 15.268
Dividendos pagos aos acionistas ndo controladores -- -- -- (349.890) (669.655) (1.871.080)
Dividendos e juros sobre o capital préprio pagos (3.135.952) (6.454.965) (4.199.577) (3.135.952) (6.454.965) (4.199.577)
(Sizg(jr?daagdoeaos acionistas ndo controladores na redugdo de capital da BB . . . . . (908.109)
CAIXA UTILIZADO NAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO (7.408.417) (23.134.171) (16.986.108) (7.786.659) (23.778.200) (19.751.128)
Variag3o Liquida de Caixa e Equivalentes de Caixa (13.142.348) (124.169.100) 92.946.464 (17.007.344) (123.248.304) 93.932.817
Inicio do periodo 61.174.413 173.400.753 69.713.238 67.502.012 176.189.508 71.936.023
E:ﬁ(';“ das mudangas das taxas de cambio em caixa e equivalentes de 3.506.276 2.306.688 10.741.051 4.000.013 1.553.477 10.320.668
Fim do periodo 51.538.341 51.538.341 173.400.753 54.494.681 54.494.681 176.189.508
Aumento (Redugio) de Caixa e Equivalentes de Caixa (13.142.348) (124.169.100) 92.946.464 (17.007.344) (123.248.304) 93.932.817

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes contébeis.



co do Brasil S.A. — Demonstracdes Contdbeis Exercicio/2021
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DEMONSTRAGAO DO VALOR ADICIONADO

I

BB Banco Mdltiplo

BB Consolidado

20 Semestre/2021
Receitas 79.380.727 123.853.332 108.266.628 86.179.290 136.101.452 117.137.526
Receitas da intermediagéo financeira 83.016.751 130.254.642 121.738.381 84.843.524 133.055.578 122.337.424
Receitas de prestacdo de servicos 9.727.392 18.986.389 19.230.759 15.259.784 29.343.335 28.701.888
Provisdo para perdas associadas ao risco de crédito (10.999.407) (18.385.379) (25.919.228) (11.064.436) (18.535.029) (26.077.431)
Ganhos de capital 18.142 24.720 13.236 151.976 300.405 246.493
Outras receitas/(despesas) (2.382.151) (7.027.040) (6.796.520) (3.011.558) (8.062.837) (8.070.848)
Despesas da Intermediacido Financeira (54.887.603) (72.472.030) (74.817.208) (52.500.670) (69.832.083) (66.478.724)
Insumos Adquiridos de Terceiros (3.852.545) (8.325.310) (7.501.150) (3.818.109) (8.249.655) (7.403.982)
Materiais, dgua, energia e gas 26 (261.542) (526.047) (524.198) (271.977) (545.748) (551.818)
Servigos de terceiros 26 (530.808) (990.474) (877.477) (587.295) (1.092.635) (973.115)
Comunicagdes 26 (209.350) (439.934) (653.945) (237.002) (498.247) (714.701)
Processamento de dados 26 (444.979) (842.501) (811.600) (306.961) (558.363) (458.260)
Transporte 26 (299.146) (572.904) (768.092) (331.772) (635.600) (827.139)
Servigos de vigilancia e seguranca 26 (580.542) (1.134.400) (1.131.762) (598.934) (1.168.126) (1.163.425)
Servigos do sistema financeiro 26 (476.833) (928.084) (836.279) (512.926) (1.021.043) (926.286)
Propaganda e publicidade 26 (290.999) (487.678) (432.413) (306.648) (508.814) (442.826)
Manutencdo e conservacio de bens 26 (525.543) (1.027.543) (961.089) (388.719) (753.117) (737.076)
Reversio/(Perdas) por redugdo ao valor recuperavel 42.555 (916.639) -- 68.206 (891.025) -
Outras (275.358) (459.106) (504.295) (344.081) (576.937) (609.336)
Valor Adicionado Bruto 20.640.579 43.055.992 25.948.270 29.860.511 58.019.714 43.254.820
Despesas de amortizacido/depreciacio 26 (1.255.131) (2.763.722) (3.096.198) (1.286.115) (2.828.694) (3.155.206)
Valor Adicionado Liquido Produzido pela Entidade 19.385.448 40.292.270 22.852.072 28.574.396 55.191.020 40.099.614
Valor Adicionado Recebido em Transferéncia 6.060.030 9.422.952 12.191.532 1.700.758 3.245.505 3.110.401
Resultado de participagdes em controladas, coligadas e
controladas em conjunto 6.060.030 9.422.952 12.191.532 1.700.758 3.245.505 3.110.401
Valor Adicionado a Distribuir 25.445.478 100,00% 49.715.222 100,00% 35.043.604 100,00% 30.275.154 100,00% 58.436.525 100,00% 43.210.015 100,00%
Valor Adicionado Distribuido 25.445.478 100,00% 49.715.222 100,00% 35.043.604 100,00% 30.275.154 100,00% 58.436.525 100,00% 43.210.015 100,00%
Pessoal 10.484.446 41,20% 21.493.600 43,23% 20.024.149 57,14% 11.276.540 37,25% 23.038.336 39,42% 21.480.210 49,71%
Salérios e honordrios 6.266.649 13.191.371 12.040.962 6.865.876 14.369.165 13.146.641
Participagdo de empregados e administradores no lucro 1.274.989 2.523.408 1.562.340 1.279.660 2.535.833 1.568.571
Beneficios e treinamentos 1.695.394 3.320.060 3.364.363 1.776.691 3.469.022 3.517.493
FGTS 392.344 776.213 729.769 403.595 799.559 755.015
Outros encargos 855.070 1.682.548 2.326.715 950.718 1.864.757 2.492.490
Impostos, Taxas e Contribui¢ées 4.442.373 17,46% 7.312.192 14,71% 1.229.127 3,51% 7.436.417 24,56% 12.661.893 21,67% 6.100.184 14,12%
Federais 3.900.378 6.247.636 153.876 6.451.152 10.773.328 4.423.787
Estaduais 281 906 737 281 906 737
Municipais 541.714 1.063.650 1.074.514 984.984 1.887.659 1.675.660
Remuneracdo de Capitais de Terceiros 668.673 2,63% 1.335.011 2,69% 1.278.173 3,65% 709.783 2,34% 1.420.381 2,43% 1.355.714 3,14%
Aluguéis 26 668.673 1.335.011 1.278.173 709.783 1.420.381 1.355.714
Remuneracdo de Capitais Préprios 9.849.986 38,71% 19.574.419 39,37% 12.512.155 35,70% 10.852.414 35,85% 21.315.915 36,48% 14.273.907 33,03%
Juros sobre capital préprio da Unido 1.722.939 3.149.533 2.098.445 1.722.939 3.149.533 2.098.445
Juros sobre capital préprio de outros acionistas 1.722.939 3.149.532 2.098.444 1.722.939 3.149.532 2.098.444
Dividendos da Unigo 507.652 613.706 == 507.652 613.706 =
Dividendos de outros acionistas 507.652 613.705 -- 507.652 613.705 --
Dividendos de acionistas ndo controladores -- -- -- 616.039 1.026.603 1.031.840
Juros sobre o instrumento elegivel ao capital da Unido -- -- -- 140.734 211.293 121.321
Lucro retido 5.388.804 12.047.943 8.315.266 5.358.885 11.972.633 8.379.175
Participagdo dos ndo controladores nos lucros retidos -- -- -- 275.574 578.910 544.682

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes contdbeis.



Banco do Brasil S.A. — Demonstracdes Contdbeis Exercicio/2021
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1- O BANCO E SUAS OPERAGOES

O Banco do Brasil S.A. (“Banco do Brasil” ou “Banco”) é uma companhia aberta de direito privado, de economia
mista, controlada pelo Governo Federal, que explora atividade econémica, na forma do art. 173 da Constituicdo
Federal, regida, sobretudo, pela legislacdo aplicavel as sociedades por a¢des e pelas Leis n.° 4.595/1964,
Nn.° 13.303/2016 e seu respectivo Decreto regulamentador. Sua matriz tem sede e domicilio localizados no Setor
de Autarquias Norte, Quadra 5, Lote B, Edificio Banco do Brasil, Brasilia, Distrito Federal, Brasil.

O Banco tem suas a¢Bes negociadas ho segmento denominado Novo Mercado da B3 S.A. - Brasil, Bolsa, Balcdo (B3),
sob o cédigo "BBAS3" e suas ADRs (American Depositary Receipts) no mercado de balcdo dos Estados Unidos da
América sob o cédigo "BDORY". Seus acionistas, administradores e membros do Conselho Fiscal sujeitam-se as
disposi¢des do regulamento do Novo Mercado da B3. Este regulamento prevalecerd sobre as disposi¢cdes
estatutarias, nas hipdteses de prejuizo aos direitos dos destinatarios das ofertas publicas previstas no Estatuto
Social.

O Banco do Brasil é um banco multiplo com atuagdo em todo o territério nacional, desenvolvendo também
atividades em importantes centros financeiros mundiais. Tem por objeto, em conjunto com suas controladas, a
pratica de todas as operagdes bancdrias ativas, passivas e acessérias, a prestacdo de servigos bancérios, de
intermediagdo e suprimento financeiro sob suas multiplas formas, inclusive nas opera¢des de cambio e nas
atividades complementares, destacando-se seguros, previdéncia privada, capitaliza¢do, corretagem de titulos e
valores mobilidrios, administracdo de cartdes de crédito/débito, consdrcios, fundos de investimentos e carteiras
administradas e o exercicio de quaisquer atividades facultadas as instituigdes integrantes do Sistema Financeiro
Nacional.

Como agente de execug¢do da politica crediticia e financeira do Governo Federal, compete ao Banco, de modo a
contribuir para o interesse publico que justifica sua criagdo, exercer as seguintes fungdes atribuidas nas leis
brasileiras, especificamente as previstas no art. 19 da Lei n.° 4.595/1964: (i) ser o agente financeiro do Tesouro
Nacional; (ii) ser o principal executor dos servicos bancérios de interesse do Governo Federal, inclusive suas
autarquias; (iii) executar os servicos de compensacio de cheques e outros papéis; (iv) realizar operacdes de compra
e venda de moeda estrangeira por conta prdpria e, nas condi¢des estabelecidas pelo Conselho Monetdrio Nacional
(CMN), por conta do Bacen; (v) realizar recebimentos ou pagamentos e outros servicos de interesse do Banco
Central do Brasil; (vi) financiar a aquisicdo e instalacdo da pequena e média propriedade rural; (vii) difundir e
orientar o crédito; entre outras atribuigdes.

Com 213 anos, o Banco atua de forma responsavel para promover ainclusao social por meio da gera¢ao de emprego
erenda.

O Banco financia o custeio da producao e a comercializagao de produtos agropecuarios, estimula os investimentos
rurais como armazenamento, beneficiamento, industrializacdo de produtos agricolas e modernizacao de maquinas

e implementos, além da adequacdo de propriedades rurais a legislagado ambiental. Assim, o Banco apoia o
agronegdcio brasileiro em todas as etapas da cadeia produtiva.

O Banco oferece as Micro e Pequenas Empresas (MPE) solucbes de capital de giro, financiamentos de investimentos
e comércio exterior, além de varias outras opgoes relacionadas a fluxo de caixa, seguridade, previdéncia e servigos.
Os vérios segmentos de pessoas juridicas, incluindo Microempreendedores Individuais (MEI), encontram desde
alternativas financeiras até modelos de negdcios que promovem a transi¢cao para uma economia inclusiva.

No financiamento ao comércio exterior, o Banco opera instrumentos de politica publica de desenvolvimento
produtivo, empreendedorismo, inclusdo social e financeira, entre eles o Programa de Geragao e Renda — Exportagao

(Proger) e o Programa de Financiamento as Exportac¢des (Proex).

Outras informagdes a respeito das empresas que compdem o Conglomerado Banco do Brasil e a descri¢gao dos
segmentos de negdécio em que o Banco opera estdo relacionadas nas Notas 2 e 6, respectivamente.
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2 - APRESENTACAO DAS DEMONSTRACOES CONTABEIS
a) Declaracdo de conformidade

As demonstrag¢des contabeis individuais e consolidadas foram elaboradas de acordo com as praticas contdbeis
adotadas no Brasil aplicaveis as instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil (Bacen), incluindo
diretrizes contdbeis emanadas da Lei das Sociedades por A¢des com observancia as normas e instrugdes da Comissao
de Valores Mobilidrios (CVM), quando aplicavel. Todas as informagdes relevantes préprias das demonstragdes
contdbeis estdo evidenciadas e correspondem as utilizadas pela Administragdo em sua gestao.

O Banco apresenta como demonstragdo financeira obrigatéria a Demonstra¢do do Resultado Abrangente (DRA).

Em cumprimento a Resolugdo BCB n.° 2/2020, o Banco esta apresentando as opera¢des de arrendamento mercantil
financeiro pelo valor presente dos montantes totais a receber previstos em contrato, incluindo a provisao para
perdas associadas ao risco de crédito. O Banco observou também o requerido pelo CPC 41 — Resultado por A¢do
para o calculo do lucro por agao.

Estas demonstragdes contdbeis individuais e consolidadas foram aprovadas e autorizadas para emissao pelo
Conselho Diretor do Banco do Brasil em 10.02.2022.

b) Moeda funcional e de apresentagao

As demonstragdes contabeis individuais e consolidadas sao apresentadas em Reais, que é a moeda funcional e de
apresentag¢ao do Banco. Exceto quando indicado de outra forma, as informagdes financeiras quantitativas sao
apresentadas em milhares de Reais (R$ mil).

¢) Continuidade

A Administracao avaliou a capacidade do Banco continuar operando normalmente e estd convencida de que ele
possui recursos para dar continuidade a seus negdcios no futuro. Adicionalmente, a Administragdo nao tem
conhecimento sobre incerteza material que possa gerar dulvidas significativas a respeito de sua capacidade de
continuar operando. Dessa forma, estas demonstragdes contabeis individuais e consolidadas foram preparadas com
base no pressuposto de continuidade operacional.

Embora o desaquecimento econémico decorrente da ado¢do de medidas de isolamento social para conter a
pandemia da Covid-19 tenha atingido diversas empresas no Brasil e no mundo, o Banco possui capital e liquidez
suficientes para suportar eventuais perdas projetadas para os negdécios nesse periodo e nos que se seguem. Entre
outros motivos, isso estd fundamentado no fato de que grande parte de suas operagdes negociais continua a ser
conduzida em plataformas digitais com acesso e atendimento remotos, além de possuir uma assessoria de
qualidade e condigOes especiais para crédito.

Apesar da gravidade e ineditismo da atual conjuntura na histéria recente, considerando a experiéncia do Banco no
gerenciamento e monitoramento de riscos, do capital e da liquidez, bem como as informagdes existentes no
momento dessa avaliacdo, nao foram identificados indicios de quaisquer eventos que possam interromper suas
operagdes em um futuro previsivel. Cabe acrescentar que as politicas econdmicas anticiclicas adotadas por
praticamente todos os paises contribuiram para reduzir a incerteza, bem como os efeitos adversos sobre as
empresas e as familias.
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d) Alteragbes nas politicas contabeis

As politicas e os métodos contdbeis utilizados na preparacdo destas demonstragdes contdbeis individuais e
consolidadas equivalem-se aqueles aplicados as demonstragdes contdbeis individuais e consolidadas referentes ao
exercicio encerrado em 31.12.2020, exceto nos casos indicados no item "g" desta Nota.

e) Demonstragdes contabeis consolidadas

As demonstragdes contdbeis consolidadas contemplam as opera¢des do Banco do Brasil realizadas por suas
agéncias e subsididrias no pais e no exterior e as opera¢des de suas controladas. Refletem os ativos, passivos,
receitas e despesas do Banco do Brasil e de suas entidades controladas, elaboradas em conformidade com o
Pronunciamento Técnico CPC 36 (R3) - Demonstra¢des Consolidadas.

Na elaboracdo das demonstracdes contdbeis consolidadas foram eliminados os valores oriundos de transacdes
entre as empresas, compreendendo as participagdes aciondrias de uma empresa em outra, os saldos de contas
patrimoniais, as receitas, despesas, bem como os lucros nao realizados, liquidos dos efeitos tributarios. As
participacdes dos ndo controladores no patrimdnio liquido e no resultado foram destacadas nas demonstragdes
contdbeis consolidadas. Os ganhos e as perdas cambiais das operacdes das agéncias estdo apresentados nos
grupamentos de resultado nos quais sao reconhecidos as rendas e encargos sobre essas operagdes. Os ganhos e as
perdas cambiais incidentes sobre os investimentos no exterior sdao apresentados no grupamento de Recursos de
instituicdes financeiras, com o objetivo de anular o efeito da protecdo para as oscilagdes cambiais desses
investimentos.

Nas demonstragoes contabeis consolidadas, houve a reclassificagdao do instrumento elegivel ao capital principal -
IHCD para o patriménio liquido. Esse procedimento também é adotado para as demonstragdes contabeis do
Conglomerado Prudencial e de acordo com as Normas Internacionais de Relatério Financeiro - IFRS, com o objetivo
de melhorar a qualidade e transparéncia dessas demonstragdes contabeis consolidadas.
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Participacdes societarias e fundos de investimento incluidos nas demonstragdes contdbeis consolidadas,

segregadas por segmentos de negdcios:

Segmento Bancario

Banco do Brasil AG

BB Leasing S.A. - Arrendamento Mercantil
BB Securities Asia Pte. Ltd.
Banco do Brasil Securities LLC.
BB Securities Ltd.

BB USA Holding Company, Inc.
BB Cayman Islands Holding
Banco do Brasil Americas

Banco Patagonia S.A.
Segmento Investimentos

BB Banco de Investimento S.A.
Segmento Gestao de Recursos

BB Gestdo de Recursos - Distribuidora de Titulos e Valores
Mobiliarios S.A.

Segmento Seguros, Previdéncia e Capitalizagao

BB Seguridade Participagdes S.A. @

BB Corretora de Seguros e Administradora de Bens S.A. @
BB Seguros Participagdes S.A. @

Segmento Meios de Pagamento

BB Administradora de Cartdes de Crédito S.A.

BB Elo Cartdes Participagdes S.A.

Outros Segmentos

Ativos S.A. Securitizadora de Créditos Financeiros

Ativos S.A. Gestdo de Cobranga e Recuperagdo de Crédito
BB Administradora de Consércios S.A.

BB Tur Viagens e Turismo Ltda.

BB Asset Management Ireland Limited

BB Tecnologia e Servicos @

Fundos de Investimento

FIP Agventures Il Multiestratégias @

Compesa Fundo de Investimento em Direitos Creditérios Cia.
Pernambucana de Saneamento (FI Compesa) @

BB Asset A¢des Nordea Global Disruption ESG IE FIC Fl
BB Asset A¢des Agro Fundo de Investimento ¢

BB Asset A¢des US Biotech BDR Nivel | Fundo de Investimento @
BB Espelho A¢des Leblon @

BB Asset A¢des Nordea Global Climate and Enviroment ®
BB Asset Multimercado Nordea Alpha 15 @

BB Espelho Multimercado Canvas Vector ¥

BB Espelho Multimercado Occam Equity Hedge ¥

BB Renda Fixa Longo Prazo Tesouro Inflagdo Curta ¥

BB Renda Fixa Longo Prazo Tesouro Inflagdo ¢

BB Renda Fixa Longo Prazo Tesouro Prefixado ®

(1) Refere-se ao percentual de participa¢io efetiva, considerando as aquisi¢cdes de a¢des pela prépria investida, mantidas em tesouraria.

Bancdria
Arrendamento
Corretora
Corretora
Corretora
Holding
Holding
Bancaria
Bancaria

Banco de Investimento

Administragao de Ativos

Holding
Corretora
Holding

Prestagao de Servigos
Holding

Aquisi¢do de Créditos
Aquisi¢do de Créditos
Consércio

Turismo

Administracao de Ativos
Informatica

Fundos de Investimento
Fundos de Investimento

Fundos de Investimento
Fundos de Investimento
Fundos de Investimento
Fundos de Investimento
Fundos de Investimento
Fundos de Investimento
Fundos de Investimento
Fundos de Investimento
Fundos de Investimento
Fundos de Investimento
Fundos de Investimento

Atividade Mogda
funcional

Real

Real

Real

Real

Real

Real

Real

Délar Americano
Peso Argentino

Real

Real

Real
Real
Real

Real
Real

Real
Real
Real
Real
Real
Real

Real
Real

Real
Real
Real
Real
Real
Real
Real
Real
Real
Real
Real

(2) Fundo de investimento no qual o Banco assume ou retém, substancialmente, riscos e beneficios.

(3) Fundo controlado por meio de acordo entre os cotistas.

31.12.2021 31.12.2020
% de Participagao

100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%

80,39%

100,00%

100,00%

66,36%
66,36%
66,36%

100,00%
100,00%

100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%

99,99%

64,48%

43,13%

95,95%
99,99%

100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%

80,39%

100,00%

100,00%

66,36%
66,36%
66,36%

100,00%
100,00%

100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%

99,99%

75,41%
97,03%
82,20%
100,00%
99,55%
90,32%
84,87%
61,87%
59,42%
60,61%

(4) Fundos n3o exclusivos e abertos a partir de aplicacdo inicial de recursos préprios da BB DTVM, destinados a comercializac3o a investidores
externos, nao tendo a referida entidade a intengao de assumir ou reter substancialmente os riscos e beneficios nesses fundos de investimentos
de forma indefinida, sendo consolidados apenas nos meses em que a maioria das cotas ainda estd em poder da BB DTVM.
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As demonstracdes contabeis consolidadas incluem também os veiculos de securitizagdo controlados pelo Banco,
direta ou indiretamente, descritos a seguir.

Dollar Diversified Payment Rights Finance Company (EPE Dollar)

A Dollar foi constituida sob as leis das ILthas Cayman com os seguintes propdsitos:

e emissdo e venda de valores mobilidrios no mercado internacional;

e uso dos recursos obtidos com a emissdo de valores mobilidrios para pagamento da compra, junto ao
Banco, dos direitos sobre ordens de pagamento emitidas por banqueiros correspondentes localizados
nos EUA e pela prépria agéncia do BB Nova lorque, em ddlares norte-americanos, para qualquer
agéncia do Banco no pais (“Direitos sobre Remessa”); e

e realizagdo de pagamentos de principal e juros dos valores mobilidrios e demais pagamentos previstos
nos contratos de emiss3do desses titulos.

As obrigagdes decorrentes dos valores mobilidrios emitidos sdo pagas pela EPE com os recursos acumulados em
sua conta. A EPE nao possui ativo ou passivo relevantes que nao os direitos e deveres provenientes dos contratos
de emissdo dos valores mobilidrios, ndo possui subsidiarias e ndo tem empregados.

Loans Finance Company Limited (EPE Loans)

A Loans foi constituida sob as leis das ILhas Cayman, com os seguintes propdsitos:

e captagao de recursos por meio da emissdo de valores mobilidrios no mercado internacional;

e contrata¢do de operagdes compromissadas com o Banco, por meio da sua agéncia nas ILhas Cayman,
para utilizagao dos recursos captados; e

e contratacdo de protegao contra o risco de crédito do Banco, por meio de um derivativo de crédito
denominado de basis swap, que é acionavel somente em caso de default de alguma obrigagdo do
Banco nas operagdes compromissadas.

As condicdes de moedas, valores, prazos, taxas e fluxos financeiros das operagdes compromissadas sao idénticas
aquelas das emissdes de valores mobilidrios. Portanto, todas as obrigacdes e despesas decorrentes dos valores
mobilidrios emitidos sao cobertas totalmente pela EPE com os direitos e receitas provenientes das operacdes
compromissadas, de modo que a Loans ndo gera resultados positivos nem negativos. A EPE nao possui outros ativos
e passivos que nao aqueles provenientes das operacdes compromissadas e das emissdes dos valores mobiliarios.

Outras informagoes

Apesar do cenario econdmico desafiador oriundo do enfrentamento da pandemia da Covid-19, o Conglomerado
Banco do Brasil ndo realizou reestruturagdes societarias ou aumentou transagoes intragrupo significativas que nao
estavam inicialmente previstas pela Administracao, de forma que nao ocorreram alteragdes no processo de
consolidagao do Conglomerado.

f) Convergéncia as normas internacionais de contabilidade

O Comité de Pronunciamentos Contébeis (CPC) emite pronunciamentos e interpretacdes contabeis alinhadas as
normas internacionais de contabilidade e aprovadas pela CVM. O CMN e o Bacen aprovaram os seguintes
pronunciamentos, observados integralmente pelo Banco, quando aplicavel:

Pronunciamento CPC Resolugbes

CPC 00 (R1) - Estrutura Conceitual para Elaboragédo e Divulgagdo de Relatério Contébil-Financeiro Resolu¢do CMN n.© 4.144/2012
CPC 01 - Redugao ao Valor Recuperavel de Ativos Resolucdo CMN n.° 3.566/2008
CPC 03 (R2) - Demonstragdo dos Fluxos de Caixa Resolugdo CMN n.© 4.818/2020
CPC 05 (R1) - Divulgagdo sobre Partes Relacionadas Resolugdo CMN n.© 4.818/2020
CPC 10 (R1) - Pagamento Baseado em Ag¢des Resolugdo CMN n.© 3.989/2011
CPC 23 - Politicas Contabeis, Mudanga de Estimativa e Retificagdo de Erro Resolugdo CMN n.© 4.007/2011
CPC 24 - Evento Subsequente Resolugdo CMN n.© 4.818/2020
CPC 25 - Provises, Passivos Contingentes e Ativos Contingentes Resolugdo CMN n.© 3.823/2009
CPC 33 (R1) - Beneficios a Empregados Resolu¢do CMN n.© 4.877/2020
CPC 41 - Resultado por Agado Resolugdo BCB n.© 2/2020

CPC 46 - Mensuragao do Valor Justo Resolucdo CMN n.© 4.748/2019
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O CMN também editou normas proprietarias que incorporam parcialmente os pronunciamentos emitidos pelo CPC
e sdo aplicaveis as demonstragdes contabeis individuais e consolidadas:

Norma CMN Pronuncpmento CPC
Equivalente

Res. CMN n.° 4.524/2016 - Reconhecimento dos efeitos das variagdes cambiais resultantes da conversdo de

transagSes em moeda estrangeira e de demonstragdes financeiras de investidas no exterior e as operagdes de hedge CPC 02 (R2)
de variagdo cambial de investimentos no exterior.

Res. CMN n.° 4.534/2016 — Reconhecimento contabil e mensuracdo dos componentes do ativo intangivel. CPC 04 (R1)
Res. CMN n.° 4.535/2016 — Reconhecimento e registro contabil dos componentes do ativo imobilizado de uso. CPC 27

Além disso, foi editada a Resolugdo CMN n.° 3.533/2008, cuja adogdo iniciou-se em janeiro de 2012, a qual
estabeleceu procedimentos para classificagdo, registro contabil e divulgagdo de operagdes de venda ou de
transferéncia de ativos financeiros.

O Banco aplicou, ainda, os seguintes pronunciamentos que ndo sao conflitantes com as normas do Bacen, conforme
determina o art. 22, § 2°, da Lein.°© 6.385/1976:

Pronunciamento CPC

CPC 09 - Demonstragdo do Valor Adicionado (DVA)
CPC 12 - Ajuste a Valor Presente

CPC 22 - Informagdes por Segmento

CPC 36 (R3) - Demonstracdes Consolidadas

g) Normas recentemente emitidas, aplicaveis ou a serem aplicadas em periodos futuros
Normas aplicaveis a partir de 01.01.2021

Resolugao CMN n.° 4.747, de 29 de agosto de 2019. Estabelece critérios para reconhecimento e mensuragdo de
ativos nao financeiros mantidos para venda pelas Institui¢des Financeiras. Caracteriza-se como ativo nao financeiro
mantido para venda o ativo ndao abrangido no conceito de ativo financeiro que atenda as seguintes condigdes:

| - seja realizado pela sua venda, esteja disponivel para venda imediata em suas condigdes atuais e sua alienagao seja
altamente provavel no periodo maximo de um ano; ou

Il - tenha sido recebido pela instituicdo em liquidagao de instrumentos financeiros de dificil ou duvidosa solucao
nao destinados ao préprio uso.

O Banco aplicou a referida norma a partir de 01.01.2021 (Nota 3.p).

Resolugao CMN n.° 4.877, de 23 de dezembro de 2020. A norma estabelece os critérios gerais para mensuragao e
reconhecimento de obrigagdes sociais e trabalhistas pelas institui¢cdes financeiras, estabelecendo que as instituicdes
devem observar o Pronunciamento Técnico CPC 33 (R1) - Beneficios a Empregados, na mensuracdo,
reconhecimento e divulgacao de beneficios a empregados.

A norma permitiu a determinacdo da taxa de desconto de que tratam os itens 83 a 86 do Pronunciamento
CPC 33 (R1) com base no rendimento médio de mercado apurado nos seis meses anteriores a data a que se referem
as demonstracdes financeiras, observados os demais dispositivos previstos no pronunciamento. Ao utilizar essa
faculdade, as instituicdes deverdo (i) aplica-la de forma prospectiva; (ii) evidenciar, em nota explicativa, o valor do
efeito no Patriménio Liquido caso fosse utilizada a taxa de que trata o item 83 do CPC 33 (R1); e (iii) aplicar a taxa
de desconto média de forma consistente ao longo do tempo.

O Banco avaliou a referida Resolucao e concluiu que adota os procedimentos indicados. Com relacdo a taxa de
desconto, para estas demonstragdes contdbeis, o Banco ndo fez uso da prerrogativa acima.

Resolugao CMN n.° 4.818, de 29 de maio de 2020. A norma consolida os critérios gerais para elaboragdo e
divulgagdo de demonstragdes financeiras individuais e consolidadas pelas instituigdes financeiras.
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A referida Resolugdo entrou em vigor a partir de 01.01.2021, exceto para o disposto nos artigos 10 e 11, que
somente produzirao efeitos a partir de 01.01.2022, sendo vedada sua aplicagdo antecipada.

O Banco avaliou a referida Resolugdo e concluiu que adota os procedimentos indicados. Com relagdo aos artigos 10
e 11, o Banco ird adotar o padrao contabil internacional na elaboragdo das demonstragdes contdbeis consolidadas
intermediarias, a partir do 1° Trimestre/2022, informando em notas explicativas as diferencas existentes entre as
praticas contabeis aplicadas nessas demonstragdes contabeis e aquelas aplicadas nas demonstragdes financeiras
individuais, elaboradas de acordo com o Cosif.

Adicionalmente, conforme permitido pela Resolu¢do CMN n.° 4.966/2021, o Banco continuara elaborando e
divulgando trimestralmente demonstragdes financeiras consolidadas no padrao contabil Cosif.

Normas a serem aplicadas em periodos futuros

Resolugao CMN n.° 4.817, de 29 de maio de 2020. A norma estabelece os critérios para mensuragdo e
reconhecimento contabeis, pelas instituicdes financeiras, de investimentos em coligadas, controladas e controladas
em conjunto, no Brasil e no exterior, inclusive operagdes de aquisicao de participagdes, no caso de investidas no
exterior, estabelece critérios de variagdo cambial; avaliagdo pelo método da equivaléncia patrimonial;
investimentos mantidos para venda; e operagdes de incorporagao, fusao e cisao.

O Banco avaliou os impactos da adogao da norma e nao identificou efeitos significativos.
A Resolugdo CMN n.° 4.817/2020 entra em vigor em 01.01.2022.

Resolugao CMN n.° 4.924, de 24 de junho de 2021. A norma estabelece os principios gerais para reconhecimento,
mensuragao, escrituragao e evidenciagao contdbeis pelas instituigdes financeiras e demais instituicdes autorizadas
a funcionar pelo Bacen.

Dentre as disposi¢oes normativas, essa norma recepcionou o CPC 47 — Receita de Contratos com Clientes, norma
que especifica como e quando serdao reconhecidas as receitas de contratos, assim como requer que as entidades
fornecam dados mais relevantes aos usuarios das informagdes contabeis.

O Banco avaliou a norma e concluiu que as praticas atuais adotadas quanto a mensuragao e ao reconhecimento sao
consistentes com o arcabougo normativo de principios relacionados a receitas proposto pelo pronunciamento
CPC 47. Portanto, embora o reconhecimento e mensuragao nao possuam alteracdes relevantes, os requerimentos
de evidenciagdao possuem maiores detalhes do que o arcabougo normativo anterior.

Em func¢ao da extensao dos novos requerimentos, o Banco estd avaliando os possiveis impactos para o processo de
evidenciagao contabil.

A Resolugdo CMN n.© 4.924/2021 entra em vigor em 01.01.2022.

Resolugao CMN n.° 4.966, de 25 de novembro de 2021. A Resolucao dispOe sobre os conceitos e os critérios
contdbeis aplicdveis a instrumentos financeiros, bem como para a designagdo e o reconhecimento das relagdes de
protec¢io (contabilidade de hedge) pelas institui¢des financeiras e demais institui¢des autorizadas a funcionar pelo
Bacen, buscando reduzir as assimetrias das normas contdbeis previstas no Cosif em relacdo aos padroes
internacionais.

A Resolugdo n.° 4.966/2021 entra em vigor em 01.01.2025, exceto para alguns itens normativos, cuja vigéncia é a
partir de 01.01.2022.

Os itens normativos vigentes a partir de 01.01.2022 contemplam os seguintes aspectos, aplicaveis as institui¢des
sujeitas a norma:

e determinou a elaboragdo e remessa ao Bacen de plano para a implementagao da regulamentagao
contébil estabelecida nessa Resoluc¢io (art. 76), até 30.06.2022;
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e facultou a elaboragdo e divulgagdo de demonstragdes financeiras consolidadas no padrao contabil
Cosif, adicionalmente as demonstragdes no padrao contdbil internacional, conforme o disposto na
Resolu¢do CMN n.© 4.818/2020;

e determinou que a mensuracdo de investimentos mantidos para venda ocorra pelo valor contdbil
deduzido de provisdes para reducao ao valor recuperavel ou pelo valor justo deduzido das despesas
para venda, dos dois o menor (art. 24).

O Banco nao identificou impactos significativos nas demonstra¢des contabeis decorrentes dos itens normativos
vigentes a partir de 01.01.2022, e iniciou a avaliagdo dos impactos da adogao dos itens normativos vigentes a partir
de 01.01.2025, os quais serdo concluidos até a data de sua vigéncia.

Resolugao CMN n.° 4.975, de 16 de dezembro de 2021. A norma estabelece os critérios contabeis apliciveis as
operagdes de arrendamento mercantil realizadas pelas instituicdes financeiras e demais instituigdes autorizadas a
funcionar pelo Bacen na condigdo de arrendadora e de arrendatdria, devendo essas instituicdes observarem o
Pronunciamento Técnico do Comité de Pronunciamentos Contdbeis - CPC 06 (R2) - Arrendamentos, no
reconhecimento, mensuragao, apresentagao e divulgacao de operagdes de arrendamento mercantil, conforme
regulamentacao especifica.

O CPC 06 (R2) abandona a classificagdo de arrendamentos em operacional e financeiro para os arrendatérios,
passando a ter um Unico modelo de contabilizagdo, que consiste no reconhecimento dos ativos e passivos
decorrentes das operagdes de arrendamento. A norma nao obriga um arrendatario a reconhecer ativos e passivos
de arrendamentos de baixos valores e de curto prazo.

Para os arrendadores, haverd mudanga na contabilizacdo das operagdes de arrendamento mercantil financeiro,
porém sem alterar a forma de apresentagao, uma vez que essas operagdes ja sao apresentadas pelo valor presente
dos montantes totais a receber previstos em contrato, incluindo a provisao para perdas associadas ao risco de
crédito, em cumprimento a Resolu¢do BCB n.© 2/2020.

A Resolugdo CMN n.° 4,.975/2021 entra em vigor em 01.01.2025.

O Banco iniciou a avaliagdao dos impactos da ado¢dao do novo normativo, os quais serao concluidos até a data de sua
vigéncia.
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3 - RESUMO DAS PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS

As praticas contdbeis adotadas pelo Banco do Brasil sdo aplicadas de forma consistente em todos os periodos
apresentados nestas demonstragdes contdbeis e de maneira uniforme em todas as empresas consolidadas.

a) Apuracio do resultado

Em conformidade com o regime de competéncia, as receitas e as despesas sdo reconhecidas na apuragdo do
resultado do periodo a que pertencem e, quando se correlacionam, de forma simultanea, independentemente de
recebimento ou pagamento. As operag¢des formalizadas com encargos financeiros pés-fixados sdo atualizadas pelo
critério pro rata die, com base na variagdo dos respectivos indexadores pactuados, e as opera¢des com encargos
financeiros pré-fixados estdo registradas pelo valor de resgate, retificado por conta de rendas a apropriar ou
despesas a apropriar correspondentes ao periodo futuro. As opera¢des indexadas a moedas estrangeiras sao
atualizadas até a data do balango pelo critério de taxas correntes.

b) Mensuragio a valor presente

Os ativos e passivos financeiros estdao apresentados a valor presente em funcao da aplicagdo do regime de
competéncia no reconhecimento das respectivas receitas e despesas de juros.

Os passivos ndao contratuais, representados essencialmente por provisdes para demandas judiciais e obrigagdes
Llegais, cuja data de desembolso é incerta e ndo estd sob controle do Banco, estao mensurados a valor presente uma
vez que sao reconhecidos inicialmente pelo valor de desembolso estimado na data da avaliagao e sao atualizados
mensalmente.

¢) Caixa e equivalentes de caixa

Caixa e equivalentes de caixa estao representados por disponibilidades em moeda nacional, moeda estrangeira,
aplicagOes em operagdes compromissadas — posi¢ao bancada, aplicagdes em depdsitos interfinanceiros e aplicagdes
em moedas estrangeiras, com alta liquidez e risco insignificante de mudanca de valor, com prazo de vencimento
igual ou inferior a 90 dias.

d) Aplicagbes interfinanceiras de liquidez

As aplicacOes interfinanceiras de liquidez sdo registradas pelo valor de aplicacdo ou aquisicao, acrescido dos
rendimentos auferidos até a data do balanco e ajustadas por provisao para perdas, quando aplicavel.

e) Titulos e valores mobiliarios = TVM

Os titulos e valores mobilidrios adquiridos para formacao de carteira prdépria sao registrados pelo valor
efetivamente pago, inclusive corretagens e emolumentos, e se classificam em fungao da inten¢do da Administracao
do Banco em trés categorias distintas, conforme Circular Bacen n.© 3.068/2001:

Titulos para negociacao: titulos e valores mobilidrios adquiridos com o propdsito de serem negociados ativa e
frequentemente, ajustados mensalmente pelo valor de mercado. Suas valorizagdes e desvalorizagbes sao
registradas, respectivamente, em contas de receitas e despesas do periodo;

Titulos disponiveis para venda: titulos e valores mobilidrios que poderao ser negociados a qualquer tempo, porém
nado sao adquiridos com o propdsito de serem ativa e frequentemente negociados. Sdo ajustados mensalmente ao
valor de mercado e suas valorizagdes e desvalorizagdes registradas, liquidas dos efeitos tributarios, em conta de
Outros Resultados Abrangentes no Patriménio Liquido; e

Titulos mantidos até o vencimento: titulos e valores mobilidrios que o Banco tem e dispde de capacidade financeira
e intengao para manter até o vencimento. Esses titulos ndo sao ajustados pelo valor de mercado. A capacidade
financeira estd amparada em projegao de fluxo de caixa que desconsidera a possibilidade de venda desses titulos.
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A metodologia de ajuste a valor de mercado dos titulos e valores mobilidrios foi estabelecida com observancia a
critérios consistentes e verificaveis, que levam em consideragdo o pre¢o médio de negocia¢do na data da apuracgado
ou, na falta desse, a divulgacdo de preco indicativo pela Anbima, ou a relagdo entre o PU e o valor de negdcio mais
recente nos UGltimos 30 dias, ou ainda o valor liquido provavel de realizagao obtido por meio de modelos de
precifica¢do, utilizando curvas de risco de crédito, perspectiva interna de perda esperada, valores futuros de taxas
de juros, taxas de cambio, indice de pregos e moedas e instrumentos financeiros semelhantes.

Os rendimentos obtidos pelos titulos e valores mobilidrios, independente de como estdo classificados, sdo
apropriados pro rata die, observando o regime de competéncia até a data do vencimento ou da venda definitiva,
pelo método exponencial ou linear, com base nas suas cldusulas de remuneragdo e na taxa de aquisi¢ao distribuida
no prazo de fluéncia, reconhecidos diretamente no resultado do periodo.

As perdas com titulos classificados como disponiveis para venda e como mantidos até o vencimento que nao
tenham carater de perdas temporarias sdo reconhecidas diretamente no resultado do periodo e passam a compor
a nova base de custo do ativo.

Quando da alienagao, a diferenca apurada entre o valor da venda e o custo de aquisicao atualizado pelos
rendimentos é considerada como resultado da transagado, sendo contabilizada na data da operagao como lucro ou
prejuizo com titulos e valores mobiliarios.

f) Instrumentos financeiros derivativos — IFD

Os instrumentos financeiros derivativos sao avaliados pelo valor de mercado por ocasiao dos balancetes mensais e
balangos. As valorizagdes ou desvalorizagdes sao registradas em contas de receitas ou despesas dos respectivos
instrumentos financeiros.

A metodologia de marcagao a mercado dos instrumentos financeiros derivativos foi estabelecida com base em
critérios consistentes e verificaveis que levam em consideragao o preco de fechamento, ou de ajuste, quando for o
caso, no dia da apuragao ou, na falta desse, por meio de modelos de precificagdo que traduzam o valor liquido
provavel de realizagao, ou ainda, o prego de instrumento financeiro semelhante, levando em consideragao, no
minimo, os prazos de pagamento e vencimento, a moeda ou indexador, e o risco de crédito associado a contraparte.

Os instrumentos financeiros derivativos utilizados para compensar, no todo ou em parte, os riscos decorrentes das
exposicdes as variagdes no valor de mercado ou no fluxo de caixa de ativos ou passivos financeiros, compromisso
ou transacdo futura prevista, sdo considerados instrumentos de protecdo (hedge) e sdo classificados de acordo
com a sua natureza em:

Hedge de risco de mercado: os instrumentos financeiros assim classificados, bem como o item objeto de hedge,
tém suas valorizagoes ou desvalorizagdes reconhecidas em contas de resultado do periodo; e

Hedge de fluxo de caixa: para os instrumentos financeiros enquadrados nessa categoria, a parcela efetiva das
valorizacdes ou desvalorizacdes registra-se, liquida dos efeitos tributdrios, na conta Outros Resultados
Abrangentes no Patriménio Liquido. Entende-se por parcela efetiva aquela em que a variagao no item objeto de
hedge, diretamente relacionada ao risco correspondente, é compensada pela variagdo no instrumento financeiro
utilizado para hedge, considerando o efeito acumulado da operagdo. As demais variagdes verificadas nesses
instrumentos sdo reconhecidas diretamente no resultado do periodo.

Hedge de investimento no exterior: os instrumentos financeiros enquadrados nesta categoria tém como objetivo
compensar os riscos decorrentes da exposigdo a variagdo cambial de investimentos no exterior cuja moeda
funcional seja diferente da moeda nacional e devem ser registrados conforme procedimentos contabeis definidos
para o hedge de fluxo de caixa.
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g) Operagées de crédito, de arrendamento mercantil, adiantamentos sobre contratos de cidmbio,
outros créditos com caracteristicas de concessao de crédito e provisio para perdas associadas ao
risco de crédito

As operagoes de crédito, de arrendamento mercantil, adiantamentos sobre contratos de cdmbio e outros créditos
com caracteristicas de concessao de crédito sdo classificados de acordo com o julgamento da Administragdo quanto
ao nivel derisco, levando em consideragao a conjuntura econémica, a experiéncia passada e os riscos especificos em
relagdo a operagdo, aos devedores e garantidores, observando os parametros estabelecidos pela Resolugdo
CMN n.° 2.682/1999, que requer a anélise periddica da carteira e sua classificagdo em nove niveis, sendo AA (risco
minimo) e H (risco maximo), bem como a classificagdo das operagdes com atraso superior a 15 dias como operagdes
em curso anormal. Para as operagdes anormais com prazo a decorrer superior a 36 meses, é realizada a contagem
em dobro sobre os intervalos de atraso definidos para os nove niveis de risco, conforme facultado pela Resolucdo
CMN Nn.©2.682/1999.

As rendas das operag¢des de crédito vencidas hd mais de 60 dias, inclusive, independentemente de seu nivel de risco,
sao reconhecidas como receita quando efetivamente recebidas.

As operagoes classificadas como de risco nivel H sdo baixadas contra a provisao existente, apds decorridos seis
meses de classificacdo nesse nivel de risco, desde que apresente atraso superior a 180 dias.

As operagdes renegociadas sdo mantidas, no minimo, no mesmo nivel em que estavam classificadas. As
renegociagdes de opera¢des de crédito ja baixadas contra a provisao sdo classificadas como H e os eventuais ganhos
oriundos da renegociagao sao reconhecidos como receita quando efetivamente recebidos. Admite-se a
reclassificagao para categoria de menor risco quando houver amortiza¢ao significativa da operagdao ou quando
houver fatos novos relevantes que justificarem a mudanga do nivel de risco, conforme Resolugado
CMN n.° 2.682/1999.

A provisao para perdas associadas ao risco de crédito, considerada suficiente pela Administragao, atende ao
requisito minimo estabelecido pela Resolu¢do CMN n.© 2.682/1999.

h) Tributos

Os tributos sdao apurados com base nas aliquotas demonstradas no quadro a seguir:

Imposto de Renda (15,00% + adicional de 10,00%) 25,00%
Contribuigdo Social sobre o Lucro Liquido - CSLL @ 25,00%
PIS/Pasep @ 0,65%
Contribuigdo para o Financiamento da Seguridade Social - Cofins @ 4,00%
Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza - ISSQN Até 5,00%

(1) Aliquota alterada de 20% para 25% para o Banco do Brasil e Banco de Investimentos no periodo de 01.07.2021 a 31.12.2021, de acordo com o
art. 1° da Lei n.° 14.183, de 14.07.2021. A citada Lei também altera, no mesmo periodo, a aliquota de 15% para 20% nas demais empresas
financeiras do Conglomerado e nas ndo financeiras de seguros, previdéncia e capitalizagdo. Para as demais empresas ndo financeiras, a aliquota
de Contribuigdo Social sobre o Lucro Liquido permanece em 9%.

(2) Paraas empresas ndo financeiras optantes do regime de apuragdo ndo cumulativo, a aliquota do PIS/Pasep é de 1,65% e da Cofins é de 7,6%.

Os ativos fiscais diferidos (créditos tributarios) e os passivos fiscais diferidos sdo constituidos pela aplicacio das
aliquotas vigentes dos tributos sobre suas respectivas bases. Diante da majoragdo da contribuigao social sobre o
lucro liquido estabelecida no artigo 1° da Lei n.° 14.183, de 14 de julho de 2021, e do disposto no artigo 10,
paragrafo Unico, da Resolugdo CMN n.° 4.842/2020, foi considerada a aliquota de 25% para os ativos e passivos
fiscais diferidos desse tributo realizados até 31.12.2021. Para constituicdo, manutencao e baixa dos ativos fiscais
diferidos, sdo observados os critérios estabelecidos pela Resolu¢do CMN n.° 4.842/2020, suportados por estudo
de capacidade de realizagao.
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i) Despesas antecipadas

Referem-se as aplicagdes de recursos em pagamentos antecipados, cujos beneficios ou prestacdo de servigo ao
Banco ocorrerdo durante os exercicios seguintes. As despesas antecipadas sdo registradas ao custo e amortizadas a
medida que forem sendo realizadas.

j) Ativo permanente

Investimentos: os investimentos em empresas controladas e coligadas com influéncia significativa ou com
participa¢do de 20% ou mais no capital votante e em demais sociedades que fazem parte de um mesmo grupo ou
que estejam sob controle comum s3o avaliados por equivaléncia patrimonial com base no valor do patriménio
liquido da controlada ou coligada.

Os fluxos de caixa referentes aos dividendos e juros sobre o capital préprio recebidos sdo apresentados
separadamente na demonstragdo dos fluxos de caixa, sendo classificados de maneira consistente, de periodo a
periodo, como decorrentes de atividades de investimento.

Nas demonstragdes contabeis consolidadas, as empresas controladas sdo consolidadas integralmente e as
empresas coligadas e controladas em conjunto sdo contabilizadas pelo método da equivaléncia patrimonial.

Os agios correspondentes ao valor pago excedente ao valor justo dos investimentos adquiridos, decorrentes da
expectativa de rentabilidade futura, estdo sustentados pelas avaliagdes econdmico-financeiras que
fundamentaram o prego de compra dos negdcios, sao amortizados com base nas projegdes de resultado anual
constantes nos respectivos estudos econdmico-financeiros e sdao submetidos anualmente ao teste de redugao ao
valor recuperavel de ativos.

Os demais investimentos permanentes sdo avaliados ao custo de aquisi¢do, deduzidos de provisao para perdas por
desvalorizacdo (impairment), quando aplicavel.

Imobilizado de uso: o ativo imobilizado é avaliado pelo custo de aquisi¢ao, deduzido das perdas decorrentes de
reducgao ao valor recuperdvel de ativos e da respectiva conta de depreciagao, cujo valor é calculado pelo método
linear pelo prazo de vida util do ativo. A depreciagao do imobilizado de uso é contabilizada em Outras Despesas
Administrativas.

Intangivel: o ativo intangivel corresponde aos ativos ndo monetarios identificaveis sem substancia fisica, adquiridos
ou desenvolvidos pelo Banco, destinados a manutengao ou exercidos com essa finalidade.

Um ativo satisfaz o critério de identificacdo de um ativo intangivel quando: for separavel, ou seja, puder ser
separado da empresa e vendido, transferido ou licenciado, alugado ou trocado individualmente ou junto a um
contrato, ativo ou passivo relacionado, independente da intencao de uso ou resultar de direitos contratuais ou
outros direitos legais, independentemente de tais direitos serem transferiveis ou separdveis da empresa ou de
outros direitos e obrigagdes.

Os ativos intangiveis possuem vida Util definida e referem-se basicamente aos desembolsos para aquisicao de
direitos para prestagdo de servigos bancarios (direitos de gestdo de folhas de pagamento), amortizados de acordo
com os prazos dos contratos; e softwares, amortizados pelo método linear pelo prazo de vida Gtil a partir da data
da sua disponibilidade para uso. Os ativos intangiveis sdo ajustados por perda por desvalorizagdo (impairment),
quando aplicavel. A amortizagao dos ativos intangiveis é contabilizada em Outras Despesas Administrativas.

k) Redugdo ao valor recuperavel de ativos nao financeiros
Os ativos nao financeiros sdo revisados para verificar se ha alguma indicagdo de que possam ter sofrido
desvalorizacdo, sempre que eventos ou mudancas nas circunstancias indicarem que o valor contabil pode nao ser

recuperavel.

Havendo indica¢do de desvalorizagao, o Banco estima o valor recuperavel do ativo, que é o maior valor entre o seu
valor justo, menos os custos para vendé-lo, e o seu valor em uso.
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Se o valor contabil do ativo for maior que o seu valor recuperavel, o valor contabil é reduzido ao seu valor
recuperavel pelo registro de perda por desvalorizacdo (impairment), reconhecida na Demonstragdo do Resultado.

Metodologias aplicadas na avaliagao do valor recuperdvel dos principais ativos nao financeiros:
Imobilizado de Uso

Terrenos e edificagdes — na apuracdo do valor recuperavel de terrenos e edificagdes, sdo utilizados dados de indices
de mercado, testes estatisticos com base em dados de vendas de imdveis préprios e avaliagdes técnicas em
conformidade com as normas da Associa¢do Brasileira de Normas Técnicas — ABNT.

Sistemas de processamento de dados — na apuragado do valor recuperavel dos itens relevantes que compdem os
sistemas de processamento de dados, sao considerados o valor de mercado para itens com valor de mercado
disponivel ou o valor passivel de ser recuperado pelo uso nas operagdes do Banco para os demais itens, cujo calculo
considera a projecao dos fluxos de caixa dos beneficios decorrentes do uso de cada bem durante a sua vida Util,
descontada a valor presente com base na taxa dos Certificados de Depdsitos Interbancarios — CDI.

Outros itens do imobilizado — embora sejam sujeitos a analise de indicativo de perda, os demais bens do imobilizado
de uso sdo individualmente de pequeno valor e, em face da relagdo custo-beneficio, o Banco nao avalia o valor
recuperavel desses itens individualmente. No entanto, o Banco realiza inventario anualmente, onde os bens
perdidos ou deteriorados sao baixados na contabilidade.

Investimentos e Agio na Aquisi¢io de Investimentos

A metodologia de apuragao do valor recuperdvel dos investimentos e dos dgios por expectativa de rentabilidade
futura consiste em mensurar o resultado esperado do investimento por meio de fluxo de caixa descontado. Para
mensurar esse resultado, as premissas adotadas sdo baseadas em i) projecdes das operacdes, resultados e planos
de investimentos das empresas; ii) cenarios macroecondmicos desenvolvidos pelo Banco; e iii) metodologia interna
de apuragao do custo do capital baseado no modelo Capital Asset Pricing Model — CAPM.

Intangivel

Direitos de Gestao de Folhas de Pagamento — o modelo de avaliagdo do valor recuperavel dos direitos de gestao
de folhas de pagamento estd relacionado ao acompanhamento da performance dos contratos, calculada a partir
das margens de contribui¢ao de relacionamento dos clientes vinculados a cada contrato, de forma a verificar se as
projegdes que justificaram a aquisicdao do ativo correspondem a performance observada. Para os contratos que nao
atingem a performance esperada, é reconhecida uma provisao para perda por reducao ao valor recuperavel.

Softwares — os softwares, substancialmente desenvolvidos internamente de acordo com as necessidades do Banco,
sdo constantemente objeto de investimentos para modernizacao e adequacao as novas tecnologias e necessidades
dos negécios. Em razdo de nao haver similares no mercado, bem como do alto custo para se implantar métricas que
permitam o cdlculo do seu valor em uso, o teste de recuperabilidade dos softwares consiste em avaliar a sua
utilidade para a empresa de forma que, sempre que um software entra em desuso, seu valor é baixado na
contabilidade.

As perdas registradas no resultado para ajuste ao valor recuperadvel desses ativos, quando houver, sido
demonstradas nas respectivas notas explicativas.

) Beneficios a empregados

Os beneficios a empregados, relacionados a beneficios de curto prazo para os empregados atuais, sao reconhecidos
pelo regime de competéncia de acordo com os servigos prestados. Os beneficios pds-emprego de responsabilidade
do Banco relacionados a complemento de aposentadoria e assisténcia médica sdo avaliados de acordo com os
critérios estabelecidos no CPC 33 (R1) - Beneficios a Empregados, aprovado pela Deliberagdo CVM n.© 695/2012 e
pela Resolu¢do CMN n.° 4.877/2020. As avaliacdes sdo realizadas no minimo semestralmente, podendo ser em
periodicidade inferior quando aplicavel.
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Nos planos de contribuicdo definida, o risco atuarial e o risco dos investimentos sao dos participantes. Sendo assim,
a contabilizacdo dos custos é determinada pelos valores das contribuicdes de cada periodo que representam a
obrigagao do Banco. Consequentemente, nenhum célculo atuarial é requerido na mensuragao da obrigagao ou da
despesa e ndo existe ganho ou perda atuarial.

Nos planos de beneficio definido, o risco atuarial e o risco dos investimentos recaem substancialmente na entidade
patrocinadora. Assim, a contabilizagdo dos custos exige amensuragao das obrigagdes e despesas do plano, existindo
a possibilidade de ocorrer ganhos e perdas atuariais, podendo originar o registro de um passivo quando o montante
das obrigagdes atuariais ultrapassa o valor dos ativos do plano de beneficios, ou de um ativo quando o montante
dos ativos supera o valor das obrigagdes do plano. Nesta Ultima hipétese, o ativo somente devera ser registrado
quando existirem evidéncias de que este podera reduzir efetivamente as contribui¢cdes da patrocinadora ou que
serd reembolsavel no futuro.

O Banco reconhece os componentes de custo de beneficio definido no préprio periodo em que foi realizado o
calculo atuarial, de acordo com os critérios estabelecidos no CPC 33 (R1), sendo que:

. o custo do servigo corrente e os juros liquidos sobre o valor liquido de passivo (ativo) de beneficio
definido sdo reconhecidos no resultado do periodo; e

. as remensuracdes do valor liquido de passivo (ativo) de beneficio definido decorrentes de mudancas
nas premissas atuariais sao reconhecidas em Outros Resultados Abrangentes, no patriménio liquido,
liguido dos efeitos tributarios. E, conforme previsdo normativa, esses efeitos reconhecidos diretamente
no patrimonio liquido ndo devem ser reclassificados para o resultado em periodos subsequentes.

As contribui¢des devidas pelo Banco aos planos de assisténcia médica, em alguns casos, permanecem apds a
aposentadoria do empregado. Sendo assim, as obrigagdes do Banco sao avaliadas pelo valor presente atuarial das
contribui¢cdes que serao realizadas durante o periodo esperado de vinculagdao dos associados e beneficiarios ao
plano. Tais obrigagdes sao avaliadas e reconhecidas utilizando-se os mesmos critérios dos planos de beneficio
definido.

m) Depdsitos e captagdes no mercado aberto

Os depdsitos e captagdes no mercado aberto sdo demonstrados pelos valores das exigibilidades e consideram,
quando aplicavel, os encargos exigiveis até a data do balango, reconhecidos em base pro rata die.

n) Provisdes, ativos e passivos contingentes e obrigagdes legais

O Banco constitui provisdes quando as condi¢des mostram que:

(i) o Banco possui uma obrigacdo presente (legal ou construtiva) como resultado de eventos passados;
(i) for provavel que uma saida de beneficios econémicos seja exigida para liquidar a obrigacdo; e
(iii) o valor da obrigacdo pode ser apurado com seguranca.

As provisdes sao constituidas com base na melhor estimativa de perdas provaveis.

O Banco monitora de forma continua os processos judiciais em curso para avaliar, entre outras coisas:

(i) suanatureza e complexidade;

(i) oandamento dos processos;

(iii) a opinido dos advogados do Banco; e

(iv) aexperiéncia do Banco com processos similares.

Ao determinar se uma perda é provavel, o Banco considera:

(i) aprobabilidade de perda decorrente de reclamagdes que ocorreram antes ou na data do balanco, mas
que foram identificadas apds aquela data, porém antes da divulgacao das demonstragdes contabeis; e

(i) anecessidade de divulgar as reclamacdes ou eventos que ocorrem apds a data do balango, porém antes
da divulgagao das demonstragdes contdbeis.
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Os ativos contingentes ndo sao reconhecidos nas demonstragdes contdbeis. Quando ha evidéncias que propiciem a
garantia de sua realizagdo, usualmente representado pelo transito em julgado da agao e pela confirmacdo da
capacidade de sua recuperagao por recebimento ou compensagao por outro exigivel, sdo reconhecidos como ativo.

O Banco também reconhece as obrigagdes tributdrias objeto de discussao judicial sobre a constitucionalidade de
Leis que as tiverem instituido, até a efetiva extingdo dos créditos tributarios correspondentes. Nessas situagdes, o
Banco considera que existe, de fato, uma obrigagao legal a pagar ao governo e reconhece, simultaneamente, uma
obrigagdao e um depdsito judicial pelo mesmo montante. Nenhum pagamento é feito até a decisdo final ser
proferida pela corte julgadora.

o) Despesas associadas a captag¢des de recursos

Nas operagdes de captagdo de recursos mediante emissdo de titulos e valores mobilidrios, as despesas associadas
sdo apropriadas ao resultado de acordo com a fluéncia do prazo da operagao e apresentadas como redutoras do
passivo correspondente.

p) Ativos nao Financeiros Mantidos para Venda

S3do aqueles ndo abrangidos no conceito de ativo financeiro, conforme regulamentac¢do especifica. Referem-se
principalmente aos imdéveis ndo de uso recebidos em liquidacdo de operag¢des de créditos de dificil ou duvidosa
solugao.

Sao reconhecidos inicialmente nas adequadas rubricas contdbeis, conforme o prazo esperado de venda, na data do
seu recebimento pelo Banco, sendo avaliados pelo menor valor entre:

(i) ovalor contabil bruto da respectiva operacdo de crédito de dificil ou duvidosa solugdo; e
(i) ovalor justo do bem, avaliado conforme regulamentacio especifica, liquido de despesas de venda.

A eventual diferenca entre o valor contabil do respectivo instrumento financeiro de dificil ou duvidosa solugao,
liquido de provisdes, e o valor justo é reconhecida no resultado do periodo.

q) Outros ativos e passivos

Os demais ativos estao demonstrados pelos valores de realizagao, incluindo, quando aplicavel, os rendimentos e as
variagoes monetarias e cambiais auferidas em base pro rata die e provisao para perda, quando julgada necessaria.
Os demais passivos estao demonstrados pelos valores conhecidos e mensuraveis, acrescidos, quando aplicavel, dos
encargos e das variagdes monetdrias e cambiais incorridos em base pro rata die.

r) Lucro por agao

O calculo do lucro por agdo é realizado de duas formas: (i) lucro por acio basico e (ii) lucro por ac¢do diluido. O lucro
por agao basico é calculado mediante a divisao do lucro liquido atribuivel aos acionistas controladores pela média
ponderada do nimero de a¢des ordinadrias em circulacdo em cada um dos periodos apresentados.

O calculo do lucro por acao diluido é efetuado mediante divisao do lucro liquido atribuivel aos acionistas
controladores pela média ponderada das a¢des ordinarias em circulagao, ajustada para refletir o efeito de todas as
potenciais acOes ordindrias diluidoras.

s) Convers3o de operagdes em moeda estrangeira

Moeda funcional e de apresentacio: As demonstracdes contdbeis individuais e consolidadas sdo apresentadas em
Reais, que é a moeda funcional e de apresentacdo do Banco. A moeda funcional, que é a moeda do ambiente
econdmico principal no qual uma entidade opera, é o Real para todas as entidades do Grupo (exceto para o
BB Américas e o Banco Patagonia).
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As demonstragdes contdbeis das agéncias e controladas no exterior seguem os critérios contdbeis vigentes no Brasil
e sdo convertidas para a moeda Real pelo critério de taxas correntes, conforme previsto na Circular Bacen
Nn.° 2.397/1993 e na Resolugdo CMN n.© 4.524/2016, e seus efeitos sdo reconhecidos no resultado, por meio da
equivaléncia patrimonial para as que possuem moeda funcional igual a moeda nacional, e na conta de Outros
Resultados Abrangentes no Patriménio Liquido, para as que possuem moeda funcional diferente da moeda
nacional.

t) Resultados n3o recorrentes

Conforme definido pela Resolugdo BCB n.° 2/2020, resultados n3o recorrentes sdo aqueles que ndo estdo
relacionados ou est3o relacionados apenas de forma incidental com as atividades tipicas da instituicdo, e ndo estado
previstos para que ocorram com frequéncia em exercicios futuros. As informacdes do resultado recorrente e ndo
recorrente constam da Nota 31.
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4 - PRINCIPAIS JULGAMENTOS E ESTIMATIVAS CONTABEIS

A elaboragdo de demonstragdes contdbeis exige a aplicagdo de certas premissas e julgamentos relevantes que
envolvem alto grau de incerteza e que podem produzir impacto material sobre essas demonstragdes. Desse modo,
requer que a Administragao faga julgamentos e estimativas que afetam os valores reconhecidos de ativos, passivos,
receitas e despesas. As estimativas e pressupostos adotados s3o analisados em uma base continua, sendo as
revisdes realizadas reconhecidas no periodo em que a estimativa é reavaliada, com efeitos prospectivos. Ressalta-
se que os resultados realizados podem ser diferentes das estimativas.

Considerando que existem alternativas ao tratamento contdbil, os resultados divulgados pelo Banco poderiam ser
distintos, caso um tratamento diferente fosse escolhido. A Administracdo considera que as escolhas sdo
apropriadas e que as demonstra¢des contdbeis individuais e consolidadas apresentam, de forma adequada, a
posicao financeira do Banco e o resultado das suas operagdes em todos os aspectos materialmente relevantes.

Os ativos e os passivos significativos sujeitos a essas estimativas e premissas abrangem itens, principalmente, para
0s quais é necessdria uma avalia¢do a valor justo. As aplicagcdes mais relevantes do exercicio de julgamento e
utilizacao de estimativas ocorrem em:

a) Valor justo de instrumentos financeiros

Quando da impossibilidade de atribuigao do valor justo de ativos e passivos financeiros por meio de derivagdes de
preco de um mercado ativo, esse é determinado mediante o uso de técnicas de avaliagao que incluem o uso de
modelos matematicos. As varidveis desses modelos sdao provenientes de dados observaveis no mercado, sempre
que disponiveis. Caso nao existam informacgdes suficientes para a aplicagao dos critérios mencionados, sao adotados
outros parametros técnicos e julgamentais, devidamente aprovados na Governanga de Riscos da Organizagao.

As metodologias utilizadas na avaliagao do valor justo de determinados instrumentos financeiros constam na Nota
30.a.

b) Provis3do para perdas associadas ao risco de crédito da carteira de crédito (operacdes de crédito,
arrendamento mercantil, adiantamentos sobre contratos de cambio, outros créditos com
caracteristica de concess3o de crédito e garantias prestadas)

A carteira de crédito é classificada de acordo com o julgamento da Administragao quanto ao nivel de risco. Para
tanto, leva-se em consideragao a conjuntura econémica, a experiéncia passada e os riscos especificos em relagao a
operacgao, aos devedores e garantidores, observando os parametros estabelecidos pela Resolu¢gdgo CMN n.°
2.682/1999, que requer a analise periddica da carteira e sua classificagdo em nove niveis de risco (rating), sendo AA
(risco minimo) e H (risco maximo), bem como a classificacdo das operacdes com atraso superior a 15 dias como
operagdes em curso anormal. Para as operag¢des anormais com prazo a decorrer superior a 36 meses, € realizada a
contagem em dobro sobre os intervalos de atraso definidos para os nove niveis de risco, conforme facultado pela
Resolucdo CMN n.° 2.682/1999.

A provisao para perdas é constituida ou revertida de acordo com os niveis de risco estabelecidos pela Resolucao
CMN n.° 2.682/1999, considerando-se os niveis de risco atribuidos as operacdes.

A provisdo é considerada suficiente pela Administracao e atende ao requisito minimo estabelecido pela Resoluc¢io
CMN n.© 2.682/1999.

c) Perda permanente de titulos e valores mobiliarios

Os titulos e valores mobilidrios sdo objeto de avaliagao periddica pelo Férum de Avaliagdo de Perda Permanente,
colegiado responsavel por identificar ativos problematicos, nos termos da Resolugdo CMN n.° 4.557/2017, propor
a marcacgao de novos ativos problematicos, avaliar a necessidade do ativo ser submetido a avaliacao de reducao ao
valor recuperdvel e o impacto de eventual perda no ambito do Conglomerado.
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Caracteriza-se um ativo problematico quando houver pendéncia de liguidacao ha mais de noventa dias ou existirem
indicativos de que o ativo ndo serd realizado sem que seja necessario recorrer a garantias e colaterais. Constituem
indicativos de que o ativo ndo serd realizado quando o Banco considera que o devedor ja nao possui capacidade
financeira para honrar sua obrigagao, se o Banco reconhece contabilmente deterioragdo significativa da qualidade
do crédito do devedor, se a operag¢ao é objeto de renegociacao que implique concessdo de vantagens ao devedor
em decorréncia da deterioragdo da sua qualidade crediticia ou de seus mitigadores (reestruturagio de divida), se o
Banco pede a faléncia ou outra atitude similar em relagao ao devedor, ou se o devedor solicita qualquer tipo de
medida judicial que limite, atrase ou impega o cumprimento de suas obrigacdes nas condi¢des pactuadas.

Os ativos problematicos podem ser revertidos a condi¢ao de ativos em curso normal desde que exista evidéncia de
que o devedor retomou sua capacidade de honrar suas obrigacdes nas condi¢des pactuadas. Para tanto, é analisado
se o devedor ndo é responsavel por qualquer pendéncia em atraso ha mais de noventa dias, se o ativo ja ndo atende
aos critérios de caracterizagdo de ativos problematicos, se ocorreram pagamentos continuos e efetivos em periodo
nao inferior a 3 meses e se a situa¢ado financeira do devedor melhorou de tal modo que a realizagdo do ativo seja
provavel.

d) Reducio ao valor recuperavel de ativos nio financeiros

Ao final de cada periodo de reporte, o Banco avalia, com base em fontes internas e externas de informagao, se ha
alguma indicagdo de que um ativo ndo financeiro possa ter sofrido desvalorizagdo. Se houver indicagao de
desvalorizacdo, o Banco estima o valor recuperavel do ativo, que é o maior entre: i) seu valor justo menos os custos
para vendé-lo; e ii) o seu valor em uso.

Independentemente de haver indicagao de desvalorizagao, o Banco testa o valor recuperavel dos ativos intangiveis
ainda nao disponiveis para uso e dos agios na aquisi¢ao de investimentos, no minimo anualmente, sempre na mesma
época.

Se o valor recuperdvel do ativo for menor que o seu valor contdbil, o valor contdbil é reduzido ao seu valor
recuperdvel pelo registro de perda por desvalorizagao.

A determinagao do valor recuperdvel na avaliacdo de reducgao ao valor recuperdvel de ativos nao financeiros requer
que a Administragao exerga julgamentos e adote premissas. Essas estimativas sao baseadas em pre¢os cotados no
mercado, calculos de valor presente ou outras técnicas de precificagao, ou uma combinagao de varias técnicas.

e) Impostos sobre os lucros

As receitas geradas pelo Banco estao sujeitas ao pagamento de impostos nas diversas jurisdicdes onde sao
desenvolvidas suas atividades operacionais. A determinacdo do montante global de impostos sobre os lucros
requer interpretagdes e estimativas. Existem diversas transagoes e calculos para os quais a determinagao do valor
final de imposto a pagar é incerta durante o ciclo normal de negdcios. Outras interpretacdoes e estimativas podem
resultar num valor diferente de impostos sobre os lucros reconhecidos no periodo.

As autoridades fiscais podem rever os procedimentos adotados pelo Banco e pelas suas subsidiarias no prazo de
cinco anos, contados a partir da data em que os tributos s3o considerados devidos. Desta forma, ha a possibilidade
dessas autoridades fiscais questionarem procedimentos adotados pelo Banco, principalmente aqueles decorrentes
de diferengas na interpretagao da legislagao fiscal. No entanto, a Administragdo acredita que nao havera corregdes
significativas aos impostos sobre os lucros registrados nestas demonstragdes contabeis.

f) Reconhecimento e avaliagdo de impostos diferidos

Os ativos fiscais diferidos (créditos tributarios) sdo calculados sobre diferencas temporarias e prejuizos fiscais a
compensar, sendo reconhecidos contabilmente quando o Banco possuir expectativa de que gerard lucro tributavel
nos exercicios subsequentes, em montantes suficientes para compensar referidos valores. A realizacdo esperada
do crédito tributdrio do Banco é baseada na projecdo de receitas futuras e estudos técnicos, em linha com a
legislagao fiscal atual.
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As estimativas consideradas pelo Banco para o reconhecimento e avaliacdo de impostos diferidos sdo obtidas em
fungdo das expectativas atuais e das projecdes de eventos e tendéncias futuras. As principais premissas
identificadas pelo Banco que podem afetar essas estimativas estdo relacionadas a fatores, como:

0] variagdes nos valores depositados, na inadimpléncia e na base de clientes;

(i) mudangas na regulamentag¢ao governamental que afetem questdes fiscais;

(ii)  alteracdes nas taxas de juros;

(iv)  mudancas nos indices de infla¢3o;

(v)  processos ou disputas judiciais adversas;

(vi)  riscos de crédito, de mercado e outros riscos decorrentes das atividades de crédito e de investimento;
(vii) mudancas nos valores de mercado de titulos brasileiros, especialmente titulos do governo brasileiro; e
(viii) mudancas nas condi¢des econdmicas internas e externas.

g) Pensées e outros beneficios a empregados

O Banco patrocina planos de previdéncia na forma de planos de contribuicdo definida e planos de beneficio
definido, contabilizados de acordo com o CPC 33 (R1). A avalia¢do atuarial depende de uma série de premissas,
entre as quais se destacam:

(i) taxasde juros assumidas;

(i) tabuas de mortalidade;

(i) indice anual aplicado a revisdo de aposentadorias;

(iv) indice deinflacdo de precos;

(v) indice anual de reajustes salariais; e

(vi) método usado para calcular os compromissos relativos a direitos adquiridos dos funcionarios ativos.

Alteragoes nesses pressupostos podem ter um impacto significativo sobre os valores determinados.

h) Provisées, ativos e passivos contingentes e obrigacdes legais

O reconhecimento, a mensuragao e a divulgacao das provisoes, dos ativos e passivos contingentes e das obrigagdes
Llegais sao efetuados de acordo com os critérios definidos pelo CPC 25.

Os ativos contingentes nao sao reconhecidos nas demonstragdes contabeis. Quando ha evidéncias que propiciem a
garantia de sua realizacao, usualmente representado pelo transito em julgado da agao e pela confirmagao da
capacidade de sua recuperagao por recebimento ou compensagao por outro exigivel, s3ao reconhecidos como ativo.

Uma provisdao para os passivos contingentes é reconhecida nas demonstracdes contabeis quando, baseado na
opiniao de assessores juridicos e da Administragao, for considerado provavel o risco de perda de uma acao judicial
ou administrativa, com uma provavel saida de recursos para a liquidagao das obrigagdes e quando os montantes
envolvidos forem mensurdveis com suficiente seguranca, sendo quantificados quando da citagdo/notificacio
judicial e revisados mensalmente, da seguinte forma:

Método massificado: processos relativos as causas consideradas semelhantes e usuais, e cujo valor ndo seja
considerado relevante, segundo parametro estatistico. Abrange os processos do tipo judicial de natureza civel,
fiscal ou trabalhista (exceto processos de natureza trabalhista movidos por sindicatos da categoria e todos os
processos classificados como estratégicos) com valor provéavel de condenagio, estimado pelos assessores juridicos,
de até RS 1 milh3o.

Método individualizado: processos relativos as causas consideradas ndo usuais ou cujo valor seja considerado
relevante sob a avaliagdo de assessores juridicos. Considera-se o valor indenizatério pretendido, o valor provavel
de condenagdo, provas apresentadas e provas produzidas nos autos, jurisprudéncia sobre a matéria, subsidios
faticos levantados, decisdes judiciais que vierem a ser proferidas na acao, classificagao e grau de risco de perda da
agao judicial.
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Os passivos contingentes, de mensuracao individualizada, classificados como de perdas possiveis ndo sao
reconhecidos nas demonstragdes contabeis, sendo divulgados em notas explicativas, e os classificados como
remotos nao requerem provisao e nem divulgagao.

As obrigacdes legais (fiscais e previdenciarias) sdo derivadas de obrigagdes tributdrias previstas na legislagdo, cujos
valores em discussao sdo reconhecidos integralmente nas demonstragdes contibeis.

5- AQUISIC6ES, VENDAS E REESTRUTURAC6ES SOCIETARIAS
a) Parceria estratégica com UBS A.G.

Em 23.09.2019, o Banco comunicou ao mercado que firmou Memorando de Entendimentos de cardter nao
vinculante com o UBS A.G. (UBS), com vistas ao estabelecimento de parceria estratégica para atuagdo em atividades
de banco de investimentos e de corretora de valores no segmento institucional no Brasil e em determinados paises
da América do Sul.

Em 06.11.2019, o Banco publicou Fato Relevante informando a celebragao do Acordo de Associagao com o UBS de
carater vinculante para atuacdo em atividades de banco de investimentos e de corretora de titulos e valores
mobilidrios no segmento institucional no Brasil e em determinados paises da América do Sul.

Em 27.12.2019, o Conselho Administrativo de Defesa Econbmica aprovou, sem restri¢cdes, a parceria estratégica,
por meio do Ato de Concentracdo n.° 08700.005886/2019-11, sendo essa parceria autorizada pelo Bacen em
24.08.2020.

Em 30.09.2020, o Banco comunicou que o BB-Banco de Investimento S.A. (BB-BI), sua subsididria integral, e o UBS
formalizaram os documentos definitivos que estabelecem o inicio da parceria estratégica para atuagao em
atividades de banco de investimento e de corretora de valores mobilidrios no segmento institucional no Brasil,
Argentina, Chile, Paraguai, Peru e Uruguai, apds cumpridas todas as condi¢des precedentes para o fechamento da
transacdo (closing), sob os aspectos regulatérios e contratuais.

A parceria estratégica consolida-se em uma nova companhia e suas controladas, iniciando suas opera¢cdes como
uma plataforma de banco de investimentos completa, combinando a rede de relacionamentos do Banco no Brasil
e sua forte capacidade de distribuigdo para pessoas fisicas, com a expertise e capacidade de distribui¢cao global do
UBS.

A governancga e a gestdo da nova companhia estdo amparadas em um Acordo de Acionistas e um Acordo
Operacional, observando as boas praticas globais de governancga corporativa e gestao de negdcios. Cada acionista
indica trés membros para o Conselho de Administracao, sendo o Presidente apontado pelo Banco e o Vice-
Presidente pelo UBS. A diretoria executiva também é formada por profissionais das duas empresas e o UBS indicara
o Diretor Presidente da companhia.

Com o langamento da parceria, os clientes corporativos do Banco, além do atendimento e da oferta completa de
solugdes de corporate banking, por meio da rede de agéncias e escritérios especializados, passam a contar com a
plataforma de alcance global do UBS, proporcionando acesso diferenciado a produtos e servigos de investment
banking e com a ampliagdo da oferta de solugdes integradas nesses mercados.

Ja os clientes investidores do Banco, além do atual portfélio de produtos e servicos, também passam a ter acesso
a uma crescente variedade de instrumentos de captacao e investimento vinculados ao mercado de capitais.

O capital social total da companhia esta dividido na proporc¢do de 50,01% para o UBS e 49,99% para o BB-BI. O
Banco, por meio do BB-BI, integralizou o direito de acesso aos clientes corporativos para prospecgao e originagao
de negdcios tipicos de banco de investimento e o UBS aportou sua plataforma operacional de banco de
investimento na regiao e corretora de titulos e valores mobilidrios no segmento institucional no pais.
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O aporte do intangivel ao patrimdnio Lliquido da UBS Servigos representou R$ 829.726 mil, conforme laudo técnico
realizado por empresa independente. Em contrapartida, bem como para fins de equalizagdo das participagdes
societdrias pretendidas, a UBS Servigos entregou ao BB-Bl o montante de R$ 145.000 mil, em moeda corrente,
referente ao resgate, pelo valor contdbil, de 100% das a¢des preferenciais pelo BB-BI, de modo que o investimento
do BB-BI represente 49,99% do patrimdnio liquido da nova empresa, ou seja R$ 684.726 mil.

A conclusao da operagao nao gerou impacto no resultado do Banco, na data-base 30.09.2020, uma vez que,
concomitantemente ao reconhecimento do ganho de capital em contrapartida ao registro do investimento inicial
no BB-BI, foi registrado resultado n3do realizado no mesmo montante, por existir também um compromisso
contratual de acesso exclusivo a base de clientes que deve ser cumprido pelo BB-BI ao longo dos 15 anos da
associa¢do, de modo que o impacto no resultado observe o regime de competéncia, conforme quadro a seguir:

30.09.2020

1) Ganho de capital do BB-BI 829.726
2) Tributos (373.377)
3) Resultado no BB-BI, liquido de efeitos tributarios (1+2) 456.349
4) Resultado n3o realizado (100% do item 3) (456.349)

5) Impacto no Resultado Consolidado (3+4) -

Dessa forma, o valor reconhecido como resultado n3o realizado corresponde ao valor integral do ativo intangivel
aportado na UBS Servigos, liquido dos efeitos tributdrios, e sera realizado no mesmo cronograma de amortizagao
daquele ativo, que equivale ao prazo da associagao. Outras informagdes estao relacionadas na Nota 14.

b) Bescval - Incorporacgido

Em 09.12.2020, conforme Assembleias Gerais Extraordinarias (AGEs) realizadas na mesma data pelos acionistas do
Banco do Brasil e da Besc Distribuidora de Titulos e Valores Mobilidrios S.A. (Bescval), foi incorporada pelo Banco a
controlada Bescval.

A incorporacao teve por objetivo a racionalizagdo e a simplificagdo da estrutura societdria do Banco e,
consequentemente, consolidagao e redugao de custos e despesas operacionais combinadas.

Como resultado da incorporagao, a Bescval extinguiu-se pleno jure, a partir daquela data, com versao da totalidade
de seu patrimonio para o Banco, que a sucede e absorve, a titulo universal e para todos os fins de direito, todos os
bens, direitos, haveres, obrigagdes e responsabilidades da incorporada.

Em consequéncia, o capital social do Banco foi aumentado em R$ 23 mil, devido a emissdo de 425 novas acbes
ordinarias, sem valor nominal, ja contemplando o grupamento das fracdes cabiveis, a serem atribuidas aos
acionistas minoritarios da Bescval, correspondente a suas participacdes aciondrias no patriménio liquido da
incorporada, calculado pelo valor contabil da incorporada na data base de 30.06.2020.

A emissdo das novas agdes foi precedida pelo cancelamento de igual quantidade de a¢des de emissdao do Banco
mantidas em tesouraria, de modo a evitar a diluicao das participagdes dos atuais acionistas do Banco e a alteracao

no ndmero total de a¢des representativas do capital social do Banco informadas em seu Estatuto Social.

As acOes da Bescval de propriedade do Banco foram extintas. A incorporacao foi submetida, nos termos da
legislagao em vigor, a aprovagao do Banco Central do Brasil, cuja homologagao foi comunicada em 01.06.2021.

Saldos incorporados

Total de ativos 5.925
Total de passivos 1
Total de Patriménio Liquido 5.924
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6 - INFORMAGOES POR SEGMENTO

As informagdes por segmento foram elaboradas considerando os critérios utilizados pelo Conselho Diretor na
avaliagdo de desempenho, na tomada de decisGes quanto a alocagado de recursos para investimento e outros fins,
considerando-se ainda o ambiente regulatério e as semelhangas entre produtos e servigos. Essas informagdes sao
preparadas com base em relatérios internos de gestdo (Consolidado Gerencial), os quais sdo revisados
regularmente pela Administragao.

As operag¢des do Banco sao substancialmente realizadas no pais e estao divididas basicamente em cinco segmentos:
bancério, investimentos, gestdo de recursos, seguridade (seguros, previdéncia e capitalizagdo) e meios de
pagamento. Além desses, o Banco participa de atividades econdmicas tais como consdrcios e outros servigos, que
foram agregadas em Outros Segmentos.

A mensuragao do resultado gerencial e do patrimonio gerencial por segmentos leva em conta todas as receitas e
despesas bem como todos os ativos e passivos apurados pelas empresas controladas (Nota 2). Ndo ha receitas ou
despesas nem ativos ou passivos comuns alocados entre os segmentos por qualquer critério de distribuigao.

As transagdes entre segmentos sao eliminadas na coluna Eliminagdes Intersegmentos e sao realizadas em condigdes
e taxas compativeis com os praticados com terceiros quando aplicidvel. Essas operagdes ndo envolvem riscos
anormais de recebimento.

O Banco nao possui cliente que seja responsavel por mais de 10% da receita liquida total da instituicao.

a) Segmento bancério

Resultado obtido preponderantemente no Brasil em grande diversidade de produtos e servigos, tais como
depdsitos, operagdes de crédito e prestagao de servigos, que sao disponibilizados aos clientes por meio dos mais
variados canais de distribuicao situados no pais e no exterior.

As operac¢des do segmento bancario abrangem os negdcios com os mercados de varejo, atacado e governo,
realizados por meio de rede e equipes de atendimento, e os negécios com microempreendedores e o setor informal,
realizados por intermédio de correspondentes bancarios.

b) Segmento de investimentos

Nesse segmento, sao realizados negdcios no mercado de capitais doméstico, com atuagao na intermediacdo e
distribuicdo de dividas no mercado primario e secundario, além de participa¢des societarias e da prestacao de
servicos financeiros.

O resultado da intermediacgao financeira do segmento é obtido por meio de receitas auferidas nas aplicagdes em
titulos e valores mobilidrios deduzidas das despesas de captacdo de recursos junto a terceiros. As participagoes
acionarias existentes estao concentradas nas empresas coligadas e controladas em conjunto. As receitas de
prestagao de servigos financeiros resultam de assessorias econémico-financeiras, de underwriting de renda fixa e
variavel.

c) Segmento de gestdo de recursos
Composto essencialmente pelas operacgdes inerentes a compra, venda, e custédia de titulos e valores mobilidrios,

administracdo de carteiras e administracdo de fundos e clubes de investimento. As receitas sao oriundas
principalmente das comissdes e taxas de administracao cobradas dos investidores pela prestacdo desses servicos.
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d) Segmento de seguros, previdéncia e capitalizagdo

Nesse segmento, sdo oferecidos produtos e servigos relacionados a seguros de vida, patrimonial e automével,
planos de previdéncia complementar e titulos de capitalizagao.

O resultado advém principalmente das receitas com prémios de seguros emitidos, contribui¢cdes de planos de
previdéncia, titulos de capitalizagdo e aplicagdes em titulos e valores mobilidrios, deduzidas das despesas de
comercializagdo, provisdes técnicas e despesas com beneficios e resgates.

e) Segmento de meios de pagamento

Composto pela prestacdao dos servigos de captura, transmissdo, processamento e liquida¢do financeira de
transagdes em meio eletronico.

As receitas sao oriundas principalmente das comissdes e taxas de administracao cobradas dos estabelecimentos
comerciais e bancérios pela prestacdo dos servigos descritos no paragrafo anterior, além das rendas de aluguel,
instalacdo e manutencdo de terminais eletronicos.

f) Outros segmentos

Compreende os segmentos de consércios e outros servigos, que foram agregados por ndo serem individualmente
representativos.

Suas receitas sdao oriundas principalmente da prestacao de servigos nao contemplados nos segmentos anteriores,
tais como: recuperagao de créditos, administracao de consércios, desenvolvimento, fabricagao, comercializagao,
aluguel e integracdo de equipamentos e sistemas de eletrbénica digital, periféricos, programas, insumos e
suprimentos de informatica.

g) Informagdes sobre clientes externos por regido geografica

Exercicio/2021 Exercicio/2020
Receitas com Clientes Externos 165.657.285 8.722.698 151.221.694 8.774.700
Receitas da Intermediacao Financeira 125.823.939 7.231.639 115.032.818 7.304.606
Resultado da carteira de crédito 84.330.564 2.629.220 84.418.382 2.771.699
Resultado de aplicagdes interfinanceiras de liquidez 24.214.143 1.194.100 13.197.291 617.209
Resultado de operagdes com titulos e valores mobilidrios 13.875.676 3.297.241 12.213.012 3.314.564
Resultado de instrumentos financeiros derivativos 1.215.848 186.939 3.120.969 286.552
Resultado das aplicagdes compulsérias 1.966.213 -- 1.324.262 --
Resultado de outros ativos financeiros 221.495 (75.861) 758.902 314.582
Outras Receitas 39.833.346 1.491.059 36.188.876 1.470.094
Receitas de prestagao de servigos 28.112.367 1.230.968 27.518.951 1.182.937
Resultado de participagdes em coligadas e controladas em conjunto 3.245.505 -- 3.110.401 --
Demais receitas 8.475.474 260.091 5.559.524 287.157
Ativo N3o-Circulante (" 32.692.026 401.737 30.354.856 386.903

(1) Exceto instrumentos financeiros, impostos diferidos ativos e ativos de beneficio pés-emprego.

As receitas auferidas no exterior foram originadas principalmente em operagdes realizadas pelas dependéncias
localizadas na América do Sul no Exercicio/2021 (América do Sul e América Central no Exercicio/2020).
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h) Informag6es gerenciais por segmento reconciliadas com o contabil

Exercicio/2021
Informagdes Gerenciais por Segmento

Bancario Investimentos Gestdo de Recursos SIS, FEEENIRE Meios de Pagamento Outros Segmentos Eliminagoes BB Consolidado
capitalizagdo Intersegmentos

Receitas da Intermediacdo Financeira 132.567.157 368.996 140.444 7.784 158.588 195.808 (383.199) 133.055.578
Resultado da carteira de crédito 86.966.583 == == == == == (6.799) 86.959.784
Resultado de aplicagdes interfinanceiras de liquidez 25.501.063 1.480 89.562 -- -- 192.536 (376.398) 25.408.243
Resultado de operagdes com titulos e valores mobilidrios 16.584.876 367.516 50.882 7.784 158.588 3.271 == 17.172.917
Resultado de instrumentos financeiros derivativos 1.402.787 == == == == == == 1.402.787
Resultado das aplicagdes compulsdrias 1.966.213 -- -- -- -- -- -- 1.966.213
Resultado de outros ativos financeiros 145.635 == == == == 1 2 145.634

Despesas da Intermediagio Financeira (70.098.193) (92.893) - - - (190.184) 549.187 (69.832.083)
Recursos de instituicdes financeiras (37.558.831) (92.893) - - - -- 549.184 (37.102.540)
Recursos de clientes (22.795.752) == == = = = 3 (22.795.749)
Recursos de emissdes de titulos e valores mobilidrios (7.876.745) == == == == (189.714) == (8.066.459)
Outras despesas de captagio (1.866.865) -- -- - - (470) - (1.867.335)

Provisdo para Perdas Associadas ao Risco de Crédito (18.482.302) (18.737) 150 - (40) (34.100) -- (18.535.029)
Carteira de crédito (17.883.937) == == == == == == (17.883.937)
Outros ativos financeiros (598.365) (18.737) 150 -- (40) (34.100) -- (651.092)

Outras Receitas 28.441.862 625.519 3.063.585 6.065.572 864.224 4.141.939 (1.878.296) 41.324.405
Receitas de prestagdo de servicos 20.025.581 405.080 3.047.253 4.055.958 36.213 2.939.288 (1.166.038) 29.343.335
Resultado de participagdes em coligadas e controladas em conjunto 803.328 44.352 - 1.840.910 556.915 -- - 3.245.505
Demais receitas 7.612.953 176.087 16.332 168.704 271.096 1.202.651 (712.258) 8.735.565

Outras Despesas (49.205.520) (134.155) (417.919) (984.639) (48.062) (2.187.525) 1.712.308 (51.265.512)
Despesas de pessoal (20.435.860) (23.610) (104.640) (63.114) (5.674) (375.321) 3.238 (21.004.981)
Outras despesas administrativas (10.460.779) (44.038) (56.236) (115.394) (2.241) (494.667) 1.159.919 (10.013.436)
Amortizagdo (1.437.109) == == (414) == (3.926) = (1.441.449)
Depreciagdo (1.360.921) == == (10) == (26.314) == (1.387.245)
Despesas tributérias (4.489.814) (42.707) (209.761) (480.522) (34.016) (434.554) == (5.691.374)
Demais despesas (11.021.037) (23.800) (47.282) (325.185) (6.131) (852.743) 549.151 (11.727.027)

Provisdes (6.409.694) (199) (9.720) 1.966 1 (36.675) = (6.454.311)
Civeis, fiscais e trabalhistas (6.346.403) (199) (9.720) 1.966 1 (36.675) == (6.391.020)
Outras (63.291) == == == == == == (63.291)

Resultado Antes dos Tributos e Participacdes 16.813.310 748.531 2.776.540 5.090.683 974.721 1.889.263 = 28.293.048
Imposto de renda e contribuicdo social (938.547) (336.040) (1.182.261) (1.146.208) (197.233) (641.011) - (4.441.300)
Participagdo de empregados e administradores no lucro (2.523.407) -- (2.816) - - (9.610) - (2.535.833)
Participa¢do dos ndo controladores (278.817) -- -- (1.326.687) -- (9) -- (1.605.513)

Lucro Liquido 13.072.539 412.491 1.591.463 2.617.788 777.488 1.238.633 = 19.710.402

Saldos Patrimoniais
Aplicacdes interfinanceiras de liquidez 527.710.108 20.553 2.608.433 4.086.952 1.479.568 6.320.767 (18.160.209) 524.066.172
Titulos e valores mobilidrios e instrumentos financeiros derivativos 342.143.040 3.872.845 453.345 14.011 3.294.321 569.460 (165.756) 350.181.266
Carteira de crédito liquida de provisGes 740.271.089 == == = = = (141.250) 740.129.839
Investimentos 23.490.675 870.305 2.000 6.128.262 4.665.637 25 (17.635.635) 17.521.269
Demais Ativos 299.271.068 979.353 647.009 2.270.440 699.352 3.635.110 (6.867.899) 300.634.433

Total do Ativo 1.932.885.980 5.743.056 3.710.787 12.499.665 10.138.878 10.525.362 (42.970.749) 1.932.532.979
Passivo 1.789.633.279 4.893.224 2.410.607 5.858.914 1.004.831 8.550.133 (24.675.195) 1.787.675.793

Recursos de clientes 671.493.584 - - - - - (224.043) 671.269.541
Recursos de institui¢des financeiras 728.091.707 3.805.303 - - - 141.250 (18.301.459) 713.736.801
Recursos de emissdes de titulos e valores mobiliarios 193.635.962 == == == == 6.522.533 == 200.158.495
ProvisGes 36.476.614 1.550 13.906 19.929 42 301.536 (3.266) 36.810.311
Demais Passivos 159.935.412 1.086.371 2.396.701 5.838.985 1.004.789 1.584.814 (6.146.427) 165.700.645
Patriménio Liquido 143.252.701 849.832 1.300.180 6.640.751 9.134.047 1.975.229 (18.295.554) 144.857.186
Total do Passivo e Patriménio Liquido 1.932.885.980 5.743.056 3.710.787 12.499.665 10.138.878 10.525.362 (42.970.749) 1.932.532.979
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Exercicio/2020
Informagdes Gi ais por Segmento

Bancario Investimentos Gestdo de Recursos SEGITES, [ ae Meios de Pagamento QOutros Segmentos A TEEEES BB Consolidado
capitalizagdo Intersegmentos

Receitas da Intermediacio Financeira 121.983.976 285.671 36.707 12.435 101.067 187.607 (270.039) 122.337.424
Resultado da carteira de crédito 87.191.233 - - -- -- - (1.152) 87.190.081
Resultado de aplicagdes interfinanceiras de liquidez 13.863.441 684 33.128 -- -- 186.116 (268.869) 13.814.500
Resultado de operagdes com titulos e valores mobilidrios 15.124.052 284.987 3.579 12.435 101.067 1.456 == 15.527.576
Resultado de instrumentos financeiros derivativos 3.407.521 = = = = = = 3.407.521
Resultado das aplicagdes compulsdrias 1.324.262 -- -- -- -- -- -- 1.324.262
Resultado de outros ativos financeiros 1.073.467 == == == == 35 (18) 1.073.484

Despesas da Intermediacdo Financeira (66.587.814) (49.140) - - - (225.456) 383.686 (66.478.724)
Recursos de institui¢des financeiras (41.340.969) (49.140) -- -- -- -- 383.658 (41.006.451)
Recursos de clientes (15.103.252) -- -- -- -- -- 28 (15.103.224)
Recursos de emissoes de titulos e valores mobiliarios (7.487.929) == == == == (224.809) == (7.712.738)
Outras despesas de captagio (2.655.664) -- -- -- -- (647) - (2.656.311)

Provisdo para Perdas Associadas ao Risco de Crédito (25.966.053) (15.400) 60 - - (96.038) - (26.077.431)
Carteira de crédito (25.560.796) == == == == == == (25.560.796)
Outros ativos financeiros (405.257) (15.400) 60 = = (96.038) == (516.635)

Outras Receitas 25.702.828 452.853 2.987.804 5.716.702 954.049 3.534.275 (1.689.541) 37.658.970
Receitas de prestagdo de servicos 20.260.306 380.722 2.974.277 3.692.866 38.154 2.435.802 (1.080.239) 28.701.888
Resultado de participagdes em coligadas e controladas em conjunto 518.734 16.729 - 1.889.634 685.304 -- - 3.110.401
Demais receitas 4.923.788 55.402 13.527 134.202 230.591 1.098.473 (609.302) 5.846.681

Outras Despesas (46.073.451) (204.865) (440.245) (826.966) (36.286) (1.963.540) 1.575.894 (47.969.459)
Despesas de pessoal (19.580.681) (47.744) (104.079) (63.894) (5.039) (365.398) 4.320 (20.162.515)
Outras despesas administrativas (10.243.810) (89.498) (32.327) (247.364) (1.668) (412.587) 1.129.272 (9.897.982)
Amortizagdo (1.832.275) == == == == (3.225) = (1.835.500)
Depreciagdo (1.300.602) == == (8) == (19.096) == (1.319.706)
Despesas tributérias (4.057.310) (49.122) (200.744) (438.252) (22.017) (361.123) = (5.128.568)
Demais despesas (9.058.773) (18.501) (103.095) (77.448) (7.562) (802.111) 442302 (9.625.188)

Provisdes (4.818.926) 314 (4.927) (190) 173 (257.611) i (5.081.167)
Civeis, fiscais e trabalhistas (3.913.878) 314 (4.927) (190) 174 (257.611) == (4.176.118)
Outras (905.048) == == == (©) == == (905.049)

Resultado Antes dos Tributos e Participacdes 4.240.560 469.433 2.579.399 4.901.981 1.019.003 1.179.237 = 14.389.613
Imposto de renda e contribuic¢do social 4.270.683 (201.791) (1.032.409) (1.041.867) (137.439) (404.312) - 1.452.865
Participa¢do de empregados e administradores no lucro (1.562.339) -- (2.313) - - (3.919) - (1.568.571)
Participagdo dos ndo controladores (278.123) -- - (1.298.411) - 12 - (1.576.522)

Lucro liquido 6.670.781 267.642 1.544.677 2.561.703 881.564 771.018 = 12.697.385

Saldos Patrimoniais
Aplicacdes interfinanceiras de liquidez 512.315.519 18.675 2.174.306 2.191.960 1.063.835 5.465.073 (12.583.577) 510.645.791
Titulos e valores mobilidrios e instrumentos financeiros derivativos 292.736.070 1.464.913 16.776 454.336 3.200.245 727.681 (159.836) 298.440.185
Carteira de crédito liquida de provisdes 636.606.082 - - - - - - 636.606.082
Investimentos 22.360.624 841.514 2.000 5.064.809 5.114.253 27 (17.092.988) 16.290.239
Demais Ativos 260.260.405 995.298 497.229 2.335.762 667.911 3.551.621 (4.618.635) 263.689.591

Total do Ativo 1.724.278.700 3.320.400 2.690.311 10.046.867 10.046.244 9.744.402 (34.455.036) 1.725.671.888
Passivo 1.598.764.392 2.495.260 1.477.012 4.308.482 653.168 7.842.889 (16.840.424) 1.598.700.779

Recursos de clientes 602.172.335 - - - - - (188.070) 601.984.265
Recursos de institui¢des financeiras 614.452.535 1.683.303 - - - - (12.583.576) 603.552.262
Recursos de emissdes de titulos e valores mobiliarios 196.842.846 == == == == 6.349.294 == 203.192.140
ProvisGes 33.443.898 1.325 8.568 21.454 54 573.333 (12.461) 34.036.170
Demais Passivos 151.852.778 810.632 1.468.444 4.287.028 653.115 920.262 (4.056.317) 155.935.942
Patriménio Liquido 125.514.308 825.140 1.213.299 5.738.385 9.393.076 1.901.513 (17.614.612) 126.971.109
Total do Passivo e Patriménio Liquido 1.724.278.700 3.320.400 2.690.311 10.046.867 10.046.244 9.744.402 (34.455.036) 1.725.671.888
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7 - CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

BB Banco Multiplo BB Consolidado
31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020

Disponibilidades 15.285.225 14.239.838 18.023.001 16.784.560
Disponibilidades em moeda nacional 10.263.402 9.696.140 10.264.615 9.697.457
Disponibilidades em moeda estrangeira 5.021.823 4.543.698 7.758.386 7.087.103

Aplicagées Interfinanceiras de Liquidez 36.253.116 159.160.915 36.471.680 159.404.948
Aplicagdes no mercado aberto - revendas a liquidar - posigdo bancada 1.479.018 118.776.694 5.429.405 119.375.173
Aplicagdes em depdsitos interfinanceiros 34.774.098 40.384.221 31.042.275 40.029.775

Total 51.538.341 173.400.753 54.494.681 176.189.508

(1) Referem-se a operagdes com prazo original igual ou inferior a 90 dias e apresentam risco insignificante de mudanca de valor justo.

8 - DEPOSITOS COMPULSORIOS EM BANCOS CENTRAIS

a) Composicio

BB Banco Multiplo BB Consolidado
31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020

Depésitos de poupanga 37.410.448 32.383.686 37.410.448 32.383.686
Depésitos a vista 17.617.425 12.908.748 17.617.425 12.908.748
Depésitos a prazo 17.979.148 13.465.192 17.979.148 13.465.192
Conta de pagamento instantaneo 1.925.886 990.249 1.925.886 990.249
Depésitos de moeda eletronica 464.784 422.356 464.784 422.356
Recursos de microfinangas 106.345 138.311 106.345 138.311
Ativo circulante 75.504.036 60.308.542 75.504.036 60.308.542

Ativo ndo circulante - == - -

Total 75.504.036 60.308.542 75.504.036 60.308.542

b) Resultado das aplicacées compulsérias

BB Banco Multiplo BB Consolidado
20 Semestre/2021 Exercicio/2021 Exercicio/2020 | 2° Semestre/2021 Exercicio/2021 Exercicio/2020

Depdsitos de poupanga 871.148 1.305.892 974.451 871.148 1.305.892 974.451

Exigibilidade sobre
recursos a prazo

481.663 660.321 349.811 481.663 660.321 349.811

Total 1.352.811 1.966.213 1.324.262 1.352.811 1.966.213 1.324.262
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9 - APLICAGOES INTERFINANCEIRAS DE LIQUIDEZ

a) Composicio

BB Banco Multiplo BB Consolidado
31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020

Aplicagdes no Mercado Aberto 483.943.292 465.746.721 487.473.089 466.345.480
Revendas a Liquidar - Posi¢ao Bancada 1.479.018 118.776.694 5.457.861 119.375.453
Notas do Tesouro Nacional == 266.499 396.296 266.499
Letras do Tesouro Nacional 372.300 117.989.892 372.300 117.989.892
Letras Financeiras do Tesouro oo 350.757 52.750 350.757
Outros titulos 1.106.718 169.546 4.636.515 768.305
Revendas a Liquidar - Posi¢do Financiada 482.464.274 346.970.027 482.015.228 346.970.027
Letras Financeiras do Tesouro 181.323.750 173.148.915 180.945.706 173.148.914
Notas do Tesouro Nacional 153.954.792 161.715.081 153.883.790 161.715.081
Letras do Tesouro Nacional 145.523.122 8.532.956 145.523.122 8.532.956
Outros titulos 1.662.610 SDVSOTS 1.662.610 3.573.076
Aplicagdes em Depésitos Interfinanceiros 115.868.640 117.581.382 36.593.083 44.300.311
Total 599.811.932 583.328.103 524.066.172 510.645.791
Ativo circulante 526.706.892 509.622.409 522.211.794 505.900.976
Ativo ndo circulante 73.105.040 73.705.694 1.854.378 4.744.815

b) Rendas de Aplicagcdes Interfinanceiras de Liquidez

BB Banco Multiplo BB Consolidado
2° Semestre/2021 Exercicio/2021 Exercicio/2020 | 2° Semestre/2021 Exercicio/2021 Exercicio/2020

Rendas de Aplicagdes no Mercado Aberto 17.465.188 24.155.878 13.056.115 18.226.909 25.335.833 13.234.319
Posigdo financiada 17.368.400 23.880.581 12.524.630 17.368.400 23.880.581 12.524.630
Posi¢do bancada 96.788 275.297 531.485 858.509 1.455.252 709.689

Rendas de Aplicagdes em Depésitos

T o s 2.257.251 4.413.617 5.711.632 72.410 72.410 580.181

Total 19.722.439 28.569.495 18.767.747 18.299.319 25.408.243 13.814.500
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10 - TITULOS E VALORES MOBILIARIOS
a) Composicdes:

a.1) Resumo da carteira por categoria e prazo de realizacdo

BB Banco Mdltiplo
Categoria de Classificagdo 31.12.2021 31.12.2020

Circulante N3o Circulante Total Partmpagao Circulante Nao Circulante Total Partlapaggo
na Carteira na Carteira

1 - Titulos para negociagdo @ 4.922.226 == 4.922.226 5% 9.999.449 == 9.999.449 4 %
2 - Titulos disponiveis para venda 58.128.953 241.246.980 299.375.933 89 % 29.490.601 220.155.700 249.646.301 88 %
3 - Mantidos até o vencimento 3.175.073 23.478.995 26.654.068 6 % 3.217.803 19.552.636 22.770.439 8 %
Valor Contabil da Carteira 66.226.252 264.725.975 330.952.227 100 % 42.707.853 239.708.336 282.416.189 100 %
Marcagdo a mercado da categoria 3 (562.133) (1.208.780) (1.770.913) (680.198) (521.976) (1.202.174)
Valor de Mercado da Carteira 65.664.119 263.517.195 329.181.314 42.027.655 239.186.360 281.214.015

(1) Os titulos para negociag3o sdo apresentados no ativo circulante, independentemente do prazo de vencimento, conforme Circular Bacen n.° 3.068/2001.
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a.2) Composicido da carteira por categoria, tipo de papel e prazo de vencimento

BB Banco Mdiltiplo
31.12.2021 31.12.2020

Marcagao a Marcagao a
1a360 Acima de 360 Valor de custo Va e mercado Valor de custo Valor de mercado

1 - Titulos para Negociagao 42.792 21911 42914 4.814.609 4.944.070 4.922.226 (21.844) 9.866.442 9.999.449 133.007
Titulos Publicos 42.694 21.782 42.270 4.208.514 4.321.792 4.315.260 (6.532) 9.752.845 9.884.516 131.671
Letras do tesouro nacional 42.694 18.473 13.198 3.312.683 3.388.641 3.387.048 (1.593) 8.716.947 8.832.068 115.121
Notas do tesouro nacional -- -- -- 890.839 895.709 890.839 (4.870) 718.985 735.388 16.403
Letras financeiras do tesouro -- -- 29.072 4,992 34.044 34.064 20 314.938 314.436 (502)
Titulos de governos estrangeiros -- 3.309 -- -- 3.398 3.309 (89) 1.975 2.624 649
Titulos Privados 98 129 644 606.095 622.278 606.966 (15.312) 113.597 114.933 1.336
Debéntures == = 316 423.178 436.199 423.494 (12.705) 66.414 67.641 1.227
Certificados recebiveis do agronegécio -- 129 302 106.900 108.983 107.331 (1.652) 47.165 46.940 (225)
Certificados de recebiveis imobilidrios -- -- 26 76.017 77.093 76.043 (1.050) -- - --
Outros 98 == == == 3 98 95 18 352 334
2 - Titulos Disponiveis para Venda 4.007.599 22.910.533 31.210.821 241.246.980 302.771.829 299.375.933 (3.395.896) 248.225.766 249.646.301 1.420.535
Titulos Publicos 791.736 19.118.682 27.942.395 197.113.125 247.423.849 244.965.938 (2.457.911) 216.603.634 217.916.826 1.313.192
Letras financeiras do tesouro == 13.019.619 23.015.165 164.452.701 200.705.757 200.487.485 (218.272) 180.233.573 179.697.760 (535.813)
Letras do tesouro nacional 599.789 5.513.268 4.926.211 11.247.123 23.060.939 22.286.391 (774.548) 10.754.400 11.058.017 303.617
Titulos da divida externa brasileira == == == 10.444.719 10.578.016 10.444.719 (133.297) 10.880.279 12.076.518 1.196.239
Notas do tesouro nacional == == 1.005 9.126.635 10.462.106 9.127.640 (1.334.466) 10.818.747 11.011.356 192.609
Titulos de governos estrangeiros 191.947 585.438 == 1.780.279 2.550.399 2.557.664 7.265 3.837.454 3.989.721 152.267
Titulos da divida agréria -- 357 14 94 524 465 (59) 882 858 (24)
Outros == == = 61.574 66.108 61.574 (4.534) 78.299 82.596 4.297
Titulos Privados 3.215.863 3.791.851 3.268.426 44.133.855 55.347.980 54.409.995 (937.985) 31.622.132 31.729.475 107.343
Debéntures 20.636 16.891 132.423 28.386.996 29.767.062 28.556.946 (1.210.116) 18.442.601 17.670.504 (772.097)
Certificados de direitos creditérios do agronegécio -- 709.200 76.522 7.091.869 8.152.076 7.877.591 (274.485) 926.671 934.412 7.741
Cédulas de produto rural - commodities 624.893 3.043.541 2.823.771 913.972 7.699.815 7.406.177 (293.638) 4.453.303 4.535.550 82.247
Eurobonds == 9.687 210.509 4.032.505 4.570.702 4.252.701 (318.001) 4.254.709 4.048.496 (206.213)
Notas promissdrias == == == 2.111.601 2.239.409 2.111.601 (127.808) 254.728 256.691 1.963
Cotas de fundos de investimentos 2.570.294 12.532 25.201 818.477 2.205.670 3.426.504 1.220.834 2.494.916 3.315.795 820.879
Agdes 40 == == == 218 40 (178) 218 43 (175)
Certificados de recebiveis imobiliarios -- -- -- -- -- -- -- 22.788 26.365 3.577
Outros == == == 778.435 713.028 778.435 65.407 772.198 941.619 169.421
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BB Banco Miltiplo

31.12.2021 31.12.2020
Vencimento em Dias Valor de Mercado Total Total
e =

3 - Mantidos até o Vencimento 583.070 1.738.250 853.753 21.708.082 26.654.068 24.883.155 (1.770.913) 22.770.439 21.568.265 (1.202.174)
Titulos Publicos = == == 14.351.135 14.866.182 14.351.135 (515.047) 9.259.997 9.696.863 436.866
Letras do tesouro nacional — —= —= 11.205.642 12.011.257 11.205.642 (805.615) 6.573.995 6.573.995 ——
Titulos da divida externa brasileira == == == 3.145.493 2.854.925 3.145.493 290.568 2.686.002 3.122.868 436.866
Titulos Privados 583.070 1.738.250 853.753 7.356.947 11.787.886 10.532.020 (1.255.866) 13.510.442 11.871.402 (1.639.040)
Debéntures 583.070 50.593 339.404 7.356.945 9.581.618 8.330.012 (1.251.606) 12.391.636 10.904.667 (1.486.969)
Eurobonds o= 596.667 514.349 == 1.116.899 1.111.016 (5.883) == == =0
Certificados de depdsitos bancérios -- 838.378 -- -- 837.402 838.378 976 728.864 730.873 2.009
Certificados de recebiveis imobilidrios -- -- -- 2 3 2 ) 389.942 235.862 (154.080)
Outros == 252.612 == == 251.964 252.612 648 == == =
Total 4.633.461 24.670.694 32.107.488 267.769.671 334.369.967 329.181.314 (5.188.653) 280.862.647 281.214.015 351.368

a.3) Composicdo da carteira por tipo e prazo de vencimento

BB Banco Mdiltiplo
31.12.2021 31.12.2020

312180 181a 360 Acima de 360 Valor de custo Valor de mercado Valor de custo Valor de mercado

Por Carteira 4.633.461 24.670.694 32.107.488 267.769.671 334.369.967 329.181.314 (5.188.653) 280.862.647 281.214.015 351.368
Carteira prépria 4.633.461 17.526.761 11.231.198 124.644.716 162.709.736 158.036.136 (4.673.600) 88.879.963 89.284.372 404.409
Vinculados a compromissos de recompra == 5.772.768 20.876.290 134.957.702 161.725.824 161.606.760 (119.064) 178.049.626 178.005.788 (43.838)
Vinculados a prestagdo de garantias == 1.371.165 == 8.167.253 9.934.407 9.538.418 (395.989) 13.933.058 13.923.855 (9.203)
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a.4) Resumo da carteira por categoria e prazo de realizagido

BB Consolidado

Categoria de Classificacdo 31.12.2021 31.12.2020
. ] Participagao . - Participagao
Circulante Nao Circu tal Carteira N&o Circulante o e

1 - Titulos para negociagdo @ 16.626.979 -- 16.626.979 5% 17.774.838 17.774.838 6%
2 - Titulos disponiveis para venda 58.955.295 246.562.578 305.517.873 88 % 30.135.348 225.079.103 255.214.451 88 %
3 - Mantidos até o vencimento 3.175.077 22.726.302 25.901.379 7% 3.571.801 18.351.759 21.923.560 6 %
Valor Contabil da Carteira 78.757.351 269.288.880 348.046.231 100 % 51.481.987 243.430.862 294.912.849 100 %
Marcagdo a mercado da categoria 3 (562.133) (1.135.005) (1.697.138) (679.993) (397.635) (1.077.628)
Valor de Mercado da Carteira 78.195.218 268.153.875 346.349.093 50.801.994 243.033.227 293.835.221

(1) Os titulos para negociagdo sdo apresentados no ativo circulante, independentemente do prazo de vencimento, conforme Circular Bacen n.° 3.068/2001.
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a.5) Composigao da carteira consolidada por categoria, tipo de papel e prazo de vencimento

BB Consolidado
31.12.2021 31.12.2020

Vencimento em Dias Valor de Mercado

q Marcagao a
0a30 31a180 181a 360 Acima de 360 Valor de custo Valor de mercado e Valor de mercado

1 - Titulos para Negociagao 5.602.455 1.534.680 544.801 8.945.043 16.149.934 16.626.979 477.045 17.306.281 17.774.838 468.557
Titulos Publicos 4.944.331 1.513.472 539.919 4.950.936 11.485.968 11.948.658 462.690 15.871.523 16.271.480 399.957
Titulos de governos estrangeiros 4.901.637 1.494.999 497.649 403.913 6.817.698 7.298.198 480.500 6.057.671 6.326.559 268.888
Letras do tesouro nacional 42.694 18.473 13.198 3.312.681 3.388.641 3.387.046 (1.595) 8.716.947 8.832.069 115.122
Notas do tesouro nacional = = == 890.838 895.709 890.838 (4.871) 718.985 735.388 16.403
Titulos da divida externa brasileira -- -- -- 338.513 349.876 338.513 (11.363) 62.982 63.028 46
Letras financeiras do tesouro -- -- 29.072 4,991 34.044 34.063 19 314.938 314.436 (502)
Titulos Privados 658.124 21.208 4.882 3.994.107 4.663.966 4.678.321 14.355 1.434.758 1.503.358 68.600
Debéntures oo == 316 2.428.907 2.473.816 2.429.223 (44.593) 511.398 521.240 9.842
Certificados recebiveis do agronegécio -- 129 302 963.979 997.950 964.410 (33.540) 47.165 46.940 (225)
Cotas de fundos de investimento 424157 -- -- -- 415.283 424157 8.874 610.212 604.184 (6.028)
Eurobonds == 21.079 3.611 327.070 358.846 351.760 (7.086) 132.457 132.928 471
Certificados de recebiveis imobilidrios -- -- 26 274.151 276.940 274177 (2.763) 41.957 44.115 2.158
Acdes 11.145 == == == 10.879 11.145 266 5 31 26
Outros 222.822 == 627 == 130.252 223.449 93.197 91.564 153.920 62.356
2 - Titulos Disponiveis para Venda 4.063.785 23.350.006 31.541.504 246.562.578 308.919.704 305.517.873 (3.401.831) 253.824.141 255.214.451 1.390.310
Titulos Publicos 791.736 19.506.748 28.006.349 198.166.325 248.895.125 246.471.158 (2.423.967) 217.565.843 218.910.264 1.344.421
Letras financeiras do tesouro -- 13.407.684 23.015.165 164.508.178 201.136.299 200.931.027 (205.272) 180.233.573 179.697.759 (535.814)
Letras do tesouro nacional 599.789 5.513.268 4.926.211 11.247.121 23.060.939 22.286.389 (774.550) 10.754.400 11.058.015 303.615
Titulos da divida externa brasileira == == == 10.839.687 10.954.836 10.839.687 (115.149) 11.177.576 12.403.613 1.226.037
Notas do tesouro nacional == == 1.005 9.126.635 10.462.106 9.127.640 (1.334.466) 10.818.747 11.011.356 192.609
Titulos de governos estrangeiros 191.947 585.439 63.954 2.383.036 3.214.313 3.224.376 10.063 4.502.366 4.656.067 153.701
Titulos da divida agréria -- 357 14 94 524 465 (59) 882 858 (24)
Outros == == == 61.574 66.108 61.574 (4.534) 78.299 82.596 4.297
Titulos Privados 3.272.049 3.843.258 3.535.155 48.396.253 60.024.579 59.046.715 (977.864) 36.258.298 36.304.187 45.889
Debéntures 20.636 16.891 227.157 31.837.198 33.444.730 32.101.882 (1.342.848) 22.130.542 21.190.459 (940.083)
Certificados de direitos creditdrios do agronegécio -- 709.200 76.522 7.091.869 8.152.076 7.877.591 (274.485) 926.671 934.412 7.741
Cédulas de produto rural - commodities 624.893 3.043.541 2.823.771 913.972 7.699.815 7.406.177 (293.638) 4.453.303 4.535.550 82.247
Eurobonds == 9.687 210.509 4.263.278 4.791.801 4.483.474 (308.327) 4.436.878 4.263.129 (173.749)
Cotas de fundos de investimento 2.610.803 52.959 197.196 1.101.060 2.634.905 3.962.018 1.327.113 2.981.815 3.882.354 900.539
Notas promissdrias == == == 2.111.601 2.239.409 2.111.601 (127.808) 254.728 256.692 1.964
Ac¢des 15.717 == = = 32.110 15.717 (16.393) 60.838 58.941 (1.897)
Certificados de depdsito bancério -- 10.980 -- -- 10.980 10.980 -- 2.694 2.694 --
Certificados de recebiveis imobilidrios -- -- -- 3.612 3.862 3.612 (250) 26.424 29.899 3.475
Outros == == == 1.073.663 1.014.891 1.073.663 58.772 984.405 1.150.057 165.652
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BB Consolidado

VEREITEN G DIES
mercado mercado

3 - Mantidos até o Vencimento 583.071 1.738.250 853.756 21.029.164 25.901.379 24.204.241 (1.697.138) 21.923.560 20.845.932 (1.077.628)
Titulos Publicos = == = 14.927.629 15.448.307 14.927.629 (520.678) 9.962.696 10.399.952 437.256
Letras do tesouro nacional -- - - 11.205.642 12.011.257 11.205.642 (805.615) 6.573.995 6.573.995 --
Titulos da divida externa brasileira == == == 3.145.493 2.854.928 3.145.493 290.565 2.686.004 3.122.869 436.865
Titulos de governos estrangeiros -- - - 576.494 582.122 576.494 (5.628) 702.697 703.088 391
Titulos Privados 583.071 1.738.250 853.756 6.101.535 10.453.072 9.276.612 (1.176.460) 11.960.864 10.445.980 (1.514.884)
Debéntures 583.071 50.593 339.404 6.101.533 8.246.803 7.074.601 (1.172.202) 10.392.508 9.029.694 (1.362.814)
Eurobonds == 596.667 514.352 == 1.116.899 1.111.019 (5.880) == == =
Certificados de depésito bancério -- 838.378 - - 837.403 838.378 975 728.864 730.873 2.009
Certificados de recebiveis imobilidrios -- -- -- 2 3 2 ) 389.942 235.863 (154.079)
Notas promissdrias == == == == == = = 449.550 449.550 ==
Outros == 252.612 == == 251.964 252.612 648 == == ==
Total 10.249.311 26.622.936 32.940.061 276.536.785 350.971.017 346.349.093 (4.621.924) 293.053.982 293.835.221 781.239

a.6) Composicdo da carteira consolidada por tipo e prazo de vencimento

BB Consolidado
31.12.2021 31.12.2020

Marcagdo a Marcagdo a
181a 360 Acima de 360 Valor de custo Valor de mercado Valor de custo Valor de mercado

Por Carteira 10.249.311 26.622.936 32.940.061 276.536.785 350.971.017 346.349.093 (4.621.924) 293.053.982 293.835.221 781.239
Carteira prépria 10.249.311 19.478.896 12.023.658 151.894.851 197.786.851 193.646.716 (4.140.135) 117.582.700 118.336.509 753.809
Vinculados a compromissos de recompra == 5.772.769 20.916.378 116.446.810 143.234.628 143.135.957 (98.671) 161.521.387 161.556.759 35.372
Vinculados a prestagdo de garantias == 1.371.271 25 8.195.124 9.949.538 9.566.420 (383.118) 13.949.895 13.941.953 (7.942)
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b) Resultado de Operacdes com Titulos e Valores Mobiliarios

BB Banco Mdltiplo BB Consolidado
20 Semestre/2021 | Exercicio/2021 Exercicio/2020 20 Semestre/2021 | Exercicio/2021 Exercicio/2020

Titulos de renda fixa 9.012.697 12.446.689 6.821.032 10.714.984 15.419.120 9.232.355
Titulos de renda variavel 1.835.001 1.770.609 6.267.978 1.875.720 1.753.797 6.295.221
Total 10.847.698 14.217.298 13.089.010 12.590.704 17.172.917 15.527.576

c) Reclassificacdo de Titulos e Valores Mobiliarios
Nao houve reclassificacdo de titulos e valores mobilidrios no Exercicio findo em 31.12.2021.

No Exercicio/2020, ocorreram as seguintes reclassificagbes, em virtude do critério de alocacdo de papéis na
categoria “Titulos para Negociacdo”, que estabelece prazo maximo para negociagado de 270 dias:

- Titulos (debéntures) da categoria “Titulos para Negociacdo” para categoria “Titulos Disponiveis para Venda”, no
montante R$ 23.315 mil (valor de custo) e R$ 21.438 mil (valor de mercado). A marcacdo a mercado negativa de
RS 1.877 mil manteve-se no resultado do 1° Semestre/2020.

- Titulos (debéntures e certificado de recebiveis do agronegdcio) da categoria “Titulos para Negociagdo” para
categoria “Titulos Disponiveis para Venda”, no montante de R$ 331.416 mil (valor de custo) e R$ 324.802 mil (valor
de mercado). A marcacdo a mercado negativa de R$ 6.614 mil manteve-se no resultado do 2° Semestre/2020.

11 - INSTRUMENTOS FINANCEIROS DERIVATIVOS

O Banco do Brasil utiliza instrumentos financeiros derivativos para gerenciar, de forma consolidada, suas posi¢des,
administrar risco de crédito e atender as necessidades dos seus clientes, classificando as posicoes préprias em
destinadas a hedge (de risco de mercado e de investimento no exterior) e negociacdo, ambas com limites e al¢adas
no Banco. A estratégia de hedge das posi¢des patrimoniais estd em consonancia com as andlises macroeconémicas
e é aprovada pelo Conselho Diretor.

Os instrumentos financeiros derivativos utilizados pelo Banco sdao compativeis com os objetivos definidos,
observando a melhor relagao risco e retorno e considerando o cendrio econémico. Sao consideradas, na gestao dos
riscos dos instrumentos financeiros derivativos, as diversas categorias de riscos e adotada a visao consolidada dos
diferentes fatores de riscos.

O Banco avalia a liquidez dos instrumentos financeiros derivativos e identifica, previamente, meios de reversao das
posicdes. Utilizam-se sistemas e processos que permitem o registro, o acompanhamento e o controle das
operagdes com instrumentos financeiros derivativos.

No mercado de op¢des, as posi¢des ativas ou compradas tém o Banco como titular, enquanto as posi¢des passivas
ou vendidas tém o Banco como langador.

Os principais riscos inerentes aos instrumentos financeiros derivativos, decorrentes dos negécios do Banco e de
suas controladas sao os de crédito, mercado, liquidez e operacional, sendo o processo de gestdo apresentado na
Nota 30.

Os modelos utilizados no gerenciamento dos riscos com derivativos sao revistos periodicamente e as tomadas de
decisBes observam a melhor relacdo risco/retorno, estimando possiveis perdas com base na andlise de cenarios

macroeconémicos.

O Banco conta com ferramentas e sistemas adequados ao gerenciamento dos instrumentos financeiros derivativos.
A negociagdo de novos derivativos, padronizados ou ndo, é condicionada a prévia andlise de risco.
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As estratégias de posicionamento respeitam os limites de algada e exposicdo a risco estabelecidos. Os
posicionamentos s3o reavaliados diariamente e no inicio de cada dia é realizada uma avaliacdo das estratégias e
desempenhos.

As estratégias sdo elaboradas com base em:

e andlise de cendrios econémicos;
e andlise técnica (grafica) e andlise fundamentalista;
e simulagdo de resultados esperados;

e simulacdo de valor em risco (VaR, EVE, Estresse).

O Banco utiliza derivativo de crédito, na gestdo proprietdria de suas carteiras, posicdes e operagdes, tal como
operagdes de credit linked notes, com o objetivo de captar recursos e administrar risco de crédito. Para isto as
agéncias externas fazem uso da modalidade credit default swap em mercado de balcdo no exterior. Esta
modalidade se refere ao acordo entre duas partes para compra ou venda de protecdo de crédito em troca de
pagamento de taxa de juros periddica.

O Banco realiza opera¢des com instrumentos financeiros derivativos para hedge de posi¢des préprias, para
atendimento as necessidades dos clientes e para tomada de posi¢des intencionais, segundo limites, al¢adas e
procedimentos previamente estabelecidos.

Os objetivos a serem alcangados com as operagdes de hedge sdao definidos de forma consolidada, garantida a
efetividade de cada operagao e observadas as regulamentagdes de cada jurisdi¢dao. Utilizam-se mecanismos de
avaliagdo e acompanhamento da efetividade das operagdes de hedge com vistas a compensar efeitos da variagao
no valor de mercado, no fluxo de caixa ou na variagao cambial do item objeto de hedge.

O Banco documenta a identificagdo do item objeto de hedge das operagdes realizadas com a finalidade de
compensar seus riscos desde a sua concepgao.

A avaliagado do risco das controladas é feita individualmente e o gerenciamento de forma consolidada.

O Banco utiliza metodologias estatisticas e simulacao para mensurar os riscos de suas posigoes, inclusive em
derivativos, utilizando modelos de valor em risco (VaR), de sensibilidade e anélise de estresse.

O VaR é utilizado para estimar a perda potencial sob condi¢des rotineiras no mercado, dimensionada diariamente
em valores monetarios, considerando um intervalo de confianca de 99,21%, horizonte temporal de 10 dias e série
histérica de 252 dias Uteis.

Para calculo do VaR, o Banco utiliza a metodologia de Simulagdo Histdrica, que assume a hipdtese de que o
comportamento retrospectivo dos retornos observados (histdrico) dos fatores de risco constitui-se em informacao

relevante para a mensurac¢ao dos riscos de mercado.

Dessa forma, o valor em risco calculado para a carteira de derivativos do Banco Multiplo, em 31.12.2021, foi de
RS 446.059 mil (R$ 266.309 mil em 31.12.2020).

A exposicdo de crédito em swap totalizou R$ 587.687 mil em 31.12.2021 (R$ 169.409 mil em 31.12.2020).
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a) Composigoes

a.1) Composicdo da carteira de derivativos por indexador

R
referéncia mercado referéncia mercado referéncia mercado referéncia mercado
Contratos de Futuros
gg:z:gm'ss“ e 23.760.147 - - 27.929.239 - - 24.758.387 -- -- 28.590.657 -- --
DI 13.764.867 oo == 11.501.501 == == 13.764.867 == == 11.501.501 == ==
Moedas 222.206 — == 16.324.524 == == 1.220.446 == == 16.985.942 == ==
indice Bovespa 529 -- -- 56.043 -- -- 529 - -- 56.043 -- --
Cupom cambial 9.620.707 == == 43.231 == == 9.620.707 == == 43.231 == ==
Commodities 151.838 oo == 3.940 == == 151.838 == == 3.940 == ==
Compromissos de Venda 36.601.075 - - 22.145.083 - - 37.049.525 - - 22.411.530 - -
DI 7.976.286 - == 11.304.962 == == 7.976.286 == == 11.304.962 == ==
Moedas 9.317.737 — — 5.954.830 — == 9.766.187 == == 6.221.277 == ==
indice Bovespa -- -- -- 134 -- -- -- -- - 134 -- --
Cupom cambial 11.361.806 — — 14.005 == == 11.361.806 == == 14.005 == ==
Libor 6.050.774 - == 4.657.647 == == 6.050.774 == == 4.657.647 == ==
Commodities 1.894.472 — — 213.505 == == 1.894.472 == == 213.505 == ==
Operagées a Termo
Posicdo Ativa 28.624.204 1.359.033 1.587.838 13.889.806 1.195.704 1.185.729 29.227.919 1.394.366 1.623.170 14.421.418 1.213.145 1.203.171
Termo de titulo 441.780 441.780 441.780 — — == 441.780 441.780 441.780 == == ==
Termo de moeda 26.792.618 645.762 932.691 13.691.474 1.164.054 1.161.446 27.396.333 681.095 968.023 14.223.086 1.181.495 1.178.888
Termo de mercadoria 1.389.806 271.491 213.367 198.332 31.650 24.283 1.389.806 271.491 213.367 198.332 31.650 24.283
Posigdo Passiva 20.943.359 (1.990.345) (945.864) 22.238.742 (1.734.345) (1.469.393) 20.983.009 (1.993.185) (948.705) 22.238.742 (1.734.345) (1.469.393)
Termo de titulo 441.780 (441.780) (441.780) == == == 441.780 (441.780) (441.780) == == ==
Termo de moeda 19.906.924 (1.514.884) (468.914) 21.927.251 (1.710.453) (1.434.933) 19.946.574 (1.517.724) (471.755) 21.927.251 (1.710.453) (1.434.933)
Termo de mercadoria 594.655 (33.681) (35.170) 311.491 (23.892) (34.460) 594.655 (33.681) (35.170) 311.491 (23.892) (34.460)
Contrato de Opgoes
gsnﬁ:’r‘;';;a " Posigllo 2.411.429 112.500 94.055 - - - 2.411.429 112.500 94.055 - - --
Moeda estrangeira 2.411.429 112.500 94.055 == == == 2.411.429 112.500 94.055 == == ==
3‘::;';‘;” oS 540 1.560.705 (17.118) (47.202) 2.213.895 (33.075) (65.413) 75.452 (1.940) (13.569) 48.912 (2.069) (12.494)
Moeda estrangeira 50.559 (363) (801) 22.632 (683) (538) 50.559 (363) (801) 22.632 (683) (538)
Pré-fixados 1.485.253 (15.178) (33.633) 2.164.983 (31.006) (52.919) == == == == == ==
indice Bovespa 7.303 (740) (597) 51 3) (6) 7.303 (740) (597) 51 3) (6)
indice IPCA 2.467 (323) (555) 3.415 (446) (416) 2.467 (323) (555) 3.415 (446) (416)
Commodities 15.123 (514) (11.616) 22.814 (937) (11.534) 15.123 (514) (11.616) 22.814 (937) (11.534)
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BB Banco Multiplo BB Consolidado
31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020
Por Indexador

de custo or de de custo Valor de Valor de Valor de custo Valor de de custo Valor de
do mercado referéncia mercado mercado

De Venda - Posigao

Vendida 4.309.028 (1.615.752) (1.800.635) 2.477.054 (2.138.914) (2.107.130) 2.823.775 (124.012) (326.755) 312.071 (5.978) 4.054
Moeda estrangeira 2.562.566 (117.265) (102.534) 157.460 (2.093) 5.572 2.562.566 (117.265) (102.534) 157.460 (2.093) 5.572
Pré-fixados 1.485.253 (1.491.740) (1.473.880) 2.164.983 (2.132.936) (2.111.184) -- - -- -- -- --
indice Bovespa 4.765 (275) (217) 1 = = 4.765 (275) (217) 1 = =
indice DI 6.498 (52) (24) 9.842 (146) (728) 6.498 (52) (24) 9.842 (146) (728)
Commodities 249.946 (6.420) (223.980) 144.758 (3.739) (790) 249.946 (6.420) (223.980) 144.758 (3.739) (790)

Contratos de Swap

Posigdo Ativa 15.544.823 177.246 272.917 22.294.063 2.158.220 2.224.870 14.037.905 177.410 272.897 22.294.063 2.158.220 2.224.870
DI 10.324.124 40.449 109.212 17.056.269 954.934 979.075 10.324.124 40.449 109.212 17.056.269 954.934 979.075
Moeda estrangeira 3.261.613 130.426 155.867 4.840.051 1.199.918 1.239.840 3.261.613 130.426 155.867 4.840.051 1.199.918 1.239.840
Pré-fixado 1.959.086 6.371 7.838 397.743 3.368 5.955 452.168 6.535 7.818 397.743 3.368 51955)

Posigdo Passiva 8.463.302 (831.006) (1.269.359) 23.232.636 (1.383.922) (1.493.156) 8.463.302 (831.006) (1.269.359) 21.068.694 (1.383.874) (1.493.135)
DI 358.598 (7.032) (57.928) 7.693.435 (270.443) (274.708) 358.598 (7.032) (57.928) 5.529.493 (270.395) (274.687)
Moeda estrangeira 7.035.219 (809.240) (1.132.351) 8.789.458 (1.090.491) (1.189.782) 7.035.219 (809.240) (1.132.351) 8.789.458 (1.090.491) (1.189.782)
Pré-fixado 201.368 (3.273) (5.945) 6.728.443 (21.882) (25.686) 201.368 (3.273) (5.945) 6.728.443 (21.882) (25.686)
IPCA 868.117 (11.461) (73.135) 21.300 (1.106) (2.980) 868.117 (11.461) (73.135) 21.300 (1.106) (2.980)

Derivativos de Crédito

Posigdo Ativa
lg‘;&f’eﬁgiﬂa Pl 27.903 3.045 2.739 - - - 27.903 3.045 2.739 -- = =

Posigdo Passiva
lgﬁf’eﬁg’}ga Pl = = = 374.162 (1.429) (1.429) = = = 374.162 (1.429) (1.429)

Outros Derivativos

Posigdo Ativa
Moeda estrangeira 4.391.270 141.224 143.304 2.960.888 129.548 120.826 4.110.983 139.286 142174 2.704.318 108.028 99.295

Posigao Passiva
Moeda estrangeira 2.942.642 (36.681) (45.537) 2.537.013 (75.980) (77.446) 2.942.642 (36.681) (45.539) 2.537.013 (75.980) (77.446)

(1) Refere-se a operagdes de CDS (Credit Default Swap) cujo risco transferido totaliza o montante do valor de referéncia do contrato da operagdo. No Exercicio/2021 esta operagdo gerou impacto negativo no Patriménio
de Referéncia de R$ 305 mil e ndo ocorreram eventos de crédito previstos no contrato.

(2) Refere-se a derivativos de crédito oriundos de estrutura envolvendo operagdes de CDS (Credit Default Swap) e CLN (Credit Linked Notes), cujo risco recebido e transferido se compensam. No Exercicio/2020, essas
operagdes nao geraram impacto no Patrimonio de Referéncia e ndo ocorreram eventos de crédito previstos no contrato.

(3) Referem-se, essencialmente, a operagdes realizadas no mercado Forex no exterior, registradas como contratos de moeda sem entrega fisica, apenas com liquidagdo financeira (Non Deliverable Forward - NDF). O NDF é
operado em mercado de balcdo e tem como objeto a taxa de cdmbio de uma determinada moeda.
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a.2) Composi¢ao da carteira de derivativos por vencimento (valor nocional)

Vencimento em Dias
Contratos de Futuros 4.832.532 28.579.055 11.392.855 15.556.780 60.361.222 50.074.322 6.279.222 28.579.055 11.392.855 15.556.780 61.807.912 51.002.187
Contratos a Termo 11.529.515 24.036.573 8.380.507 5.620.968 49.567.563 36.128.548 12.172.879 24.036.574 8.380.507 5.620.968 50.210.928 36.660.160
Contratos de Opgdes 119.981 3.278.756 125.429 4.756.996 8.281.162 4.690.949 119.981 308.250 125.429 4.756.996 5.310.656 360.983
Contratos de Swap 2.354.100 4.659.194 1.938.546 15.056.285 24.008.125 45.526.699 2.354.100 3.152.276 1.938.546 15.056.285 22.501.207 43.362.757
Derivativos de Crédito == == == 27.903 27.903 374.162 = == == 27.903 27.903 374.162
Outros 2.476.458 4.383.100 404.241 70.113 7.333.912 5.497.901 2.196.171 4.383.100 404.241 70.113 7.053.625 5.241.331

a.3) Composicdo da carteira de derivativos por local de negociacio e contraparte (valor nocional em 31.12.2021)

BB Banco Mdiltiplo BB Consolidado
- Derivativos de ~ Derivativos de

Bolsa
B3 54.310.448 == 265.069 == == == 55.757.138 == 265.069 == == =
Exterior 6.050.774 == == == == == 6.050.774 == == == == =
Balcéo
InstituicGes Financeiras == 883.560 2.970.506 18.757.873 27.903 7.333.912 == 1.526.924 == 17.250.955 27.903 7.053.625
Clientes == 48.684.003 5.045.587 5.250.252 == == == 48.684.004 5.045.587 5.250.252 == =
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a.4) Composicdo da margem dada em garantia de operagdes com instrumentos financeiros
derivativos

BB Banco Mdltiplo BB Consolidado
31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020

Letras Financeiras do Tesouro 1.921.705 4.717.046 1.921.705 4.717.046

a.5) Composigao da carteira de derivativos designados para hedge

BB Banco Multiplo BB Consolidado

31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020

Hedge de risco de mercado

Instrumentos de Hedge

Passivo (12.626.404) (7.007.786) (12.626.404) (7.007.786)
Futuro (4.850.521) (44.619) (4.850.521) (44.619)
Swap (7.775.883) (6.963.167) (7.775.883) (6.963.167)

Itens Objeto de Hedge

Ativo 14.972.551 9.733.434 14.972.551 9.733.434
Titulos e valores mobiliarios 11.808.372 6.618.355 11.808.372 6.618.355
Aplicagdes em depésitos interfinanceiros 3.120.690 3.115.079 3.120.690 3.115.079
Operagdes de crédito 43.489 -- 43.489 --

Passivo (2.209.564) (2.687.214) (2.209.564) (2.687.214)
S:Eiigraes [Pl il o5 GVELelEs I SIS o (2.209.564) (2.687.214) (2.209.564) (2.687.214)

Hedge de investimentos no exterior

Instrumentos de Hedge

Passivo (403.014) - (403.014) --
Futuro (403.014) -- (403.014) --

Itens Objeto de Hedge

Ativo 399.936 - 399.936 -
Investimento no exterior 399.936 == 399.936 ==

O Banco, em suas dependéncias no exterior, utiliza swap (Cross Currency Interest Rate Swap) para hedge de
captacoes externas como protecao de eventuais oscilagdes nas taxas de juros e de cdmbio dos seus instrumentos
financeiros. No Brasil, foram designadas como hedge de valor justo estratégias cujos objetos sao titulos publicos
federais (Letras do Tesouro Nacional) das categorias disponivel para venda e mantidos até o vencimento, além de
operagdes de Crédito Direto ao Consumidor (CDC), tendo como objetivo a protec¢do do risco de mercado pré-
fixado, trocando a exposicao para pds-fixada. Contratos futuros de juros protegem os titulos da categoria
disponivel para venda e as operagdes de CDC, ao passo que swaps protegem os titulos da categoria mantidos até o
vencimento. H3, ainda, a estratégia de hedge de investimento no exterior, utilizando contratos futuros de ddlar,
para protecdo das oscilagdes cambiais em relacio ao investimento do Banco no BB Américas (EUA).

As operagdes de hedge citadas foram avaliadas como efetivas, de acordo com o estabelecido na Circular
Bacen n.° 3.082/2002, cuja comprovagao da efetividade do hedge corresponde ao intervalo de 80% a 125%.
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a.6) Ganhos e perdas no resultado dos instrumentos de hedge e dos objetos de hedge

BB Banco Multiplo

Valores expressos em milhares de Reais, exceto quando indicado

BB Consolidado

2° Semestre/2021 Exercicio/2021 Exercicio/2020 2° Semestre/2021 Exercicio/2021 Exercicio/2020

Perdas dos itens objeto de hedge (39.909)
Ganhos dos instrumentos de hedge 36.455
Efeito liquido (3.454)
Ganhos dos itens objeto de hedge 446.996
Perda dos instrumentos de hedge (343.780)
Efeito liquido 103.216

(168.636)

162.439

(6.197)

1.017.175

(844.869)

172.306

(489.778) (39.909) (168.636)
482.379 36.455 162.439
(7.399) (3.454) (6.197)
786.671 446.996 1.017.175
(784.289) (343.780) (844.869)
2.382 103.216 172.306

a.7) Instrumentos financeiros derivativos segregados em circulante e n3o circulante

BB Banco Miltiplo BB Consolidado

31.12.2021

31.12.2021

Ativo
Operagdes a Termo 1.350.170 237.668
Contratos de Opgdes 805 93.250
Contratos de Swap 121.437 151.480
Derivativos de Crédito -- 2.739
Outros Derivativos 137.818 5.486
Total 1.610.230 490.623

Passivo
Operagdes a Termo (890.085) (55.779)
Contratos de Opgdes (1.747.486) (100.351)
Contratos de Swap (158.890) (1.110.469)
Derivativos de Crédito == ==
Outros Derivativos (45.162) (375)
Total (2.841.623) (1.266.974)

31.12.2020

1.074.333

1.933.799
115.961
3.124.093

(1.180.689)
(2.172.168)
(931.138)
(1.429)
(77.446)
(4.362.870)

111.396

291.071
4.865
407.332

(288.704)
(375)
(562.018)

(851.097)

b) Resultado com instrumentos financeiros derivativos

BB Banco Multiplo

2° Semestre/2021 Exercicio/2021 Exercicio/2020 2° Semestre/2021 Exercicio/2021 Exercicio/2020

Contratos de Futuro 1.114.567
Operagdes a Termo 875.468
Contratos de Opgdes (278.161)
Contratos de Swap (48.057)
Derivativos de Crédito 23
Outros Derivativos 20.864
Total 1.684.704

1.327.324
1.215.103
(293.883)
(1.029.141)
1.501
36.302
1.257.206

49

1.283.453
1.885.517
(49.390)
(6.922)
1.901
129.712
3.244.271

1.385.502
805
121.417
136.688
1.644.412

(892.926)
(239.973)
(158.890)
(45.163)
(1.336.952)

1.086.298
942.323
(232.486)
(48.304)
23

39.337
1.787.191

31.12.2020

237.668 1.091.775
93.250 --
151.480 1.933.799
2.739 --
5.486 94.430
490.623 3.120.004
(55.779) (1.180.689)
(100.351) (8.065)
(1.110.469) (931.117)
- (1.429)

(376) (77.446)
(1.266.975) (2.198.746)

BB Consolidado

1.264.229
1.347.117
(227.691)
(1.029.282)
1.501
46.913
1.402.787

(489.778)
482.379
(7.399)
786.671
(784.289)
2.382

111.396

291.071
4.865
407.332

(288.704)
(375)
(562.018)

(851.097)

1.252.801
1.962.963
9.971
(7.684)
1.901
187.569
3.407.521
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Valores expressos em milhares de Reais, exceto quando indicado

12 - CARTEIRA DE CREDITO

a) Carteira de crédito por modalidade

BB Banco Multiplo BB Consolidado
31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020

Operagoes de Crédito 691.575.606 613.470.272 704.021.237 624.416.758
Empréstimos e direitos creditérios descontados 283.542.393 252.596.535 292.280.951 260.104.534
Financiamentos 128.025.860 130.915.360 128.740.533 131.721.007
Financiamentos rurais 233.108.248 181.110.513 233.108.248 181.110.513
Financiamentos imobiliarios 46.699.992 48.589.142 49.692.392 51.221.982
Operagdes de crédito vinculadas a cessdo @ 199.113 258.722 199.113 258.722

Outros Créditos com Caracteristicas de Concessao de Crédito 78.894.111 55.861.814 80.493.360 57.187.216
Operagdes com cartdo de crédito 44.283.323 31.610.988 45.882.572 32.936.390
Adiantamentos sobre contratos de cdmbio (Nota 13.d) 17.716.604 13.438.613 17.716.604 13.438.613
Aquisigdo de recebiveis 8.581.879 4.269.049 8.581.879 4.269.049
Outros créditos vinculados a operagdes adquiridas @ 6.619.777 5.561.823 6.619.777 5.561.823
Avais e fiangas honrados 87.256 223.307 87.256 223.307
Diversos 1.605.272 758.034 1.605.272 758.034

Operagoes de Arrendamento Mercantil - - 280.971 172.478

Total da Carteira de Crédito 770.469.717 669.332.086 784.795.568 681.776.452

Ativo circulante 322.650.497 157.272.039 331.004.791 164.223.867

Ativo ndo circulante 447.819.220 512.060.047 453.790.777 517.552.585

Provisdes para Perdas Associadas ao Risco de Crédito (44.470.150) (44.966.048) (44.665.729) (45.170.370)
(Provisdo para operagdes de crédito) (42.135.142) (42.788.058) (42.301.950) (42.968.298)
Efggi\{cl;?o para outros créditos com caracteristicas de concesséo de (2.335.008) (2.177.990) (2.361.147) (2.198.371)
(Provisdo para arrendamento mercantil) -- -- (2.638) (3.701)

Total da Carteira de Crédito Liquido de Provisdes 725.999.567 624.366.038 740.129.839 636.606.082

(1) Operagdes de crédito cedidas com retengdo dos riscos e beneficios do ativo financeiro objeto da operagao.
(2) Operagdes de crédito adquiridas com retengdo dos riscos e beneficios pelo cedente do ativo financeiro objeto da operagdo.
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Valores expressos em milhares de Reais, exceto quando indicado

b) Resultado da carteira de crédito

BB Banco Mdltiplo BB Consolidado
2° Semestre/2021 Exercicio/2021 Exercicio/2020 2° Semestre/2021 Exercicio/2021 Exercicio/2020

Resultado de Operagdes de Crédito 48.582.444 84.254.592 84.021.801 49.954.826 87.012.788 86.921.878
Empréstimos e direitos creditérios descontados 25.324.148 47.255.278 42.531.068 26.227.428 49.047.532 44.225.11
Financiamentos rurais 6.495.066 12.486.302 11.287.086 6.495.066 12.486.302 11.287.086
Financiamentos 8.228.152 9.551.557 16.404.358 8.241.436 9.572.780 16.445.547
Recuperagdo de créditos baixados como prejuizo @ 3.815.732 7.085.409 6.390.830 4.163.330 7.808.351 7.359.412
Financiamentos imobiliarios 1.627.691 3.247.513 3.735.514 1.723.493 3.445.743 3.915.267
Equalizagdo de taxas — safra agricola — Lei n.© 8.427/1992 1.558.836 2.410.496 1.611.119 1.558.836 2.410.496 1.611.119
Financiamentos a exportagao 831.046 1.249.115 880.035 831.046 1.249.115 880.035
Aquisi¢do de recebiveis 280.744 391.061 225.133 280.744 391.061 225.133
Financiamentos em moedas estrangeiras 262.873 303.670 721.321 263.263 306.732 719.012
Adiantamentos a depositantes 106.842 190.701 169.473 118.870 211.186 188.292
Avais e fiangas honrados 11.230 16.039 28.231 11.230 16.039 28.231
Demais 40.084 67.451 37.633 40.084 67.451 37.633

Resultado de Arrendamento Mercantil == == -- 19.829 33.191 28.069

Resultado de Venda ou Transferéncia de Ativos Financeiros @ 113.208 (87.853) 237.002 113.997 (86.195) 240.134

Total 48.695.652 84.166.739 84.258.803 50.088.652 86.959.784 87.190.081

(1) Foram recuperadas, por meio de cessdes de crédito sem coobrigagdo a entidades ndo integrantes do Sistema Financeiro Nacional, conforme Resolugdo CMN n.° 2.836/2001, operagdes baixadas em prejuizo no montante
de R$ 388.570 mil no 2° Semestre/2021 (com impacto no resultado de R$ 194.285 mil, liquido de tributos) R$ 614.589 mil no Exercicio/2021 (com impacto no resultado de R$ 318.595 mil, liquido de tributos) e
R$ 241.171 mil no Exercicio/2020 (com impacto no resultado de R$ 126.476 mil, liquido de tributos). Os valores contdbeis dessas opera¢des eram de R$ 1.336.486 mil, R$ 1.729.719 mil e R$ 485.425 mil respectivamente.
(2) Inclui despesas no montante de R$ 125.556 mil (R$ 62.469 mil, liquido de tributos) no 2° Semestre/2021 e despesas no montante de R$ 475.159 mil (R$ 245.810 mil, liquido de tributos) no Exercicio/2021, oriundas de
cessdes de crédito sem coobrigagdo a entidades ndo integrantes do Sistema Financeiro Nacional, conforme Resolugdo CMN n.° 2.836/2001. As referidas cessdes geraram impacto positivo de R$ 12.175 mil no
2° Semestre/2021 e R$ 458.726 mil no Exercicio/2021, liquido de provisdo para perdas associadas ao risco de crédito. Os valores contabeis dessas operacdes eram de R$ 149.289 mil e R$ 1.530.248 mil respectivamente.
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Valores expressos em milhares de Reais, exceto quando indicado

c) Carteira de crédito por setores de atividade econémica

BB Banco Multiplo BB Consolidado

Setor Publico 65.185.414 71.361.303 10,7 65.440.127 71.632.396 10,6
Administragao publica 57.774.933 7,5 55.325.371 8,3 58.029.671 7,4 55.596.464 8,2
Energia elétrica 3.751.655 0,5 3.346.430 0,5 3.751.654 0,5 3.346.430 0,5
Petroleiro 2.914.198 0,4 12.009.390 1,8 2.785.512 0,4 12.009.390 1,8
Servigos 342.436 = 393.291 0,1 342.436 == 393.291 0,1
Demais atividades 402.192 0,1 286.821 == 530.854 == 286.821 ==

Setor Privado 705.284.303 91,5 597.970.783 89,3 719.355.441 91,7 610.144.056 89,4
Pessoa Fisica 481.064.438 62,4 399.013.143 59,6 484.779.288 61,8 402.336.537 59,0
Pessoa Juridica 224.219.865 29,1 198.957.640 29,7 234.576.153 29,9 207.807.519 30,4

Agronegdcio de origem vegetal 34.676.471 4,5 30.823.713 4,6 36.341.500 4,6 31.730.654 4,7
Servigos 27.379.804 &5 23.951.018 3,6 28.572.295 3,6 25.298.128 3,7
Transportes 14.407.742 1,9 16.617.630 2,5 14.591.773 1,9 16.767.186 2,5
Mineragao e metalurgia 13.615.799 1,8 13.380.615 2,0 14.097.821 1,8 13.760.773 2,0
Comércio varejista 13.542.406 1,8 11.579.915 1,7 13.795.842 1,8 11.814.949 1,7
Automotivo 12.850.558 1,7 12.398.571 1,9 13.394.912 1,7 13.016.570 19
Agronegdcio de origem animal 12.599.328 1,6 9.495.065 1,4 13.137.982 1,7 9.749.250 1,4
Institui¢des e servigos financeiros 11.370.948 1,5 5.069.010 0,8 12.131.910 1,5 6.453.003 0,9
Insumos agricolas 10.124.523 1,3 7.471.646 1,1 10.237.059 1,3 7.560.925 11
Comércio atacadista e industrias diversas 7.793.217 1,0 6.221.437 0,9 8.666.861 1,1 6.949.717 1,0
Combustiveis 7.899.806 1,0 6.980.355 1,0 8.279.490 1,1 7.410.164 11
Eletroeletrénico 8.157.560 1.1 6.622.077 1,0 8.237.309 1,1 6.656.646 1,0
Quimico 7.217.047 0,9 6.445.198 1,0 8.170.306 1,0 6.862.817 1,0
Energia elétrica 7.729.959 1,0 8.077.112 1,2 7.867.503 1,0 8.187.291 1,2
Atividades especificas da construgdo 7.558.808 1,0 6.726.150 1,0 7.848.492 1,0 6.984.339 1,0
Téxtil e confecgbes 6.717.601 0,9 6.414.886 1,0 6.816.772 0,9 6.474.714 1,0
Imobilidrio 4.981.560 0,6 6.331.230 0,9 5.877.849 0,7 7.050.108 1,0
Madeireiro e moveleiro 4.399.177 0,6 4.019.401 0,6 4.424.540 0,6 4.043.707 0,6
Papel e celulose 3.203.703 0,4 2.670.623 0,4 3.458.752 0,4 2.876.369 0,4
Telecomunicagdes 2.830.787 0,4 2.306.937 0,3 3.151.109 0,4 2.423.001 0,4
Construgdo pesada 2.060.519 0,2 2.387.953 0,4 2.370.675 0,3 2.690.989 0,4
Demais atividades 3.102.542 0,4 2.967.098 0,4 3.105.401 0,4 3.046.219 0,4
Total 770.469.717 100,0 669.332.086 100,0 784.795.568 100,0 681.776.452 100,0
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Valores expressos em milhares de Reais, exceto quando indicado

d) Carteira de crédito por niveis de risco e prazos de vencimento

BB Banco Multiplo

s~ | 8 ] c | o | & | F | o | i | 322020 | 311220

Operag6es em Curso Normal

Parcelas Vincendas

01a30 15.589.312 6.475.033 16.564.074 13.206.078 1.974.411 85.981 19.390 28.481 822.889 54.765.649 40.118.996
31a60 14.046.931 3.255.602 6.345.209 4.264.320 530.782 92.022 14.063 19.327 243.668 28.811.924 20.425.024
61a90 11.630.341 2.481.268 4.885.929 3.193.187 576.888 98.413 30.007 41.606 4.147.236 27.084.875 20.639.674
912180 39.925.790 7.918.945 15.245.688 8.263.684 973.370 568.710 86.157 60.897 594.442 73.637.683 56.231.953
181a 360 69.274.504 9.680.990 30.298.413 13.471.080 1.476.565 599.341 99.872 120.895 1.118.917 126.140.577 97.295.803
Acima de 360 219.500.032 43.484.255 97.638.221 47.770.575 9.999.642 4.589.987 912.077 2.089.360 10.509.214 436.493.363 413.121.242
Parcelas Vencidas

Até 14 dias 179.795 25.191 88.151 178.654 69.523 15.176 2.362 9.886 16.350 585.088 453.394
Subtotal 370.146.705 73.321.284 171.065.685 90.347.578 15.601.181 6.049.630 1.163.928 2.370.452 17.452.716 747.519.159 648.286.086

Operagées em Curso Anormal

Parcelas Vincendas

01a30 == == 41.365 419.306 373.564 37.047 22.130 14.505 376.198 1.284.115 508.753
31a60 == == 19.458 92.031 87.884 38.215 20.373 14.023 140.315 412.299 263.594
61a90 == == 14.332 67.544 69.273 26.872 16.204 9.683 111.652 315.560 230.678
912180 == == 42.506 177.937 184.832 94.055 49.999 50.871 324.149 924.349 631.910
181a 360 == == 94.811 286.635 301.795 172.485 91.508 61.126 601.202 1.609.562 1.292.771
Acima de 360 == == 1.060.197 1.699.787 1.669.968 1.052.037 460.965 592.136 4.409.883 10.944.973 11.967.788
Parcelas Vencidas

01a14 == == 4.206 19.845 20.985 12.534 8.027 4.408 66.207 136.212 80.216
15a 30 == == 72.457 240.837 139.801 64.049 15.774 9.296 89.895 632.109 392.752
31a60 == == 14.410 431.728 338.609 49.475 25.185 17.461 173.122 1.049.990 541.715
61a90 == == 3 18.695 592.865 41.385 24.037 16.276 175.025 868.286 460.128
91a180 oo oo oo 11.100 48.551 134.296 167.275 142.101 1.501.688 2.005.0M1 1.778.402
181a 360 == == == 1.792 1 23.825 19.307 18.672 2.242.495 2.306.092 2.113.652
Acima de 360 oo oo 476 76 178 126 2.990 201 457.953 462.000 783.641
Subtotal = = 1.364.221 3.467.313 3.828.306 1.746.401 923.774 950.759 10.669.784 22.950.558 21.046.000
Total 370.146.705 73.321.284 172.429.906 93.814.891 19.429.487 7.796.031 2.087.702 3.321.211 28.122.500 770.469.717 669.332.086
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Valores expressos em milhares de Reais, exceto quando indicado

BB Consolidado

s A ]| 8 ] c | o | & | _F | o | i | 322020 | 311220

Operag6es em Curso Normal

Parcelas Vincendas

01a30 15.576.441 8.575.364 18.330.170 13.223.716 1.995.445 86.316 19.669 28.796 827.147 58.663.064 44.165.753
31a60 14.340.743 3.837.355 6.398.663 4.284.386 530.875 92.112 14.159 19.339 243.844 29.761.476 20.864.346
61a90 11.660.826 2.750.097 4.916.052 3.193.950 589.029 98.533 30.114 41.628 4.147.427 27.427.656 21.161.046
912180 40.300.016 8.919.144 15.280.224 8.265.804 973.937 569.060 86.223 61.009 595.317 75.050.734 57.404.032
181a 360 69.503.342 10.489.780 30.455.955 13.474.723 1.477.665 599.955 100.499 121.069 1.120.631 127.343.619 97.855.660
Acima de 360 221.227.187 44.556.153 100.858.837 47.782.698 10.155.642 4.593.382 913.907 2.106.786 10.521.804 442.716.396 418.475.032
Parcelas Vencidas

Até 14 dias 181.347 33.730 258.080 178.906 69.708 15.276 2.430 9.911 16.423 765.811 579.643
Subtotal 372.789.902 79.161.623 176.497.981 90.404.183 15.792.301 6.054.634 1.167.001 2.388.538 17.472.593 761.728.756 660.505.512

Operagées em Curso Anormal

Parcelas Vincendas

01a30 == == 41.365 419.306 373.569 37.055 22.131 14.507 376.196 1.284.129 508.778
31a60 == == 19.458 92.031 87.887 38.224 20.373 14.023 140.315 412.311 263.619
61a90 == == 14.332 67.544 69.277 26.880 16.204 9.683 111.652 315.572 230.703
912180 == == 42.506 177.937 184.843 94.080 49.999 50.871 324.149 924.385 631.971
181a 360 == == 94.811 286.635 301.802 172.532 91.508 61.126 601.202 1.609.616 1.292.869
Acima de 360 == == 1.060.197 1.699.787 1.669.968 1.052.153 460.965 592.136 4.409.883 10.945.089 11.967.986
Parcelas Vencidas

01a14 == == 4.207 19.845 20.986 12.534 8.026 4.408 66.209 136.215 80.220
15a 30 == == 113.964 241.403 140.457 64.276 15.956 9.388 90.137 675.581 466.908
31a60 == == 14.410 442.946 339.148 49.723 25.390 17.687 173.360 1.062.664 553.775
61a90 == == 3 18.695 597.356 41.687 24.269 16.507 175.504 874.021 535.255
912180 == == == 11.100 48.551 137.196 169.617 144.523 1.505.048 2.016.035 1.790.470
181a 360 == == == 1.792 1 23.825 19.307 18.672 2.259.181 2.322.778 2.129.207
Acima de 360 oo oo 476 76 178 126 2.990 201 484.369 488.416 819.179
Subtotal = = 1.405.729 3.479.097 3.834.023 1.750.291 926.735 953.732 10.717.205 23.066.812 21.270.940
Total 372.789.902 79.161.623 177.903.710 93.883.280 19.626.324 7.804.925 2.093.736 3.342.270 28.189.798 784.795.568 681.776.452
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e) Constitui¢cio da provisdo para perdas com a carteira de crédito por niveis de risco

BB Banco Multiplo
Nivel de % Minimo de 31.12.2021 31.12.2020
Risco
AA

Provisao - - - PSR A
B8 ERTRES Provisao minima Provisao Total R ERTAEES Provisao minima Provisao
[Ty requerida complementar @ P requerida complementar @

370.146.705 -- -- 301.098.321 -- -- --
A 0,5 73.321.284 366.606 49.717 416.323 60.566.146 302.831 42.150 344,981
B 1 172.429.906 1.724.299 720.608 2.444.907 151.983.519 1.519.835 625.182 2.145.017
C 3 93.814.891 2.814.447 2.502.037 5.316.484 96.204.176 2.886.125 2.667.037 5.553.162
D 10 19.429.487 1.942.949 393.982 2.336.931 15.982.367 1.598.237 207.319 1.805.556
E 30 7.796.031 2.338.809 182 2.338.991 9.063.556 2.719.067 143 2.719.210
F 50 2.087.702 1.043.851 -- 1.043.851 3.137.358 1.568.679 -- 1.568.679
G 70 3.321.21 2.324.848 125.315 2.450.163 1.557.333 1.090.133 -- 1.090.133
H 100 28.122.500 28.122.500 == 28.122.500 29.739.310 29.739.310 == 29.739.310
Total 770.469.717 40.678.309 3.791.841 44.470.150 669.332.086 41.424.217 3.541.831 44.966.048

(1) Refere-se a provisdo complementar aos percentuais minimos requeridos pela Resolugdgo CMN n.° 2.682/1999, constituida a partir da escala interna de classificagdo de risco de crédito.

BB Consolidado

Nivel de % Minimo de 31.12.2021 31.12.2020

Risco Provisdo =~ P -  ~ P o
VEllGr GES Craarmdes Provisao minima Provisao Total VElar Ghs eraaaedes Provisao minima Provisédo Total
perac requerida complementar @ perac requerida complementar ®

AA 372.789.902 == 303.830.220 ==

A 0,5 79.161.623 395.808 49.786 445.594 65.026.705 325.134 42.219 367.353
B 1 177.903.710 1.779.037 720.737 2.499.774 156.701.836 1.567.018 625.322 2.192.340
C 3 93.883.280 2.816.498 2.504.015 5.320.513 96.381.043 2.891.431 2.670.593 5.562.024
D 10 19.626.324 1.962.632 393.986 2.356.618 16.225.097 1.622.510 207.337 1.829.847
E 30 7.804.925 2.341.478 182 2.341.660 9.067.476 2.720.243 143 2.720.386
F 50 2.093.736 1.046.868 = 1.046.868 3.144.336 1.572.168 == 1.572.168
G 70 3.342.270 2.339.589 125.315 2.464.904 1.578.289 1.104.802 == 1.104.802
H 100 28.189.798 28.189.798 = 28.189.798 29.821.450 29.821.450 = 29.821.450
Total 784.795.568 40.871.708 3.794.021 44.665.729 681.776.452 41.624.756 3.545.614 45.170.370

(1) Refere-se a provisdo complementar aos percentuais minimos requeridos pela Resolu¢do CMN n.° 2.682/1999, constituida a partir da escala interna de classificacdo de risco de crédito.
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f) Movimentacio da provisdo para perdas associadas ao risco de crédito

Compreende as operagdes de crédito, arrendamento mercantil e outros créditos com caracteristicas de concessdo de crédito.

BB Banco Multiplo BB Consolidado
2° Semestre/2021 Exercicio/2021 Exercicio/2020 2° Semestre/2021 Exercicio/2021 Exercicio/2020

Saldo inicial 42.614.175 44.966.048 39.592.667 42.802.797 45.170.370 39.799.866
Constituigdo/(reversao) 10.721.375 17.808.268 25.533.679 10.757.447 17.883.937 25.560.796

Provisdo minima requerida 10.312.654 17.558.258 24.171.409 10.350.460 17.635.530 24.195.161

Provisao complementar @ 408.721 250.010 1.362.270 406.987 248.407 1.365.635
Variagao cambial - provisdes no exterior 40.692 14.696 132.568 46.248 614 183.660
Baixas para prejuizo (8.906.092) (18.318.862) (20.292.866) (8.940.763) (18.389.192) (20.373.952)
Saldo final 44.470.150 44.470.150 44.966.048 44.665.729 44.665.729 45.170.370

(1) Refere-se a provisdo complementar aos percentuais minimos requeridos pela Resolugdo CMN n.° 2.682/1999, constituida a partir da escala interna de classificagdo de risco de crédito.
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g) Carteira de arrendamento mercantil financeiro por prazo de vencimento

_ . T

Até 1ano®

De 1a 5anos --

Acima de 5 anos --

Total a Valor Presente =
(1) Inclui os valores relativos as parcelas vencidas.

h) Concentracdo das operagoes de crédito

31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020

106.785 88.126
-- 174.023 84.352
= 163 =
o 280.971 172.478

122021 % da Carteira 31.12.2020 9% da Carteira

Maior devedor 11.901.057
10 Maiores devedores 53.937.164
20 Maiores devedores 73.769.602
50 Maiores devedores 104.686.691
100 Maiores devedores 125.085.801
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i) Créditos renegociados

BB Banco Multiplo BB Consolidado
2° Semestre/2021 Exercicio/2021 Exercicio/2020 2° Semestre/2021 Exercicio/2021 Exercicio/2020

Créditos Renegociados no Periodo 53.159.172 100.958.096 100.066.681 53.159.172 100.958.096 100.068.113
Renegociados por atraso @ 6.820.057 13.315.425 20.382.492 6.820.057 13.315.425 20.382.492
Renovados®@ 46.339.115 87.642.671 79.684.189 46.339.115 87.642.671 79.685.621

Movimentagao dos Créditos Renegociados por Atraso

Saldo inicial 28.751.940 29.641.629 23.657.317 28.751.940 29.641.629 23.657.317
Contratages @ 6.820.057 13.315.425 20.382.492 6.820.057 13.315.425 20.382.492
(Recebimento) e apropriagdo de juros (4.175.956) (8.492.695) (9.686.123) (4.175.956) (8.492.695) (9.686.123)
Baixas para prejuizo (2.883.199) (5.951.517) (4.712.057) (2.883.199) (5.951.517) (4.712.057)

Saldo final ® 28.512.842 28.512.842 29.641.629 28.512.842 28.512.842 29.641.629
Provisdo para créditos da carteira renegociada por atraso 16.399.726 17.738.543 16.399.726 17.738.543
(%) PCLD sobre a carteira renegociada por atraso 57,5% 59,8% 57,5% 59,8%
Inadimpléncia 90 dias da carteira renegociada por atraso 2.125.771 2.663.242 2.125.771 2.663.242
(%) Inadimpléncia sobre a carteira renegociada por atraso 7,5% 9,0% 7,5% 9,0%

(1) Créditos renegociados no periodo para composigdo de dividas em virtude de atraso no pagamento pelos clientes.

(2) Créditos renegociados de operagdes ndo vencidas para prorrogagdo, hovagao, concessdo de nova operagao para liquidagao parcial ou integral de operagdo anterior ou qualquer outro tipo de acordo que implique alteragdo
nos prazos de vencimento ou nas condi¢des de pagamento originalmente pactuadas.

(3) Inclui o valor de RS 8.682 mil (R$ 18.903 mil em 31.12.2020) referente a créditos rurais renegociados. Ndo estd incluido o valor de R$ 10.201.297 mil (R$ 8.905.430 mil em 31.12.2020) dos créditos prorrogados da carteira
rural com amparo em legislagdo especifica.
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j) Informag6es complementares

Créditos contratados a liberar

Garantias prestadas ®

Créditos abertos para importagdo contratados
Créditos de exportagdo confirmados

Recursos vinculados

(1) O Banco mantém provisdo para garantias financ

Valores expressos em milhares de Reais, exceto quando indicado

BB Banco Mdltiplo BB Consolidado
31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020

169.854.685 127.265.525 170.148.951 127.849.028
12.427.862 9.868.714 11.256.217 9.569.192
682.911 545.722 705.686 570.402
598.396 388.151 598.396 390.200
188.359 296.602 188.454 311.779

eiras prestadas registrada em Provisdes (Nota 21.d).

k) Operacgdes de crédito por linha do Fundo de Amparo ao Trabalhador — FAT

Linhas do FAT TADE® 31.12.2021 31.12.2020

Empréstimos e Direitos Creditérios Descontados
Proger Urbano Capital de Giro
FAT Turismo - Capital de Giro

Financiamentos
Proger Urbano Investimento
FAT Taxista
FAT Turismo - Investimento
Proger Exportagao

Financiamentos Rurais
Pronaf Investimento
Proger Rural Investimento
Pronaf Custeio
Proger Rural Custeio

Total

3.814 32.485

01/2016 e 01/2020 3.814 32.209
02/2012 == 276
539.736 944.872

18/2005 491.978 839.264
02/2009 47.682 101.234
01/2012 24 4.098
27/2005 52 276
2.303 2.841

05/2005 2.024 2.276
13/2005 95 352
04/2005 184 21
02/2006 == 2
545.853 980.198

(1) TADE: Termo de Alocacdo de Depdsito Especial.
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) Programas instituidos para enfrentamento dos efeitos da Covid-19

Por meio da Resolu¢do CMN n.© 4.846/2020, o Banco Central permitiu a participacdo das instituicdes financeiras no Programa Emergencial de Suporte a Empregos (Pese), nos
termos da Lei n.© 14.043/2020.

As institui¢des financeiras participantes do Pese podem financiar a folha salarial de empresarios, sociedades empresarias e sociedades cooperativas, excetuadas as sociedades
de crédito, sendo 15% do valor de cada financiamento custeado com recursos préprios das instituicdes financeiras participantes e 85% do valor de cada financiamento
custeado com recursos da Unido. O risco de inadimplemento das operagdes de crédito e as eventuais perdas financeiras decorrentes serdo suportados na mesma propor¢ao
da participagao.

Instituido pela Lei n.° 14.042/2020, o Programa Emergencial de Acesso ao Crédito na modalidade de garantia de recebiveis (Peac-Maquininhas) é destinado a concessdo de
empréstimo garantido por cessao fiduciaria de recebiveis. Nesta modalidade as operacdes serdo realizadas integralmente com recursos da Unido.

Conforme Resolu¢do CMN n.° 4.855/2020, apresentamos os saldos das operacdes de crédito contratadas no dmbito dos programas instituidos com o propdsito de
enfrentamento dos efeitos da pandemia da Covid-19, cujo risco de crédito seja parcial ou integralmente assumido pela Uniao, assim como a classificagao por nivel de risco das
operagdes e o montante de provisao constituida para cada nivel.

AA @ 1.896.504 - -- -- 884.964 - - -
A 0,5 7.548 38 == 38 1.134 6 == 6
B 1 39.893 399 275 674 40.742 407 388 795
C 3 48.985 1.470 1.923 3.393 112.574 3.377 5.060 8.437
D 10 1.083 108 30 138 281 28 13 41
E 30 526 158 == 158 497 149 == 149
F 50 551 276 == 276 34 17 == 17
G 70 506 354 == 354 == == == ==
H 100 2.697 2.697 == 2.697 37 37 == 37
Total 1.998.293 5.500 2.228 7.728 1.040.263 4.021 5.461 9.482

(1) Refere-se a provisdo complementar aos percentuais minimos requeridos pela Resolugdo CMN n.© 2.682/1999, constituida a partir da escala interna de classificacdo de risco de crédito.
(2) Refere-se basicamente as operagdes cujo risco de crédito é assumido pela Unido.
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Valores expressos em milhares de Reais, exceto quando indicado

13 - OUTROS ATIVOS

a) Composicio

BB Banco Mdltiplo BB Consolidado
31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020

Financeiros 103.511.990 94.472.748 103.423.116 96.465.178
Devedores por depdsitos em garantia 53.971.840 53.088.467 54.692.142 53.761.258
Carteira de cambio (Nota 13.d) 22.435.327 18.707.062 22.491.382 18.759.182
Fundos de Destinagdo do Superdvit - Previ (Nota 29.f) 10.795.343 9.912.387 10.795.343 9.912.387
Rendas a receber 6.958.863 4.109.986 4.657.333 4.296.619
Titulos e créditos a receber ® 2.670.130 2.986.613 3.296.378 3.496.564
Fundo de Compensagao de Variagdes Salariais 2.736.020 2.577.555 2.736.020 2.577.555
Demais 3.944.467 3.090.678 4.754.518 3.661.613

Ativo circulante 50.897.151 43.791.588 48.987.151 44.855.609

Ativo ndo circulante 52.614.839 50.681.160 54.435.965 51.609.569

N3ao financeiros 25.118.372 10.944.189 25.930.881 11.596.452
Ativos atuariais (Nota 29.e) 20.584.753 6.080.658 20.584.753 6.080.658
Devedores diversos 2.784.237 2.841.717 3.130.318 3.234.211
Mantidos para venda - Recebidos 740.370 -- 742.858 --
Despesas antecipadas 343.040 296.026 406.211 339.601
Bens n3o de uso préprio e materiais em estoque @ 12.069 786.566 60.683 848.127
Mantidos para venda - Préprios @ 42.363 -- 43.217 --
Créditos especificos ® -- 392.414 494 392.908
Demais 611.540 546.808 962.347 700.947

Ativo circulante 4.445.836 4.389.111 5.204.637 5.021.779

Ativo ndo circulante 20.672.536 6.555.078 20.726.244 6.574.673

(1) Inclui titulos e créditos a receber do Tesouro Nacional, no montante de R$ 474.357 mil (R$ 855.196 mil em 31.12.2020), provenientes de
subvengdes em operagdes com recursos do MCR 6-2, MCR 6-4 (Manual de Crédito Rural) e amparadas por legislagdo especifica, a exemplo
de Resolugdes do CMN, do Programa de Recuperagdo da Lavoura Cacaueira Baiana (Resolugdo CMN n.° 2.960/2002) e dos Fundos de
Desenvolvimento Regionais (FDNE e FDCO). Em 31.12.2020, o Banco detinha créditos a receber da Unido, provenientes das operagdes rurais
alongadas e securitizadas ao amparo da Lei n.° 9.138/1995, cedidos por meio da MP n.° 2.196/2001, regularizados no 1° Trimestre/2021.
Também estdo incluidos recursos do Tesouro Nacional, referentes a equalizagdo de taxas da safra agricola Lei n.° 8.427/1992, R$ 938.107 mil
(R$ 698.835 mil em 31.12.2020).

(2) A partir de 01.01.2021, os bens ndo de uso préprio foram reclassificados para ativos ndo financeiros mantidos para venda, conforme Resolucdo
CMN n° 4.747/2019 (Nota 3.p).

(3) Em 31.12.2020, existiam créditos a receber da Unido, provenientes das opera¢des rurais alongadas e securitizadas ao amparo da
Lei n®9.138/1995, cedidos por meio da MP n.° 2.196/2001, regularizados no 1° Trimestre/2021, juntamente com as obriga¢des a pagar a Unido
registradas em Outros Passivos N3o Financeiros — Credores Diversos no Pais (Nota 20.a).

b) Provisido para perdas associadas ao risco de crédito

BB Banco Multiplo BB Consolidado
31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020

Titulos e créditos a receber (1.516.632) (1.168.214) (1.826.500) (1.430.084)
Devedores diversos (727.752) (878.833) (727.960) (879.031)
Rendas a receber (673.496) (171.676) (673.496) (171.676)
Demais (18.861) (129.899) (18.861) (129.899)
Total (2.936.741) (2.348.622) (3.246.817) (2.610.690)
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¢) Movimentacgio da provisdo para perdas associadas ao risco de crédito

BB Banco Multiplo BB Consolidado
2° Semestre/2021 Exercicio/2021 Exercicio/2020 2° Semestre/2021 Exercicio/2021 Exercicio/2020

saldo inicial (2.654.774) (2.348.622) (1.965.878) (2.929.695) (2.610.690) (2.195.153)
(Constitui¢so)/ reversio (278.032) (577.111) (385.549) (306.989) (651.092) (516.635)
Variagéo cambial — provisdes no . . . (6.369) 10163 2.920
exterior

Baixas para prejuizo/outros ajustes (3.935) (11.008) 2.805 (3.764) 4.802 97.178
Saldo final (2.936.741) (2.936.741) (2.348.622) (3.246.817) (3.246.817) (2.610.690)

d) Carteira de cimbio

BB Banco Mltiplo BB Consolidado
31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020

Posi¢do ativa

Cambio comprado a liquidar 21.842.685 17.880.523 21.865.031 17.927.393
Direitos sobre vendas de cambio 16.343.332 29.407.245 16.377.041 29.412.495
Cambiais e documentos a prazo em moedas estrangeiras 68.894 64.155 68.894 64.155
Valores em moedas estrangeiras a receber 950 872 950 872
(Adiantamentos em moeda nacional/estrangeira recebidos) (15.820.534) (28.645.733) (15.820.534) (28.645.733)
Total 22.435.327 18.707.062 22.491.382 18.759.182
Ativo circulante 20.644.292 18.611.696 20.700.347 18.663.816
Ativo ndo circulante 1.791.035 95.366 1.791.035 95.366

Posi¢do passiva

Obrigagdes por compras de cambio 21.121.384 17.209.178 21.149.475 17.261.661
Cambio vendido a liquidar 17.659.571 34.049.369 17.687.503 34.049.369
Valores em moedas estrangeiras a pagar 1.565 1.897 68.730 65.906
Subtotal (Nota 20.a) 38.782.520 51.260.444 38.905.708 51.376.936
(Adiantamentos sobre contratos de cambio) (Nota 12.a) (17.716.604) (13.438.613) (17.716.604) (13.438.613)
Total 21.065.916 37.821.831 21.189.104 37.938.323
Passivo circulante 15.569.275 33.943.389 15.692.463 34.059.881
Passivo nao circulante 5.496.641 3.878.442 5.496.641 3.878.442
Carteira de cambio liquida 1.369.411 (19.114.769) 1.302.278 (19.179.141)

Contas de compensagao
Créditos abertos para importagao 1.166.586 887.011 1.189.362 911.691
Créditos de exportagdo confirmados 598.396 388.151 598.396 390.200

e) Resultado de outros ativos financeiros

BB Banco Multiplo BB Consolidado
29 Semestre/2021 Exercicio/2021 Exercicio/2020 20 Semestre/2021 Exercicio/2021 Exercicio/2020

Resultado de operag¢des de cambio 629.569 (84.759) 903.789 640.969 (16.816) 922.985
Demais 83.878 162.450 150.499 83.878 162.450 150.499
Total 713.447 77.691 1.054.288 724.847 145.634 1.073.484

62



Banco do Brasil S.A. — Demonstra¢des Contabeis Exercicio/2021

Valores expressos em milhares de Reais, exceto quando indicado

14 - INVESTIMENTOS

a) Movimentag6es nas participagées em controladas, coligadas e controladas em conjunto

Quantidade de Ac¢des

58 Banco il Foulll I s R
Ajustado chrdine
No Pais 26.358.058 (6.167.861) (141.910) 7.478.981 27.527.268 6.528.206
BB Elo Cartdes Participagdes S.A. @ 7.734.513 9.109.713 752.303 17.703 == 100,00% 9.368.728 (793.266) (218.134) 752.385 9.109.713 853.764
BB Seguridade Participagdes S.A. ®)@) 3.396.767 6.640.751 3.943.773 1.325.000 == 66,36% 3.808.088 (1.905.375) (113.703) 2.617.788 4.406.798 2.561.703
BB Leasing S.A. - Arrendamento Mercantil 3.261.860 4.782.805 113.080 3.000 - 100,00% 4.777.151 (107.426) - 113.080 4.782.805 59.517
Banco Votorantim S.A. ) 8.130.372 11.928.549 1.563.838 1.065.794 584.042 50,00% 5.372.810 (350.000) 161.496 783.569 5.967.875 533.735
BB Banco de Investimento S.A. 417.788 849.832 649.037 3.790 == 100,00% 825.140 (633.298) 8.953 649.037 849.832 501.749
BB Tecnologia e Servigos () 218.635 268.996 64.028 248.458 248.586 99,99% 210.813 (15.689) = 66.162 261.286 (87.440)
BB Administradora de Consércios S.A. 363.783 725.509 868.768 14 -- 100,00% 682.070 (825.329) - 868.768 725.509 545,670
B Gestao de Recursos - Distribuidora de Titulos e 1191207 1.300.180 1.591.888 100.000 = 100,00% 1.213.209 (1.512.293) 7.286 1591.888  1.300.180 1.545.012
BB Administradora de Cartdes de Crédito S.A. 9.300 24.333 25.185 398.158 -- 100,00% 24.333 (25.185) - 25.185 24.333 27.799
Outras Participa¢des 75.626 -- 12.192 11.119 98.937 (13.303)
No Exterior 5.839.422 (248.824) (845.559) 1.943.971 6.689.010 5.663.326
Banco Patagonia S.A. 39.100 3.203.268 1.421.769 578.117 == 80,39% 1.939.499 (248.824) (258.537) 1.142.951 2.575.089 1.140.107
BB Cayman Islands Holding 1.345.029 1.732.596 76.409 241.023 == 100,00% 1.574.906 == 81.281 76.409 1.732.596 99.140
Banco do Brasil AG 403.143 1.258.892 (12.029) 638 == 100,00% 1.282.686 == (11.765) (12.029) 1.258.892 (2.531)
BB Securities LLC 27.903 463.471 (4.291) 5 == 100,00% 435.543 == 32.219 (4.291) 463.471 20.837
Banco do Brasil Americas (©) 343.201 397.197 26.347 11.086 == 100,00% 322.352 == 22.846 51.999 397.197 16.213
BB USA Holding Company == 917 (49) == == 100,00% 902 == 64 (49) 917 (48)
Agio na aquisi¢do de investimentos no exterior 283.534 - (22.686) - 260.848 --
Ganhos/(perdas) cambiais nas agéncias -- -- (667.782) 667.782 - 3.515.818
Ganhos/(perdas) cambiais nas coligadas e controladas - - (15.089) 15.089 - 848.901
Ganhos/(perdas) cambiais em outras participa¢des -- -- (6.110) 6.110 - 24.889
I::::o‘::z;’::;‘cic":é‘:’:‘st:m controladas, coligadas e 32.197.480 (6.416.685) (987.469) 9.422.952  34.216.278 12.191.532
(Proviso para perdas) (228) - (34.549) - (34.777) --

(1) Referem-se basicamente a variagdo cambial sobre investimentos no exterior e a ajustes de avaliagdo patrimonial de titulos e valores mobilidrios disponiveis para venda.

(2) Inclui ajustes de harmonizag3o de préticas contébeis.

(3) Em 31.12.2021, o valor de mercado da agdo da BB Seguridade S.A. foi de R$ 20,75.

(4) Refere-se ao percentual de participacdo efetiva, considerando as aquisi¢cdes de acdes pela prépria investida, mantidas em tesouraria.

(5) Considera o resultado n3o realizado decorrente de transacdes com o Banco Mdltiplo.

(6) Inclui, no Exercicio/2020, provisdo para perda por redugdo ao valor recuperavel sobre o investimento no Banco do Brasil Americas no valor de R$ 25.651 mil, revertida no Exercicio/2021.

63



co do Brasil S.A. — Demonstracdes Contabeis Exercicio/2021
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Saldo contabil Movimentag¢des - Exercicio/2021 Saldo contabil i:zs‘;ﬂtaaldo dae
QOutros Resultado de
31.12.2020 ividendos/ JCP equivalénda 31.12.2021 Exercicio/2020

Patriménio e Cotas (em milha

Liquido
SECE e

Capital
Social

Participagdo do
Capital Social %

BB Consolidado

Ajustado

No Pais 15.767.954 (2.347.250) 349.039 3.245.505 17.015.248 3.110.401
Banco Votorantim S.A. @ 8.130.372 11.928.549 1.563.838 1.065.794 584.042 50,00% 5.372.810 (350.000) 161.496 783.569 5.967.875 533.735
Cateno Gestdo de Contas de Pagamento S.A. ®) 414.000 10.317.548 626.773 2.029.930 1.014.965 30,00% 3.114.837 (193.519) (14.090) 188.036 3.095.264 139.305
Cielo S.A. @ 5.700.000 9.890.588 970.471 778.320 == 28,81% 3.272.950 (132.369) (231.523) (59.896) 2.849.162 115.559
Brasilprev Seguros e Previdéncia S.A. 96 ©) 3.529.258 5.775.353 1.008.791 879 1.759 74,99% 3.319.682 (189.137) 448.731 751.950 4.331.226 681.785
BB Mapfre Participagdes S.A. &) 1.469.848 1.951.682 1.443.085 944.858 1.889.339 74,99% 1.357.044 (897.034) (78.613) 1.082.169 1.463.566 1.100.281
Brasilcap Capitalizagdo S.A. ®) ©) 354.398 475.800 B 107.989 158.877 66,66% 359.580 (19.998) (24.830) 2341 317.093 105.781
Elo Participagdes Ltda. ™ 1.052.000 2.808.674 854.205 525.895 == 49,99% 1.525.119 (548.616) (1.222) 428.775 1.404.056 430.440

UBS BB Servigos de Assessoria Financeira e

Participacdes S.A. © 1.425.605 1.438.175 62.999 1.954.245 == 49,99% 687.304 == 146 31.493 718.943 4.556
Outras Participagdes 232.155 (16.577) (72.511) 37.068 180.135 (1.041)
Agio/(Deségio) na aquisi¢do de investimentos (1.561) -- -- -- (1.561) --
Resultado n3o realizado (3.471.966) -- 161.455 -- (3.310.511) --
No Exterior 283.534 -- (22.686) - 260.848 -
Agio na aquisi¢do de investimentos no exterior 283.534 -- (22.686) - 260.848 -=
jiotalidas/pantidpacSesmicoligada=s 16.051.488 (2.347.250) 326.353 3.245.505 17.276.096 3.110.401
controladas em conjunto I - - - : - e R
(Provisdo para perdas) (21.316) -- (23.976) -- (45.292) --

(1) Referem-se basicamente a ajustes de harmonizacdo de préticas contdbeis e de avaliagdo patrimonial de titulos e valores mobiliarios disponiveis para venda.
(2) Considera o resultado ndo realizado decorrente de transagdes com o Banco Miltiplo.

(3) Participacdo indireta do Banco na Cateno, por meio de sua controlada BB Elo Cartdes Participacdes S.A. A participacdo total do Banco é de 50,17 %, em virtude de a Cielo S.A. deter 70,00 % de participagdo direta na
Cateno.

(4) Refere-se ao percentual de participacdo efetiva, considerando as aquisi¢des de acdes pela prépria investida, mantidas em tesouraria.

(5) Participagdo societaria detida pela BB Seguros Participagdes S.A. Inclui ajustes de harmonizagdo de praticas contdbeis.

(6) Houve aporte de capital social na Brasilprev (R$ 449.969 mil) e na Brasilcap (RS 66.664 mil), por parte da controladora - BB Seguros.

(7) A equivaléncia patrimonial da Elo Participagdes Ltda é calculada na proporgdo da contribuigdo mensal da BB Elo Cartdes nos negdcios da empresa, conforme acordo de 01.11.2017, entre a BB Elo Cartdes e a Bradescard.
(8) Companhia oriunda da parceria estratégica entre o BB-Banco de Investimentos S.A. e 0 UBS A.G. para atuagdo em atividades de banco de investimentos e de corretora de valores mobilidrios (Nota 5).

(9) Contempla o resultado n3o realizado proveniente da parceria estratégica entre a BB Elo Cartdes e a Cielo, constituindo a Cateno Gestdo de Contas de Pagamento S.A, e o resultado n3o realizado decorrente da parceria
estratégica entre o BB-Bl e 0 UBS A.G.
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Valores expressos em milhares de Reais, exceto quando indicado

b) Informagées financeiras resumidas das coligadas e controladas em conjunto e nio ajustadas pelos percentuais de participagdo detidos pelo Banco

31.12.2021

Balanco Patrimonial Brasilprev Banco Cateno Gestdo de BB Mapfre ' Demais
S(.egiJro.s € Votorantim S.A. EmEBEs Participagbes S.A. AEEER, ParticipagGes
Previdéncia S.A. Pagamento S.A.

Ativo Total 320.044.153 120.195.067 11.339.836 19.559.128 99.153.586 18.847.736 589.139.506
Disponibilidades 25.501 241.838 90 2.975 319.975 694.745 1.285.124
Aplicagdes interfinanceiras de liquidez -- 6.667.632 -- -- -- -- 6.667.632
Titulos e valores mobilidrios e instrumentos financeiros derivativos 318.170.676 38.513.790 1.107.650 8.036.477 7.365.437 8.361.150 381.555.180
Operagdes de Crédito -- 52.843.611 -- -- -- -- 52.843.611
Outros créditos e outros valores e bens 1.619.267 18.961.338 1.287.970 11.330.911 81.947.697 2.995.780 118.142.963
Permanente 228.709 2.966.858 8.944.126 188.765 9.520.477 6.796.061 28.644.996

Passivo Total 314.268.800 108.266.518 1.022.288 17.607.446 89.262.998 12.920.281 543.348.331
Depésitos, captagdes, empréstimos, IFD e demais repasses 552.022 91.240.829 -- -- 73.494.544 1.837 165.289.232
Outros passivos 313.716.778 17.025.689 1.022.288 17.607.446 15.768.454 12.918.444 378.059.099

Provisdes técnicas de seguros, previdéncia e capitalizagdo 313.217.128 -- -- 13.040.855 -- 7.872.886 334.130.869
Dividas subordinadas e instrumentos hibridos de capital e divida -- 93.651 -- -- -- -- 93.651
Demais 499.650 16.932.038 1.022.288 4.566.591 15.768.454 5.045.558 43.834.579

Patriménio Liquido 5.775.353 11.928.549 10.317.548 1.951.682 9.890.588 5.927.455 45.791.175
% de Participagao 74,99 % 50,00 % 30,00 % 74,99 % 28,81 % -- -

Patriménio Liquido (proporcional a participa¢io) 4.331.226 5.964.275 3.095.264 1.463.566 2.841.427 2.644.199 20.339.957
Agio/(Desagio) na aquisicio de investimentos (1.561) -- -- -- -- 260.848 259.287
Outros valores ® -- 3.600 (2.682.845) -- 7.735 (651.638) (3.323.148)

Saldo do investimento 4.329.665 5.967.875 412.419 1.463.566 2.849.162 2.253.409 17.276.096

(1) Referem-se, principalmente, a resultados n3o realizados, ajustes de exercicios anteriores e de harmonizagdo de praticas contdbeis das empresas ndo financeiras ao Cosif.
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Valores expressos em milhares de Reais, exceto quando indicado

Exercicio/2021

Brasilprev Cateno Gestdo de

Seguros e

Demonstragdo do Resultado

Banco BB Mapfre Demais

Contas de Cielo S.A. Total

Previdéncia S.A.

Votorantim S.A.

Pagamento S.A.

Participagbes S.A.

ParticipagGes

Resultado bruto da intermediagao financeira (339.406) 4.841.721 -- 269.320 22.008 (39.884) 4.753.759
Receitas de prestagdo de servigos 3.146.439 687.619 3.758.914 == 5.704.911 4.974.986 18.272.869
Outras despesas administrativas (199.826) (1.724.469) (887.541) (279.103) (772.648) (3.875.540) (7.739.127)
Outras receitas/despesas operacionais (1.006.464) (1.627.871) (1.918.012) 1.979.580 (3.663.203) 838.852 (5.397.118)
Resultado n3o operacional (160) 17.213 -- 1.872 (171.990) (49.326) (202.391)
Resultado antes da tributagao 1.600.583 2.194.213 953.361 1.971.669 1.119.078 1.849.088 9.687.992
Tributagdo sobre o lucro e participagdes (591.792) (630.375) (326.588) (528.584) (148.607) (267.752) (2.493.698)
Lucro Liquido 1.008.791 1.563.838 626.773 1.443.085 970.471 1.581.336 7.194.294
% de Participagao 74,99 % 50,00 % 30,00 % 74,99 % 28,81 % == ==
Lucro Liquido (proporcional a participagio) 756.543 781.919 188.036 1.082.169 279.562 720.992 3.809.221
Outros valores ® (4.593) 1.650 -- -- (339.458) (221.315) (563.716)
Resultado de equivaléncia patrimonial 751.950 783.569 188.036 1.082.169 (59.896) 499.677 3.245.505

(1) Referem-se, principalmente, a resultados ndo realizados, ajustes de exercicios anteriores e de harmonizacdo de préticas contdbeis das empresas ndo financeiras ao Cosif.
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Valores expressos em milhares de Reais, exceto quando indicado

31.12.2020

Cateno Gestdo de

agamento S.A.

Ativo Total 312.871.595 117.928.511 11.082.701 17.137.752 89.724.921 19.723.475 568.468.955
Disponibilidades 3.782 491.165 2.130 9.540 206.958 1.180.233 1.893.808
Aplicagdes interfinanceiras de liquidez -- 9.856.237 4.001 -- -- 14.404 9.874.642
Titulos e valores mobilidrios e instrumentos financeiros derivativos 311.171.234 38.063.112 840.743 7.249.134 4.482.695 8.889.849 370.696.767
Operagdes de Crédito -- 50.003.679 -- -- -- -- 50.003.679
Outros créditos e outros valores e bens 1.454.805 17.143.891 896.233 9.664.528 73.658.576 5.376.740 108.194.773
Permanente 241.774 2.370.427 9.339.594 214.550 11.376.692 4.262.249 27.805.286

Passivo Total 308.543.128 107.146.286 699.912 15.328.118 78.340.948 13.398.891 523.457.283
Depésitos, captagdes, empréstimos, IFD e demais repasses -- 92.269.129 -- -- 68.098.100 526 160.367.755
Outros passivos 308.543.128 14.877.157 699.912 15.328.118 10.242.848 13.398.365 363.089.528

Provisdes técnicas de seguros, previdéncia e capitalizagdo 308.210.264 -- -- 10.960.355 -- 8.261.132 327.431.751
Dividas subordinadas e instrumentos hibridos de capital e divida -- 193.542 -- -- -- -- 193.542
Demais 332.864 14.683.615 699.912 4.367.763 10.242.848 5.137.233 35.464.235

Patriménio Liquido 4.328.467 10.782.225 10.382.789 1.809.634 11.383.973 6.324.584 45.011.672
% de Participagao 74,99% 50,00% 30,00% 74,99% 28,75% - -

Patriménio Liquido (proporcional a participa¢io) 3.246.134 5.391.113 3.114.837 1.357.044 3.270.456 3.012.117 19.391.701
Agio/(Desagio) na aquisicdo de investimentos (1.561) -- -- -- -- 283.534 281.973
Outros valores ® 73.548 (18.303) (2.798.654) -- 2.494 (881.271) (3.622.186)

Saldo do investimento 3.318.121 5.372.810 316.183 1.357.044 3.272.950 2.414.380 16.051.488

(1) Referem-se, principalmente, a resultados n3o realizados, ajustes de exercicios anteriores e de harmonizagdo de praticas contdbeis das empresas ndo financeiras ao Cosif.
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Valores expressos em milhares de Reais, exceto quando indicado

Exercicio/2020

Demonstrac3o do Resultado Cateno Gestdo de

BB Mapfre

Brasilprev Seguros e Banco

Previdéncia S.A. Votorantim S.A. Pagca%\(teistggA. Participagbes S.A. Cielo S.A. Demais Participacdes Total
Resultado bruto da intermediagdo financeira (278.562) 3.416.738 == 288.542 493.617 238.844 4.159.179
Receitas de prestagdo de servigos 2.908.950 556.794 2.951.534 == 7.647.063 4.966.372 19.030.713
Outras despesas administrativas (203.534) (1.544.830) (822.966) (263.811) (936.838) (3.903.292) (7.675.271)
Outras receitas/despesas operacionais (968.064) (1.629.445) (1.422.735) 1.982.646 (6.202.063) 176.153 (8.063.508)
Resultado ndo operacional (1.501) (47.238) - 1.812 (59.448) (74.068) (180.443)
Resultado antes da tributagao 1.457.289 752.019 705.833 2.009.189 942.331 1.404.009 7.270.670
Tributagdo sobre o lucro e participagdes (613.690) 312.601 (241.432) (541.950) (393.115) (99.552) (1.577.138)
Lucro Liquido 843.599 1.064.620 464.401 1.467.239 549.216 1.304.457 5.693.532
% de Participagao 74,99% 50,00% 30,00% 74,99% 28,75% == --
Lucro Liquido (proporcional a participagio) 632.658 532.311 139.320 1.100.281 157.881 591.621 3.154.072
Outros valores ® 49127 1.424 (15) -- (42.322) (51.885) (43.671)
Resultado de equivaléncia patrimonial 681.785 533.735 139.305 1.100.281 115.559 539.736 3.110.401

(1) Referem-se, principalmente, a resultados n3o realizados, ajustes de exercicios anteriores e de harmonizacdo de praticas contabeis das empresas ndo financeiras ao Cosif.
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c) Outros investimentos

BB Banco Mdltiplo BB Consolidado
31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020

Investimentos por incentivos fiscais 9.754 9.882 10.423 10.551
Titulos patrimoniais 57 57 57 57
AgOes e cotas 76.895 76.832 90.047 90.065
Outros investimentos 3.087 3.056 3.915 3.902
Outras participagdes no exterior 127.105 120.994 218.524 201.197
Total 216.898 210.821 322.966 305.772
(Provisdo para perdas) (31.733) (44.936) (32.501) (45.705)

d) Agios na aquisicdo de investimentos

BB Banco Multiplo BB Consolidado
Movimentagdo dos agios
2° Semestre/2021 Exercicio/2021 Exercicio/2020 | 2° Semestre/2021 Exercicio/2021 Exercicio/2020

Saldo inicial 229.591 283.534 333.720 229.591 283.534 333.720
Amortiza¢des @ (10.256) (21.271) (27.670) (10.256) (21.271) (27.670)
Variagdo cambial @ 9.305 (33.623) (22.516) 9.305 (33.623) (22.516)
Saldo final @ 228.640 228.640 283.534 228.640 228.640 283.534

(1) Registradas em Outras Despesas Administrativas.
(2) Incidente sobre o dgio do Banco Patagonia.
(3) Inclui provisdo para perdas sobre o dgio na aquisigdo do BB Americas, no montante de R$ 32.208 mil.

e) Expectativa de amortiza¢io dos agios

Banco Patagonia " 20.441 20.441 20.441 136.339 197.662
Efeitos tributérios (9.198) (9.198) (9.198) (61.353) (88.947)
Total Liquido 11.243 11.243 11.243 74.986 108.715

(1) O agio a ser amortizado n3o considera o montante de R$ 30.978 mil referente ao ativo intangivel de vida Gtil indefinida e outros ativos ndo
passiveis de amortizagdo.

A expectativa de amortizacao dos agios gerados nas aquisicdes de participacdes societarias respalda-se em
projecdes de resultado que fundamentaram os negdcios, elaboradas por empresas especializadas ou por area
técnica do Banco, contemplando os prazos das estimativas e taxas de desconto utilizadas na apurag¢ao do valor
presente liquido dos fluxos de caixa esperados.

f) Teste de Valor Recuperavel dos Agios

O valor recuperdvel dos agios na aquisicao de investimentos é determinado com base no valor em uso, calculado
pela metodologia de Fluxo de Caixa Descontado, que se fundamenta na projecao de um fluxo de caixa para a
empresa investida (unidade geradora de caixa) e na determinagdo da taxa que ird descontar esse fluxo. Para
avaliagdo dos bancos, foi utilizada a metodologia de Fluxo de Caixa Livre para o Acionista, descontado pelo custo
de capital préprio apurado para cada instituicdo.

As premissas adotadas para estimar esse fluxo sdo baseadas em informacdes publicas, no orcamento e no plano de
negdécios das empresas avaliadas. As premissas consideram o desempenho atual e passado, bem como o
crescimento esperado no respectivo mercado de atuagao e em todo ambiente macroeconémico.

O fluxo de caixa da empresa relacionada a seguir foi projetado pelo periodo de 5 anos, perpetuando-se a partir do
Ultimo periodo, com taxa de crescimento estabilizada. Para os periodos de fluxo de caixa excedentes aos prazos
das projegdes dos orgamentos ou planos de negdcios, as estimativas de crescimento utilizadas estdo em linha com
aquelas adotadas pela empresa. A taxa de desconto nominal foi calculada, ano a ano, com base no modelo Capital
Asset Pricing Model — CAPM ajustado ao mercado e a moeda de cada pais.
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Valores expressos em milhares de Reais, exceto quando indicado

Empresas (Unidades Geradoras de Caixa) Taxa de Crescimento a.a. @ Taxa de Desconto a.a. @

Banco Patagonia 14,1% 38,71%

(1) Crescimento nominal na perpetuidade.
(2) Média geométrica das projegdes para o periodo 2022/2026.

De acordo com a andlise de sensibilidade realizada, ndo hd a indicagdo de que mudangas em premissas possam fazer
o valor contdbil da unidade geradora de caixa exceder o seu respectivo valor recuperavel.

Nos periodos apresentados, ndo houve reconhecimento de perda por redugao ao valor recuperavel sobre os agios
na aquisi¢cao dos investimentos.

15 - IMOBILIZADO DE USO

BB Banco Mdiltiplo

31.12. Exercicio/2021 31.12.2021
Taxa anual de Saldo Meiranisgss || Daredsee Reversdo de Valor de Depreciagdo redti;ia:opsgtor Saldo
depreciagdo contébil perdas custo acumulada recuperzvel contabil

Edificagbes 42a10% 3.449.148 346.506 (418.535) 31.793 8.614.674 (5.204.050) (1.712) 3.408.912
Méveis e equipamentos 10% 1.714.969 463.638 (304.254) == 4.030.064 (2.155.673) (38) 1.874.353
Equipamentos de — -
processamento de dados 10 2 20% 1.571.018 608.578 (536.607) 4.655.163 (3.012.174) 1.642.989
Imobilizagdes em curso -- 608.539 35.691 -- -- 644.230 - - 644.230
Terrenos -- 322124 (7.020) -- -- 315.104 -- -- 315.104
Equipamentos de comunicagdo

e seguranca 10% 227.583 83.452 (49.645) = 729.667 (468.273) (4) 261.390
Instalagdes 10% 127.608 14.117 (28.367) = 1.018.607 (905.249) == 113.358
Veiculos 10% 2.089 (5) (687) = 8.254 (6.857) == 1.397
Imobilizado em estoque -- 882 (21) -- -- 861 -- -- 861
Total 8.023.960 1.544.936 (1.338.095) 31.793 20.016.624 (11.752.276) (1.754) 8.262.594

BB Consolidado

Exercicio/2021 31.12.2021

~ Perdas por
Sald: . ~ o Reversdo de Valor de Depreciacdo = Sald

Edificacbes 4210% 3.480.209 345.360 (424.258) 31.793 8.679.901  (5.245.085) (1712)  3.433.104
Mdéveis e equipamentos 10%  1.801.349 541.244 (323.554) 100 4.273.463 (2.254.261) (63) 2.019.139
Ef‘:gzi:;;”;ﬁfodge e 10220% 1.608.408 646.020 (556.212) 84 4792656  (3.094.346) (10)  1.698.300
Imobilizagdes em curso -- 640.992 30.576 -- -- 671.568 -- -- 671.568
Terrenos - 329730 (7.737) = = 321,993 = = 321.993
S‘;‘;g’j:::::“ &2 GoUIREED 0% 234773 91.725 (53.259) = 751.725 (478.482) (4) 273.239
Instalacdes 10% 131.281 18.618 (28.953) = 1.030.726 (909.780) = 120.946
Veiculos 10% 3.230 (135) (1.009) = 9.963 (7.877) = 2.086
Imobilizado em estoque -- 882 (21) -- -- 861 - - 861
Total 8.230.854 1.665.650  (1.387.245) 31977  20.532.856  (11.989.831) (1.789)  8.541.236
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16 - INTANGIVEL

a) Movimentagdo e Composi¢ao

BB Banco M

plo

Valores expressos em milhares de Reais, exceto quando indicado

Exercicio/2021 31.12.2021

as

Taxa anual de Varlagao

Direitos de gestdo de folhas de pagamento @ Contrato 3.201.374
Softwares 10% 2.954.349
Outros ativos intangiveis Contrato ==
Total 6.155.723

amortizagao Saldo co

2.378.586
876.010 23.636
3.254.596 23.636

(3.481)
(76.313)

(79.794)

(1.004.797)
(399.559)

(1.404.356)

zacso Constituigdo de Valor de
< perdas custo

ortizaga Perdas por redugdo ao Saldo
acumulada valor recuperavel contabil

(959.194) 9.746.413 (4.177.166) (1.956.759) 3.612.488
== 6.619.176 (3.241.053) == 3.378.123
== 38.596 (14.499) (24.097) ==

(959.194)  16.404.185 (7.432.718) (1.980.856) 6.990.611

BB Consolidado

Direitos de gestdo de folhas de pagamento @ Contrato 3.201.374
Softwares 10% 3.019.292
Outros ativos intangiveis Contrato ==
Total 6.220.666

Variagao Baixas e (Constituigdo)/ Valor de ortizagdo | Perdas por redugao ao Saldo
Cambial < revers3o de perdas ® custo acumulada valor recuperavel contabil

2.378.586
895.433 36.283
3.274.019 36.283

(1) Osvalores de constituigdo e de revers3o de perdas s3o registrados em outras receitas/despesas (Nota 27).
(2) Osvalores de aquisigdes e baixas incluem contratos renegociados no periodo, em que o valor do novo contrato é ativado e o valor do contrato anterior é baixado sem impacto no resultado.

b) Estimativa de Amortizagdo

Valores a amortizar

Valores a amortizar

(3.481)
(116.859)

(120.340)

(1.004.797)
(415.381)

(1.420.178)

(959.194)
2

(959.192)

9.746.413  (4.177.166) (1.956.759) 3.612.488
6.735.920  (3.317.150) == 3.418.770
38.596 (14.499) (24.097) ==
16.520.929 (7.508.815) (1.980.856) 7.031.258

BB Banco Mdultiplo
2022 2023 2024 2025 ApGs 2025

1.085.665

1.166.001

1.134.026

BB Consolidado

873.704 2.731.215 6.990.611

2022 2023 2024 2025 ApGs 2025

1.089.729

71
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1.138.091
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Valores expressos em milhares de Reais, exceto quando indicado

17 - RECURSOS DE CLIENTES

a) Depésitos

BB Banco Mdltiplo BB Consolidado
31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020

Depdsitos a vista 114.173.204 94.388.414 118.758.341 98.307.410
Pessoas fisicas 53.049.681 52.131.205 54.485.579 53.213.887
Pessoas juridicas 42.638.158 29.383.049 45.920.504 32.405.615
Vinculados @ 6.994.702 6.849.446 7.104.786 6.864.873
Ligadas 3.307.277 751.053 3.158.481 630.451
Governos 2.635.508 2.511.563 2.635.508 2.511.563
Moedas estrangeiras 559.583 531.029 559.583 531.029
Institui¢des do sistema financeiro 648.437 1.277.128 558.947 1.199.708
Especiais do Tesouro Nacional 159.749 179.905 159.749 179.905
Domiciliados no exterior 84.505 81.246 79.600 77.589
Outros 4.095.604 692.790 4.095.604 692.790

Depésitos de poupanga 225.452.750 219.396.331 225.452.750 219.396.331
Pessoas fisicas 217.662.362 211.872.717 217.662.362 211.872.717
Pessoas juridicas 7.347.145 7.120.911 7.347.145 7.120.911
Ligadas 426.845 386.187 426.845 386.187
Institui¢des do sistema financeiro 16.398 16.516 16.398 16.516

Depésitos a prazo 307.572.235 269.408.816 326.640.089 283.819.600
Judiciais 183.172.537 164.388.100 183.335.232 164.538.401
Moeda nacional 101.213.791 82.329.375 101.213.791 82.329.374
Moedas estrangeiras 13.202.917 14.435.524 32.108.076 28.696.008
Regime especial @ 5.253.919 2.800.973 5.253.919 2.800.973
Garantias de terceiros ® 1.985.887 1.832.849 1.985.887 1.832.849
1':;’3;;° de Amparo ao Trabalhador - FAT (Nota 752.726 1.903.053 752.726 1.903.053
Funproger (Nota 17.e) 497.827 485.872 497.827 485.872
Outros 1.492.631 1.233.070 1.492.631 1.233.070

Outros depésitos 418.361 460.924 418.361 460.924

Total 647.616.550 583.654.485 671.269.541 601.984.265

Passivo circulante 567.612.220 510.122.688 590.316.047 527.711.085

Passivo ndo circulante 80.004.330 73.531.797 80.953.494 74.273.180

(1) Inclui o montante de R$ 2.259.097 mil (R$ 3.218.726 mil em 31.12.2020), referente a arrecadacio de DAF - Demonstrativos da Distribui¢do de
Arrecadagdo Federal e Ordens Bancérias do Tesouro. Em 31.12.2020, havia o valor de R$ 55.316 mil referente a obrigagdes com a Unigo,
provenientes das operag¢des rurais alongadas e securitizadas no amparo da Lei n.° 9.138/95, cedidas por meio da MP n.° 2.196/01, regularizado
no 1° Trimestre/2021.

(2) Valores depositados em conta especial dos Tribunais de Justica, para atender aos Atos das Disposi¢cdes Constitucionais Transitdrias, conforme
disposto na Emenda Constitucional n.° 99/2017.

(3) Correspondem a acordos de cooperacdo firmados entre os tribunais ou conselhos para atender as disposi¢des da Resolugio n.° 98 /2009 do
Conselho Nacional de Justiga.

b) Segregacgdo de depésitos por prazo de exigibilidade

BB Banco Multiplo
ates0dias | desiaseodas 1122021 31122020

Depésitos a prazo ™ 193.177.581 9.209.793 25.180.531 15.874.438 64.129.892 307.572.235 269.408.816
Depdsitos de poupanga 225.452.750 -- -- -- -- 225.452.750 219.396.331
Depdsitos a vista 114.173.204 == == == = 114.173.204 94.388.414
Outros depésitos 418.361 -- -- -- -- 418.361 460.924
Total 533.221.896 9.209.793 25.180.531 15.874.438 64.129.892 647.616.550 583.654.485

(1) Inclui o valor de R$ 97.120.134 mil (R$ 77.225.836 mil em 31.12.2020), relativo a depdsitos a prazo com cldusula de recompra antecipada
(compromisso de liquidez), considerados os prazos de vencimento originais.
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Depdsitos a prazo ™

Depdsitos de poupanga
Depdsitos a vista
Outros depésitos
Total

(1) Inclui o valor de R$ 97.120.134 mil (R$ 77.225.836 mil em 31.12.2020),

c) Despesas com recursos de clientes

Depésitos de poupanga

Depdsitos a prazo
Judiciais
Demais

Total

(8.966.475)
(10.790.811)
(7.234.529)
(3.556.282)
(19.757.286)

d) Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT)

Proger Rural e Pronaf
Pronaf Custeio
Pronaf Investimento
Rural Custeio
Rural Investimento
Proger Urbano
Urbano Investimento
Urbano Capital de Giro

Urbano Capital de Giro
2020

Outros
Proger Exportagdo
FAT Taxista

FAT Turismo
Investimento

Total

(1) TADE: Termo de Alocacdo de Depdsito Especial.

Resolugdo/

TADE®

04/2005
05/2005
02/2006
13/2005

18/2005
01/2016

01/2020

27/2005
02/2009

01/2012

RA
RA
RA
RA

RA
RA

RA

RA
RA

RA

Devolugao de Recursos

11/2005
11/2005
11/2005
11/2005

11/2005
06/2016

04/2020

11/2005
09/2009

08/2012

Valores expressos em milhares de Reais, exceto quando indicado

(6.629.194)
(6.861.640)
(4.587.759)
(2.273.881)
(13.490.834)

Disponivel
TMS®

14
285

1
142.833
131.733

11.100

15.262

14.907
855

158.405

(2) RA - Retorno Automatico (mensalmente, 2% sobre o saldo total).
(3) Recursos remunerados pela Taxa Média Selic (TMS).

(4) Recursos remunerados: Taxa de Juros de Longo Prazo (TJLP) para recursos liberados até 31.12.2017 e Taxa de Longo Prazo (TLP) para aqueles
liberados a partir de 01.01.2018.
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(5.687.434)
(9.545.644)
(4.987.506)
(4.558.138)
(15.233.078)

(8.966.475)
(13.829.274)
(7.239.534)
(6.589.740)
(22.795.749)

31.12.2021
Aplicado Disponivel

1.639 1.949
98 112 10
916 1.201 283
625 636 126
540.812 683.645 868.766
535.310 667.043 444.683
2.742 2.742 129.800
2.760 13.860 294.283
51.870 67.132 29.753
== == 1.022
51.785 66.692 25.299
85 440 3.432
594.321 752.726 898.938

31.12.2020

193.177.581 26.266.152 26.242.862 16.577.538 64.375.956 326.640.089 283.819.600
225.452.750 == == == == 225.452.750 219.396.331
118.758.341 - - - - 118.758.341 98.307.410
418.361 == == == == 418.361 460.924
537.807.033 26.266.152 26.242.862 16.577.538 64.375.956 671.269.541 601.984.265

relativo a depdsitos a prazo com clausula de recompra antecipada
(compromisso de liquidez), considerados os prazos de vencimento originais.

BB Banco Miltiplo BB Consolidado
2° Semestre/2021 Exercicio/2021 Exercicio/2020 20 Semestre/2021 Exercicio/2021 Exercicio/2020

(5.687.434)
(7.871.689)
(4.984.837)
(2.886.852)
(13.559.123)

(6.629.194)
(8.474.030)
(4.591.360)
(3.882.670)
(15.103.224)

TJLP e TLP

11.571
127
10.734
1

709
885.941
853.032
27.432

5.477

106.603
98
102.593

3.912

1.004.115

11.990
137
11.017

1

835
1.754.707
1.297.715
157.232

299.760

136.356
1.120
127.892

7.344

1.903.053
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Valores expressos em milhares de Reais, exceto quando indicado

O Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT) é um fundo especial de natureza contébil e financeira, instituido pela Lei
n. ©7.998/1990, vinculado ao Ministério do Trabalho e Previdéncia e gerido pelo Conselho Deliberativo do Fundo
de Amparo ao Trabalhador (Codefat). O Codefat é um érgdo colegiado, de carater tripartite e paritario, composto
por representantes dos trabalhadores, dos empregadores e do governo, que atua como gestor do FAT.

As principais agdes para a promogado do emprego financiadas com recursos do FAT estdo estruturadas em torno dos
programas de geragao de emprego e renda, cujos recursos sao alocados por meio dos depdsitos especiais, criados
pela Lei n. © 8.352/1991, nas institui¢cdes financeiras oficiais federais, incorporando, entre outros, o préprio
Programa de Geragao de Emprego e Renda — Proger, nas modalidades Urbano — Investimento e Capital de Giro,
Empreendedor Popular, o Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar — Pronaf, além das linhas
especiais tais como FAT taxista, FAT Turismo Investimento e FAT Turismo Capital de Giro.

Os depdsitos especiais do FAT alocados junto ao Banco do Brasil, enquanto disponiveis, sdo remunerados pela Taxa
Média Selic (TMS) pro rata die. A medida que s3o aplicados nos financiamentos, passam a ser remunerados pela TLP
(Taxa de Longo Prazo) a partir de 1° de janeiro de 2018 e TJLP (Taxa de Juros de Longo Prazo) para os recursos
liberados até 31 de dezembro de 2017, durante o periodo de vigéncia dos financiamentos. As remuneragdes sobre
os recursos alocados no Banco sao recolhidas ao FAT mensalmente, conforme estipulado nas Resolugdes Codefat
n. ©439/2005, 489/2006 e 801/2017.

e) Fundo de Aval para Gera¢ao de Emprego e Renda (Funproger)

O Fundo de Aval para Geragdo de Emprego e Renda (Funproger) é um fundo especial de natureza contébil, criado
em 23.11.1999 pela Lei n.© 9.872/1999, alterada pela Lei n.° 10.360/2001 e pela Lei n.° 11.110/2005, regulamentado
pela Resolugdo Codefat n. © 409/2004 e alteracdes posteriores, gerido pelo Banco do Brasil com a supervisdo do
Codefat.

O objetivo do Funproger é conceder aval a empreendedores que nao disponham das garantias necessarias para
contratacao de financiamentos do Proger Urbano e do Programa Nacional de Microcrédito Produtivo Orientado
(PNMPO), mediante o pagamento de uma comiss3o para a concessdo de aval. Para formacdo do patriménio do
Funproger, foram aportados recursos provenientes da diferenca entre a aplicagdo da TMS e a TJLP na remuneragao
dos saldos disponiveis de depdsitos especiais do FAT. Outras fontes de recursos que compdem o Fundo s3do as
receitas decorrentes de sua operacionalizacao e a remuneracao de suas disponibilidades pelo Banco do Brasil,
gestor do Fundo.
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18 - RECURSOS DE INSTITUICOES FINANCEIRAS

a) Composicio

Captagdes no mercado aberto (Nota 18.b)

Obrigagdes por empréstimos e repasses (Nota 18.c)

Depésitos interfinanceiros

Obrigagdes por operagdes vinculadas a cessao

Total

Passivo circulante

Passivo nao circulante

b) Captag¢ées no mercado aberto

Carteira prépria
Letras Financeiras do Tesouro
Titulos privados
Titulos no exterior
Carteira de terceiros
Letras Financeiras do Tesouro
Notas do Tesouro Nacional
Letras do Tesouro Nacional
Total

Passivo circulante

Passivo ndo circulante

640.665.239
142.607.138
25.678.479
198.879
809.149.735

707.315.749
101.833.986

159.863.578
139.754.500
13.608.117
6.500.961
480.801.661
181.323.747
153.954.792
145.523.122
640.665.239

625.999.536
14.665.703

c) Obrigagdes por empréstimos e repasses

Obrigacdes por empréstimos

No Exterior

Tomados junto ao Grupo BB no
exterior

Tomados junto a banqueiros no
exterior

Importagao
Total

Passivo circulante

Passivo ndo circulante

6.932.505

3.735.855

3.104.853

91.797
6.932.505

9.493.551

931

9.314.144

178.476
9.493.551

75

Valores expressos em milhares de Reais, exceto quando indicado

519.049.785
147.301.946
25.081.389
258.493
691.691.613

586.833.204
104.858.409

175.652.834
156.326.238
13.675.125
5.651.471
343.396.951
173.148.914
161.715.081
8.532.956
519.049.785

508.055.826
10.993.959

BB Banco Mdultiplo

até 90 dias | de 91a 360 dias 31.12.2021 31.12.2020

38.155.900

36.822.203

1.215.393

118.304
38.155.900

621.836.755
65.732.349
25.968.818

198.879
713.736.801

678.506.989
35.229.812

141.484.140
125.961.113
13.608.117
1.914.910
480.352.615
180.945.703
153.883.790
145.523.122
621.836.755

611.762.362
10.074.393

571.821 55.153.777
== 40.558.989
558.912 14.193.302
12.909 401.486
571.821 55.153.777
16.426.056

38.727.721

BB Banco Mdltiplo BB Consolidado
31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020

503.722.822
73.884.058
25.686.889

258.493
603.552.262

565.348.523
38.203.739

BB Banco Multiplo BB Consolidado
31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020

160.325.871
145.274.215
13.675.125
1.376.531
343.396.951
173.148.914
161.715.081
8.532.956
503.722.822

497.004.107
6.718.715

51.850.980

36.674.498

14.997.098

179.384
51.850.980

12.641.428
39.209.552
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Valores expressos em milhares de Reais, exceto quando indicado

BB Consolidado
até 90 dias | de 91a 360 dias 31.12.2021 31.12.2020

No Exterior 3.286.405 9.492.916 1.495.880 612.451 14.887.652 15.552.734
Z)ft’zfii‘:”“”t" a banqueiros no 3.194.608 9.314.440 1.377.576 599.542 14.486.166 15.373.357
Importacio 91.797 178.476 118.304 12.909 401.486 179.377

Total 3.286.405 9.492.916 1.495.880 612.451 14.887.652 15.552.734

Passivo circulante 12.779.321 12.846.812

Passivo ndo circulante 2.108.331 2.705.922

Obrigagoes por repasses

Do pais - instituigdes oficiais

L BB Banco Multiplo BB Consolidado
Taxas de Atualizagao
31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020

Tesouro Nacional - Crédito Rural 142.969 172.994 142.969 172.994
TMS (se disponivel) ou
Pronaf 10.698 13.605 10.698 13.605
Pré 0,50 % a.a. a 4,00% a.a. (se aplicado)
IGP-M + 8,00 % a.a. ou
Cacau TJLP + 0,60 % a.a. ou 116.963 144.272 116.963 144.272
Pré 6,35 % a.a.
Pré 5,75 % a.a. a 8,25 % a.a. ou
Recoop IGP-DI + 1,00 % a.a. ou 10.770 10.770 10.770 10.770
IGP-DI + 2,00 % a.a.
Outros 4.538 4.347 4.538 4.347
Pré 0,00 % a.a. a 8,00 % a.a.
TJLP + 0,50 % a.a. a 4,00 % a.a.
BNDES IPCA+4,20%2.2.29,41% a.2. 16.638.212 19.161.196 16.638.212 19.161.196
Selic + 2,08 % a.a.
Var. Camb. + 1,40 % a. a. a 3,00 % a.a.
TLP + 1,30 % a.a. a 2,10 % a.a.
Caixa Econdmica Federal Pré 4,87 % a.a. (média) 28.303.957 30.259.319 28.303.957 30.259.319
Pré 0,00 % a.a. a 8,00 % a.a.
TJLP + 0,90 % a.a. a 4,00 % a.a.
Finame Selic + 2,08 % a.a. a 2,45 % a.a. 5.558.800 8.587.353 5.558.800 8.587.353
Var. Camb. + 4,20 a.a.
TLP + 1,42 % a.a. a 2,25 % a.a.

Outras Instituigdes Oficiais 200.759 150.462 200.759 150.462
) TMS (se disponivel)
Funcafé , 200.731 150.434 200.731 150.434
Pré 7,00 % a.a.

Outros 28 28 28 28
Total 50.844.697 58.331.324 50.844.697 58.331.324
Passivo circulante 34.825.254 36.417.742 34.825.254 36.417.742
Passivo ndo circulante 16.019.443 21.913.582 16.019.443 21.913.582
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Valores expressos em milhares de Reais, exceto quando indicado

Do Exterior

BB Banco Multiplo BB Consolidado
31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020

Recursos livres - Resolugdo CMN n.° 3.844/2010 36.608.664 37.119.642 --

Total 36.608.664 37.119.642 - --
Passivo circulante 9.857.621 9.982.115 == ==
Passivo nao circulante 26.751.043 27.137.527 - --

d) Despesas com recursos de institui¢ées financeiras

BB Banco Miltiplo BB Consolidado
2° Semestre/2021 Exercicio/2021 Exercicio/2020 20 Semestre/2021 Exercicio/2021 Exercicio/2020

Captagdes no Mercado Aberto (20.572.053) (28.137.704) (14.291.772) (20.127.692) (27.495.608) (13.850.223)
Carteira de terceiros (17.366.450) (23.874.177) (12.502.232) (17.055.826) (23.454.695) (12.247.397)
Carteira prépria (3.205.603) (4.263.527) (1.789.540) (3.071.866) (4.040.913) (1.602.826)

Depésitos interfinanceiros (231.921) (433.219) (607.234) (233.837) (451.896) (610.625)

Obrigagdes por empréstimos (7.895.251) (7.161.454) (22.443.252) (6.502.078) (4.275.710) (19.162.576)

Obrigagdes por repasses (6.151.879) (7.058.718) (13.737.332) (5.404.481) (5.657.098) (12.766.896)
Do exterior (4.808.619) (4.332.567) (10.907.577) (4.061.221) (2.930.947) (9.937.141)
Caixa Econdémica Federal (735.157) (1.482.551) (1.550.396) (735.157) (1.482.551) (1.550.396)
BNDES (485.638) (997.778) (985.588) (485.638) (997.778) (985.588)
Finame (89.109) (192.921) (247.700) (89.109) (192.921) (247.700)
Tesouro Nacional (16.494) (28.783) (22.090) (16.494) (28.783) (22.090)
Outras (16.862) (24.118) (23.981) (16.862) (24.118) (23.981)

Ganhos/(perdas) cambiais sobre

A A A oo = - 1.443.283 777.772 5.383.869
investimentos no exterior

Total (34.851.104) (42.791.095) (51.079.590) (30.824.805) (37.102.540) (41.006.451)
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Valores expressos em milhares de Reais, exceto quando indicado

19 - RECURSOS DE EMISSAO DE TiTULOS E VALORES MOBILIARIOS

a) Composicio

Recursos de aceites e emissao de titulos (Nota 19.b) 125.674.635 118.381.903 132.200.713 124.768.859
Dividas subordinadas (Nota 19.c) 37.373.687 50.009.050 37.357.778 49.963.306
Instrumentos hibridos de capital e divida (Nota 19.d) 38.724.215 36.576.405 30.600.004 28.459.975
Total 201.772.537 204.967.358 200.158.495 203.192.140
Passivo circulante 61.258.515 43.853.991 61.277.699 43.913.905
Passivo ndo circulante 140.514.022 161.113.367 138.880.796 159.278.235

b) Recursos de aceites e emissdo de titulos

~ . ~ Data . BB Consolidado
Captagbes Valor Emitido Captaggo | VeNIMeN® 37455051 | 31122020

Banco Miltiplo 125.674.635 118.381.903
Programa "Global Medium - Term Notes" 20.412.085 15.850.558
uUsD 1.000.000 4,63% 2017 2025 5.682.296 5.286.224

BRL 293.085 10,15% 2017 2027 299.504 366.360

uUsD 750.000 4,88% 2018 2023 4.224.448 3.932.664

coL 160.000.000 8,51% 2018 2025 237.353 304.179

uUsD 750.000 4,75% 2019 2024 4.237.444 3.944.455

BRL 398.000 9,50% 2019 2026 392.202 469.785

MXN 1.900.000 8,50% 2019 2026 556.370 604.458

coL 520.000.000 6,50% 2019 2027 724135 942.433

uUsD 750.000™ 3,25% 2021 2026 4.058.333 ==

"Senior Notes" 6.097.753 9.448.593
uUsD 1.085.133™M 3,88% 2012 2022 6.097.753 9.448.593

Notas estruturadas 305.850
EUR 18.400 2,22% a 3,55% 2021 == 118.508

uUsD 36.000 2,21% a 4,10% 2021 == 187.342

Certificados de Depésitos @ 5.210.122 5.748.485
Curto prazo 0,00 a 3,80% 5.073.202 4.334.395
Longo prazo 1,35% a 1,57% 2024 136.920 1.414.090
Certificados de operagées estruturadas 9.694 2.563
Curto prazo 5,42% a 11,80% do DI 8.063 1.084
Longo prazo 3,93211,81% do DI 2023 1.631 1.479

70,00 a 100,00 % do DI
TR+7,7151 % 12.547.846  12.437.868

Curto prazo 3.632.368 1.863.775
Longo prazo 2026 8.915.478 10.574.093

Letras de Crédito Imobilidrio

80,00 a 103,50% do DI

Pré 2,09 a 10.81% 81.396.088  74.210.446

Letras de Crédito do Agronegécio

Curto prazo 37.489.728 25.537.358
Longo prazo 2024  43.906.360  48.673.088
Letras financeiras 98,25% do DI 1.047 377.540
Curto prazo 2022 1.047 376.529
Longo prazo == 1.011

q Pré 38,50%
Banco Patagonia 500 pontos + Badlar 33.903 60.287

Curto prazo ARS 33.903 60.287

Entidades de Propésitos Especificos - EPE no
Exterior ®

Securitizagao do fluxo futuro de ordens de
pagamento do exterior

6.522.534 6.349.294

uUsD 200.000 Libor 3m+1,20% 2019 2024 925.372 1.033.053
usD 200.000 3,70% 2019 2026 1.005.851 1.040.718
Notas estruturadas ®
usD 500.000 Libor 6m + 2,50% 2014/2015 2034 2.802.777 2.610.030
uUsD 320.000 Libor 6m + 3,20% 2015 2030 1.788.534 1.665.493
Valor eliminado na consolidagéo (30.359) (22.625)
Total 132.200.713 124.768.859
Passivo circulante 52.336.064 32.479.278
Passivo nao circulante 79.864.649 92.289.581

(1) Em setembro de 2021, foi realizada troca de papéis envolvendo a recompra de “Senior Notes” e nova emissdo compreendida no Programa
"Global Medium - Term Notes". A emisses estdo apresentadas por seu valor outstanding, considerando as ocorréncias de recompras parciais.

(2) Titulos emitidos no exterior em USD.
(3) Informagdes sobre as EPEs podem ser obtidas na Nota 2.e.
(4) Referem-se a titulos emitidos pelo Conglomerado Banco do Brasil, em poder de dependéncias/controladas no exterior.
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Valores expressos em milhares de Reais, exceto quando indicado

¢) Dividas subordinadas

Captagdes Moeda V:?l(')r Remuneragao a.a. Dataﬂ Vencimento 31.12.2021 31.12.2020
Emitido Captagao

(R)ee(;l;;sos FCO - Fundo Constitucional do Centro- 23.469.518 26.403.208
Dividas Subordinadas no exterior 12.765.196 15.387.511
UsD 660.000 5,38% 2010 2021 == 3.514.727

UsD 1.490.000 5,88% 2011 2022 8.524.497 7.927.674

uUsD 741.115 5,88% 2012 2023 4.240.699 3.945.110

Letras financeiras subordinadas 1.138.973 8.218.331
68.732  113,00% a 115,00% do CDI 2014 2021 == 7.283.702

934.630 8,08% + IPCA 2014 2022 1.118.233 934.629

20.000 100,00% do CDI + 2,75% 2021 Perpétuo 20.740 ==

Total das dividas subordinadas = Banco Miiltiplo 37.373.687 50.009.050
Valores eliminados na consolidacdo (15.909) (45.744)
Total das dividas subordinadas - BB Consolidado 37.357.778 49.963.306
Passivo circulante 9.679.695 11.134.396
Passivo nao circulante 27.678.083 38.828.910

(1) O montante de R$ 23.469.518 mil (R$ 29.676.974 mil em 31.12.2020) compde o nivel Il do Patrimdnio de Referéncia (PR).

d) Instrumentos hibridos de capital e divida

Captacdes En\{iﬁg;m Data Captac3o 31.12.2021 31.12.2020

Bonus perpétuos

uUsD 1.285.950 9,25% 2012 7.378.278 6.915.600

uUsD 1.950.000 6,25% 2013 11.012.865 10.250.286

BRL 8.100.000 5,50%@ 2012 8.311.292 8.221.320

uUsD 2.150.000 9,00% 2014 12.021.780 11.189.199

Total - Banco Multiplo 38.724.215 36.576.405
Valores eliminados na consolidacdo (24.211) (16.430)
ggtg)[ reclassificado para o Patriménio Liquido (Nota (8.100.000) (8.100.000)
Total - BB Consolidado 30.600.004 28.459.975
Passivo circulante 322.547 300.231
Passivo nao circulante 30.277.457 28.159.744

(1) Referem-se, nas captagdes em délar, ao outstanding value, uma vez que ocorreram recompras parciais desses instrumentos.
(2) A partir de 28.08.2014 a remuneragdo passou a ser integralmente varidvel (Nota 23.c).

Do total dos bdnus perpétuos, o montante de R$ 30.015.187 mil compde o Patriménio de Referéncia - PR
(R$ 27.932.263 mil em 31.12.2020), na qualidade de capital complementar, vide quadro de apuracdo do PR na
Nota 30.c.

O Banco do Brasil exerceu em 20.10.2020 a op¢ao de recompra total do titulo de divida perpétuo emitido em 2009
no valor de USD 1.500.000 mil (outstanding value USD 851.012 mil), vigente sob as regras de Basileia Il. A recompra
foi realizada por 100% do seu valor de face, acrescido dos juros contabilizados e nao pagos até a data, totalizando
R$ 4,953 bilhdes.

Os bénus emitidos em janeiro e margo (reabertura) de 2012, nos valores de USD 1.750.000 mil (outstanding value
USD 1.285.950 mil) e os bénus emitidos em janeiro de 2013, no valor de USD 2.000.000 mil (outstanding value USD
1.950.000 mil), tiveram, em 27.09.2013, seus termos e condi¢des alterados com a finalidade de ajusta-los as regras
daResolugdo CMN n.° 4.192/2013 do Bacen, que regulamenta a implementac&o de Basileia lll no Brasil. As altera¢des
entraram em vigor em 01.10.2013, quando os instrumentos foram submetidos ao Bacen para a obtengdo de
autorizacdo para integrarem o Capital Complementar (Nivel 1) do Banco. A autorizacdo foi concedida em
30.10.2013.
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Os bénus emitidos em junho de 2014, no valor de USD 2.500.000 mil (outstanding value USD 2.150.000 mil), tém
opgao de resgate por iniciativa do Banco a partir de 18.06.2024 ou em cada pagamento semestral de juros
subsequente, desde que autorizado previamente pelo Banco Central do Brasil. Caso o Banco ndo exer¢a a opgao de
resgate em junho de 2024, os juros incidentes sobre os titulos serdo corrigidos nessa data para 6,362% mais o prego
de negociagdo dos Titulos do Tesouro Norte-Americano de dez anos.

Caso o Banco nao exerga a opg¢ado de resgate em abril de 2023 para os bonus emitidos em 2012, em abril de 2024
para os bénus emitidos em 2013, e em junho de 2024 para os bénus emitidos em 2014, a taxa de juros dos titulos
serd redefinida naquela data e a cada dez anos de acordo com os Titulos do Tesouro Norte-Americano de dez anos
vigente na época mais o spread inicial de crédito. Os titulos apresentam as seguintes op¢des de resgate, sujeitas a
autorizagao prévia do Bacen:

(i) o Banco poder3, a seu critério, resgatar os titulos no todo, mas ndo em parte, em abril de 2023 para
os bonus emitidos em 2012, em abril de 2024 para os bonus emitidos em 2013, e em junho de 2024
para os bonus emitidos em 2014 ou em cada pagamento semestral de juros subsequente, pelo preco
base de resgate;

(i) oBanco poder3, a seu critério, resgatar os titulos no todo, mas ndo em parte, apds cinco anos da data
de emissdo desde que anterior a abril de 2023 para os bonus emitidos em 2012, a abril de 2024 para
os bdnus emitidos em 2013 e a junho de 2024 para os bonus emitidos em 2014, em fungao de evento
tributdrio, pelo preco base de resgate;

(iii) o Banco poder3, a seu critério, resgatar os titulos no todo, mas ndo em parte, apds cinco anos da data
de emiss3do e desde que anterior a abril de 2023 para os bénus emitidos em 2012 e em abril de 2024
para os bonus emitidos em 2013, em fun¢do de evento regulatério, pelo maior valor entre o preco
base de resgate e o Make-whole amount;

(iv) oBanco poder3, a seu critério, resgatar os titulos no todo, mas ndo em parte, apds cinco anos da data
de emissao desde que anterior ajunho de 2024 para os bénus emitidos em 2014, em fungao de evento
regulatdrio, pelo prego base de resgate.

Os bbnus emitidos em janeiro e margo de 2012, em janeiro de 2013 e em junho de 2014 determinam que o Banco
suspenda os pagamentos semestrais de juros e/ou acessorios sobre os referidos titulos emitidos (que ndo serdo
devidos, nem acumulados) caso:

(i) os lucros distribuiveis no periodo ndo sejam suficientes para a realizacdo do referido pagamento
(condicao discricionaria para o Banco);

(i) o Banco n3o esteja enquadrado ou o pagamento desses encargos nio permita que esteja em
conformidade com os niveis de adequagao de capital, limites operacionais ou seus indicadores
financeiros estejam abaixo do nivel minimo exigido pela regulamentagdo aplicavel a bancos
brasileiros;

(i) o Bacen ou as autoridades regulatérias determinem a suspensdo dos pagamentos dos referidos
encargos;

(iv) algum evento de insolvéncia ou faléncia ocorra;
(v) alguma inadimpléncia ocorra.

De acordo com as regras de Basileia lll, os bénus emitidos em janeiro e margo de 2012, em janeiro de 2013 e em
junho de 2014, contam com mecanismos de “absorcdo de perdas” (loss absorption). Além disso, caso o item
(i) ocorra, o pagamento de dividendos pelo Banco aos seus acionistas ficard limitado ao minimo obrigatério
determinado pela legislagdo aplicivel até que os pagamentos semestrais de juros e/ou acessorios sobre os referidos
titulos tenham sido retomados integralmente. Por fim esses bonus serao extintos de forma permanente e em valor
minimo correspondente ao saldo computado no capital de Nivel | do Banco caso:

(i) o capital principal do Banco for inferior a 5,125% do montante dos ativos ponderados pelo risco
(RWA);

(ii) seja tomada a decisdo de fazer uma injecdo de capital do setor publico ou suporte equivalente ao
Banco, a fim de manter o Banco em situacdo de viabilidade;

(i) o Bacen, em avaliagdo discricionaria regulamentada pelo CMN, determinar por escrito a extin¢do dos
bbnus para viabilizar a continuidade do Banco.
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e) Despesas com emissoes de titulos e valores mobiliarios

BB Banco Multiplo BB Consolidado
2° Semestre/2021 Exercicio/2021 Exercicio/2020 2° Semestre/2021 Exercicio/2021 Exercicio/2020

Recursos de aceites e emissio de titulos (3.043.864) (4.541.110) (3.909.797) (3.290.510) (4.973.330) (4.274.015)
Letras de Crédito do Agronegdcio - LCA (2.178.124) (3.047.658) (1.862.263) (2.178.124) (3.047.658) (1.862.263)
E)’:”tﬁrs:)? delt tilo=telvalorespabiliaioslio (377.796) (701.413) (1.307.688) (624.442) (1.133.633) (1.671.906)
Letras de Crédito Imobiliario - LCI (343.879) (489.783) (345.068) (343.879) (489.783) (345.068)
Letras financeiras (143.869) (301.967) (394.434) (143.869) (301.967) (394.434)
Certificados de operacdes estruturadas (196) (289) (344) (196) (289) (344)

Dividas subordinadas (361.799) (729.788) (876.561) (361.799) (729.788) (876.561)

Instrumentos hibridos de capital e divida (1.324.486) (2.574.634) (2.683.482) (1.183.753) (2.363.341) (2.562.162)

Total (4.730.149) (7.845.532) (7.469.840) (4.836.062) (8.066.459) (7.712.738)
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20 - OUTROS PASSIVOS

a) Composicio

BB Banco Mdltiplo BB Consolidado
31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020

Outros Passivos Financeiros 113.012.060 109.389.378 112.771.836 108.424.340
Operag¢des com cartdo de crédito/débito 41.156.891 30.591.884 41.610.453 30.774.028
Carteira de cambio (Nota 13.d) 38.782.520 51.260.444 38.905.708 51.376.936
Fundos financeiros e de desenvolvimento (Nota 20.b) 27.029.673 21.650.544 27.029.673 21.650.544
Demais 6.042.976 5.886.506 5.226.002 4.622.832
Passivo circulante 84.959.502 90.989.430 85.875.579 91.689.574
Passivo ndo circulante 28.052.558 18.399.948 26.896.257 16.734.766

Outros Passivos Nao Financeiros 26.511.701 27.620.367 31.086.034 31.270.138
Passivos atuariais (Nota 29.e) 11.609.890 16.033.678 11.609.890 16.033.678
Credores diversos® 5.363.806 4.305.854 8.810.155 7.266.865
Obrigagdes sociais e estatutarias 3.693.737 2.065.789 4.460.298 2.486.199
Obrigagdes de pagamento em nome de terceiros 3.285.778 2.861.625 3.285.778 2.861.625
Obrigagdes por convénios oficiais 868.432 893.291 868.432 893.291
Cobranga e arrecadagao de tributos e assemelhados 454.433 388.859 487.987 392.242
Rendas antecipadas -- -- 132.917 142.583
Demais 1.235.625 1.071.271 1.430.577 1.193.655

Passivo circulante 26.391.448 27.489.087 29.116.143 29.705.397

Passivo ndo circulante 120.253 131.280 1.969.891 1.564.741

(1) Inclui o montante de R$ 22.247 mil (R$ 492.918 mil em 31.12.2020) referente a obriga¢cdes com a Unido, provenientes das opera¢des rurais
alongadas e securitizadas ao amparo da Lei n.© 9.138/1995, cedido por meio da MP n.® 2.196/2001.

b) Fundos Financeiros e de Desenvolvimento

BB Banco Mdltiplo BB Consolidado
Fundo Constitucional do Centro Oeste - FCO ™ 16.344.785 9.771.373 16.344.785 9.771.373
Marinha Mercante 7.317.190 8.103.425 7.317.190 8.103.425
Fundo de Desenvolvimento do Nordeste - FDNE 2.010.777 1.719.753 2.010.777 1.719.753
Fundo de Desenvolvimento do Centro Oeste - FDCO 204.780 258.860 204.780 258.860
Fundos do Governo do Estado de Sdo Paulo 165.704 756.060 165.704 756.060
Pasep 28 314.982 28 314.982
Outros 986.409 726.091 986.409 726.091
Total 27.029.673 21.650.544 27.029.673 21.650.544
Passivo circulante 7.711.219 9.278.885 7.711.219 9.278.885
Passivo ndo circulante 19.318.454 12.371.659 19.318.454 12.371.659

(1) AResolucdo CMN n.° 4.192/2013 passou a limitar a utilizagdo dos recursos do FCO para composicio no nivel Il do Patriménio de Referéncia — PR
(Nota 30.c). O montante divulgado refere-se ao que excede esse valor, sendo R$ 16.086.966 mil de recursos aplicados (remunerados pelos
encargos pactuados com os mutuarios, deduzido o del credere da instituigdo financeira, conforme artigo 9° da Lei n.°© 7.827/1989) e
R$ 257.819 mil de recursos disponiveis (remunerados com base na taxa extramercado divulgada pelo Bacen, conforme artigo 9° da
Lein.© 7.827/1989).
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c) Outras despesas de captagio

BB Banco Multiplo BB Consolidado
2° Semestre/2021 Exercicio/2021 Exercicio/2020 2° Semestre/2021 Exercicio/2021 Exercicio/2020

Resultado de obrigagdes por fundos

S cmdyagh it dn e e (1.292.402) (1.261.269) (2.141.987) (1.292.402) (1.261.269) (2.141.987)
Demais (454.825) (816.848) (634.957) (314.323) (606.066) (514.324)
Total (1.747.227) (2.078.117) (2.776.944) (1.606.725) (1.867.335) (2.656.311)

(1) Inclui a remuneragao pelo agenciamento financeiro do FCO, conforme Lei n.° 7.827/1989 (Nota 20.b).

21 - PROVISOES

a) Composicio

BB Banco Multiplo BB Consolidado
31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020

Civeis, fiscais e trabalhistas 29.628.159 26.807.922 29.835.993 27.288.400
Demandas civeis (Nota 21.b) 11.303.452 9.195.502 11.409.264 9.579.206
Demandas trabalhistas (Nota 21.b) 4.684.907 4.442.070 4.746.919 4.499.477
Demandas fiscais (Nota 21.b) 537.780 408.370 570.356 440.539
;:%E?O para riscos fiscais (atualizagdo do depdsito) (Nota 13.102.020 12.761.980 13.109.454 12.769.178

Outras Provisdes 6.401.564 6.185.624 6.974.318 6.747.770
Pagamentos a efetuar 4.193.509 4.031.911 4.765.521 4.593.046
Garantias financeiras prestadas (Nota 21.d) 615.918 752.249 616.158 752.473
Outras 1.592.137 1.401.464 1.592.639 1.402.251

Total 36.029.723 32.993.546 36.810.311 34.036.170

(1) Inclui, no BB Consolidado, o montante de R$ 7.434 mil (RS 7.198 mil em 31.12.2020) referente a BB Consércios.

b) Provisées, ativos e passivos contingentes
Ativos contingentes

Em conformidade com o CPC 25 — Provisoes, Passivos Contingentes e Ativos Contingentes, ndo sdao reconhecidos
ativos contingentes nas demonstragoes contabeis.

Agoes de natureza civel

Os processos judiciais de natureza civel consistem, principalmente, em acdes de clientes e usudrios pleiteando
indenizacao por danos materiais e morais relativos a produtos e servicos bancarios, expurgos inflacionarios
decorrentes de Planos Econémicos sobre aplicagdes financeiras, depdsitos judiciais e crédito rural, devolugao de
valores pagos em razao de revisdao de clausulas contratuais de encargos financeiros e agdes de exigir contas
propostas por clientes para esclarecer lancamentos havidos em conta corrente.

As indenizagdes por danos materiais e morais, geralmente, tém como fundamento a legislagdo de defesa do
consumidor, na maioria das vezes processadas e julgadas nos Juizados Especiais Civeis, cujo valor estd limitado a
quarenta salarios minimos.

Entre as a¢Oes judiciais de natureza civel, destacam-se as de cobranc¢a da diferenca de corre¢do monetdria de
cadernetas de poupanca e depdsitos judiciais relativos ao periodo dos Planos Econémicos (Plano Bresser, Plano
Vero e Planos Collor | e II), bem como a repeticdo de indébito correspondente ao indice de correcdo monetaria
cobrado em operagdes rurais em marco de 1990 (Plano Collor I).
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Embora o Banco do Brasil tenha cumprido a legislacao e regulamentacao vigentes a época, os referidos processos
vém sendo provisionados, considerando as a¢gdes em que o Banco é citado e as correspondentes perspectivas de
perdas, consideradas depois de analisada cada demanda, tendo em vista a jurisprudéncia atual do Superior Tribunal
de Justica (STJ) e do Supremo Tribunal Federal (STF).

Em relagao aos litigios que versam sobre os expurgos inflacionarios em cadernetas de poupan¢a, o STF suspendeu
oandamento dos processos que estavam na fase de conhecimento, até que haja pronunciamento definitivo daquela
Corte quanto ao direito discutido. Cumpre ressaltar que, no final de 2017, a Febraban e as entidades representativas
dos poupadores firmaram acordo em relagdo as demandas envolvendo os planos econémicos em cadernetas de
poupanga, que ja foi objeto de homologagao pelo STF. A partir de maio de 2018, os poupadores puderam aderir ao
acordo, por meio de ferramenta disponibilizada pela Febraban. Em 12.03.2020, o acordo foi prorrogado por mais
30 meses, prorrogdveis por mais 30 meses, conforme Aditivo firmado pelas entidades representativas das
instituigdes financeiras e dos consumidores, conforme acérdao homologatério proferido pelo Plenério do STF em
29.05.2020, publicado em 18.06.2020.

No que se refere as demandas que versam sobre expurgos inflacionarios em depdsitos judiciais, o Ministro Edson
Fachin, do STF, apds o reconhecimento da repercussdo geral da matéria constitucional versada nos Recursos
Extraordinarios interpostos pelo Banco do Brasil, Caixa Econémica Federal, Unido e Febraban (RE n.° 1.141.156/RJ),
determinou a suspensao dos processos que tratem da matéria e que tramitam no territério nacional, o que restou
confirmado pelo Plenédrio do STF em 11.09.2019.

Em relagdo ao Plano Collor | incidente sobre o crédito rural, o Banco é parte passiva em a¢des nas quais os mutuarios
cobram a diferenca entre o indice de corre¢ao monetdria utilizado pelo Banco para atualizar os empréstimos e o
que eles consideram correta. Sobre esse tema, no final de 2015, foi julgado RESP 1.319.232-DF nos autos da ACP
94.008514-1, onde foi imposta condenagao solidaria da Unido, do Banco Central do Brasil e do Banco do Brasil ao
pagamento das diferencas apuradas entre o IPC de marco de 1990 (84,32%) e o BTN fixado em idéntico periodo
(41,28%), corrigindo monetariamente os valores a contar do pagamento a maior, pelos indices aplicaveis aos
débitos judiciais, acrescidos de juros de mora. A a¢ao ainda nao transitou em julgado, em razdo da interposi¢ao de
recursos extraordindrios pelo Banco Central, pela Unido e pelo Banco do Brasil. Foi atribuido efeito suspensivo ao
Recurso Extraordindrio interposto pelo Banco do Brasil até o julgamento, pelo STF, do Recurso Extraordinario
1.101.937/SP, que versa sobre a extens3o territorial da sentenca coletiva. Considerando a conclusdo do julgamento
do RE 1.101.937/SP com a fixa¢do da tese de inconstitucionalidade do art. 16, da Lei 7.347/1985, e a consequente
possibilidade de abrangéncia nacional da sentenga coletiva, em 24.03.2021, a Vice-Presidéncia do STJ revogou o
efeito suspensivo anteriormente atribuido ao Recurso Extraordinario interposto pelo Banco do Brasil e o inadmitiu
em 22.06.2021, sendo interpostos os recursos cabiveis, os quais aguardam julgamento.

Agoes trabalhistas

O Banco é parte passiva (réu) em processos judiciais trabalhistas movidos, na grande maioria, por ex-empregados,
sindicatos da categoria ou ex-empregados de empresas prestadoras de servicos (terceirizados). Esses processos
contém varios pedidos reclamados, como: indenizagdes, horas extras, descaracterizacao de jornada de trabalho,
adicional de gratificagao de funcao, responsabilidade subsidiaria e outros.

Acoes fiscais

O Banco, a despeito de seu perfil conservador, esta sujeito — em fiscalizagdes realizadas pelas autoridades fiscais
tributdrias — a questionamentos com relagdo a tributos e condutas fiscais, que podem eventualmente gerar
autuacdes, como por exemplo: composicdo da base de calculo do Imposto de Renda Pessoa Juridica (IRPJ) e da
Contribuicio Social sobre o Lucro Liquido (CSLL) — dedutibilidades; e discussdo quanto a incidéncia de tributos,
quando da ocorréncia de determinados fatos geradores. A maioria das agdes judiciais oriundas das autuagdes versa
sobre ISSQN, IRPJ, CSLL, PIS/Cofins, IOF e Contribui¢cdes Previdenciarias Patronais. Para garantia destas acdes,
quando necessario, existem penhoras em dinheiro, titulos publicos, imdveis, ou depédsitos judiciais para suspensao
da exigibilidade dos tributos em discussado, de forma a impedir a inclusao do Banco em cadastros restritivos, bem
como a nao obstar a renovagao semestral de sua Certidao de Regularidade Fiscal.
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Provisoes para demandas civeis, trabalhistas e fiscais — provaveis

O Banco constitui provisao para demandas civeis, trabalhistas e fiscais com risco de perda “provavel”, quantificada
utilizando metodologia individualizada ou massificada (contempla os processos com probabilidade de éxito do
autor igual a remoto, possivel ou provavel), de acordo com a natureza e/ou valor do processo.

As estimativas do desfecho e do efeito financeiro sdo determinadas pela natureza das ag¢des, pelo julgamento da
administragdo da entidade, por meio da opinido dos assessores juridicos com base nos elementos do processo,
complementadas pela complexidade e pela experiéncia de demandas semelhantes.

A Administra¢do do Banco considera suficientes as provisGes constituidas para atendimento as perdas decorrentes
de demandas civeis, trabalhistas e fiscais.

Movimentagdes nas provisdoes para demandas civeis, trabalhistas e fiscais, classificadas como
provaveis

BB Banco Mdltiplo BB Consolidado
2° Semestre/2021 Exercicio/2021 | Exercicio/2020 | 2° Semestre/2021 | Exercicio/2021 | Exercicio/2020

Demandas Civeis

Saldo inicial 10.619.079 9.195.502 8.697.684 10.787.957 9.579.206 8.851.582
Constituigdo 2.408.895 5.252.536 3.274.000 2.444.735 5.339.495 3.547.535
Reversdo da provisdo (130.505) (190.840) (290.614) (147.065) (475.140) (326.014)
Baixa por pagamento (1.788.463) (3.284.522) (2.710.405) (1.875.587) (3.372.074) (2.714.146)

Atualizagdo monetaria e

variaco cambial 194.446 330.776 224.837 199.224 337.777 220.249
Saldo final 11.303.452 11.303.452 9.195.502 11.409.264 11.409.264 9.579.206
Demandas Trabalhistas
Saldo inicial 4.534.838 4.442.070 3.610.333 4.593.447 4.499.477 3.663.769
Constituicao 1.032.464 1.970.061 2.392.065 1.043.327 1.987.572 2.410.796
Reversdo da provisdo (116.206) (228.004) (427.202) (125.319) (241.631) (440.413)
Baixa por pagamento (929.491) (1.810.097) (1.377.661) (930.140) (1.812.577) (1.382.776)
Atualizagdo monetéria e
variacio cambial 163.302 310.877 244.535 165.604 314.078 248.101
Saldo final 4.684.907 4.684.907 4.442.070 4.746.919 4.746.919 4.499.477
Demandas Fiscais
Saldo inicial 478.256 408.370 382.388 506.306 440.539 415.396
Constituicdo 179.390 284.623 192.791 185.474 295.824 211.523
Reversdo da provisdo (30.182) (44.047) (118.376) (32.601) (54.141) (136.246)
Baixa por pagamento (99.122) (123.714) (55.049) (99.122) (123.714) (56.628)
Atualizagdo monetaria e
variacio cambial 9.438 12.548 6.616 10.299 11.848 6.494
Saldo final 537.780 537.780 408.370 570.356 570.356 440.539
e At a=iCIVe L 16.526.139 16.526.139  14.045.942 16.726.539 16.726.539 14.519.222

Trabalhistas e Fiscais

Cronograma esperado de desembolsos

BB Banco Multiplo BB Consolidado

Até 5 anos 9.842.026 4.251.272 311.074 9.936.164 4.312.922 336.387
Acima de 5 anos 1.461.426 433.635 226.706 1.473.100 433.997 233.969
Total 11.303.452 4.684.907 537.780 11.409.264 4.746.919 570.356

O cenadrio de imprevisibilidade do tempo de duracdo dos processos, bem como a possibilidade de alteracdes na
jurisprudéncia dos tribunais tornam incertos os valores e o cronograma esperado de saida.
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Passivos contingentes - possiveis

As demandas civeis, trabalhistas e fiscais sdo classificadas como passivos contingentes possiveis quando n3do ha
elementos seguros que permitam concluir o resultado final do processo e quando a probabilidade de perda é
inferior a provavel e superior a remota, ficando dispensadas de constituicao de provisao.

Saldos dos passivos contingentes classificados como possiveis

BB Banco Mdltiplo BB Consolidado
31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020

Demandas Fiscais 12.192.801 13.115.848 13.021.018 14.000.019
Demandas Civeis 2.248.542 2.351.648 2.530.401 2.527.303
Demandas Trabalhistas 87.689 98.276 124.622 155.729
Total 14.529.032 15.565.772 15.676.041 16.683.051

(1) As principais contingéncias tém origem em (i) autos de infragdo lavrados pelo INSS, visando o recolhimento de contribuigdes incidentes sobre
verbas de transporte coletivo e utilizagdo de veiculo préprio por empregados do Banco do Brasil, no valor de R$ 296.785 mil, e participagdes
nos lucros e resultados de funcionarios, correspondentes ao periodo de abril de 2001 a outubro de 2003, no valor de R$ 1.292.963 mil e (ii) autos
de infrag3o lavrados pelas Fazendas Publicas dos Municipios visando a cobranga de ISSQN, no montante de R$ 1.817.885 mil.

Depésitos em garantia de recursos

Saldos dos depésitos em garantia constituidos para as contingéncias

BB Banco Multiplo BB Consolidado
31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020

Demandas Civeis 18.558.641 18.643.924 18.621.596 18.687.428
Demandas Fiscais 8.989.897 8.852.638 9.566.584 9.411.760
Demandas Trabalhistas 6.734.105 6.242.101 6.765.433 6.275.600
Total 34.282.643 33.738.663 34.953.613 34.374.788

c) Obrigacgodes legais

O Banco mantém registrado em Provisdes — Civeis, trabalhistas e fiscais e em Passivos Fiscais — Correntes o
montante de R$ 19.673.693 mil (R$ 19.333.653 mil em 31.12.2020), relativo a seguinte ag¢3o:

Em 1998, o Banco pleiteou a compensacao integral dos prejuizos fiscais acumulados de Imposto de Renda e das
bases de cilculo negativas de Contribuigao Social sobre o Lucro Liquido. Assim, passou a compensar integralmente
prejuizos fiscais (até outubro/2005) e bases negativas (até fevereiro/2009) com o valor devido desses tributos. O
Banco obteve, liminarmente, a suspensdao da exigibilidade dos referidos tributos, mediante depdsito judicial
(caugdo) do montante devido (70% do valor compensado).

Em 26.06.2019, o STF finalizou o julgamento de recurso extraordinario de terceiro (RE 591.340-SP) e concluiu que
é constitucional a limitagdo (30%) do direito de compensacdo de prejuizos fiscais e de bases negativas, o que
repercutird no julgamento do Recurso Extraordindrio do Banco.

Apds o julgamento do Recurso Extraordindrio do Banco, os valores depositados judicialmente serdo convertidos
em renda a favor da Unidao Federal.

Valores relacionados as referidas agoes

Depésitos Judiciais 19.673.693 19.333.653
Montante realizado (70%) 7.817.011 7.817.011
Atualizagdo monetaria 11.856.682 11.516.642

Obrigagao Legal - Provisao para Processo Judicial 19.673.693 19.333.653
Prejuizos fiscais de IRPJ (Passivos Fiscais — Correntes) 3.002.033 3.002.033
Bases negativas de CSLL/CSLL a compensar (Passivos Fiscais — Correntes) 3.569.640 3.569.640
Provisdo para riscos fiscais (atualizagdo do depdsito) 13.102.020 12.761.980
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d) Garantias financeiras prestadas

BB Banco Miltiplo BB Consolidado
31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020

Valores Proviss Valores Proviss Valores Provisa Valores Provisa
Garantidos rovisao Garantidos rovisao Garantidos rovisao Garantidos rovisao

Outras garantias financeiras prestadas 4.369.236 540.416 2.976.940 598.932 3.192.685 540.656 2.671.307 599.156
:&ﬁ.s;tfrl:;iz:rgepr::tcj:;: jéjsﬂ:fais € 537.419 63.507 456.289 55.680 408.354 63.507 327.223 55.680
Vinculadas alicitacdes, LeilSes, prestacéio de servicos 1.213.208 1379 906.105 89.646 1.213.208 1379 906.105 89.646
ou execugdo de obras

Outras fiangas bancarias 6.083.017 10.224 5.320.997 7.883 6.214.700 10.224 5.453.866 7.883
‘n’j:f:‘;gg;;:" comeiciolinternadonalde 167.249 372 46.442 55 167.249 372 46.442 55
Vinculados ao fornecimento de mercadorias 57.733 20 161.941 53 57.733 20 161.941 53
Outros avais == == == == 2.288 = 2308 ==
Total 12.427.862 615.918 9.868.714 752.249 11.256.217 616.158 9.569.192 752.473

(1) Referem-se, principalmente, a garantias prestadas em moeda estrangeira.

As operagdes de garantias financeiras prestadas sdo avaliadas através dos modelos de classificacdo de risco de
operagdes vigentes na instituicdo, no mesmo formato das operagdes de crédito, as quais seguem os preceitos das
Resolugdes CMN n.© 2.682 e n.© 2.697, divulgadas em 21.12.1999 e 24.02.2000, respectivamente, que estabelecem
os critérios de classificacdo das operagdes de crédito e as regras para constituicdo de provisdes para perdas
associadas ao risco de crédito.

A classificagdo de risco das operagdes é realizada mediante a aplicagao de metodologias desenvolvidas que
consideram as caracteristicas dos clientes, das operacdes e garantias. O resultado final da classificagdo é a atribuicao
de risco conforme escala constante na Resolucdo CMN n.° 2.682/1999, que define o percentual de provisdo que
deve ser alocada a operagao.

e) Resultado de provisdes

BB Banco Mdltiplo BB Consolidado
20 Semestre/2021 | Exercicio/2021 | Exercicio/2020 | 2° Semestre/2021 | Exercicio/2021 | Exercicio/2020

Civeis, fiscais e trabalhistas (2.971.624) (6.302.931) (3.870.486) (3.020.764) (6.391.020) (4.176.118)
Civeis (1.492.654) (3.656.833) (1.367.435) (1.533.051) (3.737.194) (1.663.055)
Trabalhistas (1.079.560) (2.052.934) (2.209.398) (1.083.612) (2.060.019) (2.218.484)
Fiscais (158.646) (253.124) (81.031) (163.172) (253.531) (81.771)
gﬁ}’a‘f‘iz %agzgsggs c‘:'ssl,gg')s (240.764) (340.040) (212.622) (240.929) (340.276) (212.808)

Outras 74.179 (65.346) (905.038) 76.234 (63.291) (905.049)
Garantias financeiras prestadas 80.127 137.265 (317.008) 82.182 139.320 (317.019)
Outras (5.948) (202.611) (588.030) (5.948) (202.611) (588.030)

Total (2.897.445) (6.368.277) (4.775.524) (2.944.530) (6.454.311) (5.081.167)
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22 - TRIBUTOS

a) Composicio da receita (despesa) de IR e CSLL

BB Banco Mdiltiplo BB Consolidado
2° Semestre/2021 Exercicio/2021 Exercicio/2020 2° Semestre/2021 Exercicio/2021 Exercicio/2020

Valores Correntes 356.098 11.462 (189.479) (1.628.628) (3.543.910) (3.613.714)
IR e CSLL no pais 383.430 76.354 (145.308) (1.577.764) (3.423.063) (3.100.863)
Imposto de renda no exterior (27.332) (64.892) (44.171) (50.864) (120.847) (512.851)

Valores Diferidos (1.653.349) (903.797) 5.040.807 (1.685.258) (897.390) 5.066.579
Passivos Fiscais Diferidos (901.502) (1.625.081) (98.885) (891.313) (1.596.979) (436.350)

Qpera;ées de leasing - ajuste da carteira e depreciagdo __ __ __ (2589) (6.016) (3.486)
incentivada
Marcagdo a mercado (154.291) (399.190) (111.886) (151.784) (385.614) (142.874)
Ajustes patrimoniais positivos de planos de beneficios (845.363) (845.363) -- (845.363) (845.363) -
Atualizagdo de depdsitos judiciais fiscais (108.344) (153.018) (95.680) (108.344) (153.018) (95.680)
Lucros do exterior 370.231 - - 370.231 - -
?ﬁi:a:ées realizadas em mercados de liquidagdo __ __ 5.835 __ __ 5.835
Créditos recuperados a prazo (163.735) (227.510) 102.846 (163.735) (227.510) 102.846
Resultado n3o realizado (BB-BI) -- -- -- 10.271 20.542 (302.991)
Ativos Fiscais Diferidos (751.847) 721.284 5.139.692 (793.945) 699.589 5.502.929
Diferengas temporarias (2.288.492) (843.139) 5.303.345 (2.336.220) (918.303) 5.665.067
Prejuizos fiscais/bases negativas de CSLL 1.464.277 1.337.926 (61.533) 1.464.277 1.337.926 (61.533)
Marcagdo a mercado 70.810 245.814 (124.450) 76.440 299.283 (122.935)
:Jzz:aagées realizadas em mercados de liquidagdo 1558 (19.317) 22,330 1.558 (19.317) 22.330
Total (1.297.251) (892.335) 4.851.328 (3.313.886) (4.441.300) 1.452.865

b) Conciliagdo dos encargos de IR e CSLL

BB Banco Mdiltiplo BB Consolidado
2° Semestre/2021 Exercicio/2021 Exercicio/2020 2° Semestre/2021 Exercicio/2021 Exercicio/2020

Resultado Antes dos Tributos e Participagdes 12.422.226 22.990.162 9.223.167 15.445.960 28.293.048 14.389.613

Encargo total do IR (25%) e da CSLL (20% até

jUN/2021 e 25% a partir de jul/2021 até dez/2021) (6.211.114) (10.966.685) (4.150.425) (7.722.981) (13.504.171) (6.475.326)
Encargos JCP 1.722.939 3.006.873 1.888.600 1.722.939 3.006.873 1.888.600
Resultado de participagdes em controladas,

coligadas e controladas em conjunto 3.017.190 4.530.505 5.486.189 851.584 1.546.721 1.399.680
Participagdo de empregados no lucro 632.126 1.188.902 693.029 633.409 1.192.215 693.720
Outros valores M@ (458.392) 1.348.070 933.935 1.201.163 3.317.062 3.946.191
impcstoldeiendalsieontybuicaoisosialido (1.297.251) (892.335) 4.851.328 (3.313.886)  (4.441.300) 1.452.865

periodo

(1) Inclui, no BB Consolidado, no Exercicio/2021, o montante de R$ 191.103 mil referentes ao resultado cambial sobre investimentos no exterior
(RS 1.975.324 mil no Exercicio/2020).

(2) Inclui, no Exercicio/2021, o montante de R$ 2.277.123 mil referente a receitas do Fundo Constitucional de Financiamento do Centro-Oeste —
FCO (R$ 1.897.563 mil no Exercicio/2020).
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c) Despesas tributarias

BB Banco Mdltiplo BB Consolidado
20 Semestre/2021 Exercicio/2021 Exercicio/2020 20 Semestre/2021 Exercicio/2021 Exercicio/2020

Cofins (1.132.116) (2.498.677) (2.290.932) (1.543.140) (3.243.976) (2.948.731)
ISSQN (448.466) (880.717) (910.658) (605.430) (1.175.039) (1.176.039)
PIS/Pasep (184.102) (406.251) (371.266) (266.475) (556.122) (503.110)
Outras (93.528) (183.838) (164.593) (379.835) (716.237) (500.688)
Total (1.858.212) (3.969.483) (3.737.449) (2.794.880) (5.691.374) (5.128.568)

d) Passivos fiscais diferidos

BB Banco Multiplo BB Consolidado
31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020

Marcagdo a mercado de instrumentos financeiros 1.424.418 994.183 1.497.892 1.055.198
Atualizagdo de depésitos judiciais fiscais 134.144 361.318 134.144 361.318
Créditos recuperados a prazo 762.298 534.788 762.298 534.788
Dependéncias no exterior 62.871 21.389 108.315 102.232
Ajuste da carteira de leasing -- -- 24.858 18.842
Ajustes patrimoniais positivos de planos de beneficios 5.997.116 525.452 5.997.116 525.452
Outros 52.539 52.539 52.539 52.539
Total dos Passivos Fiscais Diferidos 8.433.386 2.489.669 8.577.162 2.650.369
Imposto de Renda 4.405.768 1.458.573 4.493.460 1.553.699
Contribuigdo Social 3.516.471 932.110 3.565.223 991.565
Cofins 439.277 84.730 445.584 89.994
PIS/Pasep 71.870 14.256 72.895 15.111

e) Ativos fiscais diferidos (créditos tributarios)

BB Banco iplo
ExerC|C|o/2021 .2021

Diferencas temporarias 53.989.119 18.187.651 (21.050.593) 51.126.177
Provisdo para perdas associadas ao risco de crédito 31.977.932 9.440.277 (11.956.972) 29.461.237
Provisdes passivas - fiscais e previdenciarias 1.085.459 136.336 (228.137) 993.658
Provisdes passivas - outras 13.066.486 5.035.761 (4.494.683) 13.607.564
Ajustes patrimoniais negativos de planos de beneficios 4.065.523 817.618 (3.600.845) 1.282.296
Marcagdo a mercado de instrumentos financeiros 807.542 2.068.455 (396.157) 2.479.840
Outras provisdes 2.986.177 689.204 (373.799) 3.301.582

CSLL escriturada a 18% (MP n.© 2.158/2001) 636.538 -- -- 636.538

Prejuizo fiscal/Base negativa 2.299.999 3.262.792 (1.976.841) 3.585.950

Total dos Ativos Fiscais Diferidos 56.925.656 21.450.443 (23.027.434) 55.348.665

Imposto de Renda 31.208.029 11.032.727 (11.657.537) 30.583.219

Contribui¢do Social 25.619.910 10.219.623 (11.331.162) 24.508.371

Cofins 84.058 170.402 (33.320) 221.140

PIS/Pasep 13.659 27.691 (5.415) 35.935
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BB Consolidado
31.12.2020 Exercicio/2021 31.12.2021

Diferengas temporarias
Provis3do para perdas associadas ao risco de crédito
Provisdes passivas - fiscais e previdenciarias
Provisdes passivas - outras
Ajustes patrimoniais negativos de planos de beneficios
Marcagdo a mercado de instrumentos financeiros
Outras provisdes

CSLL escriturada a 18% (MP n.© 2.158/2001)

Prejuizo fiscal/Superveniéncia de deprecia¢do

Prejuizo fiscal/Base negativa

Total dos Ativos Fiscais Diferidos

Imposto de Renda

Contribuigdo Social

Cofins

PIS/Pasep

55.158.475
32.060.635
1.094.553
13.130.069
4.065.523
891.536
3.916.159
636.538
34.399
2.313.163
58.142.575
32.162.809
25.872.142
92.580
15.044

18.539.753 (21.378.545) 52.319.683
9.464.250 (11.965.376) 29.559.509
138.221 (230.939) 1.001.835
5.042.142 (4.496.405) 13.675.806
817.618 (3.600.845) 1.282.296
2.269.952 (573.008) 2.588.480
807.570 (511.972) 4.211.757

== == 636.538

== (12.839) 21.560
3.303.433 (1.974.372) 3.642.224
21.843.186 (23.365.756) 56.620.005
11.292.538 (11.881.248) 31.574.099
10.331.734 (11.426.793) 24.777.083
188.313 (49.647) 231.246
30.601 (8.068) 37.577

f) Ativos fiscais diferidos (créditos tributarios — ndo ativados)

BB Banco Mdltiplo BB Consolidado
31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020

Créditos tributarios no exterior
Prejuizo fiscal/Base negativa
Diferengas temporarias

Total dos Créditos Tributarios
Imposto de Renda

Contribuigdo Social

Expectativa de realizagao

1.256.225

1.256.225
697.903
558.322

1.672.771 1.256.225 1.672.771
== 22.050 19.530

== 4.765 3.734
1.672.771 1.283.040 1.696.035
929.317 717.620 946.423
743.454 565.420 749.612

A expectativa de realizacdo dos ativos fiscais diferidos (créditos tributérios) respalda-se em estudo técnico
elaborado em 31.12.2021, sendo o valor presente apurado com base na taxa média de captacdao do Banco Multiplo.

BB Banco Multiplo BB Consolidado
Valor Nominal Valor Presente Valor Nominal Valor Presente

Em 2022
Em 2023
Em 2024
Em 2025
Em 2026
Em 2027
Em 2028
Em 2029
Em 2030
Em 2031
Em 2032
Total de Créditos Tributarios em 31.12.2021

13.697.649
16.319.433
16.536.801
6.178.479
1.227.480
829.146
414.664
84.070
3.305
22.010
35.628

55.348.665

15.191.382 13.941.614 15.297.806
15.619.173 16.588.540 15.695.932
15.263.189 16.776.834 15.276.418
5.563.097 6.262.119 5.614.128
1.079.593 1.252.631 1.088.447
712.082 853.092 721.444
347.735 430.618 354.818
68.841 96.013 75.159
2.643 14.501 8.577
17.184 368.038 187.717
27.162 36.005 27.223
53.892.081 56.620.005 54.347.669

No Exercicio/2021, observou-se a realizacdo de créditos tributdrios no Banco Miltiplo no montante de
RS 23.027.434 mil, correspondente a 108,33 % da respectiva projecdo de utilizagdo para o periodo de 2021, que

constava no estudo técnico elaborado em 31.12.2020.
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A realizacdo dos valores nominais de créditos tributarios ativados, considerando a recomposicdo daqueles baixados
durante o tramite da agdo judicial (Nota 21.c), baseada em estudo técnico realizado pelo Banco em 31.12.2021, esta
projetada para 10 anos, nas seguintes proporgoes:

BB Banco Multiplo BB Consolidado
IARELIES FlscaL/CiLL a Diferengas temporarias @ FICUED Flscal/C“S)LL a Diferengas temporérias @
Compensar ¢ Compensar ¢
2 1 2

Em 2022 17% 5% 8% 5%
Em 2023 8% 31% 9% 31%
Em 2024 12% 31% 12% 31%
A partir de 2025 63% 13% 61% 13%

(1) Projegdo de consumo vinculada a capacidade de gerar bases tributéveis de IRPJ e CSLL em periodos subsequentes.
(2) A capacidade de consumo decorre das movimentagdes das provisdes (expectativa de ocorrerem reversdes, baixas e utilizagdes).

23 - PATRIMONIO LIQUIDO

a) Valor patrimonial e valor de mercado por a¢do ordinaria

| 2207 31.12.2020

Patriménio Liquido do Banco do Brasil 134.225.898 116.723.222
Valor patrimonial por acdo (RS) @ 47,04 40,91
Valor de mercado por ac¢do (R$) 28,85 38,80
Patriménio Liquido Consolidado 144.857.186 126.971.109

(1) Calculado com base no Patriménio Liquido do Banco do Brasil.

b) Capital social

O capital social do Banco do Brasil, totalmente subscrito e integralizado, de R$ 90.000.023 mil (R$ 90.000.023 mil
em 31.12.2020) est3 dividido em 2.865.417.020 a¢des ordinarias representadas na forma escritural e sem valor
nominal. A Unido Federal é a maior acionista, detendo o controle.

O Banco poder3, independentemente de reforma estatutaria, por deliberagdo e nas condigdes determinadas pela
Assembleia Geral dos Acionistas, aumentar o Capital Social até o limite de R$ 120.000.000 mil, mediante a emissdo
de agdes ordinarias, concedendo-se aos acionistas, preferéncia para a subscricido do aumento de capital, na
proporg¢ao do nimero de agdes que possuirem.

c) Instrumento elegivel ao capital principal

Em 26.09.2012, o Banco do Brasil firmou Contrato de Mdtuo com a Uniao, na qualidade de instrumento hibrido de
capital e divida, no valor de até R$ 8.100.000 mil, cujos recursos foram destinados ao financiamento agropecuario.
Em 28.08.2014, através de termo aditivo, nos termos da Lei n.© 12.793, de 02.04.2013, o instrumento cumpriu os
requisitos de elegibilidade ao capital principal, conforme definido no art. 16 da Resolu¢do CMN n.° 4,192/2013.

Desde a assinatura do termo aditivo, a remuneragao do referido instrumento é integralmente varidvel e os juros
sao devidos por periodos coincidentes com o exercicio social do Banco, iniciando-se sua contagem em 1° de janeiro
e encerrando-se em 31 de dezembro de cada ano. Os juros relativos a cada exercicio social sao pagos em parcela
Unica anual, atualizada pela Selic até a data de seu efetivo pagamento, em até 30 dias corridos, contados apés a
realizagdo do pagamento de dividendos relativos ao resultado apurado no balango de encerramento do exercicio
social.

O pagamento da remuneragdo é realizado apenas com recursos provenientes de lucros e reservas de lucros
passiveis de distribuigdo no uUltimo periodo de apuragao, sujeito a discricionariedade da Administragao em realiza-
lo. Nao haverd cumulatividade dos encargos nao pagos. Caso nao seja realizado pagamento ou crédito de
dividendos (inclusive sob a forma de juros sobre capital préprio) até 31 de dezembro do exercicio social seguinte,
os encargos financeiros que nao houverem sido pagos deixarado de ser exigiveis definitivamente.
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Caso o saldo dos lucros acumulados, das reservas de lucros, inclusive a reserva legal, e das reservas de capital do
Banco nao sejam suficientes para a absor¢do de seus eventuais prejuizos apurados quando do fechamento do
balango do exercicio social, o Banco do Brasil estard desobrigado da remuneragado e utilizard os valores devidos a
titulo de juros vencidos e o saldo de principal, nesta ordem, até o montante necessdrio para a compensagao dos
prejuizos, sendo considerada, para todos os fins, devidamente quitada a divida a que se refere o contrato até o
valor compensado.

O instrumento ndo possui data de vencimento e podera ser liquidado apenas em situagdes de dissolugdo da
instituicao emissora ou de recompras autorizadas pelo Banco Central do Brasil. No caso de dissolu¢ao do Banco, o
pagamento do principal e encargos da divida ficard subordinado ao pagamento dos demais passivos. Em nenhuma
hipétese haverd remuneragao preferencial do instrumento, inclusive em relagdo a outros elementos patrimoniais
classificados no Patriménio de Referéncia.

Tendo em vista sua elegibilidade ao capital principal, para fins de divulgagdo das demonstragdes contdbeis
consolidadas, o instrumento é reclassificado para o patriménio liquido.

Conforme Comunicado ao Mercado, de 08 de abril de 2021, o Banco apresentou proposta de devolugao do referido
instrumento em sete parcelas anuais de RS 1 bilhdo e uma parcela final de RS 1,1 bilhdo, com base em cronograma
compreendido entre julho/2022 e julho/2029. O cronograma foi julgado adequado pelo Tribunal de Contas da
Unido, em sessdo do Plenario de 15.12.2021.

d) Reservas de reavaliagdo

As reservas de reavaliacdo referem-se as reavaliacdes de ativos efetuadas por empresas controladas/coligadas.
No Exercicio/2021, foram realizadas reservas no montante de RS 2.040 mil (RS 129 mil no Exercicio/2020)

decorrentes de depreciagao, transferidas para a conta Lucros ou Prejuizos Acumulados, liquido de impostos. Nao
ha saldo remanescente de reservas de reavaliacdo no Exercicio/2021 (R$ 2.040 mil em 31.12.2020).

e) Reservas de capital e de lucros

BB Banco Mdltiplo BB Consolidado
31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020

Reservas de Capital 1.399.561 1.397.697 1.401.177 1.399.152
Reservas de Lucros 51.511.170 39.454.038 51.180.290 39.198.468
Reserva legal 10.237.793 9.259.072 10.237.793 9.259.072
Reservas Estatutarias 41.273.377 30.194.966 40.942.497 29.939.396
Margem operacional 33.108.626 21.581.142 32.636.497 21.225.998
Equalizagdo de remuneragao do capital 8.164.751 8.613.824 8.306.000 8.713.398

A reserva de capital destina-se, dentre outros, ao registro dos valores relativos a transagdes com pagamento
baseado em ac¢bes ou outros instrumentos de capital a serem liquidados com a entrega de instrumentos
patrimoniais, bem como do lucro apurado na alienagao de a¢des em tesouraria.

A reserva legal tem por finalidade assegurar a integridade do capital social e somente podera ser utilizada para
compensar prejuizos ou aumentar o capital social. Do lucro liquido apurado no periodo, 5% sao aplicados, antes de
qualquer outra destinagao, na constitui¢do da reserva legal, a qual ndo excedera 20% do capital social.

A reserva estatutdria para margem operacional tem por finalidade garantir margem operacional compativel com o
desenvolvimento das operagdes do Banco e é constituida em até 100% do lucro liquido, apds as destinagdes Legais,
inclusive dividendos, limitada a 80% do capital social.

A reserva estatutdria para equalizacdo de remuneragao do capital assegura recursos para o pagamento de

remuneragao de capital, sendo constituida pela parcela de até 50% do lucro liquido apds as destinagdes legais,
inclusive dividendos, até o limite de 20% do capital social.
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f) Lucro por agdo

20 Semestre/2021 Exercicio/2021 Exercicio/2020

Lucro liquido (R$ mil) 9.849.986 19.574.419 12.512.155
Numero médio ponderado de a¢des (basico) 2.853.771.411 2.853.577.258 2.852.522.381
Numero médio ponderado de a¢des (diluido) @ 2.853.399.401 2.853.359.901 2.852.322.673
Lucro por agao (basico e diluido) (RS) 3,45 6,86 4,39

(1) A conciliagdo do nimero médio ponderado de agdes é representada pela distribuigdo futura das agdes aos Administradores do Banco em fungdo
do Programa de Remuneragdo Varidvel (Notas 23.m e 23.n), sendo respectivamente 372.010, 217.357 e 199.708 em cada um dos periodos da
tabela acima.

g) Juros sobre o capital préprio/dividendos e destinagdo do resultado

Em conformidade com as Leis n.© 9.249/1995, n.© 9.430/1996 e com o Estatuto do Banco, a Administra¢do decidiu
pelo pagamento aos seus acionistas de juros sobre o capital préprio, imputados ao valor dos dividendos.

Para atendimento da legislagdo de imposto de renda, bem como da contribui¢ao social, os juros sobre o capital
préprio sao calculados sobre as contas do patriménio liquido ajustado e limitados a variacao, pro rata die, da Taxa
de Juros de Longo Prazo (TJLP), condicionados a existéncia de lucros computados antes de sua dedugdo ou de
lucros acumulados e reservas de lucros, em montante igual ou superior a duas vezes o seu valor, sendo dedutiveis
na apuragao do lucroreal.

O total dos juros sobre o capital préprio no Exercicio/2021 foi de R$ 6.299.065 mil (RS 4.196.889 mil no
Exercicio/2020), proporcionando reduc¢do na despesa com encargos tributarios no montante de R$ 2.834.579 mil
(RS 1.888.600 mil no Exercicio/2020).

Demonstramos a seguir a base de calculo dos dividendos, bem como a destinagdao do resultado do periodo:

1) Lucro Liquido - BB Banco Miltiplo 19.574.419 12.512.155
No Pais 17.748.322 9.864.941

No Exterior 1.826.097 2.647.214

(£) Lucros/Prejuizos acumulados 9.198 4.637
(-) Reserva legal (978.721) (625.608)
2) Lucro Liquido Ajustado ™ 18.604.896 11.891.184
3)Juros sobre instrumento elegivel ao capital principal 211.293 121.321
4) Base de cilculo dos dividendos (item 2 + item 3) ( 18.816.189 11.891.184

5) Destinagdes

Dividendos e juros sobre o capital préprio - Payout ™ 7.526.476 4.196.889
Dividendo minimo obrigatério 4.651.224 2.972.796
Dividendo adicional 1.930.392 594.560
IRRF sobre JCP imputado aos dividendos @ 944.860 629.533

Reservas estatutdrias 16.467.848 10.881.506

Utilizagdo de reservas estatutérias para equalizagdo de dividendos (5.389.428) (3.187.211)

(1) No Exercicio/2020, em conformidade com a Resolu¢do CMN n.° 4.820/2020, alterada pela Resolu¢do CMN n.° 4.885/2020, a Administracdo
decidiu remunerar o capital em 35,29% do lucro liquido ajustado, sendo a base de célculo do payout a mesma do dividendo minimo obrigatério
estabelecido pela legislagao societaria.

(2) Imposto de renda retido na fonte incidente sobre o JCP imputado aos dividendos, com exce¢do aos acionistas comprovadamente isentos ou
imunes.
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Apresentamos os valores e o cronograma de pagamento dos juros sobre o capital préprio e dos dividendos:

Valor por ac3o (RS) DEiE bas:e d? P05|gao Data de pagamento
aciondria

1° Trimestre/2021

Dividendos 212.107 0,074 21.05.2021 28.05.2021
Juros sobre o capital préprio M 415.758 0,146 11.03.2021 31.03.2021
Juros sobre o capital préprio complementares ™ 970.473 0,340 21.05.2021 28.05.2021

2° Trimestre/2021
Juros sobre o capital préprio M 480.852 0,169 11.06.2021 30.06.2021
Juros sobre o capital préprio complementares ™M 986.104 0,346 23.08.2021 31.08.2021
3° Trimestre/2021
Juros sobre o capital préprio M 527.136 0,185 13.09.2021 30.09.2021
Juros sobre o capital préprio complementares ™ 1.123.392 0,394 22.11.2021 30.11.2021
4° Trimestre/2021

Dividendos 1.015.304 0,356 02.03.2022 11.03.2022
Juros sobre o capital préprio M 499.320 0,175 13.12.2021 30.12.2021
Juros sobre o capital préprio complementares ™ 1.296.030 0,454 02.03.2022 11.03.2022
Total destinado aos acionistas 7.526.476 2,639
Dividendos 1.227.411 0,430
Juros sobre o capital préprio M 6.299.065 2,209

(1) Valores sujeitos a retencdo de Imposto de Renda Retido na Fonte, com exce¢do de acionistas comprovadamente isentos ou imunes.

1° Trimestre/2020

Juros sobre o capital préprio @ 517.440 0,181 11.03.2020 31.03.2020
2° Trimestre/2020

Juros sobre o capital préprio 1.256.723 0,441 21.08.2020 31.08.2020
3° Trimestre/2020

Juros sobre o capital préprio 293.382 0,103 11.09.2020 30.09.2020
Juros sobre o capital préprio complementares @ 555.736 0,195 16.11.2020 27.11.2020
4° Trimestre/2020

Juros sobre o capital préprio @ 333.785 0,117 11.12.2020 30.12.2020
Juros sobre o capital préprio complementares @ 1.239.823 0,435 22.02.2021 03.03.2021
Total destinado aos acionistas 4.196.889 1,472

(1) Valores sujeitos a retengdo de Imposto de Renda Retido na Fonte, com excegdo de acionistas comprovadamente isentos ou imunes.

h) Conciliagdo do Lucro liquido e do patriménio liquido

Lucro Liquido Patrimonio Liquido
20 Semestre/2021 Exercicio/2021 Exercicio/2020 31.12.2021 31.12.2020

BB Banco Miiltiplo 9.849.986 19.574.419 12.512.155 134.225.898 116.723.222
Instrumento elegivel a capital principal @ 140.734 211.293 121.321 8.100.000 8.100.000
Resultado n3o realizado @ (29.919) (75.310) 63.909 (330.880) (255.570)
Participagdo dos ndo controladores -- -- -- 2.862.168 2.403.457
BB Consolidado 9.960.801 19.710.402 12.697.385 144.857.186 126.971.109

(1) Nas demonstragdes contabeis individuais, o instrumento elegivel a capital principal foi registrado no passivo e seus encargos financeiros
reconhecidos como despesas de operagdes de captagdo no mercado. Nas demonstragdes contdbeis consolidadas, esse instrumento foi
reclassificado para o patriménio liquido. (Notas 2.f e 23.c).

(2) Refere-se aresultados n3o realizados decorrentes de cessdo de créditos do Banco do Brasil para a Ativos S.A.
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i) Outros resultados abrangentes

_ 31.12.2021 31.12.2020

Banco do Brasil

Titulos disponiveis para venda (1.873.165) 1.293.372

Varia¢do cambial de investimentos no exterior (1.966.035) (1.460.612)

Ganhos/(perdas) atuariais - planos de beneficios (4.699.072) (13.765.159)
Controladas, coligadas e controladas em conjunto

Titulos disponiveis para venda (52.197) 133.482

Hedge de fluxo de caixa 181.490 (56.459)

Ganhos/(perdas) atuariais - planos de beneficios (580) 3.987
Total (8.409.559) (13.851.389)

j) Participagao dos nao controladores

Lucro Liquido Patriménio Liquido
20 Semestre/2021 Exercicio/2021 Exercicio/2020 31.12.2021 31.12.2020

Banco Patagonia S.A. 148.927 278.817 278.124 628.180 473.131
Besc Distribuidora de Titulos e Valores Mobilidrios S.A. == == m == --
BB Tecnologia e Servigos 4 9 12) 35 29
BB Seguridade S.A. 742.682 1.326.687 1.298.411 2.233.953 1.930.297
Participacdo dos ndo Controladores 891.613 1.605.513 1.576.522 2.862.168 2.403.457

k) Participagdes acionarias (quantidade de agées)

Quantidade de a¢des de emissao do Banco do Brasil em que os acionistas sejam titulares, direta ou indiretamente,
de mais de 5% das ac¢des:

31.12.2021 31.12.2020
Acionistas

Unido Federal - Tesouro Nacional 1.432.708.542 50,0 1.432.708.542 50,0
Caixa de Previdéncia dos Funcionarios do Banco do Brasil - Previ 133.689.414 4,7 134.751.214 4,7
Acdes em Tesouraria® 12.017.619 0,4 12.175.335 0,4
Outros acionistas 1.287.001.445 44,9 1.285.781.929 44,9
Total 2.865.417.020 100,0 2.865.417.020 100,0
Residentes no pais 2.293.329.268 80,0 2.220.240.434 77,5
Residentes no exterior 572.087.752 20,0 645.176.586 22,5

(1) Inclui, em 31.12.2021, 42.983 acdes do Banco do Brasil mantidas na BB DTVM (31.496 em 31.12.2020).

Quantidade de a¢Oes de emissdo do Banco do Brasil, de titularidade do Conselho de Administracao, da Diretoria
Executiva, Conselho Fiscal e do Comité de Auditoria:

Acbes ON @
31.12.2021 31.12.2020

Conselho de Administracdo (exceto Presidente do Banco) 3.599 4.628
Diretoria Executiva (inclui o Presidente do Banco) 95.341 114.966
Conselho Fiscal 1.000 ==
Comité de Auditoria 2.015 57

(1) A participacio aciondria do Conselho de Administrac3o, Diretoria Executiva, Conselho Fiscal e Comité de Auditoria representa aproximadamente
0,004% do capital do Banco.
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1) Movimentagao de agcdes em circulagdo/free float

31.12.2021 31.12.2020
Quantidade % Quantidade %

Agdes em circulagdo (free float) no inicio do periodo 1.420.413.540 49,6 1.397.382.845 48,8
Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social - BNDES - FND -- 20.785.200
Outras movimentagdes 178.370 2.245.495
Acdes em circulagdo (free float) no fim do periodo @ 1.420.591.910 49,6 1.420.413.540 49,6
Total emitido 2.865.417.020 100,0 2.865.417.020 100,0

(1) Inclui as movimentacdes oriundas de Orgdos Técnicos e Consultivos.

(2) Conforme Lei n.° 6.404/1976 e regulamento do Novo Mercado da B3. N3o considera as a¢des em poder do Conselho de Administragdo e
Diretoria Executiva. As agdes detidas pela Caixa de Previdéncia dos Funcionarios do Banco do Brasil — Previ integram o montante de agdes em
circulagao.

m) Ag¢des em tesouraria

Demonstramos a seguir a composi¢do das agdes em tesouraria:

BB Banco Multiplo BB Consolidado

31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020

Agbes em Tesouraria 11.974.636 100,0 12.143.839 100,0 12.017.619 100,0 12.175.335 100,0

Recebidas em dagdo de pagamento
(Fundo de Garantia para a Construcdo 8.075.350 67,4 8.075.350 66,5 8.075.350 67,2 8.075.350 66,3
Naval - FGCN)

Programas de Recompra (ocorridos

entre 2012 e 2015) 3.570.196 29,8 3.764.352 31,0 3.570.196 29,7 3.764.352 30,9
Programa de Remuneragdo Variavel 329.027 2,8 304.074 2,5 372.010 3,1 335.570 2,8
Incorporagdes 63 -- 63 -- 63 -- 63 --

Valor Contabil (275.297) (279.187) (276.913) (280.642)

n) Pagamento baseado em acdes
Programa de Remuneragao Variavel

O programa de remuneracao variavel do Banco do Brasil foi elaborado sob vigéncia da Resolu¢ao CMN n.© 3,921, de
25.11.2010, que dispde sobre a politica de remuneragao de administradores das instituicdes financeiras.

O programa tem periodicidade anual, sendo estabelecido em fung¢ao dos riscos e da atividade dos administradores
e tem como pré-requisitos: a ativacao do Programa de Participagao nos Lucros e Resultados e o atingimento de
lucro contabil positivo pelo Banco do Brasil.

A apuracdo da remuneracao varidvel tem como base indicadores que mensuram o atingimento das metas
corporativas, da unidade e individuais, baseadas na Estratégia Corporativa do Banco do Brasil — ECBB para o periodo.
O programa ainda determina que 50% da remuneragdo seja paga em espécie (CPC 33 - R1 - Beneficios a
Empregados) e que os demais 50% sejam pagos em agdes.

A quantidade de a¢des do Banco do Brasil a ser destinada a cada participante é apurada mediante a divisao do valor
liquido equivalente a 50% dos honorarios a que fizer jus, a titulo de remuneragao varidvel, pelo preco médio da
agao na semana anterior a do pagamento. O pre¢o médio é a média aritmética simples dos pregos médios didrios da
semana anterior a do pagamento. No momento da apuragao das parcelas diferidas, caso ocorram fragdes, estas sao
acumuladas na primeira parcela a ser disponibilizada.

A distribuicao da remuneracdo em acoes ocorre de forma que 20% é imediatamente transferido para a titularidade

do beneficidrio e 80% ¢é diferido pelo prazo de quatro anos, sendo: 20% no prazo de um ano, 20% no prazo de dois
anos, 20% no prazo de trés anos e 20% no prazo de quatro anos.
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Os efeitos no resultado do Programa de Remuneragdo Varidvel do Banco Multiplo foram de R$ 21.875 mil
no Exercicio/2021 (RS 22.276 mil no Exercicio/2020).

A BB DTVM, em decorréncia da resolu¢do supracitada, também aprovou politica de remuneragado varidvel para sua
diretoria, adquirindo diretamente a¢des em tesouraria do Banco. Todas as agdes adquiridas sdao BBAS3 e seu valor
justo é o prego de mercado cotado na data de sua outorga.

Apresentamos o demonstrativo das a¢des adquiridas, sua distribui¢ao e o respectivo cronograma de transferéncias:

Total de Agbes do Cronograma
S Custo Médio Agdes Distribuidas Acdes a Distribuir Estimado de
Programa el
Transferéncias

Programa 2017

Banco do Brasil 193.976 42,65 154.039 38.762 03/2022
Total de ag6es a distribuir 39.937
BBDTVM 20.270 42,65 16.218 4.052 03/2022
Total de ag6es a distribuir 4.052

Programa 2018

Banco do Brasil 127.860 53,44 75.945 25.556 03/2022
25.556 03/2023
Total de agSes a distribuir 51.915
BBDTVM 14.218 53,44 8.534 2.842 03/2022
2.842 03/2023
Total de ag6es a distribuir 5.684
Programa 2019
Banco do Brasil 162.641 46,05 57.848 32.509 03/2022
32.509 03/2023
32.509 03/2024
Total de agGes a distribuir 104.793
BBDTVM 15.998 46,07 6.407 3.197 03/2022
3.197 03/2023
3.197 03/2024
Total de ag6es a distribuir 9.591
Programa 2020
Banco do Brasil 164.146 29,65 32.193 32.809 03/2022
32.809 03/2023
32.809 03/2024
32.809 03/2025
Total de agées a distribuir 131.953
BBDTVM 29.585 29,65 5.929 5.914 03/2022
5.914 03/2023
5.914 03/2024
5.914 03/2025
Total de agdes a distribuir 23.656

(1) Eventual diferenca entre o total de a¢des a distribuir e o cronograma de transferéncias decorre de casos pontuais de a¢gdes pendentes de
transferéncia/revers3o.
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24 - RECEITAS DE PRESTAGAO DE SERVIGOS

BB Banco Multiplo BB Consolidado
2° Semestre/2021 Exercicio/2021 Exercicio/2020 2° Semestre/2021 Exercicio/2021 Exercicio/2020

Administragdo de fundos
Conta corrente

Comissdes de seguros, previdéncia e
capitalizagdo

Rendas de cartdes

Taxas de administragdo de consércios

Operagdes de crédito
e garantias prestadas

Cobranga
Arrecadagdes
Rendas do mercado de capitais

Tesouro Nacional e administragdo de
fundos oficiais

Interbancaria
Outras
Total

2.369.922
3.057.669

183.299

960.573
974.745
701.311
522.044
65.006

182.939

70.553
639.331
9.727.392

4.444.743
6.228.770

356.033

1.850.975
1.783.590
1.405.293
1.022.632

120.795

366.449

135.230
1.271.879
18.986.389

Valores expressos em milhares de Reais, exceto quando indicado

3.913.491
7.520.929

292.235

1.744.359
1.641.819
1.355.618
992.041
95.720

384.971

127.586
1.161.990
19.230.759

3.968.421
3.058.509

2.308.165

1.110.073

998.530

973.821

731.243
502.789
241.849

182.939

70.553
1.112.892
15.259.784

7.459.647
6.230.918

4.411.996

2.136.208

1.810.054

1.781.572

1.457.695
988.052
436.231

366.449

135.230
2.129.283
29.343.335

6.858.915
7.523.988

3.985.103

2.033.302

1.400.795

1.640.052

1.394.765
967.107
505.589

384.972

127.586
1.879.714
28.701.888

(1) Inclui o montante de RS 24.188 mil no 2° Semestre/2021 e R$ 40.852 mil no Exercicio/2021 relativo as arrecadacdes de contribui¢des e tributos
federais (R$ 31.789 mil no Exercicio/2020).

25 - DESPESAS DE PESSOAL

BB Banco Multiplo BB Consolidado
2° Semestre/2021 Exercicio/2021 Exercicio/2020 2° Semestre/2021 Exercicio/2021 Exercicio/2020

Proventos

Beneficios

Encargos sociais

Provisdes administrativas de pessoal
Previdéncia complementar
Treinamento

Honorarios de diretores e
conselheiros

Total

(4.715.752)
(1.620.353)
(1.558.455)
(1.031.179)
(467.233)
(34.315)

(19.172)

(9.446.459)

(9.218.449)
(3.176.093)
(3.023.252)
(3.041.545)
(869.751)
(49.624)

(38.088)

(19.416.802)

98

(9.228.198)
(3.218.573)
(2.928.874)
(2.328.799)
(880.200)
(37.284)

(33.971)

(18.655.899)

(5.302.727)
(1.698.332)
(1.690.574)
(1.031.177)
(473.026)
(37.633)

(27.357)

(10.260.826)

(10.372.514)
(3.319.631)
(3.281.568)
(3.041.544)
(880.840)
(55.047)

(53.837)

(21.004.981)

(10.307.431)
(3.366.649)
(3.175.671)
(2.328.800)
(892.026)
(42.341)

(49.597)

(20.162.515)
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26 - OUTRAS DESPESAS ADMINISTRATIVAS

BB Banco Mdltiplo BB Consolidado
20 Semestre/2021 | Exercicio/2021 | Exercicio/2020 | 2° Semestre/2021 | Exercicio/2021 | Exercicio/2020

Amortizacio (576.045) (1.425.627) (1.818.923) (583.527) (1.441.449) (1.835.500)
Aluguéis (668.673) (1.335.011) (1.278.173) (709.783) (1.420.381) (1.355.714)
Depreciacio (679.086) (1.338.095) (1.277.275) (702.588) (1.387.245) (1.319.706)
E:Q\Sf:rfg:e EHETER G (580.542) (1.134.400) (1.131.762) (598.934) (1.168.126) (1.163.425)
Servicos de terceiros (530.808) (990.474) (877.477) (587.295) (1.092.635) (973.115)
Servigos do sistema financeiro (476.833) (928.084) (836.279) (512.926) (1.021.043) (926.286)
'g‘:&“teng% SEITENEEOC (525.543) (1.027.543) (961.089) (388.719) (753.117) (737.076)
Transporte (299.146) (572.904) (768.092) (331.772) (635.600) (827.139)
Processamento de dados (444.979) (842.501) (811.600) (306.961) (558.363) (458.260)
Propaganda e publicidade (290.999) (487.678) (432.413) (306.648) (508.814) (442.826)
Comunicagdes (209.350) (439.934) (653.945) (237.002) (498.247) (714.701)
Agua, energia e gas (236.795) (473.737) (451.158) (244.402) (488.424) (465.080)
Servigos técnicos especializados (171.223) (311.329) (334.373) (222.992) (402.225) (409.413)
Promogdes e relagdes publicas (91.993) (129.947) (144.125) (99.071) (138.712) (156.871)
Material (24.747) (52.310) (73.040) (27.575) (57.324) (86.738)
Viagem no pais (12.142) (17.830) (25.797) (22.018) (36.000) (43.052)
Outras (592.691) (1.139.238) (988.148) (656.882) (1.234.425) (1.138.286)
Total (6.411.595)  (12.646.642)  (12.863.669) (6.539.095)  (12.842.130)  (13.053.188)
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27 - OUTRAS RECEITAS E OUTRAS DESPESAS

a) Outras receitas operacionais

Recuperagao de encargos e despesas
Atualizagdo de ativo atuarial

Atualizagdo das destinagdes do superavit - Previ
Plano 1 (Nota 29.f)

Atualizagdo de depésitos em garantia
Clube de Beneficios BB

Reversdo de provisdes - outras
Operagdes com cartdes

Reversdo de provisdes - despesas administrativas e de
pessoal

Rendas de titulos e créditos a receber
Receitas das empresas controladas n3o financeiras
Atualizagao de impostos a compensar

Receitas decorrentes de condenagdes, custas e
acordos judiciais

Dividendos recebidos
Outras
Total

b) Outras despesas operacionais

Operagdes com cartdes

Bonus de relacionamento negocial

Descontos concedidos em renegociagao
Atualizagdo das obrigagdes atuariais

Servigos de terceiros

Perda por redugdo ao valor recuperavel @
Despesas das empresas controladas ndo financeiras
Falhas/fraudes e outras perdas

Autoatendimento

Convénio INSS

Remuneragdo pelas transagdes de correspondentes
bancérios

Prémio de seguro de vida - crédito direto ao
consumidor

Outras despesas de provisdes operacionais
Credenciamento do uso do Sisbacen

Bonus de adimpléncia

Remuneragao pelas transagdes do Banco Postal
Outras

Total

1.126.450
1.413.736

856.673

907.008
219.880
55.468
189.665

144.319

83.847

47.808
26.920

14.640
230.288
5.316.702

(1.022.883)
(937.726)
(578.246)
(584.625)

(581.157)

(279.463)
(191.378)
(194.089)

(113.879)

(114.636)

(497)
(20.423)
(2.839)
(528.152)
(5.149.993)

2.178.822
1.653.175

1.481.564

1.268.256
464.528
87.014
206.704

195.265

113.921

55.717
48.864

22.113
422.455
8.198.398

(1.824.762)
(1.566.599)
(1.291.645)
(1.172.648)
(1.092.058)
(959.194)
(431.991)
(360.414)
(315.667)

(250.042)

(222.062)

(536)
(38.333)
(9.943)
(989.159)
(10.525.053)

Valores expressos em milhares de Reais, exceto quando indicado

2.168.481
13.819

961.847

937.298
289.635

70.129
337.800

203.322

52.109

28.496
28.300

39.003
506.719
5.636.958

(1.610.800)
(1.246.651)
(990.429)
(1.707.594)
(961.811)

(172.787)
(449.124)
(247.351)

(226.413)

(189.176)

(33.253)
(32.578)
(19.656)
(17.580)
(888.760)
(8.793.963)

867.783
1.413.736

856.673

907.008
219.880
189.244
232.673

144.319

83.847
53.194
47.808

26.920

5.602
279.958
5.328.645

(1.099.128)
(937.726)
(578.246)
(584.625)
(563.828)
(417.794)
(285.402)
(191.378)
(194.089)

(113.879)

(114.636)

(14.402)
(20.423)
(2.839)
(539.466)
(5.657.861)

1.713.033
1.653.175

1.481.564

1.268.256
464.528
281.326
279.215

195.265

113.921
83.428
55.717

48.864

8.182
413.905
8.060.379

(1.970.305)
(1.566.599)
(1.291.645)
(1.172.648)
(1.049.692)
(959.231)
(674.374)
(442.069)
(360.414)
(315.667)

(250.042)

(222.062)

(46.271)
(38.333)
(9.943)
(928.603)
(11.297.898)

BB Banco Multiplo BB Consolidado
2° Semestre/2021 Exercicio/2021 | Exercicio/2020 | 2° Semestre/2021 Exercicio/2021 | Exercicio/2020

1.795.305
13.819

961.847

937.298
289.635

119.567
363.481

203.322

52.109
61.662
28.496

28.300

6.835
474.300
5.335.976

BB Banco Multiplo BB Consolidado
2° Semestre/2021 | Exercicio/2021 | Exercicio/2020 | 2° Semestre/2021 | Exercicio/2021 | Exercicio/2020

(1.722.075)
(1.246.651)
(990.448)
(1.707.594)
(902.984)
(459.651)
(183.592)
(449.124)
(247.351)

(226.413)

(189.176)

(113.439)
(32.578)
(19.656)
(17.580)

(761.072)

(9.269.384)

(1) No Exercicio/2021, houve perda por redugdo ao valor recuperavel, no valor de R$ 959.194 mil, relativa aos ativos intangiveis (Nota 16).
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Valores expressos em milhares de Reais, exceto quando indicado

28 - PARTES RELACIONADAS
a) Pessoal-chave da administracio

Custos com remuneragdo e outros beneficios atribuidos ao pessoal-chave da administracao do Banco do Brasil,
formado pelos membros do Conselho de Administracdo e Diretoria Executiva:

2° Semestre/2021 Exercicio/2021 Exercicio/2020

Beneficios de curto prazo 23.149 47.005 51.521
Honorarios e encargos sociais 15.859 31.533 32.259
Diretoria Executiva 15.696 31.181 31.868
Conselho de Administragao 163 352 391
Remuneragdo varidvel (pectnia) e encargos sociais 5.187 11.844 14.955
Outros® 2.103 3.628 4.307
Beneficios motivados pela cessagdo do exercicio do cargo 1.241 2.268 834
Remuneragao baseada em agées - 5.719 10.801
Total 24.390 54.992 63.156

(1) Inclui, principalmente, contribuigdes patronais aos planos de saide e de beneficio péds-emprego, auxilio moradia, auxilio mudanga, seguro de
grupo, entre outros.

De acordo com a politica de remuneragao varidvel do Banco do Brasil, estabelecida em conformidade com a
Resolucdo CMN n.© 3.921/2010, parte da remuneragdo variavel da Diretoria Executiva é paga em a¢des (Nota 23.n).

O Banco nao oferece beneficios pds-emprego ao pessoal-chave da administragdao, com excecao daqueles que fazem
parte do quadro funcional do Banco.

b) Transagbées com partes relacionadas

O Banco possui politica de transagdes com partes relacionadas aprovada pelo Conselho de Administragao e
divulgada ao mercado. A politica visa estabelecer regras para assegurar que todas as decisdes, especialmente
aquelas envolvendo partes relacionadas e outras situagdes com potencial conflito de interesse, sejam tomadas
observando os interesses do Banco e de seus acionistas. A politica se aplica a todos os colaboradores e
administradores do Banco.

Dentre outras orientagdes, a politica veda a realizacao de transa¢cdes com partes relacionadas em condi¢des diversas
as de mercado ou que possam prejudicar os interesses da instituicdo. Sendo assim, as transa¢des sao praticadas em
condicdes e taxas compativeis com as praticadas com terceiros quando aplicavel e nao envolvem riscos anormais
de recebimento, conforme informagdes constantes em outras notas explicativas.

Os saldos de contas referentes as transagbes entre as empresas consolidadas do Banco sao eliminados nas
demonstracdes contabeis consolidadas.

Dentre as transacoes realizadas pelo Banco com suas partes relacionadas, destacamos:

i.  transagbes bancarias, tais como aplicacdes em depédsitos interfinanceiros, titulos e valores mobiliarios,
operacdes de crédito, depdsitos em conta corrente (ndo remunerados), depdsitos remunerados,
captagdes no mercado aberto, obrigagdes por empréstimos e repasses, prestagdo de servigos e de
garantias, avais ou fiangas;

ii. valores a receber do Tesouro Nacional referentes a equalizagdo de taxa de juros de programas
incentivados pelo Governo Federal, na forma da Lei n.° 8.427/1992. A equaliza¢io de taxas, modalidade
de subvencdo econOmica, representa o diferencial de taxas entre o custo de captacdo de recursos,
acrescido dos custos administrativos e tributdrios e os encargos cobrados do tomador final do crédito
rural. O valor da equalizagdo é atualizado pela Taxa Média Selic desde a sua apuragao até o pagamento
pelo Tesouro Nacional, que é realizado segundo programacio orcamentaria daquele Orgdo, conforme
estabelece a Legislagdo, preservando assim a adequada remuneragao ao Banco;
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Valores expressos em milhares de Reais, exceto quando indicado

iii. disponibilizacao dos sistemas internos para a Previ, para votagdes, processos seletivos e acesso a normas
internas de interesse comum, o que gera uma economia de custos para ambas as partes envolvidas;

iv. contratos de comodato, onde o Banco figura basicamente como cessionario, utilizando-se dos espacos,
principalmente, para instalagdo de terminais de autoatendimento, de postos de atendimento bancério e
de agéncias, ndo representando volume significativo, uma vez que os contratos dessa natureza sdo
realizados na maior parte com terceiros;

v. disponibilizagao de estrutura para controladas e entidades patrocinadas, para desempenho de atividades
operacionais mediante o ressarcimento dos custos e despesas apurados devido a utilizagdo dos recursos
humanos, materiais, tecnolégicos e administrativos. O compartilhamento de estrutura visa obter ganho
de eficiéncia operacional para o Conglomerado. Informagdes complementares, com relagdo a cessao de
pessoal, constam da Nota 32.d — Cessao de empregados a érgados externos;

vi. aluguéis de imdveis de propriedade de entidades patrocinadas para desempenho das atividades do
Banco;

vii. aquisi¢cao de carteiras de operagdes de crédito cedidas pelo Banco Votorantim;
viii. cessao de créditos oriundos de operagdes baixadas como prejuizos para a Ativos S.A;

ix. contratacdo de servicos especializados da BB Tecnologia S.A. (BBTS) para assisténcia técnica
especializada, digitalizagao e reproducao de documentos, telemarketing, cobranga extrajudicial, suporte
e apoio a processos de negdcios financeiros e nao financeiros, monitoramento, supervisado e execugao de
atividades inerentes a equipamentos e ambientes, desenvolvimento, sustentagdo e teste de software,
suporte e operacdo em data center, gerenciamento de mensagens eletrénicas de telefonia celular,
outsourcing e monitoria de sistemas de seguranca fisica e outsourcing de telefonia; e

Xx. valores a receber decorrente das honras solicitadas pelo Banco aos Fundos Garantidores, nos quais a
Unido detém participagao, conforme prazos e condigbes estabelecidos pelo regulamento de cada
programa de garantia. Os Fundos Garantidores s3ao instrumentos de natureza publica ou privada
destinados a garantir projetos e operacdes de crédito, com a finalidade, dentre outras, de viabilizar
empreendimentos estruturados do Poder Publico e auxiliar a inclusdo de pessoas fisicas e juridicas no
mercado de crédito.

Em 2021, o Banco e a Caixa Econdmica Federal (CEF) assinaram contrato de abertura de crédito destinado a
contratacao de operagdes de crédito, no ambito das areas de habitagao popular e demais operagdes habitacionais,
no valor de até R$ 457.193 mil (de até RS 4.100.200 mil em 2020).

As transag¢des acima que envolvam valores sao demonstradas adiante no quadro “Sumario das transagdes com
partes relacionadas”, segregados por natureza e categoria de entidades relacionadas.

Algumas transagoes constam em outras notas explicativas: os recursos aplicados em titulos publicos federais, estao
relacionados na Nota 10; as informagdes referentes aos fundos publicos estdo relacionadas na Nota 20; e as
informacdes referentes aos repasses e demais transagdes com entidades patrocinadas estao relacionadas na
Nota 29.

O Banco instituiu a Fundagdo Banco do Brasil (FBB) que tem por objetivo promover, apoiar, incentivar e patrocinar
acdes nos campos da educacgao, cultura, salde, assisténcia social, recreacdo e desporto, ciéncia e tecnologia e
assisténcia a comunidades urbano-rurais. No Exercicio/2021, o Banco e suas subsididrias realizaram contribuicdes
para a FBB no valor de R$ 72.632 mil (R$ 82.976 mil no Exercicio/2020).

c) Aquisicao de carteiras de operagoes de crédito cedidas pelo Banco Votorantim

Cessdo com retengdo substancial de riscos e beneficios (com coobrigagdo) 5.852.020 7.856.098
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d) Sumario das transacdes com partes relacionadas

BB Banco Multiplo
31.12.2021

Coligadas e
o Controladas @ controladas em e have g? OuidiEs parteé)
o ad stracdo relacionadas ¢
conjunto

Ativos

Aplicagdes interfinanceiras de liquidez -- 83.322.895 1.425.098 -- 1.999.640 86.747.633
Titulos e valores mobilidrios -- 1.335.965 309.440 -- 521.864 2.167.269
Carteira de crédito ©® == 398.705 6.853.749 7.017 5.360.190 12.619.661
Valores a receber de ligadas -- 75.074 444.920 -- 9.421 529.415
Outros ativos 2.209.638 745.475 350.782 == 266.775 3.572.670
Garantias recebidas ©® - -- 3.701 -- 555.596 559.297
Passivos

Depdsitos a vista 748.015 245.892 59.619 955 477.596 1.532.077
Depdsitos de poupanca 297 == == 279 245.859 246.435
Depdsitos a prazo 1.613.726 1.214.613 651.673 541 9.189.138 12.669.691
Captagdes no mercado aberto -- 18.833.742 -- - 4.361.701 23.195.443
Obrigagdes por empréstimos e repasses 142.969 77.042.047 - - 50.701.728 127.886.744
Outros passivos 9.589.902 3.695.107 12.129.979 15.586 2.063.980 27.494.554
Garantias prestadas e outras coobriga¢des -- 1.882.933 5.009.367 - 183.706 7.076.006

2° Semestre/2021
Receitas da intermediagao financeira 1.565.266 2.398.193 252.469 349 239.117 4.455.394
Despesas da intermediacao financeira (199.490) (2.615.127) (21.063) (560) (1.656.915) (4.493.155)
Receitas de prestagao de servigos 63.256 28.201 285.735 - 356.874 734.066
Outras receitas ™ 61.020 269.740 284.018 == 6.883 621.661
Outras despesas (502.667) (603.683) (407.573) == (421.484) (1.935.407)
Exercicio/2021

Receitas da intermediagao financeira 2.416.957 4.770.774 455.236 725 551.315 8.195.007
Despesas da intermediacao financeira (347.947) (4.969.585) (30.159) (795) (3.217.911) (8.566.397)
Receitas de prestagao de servigos 118.505 52.730 574.659 - 705.129 1.451.023
Outras receitas ™ 69.813 483.505 497.012 == 9.340 1.059.670
Outras despesas (964.326) (1.170.677) (766.210) == (778.943) (3.680.156)

(1) Unido (Tesouro Nacional e 6rgdos da administragdo direta do Governo Federal).

(2) Empresas relacionadas na Nota 2.e.

(3) Referem-se, principalmente, ao Banco Votorantim, Cielo, BB Mapfre Participa¢des, Brasilprev, Brasilcap, Alelo, Cateno e Tecban.
(4) Conselho de Administracdo e Diretoria Executiva.

(5) Inclui as transagdes mais significativas com empresas publicas e sociedades de economia mista controladas pelo Governo Federal, tais como:
Petrobras, CEF, BNDES e Eletrobras. Fundos do Governo: Fundo de Amparo ao Trabalhador — FAT e Fundo de Aval para Geragdo de Emprego e
Renda - Funproger. Além dessas, entidades vinculadas aos funciondrios e entidades patrocinadas: Cassi, Previ e outras.

(6) A carteira de crédito possui R$ 47 mil de provisdo para perdas associadas ao risco de crédito. Houve reversio de provisio de R$ 155 mil no
20 Semestre/2021 (RS 128 mil no Exercicio/2021).

(7) As transagdes com o Controlador referem-se, principalmente, a equalizagdo de taxas — safra agricola, titulos e créditos a receber do Tesouro
Nacional.

(8) Referem-se, principalmente, a garantia do Tesouro Nacional, cobranga com registro, dentre outras.

(9) Referem-se, principalmente, a instrumentos financeiros derivativos e letras financeiras. Os saldos evidenciados na coluna "Coligadas e
controladas em conjunto” referem-se, principalmente, aos valores a pagar a Cielo relativos as transagdes realizadas com cartdes de crédito e
de débito emitidos pelo Banco a serem repassados pela Cielo aos estabelecimentos credenciados.

(10)Inclui o contrato de abertura de linha de crédito interbancério rotativo a liberar com o Banco Votorantim.

(11) Inclui o montante de R$ 469.207 mil no 2° Semestre/2021 relativo aos ressarcimentos de custos e despesas provenientes do compartilhamento
de estrutura (R$ 847.668 mil no Exercicio/2021).
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BB Banco Multiplo

Ativos

Aplicagdes interfinanceiras de liquidez
Titulos e valores mobilidrios

Carteira de crédito ©®

Valores a receber de ligadas

Outros ativos

Garantias recebidas ©®

Passivos

Depdsitos a vista

Depdsitos de poupanca

Depdsitos a prazo

Captagdes no mercado aberto
Obrigagdes por empréstimos e repasses

Outros passivos @

Garantias prestadas e outras coobrigagdes

Receitas da intermediagao financeira
Despesas da intermediagao financeira
Receitas de prestagao de servigos
Outras receitas ™

Outras despesas

Controlador ™ Controladas @

2.728.800

1.583.502
1.761
4.474.338
43.510
172.995
9.678.002

1.611.195
(363.976)
37.156
16.322
(953.172)

76.983.784
2.020.660
55.014
399.637

202.235
1.081.785
15.327.267
73.752.434
4.475.259

1.025.826

5.327.282
(5.652.498)
41.714
431.566
(1.079.081)

31.12.2020
coﬁ?}gzzg: Zm Pessoal-chave da Outras partes tal
coniunto ® administragdo ® | relacionadas ©

1.946.378

274.075
5.583.083
258.956
22.136

6.921

102.571
680.598
1.041.700

10.831.065

5.010.636
Exercicio/2020
389.638
(18.661)
480.435
456.705
(666.280)

(1) Unido (Tesouro Nacional e érgdos da administracdo direta do Governo Federal).

(2) Empresas relacionadas na Nota 2.e.

(3) Referem-se, principalmente, ao Banco Votorantim, Cielo, BB Mapfre Participa¢des, Brasilprev, Brasilcap, Alelo, Cateno e Tecban.

(4) Conselho de Administracdo e Diretoria Executiva.
(5) Inclui as transagdes mais significativas com empresas publicas e sociedades de economia mista controladas pelo Governo Federal, tais como:
Petrobras, CEF, BNDES e Eletrobras. Fundos do Governo: Fundo de Amparo ao Trabalhador — FAT e Fundo de Aval para Geragdo de Emprego e
Renda - Funproger. Além dessas, entidades vinculadas aos funciondrios e entidades patrocinadas: Cassi, Previ e outras.
(6) A carteira de crédito possui R$ 175 mil de provisdo para perdas associadas ao risco de crédito. Houve reversdo de R$ 995 mil no Exercicio/2020.
(7) As transagdes com o Controlador referem-se, principalmente, as operagdes de alongamento de crédito rural — Tesouro Nacional, equalizagdo
de taxas - safra agricola, titulos e créditos a receber do Tesouro Nacional.
(8) Referem-se, principalmente, a garantia do Tesouro Nacional, cobranga com registro, dentre outras.
(9) Referem-se, principalmente, a instrumentos financeiros derivativos e letras financeiras. Os saldos evidenciados na coluna "Coligadas e
controladas em conjunto” referem-se, principalmente, aos valores a pagar a Cielo relativos as transagdes realizadas com cartdes de crédito e
de débito emitidos pelo Banco a serem repassados pela Cielo aos estabelecimentos credenciados.

(10)Inclui o contrato de abertura de linha de crédito interbancério rotativo a liberar com o Banco Votorantim.

1.976
415
205

2.634.986
458.987
14.713.767
9.414
256.186

1.262.402

373.096
238.703
12.942.576
1.542.650
58.158.330
1.445.724

716.003

911.351
(3.278.989)
469.852
7.768
(644.132)

81.565.148
2.753.722
20.302.059
323.384
3.406.759

1.269.323

2.263.380
240.879
19.179.502
17.955.127
132.083.759
26.449.582

6.752.465

8.239.937
(9.314.556)
1.029.157
912.361
(3.342.665)

(11) Inclui o montante de R$ 718.944 mil no Exercicio/2020 relativo aos ressarcimentos de custos e despesas provenientes do compartilhamento

de estrutura.
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BB Consolidado

31.12.2021

Coligadas e Pessoal-chave da s partes
¢ LD CO?; %a‘zgs&?m administragdo ©® relacionadas ¥ Total

Ativos

Aplicagdes interfinanceiras de liquidez -- 1.425.098 -- 1.999.640 3.424.738
Titulos e valores mobilidrios -- 3.603.062 -- 523.136 4.126.198
Carteira de crédito ® == 6.853.749 7.017 5.360.190 12.220.956
Valores a receber de ligadas -- 463.091 -- 12.566 475.657
Outros ativos © 2.209.638 534.855 == 278.412 3.022.905
Garantias recebidas -- 3.701 -- 555.596 559.297
Passivos

Depdsitos a vista 748.015 59.619 955 477.596 1.286.185
Depdsitos de poupanga 297 -- 279 245.859 246.435
Depésitos a prazo 1.623.598 651.673 541 9.189.137 11.464.949
Captagdes no mercado aberto -- -- -- 4.361.701 4.361.701
Obrigagdes por empréstimos e repasses 142.969 -- -- 50.701.728 50.844.697
Outros passivos ® 1.489.903 15.087.882 15.586 2.063.979 18.657.350

Garantias prestadas e outras

coobrigacdes® -- 5.009.367 -- 183.706 5.193.073
2° Semestre/2021
Receitas da intermediagdo financeira 1.565.266 366.173 349 243.479 2.175.267
Despesas da intermedia¢&do financeira (58.757) (21.063) (560) (1.656.915) (1.737.295)
Receitas de prestagao de servigos 69.937 2.795.235 -- 375.852 3.241.024
Outras receitas 61.020 417.831 -- 6.883 485.734
Outras despesas (502.667) (407.580) -- (427.180) (1.337.427)
Exercicio/2021
Receitas da intermediagao financeira 2.416.957 617.739 725 559.169 3.594.590
Despesas da intermedia¢do financeira (136.654) (30.159) (795) (3.217.911) (3.385.519)
Receitas de prestagao de servigos 129.844 5.335.633 -- 768.293 6.233.770
Outras receitas 69.813 764.638 -- 9.340 843.791
Outras despesas (964.326) (766.240) -- (785.778) (2.516.344)

(1) Unido (Tesouro Nacional e 6rgdos da administragdo direta do Governo Federal).
(2) Referem-se, principalmente, ao Banco Votorantim, Cielo, BB Mapfre Participa¢des, Brasilprev, Brasilcap, Alelo, Cateno e Tecban.
(3) Conselho de Administracdo e Diretoria Executiva.

(4) Inclui as transagdes mais significativas com empresas publicas e sociedades de economia mista controladas pelo Governo Federal, tais como:
Petrobras, CEF, BNDES e Eletrobras. Fundos do Governo: Fundo de Amparo ao Trabalhador — FAT e Fundo de Aval para Geragdo de Emprego e
Renda - Funproger. Além dessas, entidades vinculadas aos funciondrios e entidades patrocinadas: Cassi, Previ e outras.

(5) A carteira de crédito possui R$ 47 mil de provisdo para perdas associadas ao risco de crédito. Houve reversdo de provisdo de R$ 155 mil no
20 Semestre/2021 (RS 128 mil no Exercicio/2021).

(6) As transagdes com o Controlador referem-se, principalmente, a equalizagdo de taxas — safra agricola, titulos e créditos a receber do Tesouro
Nacional.

(7) Referem-se, principalmente, a garantia do Tesouro Nacional, cobranga com registro, dentre outras.

(8) Referem-se, principalmente, a instrumentos financeiros derivativos e letras financeiras. Os saldos evidenciados na coluna "Coligadas e
controladas em conjunto” referem-se, principalmente, aos valores a pagar a Cielo relativos as transagdes realizadas com cartdes de crédito e
de débito emitidos pelo Banco a serem repassados pela Cielo aos estabelecimentos credenciados.

(9) Inclui o contrato de abertura de linha de crédito interbancério rotativo a liberar com o Banco Votorantim.

(10) Inclui o montante de R$ 208.704 mil no 2° Semestre/2021 relativo aos ressarcimentos de custos e despesas provenientes do compartilhamento
de estrutura (R$ 378.706 mil no Exercicio/2021).
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BB Consolidado

31.12.2020

Coligadas e Pessoal-chave da s partes
¢ LD CO?; %a‘zgs&?m administragdo ©® relacionadas ¥ Total

Ativos

Aplicagdes interfinanceiras de liquidez -- 1.946.378 -- 2.634.986 4.581.364
Titulos e valores mobiliarios == 3.487.007 == 493.943 3.980.950
Carteira de crédito ® == 5.583.083 5.209 14.713.767 20.302.059
Valores a receber de ligadas -- 277.291 -- 12.296 289.587
Outros ativos © 2.728.800 181.946 == 274.148 3.184.894
Garantias recebidas -- 6.921 -- 1.262.402 1.269.323
Passivos

Depdsitos a vista 1.583.502 102.571 1.976 373.096 2.061.145
Depdsitos de poupanga 1.761 -- 415 238.703 240.879
Depésitos a prazo 4.571.230 680.598 205 12.942.576 18.194.609
Captagdes no mercado aberto 43.510 1.041.700 -- 1.542.650 2.627.860
Obrigagdes por empréstimos e repasses 172.995 -- -- 58.158.330 58.331.325
Outros passivos ® 1.578.002 13.319.585 19.532 1.445.773 16.362.892

Garantias prestadas e outras

coobrigacdes ® -- 5.010.636 -- 716.003 5.726.639
Exercicio/2020

Receitas da intermediagdo financeira 1.611.195 491.439 471 917.510 3.020.615

Despesas da intermedia¢do financeira (242.655) (18.661) (432) (3.278.989) (3.540.737)

Receitas de prestagao de servigos 37.643 4.760.591 -- 512.505 5.310.739

Outras receitas 16.322 684.632 -- 7.768 708.722

Outras despesas (953.172) (666.447) -- (645.923) (2.265.542)

(1) Unido (Tesouro Nacional e érgdos da administracdo direta do Governo Federal).
(2) Referem-se, principalmente, ao Banco Votorantim, Cielo, BB Mapfre Participa¢des, Brasilprev, Brasilcap, Alelo, Cateno e Tecban.
(3) Conselho de Administracdo e Diretoria Executiva.

(4) Inclui as transa¢des mais significativas com empresas publicas e sociedades de economia mista controladas pelo Governo Federal, tais como:
Petrobras, CEF, BNDES e Eletrobras. Fundos do Governo: Fundo de Amparo ao Trabalhador — FAT e Fundo de Aval para Geragdo de Emprego e
Renda - Funproger. Além dessas, entidades vinculadas aos funciondrios e entidades patrocinadas: Cassi, Previ e outras.

(5) A carteira de crédito possui R$ 175 mil de provisdo para perdas associadas ao risco de crédito. Houve reversdo de R$ 995 mil no Exercicio/2020.

(6) As transagdes com o Controlador referem-se, principalmente, as operagdes de alongamento de crédito rural — Tesouro Nacional, equalizagdo
de taxas - safra agricola, titulos e créditos a receber do Tesouro Nacional.

(7) Referem-se, principalmente, a garantia do Tesouro Nacional, cobranga com registro, dentre outras.

(8) Referem-se, principalmente, a instrumentos financeiros derivativos e letras financeiras. Os saldos evidenciados na coluna "Coligadas e
controladas em conjunto” referem-se, principalmente, aos valores a pagar a Cielo relativos as transagdes realizadas com cartdes de crédito e
de débito emitidos pelo Banco a serem repassados pela Cielo aos estabelecimentos credenciados.

(9) Inclui o contrato de abertura de linha de crédito interbancério rotativo a liberar com o Banco Votorantim.

(10)Inclui o montante de R$ 320.986 mil no Exercicio/2020 relativo aos ressarcimentos de custos e despesas provenientes do compartilhamento
de estrutura.
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29 - BENEFICIOS A EMPREGADOS

O Banco do Brasil é patrocinador das seguintes entidades de previdéncia privada e de salde complementar, que
asseguram a complementac¢do de beneficios de aposentadoria e assisténcia médica a seus funciondrios:

e e | o

Previ - Caixa de Previdéncia dos Funcionarios
do Banco do Brasil

Cassi - Caixa de Assisténcia dos Funcionarios
do Banco do Brasil

Economus - Instituto de Seguridade Social

Fusesc - Fundagao Codesc de Seguridade
Social

SIM - Caixa de Assisténcia dos Empregados
dos Sistemas Besc e Codesc, do Badesc e da
Fusesc

Prevbep — Caixa de Previdéncia Social

Previ Futuro
Plano de Beneficios 1

Plano Informal
Plano de Associados

Prevmais

Regulamento Geral

Regulamento Complementar 1
Grupo B’

Plano Unificado de Saide — PLUS
Plano Unificado de Saude - PLUS II

Plano de Assisténcia Médica Complementar —
PAMC

Multifuturo |

Plano de Beneficios |
Plano de Saude

Plano BEP

Aposentadoria e pensdo
Aposentadoria e pensdo

Aposentadoria e pensdo
Assisténcia médica

Aposentadoria e pensdo
Aposentadoria e pensdo
Aposentadoria e pensdo
Aposentadoria e pensdo

Assisténcia médica

Assisténcia médica
Assisténcia médica

Aposentadoria e pensdo

Aposentadoria e pensao
Assisténcia médica

Aposentadoria e pensao

Contribuigdo definida
Beneficio definido

Beneficio definido
Beneficio definido

Contribuigdo variavel
Beneficio definido
Beneficio definido
Beneficio definido
Beneficio definido

Beneficio definido
Beneficio definido

Contribuigdo variavel

Beneficio definido

Contribuigdo definida

Beneficio definido

Numero de Participantes Abrangidos pelos Planos de Beneficios Patrocinados pelo Banco

31.12.2021 31.12.2020
N.° de participantes N.° de participantes

Planos de Aposentadoria e Pensao 86.620 123.411 210.031 94.026 119.972 213.998
Plano de Beneficios 1 - Previ 4.124 101.186 105.310 6.722 99.812 106.534
Plano Previ Futuro 71.765 3.447 75.212 74.760 2.344 77.104
Plano Informal == 2.231 2.231 == 2.480 2.480
Outros Planos 10.731 16.547 27.278 12.544 15.336 27.880

Planos de Assisténcia Médica 87.785 108.307 196.092 94.704 106.104 200.808
Cassi 78.880 102.327 181.207 84.523 99.885 184.408
Outros Planos 8.905 5.980 14.885 10.181 6.219 16.400
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Contribuicdes do Banco para os Planos de Beneficios

20 Semestre/2021 Exercicio/2021 Exercicio/2020

Planos de Aposentadoria e Penséo 984.970 1.813.181 1.791.030
Plano de Beneficios 1 - Previ® 319.150 598.607 621.846
Plano Previ Futuro 447.450 807.075 762.023
Plano Informal 74.210 144.088 150.480
Outros Planos 144.160 263.411 256.681
Planos de Assisténcia Médica 955.472 1.840.605 2.625.470
Cassi® 866.517 1.663.483 2.461.292
Outros Planos 88.955 177.122 164.178
Total 1.940.442 3.653.786 4.416.500

(1) Refere-se as contribui¢des relativas aos participantes amparados pelo Contrato 97 e ao Plano 1, sendo que essas contribuicdes ocorreram
respectivamente através da realizagdo do Fundo Paridade até 2018 e do Fundo de Utilizagdo (Nota 29.f). O Contrato 97 tem por objeto
disciplinar a forma do custeio necessério a constituigdo de parte equivalente a 53,7% do valor garantidor do pagamento do complemento de
aposentadoria devido aos participantes admitidos no Banco até 14.04.1967 que tivessem se aposentado ou viessem a se aposentar apds essa
data, exceto aqueles participantes que fazem parte do Plano Informal.

(2) No Exercicio/2020, inclui contribui¢cdes retroativas ajaneiro/2019, referentes a taxa de administragdo temporaria e contribui¢do patronal sobre
dependentes, bem como a liquidagdo antecipada do Banco para com o Grupo dos Dependentes Indiretos (GDI) (Nota 32.9).

As contribuicdes do Banco para os planos de beneficio definido (pds-emprego) estio estimadas em R$ 891.076 mil
para os préximos 6 meses e R$ 1.899.428 mil para os préximos 12 meses.

Valores Reconhecidos no Resultado

Planos de Aposentadoria e Pensio 805.538 490.556 (1.735.210)
Plano de Beneficios 1 - Previ 1.364.157 1.541.705 (664.008)
Plano Previ Futuro (447.450) (807.075) (762.023)
Plano Informal (49.992) (96.630) (105.788)
Outros Planos (61.177) (147.444) (203.391)
Planos de Assisténcia Médica (1.064.253) (2.075.588) (2.087.397)
Cassi (970.196) (1.882.428) (1.914.613)
Outros Planos (94.057) (193.160) (172.784)
Total (258.715) (1.585.032) (3.822.607)

Informagdes detalhadas em relagao aos planos de beneficio definido constam na Nota 29.d.4.

a) Planos de Aposentadoria e Pensao

Previ Futuro (Previ)

Plano destinado aos funcionarios do Banco admitidos na empresa a partir de 24.12.1997. Os participantes ativos
contribuem com 7% a 17% do salario de participagao na Previ. Os percentuais de participagao variam em func¢ado do
tempo de empresa e do nivel do saldrio de participacao. Nao ha contribuicao para participantes inativos. O
patrocinador contribui com montantes idénticos aos dos participantes, limitado a 14% da folha de salarios de
participacao desses participantes.

Plano de Beneficios 1 (Previ)

Participam os funcionarios do Banco que nele se inscreveram até 23.12.1997. Os participantes, tanto os ativos

quanto os aposentados, contribuem com um percentual entre 1,8% e 7,8% do salario de participacdo ou dos
complementos de aposentadoria.
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Plano Informal (Previ)
E de responsabilidade exclusiva do Banco do Brasil, cujas obriga¢des contratuais incluem:

(a) pagamento de aposentadoria dos participantes fundadores e dos beneficidrios dos participantes falecidos até
14.04.1967;

(b) pagamento da complementacdo de aposentadoria aos demais participantes que se aposentaram até 14.04.1967
ou que, na mesma data, ja reuniam condigdes de se aposentar por tempo de servico e contavam com pelo menos
20 anos de servico efetivo no Banco do Brasil; e

(c) aumento no valor dos proventos de aposentadoria e das pensdes além do previsto no plano de beneficios da
Previ, decorrente de decisGes judiciais e de decisdes administrativas em fung¢ao de reestruturag¢do do plano de
cargos e salarios e de incentivos criados pelo Banco.

Em 31.12.2012, o Banco do Brasil e a Previ formalizaram contrato por meio do qual o Banco do Brasil integralizou,
com recursos do Fundo Paridade, 100% das reservas matematicas relativas ao Grupo Especial, de responsabilidade
exclusiva do Banco, cuja operacionalizagdo migrou do Plano Informal para o Plano de Beneficios 1 da Previ. O Grupo
Especial abrange os participantes do Plano de Beneficios 1 da Previ, integrantes do paragrafo primeiro da cldusula
primeira do contrato de 24.12.1997, que obtiveram complementos adicionais de aposentadoria decorrentes de
decisBes administrativas e/ou decisdes judiciais.

Prevmais (Economus)

Participam desse plano os funcionarios oriundos do Banco Nossa Caixa (incorporado pelo Banco do Brasil em
30.11.2009) inscritos a partir de 01.08.2006 e os participantes anteriormente vinculados ao plano de beneficios do
Regulamento Geral que optaram pelo saldamento. O custeio para os beneficios de renda é paritdrio, limitado a 8%
dos saldrios dos participantes. O plano oferece também beneficios de risco — suplementagdo de auxilio
doenca/acidente de trabalho, invalidez e pensdo por morte.

Regulamento Geral (Economus)

Plano do qual fazem parte os funciondrios oriundos do Banco Nossa Caixa inscritos até 31.07.2006. Plano fechado
para novas adesoes. Funciondrios e patrocinadora contribuem paritariamente sobre o salario de participagao.

Regulamento Complementar 1 (Economus)

Destinado aos funcionarios oriundos do Banco Nossa Caixa. Oferece os beneficios de complementa¢ao do auxilio-
doenca e pecllios por morte e por invalidez. O custeio do plano é de responsabilidade da patrocinadora, dos
participantes e dos assistidos.

Grupo B’ (Economus)

Grupo de funciondrios e aposentados oriundos do Banco Nossa Caixa admitidos no periodo de 22.01a 13.05.1974 e
seus assistidos. O nivel do beneficio, a ser concedido quando da implementacao de todas as condi¢des previstas em
regulamento, é conhecido a priori.

Plano Multifuturo | (Fusesc)

Participam desse plano os funcionarios oriundos do Banco do Estado de Santa Catarina — Besc (incorporado pelo
Banco do Brasil em 30.09.2008) inscritos a partir de 12.01.2003 e os participantes anteriormente vinculados ao
Plano de Beneficios | da Fusesc que optaram por este plano. Funciondrios e patrocinadora contribuem
paritariamente entre 2,33% e 7% do saldrio de participacao, conforme decisdo contributiva de cada participante.
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Plano de Beneficios | (Fusesc)

Voltado aos funciondrios oriundos do Besc inscritos até 11.01.2003. Plano fechado para novas adesdes. Funcionarios
e patrocinadora contribuem paritariamente sobre o saldrio de participagao.

Plano BEP (Prevbep)

Participam os funciondrios oriundos do Banco do Estado do Piaui — BEP (incorporado pelo Banco do Brasil em
30.11.2008). Funcionarios e patrocinadora contribuem paritariamente sobre o salario de participacdo.

b) Planos de Assisténcia Médica
Plano de Associados (Cassi)

O Banco é contribuinte do plano de salude administrado pela Cassi, que tem como principal objetivo conceder
auxilio para cobertura de despesas com a promogao, protecao, recuperagao e reabilitacdo da salde do associado e
seus beneficidrios inscritos. O Banco contribui mensalmente com importancia equivalente a 4,5% do valor dos
proventos gerais ou do valor total do beneficio de aposentadoria ou pensdo, além de 3% por dependente de
funcionario da ativa (até trés dependentes), mais uma taxa de administracdo temporaria, correspondente a 10%
sobre o somatodrio das contribuicdes patronais e pessoais (titulares em atividade), até 2021.

A contribuicdo mensal dos associados e beneficidrios de pensao é de 4% do valor dos proventos gerais ou do valor
total do beneficio de aposentadoria ou pensao, coparticipagdao em alguns procedimentos, além de contribui¢ao por
dependente, seguindo as regras previstas no Estatuto da Cassi e no regulamento do plano.

Plano Unificado de Satde - PLUS (Economus)

Plano dos funciondrios oriundos do Banco Nossa Caixa, inscritos até 31.12.2000. A participagao no plano se da por
meio de contribuicdo de 1,5% do saldrio bruto, sem limites, para a cobertura do titular e seus dependentes
preferenciais, descontados em folha de pagamento do titular e 10% a titulo de coparticipagdo no custeio de cada
consulta e exames de baixo custo, realizados pelo titular e seus dependentes (preferenciais e ndo preferenciais).

Plano Unificado de Saude — PLUS Il (Economus)

Destinado aos funcionarios oriundos do Banco Nossa Caixa, inscritos a partir de 01.01.2001. A participagao no plano
se da por meio de contribui¢ao de 1,5% do salario bruto, sem limites, para a cobertura do titular e seus dependentes
preferenciais, descontados em folha de pagamento do titular e 10% a titulo de coparticipacdo no custeio de cada
consulta e exames de baixo custo, realizados pelo titular e seus dependentes preferenciais e filhos maiores. O plano
nao prevé a inclusdao de dependentes nao preferenciais.

Plano de Assisténcia Médica Complementar - PAMC (Economus)

Voltado para os funciondrios oriundos do Banco Nossa Caixa lotados no estado de Sao Paulo. Sao titulares do plano
os empregados aposentados por invalidez dos Grupos “B” (Regulamento Complementar 1) e “C” (Regulamento
Geral) e os seus dependentes, que participam do custeio na medida de sua utilizacdo e de acordo com tabela
progressiva e faixa salarial.

Plano SIM Saude (SIM)

Participam desse plano os funcionarios oriundos do Besc, além dos vinculados a outros patrocinadores (Badesc,
Codesc, Bescor, Fusesc e a prépria SIM). A contribui¢do mensal dos beneficidrios titulares ativos é de 4,55% do valor
da remuneracado bruta, incluindo o 13° saldrio, dos titulares inativos é de 11,72%, e dos patrocinadores 7,17%. Os
beneficidrios também contribuem com 0,99% por dependente. O plano também prevé coparticipacdo em
procedimentos ambulatoriais.
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c) Fatores de Risco

O Banco pode ser requerido a efetuar contribui¢cdes extraordindrias para as entidades patrocinadas, o que pode
afetar negativamente o resultado das operagdes e o patriménio liquido do Banco.

Do ponto de vista do ativo, o risco atuarial estad associado a possibilidade de perdas resultantes da flutuagao
(reducéo) no valor justo dos ativos do plano. Do ponto de vista do passivo atuarial, por sua vez, o risco esta
associado a possibilidade de perdas decorrentes da flutuacdo (aumento) no valor presente das obrigacbes atuariais
dos planos da categoria Beneficio Definido.

Os critérios utilizados para apuragdo da obrigagdo do Banco com o conjunto de Planos destas Entidades
Patrocinadas incorporam estimativas e premissas de natureza atuarial e financeira de longo prazo, bem como
aplicagao e interpretagdo de normas regulamentares vigentes. Assim, as imprecisdes inerentes ao processo de
utilizagdo de estimativas e premissas podem resultar em divergéncias entre o valor registrado e o efetivamente
realizado, resultando em impactos negativos ao resultado das operagdes do Banco.
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d) Avaliagdes Atuariais

As avaliagdes atuariais sdo elaboradas semestralmente e as informagdes constantes nos quadros a seguir referem-se aquelas efetuadas nas datas base de 31.12.2021 e
31.12.2020.

d.1) Mudangas no valor presente das obrigagées atuariais de beneficio definido

Plano 1 - Previ Plano Informal - Previ

Saldo inicial (197.181.895) (211.164.640) (1.058.846) (1.100.658) (12.359.453) (13.234.231) (11.411.961) (11.833.607)
Custo de juros (14.713.266) (14.289.666) (71.830) (68.305) (931.048) (907.097) (855.549) (813.178)
Custo do servigo corrente (171.048) (275.589) -- -- (94.349) (94.355) (6.698) (9.911)
Custo do servigco passado -- -- (24.800) (37.482) -- (56.700) -- --
Beneficios pagos utilizando os ativos do plano 14.054.028 13.117.049 144.088 150.481 806.452 763.559 773.089 725.222
Redugdes/liquidacdes -- -- -- -- -- 450.920 -- --
Remensuragdes de ganhos/(perdas) atuariais 45.607.459 15.430.951 165.363 (2.882) 3.365.957 718.451 2.525.905 519.513

Ajuste de experiéncia (12.926.137) (3.704.965) (52.900) (36.898) (68.299) (499.419) (566.119) (265.968)

Alteragdes premissas biométricas/demograficas 25.031 -- -- -- (10.078) -- (78.445) (48.938)

Alteragbes premissas financeiras 58.508.565 19.135.916 218.263 34.016 3.444.334 1.217.870 3.170.469 834.419
Saldo final (152.404.722) (197.181.895) (846.025) (1.058.846) (9.212.441) (12.359.453) (8.975.214) (11.411.961)
Valor presente das obrigacdes atuariais com cobertura (152.404.722) (197.181.895) -- -- -- (80.750) (7.590.710) (7.922.125)
Valor presente das obrigacdes atuariais a descoberto -- -- (846.025) (1.058.846) (9.212.441) (12.278.703) (1.384.504) (3.489.836)

(1) Liquidagdo da obrigacdo contratual do Banco para com o Grupo dos Dependentes Indiretos (GDI), pertencente ao Plano de Associados, administrado pela Cassi.

d.2) Mudangas no valor justo dos ativos do plano

_
Saldo inicial 208.906.421 194.700.370 == == 80.750 161.500 7.922.125 7.416.701
Receita de juros 17.967.725 13.237.239 == == == == 673.786 529.344
Antecipagdo de contraprestagdo @ -- -- -- -- (80.750) (80.750) -- --
Contribuigdes recebidas 1.195.417 1.209.842 144.088 150.480 806.452 763.559 409.667 398.249

Participantes 596.810 587.996 == == == == 159.412 152.858
Empregador ® 598.607 621.846 144.088 150.480 806.452 763.559 250.255 245.391
Beneficios pagos utilizando os ativos do plano (14.054.028) (13.117.049) (144.088) (150.480) (806.452) (763.559) (773.090) (725.221)
Ganho/(perda) atuarial sobre os ativos do plano (21.144.702) 12.876.019 -- -- -- -- (641.778) 303.052
Saldo final 192.870.833 208.906.421 == == == 80.750 7.590.710 7.922.125

(1) Refere-se aos seguintes planos: Regulamento Geral (Economus), Prevmais (Economus), Regulamento Complementar 1 (Economus), Multifuturo | (Fusesc), Plano | (Fusesc) e Plano BEP (Prevbep).
(2) Refere-se ao adiantamento de contribui¢des patronais incidentes sobre a gratificagdo de Natal (13° saldrio) correspondente ao periodo de 2018 a 2021.
(3) No Plano 1 - Previ, inclui o valor de R$ 1.797 mil (R$ 33.850 mil no Exercicio/2020), referente ao Contrato 97 e Grupo Especial.

112



Banco do Brasil S.A. — Demonstra¢des Contabeis Exercicio/2021

Valores expressos em milhares de Reais, exceto quando indicado

d.3) Valores reconhecidos no balang¢o patrimonial

Plano 1 - Previ Plano Informal - Previ Plano de Associados - Cassi Outros Planos
31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020

1) Valor justo dos ativos do plano 192.870.833 208.906.421 -- -- -- 80.750 7.590.710 7.922.125

2) Valor presente das obrigagdes atuariais (152.404.722) (197.181.895) (846.025) (1.058.846) (9.212.441) (12.359.453) (8.975.214) (11.411.961)
3) Superavit/(déficit) (1+2) 40.466.111 11.724.526 (846.025) (1.058.846) (9.212.441) (12.278.703) (1.384.504) (3.489.836)
:gg‘?:,'c‘r’:ég’fﬁss"m) CEAEUERTED 20.233.055 5.862.263 (846.025) (1.058.846) (9.212.441) (12.278.703) (1.199.726) (2.477.735)

(1) Refere-se a parcela do patrocinador no superavit/(déficit).

d.4) Detalhamento dos valores reconhecidos no resultado relativos aos planos de beneficio definido

Custo do servigo corrente (32.061) (85.524) (137.795) == == == (42.225) (94.349) (94.355) (1.293) (3.349) (4.956)
Custo dos juros (3.767.868) (7.356.633) (7.144.832) (37.799) (71.830) (68.305) (474.599) (931.048) (907.096) (244.707) (479.799) (456.141)
Rendimento esperado sobre os ativos do plano 5.164.086 8.983.862 6.618.619 = = == == == == 189.999 335.976 263.981
Custo do servigo passado néo reconhecido -- -- -- (12.193) (24.800) (37.483) -- -- (56.700) -- -- --
Despesa com funciondrios da ativa -- -- -- -- -- -- (453.372) (857.031) (856.462) (101.021) (196.620) (182.682)
Outros ajustes/reversao == == == == == == = = == 1.788 3.188 3.623
(Despesa)/receita reconhecida na DRE 1.364.157 1.541.705 (664.008) (49.992) (96.630) (105.788) (970.196) (1.882.428) (1.914.613) (155.234) (340.604) (376.175)

d.5) Valores reconhecidos no patriménio liquido

_ Plano 1 - Previ Plano Informal - Previ Plano de Associados - Cassi

31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020

Saldo inicial (9.715.783) (17.490.891) (227.609) (226.025) (2.813.815) (3.208.963) (1.007.952) (1.236.627)
Ajustes de avaliagdo patrimonial 12.230.480 14.136.560 165.363 (2.880) 3.365.956 718.451 1.174.930 417.576
Efeitos fiscais (5.750.249) (6.361.452) (74.413) 1.296 (1.514.681) (323.303) (531.299) (188.901)
Saldo final (3.235.552) (9.715.783) (136.659) (227.609) (962.540) (2.813.815) (364.321) (1.007.952)
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d.6) Perfil de vencimento das obriga¢6es atuariais de beneficio definido

Pagamentos de beneficios esperados®
Duration®

et | vwe | awiwe | amiwe | tow |

Plano 1 (Previ) 9,39 15.751.309 15.490.420 15.184.665 309.149.628 355.576.022
Plano Informal (Previ) 5,68 153.458 136.240 120.597 925.762 1.336.057
Plano de Associados (Cassi) 10,44 906.351 894.684 881.236 22.479.423 25.161.694
Regulamento Geral (Economus) 9,50 637.572 637.445 636.021 13.564.409 15.475.447
Regulamento Complementar 1 (Economus) 1,72 3.186 3.334 3.522 135.838 145.880
Plus | e Il (Economus) 13,05 40.900 42.504 44.059 2.136.951 2.264.414
Grupo B' (Economus) 9,08 21.657 21.523 21.370 416.455 481.005
Prevmais (Economus) 11,44 24.922 25.314 25.647 853.848 929.731
Multifuturo | (Fusesc) 11,69 7.988 8.083 8.177 290.722 314.970
Plano | (Fusesc) 8,01 49.843 48.879 47.862 724.375 870.959
Plano BEP (Prevbep) 9,63 6.844 7.056 7.107 153.271 174.278

(1) Durag¢3o média ponderada, em anos, da obriga¢&o atuarial de beneficio definido.
(2) Valores considerados sem descontar a valor presente.
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d.7) Composigao dos ativos dos planos

Plano 1 - Previ Outros Planos
31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020

Renda fixa 111.151.461 95.762.703 6.434.495 6.431.346
Renda varigvel @ 63.685.949 95.240.437 589.127 719.745
Investimentos imobiliarios 10.627.183 11.239.165 240.632 312.911
Empréstimos e financiamentos 5.168.938 5.368.895 162.835 172.841
Outros @ 2.237.302 1.295.221 163.621 366.032
Total 192.870.833 208.906.421 7.590.710 8.002.875

Montantes incluidos no valor justo dos ativos do plano
Em instrumentos financeiros préprios da entidade 9.952.135 7.510.061 -- 30.554
Em propriedades ou outros ativos utilizados pela entidade 1.215.086 82.975 34.606 38.701

(1) NoPlano 1 - Previ, inclui o valor de R$ 5.641.967 mil (R$ 41.919.306 mil em 31.12.2020), referente a ativos ndo cotados em mercado ativo.
(2) Em Outros Planos, no Exercicio/2020, inclui o valor de R$ 80.750 mil referente aos ativos da Cassi.

d.8) Principais premissas atuariais adotadas em cada periodo

Plano Informal - Previ Plano de Associados - Cassi Outros Planos
31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020

Taxa de inflagdo (a.a.) 3,29% 3,31% 3,43% 3,36% 3,27% 3,31% 3,28% 3,29%
Taxa real de desconto (a.a.) 7,53% 4,24% 7,25% 3,58% 7,59% 4,33% 7,54% 4,25%

Taxa nominal de retorno dos

investimentos (a.a.) 11,07% 7,69% == == == == 11,07% 7,69%
'(I':):a) real de crescimento salarial esperado 0,67% 0,93% - - - - 0,92% 0,92%
Téabua de sobrevivéncia BR-EMSsb-2015 BR-EMSsb-2015 BR-EMSsb-2015 AT-2000 / AT-83
Regime de capitalizagdo Crédito Unitario Projetado Crédito Unitério Projetado Crédito Unitério Projetado Crédito Unitario Projetado

O Banco, para definigao dos valores relativos aos planos de beneficio definido, utiliza métodos e premissas
diferentes daqueles apresentados pelas entidades patrocinadas.

O pronunciamento técnico CPC 33 (R1) detalha a questdo da contabilizagdo assim como os efeitos ocorridos ou a
ocorrer nas empresas patrocinadoras de planos de beneficios a empregados. Por sua vez, as entidades patrocinadas
obedecem as normas emanadas do Ministério da Economia, por intermédio do Conselho Nacional de Previdéncia
Complementar - CNPC e da Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar - Previc. As diferengas mais
relevantes concentram-se na defini¢cao dos valores relativos ao Plano 1 — Previ.
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d.9) Diferengas de premissas do Plano 1 - Previ

Banco Previ

Taxa real de desconto (a.a.) 7,53% 4,75%
Avaliagdo de ativos
Titulos publicos Valor de mercado Custo Amortizado
ParticipagBes aciondrias Valor de mercado Valor Ajustado
Regime de capitalizagdo Crédito Unitario Projetado Método Agregado

(1) A Previ, na metodologia de avalia¢do para o seu investimento na Litel, utiliza como referéncia o preco médio de negociagdo da agdo da Vale,
principal ativo do grupo Litel, do ultimo dia Util de cada més, ajustado.

d.10) Conciliagdo dos valores apurados no Plano 1 - Previ/Banco

Ativos do Plano Obrigagdes Atuariais Efeito no Superdvit/(Déficit)
31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020

Valor apurado - Previ® 198.228.555 185.396.375  (199.249.594) (171.558.201) (1.021.039) 13.838.174
Incorporagdo dos valores do contrato 97 @ -- 12.531.309 -- (12.531.309) -- --
Incorporagdo dos valores do Grupo Especial -- 1.070.509 -- (1.070.509) -- --
Ajuste no valor dos ativos do plano @ (5.357.722) 9.908.228 -- -- (5.357.722) 9.908.228

Ajuste nas obriga¢des - taxa de desconto/regime de . .
capitalizagdo 46.844.872 (12.021.876) 46.844.872 (12.021.876)
Valor apurado - Banco 192.870.833 208.906.421 (152.404.722) (197.181.895) 40.466.111 11.724.526

(1) A partir do Exercicio/2021, os valores do contrato 97 e Grupo Especial est3o incluidos no Valor apurado — Previ, em atendimento a Instrucdo
Previc n.° 31/2020, tornando-se desnecessaria a aplicagdo desses ajustes pelo Banco.

(2) Refere-se principalmente aos ajustes efetuados pelo Banco na apuracdo do valor justo dos investimentos na Litel e em titulos e valores
mobilidrios mantidos até o vencimento.

d.11) Anélise de Sensibilidade

As analises de sensibilidade sao baseadas na mudanga em uma das premissas, mantendo todas as outras constantes.
Na pratica, isso é pouco provavel de ocorrer, e as mudangas em algumas das premissas podem ser correlacionadas.

Os métodos utilizados na elaboragao da andlise de sensibilidade nao se alteraram em relag¢do ao periodo anterior,
sendo observadas as atualizagdes nos parametros de taxa de desconto.

A tabela abaixo apresenta a andlise de sensibilidade das premissas atuariais mais relevantes, demonstrando o
aumento/(reducdo) nas obrigacdes dos beneficios definidos, com as variacdes razoavelmente possiveis para
31.12.2021.

Taxa de Desconto Expectativa de Vida Crescimento Salarial

Plano 1 (Previ) (2.999.357) 3.115.893 2.375.184 (2.427.526) 19.324 (19.211)
Plano Informal (Previ) (10.220) 10.493 25.743 (25.439) -- --
Plano de Associados (Cassi) (173.155) 180.229 109.132 (110.859) 580 (567)
Regulamento Geral (Economus) (140.207) 145.466 108.014 (112.390) -- --
(Rsfg‘r:g’:’nirs‘)m Complementar 1 (1.413) 1.472 (1.811) 1.868 -- --
Plus | e Il (Economus) (16.656) 17.485 26.424 (25.901) = ==
Grupo B' (Economus) (4.163) 4.305 4.403 (4.576) -- --
Prevmais (Economus) (7.612) 7.941 1.266 (1.224) 1.251 (1.237)
Multifuturo | (Fusesc) (2.790) 2.982 898 (925) 794 (731)
Plano | (Fusesc) (7.627) 7.878 8.518 (8.680) 1 1)
Plano BEP (Prevbep) (1.551) 1.612 1.002 (1.033) 9 )
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e) Resumo dos ativos/(passivos) atuariais registrados no Banco

Ativo Atuarial Passivo Atuarial
31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020

Plano 1 (Previ) 20.233.055 5.862.263 ==

Plano Informal (Previ) -- -- (846.025) (1.058.846)
Plano de Associados (Cassi) -- - (9.212.441) (12.278.703)
Regulamento Geral (Economus) -- -- (702.369) (1.364.974)
Regulamento Complementar 1 (Economus) 6.197 -- -- (3.578)
Plus | e Il (Economus) -- -- (623.285) (1.052.895)
Grupo B' (Economus) -- -- (225.770) (274.683)
Prevmais (Economus) 117.373 69.947 -- --
Multifuturo | (Fusesc) 97.879 67.904 -- --
Plano | (Fusesc) 103.332 63.645 -- --
Plano BEP (Prevbep) 26.917 16.899 -- ==
Total 20.584.753 6.080.658 (11.609.890) (16.033.679)

f) Destinagées do Superavit do Plano 1 - Previ

| 2osemestre2021 | xercido/2021 | Erercicio/2020

Fundo de Utilizagdo ™

Saldo inicial 10.257.821 9.912.387 9.572.386
Contribuigdo ao Plano 1 (319.150) (598.607) (621.846)
Atualizagao 856.672 1.481.563 961.847

Saldo final 10.795.343 10.795.343 9.912.387

(1) Constituido por recursos transferidos do Fundo de Destinagdo (oriundo do superdvit do plano). Pode ser utilizado pelo Banco, como formade
reembolso ou como redugdo nas contribuigdes futuras, apds cumpridas as exigéncias estabelecidas pela legislagdo aplicavel. E corrigido pela
meta atuarial (INPC + 4,75 % a.a.).
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30 - GERENCIAMENTO DE RISCOS E DE CAPITAL
a) Processo de gestdo de riscos

O Banco do Brasil considera o gerenciamento de riscos e de capital como um dos principais vetores para o processo
de tomada de decisao.

A instituicdo possui processo para identificagdo dos riscos que compdem o conjunto corporativo de riscos
relevantes, realizada a partir da andlise dos segmentos de negécios explorados, direta ou indiretamente, incluidas
as entidades ligadas ao Banco.

A definigdo dos riscos é realizada considerando critérios quantitativos e qualitativos, e resulta nos seguintes riscos
relevantes:

a) Risco de Crédito;

b) Risco de Mercado;

¢) Risco de Taxa de Juros da Carteira Bancaria;
d) Risco de Liquidez;

e) Risco Operacional;

f) Risco Legal;

g) Risco Socioambiental;

h) Risco Climatico;

i) Risco de Estratégia;

j) Risco de Reputacio;

k) Risco Atuarial;

l) Risco de Modelo;

m) Risco Cibernético;

n) RiscodeTI;

o) Risco de Seguranga;

p) Risco de Contagio;

q) Risco de Conformidade (Compliance);
r) Risco de Conduta; e

s) Risco de Fornecedor.

No Banco, a gestao dos riscos é realizada de forma segregada das unidades de negdcios e de auditoria interna. As
politicas de gestao de riscos sdao aprovadas pelo Conselho de Administracao, com parecer dos Comités de
Assessoramento. O gerenciamento dos riscos é realizado conforme as politicas e estratégias da Alta Administragao
do Banco.

Para conhecer mais sobre o processo de gestao de riscos e de capital no Banco do Brasil, acesse as informacdes

disponiveis no Relatério de Gerenciamento de Riscos e no Plano de Recuperacao na se¢ao Gerenciamento de Riscos
no website bb.com.br/ri.

118



Banco do Brasil S.A. — Demonstracdes Contabeis Exercicio/2021

Valores expressos em milhares de Reais, exceto quando indicado

Instrumentos financeiros - Valor justo

Instrumentos financeiros registrados em contas patrimoniais, comparadas ao valor justo:

31.12.2021 31.12.2020 Ganho/(Perda) ndo Realizado sem Efeitos Fiscais

No Resultado No Patriménio Liquido
Valor Contabi Valor Justo Valor Contabi Valor Justo
31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020

Disponibilidades 18.023.001 18.023.001 16.784.560 16.784.560 —— —— - -

Ativos

Depésitos compulsérios em bancos centrais 75.504.036 75.504.036 60.308.542 60.308.542 — — — —
Aplicagdes interfinanceiras de liquidez 524.066.172 524.066.475 510.645.791 510.645.484 303 (307) 303 (307)
Titulos e valores mobilidrios 348.046.231 346.349.091 294.912.849 293.835.221 (5.098.971) 312.682 (1.697.140) (1.077.628)

Ajuste a mercado de titulos disponiveis

para venda (Nota 10.a) (3.401.837) L= - o

éj\féﬁed;";:;ga&oof: 1tg‘;l)°s paptdecie (1.697.140)  (1.077.628) (1.697.140)  (1.077.628)
Instrumentos financeiros derivativos 2.135.035 2.135.035 3.527.336 3.527.336 == == == ==
Carteira de crédito 784.795.568 816.755.609 681.776.452 709.622.236 31.960.041 27.845.784 31.960.041 27.845.784
Outros ativos financeiros 103.423.116 103.423.116 96.465.178 96.465.178 = = = ==

Passivos

Recursos de clientes 671.269.541 671.319.029 601.984.265 601.882.881 (49.488) 101.384 (49.488) 101.384
Recursos de institui¢des financeiras 713.736.801 716.426.183 603.552.262 604.917.932 (2.689.382) (1.365.670) (2.689.382) (1.365.670)

R E e anite o Hi eSO s 200.158.495 200158495 203192140  203.192.140 - - -- --

mobilidrios
Instrumentos financeiros derivativos 2.603.927 2.603.927 3.049.843 3.049.843 - - - ==
Outros passivos financeiros 112.771.836 112.771.836 108.424.340 108.424.340 -- - -- -

Ganho/(Perda) nio Realizado(a) sem

Efeitos Fiscais 24.122.503 26.893.873 27.524.334 25.503.563

Determinagao do valor justo dos instrumentos financeiros

Aplicacdes interfinanceiras de liguidez: O valor justo foi obtido pelo desconto dos fluxos de caixa futuros, adotando
as taxas de juros praticadas pelo mercado em operagdes semelhantes na data do balanco.

Titulos e valores mobilidrios: Contabilizados pelo valor de mercado, em conformidade com o estabelecido pela
Circular Bacen n.° 3.068/2001, excetuando-se desse critério os titulos mantidos até o vencimento. A apuracdo do
valor justo dos titulos, inclusive dos titulos mantidos até o vencimento, é dada com base nas taxas coletadas junto
ao mercado.

Operacdes de crédito: Para as operagdes pds-fixadas, foi considerado como valor justo o préprio valor contabil,
devido a equivaléncia entre os mesmos. As operagdes remuneradas a taxas prefixadas de juros foram valorizadas a
taxa de contratacao, com seus fluxos futuros de caixa descontados a taxas de mercado vigentes na data do balanco.

Depdsitos interfinanceiros: O valor justo foi calculado mediante o desconto da diferenca entre os fluxos futuros de
caixa e as taxas atualmente praticadas no mercado para operagdes pré-fixadas. No caso de operagdes pds-fixadas,
cujos vencimentos ndo ultrapassavam 30 dias, o valor contabil foi considerado aproximadamente equivalente ao
valor justo.

Depdsitos a prazo: Na apuragao do valor justo sdo utilizados os mesmos critérios adotados para os depdsitos
interfinanceiros.

Obrigacbes por operagdes compromissadas: Para as operagdes com taxas pré-fixadas, o valor justo foi apurado
calculando o desconto dos fluxos de caixa estimados, adotando taxas de desconto equivalentes as taxas praticadas
em contratacdes de operacoes similares no ultimo dia de mercado. Para as operacoes pds-fixadas, os valores
contdbeis foram considerados aproximadamente equivalentes ao valor justo.

Obrigacdes por empréstimos e repasses: Tais operagdes sao exclusivas do Banco, sem similares no mercado. Face
as suas caracteristicas especificas, taxas exclusivas para cada recurso ingressado, inexisténcia de mercado ativo e
instrumento similar, o valor justo dessas operagdes é equivalente ao valor contabil.
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Outras obrigagdes: O valor justo foi apurado por meio do calculo do fluxo de caixa descontado, considerando as
taxas de juros oferecidas no mercado para obrigagdes cujos vencimentos, riscos e prazos sao similares.

Instrumentos financeiros derivativos: Os derivativos sao contabilizados pelo valor de mercado, conforme a Circular
Bacen n.° 3.082/2002. A apuragdo do valor de mercado dos derivativos é estimada de acordo com modelo de
precificagdo interno, observadas as taxas divulgadas para operagdes com prazo e indexadores similares no ultimo
dia de negociagcdo do exercicio.

Demais instrumentos financeiros: Constantes ou ndo do balan¢o patrimonial, o valor justo é aproximadamente
equivalente ao correspondente valor contdbil.

Niveis de informagao referentes a ativos e passivos mensurados a valor justo no Balanco

Conforme os niveis de informagado na mensuragao ao valor justo, as técnicas de avaliagdo utilizadas pelo Banco sao
as seguintes:

Nivel 1 — s3o usados precos cotados em mercados ativos para instrumentos financeiros idénticos. Um instrumento
financeiro é considerado como cotado em um mercado ativo se os pregos cotados estiverem pronta e regularmente
disponiveis, e se esses pregos representarem transagdes de mercado reais e que ocorrem regularmente numa base
em que nado exista relacionamento entre as partes.

Nivel 2 — s3o usadas outras informagdes disponiveis, exceto aquelas do Nivel 1, onde os precos sdo cotados em
mercados nao ativos ou para ativos e passivos similares, ou sao usadas outras informagdes que estao disponiveis ou
que podem ser corroboradas pelas informagdes observadas no mercado para suportar a avaliagdo dos ativos e
passivos.

Nivel 3 — s3o usadas informagdes na definicdo do valor justo que nao estao disponiveis no mercado. Se o mercado
para um instrumento financeiro nao estiver ativo, o Banco estabelece o valor justo usando uma técnica de
valorizagao que considera dados internos, mas que seja consistente com as metodologias econémicas aceitas para
a precificagdo de instrumentos financeiros.

Ativos e passivos financeiros mensurados a valor justo no Balanco Consolidado

Saldo em . ) ]

Ativos 327.400.577 263.219.791 61.415.645 2.765.141
Aplicagdes em depdsitos interfinanceiros com hedge 3.120.690 -- 3.120.690 --
Titulos e valores mobilidrios disponiveis para negociagdo, a valor de 16.626.979 12.311.563 4.936.206 79.210
mercado
Instrumentos financeiros derivativos 2.135.035 -- 1.862.138 272.897
Titulos e valores mobilidrios disponiveis para venda, a valor de 205.517.873 250.908.228 52.196.611 2.413.034
mercado

Passivos (4.813.491) - (3.544.132) (1.269.359)
Captagdo com hedge (2.209.564) -- (2.209.564) --
Instrumentos financeiros derivativos (2.603.927) -- (1.334.568) (1.269.359)

Saldo em . . .

Ativos 279.631.704 242.939.698 32.369.841 4.322.165
Aplicagdes em depésitos interfinanceiros com hedge 3.115.079 -- 3.115.079 --
Titulos e valores mobilidrios disponiveis para negociagao, a valor de 17.774.838 16.517.985 1.255.818 1.035
mercado
Instrumentos financeiros derivativos 3.527.336 -- 1.302.466 2.224.870
Titulos e valores mobilidrios disponiveis para venda, a valor de 255.214.451 226.421.713 26.696.478 2.096.260
mercado

Passivos (5.737.058) - (4.243.923) (1.493.135)
Captagdo com hedge (2.687.215) -- (2.687.215) --
Instrumentos financeiros derivativos (3.049.843) -- (1.556.708) (1.493.135)
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Analise de sensibilidade

Alinhado as melhores praticas de mercado, o Banco do Brasil gerencia seus riscos de forma dinamica, buscando
identificar, mensurar, avaliar, monitorar, reportar, controlar e mitigar as exposigdes aos riscos de mercado de suas
posicdes prdprias. Para isso, 0 Banco considera os limites de riscos estabelecidos pelos Comités Estratégicos e
possiveis cendrios para atuar de forma tempestiva na reversao de eventuais resultados adversos.

O Banco do Brasil, em conformidade com a Resolu¢do CMN n.© 4.557/2017 e com a Circular Bacen n.° 3.354/2007,
visando maior eficiéncia na gestdo de suas operagdes expostas ao risco de mercado, segrega as suas operagdes,
inclusive instrumentos financeiros derivativos, da seguinte forma:

1) Carteira de Negociacdo (Trading Book): formada por todas as operacdes de posicdes préprias realizadas com
intengao de negociagao ou destinadas a hedge da carteira de negociagao, para as quais haja a intengao de serem
negociadas antes de seu prazo contratual, observadas as condigdes normais de mercado, e que nao contenham
cldusula de inegociabilidade.

2) Carteira Bancaria (Banking Book): formada por operacBes ndo classificadas na Carteira de Negociacdo, tendo
como caracteristica principal a intengdo de manter tais operagdes até o seu vencimento.

Para determinar a sensibilidade do capital das posi¢des do Banco do Brasil aos movimentos das varidveis de
mercado, foram realizadas simulagdes com trés possiveis cendrios, sendo dois deles com resultado adverso para o
Banco. Os cendrios utilizados estdo apresentados como segue:

Cendrio I: Situagao provavel, a qual reflete a percepgado da alta administracao do Banco em relagdo ao cendrio com
maior probabilidade de ocorréncia, para um horizonte de trés meses, considerando fatores macroeconémicos e
informacdes de mercado (B3, Anbima, etc.). Premissas utilizadas: taxa de cdmbio reais/ddlar de RS 5,58 e aumento
da taxa Selic para 12,25% ao ano, com base nas condi¢des de mercado observadas em 31.12.2021.

Cenadrio II: Situagao eventual. Premissas utilizadas: choque de 25% nas varidveis de risco, com base nas condi¢des de
mercado observadas em 31.12.2021, sendo consideradas as piores perdas resultantes por fator de risco e,
consequentemente, ndo considerando a racionalidade entre as varidveis macroecondémicas.

Cendrio lll: Situagao eventual. Premissas utilizadas: choque de 50% nas variaveis de risco, com base nas condi¢des
de mercado observadas em 31.12.2021, sendo consideradas as piores perdas resultantes por fator de risco e,
consequentemente, ndo considerando a racionalidade entre as varidveis macroecondémicas.

No quadro abaixo, encontram-se sintetizados os resultados para a Carteira de Negociacio (Trading), composta por
titulos publicos e privados, instrumentos financeiros derivativos e recursos captados por meio de operagdes
compromissadas:

Fator de Risco Conceito 31.12.2021 31.12.2020
Variagdo de Taxas Resultado Variagdo de Taxas Resultado

Risco de variagdo das taxas

Taxa pré-fixada SE-TherEs G Aumento (60.162) Manutengio --
Cupons de TMS e CDI Risco de variaggo _de cupons de Redugdo 1.382 Aumento (49)
taxas de juros
Cupom de IPCA Risco de variaggo de cupons de Aumento (730.688) Manutencgo =
indices de pregos
Taxas de cAmbio Risco de variacgo das taxas de Redugdo (403) Aumento 10.401

cambio
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Fator de Risco Conceito 31.12.2021 31.12.2020
Variagao de Taxas Resultado Variagdo de Taxas Resultado

Risco de variagdo das taxas

Taxa pré-fixada e N Reducdo (53.162) Aumento (14.845)
Cupons de TMS e CDI Risco de variacgo Fje cupons de Aumento (123) Aumento (10)
taxas de juros
Cupom de IPCA Risco d’e VEEIE de cupons de Aumento (336.471) Aumento (3.631)
indices de pregos
Taxas de cdmbio Risco de variacio das taxas de Reducdo (102.283) Reducdo (130.805)

cambio

Cendrio Il
Fator de Risco Conceito 31.12.2021 31.12.2020
Variagao de Taxas Resultado Variagdo de Taxas Resultado

Risco de variagdo das taxas

Taxa pré-fixada e e et Redugdo (103.254) Aumento (29.352)
Cupons de TMS e CDI e €2 VEITREED _de CUehis Gl Aumento (246) Aumento 21
taxas de juros
Cupom de IPCA Risco de variacgo de cupons de Aumento (634.338) Aumento (7.092)
indices de pregos
Taxas de cdmbio Risco de variaggo das taxas de Redugdo (204.567) Redugdo (261.609)

cambio

Para as operac¢des classificadas na Carteira Bancaria, a valorizagdo ou a desvalorizacao em decorréncia de mudangas
nas taxas de juros praticadas no mercado, nao representam impacto financeiro e contabil significativo sobre o
resultado do periodo. Isso porque esta carteira é composta, majoritariamente, por operacgdes de crédito (crédito
direto ao consumidor, agronegdcios, capital de giro, etc.), captacdes de varejo (depdsitos a vista, a prazo e de
poupanca) e titulos e valores mobiliarios, cujo registro contabil é realizado, principalmente, pelas taxas pactuadas
na contratacao das operagdes. Adicionalmente, destaca-se o fato dessa carteira apresentar como principal
caracteristica a inten¢do de manter as respectivas operagdes até o vencimento, com excegao dos titulos “disponiveis
para venda”, nao sofrendo, portanto, os efeitos das oscilagdes em taxa de juros, ou pelo fato dessas operagdes
estarem atreladas naturalmente a outros instrumentos (hedge natural), minimizando dessa forma os impactos em
um cenario de estresse.

No quadro abaixo, encontram-se sintetizados os resultados para a Carteira de Negocia¢do (Trading) e da Carteira
Bancaria (Banking), das entidades financeiras e no financeiras controladas pelo Banco:

Cendrio |
Conceito

31.12.2021 31.12.2
Variagdo de Taxas Resultado Variagdo de Taxas Resultado

Fator de Risco

Risco de variagdo das taxas

Taxa pré-fixada e g B e Aumento (20.504.416) Manutengio --
Cupom de TR Aumento 17.843.777 Manutengao --
Cupom de TBF Risco de variagio de cupons de Redugdo (665) Aumento 874
Cupom de TJLP taxas de juros Aumento 1.796.699 Aumento 173.053
Cupom de TMS e CDI Redugdo 6.483.351 Aumento (304.611)
Cupom de IGP-M Aumento (68.922) Manutengdo --
Cupom de INPC Risco de variaggo de cupons de Aumento (454.122) Manutencso =
indices de pregos

Cupom de IPCA Aumento (712.221) Manutengdo --
Cupom de moedas Risco de variagdo de cupons de

estrangeiras moedas estrangeiras Aumento 838.612 Aumento 1.118.634
Taxa de cambio Risco de variaggo das taxas de Reducso (7.835) Aumento 113.302

cambio
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31.12.2021 31.12.2020
Variagao de Taxas Resultado Variagdo de Taxas Resultado

Fator de Risco Conceito

Risco de variagdo das taxas

Taxa pré-fixada e N Aumento (17.805.353) Aumento (10.330.984)
Cupom de TR Reducdo (18.577.041) Reducdo (6.960.855)
Cupom de TBF Risco de variagdo de cupons de Reducdo (257) Reducdo (153)
Cupom de TJLP taxas de juros Reducio (3.929.274) Reducio (384.922)
Cupom de TMS e CDI Aumento (174.753) Reducdo (31.616)
Cupom de IGP-M Risco de variacio de cupons de Aumento (27.188) Aumento (34.437)
Cupom de INPC indices de precos Aumento (132.684) Aumento (154.100)
Cupom de IPCA Aumento (328.182) Aumento (31.942)
Cupom de moedas Risco de variagado de cupons de = =

estrangeiras moedas estrangeiras Redugdo (415.293) Reducéo (379.024)
Taxa de cdmbio Risco de varclgrg;a;gas taxas de Reducdo (1.987.337) Reducdo (1.424.966)

Cenario Il
Fator de Risco Conceito 31.12.2021 31.12.2020

Variagao de Taxas Resultado Variagdo de Taxas Resultado

Risco de variagédo das taxas

Taxa pré-fixada e Ay whc e Aumento (34.146.163) Aumento (19.949.072)
Cupom de TR Redugdo (39.118.538) Redugdo (14.204.528)
Cupom de TBF Risco de variacio de cupons de Redugéo (514) Redugdo (307)
Cupom de TJLP taxas de juros Redugdo (9.535.273) Redugdo (784.332)
Cupom de TMS e CDI Aumento (346.638) Redugio (63.269)
Cupom de IGP-M Aumento (53.893) Aumento (68.208)
Cupom de INPC Risco dl.en ;iacreiasgj: greezggms de Aumento (262.220) Aumento (304.213)
Cupom de IPCA Aumento (618.146) Aumento (62.398)
C“Z‘;L‘:aizggesdas R'Sc°r:§ e"jar;agz;g:gceﬂ'r’;m de Redugso (837.572) Reduggo (764.112)
Taxa de cambio Riscolde vaggﬁf&gas taxaslde Reducio (3.974.675) Reducio (2.849.932)

Os cenarios utilizados para elaboragao do quadro de andlise de sensibilidade devem, necessariamente, utilizar
situagdes de deterioragao de, pelo menos, 25% e 50% por variavel de risco, vista isoladamente. Logo, a andlise
conjunta dos resultados fica prejudicada. Por exemplo, choques simultaneos de aumento na taxa pré-fixada de
juros e redugao no cupom de TR nao sao consistentes do ponto de vista macroecondmico.

Especificamente com relacdo as operacdes de derivativos existentes na Carteira Bancdria, as mesmas nao
representam risco de mercado relevante para o Banco do Brasil, haja vista que essas posi¢des sdo originadas,
principalmente, para atender as seguintes situacoes:

e Trocade indexador de remuneracao de captacdes e aplicagdes de recursos realizadas para atender as
necessidades dos clientes;

e Hedge de risco de mercado, cujo objeto e sua efetividade estdo descritos na Nota 11.a.5. Também
nessa operagao, a variagao na taxa de juros e na taxa de cdmbio ndo produz efeito no resultado do
Banco.

Em 31.12.2021, o Banco do Brasil nao possuia qualquer operacao classificada como derivativo exético.

b) Gerenciamento de capital

Obijetivos e politicas:

A Resolugdo CMN n.° 4.557/2017, define o escopo e os requisitos da estrutura de gerenciamento de riscos e da
estrutura de gerenciamento de capital para as instituigdes financeiras.
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Em cumprimento a Resolu¢do, o Conselho de Administracdo (CA) do Banco instituiu o Comité de Riscos e de Capital
(Coris) e definiu o Vice-presidente de Controles Internos e Gest&do de Riscos como o Chief Risk Officer (CRO), sendo
responsavel pelo gerenciamento de riscos e de capital.

A gestdo de capital visa assegurar a solvéncia futura da Instituigdo concomitante a implementagao das estratégias
de negécios.

O gerenciamento de capital é realizado por meio de estrutura organizacional adequada a natureza das operagdes,
a complexidade dos negécios e a dimensao da exposi¢do aos riscos relevantes.

Sado definidas e documentadas estratégias para o gerenciamento de capital que estabelecem mecanismos e
procedimentos destinados a manter o capital compativel com a Declaracdo de Apetite e Tolerancia a Riscos (RAS).

Além disso, o Banco conta com politicas especificas, aprovadas pelo CA, que visam orientar o desenvolvimento de
fungdes ou comportamentos, por meio de direcionadores estratégicos que norteiam as agdes de gerenciamento de
capital. Essas politicas especificas aplicam-se a todos os negdcios que envolvam riscos e capital no Banco.

Elementos compreendidos pela gestao do capital:

Os planos estratégicos, as metas negociais e os orgamentos respeitam o apetite e tolerancia a riscos e os indicadores
de adequacao de capital e de retorno ajustado a risco.

O Plano de Capital é elaborado de forma consistente com a estratégia negocial, buscando manter os indicadores
de capital em niveis adequados. Esse Plano evidencia o planejamento de capital do Banco do Brasil e a avaliagao
prospectiva de eventual necessidade de aporte de capital.

A elaboragado do Plano de Capital é referenciada nos direcionadores e limites constantes da Declaragao de Apetite
e Tolerancia a Riscos (RAS) e do Orcamento do Conglomerado Banco do Brasil (Orcamento BB), considerando que
este representa a materializacdo das diretrizes da ECBB, do Plano Diretor (PD), do Plano de Investimentos Fixos e
do Plano Estratégico de Tecnologia da Informagao.

Os valores orgados devem corresponder as metas e objetivos definidos pela Alta Administracao para o
Conglomerado Banco do Brasil. Desta forma, premissas como o crescimento dos negécios, o crescimento do crédito
em operagoes de maior rentabilidade, as restri¢des da atuagao em segmentos de menor rentabilidade, entre outros,
estao contidas no Orgamento BB.

Além disso, o Orcamento BB considera o cendrio macroeconémico elaborado pela Unidade Tesouraria Global
(Tesou) e a legislacdo aplicada ao Sistema Financeiro Nacional (SFN).

A revisdo da ECBB e do PD resulta da aplicagdo de um conjunto de metodologias de planejamento estratégico,
observadas as melhores praticas de mercado. Destaca-se que arevisao da ECBB e do PD ocorre de forma integrada
ao processo orcamentario, a RAS e aos demais documentos da arquitetura estratégica, o que garante o alinhamento
entre tais documentos, dando maior consisténcia interna ao processo de planejamento estratégico.

O Orgamento BB segue as diretrizes definidas na ECBB, respeita a RAS e visa atender aos pisos e tetos definidos nos
indicadores aprovados no PD. O Orcamento BB possibilita a quantificagdo em valores financeiros dos objetivos
estratégicos definidos na ECBB.

A RAS é o documento estratégico que orienta o planejamento da estratégia de negdcios, direcionando orgamento
e capital para uma alocacgao sustentdvel e otimizada, de acordo com a capacidade da Instituicao de assuncao a riscos
e de seus objetivos estratégicos, além de promover o entendimento e disseminagdo da cultura de riscos.

Esta declaragdo é aplicada ao Banco e considera potenciais impactos no capital do Conglomerado Prudencial Banco

do Brasil. Espera-se que as Entidades Ligadas ao Banco do Brasil (ELBB) definam seus direcionadores a partir dessas
orientagdes considerando necessidades especificas e aspectos legais e regulamentares a que estdo sujeitas.
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De acordo com o definido na RAS, o apetite a riscos € o nivel maximo de risco que a Instituicdo aceita incorrer para
atingir seus objetivos, materializado por indicadores que definam uma visdo agregada da exposi¢do a riscos. A
tolerancia, por sua vez, induz a gestao de riscos de forma mais granular, considerando o apetite definido.

A RAS define limites minimos prudenciais que tém o objetivo de perpetuar a estratégia de reforgo da estrutura de
capital do Banco. Esses limites s3o estabelecidos acima do minimo regulatério, representam o apetite a riscos do
Banco e tem vigéncia a partir de janeiro de cada ano.

A meta de capital é o nivel de capital desejado pelo Banco, por isso suas agdes de gestdo devem nortear-se por esse
direcionador. As metas distinguem-se da tolerancia e do apetite a riscos pelo fato de este Gltimo definir o nivel a
partir do qual a Instituigdo ndo aceita operar, devendo tomar medidas tempestivas para readequacao, podendo
acionar as medidas de contingéncia.

Integragao:
Adotando postura prospectiva, o Banco avalia o estado de capital, classificado em Critico, Alerta ou de Vigilancia,

em fungdo do horizonte temporal que antecede ao prazo projetado para inicio do descumprimento dos limites
minimos prudenciais de capital definidos pela Alta Administracdo e detalhados na RAS, conforme figura a seguir:

Indicadores de Quando as proje¢8es indicarem prazo de descumprimento dos limites (em meses)
Capital 0a6 7a12 13a18 19224 25a 30 acima de 31

Metal ||ICP ALERTA VIGILANCIA

ICP Prudencial ALERTA VIGILANCIA
etite rudencia A
ite2 |ICN | Prudencial ALERTA VIGILANCIA
IB Prudencial ALERTA VIGILANCIA

1nivel de capital desejado pela Instituicdo
2njvel maximo de risco que a Instituicdo aceita incorrer para atingir seus objetivos

A identificacdo do estado de capital do Banco é de responsabilidade do Férum de Capital e ocorre por meio do
controle do indice de Capital Principal (ICP), do indice de Capital Nivel | (ICN I) e do indice de Basileia Prudencial
(IBP) projetados para o horizonte temporal de, no minimo, 36 meses. Quando as projec¢des indicarem potencial
descumprimento dos limites minimos prudenciais de capital (Apetite a Riscos), a Instituicdo tera tempo suficiente
para promover alteracdes estratégicas que evitem a extrapolagao, de acordo com os prazos definidos para cada
indicador.

A avaliac3o da suficiéncia do capital mantido pelo Banco contempla horizonte temporal de 3 anos e considera i) os
tipos de riscos e respectivos niveis a que a Instituicdo estd exposta e disposta a assumir; ii) a capacidade de a
Instituicdo gerenciar riscos de forma efetiva e prudente; iii) os objetivos estratégicos da Instituicdo; e iv) as
condicdes de competitividade e o ambiente regulatério em que atua.

Em observancia ao disposto na Circular Bacen n.° 3.846, de 13.09.2017, essa andlise também faz parte do Processo
Interno de Avalia¢do da Adequacdo de Capital (Icaap) e deve abranger, no minimo:

| - a avaliacdo e a mensuracdo da necessidade de capital para cobertura dos riscos de crédito (inclui o risco de
concentragdo e de crédito da contraparte), de mercado, de varia¢do das taxas de juros para os instrumentos

classificados na carteira bancaria (IRRBB) e operacional;

Il — a avaliagao da necessidade de capital para cobertura dos demais riscos relevantes a que a Instituicdo esta
exposta, considerando, no minimo, os riscos de estratégia, de reputagdo e socioambiental; e

Il - a avaliagdo da necessidade de capital em fungdo dos resultados do programa de testes de estresse.
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O Icaap, implementado no Banco do Brasil em 30.06.2013, segue o disposto na Resolugdo CMN n.° 4.557/2017. No
Banco, a responsabilidade pela coordenagdo do Icaap foi atribuida a Diretoria Gestdo de Riscos. Por sua vez, a
Diretoria de Controles Internos é a responsdvel institucional pela validagdo do Icaap. Por fim, a Auditoria Interna
detém a responsabilidade institucional por avaliar anualmente o processo de gerenciamento de capital.

Processos:

O gerenciamento de capital é um processo continuo de planejamento, avaliagdo, controle e monitoramento do
capital. Subsidia a Alta Administragdao na tomada de decisdes que levam a Instituicdo a adotar postura capaz de
absorver eventuais perdas decorrentes dos riscos nos negdécios ou de alteracdes no ambiente financeiro.

Sdo realizadas simulagdes de capital, integrando os resultados dos testes de estresse de riscos e de negdcios,
baseados em cenarios macroecondmicos e/ou idiossincraticos. Os testes de estresse sdo realizados periodicamente
e seus impactos sdo avaliados sob a ética de capital.

E realizado acompanhamento mensal das varidveis utilizadas na elaboracdo do Plano de Capital decorrente da
revisdo do comportamento projetado na elaboragdo do Orgamento BB, com base nos nimeros observados, nas
expectativas de mercado e na dindmica dos negdcios. Os desvios relevantes sdo apresentados e discutidos, pelas
diretorias participantes do processo, nas reunides mensais do Férum de Capital.

Os relatérios gerenciais de adequagao de capital sdo reportados para as dreas e para os comités estratégicos
intervenientes, constituindo-se em subsidio para o processo de tomada de decisdo pela Alta Administra¢do do
Banco.

A adogao de postura prospectiva, mediante a realizagao de avaliagdes continuas da necessidade de capital, viabiliza
a identificacao, de forma proativa, de eventos com probabilidade nao nula de ocorréncia ou de mudangas nas
condicdes do mercado que possam exercer efeito adverso sobre a adequagao de capital, inclusive em cenarios de
estresse.

¢) indice de Basileia

O indice de Basileia foi apurado segundo os critérios estabelecidos pelas Resolucdes CMN n.° 4.192/2013 e
Nn.° 4.193/2013, que tratam do calculo do Patrimdnio de Referéncia (PR) e do Patriménio de Referéncia Minimo
Requerido (PRMR) em relagdo aos Ativos Ponderados pelo Risco (RWA).

A partir de outubro/2013 passou a vigorar o conjunto normativo que implementou no Brasil as recomendagdes do
Comité de Supervisao Bancaria de Basileia relativas a estrutura de capital de institui¢cdes financeiras, conhecidas por

Basileia lll. As novas normas adotadas tratam dos seguintes assuntos:

| — nova metodologia de apuragao do capital regulamentar, que continua a ser dividido nos Niveis | e I, sendo o
Nivel | composto pelo Capital Principal (deduzido dos ajustes prudenciais) e Capital Complementar;

Il - nova metodologia de apuracao da exigéncia de manutencao de capital, adotando requerimentos minimos de
PR, de Nivel | e de Capital Principal, e introdu¢do do Adicional de Capital Principal (ACP).

Seguem os ajustes prudenciais considerados na apuragao do Capital Principal:

agios pagos na aquisi¢cao de investimentos com fundamento em expectativa de rentabilidade futura;
e ativos intangiveis;

e ativos atuariais relacionados a fundos de pensido de beneficio definido liquidos de passivos fiscais
diferidos a eles associados;

e investimentos significativos (superiores a 10% do capital social) em: entidades assemelhadas a
instituicdes financeiras, nao consolidadas; sociedades seguradoras, resseguradoras, sociedades de
capitalizacdo e entidades abertas de previdéncia complementar; e instituicdes autorizadas a funcionar
pelo Bacen que nao componham o Conglomerado Prudencial;
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e participagao de nao controladores;

e créditos tributdrios decorrentes de diferengas temporarias que dependam de geragao de lucros ou
receitas tributarias futuras para sua realizagao;

e créditos tributdrios de prejuizo fiscal de superveniéncia de depreciagao;

e créditos tributdrios decorrentes de prejuizos fiscais e de base negativa de contribui¢do social sobre o
Lucro liquido;

e valor da diferenga a menor entre o valor provisionado e o montante dos ajustes resultantes da
avaliacdo prevista na Resolugdo CMN n.° 4.277/2013.

Em 28.08.2014, o Instrumento Hibrido de Capital e Divida no valor de R$ 8.100.000 mil, foi autorizado pelo Banco
Central do Brasil a integrar o Capital Principal, na condi¢gdo de elemento patrimonial, conforme descrito na Nota
Explicativa 23.c.

De acordo com as Resolu¢des CMN n.© 4.192/2013 e 4.193/2013, a apurac¢io do PR e do montante do RWA deve ser
elaborada com base nas demonstragdes contabeis do Conglomerado Prudencial.

| 220 51.12.2020

PR - Patrimdnio de Referéncia 165.648.211 161.924.480
Nivell 141.352.779 132.247.506
Capital Principal (CP) 111.337.592 104.315.243
Patriménio Liquido 134.523.198 116.940.782
Instrumento elegivel a Capital Principal 8.100.000 8.100.000
Ajustes prudenciais (31.285.606) (20.725.539)
Capital Complementar 30.015.187 27.932.263
IHCD autorizados em conformidade com a Resolu¢do CMN n.° 4.192/2013 29.995.187 27.932.263
Letra financeira subordinada perpétua 20.000 --
Nivel Il 24.295.432 29.676.974
Dividas subordinadas elegiveis a capital 24.295.432 29.676.974

Dividas subordinadas autorizadas em conformidade com a Resolu¢do CMN n.° 4.192/2013 -

Letras Financeiras o UGS
Dividas subordinadas autorizadas segundo normas anteriores a Resolugdo CMN n.° 4.192/2013 24.295.432 29.490.048
Recursos captados do FCO™ 23.469.518 26.403.208
Recursos captados com letras financeiras e CDB @ 825.914 3.086.840
Ativos Ponderados pelo Risco (RWA) 932.460.697 766.064.658
Risco de Crédito (RWAcpap) 789.739.180 677.256.134
Risco de Mercado (RWAwmpan) 36.079.847 21.125.396
Risco Operacional (RWAopap) 106.641.670 67.683.128
Patriménio de Referéncia Minimo Requerido (PRMR) & 74.596.856 61.285.173
Margem sobre o Patriménio de Referéncia Minimo Requerido (PR-PRMR) 91.051.355 100.639.307
indice de Capital Nivel I (Nivel I/RWA) 4 15,16% 17,26%
indice de Capital Principal (CP/RWA) @ 11,94% 13,62%
indice de Basileia (PR/RWA) ¥ 17,76% 21,14%

(1) Em cumprimento ao disposto no artigo 29-A da Resolugdo CMN n.° 4,192/2013, os saldos do FCO correspondem a aplicagdo do limitador de
80% ao montante computado no Nivel Il em 30.06.2018.

(2) Em 31.12.2021, considerou-se o saldo corrente dos instrumentos de Divida Subordinada aplicando-se os redutores, conforme determina o art.
29 da Resolucdo CMN n.© 4.192/2013.

(3) Em conformidade com a Resolugdo CMN n.° 4.193/2013, corresponde a aplicagdo do fator “F” ao montante de RWA, sendo “F” igual a 8%.
(4) Valores oriundos do DLO (Demonstrativo de Limites Operacionais).
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Ajustes prudenciais deduzidos do Capital Principal:

31.12.2021 31.12.2020

(11.184.840) (4.588.635)

Ativos atuariais relacionados a fundos de pensao de beneficio definido liquidos de passivos fiscais
diferidos a eles associados

Investimentos significativos e créditos tributarios decorrentes de diferengas temporarias que
dependam da geragdo de lucros (excesso dos 15%)

Ativos intangiveis (7.021.479) (6.211.770)

Créditos tributarios decorrentes de prejuizos fiscais e de base negativa de contribuigéo social
sobre o lucro liquido ™

Investimentos significativos (excesso dos 10%) @ (1.748.071) (1.375.048)

(7.558.089) (6.702.085)

(2.911.502) (1.609.596)

Créditos tributarios decorrentes de diferengas temporarias que dependam da geragao de lucros

(excesso dos 10%) (649.886) --
Participacdo de n3o controladores ® (160.215) (112.462)
1é‘lj;ti;)rsapagos na aquisi¢ao de investimentos com fundamento em expectativa de rentabilidade (26.756) (35.026)
Créditos tributdrios decorrentes de prejuizo fiscal de superveniéncia de depreciacdo (21.560) (34.399)
Valor da diferenga a menor entre o valor provisionado e o montante dos ajustes resultantes da (3.208) (56.518)

avaliagdo prevista na Resolugdo CMN n.° 4.277/2013
Total (31.285.606) (20.725.539)

(1) Aplica-se o disposto no §13°, artigo 5° da Resolugdo CMN n.° 4,192/2013, que determina a ndo dedugdo dos créditos tributdrios de prejuizos
fiscais e base negativa de CSLL, decorrentes de posi¢do vendida em moeda estrangeira realizada com o objetivo de proporcionar hedge para
participagdo em investimentos no exterior, reconhecidos no periodo de 01.01.2018 a 31.12.2020.

(2) Refere-se, principalmente, a investimentos significativos em assemelhadas a institui¢cdes financeiras e em instituicdes autorizadas a funcionar
pelo Bacen, ndo consolidadas, em sociedades seguradoras, resseguradoras, sociedades de capitalizagdo e entidades abertas de previdéncia
complementar.

(3) A dedugdo da participagdo dos acionistas ndo controladores corresponde a aplicacdo do §1°, artigo 9° da Resolugdo CMN n.© 4,192/2013.

d) indice de imobilizagdo e Margem
T | sz

indice de imobilizacio 14,09% 14,12%
Margem em relagao ao limite de imobilizagao 59.476.255 58.099.596

Conforme definido pelo Bacen, o indice de imobilizacao indica o percentual de comprometimento do Patrimdnio
de Referéncia com o ativo permanente imobilizado. O indice maximo permitido é de 50%, conforme determina a
Resolucdo CMN n.° 2.669/1999.

A margem se refere a diferenga entre o limite de 50% do Patrimoénio de Referéncia e o total de imobilizagdes.

e) Indicadores regulatérios versus indicadores observados

A Resolucdo CMN n.° 4.783/2020 reduziu, por prazos determinados, percentuais a serem aplicados ao montante
RWA, para fins de apuracdo da parcela ACP Conservacdo de que trata a Resolu¢do CMN n.° 4.193/2013. Entre
01.10.2021 e 31.03.2022, aplica-se 2,00% ao RWA na apuracdao do ACP Conservacao. Essa reducao impactou a
exigéncia minima regulatdria, conforme quadro a seguir:

indice de Capital Principal (ICP) ™ 7,50% 11,94%
indice de Capital Nivel 1 (ICN1) @ 9,00% 15,16%
indice de Basileia (IB) ™ 11,00% 17,76%
indice de imobilizac3o Até 50% 14,09%

(1) Inclui os adicionais de capital principal de conservacéo, contraciclico e sistémico

Em 31.12.2021, observa-se o cumprimento dos indicadores regulatérios. O Banco, por meio das estratégias de
gerenciamento de capital ja elencadas, visa superar os indicadores minimos regulatérios, mantendo-os em
patamares capazes de perpetuar a estratégia de reforgo da estrutura de capital do Banco. Dessa forma, o Banco
define os limites minimos prudenciais de indicadores de capital e a meta de capital principal a serem atingidos em
cada periodo. Seguindo a Declaragao de Apetite e Tolerancia a Riscos e o Plano de Capital, a meta para 2022 é
manter no minimo 11% de indice de Capital Principal.
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f) Instrumentos elegiveis a capital
Os instrumentos elegiveis a capital estdo descritos nas Notas Explicativas 19.c, 19.d e 23.c.

Para as letras financeiras subordinadas vigentes até a presente data, existem as seguintes possibilidades, conforme
definido em suas emissoes:

1) sem opgado de recompra ou resgate, total ou parcial, pelo detentor do titulo e os fluxos de caixa esperados
ocorrerao apenas no vencimento ou no exercicio da op¢ao de recompra pelo Banco, conforme aplicavel; e

2) namodalidade perpétua, ha op¢do de recompra ou resgate, atentando para os seguintes requisitos:

a. intervalo minimo de cinco anos entre a data da emiss3o e a primeira data de exercicio de opgao de
recompra ou resgate;

b. oexerciciode opgao derecompra ouresgate estad condicionado, na data do exercicio, a autorizagao
do Banco Central do Brasil;

c. inexisténcia de caracteristicas que acarretem a expectativa de que a opgdo de recompra ou resgate
sera exercida, constituindo-se faculdade da Emitente; e

d. ointervalo entre as datas de exercicio das opg¢des deve ser de, no minimo, 180 dias.

Para os titulos emitidos no exterior ndo h3, até o momento, possibilidade de o detentor do titulo solicitar a
recompra ou o resgate, total ou parcial. Os fluxos de caixa esperados ocorrerao quando do pagamento de cupom,
no vencimento ou no exercicio da opg¢ao de recompra pelo Banco, conforme aplicavel.

O Instrumento elegivel ao Capital Principal ndo possui data de vencimento e podera ser liquidado apenas em
situagdes de dissolugdo dainstituicao emissora ou de recompras autorizadas pelo Banco Central do Brasil. Os fluxos
de caixa esperados ocorrem apenas pelo pagamento dos juros remuneratdrios anuais. Conforme Comunicado ao
Mercado, de 08 de abril de 2021, o Banco apresentou proposta de devolugao do referido instrumento em sete
parcelas anuais de RS 1 bilhdo e uma parcela final de R$ 1,1 bilhdo, com base em cronograma compreendido entre
julho/2022 e julho/2029. O cronograma foi julgado adequado pelo Tribunal de Contas da Unido, em sessdo do
Plenario de 15.12.2021.

Em relagdo a dindmica do FCO, os fluxos mensais contemplam, de um lado, as entradas/origens, como os repasses
do Tesouro Nacional decorrentes da arrecadacdo de impostos (efetuados a cada decéndio do més), retornos
origindrios de pagamentos de operagdes de crédito e remuneragdo sobre os recursos disponiveis e, de outro lado,
as saidas, como os ressarcimentos de bénus de adimpléncia/rebate, as despesas de auditoria, de del credere, de
provisao e de remunerac¢ao na operacionalizagao do Pronaf — Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura
Familiar. A utilizagao dos recursos do FCO como instrumento elegivel a capital obedece aos limites estabelecidos
no art. 29-A da Resolucdo CMN n.° 4.192/2013.

129



Banco do Brasil S.A. — Demonstracdes Contabeis Exercicio/2021

Valores expressos em milhares de Reais, exceto quando indicado

31- RESULTADO RECORRENTE E NAO RECORRENTE

Conforme definido pela Resolugdo BCB n.° 2/2020, resultados ndo recorrentes sdo aqueles que ndo estdo
relacionados ou est3o relacionados apenas de forma incidental com as atividades tipicas da institui¢do, e ndo estado
previstos para que ocorram com frequéncia em exercicios futuros.

Durante o periodo de divulgac¢do, foram identificados os eventos registrados na tabela abaixo considerados “Itens
nao recorrentes”, com o respectivo efeito tributdrio e na participagao nos lucros e resultados, a seguir detalhados,
quando necessario ao melhor entendimento:

Planos econémicos: Despesas com provisdo oriundas de agdes judiciais referentes aos planos econémicos.

Crédito tributdrio sobre CSLL: Ativagdo de crédito tributdrio em decorréncia da majoragao da aliquota de CSLL, de
20% para 25%, conforme Lei 14.183 de 14.07.2021.

Acordo coletivo 2020-2021 - Abono: Despesas decorrentes do acordo trabalhista coletivo firmado em
setembro/2020, acordo coletivo 2020-2021.

Programas de Desligamento - PAQ e PDE: Despesas decorrentes do Programa de Adequacgao de Quadros — PAQ e
do Programa de Desligamento Extraordindrio — PDE, conforme Comunicado ao Mercado de 08.02.2021.

a) Desdobramento do Lucro Liquido do periodo em itens nio recorrentes e resultado recorrente

Lucro Liquido (" 9.960.801 19.710.402 12.697.385
Itens N3o Recorrentes (1.108.336) (1.310.719) (1.186.433)
Planos econémicos (902.078) (1.806.425) (1.503.028)
Programas de Desligamento - PAQ e PDE -- (794.829) --
Provisdo extraordindria para demandas contingentes -- -- 6.419
Crédito tributério sobre CSLL (719.641) -- --
Acordo coletivo 2020-2021 - Abono -- -- (189.402)
Ajuste de fundos e programas -- -- (585.472)
Efeito tributdrio e de PLR sobre os itens ndo recorrentes 513.383 1.290.535 1.085.050
Resultado Recorrente 11.069.137 21.021.121 13.883.818

(1) Lucro liquido constante na Demonstracdo do Resultado Consolidado. A concilia¢do do lucro liquido do BB Banco Mdltiplo com o BB Consolidado
estd evidenciada na Nota 23.h.
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32 - OUTRAS INFORMAC6ES
a) Administragdo de fundos de investimentos

Posigdo dos fundos de investimentos administrados pela BB Gestao de Recursos - Distribuidora de Titulos e Valores
Mobilidrios S.A.

Ndmero de Fundos/Carteiras (em Unidades)
31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020

Patriménio Administrado 1.060 83 1.362.452.921 1.177.122.743
Fundos de investimentos 1.053 976 1.339.513.238 1.155.405.598
Carteiras administradas 7 7 22.939.683 21.717.145

b) Informagdes de filiais, subsidiarias e controladas no exterior

BB Banco Multiplo BB Consolidado
31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020

Ativo
Grupo BB 97.517.349 88.879.047 94.430.200 86.875.056
Terceiros 78.639.817 90.324.300 115.136.572 119.676.281
TOTAL DO ATIVO 176.157.166 179.203.347 209.566.772 206.551.337
Passivo
Grupo BB 28.195.243 34.011.374 26.941.457 32.888.815
Terceiros 135.434.268 132.238.117 163.504.790 155.089.538
Patriménio Liquido 12.527.655 12.953.856 19.120.525 18.572.984
Atribuivel a controladora 12.527.655 12.953.856 18.492.345 18.099.853
Participagdo dos ndo controladores -- -- 628.180 473.131
TOTAL DO PASSIVO 176.157.166 179.203.347 209.566.772 206.551.337

BB Banco Multiplo BB Consolidado
2° Semestre/2021 Exercicio/2021 Exercicio/2020 2° Semestre/2021 Exercicio/2021 Exercicio/2020

Lucro Liquido 332.385 589.243 1.350.381 1.145.541 2.101.691 2.881.385
Atribuivel a controladora 332.385 589.243 1.350.381 996.613 1.822.874 2.603.261
Participagdes dos ndo controladores -- -- -- 148.928 278.817 278.124

¢) Recursos de consércios

Previsdo mensal de recursos a receber de consorciados 623.700 536.685
Obrigagdes do grupo por contribui¢des 33.837.004 23.225.234
Consorciados - bens a contemplar 31.220.606 21.351.283

(Em Unidades)

Quantidade de grupos administrados 283 218
Quantidade de consorciados ativos 1.381.969 1.115.774
Quantidade de bens a entregar a consorciados contemplados 133.661 86.616
Quantidade de bens (em unidades) entregues no periodo 123.819 221.112 164.463
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d) Cessdo de empregados a 6rgaos externos

As cessdes para o Governo Federal sdo regidas pela Lei n.° 10.470/2002 e pelo Decreto n.© 9.144/2017.

2° Semestre/2021 Exercicio/2021 Exercicio/2020

Quantidade de Quantidade de Quantidade de
Custo no Custo no Custo no
Empregados Empregados Periodo

Empregados
Cedidos® Cedidos® Cedidos @

Periodo Periodo

Com 6nus para o Banco

Entidades sindicais 209 22.831 209 44.221 217 43.396
Outros érgdos/entidades 5 1.067 5 1.491 2 906
Entidades controladas e coligadas 2 651 2 1.719 2 2.505

Sem dnus para o Banco @
Governos Federal, Estadual e Municipal 166 -- 166 -- 175 --

Org3os externos (Cassi, Previ,

Economus, Fusesc e PrevBep) 22 - =2 o = -
Entidades dos funcionarios 70 -- 70 -- 70 --
Entidades controladas e coligadas 592 -- 592 -- 569 ==
Total 1.643 24.549 1.643 47.431 1.567 46.807

(1) Posi¢3o no ultimo dia do periodo.

(2) No 2° Semestre/2021, o Banco foi ressarcido em R$ 269.651 mil e, no Exercicio/2021, em RS 528.860 mil (R$ 500.615 mil no Exercicio/2020),
referente aos custos com empregados cedidos sem dnus.

e) Remuneragio de empregados e dirigentes

Remuneracdo mensal paga aos funcionarios e a Administra¢do do Banco do Brasil (Em Reais):

Menor salario 3.353,92 3.022,37
Maior salario 56.116,99 50.569,51
Salario médio 9.330,24 8.379,41
Presidente 68.781,86 68.781,86
Vice-presidente 61.564,83 61.564,83
Diretor 52.177,45 52.177,45
Conselho Fiscal 5.984,42 5.914,84
Conselho de Administragao 5.984,42 5.914,84
Comité de Auditoria - Titular 46.959,71 46.959,71
Comité de Riscos e de Capital 46.959,71 46.959,71

f) Politica de seguros de valores e bens

Nao obstante o reduzido grau de risco a que estado sujeitos seus ativos, o Banco do Brasil contrata, para seus valores
e bens, seguros considerados adequados para cobertura de eventuais sinistros.

Seguros vigentes em 31.12.2021

Riscos Cobertos Valores Cobertos Valor do Prémio

Seguro imobilidrio para as imobilizagdes préprias relevantes 1.055.139 4.305
Seguro de vida e acidentes pessoais coletivo para a Diretoria Executiva ™ 105.260 3N
Demais 1.300 1
Total 1.161.699 4.617

(1) Refere-se a cobertura individual dos membros da Diretoria Executiva.
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g) Cassi

Em 22.07.2019, a Agéncia Nacional de Salide Suplementar (ANS) publicou a Resolucido Operacional n.° 2.439, que
instaura a diregdo fiscal na Cassi. A ANS esclarece que o regime de direcao fiscal ndo é uma intervencao. A agéncia
nomeou um diretor fiscal, sem poderes de gestdo na operadora, para avaliar presencialmente a situagdo da Cassi.
Cabe ao diretor analisar as medidas saneadoras propostas pela operadora e subsidiar a ANS em suas decisdes. A
diregao fiscal tem duragdo de até 365 dias, podendo ser renovado o regime.

Apds 90 dias de auditoria contabil financeira, a ANS emitiu a Instrugdo Diretiva n.° 12, datada de 23.10.2019,
ratificando que a Caixa de Assisténcia cumpre os preceitos exigidos pelos normativos de controle contabil e
recomendando dois ajustes pontuais. Além disso, a Diretora Fiscal deu o prazo de 30 dias para que seja apresentado
um Programa de Saneamento, que deve conter agdes e metas para reverter todos os indicadores que estao em
desconformidade.

Em 31.10.2019, o Banco comunicou que o Conselho Diretor aprovou nova proposta de reforma estatutdria
apresentada pelo Conselho Deliberativo da Cassi. Em 28.11.2019, o Banco comunicou que a reforma foi aprovada
pelos associados. Assim, no Exercicio/2019, houve despesa adicional de R$ 549 milhdes, referente ao custeio do
novo modelo, sendo reconhecida em Despesas de Pessoal.

Em 17.01.2020, o Banco divulgou Comunicagao sobre Transag¢des entre Partes Relacionadas informando a
liguidagdo antecipada do Banco para com o Grupo dos Dependentes Indiretos (GDI), pertencente ao Plano de
Associados, administrado pela Cassi, pelo valor de R$ 451 milh&es. A liquidagdo desta obrigacdo representa baixa
nas provisdes do Banco, decorrentes da Deliberacdo CVM n.° 695/2012, ndo gerando, dessa forma, impacto no
resultado do Banco.

Em 20.01.2020, o Banco divulgou Comunicagao sobre Transagdes entre Partes Relacionadas informando a
realizacdo dos seguintes pagamentos, retroativos a janeiro de 2019: R$ 124 milhdes da Taxa de Administracdo e
RS 425 milhdes da Contribuicdo Patronal sobre Dependentes. O aumento destas despesas ndo impacta o passivo
atuarial, calculado de acordo com a Deliberacdo CVM n.© 695/2012.

Em 15.06.2020, a ANS publicou a Resolugao Operacional n.® 2.556, anunciando o encerramento do regime especial
de diregao fiscal na CASSI. A decisdo atesta que a CASSI regularizou todos os indicadores econdmico-financeiros
que levaram a instauragdo da dire¢do em julho de 2019 e cumpre as projecdes que compdem o Programa de
Saneamento, apresentado a ANS em dezembro do mesmo ano.

h) BB Seguridade - Proposta de redugio do capital

Em 25.09.2019, o Conselho de Administracdo da BB Seguridade Participacdes S.A. (BB Seguridade), empresa
controlada do Banco do Brasil, aprovou a submissao de proposta a Assembleia Geral Extraordinaria de acionistas
para reducdo do capital social no montante de R$ 2,7 bilhdes, sem cancelamento de acdes, por considera-lo
excessivo, nos termos do artigo 173 da Lei n.°© 6.404/1976.

Em 30.10.2019, foi aprovada em Assembleia Geral Extraordinaria da BB Seguridade a proposta submetida para
reducio do capital social, que se tornou efetiva 60 (sessenta) dias apds a publicacdo da ata da Assembleia.

Em 30.04.2020, o Banco recebeu, a titulo de restituicio de parte do valor de suas acdes, o montante de
RS 1,8 bilh3o. O referido montante ndo impactou o resultado do Banco do Brasil.

i) Cessao de carteira de crédito
Em 01.07.2020, o Banco realizou cessao de carteira de créditos, majoritariamente em perdas, a Fundo de
Investimentos em Direitos Creditérios Ndo-Padronizado e Exclusivo (FIDC-NP), administrado pelo BTG Pactual

Servigos Financeiros S.A. DTVM.

A carteira cedida possuia valor contdbil de R$ 2,9 bilhdes e o impacto financeiro da transagdo foi de R$ 371 milhdes,
antes dos impostos, contabilizados no resultado do Exercicio/2020.
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j) Opgao de recompra total de titulo de divida perpétuo

O Banco do Brasil exerceu em 20.10.2020 a opgao de recompra total do titulo de divida perpétuo emitido em 2009
(Banbra 8,5%), vigente sob as regras de Basileia Il. A recompra foirealizada por 100% do seu valor de face, acrescido
dos juros contabilizados e ndo pagos até aquela data, totalizando R$ 4,953 bilhdes (Nota 19.d).

A operacao de recompra foi realizada com recursos provenientes do caixa do Banco e ndo trouxe impactos
relevantes para os niveis de liquidez e de capital da instituigdo.

k) Revisio e redimensionamento da estrutura organizacional e desligamento incentivado

Conforme divulgado no Fato Relevante ao mercado em 11.01.2021, o Banco aprovou um conjunto de medidas
relacionadas a revisao e ao redimensionamento de sua estrutura organizacional, em linha com os objetivos
estratégicos de centralidade no cliente e incremento da eficiéncia operacional.

A implementac&o plena das medidas ocorreu a partir do 1° Semestre/2021 proporcionando ganhos de eficiéncia e
otimizacdo em 870 pontos de atendimento do pais, incluindo: i) desativa¢do de unidades; ii) conversdo de agéncias
em PA e PA transformados em agéncias; iii) transformacao de unidades de negdcios em Lojas BB, sem a oferta de
guichés de caixa, com maior vocagio para assessoria e relacionamento; iv) relocalizacdo compartilhada de unidades
de negdcios; e v) criagdo de Agéncias Especializadas Agro e Escritérios Leve Digital (unidades de negdcio
especializadas no atendimento a clientes com maturidade digital).

A reorganizagao da rede de atendimento objetiva a sua adequagao ao novo perfil e comportamento dos clientes e
compreende, além das medidas de otimizacdo de estrutura descritas acima, outros movimentos de revisao e
redimensionamento nas diretorias, dreas de apoio e rede, privilegiando a especializagdo do atendimento e a
ampliacao da oferta de solugdes digitais.

Além disso, com as medidas, o Banco expande sua capacidade de assessoramento gerenciado aos clientes,
ampliando o relacionamento e os negdcios e potencializando a satisfagao e a fidelizagao.

Foram aprovadas ainda, duas modalidades de desligamento incentivado voluntario aos funcionarios: o Programa
de Adequagdo de Quadros (PAQ), a fim de otimizar a distribuigdo da forga de trabalho, equacionando as situagdes
de vagas e excessos nas Unidades do banco, e o Programa de Desligamento Extraordinario (PDE), disponivel a todos
os funcionarios do Banco que atenderem aos pré-requisitos. Os Programas possuem regulamentos especificos que
estabelecem as regras para adesao.

Finalizadas as etapas de manifestacdo voluntdria de interesse por desligamento incentivado, foram validados os
desligamentos de 5.533 funcionarios no PAQ e no PDE, cujos impactos financeiros foram de R$ 795 milhdes, no
Exercicio/2021.

L) Majoragdo de aliquota de tributo

Em 14.07.2021, a Medida Provisdria n.° 1.034 foi convertida na Lein.° 14.183/2021 que alterou a Lein.© 7.689/1988
para majorar a aliquota da Contribui¢do Social sobre o Lucro Liquido devida pelas pessoas juridicas do setor
financeiro, referidas no inciso | do paragrafo 1° do art. 1° da Lei Complementar n.® 105/2001, em 25%, no periodo
de julho a dezembro de 2021, com reestabelecimento da aliquota de 20% a partir de 01.01.2022.

m) Pandemia Coronavirus (Covid-19)

Desde o 1° Trimestre/2020, a economia mundial vem sendo impactada negativamente pela propagagdo da doenca
respiratdria ocasionada pelo novo Coronavirus (Covid-19), elevada ao nivel de pandemia pela Organizacdo Mundial
da Saude (OMS).

O Conglomerado Banco do Brasil adotou diversas medidas preventivas recomendadas por especialistas, pelo
Ministério da Saude e pelas autoridades dos paises onde atua, reafirmando o compromisso com a salde e seguranca
dos funcionarios, colaboradores, clientes e a sociedade.
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Ao mesmo tempo, o Banco do Brasil tem trabalhado para garantir servigos financeiros de qualidade, estando
preparado para continuar atendendo as demandas, conforme comunicado ao mercado em 24.03.2020.

Entre as a¢Oes adotadas, destacam-se:
Acordo Coletivo de Trabalho

O Banco assinou o Acordo Coletivo de Trabalho (ACT) com as Entidades Sindicais no dia 16.07.2020, tendo por
finalidade minimizar os impactos decorrentes da pandemia da Covid-19. As novas regras sao especificas para este
periodo e tempordrias e passam a ter validade de 2 (dois) anos a contar da sua assinatura. Principais temas
celebrados no presente Acordo Coletivo:

- Home office, teletrabalho ou trabalho a distancia: prioriza a utilizagdo para os funciondrios pertencentes ao
grupo de risco.

Férias: passam a ser comunicadas com 5 dias de antecedéncia, serao preservados 15 dias do periodo em aquisi¢do
para utilizacdo futura quando houver antecipagao; e abono dos dias 7, 8, 9, 28 e 29.04.2020 para os funcionarios
que receberam comunicado de férias por iniciativa da empresa e encontravam-se em situacao diferente de forga de
trabalho real.

Banco de horas negativo: aplica-se a todos os funcionarios sujeitos a controle de jornada, sem necessidade de
adesao; prazo de 18 meses para compensagao das horas negativas realizadas desde o dia 07.04.2020; para o uso
do banco de horas, permanece a necessidade de negociagao entre o funcionario e o gestor; desconto de 10% sobre
o saldo das horas negativas acumuladas até julho e, sobre o saldo més a més a partir de agosto até dezembro de
2020.

Demais compromissos decorrentes da negocia¢dao: ndao descomissionamento por desempenho durante a
pandemia; possibilidade de utilizagdo do saldo positivo do banco de horas, juntamente com outras situagoes de
auséncias, para descanso pds-pandemia, prioritariamente para os funciondrios que se encontram no atendimento
presencial; manutencdo da possibilidade, mesmo que em rodizio, de o gestor abonar 1 ou 2 horas para os
funcionarios que estdao em atendimento presencial nas agéncias.

Além da assinatura do acordo, destacam-se as seguintes a¢cdes adotadas pelo Banco:

Funcionarios e colaboradores

Comunicagao com os funcionarios, visando a constante orientacao especifica para o trabalho e atendimento,
conforme a evolugao da doenga no Pais.

Criagdo de Grupo Estratégico de Gestdo de Crise para tratar do assunto de forma adequada, garantindo
unicidade e tempestividade na disseminagao de informagdes para o publico interno e externo.

Suspensao de viagens internacionais e nacionais.
Substituicao de reunides fisicas por videoconferéncias e audioconferéncias.
Reforg¢o da higienizagdo dos ambientes e espagos.

Afastamento por 14 dias de funciondrios que tenham sintomas e que tiveram contato com casos confirmados
ou suspeitos (isolamento social).

Afastamento por sete dias dos funciondrios oriundos de qualquer pais a contar da data de saida do exterior
(isolamento social).

Prioriza¢do do trabalho remoto (home office) de acordo com a criticidade do processo e natureza do trabalho
e para funcionarios considerados como grupo de risco.

Flexibilizacao dos horarios de trabalho, de alteracdo de periodo de férias e da utilizacdo de licencas.
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Clientes e usuarios

+  Manutengdo dos servigos bancarios essenciais a populagdo, priorizando a abertura das salas de
autoatendimento, abastecimento e funcionamento dos caixas eletronicos.

+ Atendimento presencial para os servigos considerados essenciais, que serdao prestados excepcionalmente nas
agéncias.

« Horério especial (das 9h00 as 10h00) exclusivo para atendimento dos aposentados do INSS e publico de maior
risco.

- Estimulo ao uso de ferramentas e canais digitais para servigos e relacionamento pela internet e celular, com
ampliagdo do acesso para diversos perfis de clientes com atendimento por mensagem, além de realizagdo de
operagdes bancdrias diretamente por aplicativo de mensagens para todos os clientes.

Disponibilidade de até RS 100 bilhdes para linhas de crédito voltados para pessoas fisicas, empresas,
agronegdcio, além de suprimentos na area de salde por prefeituras e governos. Os recursos referem-se a linhas de
crédito ja existentes, principalmente as voltadas para crédito pessoal e capital de giro.

Em linha com nota emitida pela Febraban, em 16.03.2020, e com o objetivo de minimizar os impactos
momentaneos dessa situagdo, o Banco disponibilizou opg¢ado para prorrogac¢ao das parcelas vincendas nos préximos
60 dias, mediante manifestacdo do cliente que podera ser realizada pelos canais digitais do Banco. Os clientes
também puderam readequar seus compromissos financeiros a partir da repactuacao de operagdes de crédito, com
caréncia para pagamento da primeira parcela entre 60 e 180 dias, a depender da linha de crédito, e alongamento
do prazo de pagamento. Este processo de repactuagao também podera ser realizado pelos canais digitais do Banco
do Brasil.

Sociedade
Doacgao de recursos por empresas do Conglomerado para fomentar as agcdes de combate a pandemia.

Atuacao da Fundagao Banco do Brasil em agdes de implementagao de projetos assistenciais e de conscientizacao
junto as comunidades.

O Banco do Brasil continua avaliando e monitorando os potenciais impactos na carteira de crédito, considerando os
diversos segmentos e setores e tem adotado medidas proativas para a gestao do risco.

Adicionalmente, o Banco estd trabalhando para preservar a regularidade de suas atividades e a continuidade de
suas operagoes.

Implicagbes contabeis e de capital relacionadas aos efeitos da Covid-19

A pandemia estd ocasionando impactos significativos no ambiente econémico dos paises afetados pelo virus.
Apesar das agdes mitigadoras adotadas até o presente momento, sdo esperadas implicacdes sobre as
demonstragdes contdbeis do Conglomerado. Os principais reflexos e medidas sdo apresentados a seguir.

i) Principais julgamentos e incertezas

Como resultado das incertezas ocasionadas pelo cendrio de pandemia, alguns julgamentos e estimativas adotados
historicamente pelo Banco do Brasil foram revisados para que as informagdes contdbeis originadas desses

julgamentos e estimativas refletissem com maior nivel de confiabilidade a posi¢ao patrimonial e o resultado do
periodo divulgados pelo Banco.
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ii) Consolidagdo

Apesar do cendrio econdmico desafiador oriundo do enfrentamento da pandemia, o Conglomerado Banco do Brasil
ndo realizou reestruturagdes societarias ou aumentou transa¢des intragrupo significativas que ndo estavam
inicialmente previstas pela Administragdo do Banco, de forma que ndao ocorreram alteragdes no processo de
consolidagao do Conglomerado.

iii) Distribui¢do de lucros

Conforme fato relevante divulgado em 25.01.2021, o Conselho de Administracdo (CA) aprovou, em conformidade
com a Resolugao CMN n.° 4.885, de 23.12.2020, que alterou a Resolugao CMN n.° 4.820 de 29.05.2020, o
percentual de 35,29% do lucro liquido a ser distribuido referente ao Exercicio/2020. O CA também aprovou a
revisdo de sua Politica e estabeleceu o payout de 40% para o Exercicio/2021, via dividendos e/ou juros sobre o
capital préprio.

iv) Gerenciamento de riscos e capital
Capitalizagdo - Suficiéncia para prote¢do em um evento de estresse.

Reducdo do Adicional de Conservagiao de Capital Principal dos bancos - Resolu¢gio CMN n.° 4.783/2020
(revogada pela Resolugdo CMN n.° 4.958/2021 a partir de 03.01.2022)

A aliquota do Adicional de Conservac&o de Capital Principal (ACCP) caiu de 2,5% para 1,25% pelo prazo de um ano,
com reversao gradual até margo de 2022. Essa medida também melhora as condigdes para realizagao de eventuais
renegociagdes, ajudando as institui¢des financeiras a manter, ou mesmo ampliar, o fluxo de concessao de crédito.
A reducgdo da aliquota amplia a folga de capital do SFN, o que permite uma expansdo na concessao de crédito (Nota
30.c). A Resolugdo CMN n.° 4,958 de 21.10.2021, vigente a partir de 03.01.2022, revoga a Resolu¢do CMN n.°
4.783/2020, contudo mantém o cronograma de reversao gradual do ACCP ao seu patamar original.

Overhedge de investimentos em participacdes no exterior - Resolugdo n.° 4.192/2013 (alterada pela
Resolugcdo CMN n.° 4.851/2020 e sera revogada totalmente pela Resolugdo CMN n.° 4.955/2021)

Os bancos deixam de ser obrigados a deduzir do seu capital os efeitos tributarios das operagdes de hedge de moeda
estrangeira para sua participagdo em investimentos no exterior, um dos mecanismos usados pelos bancos para se
protegerem das variagdes cambiais. A medida dara segurancga para as instituigdes financeiras implementarem, ou
mesmo para ampliarem, seus planos de concessao de crédito. A Resolu¢ao CMN n.© 4,955 de 21.10.2021 entra em
vigor em 03.01.2022 e define um cronograma para que os bancos voltem a deduzir de seu capital os efeitos
tributarios acima descritos, sendo 50% até 30.06.2022 e 100% até 31.12.2022.

Liquidez - Suficiéncia para suportar longos periodos de estresse.
Aperfeicoamento nas regras do Liquidity Coverage Ratio - Circular Bacen n.° 3.986/2020
A medida reduziu com seguranga os requerimentos de liquidez para as instituigdes brasileiras. A redugdo na
necessidade de as institui¢des financeiras carregarem outros ativos liquidos de alta qualidade permitird que se

amplie a capacidade de conceder crédito.

Crédito, Mercado e Negdcios - Estratégia para mitigar aumento na volatilidade no resultado (como limites de
concentracio e estimulos a diversificagdo de receitas).

Risco Operacional - Identificacdo e mitiga¢do de eventos de riscos operacionais (trabalho remoto, monitoramento
de ocorréncias, prevencio de fraudes).

Reputagao - Acompanhamento da assertividade das medidas e de seus impactos de forma a mitigar eventuais
consequéncias negativas no valor de marca e reputagao.

Risco de crédito - Monitoramento, provisionamento, revisdo de politicas e apetite ao risco.
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v) Reducio ao valor recuperavel dos ativos

O Banco do Brasil realizou estudos para identificar se seus ativos ndo financeiros apresentavam indicios de
desvalorizagao pela redug¢do do seu valor em uso ou pelos fluxos de caixa descontados, os quais podem indicar
redugdo no valor recuperavel do ativo.

No Exercicio/2021, foi reconhecida perda por reducio ao valor recuperavel da ordem de R$ 959 milhdes, relativa
aos contratos de verba de relacionamento negocial registrados no ativo intangivel (Nota 16). Ndo foram
identificados outros impactos relevantes nos valores recuperaveis de ativos imobilizados e investimentos.

vi) Valor justo dos instrumentos financeiros

Conforme estabelecido no item de gerenciamento de riscos e capital, o Banco do Brasil adequou seus
procedimentos para monitoramento didrio do mercado financeiro, realizando simulag¢des e proje¢des que visavam
identificar varia¢des significativas no valor justo dos instrumentos financeiros mantidos ou negociados pelo Banco.

Os modelos de marcagdo a mercado existentes no Banco foram revisados para que observassem os possiveis
impactos da Covid-19 nos indicadores econémico-financeiros utilizados na proje¢do de cendrios, especialmente no
calculo de valor justo de instrumentos financeiros classificados no nivel 2 e nivel 3 na hierarquia de valor justo.

As alteragdes no valor justo dos instrumentos financeiros, identificadas até o momento em decorréncia da
pandemia j& impactaram as presentes demonstragdes contabeis.

N3o houve alteragao na intengdao de manter ou negociar titulos e valores mobilidrios do Conglomerado que venha
a ensejar mudanca na categoria de instrumentos financeiros, conforme definido na Circular Bacen n.° 3.068/2001,
que inicialmente seriam mantidos até o vencimento e contabilizados ao custo amortizado.

O Banco revisou o valor de mercado dos principais papéis registrados no ativo e identificou a necessidade de
contabilizacdo de uma redugéo ao valor recuperavel na ordem de R$ 953 milhdes no Exercicio/2021 (RS 2,7 bilhdes
no Exercicio/2020) para alguns dos instrumentos.

vii)  Calculo da provisdo para perdas associadas ao risco de crédito

O modelo interno desenvolvido para cumprimento da Resolu¢do CMN n.° 2.682/1999 implica na atribuicdo de um
risco ao cliente, ao grupo econdmico a qual este cliente pertenca e o risco pais em que o cliente conduz seus
principais negdcios.

A pandemia ocasionada pela Covid-19 gerou um agravamento no risco de crédito de clientes localizados nos
principais paises afetados, nos quais ocorreu perceptivel reducdo na atividade econdmica e, portanto,
possivelmente na capacidade de que esses clientes honrem seus contratos.

Em margo 2020, o Conselho Monetério Nacional, por meio da Resolu¢do CMN n.° 4.782/2020, estabeleceu para
fins de gerenciamento de risco de crédito, em funcao de eventuais impactos da Covid-19 na economia, critérios
temporarios para a caracterizacao das reestruturacoes de operacdes de crédito, para aquelas realizadas até 30 de
setembro de 2020.

Em setembro de 2020, foram publicadas a Resolu¢do CMN n.° 4.856/2020, alterando os prazos previstos na
Resolucdo CMN n.° 4.782/2020 para 31 dezembro de 2020, e a Resolucdo CMN n.° 4.855/2020, estabelecendo os
critérios para a mensuracao da provisao para créditos de liquidacdo duvidosa de operagdes realizadas no ambito
dos programas instituidos com o propdsito de enfrentamento dos efeitos da pandemia da Covid-19 na economia.

Ao longo de 2021, diante do avango da vacinagdo e retorno gradual da atividade econémica, o mercado de crédito

seguiu em consonancia com esse movimento. Nesse sentido, ndo houve constituicdo de provisao sob carater
prudencial, a exemplo de 2020, em que foi realizado aproximadamente R$ 8,1 bilhdes.
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viii) Aproveitamento dos créditos tributarios ativados

Foram realizados estudos para aproveitamento dos créditos tributdrios ativados, tendo em vista as proje¢des de
resultado do Banco ou de suas subsididrias pelo periodo de 10 anos.

O estudo realizado concluiu que ndo havera alteracao na expectativa de realizagdo dos créditos tributarios.

ix) Impactos na taxa de desconto e no valor justo dos ativos garantidores de planos de beneficios definidos
No periodo, foram identificadas oscilagdes importantes nas premissas utilizadas nos célculos atuariais,
especialmente no que diz respeito a alteragdes na taxa de desconto e no valor justo de certos ativos garantidores
dos planos de beneficios. Tais efeitos geraram em conjunto ajustes nos ativos e passivos atuariais, com impacto no
patrimdnio liquido, no Exercicio/2021, da ordem de R$ 9,1 bilhdes (RS 8,4 bilhdes no Exercicio/2020) liquido de
tributos (vide DRA). No entanto, dada a situacdo de incerteza do momento econémico presente, observamos que
essas duas premissas permanecem apresentando volatilidade as quais sao continuamente monitoradas.

X) Provisio para riscos por demandas contingentes

Foram reavaliados os riscos envolvidos, especialmente no que se refere as demandas civeis e trabalhistas, ndo tendo
sido identificados impactos relevantes, até o momento, em face das provisGes existentes.

xi) Planos de reorganizagao

Nao ha expectativa de que ocorram reestruturagdes como a venda ou fechamento de parte do negdécio ou aredugao
de operagdes em decorréncia da crise ocasionada pela Covid-19.

Xii) Outros possiveis efeitos identificados/esperados
Assisténcia governamental
Durante o periodo de enfrentamento da pandemia, ocorreram medidas governamentais e regulatdrias que

proporcionaram apoio aos negécios e melhoria na performance do Banco. Relacionamos algumas dessas medidas e
seus impactos no ambito do sistema financeiro nacional.

Tributos préprios

Postergacdo de recolhimento de tributos, conforme Portaria n.° 139/2020 do Ministério da Economia. O
Conglomerado ndo adotou a faculdade concedida.

Apoio aos negécios

Reducdo da aliquota do IOF cobrado dos tomadores de operagdes de crédito (Decretos n.° 10.305, 10.414, 10.504,
10.551 e 10.572/2020). Foram reduzidas a zero as aliquotas do IOF incidentes sobre as operacdes de crédito
especificadas nos Decretos, contratadas entre 03.04.2020 e 26.11.2020 e entre 15.12.2020 e 31.12.2020.

Programa Emergencial de Suporte a Empregos oferece financiamento emergencial de folha de pagamento de
pequenas e médias empresas — Resolu¢gido CMN n.° 4.846/2020

O Programa foi instituido pela Lei n.° 14.043, de 19 de agosto de 2020. O valor total do crédito passou para
R$ 29 bilhdes, sendo R$ 12 bilhdes para concessdo de garantias a empréstimos do Programa Nacional de Apoio as
Microempresas e Empresas de Pequeno Porte (Pronampe) e RS 17 bilhdes a ser injetado pelo governo federal no
Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES) para custeio da linha de crédito em questdo
(PESE). Os recursos continuam sendo 85% provenientes do BNDES e o restante das instituicdes financeiras
participantes. A medida prevé devolucdo, ao Governo Federal, de até 50% dos recursos nao repassados pelos
bancos a partir de 30 de setembro de 2020. No Exercicio/2020, o Banco liberou R$ 8,0 bilh&es pelo programa. A
Resolucao determinou que as operacdes para uso dos recursos fossem contratadas até 31.10.2020.
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Redugdo adicional do compulsério — Resolugio BCB n.° 78, de 10.03.2021 (revogada pela Resolugio
BCB n.° 145/2021)

A Resolugdo BCB n.° 78/2021 revogou a Resolugdo BCB n.° 21/2020 e alterou a Circular Bacen n.° 3.916/2018
reduzindo o recolhimento compulsério dos recursos a prazo para 17% de mar¢o/2020 a novembro/2021 e de 20%
até dezembro/2021. A medida mantém a estratégia de aumento da liquidez para a economia. As liberagdes se
somam ao montante de R$ 50 bilhdes ja liberados a partir de 16 de margo.

A Resolugdo BCB n.° 145 de 24.09.2021 entrou em vigor a partir 01.11.2021 e definindo e consolidando as regras do
recolhimento compulsério sobre recursos a prazo, sem alterar o percentual vigente de 20%.

Repos de titulos soberanos em délar — Resolugao BCB n.° 76, de 23.02.2021

A Resolugdo revogou a Circular Bacen n.° 3.990/2020 entre outras. Essa medida tem como propésito revisar,
atualizar, simplificar e consolidar os atos normativos, a fim de racionalizar o estoque regulatério. Com isso, o Banco
Central parou de fazer operagdes de oferta de liquidez em délares por meio da compra com compromisso de
revenda (repos) de titulos soberanos do Brasil denominados em ddlar (global bonds) de posse de instituicdes
financeiras nacionais. A medida regula a compra ou venda definitiva de moeda estrangeira nos mercados a vista,
com liquidagdo em data futura e a termo, inclusive com compromisso de revenda conjugadamente com
compromisso de recompra, assumido pela contraparte, para liquidacdo em data preestabelecida, no prazo de até
360 dias.

Novo Depdsito a Prazo com Garantias Especiais - Resolugdo CMN n.° 4.785/2020

O Novo Depdsito a Prazo com Garantias Especiais (NDPGE) é uma opg¢do a mais de captacdo de recursos acessivel a
todas as instituicdes financeiras associadas ao Fundo Garantidor de Créditos (FGC). Trata-se da possibilidade de
essas instituicdes captarem depdsitos garantidos pelo FGC, o que também contribui para a continuidade da oferta
de crédito para o setor real. A cobertura do FGC, antes limitada a R$ 20 milh&es, foi ampliada para R$ 40 milhdes
por titular. Essa garantia ndao envolve recursos publicos, pois o FGC é uma entidade 100% privada.

Flexibilizacdo nas Letras de Crédito do Agronegécio (LCAs) — Manual do Crédito Rural (MCR)

Para permitir que mais instituicdes possam captar recursos com as LCAs, aumentando sua liquidez, a base de calculo
foi ajustada. Assim, foram flexibilizadas as regras para aplicacao dos recursos provenientes da captacao nas
atividades do agronegdcio. Tal flexibilizagdo estava prevista na Resolu¢do CMN n.© 4,787/2020, a qual foi revogada
pela Resolugdo CMN n.° 4.903/2021, apds a edicdo do Manual de Crédito Rural (MCR), em cumprimento a
determinagdo de consolidagao de atos normativos preconizada pelo Decreto n.° 10.139, de 28 de novembro de
2019.

Empréstimo com lastro em debéntures - Resolugdo CMN n.° 4.786/2020 (revogada pela Resolugio
CMN n.°4.953/2021)

O Banco Central passa a ter a possibilidade de realizar empréstimos para as institui¢cdes financeiras com lastro em
debéntures (titulos privados). Essas operacdes tém também a garantia dos recursos que as institui¢cdes financeiras
mantém compulsoriamente em suas contas de reservas no prdéprio Banco Central, eliminando o risco para a
autoridade monetaria. Trata-se de uma Linha Temporaria Especial de Liquidez que visa garantir a liquidez e o
normal funcionamento do mercado de crédito coorporativo privado durante a crise. Essa prerrogativa foi
descontinuada a partir de 01.11.2021 pela Resolu¢do CMN n.© 4,953 de 30.09.2021.

Maior possibilidade de os bancos recomprarem suas préprias letras financeiras - Resolugao
CMN n.° 4.788/2020

Os maiores bancos poderao recomprar um volume maior de suas préprias letras financeiras. Com isso, os detentores

desses papéis (em sua maioria, fundos de investimento) terdo maior facilidade para resgatar os recursos aplicados,
caso necessario. O percentual de recompra permitido passou de 5% para 20%.
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Empréstimo com lastro em letras financeiras garantidas por operagbes de crédito - Resolugao
CMN n.° 4.795/2020 (revogada pela Resolugdo n.° 4.953/2021)

A Resolugdo CMN n.° 4.795/2020 autorizou o Banco Central a conceder empréstimos as institui¢des financeiras
tendo como garantia as carteiras de crédito das instituicdes. A medida visava dar liquidez e garantir o normal
funcionamento do mercado de crédito no pais. Essa prerrogativa foi descontinuada a partir de 01.11.2021 pela
Resolucdo CMN n.°© 4,953 de 30.09.2021.

Injecdo de recursos de prazos mais longos pelo Banco Central via operagées compromissadas com lastro em
Titulos Publicos Federais (TPFs)

Em momentos de crise, as instituicdes podem ter dificuldades de acessar recursos liquidos por prazos mais longos.
Para prover liquidez para o SFN, o Banco Central passou a ofertar operagdes compromissadas mais longas na ponta
doadora de recursos, por meio de suas operagdes de mercado aberto. Com isso, as instituicdes podem obter
recursos liquidos por prazos mais longos em contraposicdo a demanda por liquidez de curtissimo prazo por parte
dos agentes de mercado. A medida também facilita a gestdo da liquidez em seus balangos, pois prové a reducao do
custo de manter uma carteira de mais longa duracdo (custo de duration).

Linha de swap de liquidez em délares americanos

O Banco Central estabeleceu uma linha de swap de liquidez em délares americanos no valor de US$ 60 bilhdes em
cooperagdo com o Federal Reserve (Fed), o banco central dos Estados Unidos. A linha amplia a oferta potencial de
ddlares no mercado doméstico e nao implica condicionalidades de politica econdmica; caso necessario, podera ser
utilizada para incrementar os fundos disponiveis para as atuagdes no mercado de cambio pelo Banco Central. O
acordo de swap entre o BC e o FED vigorou até 31 de margo de 2021.

Programa de Capital de Giro para Preservag¢ido de Empresas (CGPE)

Em 16.07.2020, foi publicada a Medida Proviséria n.° 992 que dispde, entre outras finalidades, sobre o
financiamento a microempresa e empresa de pequeno e médio porte no ambito do Programa de Capital de Giro
para Preservacdo de Empresas (CGPE). Além disso, prevé a utilizacdo de crédito presumido apurado com base em
créditos decorrentes de diferengas temporarias e o compartilhamento de alienagao fiduciaria. Em 21.07.2020, foi
publicada a Resolugao CMN n.° 4.838, que dispOe sobre operagoes de crédito contratadas no ambito do CGPE. A
Medida Proviséria teve eficicia até 12.11.2020 e, até a data, o Banco registrou o montante de R$ 10,2 bilhdes em
operagdes do programa.

Programa de Estimulo ao Crédito (PEC)

O Programa foi instituido pela Medida Proviséria n.° 1.057/2021, convertida na Lei n.° 14.257 de 01.12.2021, que
também dispde sobre o crédito presumido apurado com base em créditos decorrentes de diferencas temporarias.
A MP permitiu a contratacao de operagbes de crédito, até 31.12.2021, por microempreendedores individuais,
microempresas, empresas de pequeno porte e produtores rurais, com receita bruta anual de até R$ 4,8 milhdes,
em contrapartida ao aproveitamento de créditos presumidos relativos a diferencas temporarias, que atendam ao
enquadramento dessa MP, e que ainda nao tenham sido utilizados para contratacdo de operag¢des no ambito da
MP n.© 992/2020.

n) Alienagdo de participagdo societaria indireta

Em 08.10.2021, o Conselho de Administracdo aprovou a aliena¢ao da totalidade da participagao societaria indireta
detida no Banco Digio S.A., pela BB Elo Cartdes Participagdes S.A., subsidiaria integral do Banco do Brasil. O contrato
que formaliza a compra e venda dos 49,99% de participacdo, pelo valor de R$ 625 milhdes, foi assinado naquela

data com a Bradescard Elo Participacdes S.A., empresa pertencente ao Banco Bradesco S.A.

A transacao foi aprovada pelo Conselho Administrativo de Defesa Econdmica em 24.11.2021, e pelo Banco Central
do Brasil em 04.02.2022, sendo que sua efetivacdo depende de outras formalidades posteriores.

Estima-se impacto no resultado do Banco do Brasil, via equivaléncia patrimonial, de aproximadamente
R$ 175 milh&es e ndo ha efeito material no capital.
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33 - EVENTOS SUBSEQUENTES

Em 11 de janeiro de 2022, o Banco do Brasil S.A. (Banco) informou em Comunicado ao Mercado que, por meio de
sua Agéncia de Grand Cayman, precificou, em 06 de janeiro de 2022, captacao internacional sustentavel de divida
sénior, do tipo social bond, no montante de US$ 500 milhdes, com vencimento em 11 de janeiro de 2029 e cupom
de 4,875% a.a. A liquidagao financeira da operagao ocorreu em 11 de janeiro de 2022.

Este é o primeiro social bond emitido pelo Banco do Brasil.
A emissdo aconteceu no escopo do Framework de Finangas Sustentaveis (“Framework”) do Banco que estd alinhado
com padrdes e taxonomias internacionais, como os Social Bond Principles 2021 da International Capital Market

Association (ICMA), e as melhores praticas mundiais como os Objetivos de Desenvolvimento Sustentaveis (ODS) da
Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU).
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RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE SOBRE AS
DEMONSTRAGCOES CONTABEIS INDIVIDUAIS E CONSOLIDADAS

Ao Conselho de Administracao, aos Administradores e aos Acionistas do
Banco do Brasil S.A.

Opiniao

Examinamos as demonstragdes contabeis individuais e consolidadas do Banco do Brasil S.A. e de suas controladas
(“Banco do Brasil”), identificadas como BB Banco Multiplo e BB Consolidado, respectivamente, que compreendem
o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2021 e as respectivas demonstragdes do resultado, do resultado
abrangente, das mutag¢des do patrimonio liquido e dos fluxos de caixa para o semestre e exercicio findos nessa
data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das principais politicas contédbeis.

Em nossa opinido, as demonstragdes contadbeis acima referidas apresentam adequadamente, em todos os aspectos
relevantes, a posi¢ao patrimonial e financeira, individual e consolidada, do Banco do Brasil S.A. e de suas controladas
em 31 de dezembro de 2021, o desempenho individual e consolidado de suas operagdes e os seus respectivos fluxos
de caixa individuais e consolidados para o semestre e exercicio findos nessa data, de acordo com as praticas
contdbeis adotadas no Brasil aplicaveis as instituicdes financeiras autorizadas a funcionar pelo Banco Central do
Brasil - BACEN.

Base para opinido

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas
responsabilidades, em conformidade com tais normas, est3ao descritas na segdo a seguir intitulada
“Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes contdbeis individuais e consolidadas”. Somos
independentes em relagdao ao Banco do Brasil, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no Cédigo
de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade -
CFC, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos que a
evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opiniao.

Principais assuntos de auditoria

Principais assuntos de auditoria sdo aqueles que, em nosso julgamento profissional, foram os mais significativos em
nossa auditoria do semestre e exercicio corrente. Esses assuntos foram tratados no contexto de nossa auditoria das
demonstracdes contabeis individuais e consolidadas como um todo e na formagao de nossa opinido sobre essas
demonstracdes contabeis individuais e consolidadas, e, portanto, ndao expressamos uma opinido separada sobre
esses assuntos.

A Deloitte refere-se a uma ou mais entidades da Deloitte Touche Tohmatsu Limited, uma sociedade privada, de responsabilidade limitada, estabelecida no Reino Unido ("DTTL")
sua rede de firmas-membro, e entidades a ela relacionadas. A DTTL e cada uma de suas firmas-membro sdo entidades legalmente separadas e independentes. A DTTL
(também chamada "Deloitte Global") ndo presta servicos a clientes. Consulte www.deloitte.com/about para obter uma descricdo mais detalhada da DTTL e suas firmas-membro.

A Deloitte oferece servicos de auditoria, consultoria, assessoria financeira, gestéo de riscos e consultoria tributaria para clientes pablicos e privados dos mais diversos setores. A
Deloitte atende a quatro de cada cinco organizages listadas pela Fortune Global 500®, por meio de uma rede globalmente conectada de firmas-membro em mais de 150
paises, trazendo capacidades de classe global, vises e servicos de alta qualidade para abordar os mais complexos desafios de negdcios dos clientes. Para saber mais sobre
como os cerca de 286.200 profissionais da Deloitte impactam positivamente nossos clientes, conecte-se a nés pelo Facebook, LinkedIn e Twitter.
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1. Provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa

A constitui¢do da provisdo para créditos de liquidagao duvidosa envolve julgamento e o uso de estimativas por
parte da Administra¢do do Banco do Brasil. Conforme divulgado nas notas explicativas n°® 3.g), n°® 4.b) e n® 12 as
demonstragdes contdbeis individuais e consolidadas, as operag¢des de crédito e outros créditos com caracteristicas
de concessao de crédito sdo classificados pelo nivel de risco, de acordo com o julgamento da Administragao,
observando os pardmetros estabelecidos pela Resolu¢do CMN n°© 2.682/99, e impactos da Resolugdo CMN n° 4.803,
de abril de 2020, e Resolugdao CMN n° 4.855, de setembro de 2020, que dispdem sobre certos efeitos da COVID-
19. Para tanto, o Banco do Brasil utiliza politicas internas que consideram a definigdo de ratings de classificagdo de
risco de crédito para os devedores e suas respectivas operagdes, envolvendo niveis de inadimpléncia e premissas e
julgamentos da Administragdo, com o objetivo de representar sua melhor estimativa quanto ao risco de crédito de
sua carteira, incluindo os impactos da COVID-19.

A provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa foi considerada um principal assunto de auditoria devido a
relevancia no contexto das demonstragdes contdbeis individuais e consolidadas, ao uso de estimativas e julgamento
por parte da Administragdo na determinagdo das provisdes que sdo constituidas.

Como o assunto foi conduzido em nossa auditoria?

Nossos procedimentos de auditoria incluiram, entre outros: (a) entendimento do critério de provisionamento
adotado pelo Banco do Brasil para as operagdes de crédito e outros créditos com caracteristicas de concessao de
crédito, incluindo os impactos da COVID-19; (b) entendimento e testes do desenho, implementacio e da
efetividade dos controles internos relevantes sobre o processo de atribuicao de “ratings” aos devedores e suas
respectivas operagdes; (c) analise dos critérios de provisionamento dessas operacdes e desafio das premissas
utilizadas pela Administracdo e da aderéncia aos parametros estabelecidos pela Resolu¢do CMN n° 2.682/99, com
base em amostragem; (d) analise do nivel de provisionamento total das carteiras, incluindo os impactos da COVID-
19; e (e) avaliagdo das divulgacSes efetuadas nas demonstragdes contabeis individuais e consolidadas.

Consideramos que os critérios e as premissas adotados pela Administracao para estimar a provisao para créditos de
liquidagao duvidosa sao aceitdveis no contexto das demonstra¢des contabeis individuais e consolidadas tomadas
em conjunto.

2. Provisdes para demandas fiscais, civeis e trabalhistas

Conforme divulgado nas notas explicativas n°® 3.n), n® 4.h) e n°® 21 as demonstra¢des contabeis individuais e
consolidadas, o Banco do Brasil constitui provisao para demandas fiscais, civeis e trabalhistas, decorrentes de
eventos passados, com base na avaliagdo da Administracao, suportada por seus assessores juridicos, mensurando
os montantes a serem provisionados por meio de métodos denominados “Massificado” e “Individualizado”,
dependendo do tipo e dos valores envolvidos das a¢des. O método “Massificado” é utilizado para processos
relativos as causas consideradas semelhantes e usuais, cujo valor individual nao seja considerado relevante, e foram
desenvolvidos internamente pela Administracao segundo parametros estatisticos. O método “Individualizado” é
avaliado periodicamente pelos assessores juridicos com relacdo a probabilidade de perda e montantes a serem
provisionados.

Devido a relevancia no contexto das demonstragdes contébeis individuais e consolidadas, ao uso de estimativas e
julgamento por parte da Administragao, consideramos como uma area de foco em nossa auditoria.
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Como o assunto foi conduzido em nossa auditoria?

Nossos procedimentos de auditoria incluiram, entre outros: (a) avaliacgdo do desenho e implementagdo dos
controles internos relevantes que envolvem o controle das demandas fiscais, civeis e trabalhistas e a mensuragao
dos montantes provisionados; (b) envolvimento de nossos especialistas para entendimento dos parametros
estatisticos utilizados no método massificado; (c) confirmacdo das demandas com os assessores juridicos externos
einternos; (d) andlise por amostragem para inspecionar a documentagdo dos processos judiciais provisionados pelo
método individualizado; e (e) andlise da adequacdo das divulgacBes efetuadas nas demonstragdes contabeis
individuais e consolidadas de acordo com os pronunciamentos contabeis aplicaveis.

Consideramos que os critérios e premissas adotados pela Administracao para estimar as provisdes para demandas
fiscais, civeis e trabalhistas sdo aceitaveis no contexto das demonstra¢des contdbeis individuais e consolidadas
tomadas em conjunto.

3. Planos de beneficios a empregados

O Banco do Brasil é patrocinador de entidades de previdéncia privada e de salide complementar, que asseguram a
complementacao de beneficios de aposentadoria e assisténcia médica a seus funcionarios. Conforme divulgado nas
notas explicativas n° 3.1), n° 4.g) e n® 29 as demonstra¢des contabeis individuais e consolidadas, os beneficios pds-
emprego de responsabilidade do Banco do Brasil relacionados a complemento de aposentadoria e assisténcia
médica sdo avaliados de acordo com os critérios estabelecidos no pronunciamento técnico CPC 33 (R1) - Beneficios
a empregados, aprovado pela Resolu¢do CMN n°© 4.877/2020.

A estimativa das obriga¢des dos planos de beneficio definido envolve premissas atuariais relevantes, incluindo
taxas de desconto, entre outras, as quais sdo sensiveis e/ou envolvem julgamento da Administracdo, e podem
causar efeitos relevantes sobre as demonstra¢des contabeis individuais e consolidadas. Diante disso, consideramos
como uma area de foco em nossa auditoria.

Como o assunto foi conduzido em nossa auditoria?

Nossos procedimentos de auditoria incluiram, entre outros: (a) avaliagdo do desenho e implementacdo dos
controles internos relevantes que envolvem a mensuracdo dos passivos atuariais; (b) envolvimento de nossos
especialistas atuarios para entendimento das bases de dados utilizadas e desafio das principais premissas atuariais
adotadas pelos atudrios externos contratados pela Administracdo nos calculos dos passivos atuariais; (c) analise
por amostragem da razoabilidade das bases de dados e envolvimento de nossos especialistas atuarios para o
recilculo das obrigacBes atuariais; e (d) andlise da adequacio das divulgacdes efetuadas nas demonstracdes
contabeis individuais e consolidadas de acordo com os pronunciamentos contabeis aplicaveis.

Consideramos que a metodologia de cdlculo, as bases de dados e as principais premissas atuariais adotadas pela
Administracdo, em conjunto com seus atudrios externos, para estimar as obrigacdes dos planos de beneficios a
empregados s3o aceitaveis no contexto das demonstracdes contdbeis individuais e consolidadas tomadas em
conjunto.
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4. Ambiente de tecnologia da informagao

As operagdes do Banco do Brasil dependem do ambiente de tecnologia e de infraestrutura capazes de suportar um
elevado ndmero de transagdes processadas diariamente em seus sistemas de informagao legados que alimentam
os seus registros contdbeis. Os processos inerentes a tecnologia da informagado, associados aos seus controles,
podem, eventualmente, conter riscos no processamento e na geragado de informagdes criticas, inclusive aquelas
utilizadas na elaboragao das demonstragdes contabeis, justificando nossa consideracdo como drea de foco em nossa
auditoria devido a relevancia no contexto das demonstracdes contabeis individuais e consolidadas.

Como o assunto foi conduzido em nossa auditoria?

Com o envolvimento de nossos especialistas em auditoria de sistemas, identificamos os sistemas relevantes que
suportam as principais atividades de negécio do Banco do Brasil, avaliamos o desenho e a implementagao dos
controles gerais do ambiente de processamento e testamos a efetividade operacional desses controles, incluindo,
quando necessario, os testes de controles compensatérios relacionados a seguranga da informagdo, ao
desenvolvimento e a manutencao de sistemas relevantes e a operagao do ambiente de tecnologia da informagao
relacionados com a infraestrutura que suporta os negécios do Banco do Brasil.

Considerando os processos e controles do ambiente de tecnologia da informagao, associados aos testes realizados
mencionados anteriormente, julgamos que nos permitiram de forma razoavel considerar as informagdes extraidas
de determinados sistemas para definirmos a natureza, época e extensao de nossos procedimentos de auditoria no
contexto das demonstragdes contdbeis individuais e consolidadas tomadas em conjunto.

Outros assuntos
Demonstra¢des do valor adicionado

As demonstracdes individuais e consolidadas do valor adicionado (“DVA”"), referentes ao semestre e exercicio findos
em 31 de dezembro de 2021, elaboradas sob a responsabilidade da Administragao do Banco do Brasil, cuja
apresentagao nao é requerida pelas praticas contdbeis adotadas no Brasil aplicaveis as instituicdes autorizadas a
funcionar pelo BACEN, foram submetidas a procedimentos de auditoria executados em conjunto com a auditoria
das demonstragdes contdbeis individuais e consolidadas do Banco do Brasil. Para a formagao de nossa opiniao,
avaliamos se essas demonstragoes estdao conciliadas com as demonstragdes contdbeis e os registros contabeis,
conforme aplicdvel, e se a sua forma e o seu conteldo estdo de acordo com os critérios definidos no
pronunciamento técnico CPC 09 - Demonstragao do Valor Adicionado. Em nossa opinidao, essas demonstragdes do
valor adicionado foram adequadamente elaboradas, em todos os aspectos relevantes, segundo os critérios
definidos nesse pronunciamento técnico e sdo consistentes em relagdo as demonstragdes contdbeis individuais e
consolidadas tomadas em conjunto.

Outras informagbes que acompanham as demonstragoes contabeis individuais e consolidadas e o relatério do
auditor

A Administracdo do Banco do Brasil é responsavel por essas outras informagdes que compreendem o Relatério da
Administracao.

Nossa opinidao sobre as demonstragdes contdbeis individuais e consolidadas n3ao abrange o Relatério da
Administracdo, e nao expressamos qualquer forma de conclusao de auditoria sobre esse relatério.
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Em conexao com a auditoria das demonstracdes contabeis individuais e consolidadas, nossa responsabilidade é a de
Ller o Relatdrio da Administracao e, ao fazé-lo, considerar se esse relatdrio esta, de forma relevante, inconsistente
com as demonstragdes contadbeis ou com nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta
estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que ha distor¢ao relevante
no Relatério da Administragdo, somos requeridos a comunicar esse fato. Ndo temos nada a relatar a esse respeito.

Responsabilidades da Administragdo e da governanga pelas demonstracdes contabeis individuais e
consolidadas

A Administragdo é responsavel pela elaboragdo e adequada apresentagao das demonstragdes contabeis individuais
e consolidadas de acordo com as praticas contdbeis adotadas no Brasil aplicidveis as instituicdes financeiras
autorizadas a funcionar pelo BACEN e pelos controles internos que ela determinou como necessarios para permitir
a elaboracao de demonstragdes contdbeis livres de distorgio relevante, independentemente se causada por fraude
ou erro.

Na elaboragdo das demonstracdes contdbeis individuais e consolidadas, a Administragdo é responsavel pela
avaliagdo da capacidade de o Banco do Brasil continuar operando e divulgando, quando aplicavel, os assuntos
relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elaboragdo das demonstragdes
contabeis, a ndo ser que a Administragdo pretenda liquidar o Banco do Brasil ou cessar suas operagoes, ou ndo tenha
nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operagdes.

Os responsaveis pela governang¢a do Banco do Brasil sdo aqueles com responsabilidade pela supervisao do processo
de elaborac¢ado das demonstracdes contdbeis.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragées contabeis individuais e consolidadas

Nossos objetivos sao obter seguranga razodvel de que as demonstragdes contabeis individuais e consolidadas,
tomadas em conjunto, estao livres de distorgao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e
emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido. Seguranca razoavel é um alto nivel de seguranga, mas nao
uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre
detecta as eventuais distor¢oes relevantes existentes. As distor¢des podem ser decorrentes de fraude ou erro e
sdao consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma
perspectiva razodvel, as decisdes econOmicas dos usuarios tomadas com base nas referidas demonstracdes
contabeis.

Como parte de uma auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria, exercemos
julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:

- Identificamos e avaliamos os riscos de distorcao relevante nas demonstracdes contdbeis individuais e
consolidadas, independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de
auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para
fundamentar nossa opinido. O risco de ndo detec¢do de distorcao relevante resultante de fraude é maior do que
o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos, conluio, falsificacao,
omissao ou representacgdes falsas intencionais.

+  Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos procedimentos de
auditoria apropriados as circunstancias, mas nao com o objetivo de expressarmos opiniao sobre a eficacia dos

controles internos do Banco do Brasil e de suas controladas.

- Avaliamos a adequacdo das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contdbeis e
respectivas divulgagdes feitas pela Administragao.
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«  Concluimos sobre a adequac¢ao do uso, pela Administracdo, da base contabil de continuidade operacional e, com
base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relagdo a eventos ou condi¢des que
possam levantar divida significativa em relagdo a capacidade de continuidade operacional do Banco do Brasil e
de suas controladas. Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar a atengdo em nosso
relatdrio de auditoria para as respectivas divulgagdes nas demonstra¢des contabeis individuais e consolidadas
ou incluir modificagdo em nossa opinido, se as divulgacdes forem inadequadas. Nossas conclusdes estdo
fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatdrio. Todavia, eventos ou condi¢des
futuras podem levar o Banco do Brasil e suas controladas a ndo mais se manterem em continuidade operacional.

- Avaliamos a apresentag¢do geral, a estrutura e o contelido das demonstrag¢des contabeis, inclusive as divulgagdes
e se as demonstragdes contabeis individuais e consolidadas representam as correspondentes transagdes e os
eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentag¢ao adequada.

- Obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente referente as informacgdes financeiras das entidades ou
atividades de negdcio do Grupo para expressar uma opinidao sobre as demonstragdes contadbeis. Somos
responsaveis pela diregado, pela supervisdo e pelo desempenho da auditoria do Grupo e, consequentemente,
pela opinido de auditoria.

Comunicamo-nos com os responsaveis pela governanga a respeito, entre outros aspectos, do alcance planejado, da
época da auditoria e das constatagdes significativas de auditoria, inclusive as eventuais deficiéncias significativas
nos controles internos que identificamos durante nossos trabalhos.

Fornecemos também aos responsdveis pela governanca declaracao de que cumprimos com as exigéncias éticas
relevantes, incluindo os requisitos aplicaveis de independéncia, e comunicamos todos os eventuais relacionamentos
ou assuntos que poderiam afetar, consideravelmente, nossa independéncia, incluindo, quando aplicavel, as
respectivas salvaguardas.

Dos assuntos que foram objeto de comunicagao com os responsaveis pela governanga, determinamos aqueles que
foram considerados como mais significativos na auditoria das demonstragdes contabeis do semestre e exercicio
corrente e que, dessa maneira, constituem os principais assuntos de auditoria. Descrevemos esses assuntos em
nosso relatdrio de auditoria, a menos que Llei ou regulamento tenha proibido divulgagao publica do assunto, ou
quando, em circunstancias extremamente raras, determinarmos que o assunto nao deve ser comunicado em nosso
relatério porque as consequéncias adversas de tal comunicacao podem, dentro de uma perspectiva razoavel,
superar os beneficios da comunicagdo para o interesse publico.

Brasilia, 11 de fevereiro de 2022

DELOITTE TOUCHE TOHMATSU Luiz Carlos Oseliero Filho
Auditores Independentes Ltda. Contador
CRC n° 2 SP 011609/0-8 “F” DF CRC n°1SP 234751/0-6

*Documento original assinado.

© 2022. Para mais informag®es, contate a Deloitte Touche Tohmatsu Limited.



Banco do Brasil S.A. — Demonstra¢des Contabeis Exercicio/2021

Original assinado

RESUMO DO RELATORIO DO COMITE DE AUDITORIA
Segundo semestre de 2021
Apresentagio

O Comité de Auditoria (Coaud), érgdo estatutario, tem suas atribui¢cdes definidas pela Lei n® 13.303/2016 (Lei das
Estatais), Decreto n°© 8.945/2016, Resolu¢do CMN n° 4.910/2021, Estatuto Social do Banco do Brasil S.A. (BB) e seu
Regimento Interno. Assessora o Conselho de Administracdo (CA) em carater permanente e com independéncia no
exercicio de suas atribuigdes.

O Coaud avalia e monitora as exposi¢des de risco mediante intera¢do e atuagao conjunta com o Comité de Riscos e
de Capital (Coris), em consonancia com a Resolu¢gdo CMN n° 4.557/2017.

Os administradores do Banco do Brasil e de suas subsididrias sdo responsaveis por elaborar e garantir a integridade
das demonstragdes contdbeis, gerir os riscos, manter sistema de controles internos efetivo e zelar pela
conformidade das atividades as leis e regulamentos.

A Auditoria Interna (Audit) responde pela realizacdo de trabalhos periédicos, com foco nos principais riscos a que
o Conglomerado estd exposto, avaliando, com independéncia, as a¢des de gerenciamento desses riscos e a
adequacao da governanga e dos controles internos.

A Deloitte Touche Tohmatsu Auditores Independentes Ltda. (Deloitte) é responsavel pela auditoria das
demonstragdes contdbeis individuais e consolidadas do BB e das subsididrias abrangidas pelo Coaud. Avalia,
também, no contexto desse trabalho, a qualidade e suficiéncia dos controles internos para a elaboragao e adequada
apresentagao das demonstragoes contabeis.

Atividades do Periodo

As atividades desenvolvidas pelo Coaud, conforme seu Plano Anual de Trabalho aprovado pelo CA, em 17/12/2020,
estado registradas em atas de reunides e cobriram o conjunto de responsabilidades do Comité. As referidas atas
foram encaminhadas ao Conselho de Administracdao, disponibilizadas ao Conselho Fiscal e a Auditoria
Independente, e estdo publicadas, na forma de extratos, no endereco eletrdnico www.bb.com.br/ri.

No periodo, realizou reunides com representantes da Administracdo do BB e de empresas do Conglomerado, assim
como com seus respectivos Conselhos de Administracao e Fiscal, Coris, Conselho Diretor, Auditorias Interna e
Independente e Banco Central do Brasil (Bacen), além de reunides entre os membros do Coaud.

Nessas reunides abordou os temas sob seu acompanhamento, sintetizados nos seguintes eixos tematicos: sistema
de controles internos, auditoria interna, auditoria independente, transacdes com partes relacionadas, atuarial,
exposicdes de risco e contabilidade.

O Comité apresentou informes periddicos de suas atividades e pareceres relativos aos temas de sua atuacao ao CA.
Emitiu recomendagbes a gestao e a Auditoria Interna envolvendo os principais temas relacionados as suas

atividades. As recomendacdes, apds discutidas, foram acatadas e suas implementa¢des acompanhadas pelo Coaud.

N3o chegou ao conhecimento do Coaud a existéncia e/ou evidéncia de fraudes ou inobservancia de normas legais e
regulamentares que pudessem colocar em risco a continuidade da instituigao.

Nao foi reportada ao Coaud a existéncia de divergéncias entre a auditoria independente e a administragao
relacionadas as demonstracdes contabeis.
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Conclusoes

Com base nas atividades desenvolvidas e tendo presente as atribuigdes e limitagdes inerentes ao escopo de sua
atuacao, o Coaud concluiu que:

a) o sistema de controles internos é adequado ao porte e a complexidade dos negécios do Conglomerado e vem
sendo aprimorado constantemente. Nada obstante, requer atengdo permanente da Administracdo em

determinados processos, de modo a mitigar riscos e/ou alcangar as melhores praticas de mercado;

b) a Auditoria Interna é efetiva, dispSe de estrutura e orcamento suficientes ao desempenho de suas funcdes e
atua com independéncia, objetividade e qualidade;

¢) aDeloitte atua com efetividade e independéncia;

d) as transagdes com partes relacionadas, avaliadas no periodo, encontram-se adequadas a politica especifica do
BB e a legislagdo vigente;

e) os principais pardmetros dos cdlculos e os resultados atuariais estdo adequadamente refletidos nas
demonstragdes contabeis;

f) as principais exposi¢es de risco vém sendo gerenciadas adequadamente pela Administragdo; e,
g) asdemonstragdes contabeis individuais e consolidadas do BB de 31/12/2021 foram elaboradas em conformidade
com as normas legais e com as praticas contdbeis adotadas no Brasil, aplicdveis as instituicdes financeiras

autorizadas a funcionar pelo Bacen e refletem, em seus aspectos relevantes, a situagao patrimonial e financeira
naquela data.

Brasilia-DF, 11 de fevereiro de 2022.

(assinado eletronicamente)

Egidio Otmar Ames

(coordenador)
(assinado eletronicamente) (assinado eletronicamente)
Aramis Sa de Andrade Marcos Tadeu de Siqueira
(assinado eletronicamente) (assinado eletronicamente)
Rachel de Oliveira Maia Vera Lucia de Almeida Pereira Elias
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MANIFESTAGAO DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

O Conselho de Administragao do Banco do Brasil S.A. declara que aprovou nesta data o Relatério da
Administracdo e o Resumo do Relatério do Comité de Auditoria e, em conformidade com o inciso V do art. 142 da
Lei n° 6.404, de 15.12.76, tomou conhecimento e recomendou a aprovagao das contas da Diretoria, todos
referentes ao exercicio de 2021.

Brasilia (DF), 11 de fevereiro de 2022.

assinada eletronicamente

|Iéda Aparecida de Moura Cagni

assinada eletronicamente assinada eletronicamente
Aramis Sa de Andrade Ariosto Antunes Culau
assinada eletronicamente assinada eletronicamente
Débora Cristina Fonseca Fausto de Andrade Ribeiro
assinada eletronicamente assinada eletronicamente
Paulo Roberto Evangelista de Lima Rachel de Oliveira Maia

assinada eletronicamente

Walter Eustaquio Ribeiro
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PARECER DO CONSELHO FISCAL

O CONSELHO FISCAL DO BANCO DO BRASIL S.A., no uso de suas atribui¢des legais e estatutdrias, procedeu ao

exame do Relatério da Administragao e das Demonstragdes Contdbeis, incluindo a proposta de destinagdo do

resultado relativo ao exercicio social findo em 31 de dezembro de 2021, os quais foram aprovados, nesta data,
pelo Conselho de Administragao.

Com base nos exames efetuados, nas informacdes e esclarecimentos recebidos no decorrer do exercicio e no
Relatdrio dos Auditores Independentes - Deloitte Touche Tohmatsu Auditores Independentes Ltda., sem
modificacdes, expedido nesta data, o Conselho Fiscal opina que os referidos documentos estao em condigdes de
serem encaminhados para aprovagao da Assembleia Geral dos Acionistas.

Brasilia (DF), 11 de fevereiro de 2022.

Aloisio Macdrio Ferreira de Souza Lucas Pedreira do Couto Ferraz
Conselheiro Conselheiro

Samuel Yoshiaki Oliveira Kinoshita Carlos Alberto Rechelo Neto
Conselheiro Conselheiro

Rafael Cavalcanti de Araujo
Presidente
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DECLARAGAO DOS MEMBROS DO CONSELHO DIRETOR SOBRE
AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Em conformidade com o artigo 25, inciso VI, da Instrugdo CVM n° 480, de 07.12.2009, declaramos que revisamos
as Demonstragdes Financeiras do Banco do Brasil S.A. relativas ao periodo findo em 31 de dezembro de 2021 e,
baseados nas discussdes subsequentes, concordamos que tais Demonstra¢des refletem adequadamente, em
todos os aspectos relevantes, as posigdes patrimoniais e financeiras correspondentes aos periodos apresentados.

Brasilia (DF), 10 de fevereiro de 2022.

Fausto de Andrade Ribeiro

Presidente

Ana Paula Teixeira de Sousa Antonio José Barreto de Aradjo Junior

Vice-Presidéncia de Controles Internos e Vice-Presidéncia de Governo e

Gestao de Riscos Sustentabilidade Empresarial

Carlos Motta dos Santos Enio Mathias Ferreira

Vice-Presidéncia de Negdcios de Varejo Vice-Presidéncia Corporativo

Joao Carlos de Nobrega Pecego José Ricardo Fagonde Forni

Vice-Presidéncia de Negdcios de Atacado Vice-Presidéncia de Gestao Financeira e
Relagdes com Investidores

Marcelo Cavalcante de Oliveira Lima Rgnato Lu'izABel'linetti Naegelg '

Vice-Presidéncia de Negdcios Digitais e Vice-Presidéncia de Agronegdcios

Tecnologia

153



Banco do Brasil S.A. — Demonstra¢des Contabeis Exercicio/2021

Original assinado

DECLARAGAO DOS MEMBROS DO CONSELHO DIRETOR SOBRE
O RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES

Em conformidade com o artigo 25, inciso V, da Instrugdo CVM n©° 480, de 07.12.2009, declaramos que, baseados
em nosso conhecimento, no planejamento apresentado pelos auditores e nas discussdes subsequentes sobre os
resultados de auditoria, concordamos com as opinides expressas no parecer da Deloitte Touche Tohmatsu
Auditores Independentes Ltda., ndo havendo qualquer discordancia.

Brasilia (DF), 10 de fevereiro de 2022.

Fausto de Andrade Ribeiro
Presidente

Ana Paula Teixeira de Sousa

Vice-Presidéncia de Controles Internos e
Gestdo de Riscos

Carlos Motta dos Santos
Vice-Presidéncia de Negdcios de Varejo

Joao Carlos de Nobrega Pecego
Vice-Presidéncia de Negdcios de Atacado

Marcelo Cavalcante de Oliveira Lima
Vice-Presidéncia de Negdcios Digitais e
Tecnologia
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Vice-Presidéncia de Gestao Financeira e Relagdes
com Investidores

Renato Luiz Bellinetti Naegele
Vice-Presidéncia de Agronegdcios
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