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Politica de Controles Internos

1. OBJETIVO

Esta Politica de Controles Internos tem como objetivo estabelecer os conceitos, os principios e as
diretrizes a serem observados para o fortalecimento e funcionamento do sistema de controles internos
da Companhia; assegurando a observancia dos parametros, procedimentos e aspectos regulatérios
relacionados aos principais processos de negdcio da Enauta.

Esta politica de Controles Internos tem como objetivo também, esclarecer os papéis e
responsabilidades no fomento das boas praticas de controles internos e na disseminac¢do da cultura de
controles para mitigar os riscos de descumprimento de leis, regulamentos e normas a que a companhia
estd sujeita, bem como enfatizar que as atividades de controles internos e compliance sao atribuicdes
de todos os funciondrios, em seus diversos niveis hierarquicos.

2. ABRANGENCIA

Estdo sujeitos a esta politica de Controles Internos todas as empresas controladas pela Enauta
bem como todos os seus colaboradores.

3. REFERENCIAS NORMATIVAS E POLITICAS INTERNAS

e |SO 19.600 - Sistema de Gestdo de Compliance — Diretrizes

e COSO —Internal Control — Integrated Framework

e Regulamento do novo Mercado — B3

e Programa de Integridade — Diretrizes para Empresas Privadas — Controladoria Geral da Unido
o Leil2.846 de 2013 - Lei Anticorrupgao

e Politica Anticorrup¢ao da Enauta

4.  CONCEITOS E DEFINICOES

e Controles Internos: S3o processos e praticas desenvolvidos e executados pela Alta

Administracdo, pelos Gestores e pelos Colaboradores da organizagao, pelas quais a organizagao
procura assegurar razoavelmente que todas as a¢des planejadas e aprovadas sejam executadas
adequadamente, visando a salvaguarda dos ativos, a exatiddo e confiabilidade das informacdes
gerenciais e dos registros financeiros, a promogao da eficiéncia operacional e a aderéncia e o
cumprimento as politicas da organizacao, as leis e normas estabelecidas.

e Conformidade e Compliance: Sdo sin6nimos e se referem ao dever de cumprir e fazer cumprir
com leis, regulamentos, politicas e diretrizes externas e internas impostas as atividades da
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organizacao. O Compliance visa a prevenir, detectar e sanar todo e qualquer desvio ou nao-

cumprimento que ocorra.

Colaboradores: sdo considerados colaboradores todos os empregados da ENAUTA,
independentemente do nivel hierarquico, incluindo conselheiros, diretores e contratados
diretos e terceirizados.

COSO: Committee of Sponsoring Organization of Treadeway Commission.

Componentes de Controle Interno conforme o COSO (Committee of Sponsoring Organizations

of Treadway Commiission): E o modelo internacional de controles internos composto por cinco

componentes - Ambiente de Controle, Avaliacdo de Risco, Atividades de Controle, Informacao
e Comunicacdo e Atividades de Monitoramento, onde:

o Ambiente de Controle => Base para os outros componentes do controle interno
proporcionando disciplina e estrutura, incluindo fatores como integridade, ética,
competéncia, autoridade e responsabilidade;

o Avadliagdo de Riscos => Envolve mecanismos de identificacdo, andlise e gestdo dos riscos
relevantes que influenciam a execugdo dos objetivos definidos pela organizagao;

o Atividades de Controle => Execucdo de politicas e procedimentos estabelecidos pela
administracdo e que devem ser implementados para assegurar o controle e mitigar os
riscos (reduzir os riscos).

o Informagdo e Comunicagdo => Sistemas que possibilitam coleta e compartilhamento
de informag0es necessarias para conduzir, gerenciar e controlar suas operagoes.

o Atividades de Monitoramento => Abrange mecanismos de acompanhamento dos
controles internos pela gestdo das atividades, mudangas externas ao processo,
avaliacdo continua do desempenho do sistema de controles, questiondrios de
autoavaliacdo e a constante adaptac¢do do sistema a realidade.

Riscos de Conformidade: Riscos de sancGes legais ou regulamentares, perdas financeiras ou

mesmo perdas reputacionais decorrentes da falta de cumprimento de disposicbes legais,
regulamentares e o Cédigo de Conduta Etica da Enauta.

Sistema de Controles Internos: Um sistema de controles internos pode ser definido como um

conjunto de politicas, normas, procedimentos e atividades estabelecidas na Companhia, com o
propdsito de reduzir a possibilidade de sofrer perdas, desgaste da imagem institucional,
incrementar a qualidade das informagGes contabeis, financeiras e gerenciais, bem como
salvaguardar a conformidade com a legislacdo e a regulamentac¢do em vigor.
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e Tipos de Controle: Os Controles Internos dos processos de negécio podem ser classificados em

Preventivo (executados no inicio do processo — previnem o acontecimento de erros ou
irregularidades e minimizam os riscos na fonte) e Detectivo (executados ao longo do processo,
detectam erros que sdo dificeis de definir ou prever). Também podem ser classificados com
Manual (realizados por meio de conferéncias ou procedimentos executados por uma pessoa),
Automatico (validacbes executadas por sistemas com pouca ou nenhuma interferéncia de
pessoas) ou Manual dependentes de Tl (processos realizados por uma pessoa a partir de
informacgdes ou agbes de sistemas).

5. PRINCIPIOS E DIRETRIZES

As atividades de controles devem ser constantemente avaliadas, tomando como referéncia as
boas praticas de Governancga Corporativa, estabelecidas pelos padrdes e metodologias do COSO.

5.1. LINHAS DE DEFESA

A Enauta utiliza a estratégia de trés linhas de defesa, com o intuito de trazer mais robustez a sua
estrutura de governancga corporativa, por meio do esclarecimento dos papéis e responsabilidades de
cada linha.

As 3 Linhas de Defesa

Orgdo de Governanca / Comités do Conselho /
Conselho de Administragdo

Alta Administracao (Geréncia S&nior / Diretoria)

1 1 1

12 Linha de Defesa 29Llinha de Defesa 39 Linha de defesa

Controle Financeiro

BUIDIXT BLIONPNY
Jope|ngay

Cor&imles Contoles Gerenciamentio de Riscos
a
Internos

Geréncia Qualidade

Auditoria Interna

Conformidade

e Alta Administragdo: Correspondem a direcdo da organizagdo, garantindo que as estruturas e
processos estejam de acordo com uma governanga corporativa eficaz e que os objetivos e
atividades organizacionais sejam alinhados com os interesses priorizados dos stakeholders.
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12 Linha de defesa: Correspondem ao nivel de controle da geréncia operacional, responsavel
por manter controles internos eficazes e conduzir procedimentos de gerenciamento de seus
riscos e controles diariamente. Como primeira linha de defesa, as areas gestoras
(negdcio/suporte) sdo responsaveis pelo gerenciamento dos riscos relacionados aos seus
processos e possuem propriedade sobre eles. S3o responsaveis por implementar agGes
corretivas para responder a esses riscos.

22 Linha de defesa: Essas areas devem ser independentes da gestao das linhas de negdcio que
atuam no monitoramento peridédico do desenho e funcionamento dos controles na 12 linha de
defesa.

Cabe ressaltar que, a responsabilidade da gestdo de atingir os objetivos organizacionais compreende os

papéis da 12 e 22 linhas de defesa, sendo a 12, diretamente alinhados com as entregas de produtos e/ou

servicos aos clientes e a 22, fornecendo suporte e avaliagdo sobre a qualidade e estabelecimento dos

controles internos e gerenciamento de riscos.

32 Linha de defesa: Responsaveis pela revisdo independente sobre o gerenciamento dos riscos,
a Auditoria Interna, quando implementada, apoia a organizacdo a atingir os seus objetivos
apresentando uma abordagem sistematica e disciplinada para avaliar e aprimorar a eficacia dos
processos de gestdo de riscos, controles e governanca. Os auditores internos fornecem ao
Conselho de Administracdo, avaliacbes baseadas no maior nivel de independéncia e
objetividade dentro da organizacgao.

No momento da emissdo desta Politica, a ENAUTA ndo possui uma estrutura de Auditoria Interna;

porém a estratégia das Trés Linhas de Defesa é utilizada na definicdo das responsabilidades de cada

linha.

5.2. DIRETRIZES

Disseminar a cultura de riscos que enfatize e demonstre a todos os colaboradores e envolvidos
a importancia dos controles internos;

Assegurar uma estrutura de controles internos que permita a identificagdo dos riscos
decorrentes de todas as atividades operacionais, de fatores internos e externos que possam
afetar adversamente a realizagdo dos objetivos da Enauta, com vistas a assegurar que estes
sejam identificados, avaliados, monitorados, controlados e testados de forma eficiente e eficaz;

Centralizar na estrutura de controles internos o desenvolvimento e disponibilizacao das

metodologias, ferramentas, sistemas, infraestrutura e governanca necessarias para suportar o
gerenciamento de riscos dos processos da Enauta;
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e Deixar acessivel a todos os colaboradores da Enauta as disposi¢des relativas aos sistemas de
controles internos, de modo a assegurar que todos tenham conhecimento das obrigacdes,
funcdes e responsabilidades atribuidas aos diversos niveis da organizacao;

e Avaliar e monitorar a exposi¢do da Enauta aos riscos operacionais e a efetividade dos controles
internos associados por meio da realizacao de atividades de monitoramento de clientes, de auto
avaliacdo e de registro de ndo conformidades e perdas operacionais devidamente registradas e
monitoradas pelos sistemas de controle.

e Garantir que os objetivos estabelecidos pela alta administracdo estejam alinhados com a
estrutura de controles internos;

e Assegurar a existéncia de atribuicdo de responsabilidade e de delegacdo de autoridade,
observada a estrutura hierarquica estabelecida pela Enauta, garantindo a apropriada
segregacao de funcdes, de modo a eliminar atribuicdes de responsabilidades conflitantes, assim
como reduzir e monitorar, com a devida independéncia requerida, potenciais conflitos de
interesses existentes nas areas operacionais e de negécios.

e Manter sistema e estrutura de controles internos alinhados com as melhores praticas, os quais
devem ser revisados e atualizados periodicamente, a fim de que eventuais deficiéncias sejam
pronta e integralmente corrigidas, de forma a garantir sua eficacia e efetividade;

e Utilizar-se dos conceitos de materialidade, relevancia e criticidade no planejamento e na
execuc¢do dos processos inerentes as atividades de Controles Internos.

RESPONSABILIDADES

6.1. CONSELHO DE ADMINISTRACAO

e Apreciar e aprovar a Politica de Controles Internos;
e Apreciar e aprovar os relatérios de Controles Internos;
e Incorporar as praticas de Controles Internos ao processo decisdrio.

6.2. CoMITE DE AUDITORIA

e Apreciar e se manifestar sobre a Politica de Controles Internos;

e Revisar e avaliar a adequacao do plano de avaliacdao de controles internos, incluindo escopo de
processos, metodologia, estratégia e abrangéncia;

e Tomar ciéncia das deficiéncias de controles encontradas no ambiente de controles internos da
Companbhia;

e Monitorar a qualidade e integridade dos mecanismos de controles internos da Companhia,
apresentando as recomendacdes de aprimoramento de politicas, praticas e procedimentos que
entender necessdrias;

e Acompanhar a implanta¢do dos planos de agao quando aplicavel;
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e Informar ao Conselho de Administracdo sobre deficiéncias significativas e agdes tomadas;

e Avaliar a efetividade e suficiéncia do sistema de controles internos;

e Manifestar-se, previamente ao Conselho de Administracdo, a respeito dos relatérios sobre o
sistema de controles internos da Companhia.

6.3. DIRETORIA

e Avaliar e aprovar a Politica de Controles Internos e submeter ao Conselho de Administragao;

e Aprovar Politicas e Normativos internos, sob responsabilidades de sua gestao;

e Incorporar as praticas de Controles Internos ao processo decisdrio;

e Patrocinar a implantacdo de prdticas de negdcio eficientes e controles internos adequados e
eficazes;

e Patrocinar as melhorias no ambiente de controles internos buscando sempre o equilibrio entre
a eficacia dos processos, dos controles e dos custos, bem como o alinhamento com os objetivos
estratégicos da organizacao.

e (Quando demandado, tomar as decisdes administrativas referente aos casos de
descumprimento do normativo;

e Ter ciéncia e adotar as medidas necessdrias acerca das acGes a serem implementadas para
correcao tempestiva das deficiéncias apontadas nos relatdrios anuais de controle interno.

e Acompanhar periodicamente a evolu¢dao dos trabalhos de avaliagdo de controles internos
conforme relatérios emitidos pela Geréncia de Compliance e Controles Internos, Auditoria
Interna e Auditoria Independente;

6.4. GERENTES E COORDENADORES

e Conhecer e aplicar a Politica de Controles Internos;

e Elaborar Politicas e Normas, devendo atualiza-las sempre que necessario, buscando aprovacao
interna pelo nivel hierdrquico apropriado (Comissado Especifica e/ou Diretoria e/ou Conselho de
Administracgdo);

e Elaborar Procedimentos Operacionais e Manuais, documentando os controles internos
implementados, mantendo-os sempre atualizados, detalhando os processos executados pela
area para verificagbes por terceiros (Ex.: Geréncia de Compliance e Controles Internos,
Auditoria Interna ou Auditoria Externa) e para manter o histdrico e garantir a continuidade dos
processos da drea.

e Autoavaliar os processos sob sua responsabilidade em periodo pré-determinado pela Geréncia
de Compliance e Controles Internos;

e Garantir a execugdo dos controles internos existentes conforme desenho e frequéncia
informados nos normativos da Enauta;

e Garantiraimplantacao de novos controles internos e os aprimoramentos nos controles internos
existentes sempre que necessario;

e Informar tempestivamente quaisquer altera¢Ges na estrutura de controles internos mediante
alteragGes nos negdcios (processos, pessoas, sistemas).

e Notificar a Geréncia de Compliance e Controles Internos de todas as ocorréncias,
descumprimento e falhas de controle interno identificadas;
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Estabelecer, manter, promover e avaliar as praticas de negdcio eficientes e controles internos
adequados e eficazes;
Definir os indicadores dos controles internos e fazer o seu acompanhamento.

6.5. GERENCIA DE COMPLIANCE E CONTROLES INTERNOS

Desenvolver e disseminar por toda a empresa, mecanismos e processos que auxiliem a
organizag¢ao no cumprimento de todas as suas Obrigacdes de Compliance e questdes éticas;
Assegurar o estabelecimento e a institucionalizacdo de politicas e procedimentos de
Compliance apropriados, projetados para prevenir conduta ilegal ou antiética;

Promover, através de diferentes meios e iniciativas, a conduta ética em linha com os valores da
organizagao;

Gestdo dos canais de denuncias, assegurando o tratamento justo, a investigacdo confidencial e
as respostas apropriadas a todas as denuncias recebidas.

Estabelecer metodologia, modelos, padrdes e ferramentas, para o gerenciamento de Controles
Internos da Enauta;

Auxiliar os diferentes departamentos e areas na identificacdo de pontos de controle e no
desenvolvimento e normatizacdo dos principais processos do negdcio;

Assegurar que a estrutura e as competéncias organizacionais, juntamente com as ferramentas
e processos, sejam projetadas e implementadas para garantir um nivel apropriado de Controle
Interno.

Garantir que o cumprimento com as Politicas e Procedimentos da Companhia seja
periodicamente monitorado, auditado e fiscalizado.

Assegurar o treinamento periédico dos colaboradores da Enauta em relagao as politicas e
procedimentos de Compliance e Controles Internos, promovendo a disseminacdo da cultura de
controles internos em todos os niveis e registrar evidéncias dos treinamentos.

Elaborar periodicamente relatérios contendo as deficiéncias encontradas, as conclusdes das
avaliagdes efetuadas e recomendaces com cronograma de implementacgdo de corre¢des das
deficiéncias/inconformidades apontadas, com vistas a gestdo dos controles internos;
Identificar a necessidade de implantagdo de novos controles e/ou os aprimoramentos nos
controles existentes, quando da auséncia e/ou insuficiéncia desses derivarem deficiéncias
significativas;

Gerenciar as etapas de Autoavaliagdo e de Avaliagao Independente de controles internos;
Revisar/avaliar os planos de acdo sinalizados pelas areas de negdcio em relacdo ao atendimento
dos objetivos de controles internos, mitiga¢cdo dos riscos e prazos de implantagao;
Acompanhar as avalia¢gdes independentes de controles internos realizadas pela Auditoria
Interna, por Auditoria Independente por Consultores Independentes.

6.6. COLABORADORES

Conhecer e aplicar a Politica de Controles Internos;
Cumprir as regras estipuladas pelas diversas Politicas, Normativos, Procedimentos e Manuais
da Enauta;
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e Proteger as informacdes contra acessos, modificacdo, destruicdo ou divulgacdo nao autorizada
pela Enauta;

e  Cumprir a legislagdo que regulamenta o sistema de controles internos;

e Nao discutir assuntos confidenciais de trabalho em ambientes publicos ou em areas expostas
(avides, transporte, restaurantes, entre outros);

e Comunicar imediatamente a Geréncia de Compliance e Controles Internos sobre qualquer
descumprimento ou violagdo ao sistema de controles internos da Enauta;

7. AUTOAVALIACAO DE CONTROLES INTERNOS

A auto avaliacdo de controles internos é o processo segundo o qual a avaliacdo de processos e
controles deve ser realizada pelos préprios responsaveis pelos controles internos.

A auto avaliacdo é realizada por meio de questionarios ou de sessdes facilitadas de avaliacdo da
adequacado dos controles internos para mitigar riscos e promover o cumprimento dos objetivos.

O procedimento de autoavaliacdo de controles internos deve ocorrer 1 vez ao ano a cada 02 anos
conforme cronograma definido pela Geréncia de Compliance e Controles Internos.

Durante o processo de autoavaliacdo poderdo ser propostas pelos respectivos responsaveis
alteracbes no desenho dos controles internos, inclusdo de novos controles, substituicdo / eliminacdo de
controles desde que garanta seguranca razoavel de que todos os objetivos de negécio serdo alcangados.

Como resultado da autoavaliagdo, os responsdveis pelos controles internos atribuem o status
Implementado (para os controles e processos implantados e que estejam operando de maneira
adequada conforme documentagdo na matriz de controles) ou Ndo Implementado (para os controles
que ndo operam conforme descritivo). Os controles internos com status Ndo Implementado devem
apresentar justificativa para ser avaliada pela Geréncia de Compliance e Controles Internos.

Os resultados sdo analisados pelo(a) Gerente de Compliance e Controles Internos e informados a
Diretoria.

8. AVALIACAO INDEPENDENTE DE CONTROLES INTERNOS

A Avaliacdo Independente dos controles internos deve ser realizada a cada 3 (trés) anos, tanto
para verificacdo do desenho do controle, como também da efetividade operacional (teste de controle).

Para a realizagdo da avaliacdo da efetividade operacional, a selegdo de controles internos a serem
testados é realizada considerando os seguintes critérios: a) Relevancia do controle (controle chave
devem ser selecionados anualmente); b) Resultado do teste de efetividade do ano anterior (controles
ineficazes sdo selecionados); c) Impacto nas demonstracGes financeiras (controles considerados como
escopo de avaliagdo da Auditoria Independente sdo selecionados); d) Historico de sele¢do dos controles
em anos anteriores (demais controles sdo selecionados conforme rodizio para que sejam avaliados no
minimo a cada 4 anos).
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Os testes de controle interno sdo realizados conforme critérios de sele¢do acima ou conforme
trabalhos de auditoria planejados para o ano.

Controles internos ineficazes sdo avaliados em relacdo classificacdao de deficiéncia significativa
conforme extensdo do impacto nos objetivos da organizagao.

Como resultado da Avaliacdo Independente de Controles Internos é gerado um Relatdrio
Executivo incluindo recomendacgdes, destinada a Administracdo, sobre oportunidades de melhoria de
controles internos no processo.

A Geréncia de Compliance e Controles Internos deve assegurar a apresentacdo dos principais
pontos levantados no Relatdrio Executivo para a Diretoria e para o Comité de Etica, Governanca e
Sustentabilidade da Enauta.

9. PLANO DE ACAO

Controles internos avaliados como ineficazes sdo discutidos com os responsaveis pela execucdo
dos controles e Gestor responsdvel para definicdo de plano de acdo para correcao da deficiéncia.

A Geréncia de Compliance e Controles Internos auxilia na elaboragdo e acompanhamento da
implementacdo dos planos de a¢des necessarios para implementar ou aprimorar os controles internos
necessarios para mitigar os riscos.

O status do plano de acdo acordado é informado periodicamente para a Diretoria e Comité de
Etica e Governanca.

10. VIGENCIA

Esta Politica entra em vigor na data de sua aprovacdo e somente podera ser modificada por
deliberagdo do Conselho de Administracdo da Companhia e pode ser consultada em
https://www.enauta.com.br/investidores/a-enauta-para-investidores/estatuto-social-e-politicas/.
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