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Aviso Legal

Esta apresentacédo refere-se a data aqui indicada, e a Companhia
nao tem qualquer obrigagdo de atualizar ou manter atualizadas as
informagdes contidas neste documento. As informacdes contidas
aqui estdo sujeitas a mudanga sem aviso prévio. Os dados de
mercado e de terceiros constantes neste documento foram
obtidos pela Companhia de fontes externas. Embora a Companhia
tenha compilado e extraido dados de mercado, ela ndo garante a
exatiddo e integridade dessas informagdes e ndo se responsabiliza
por esses dados.

Esta apresentacdo contém declaragdes prospectivas. Todas as
declaragdes contidas neste documento que néo se refiram a fatos
histéricos podem ser declaragdes prospectivas e incluem, mas ndo
se limitam a declaragdes relacionadas as intengdes, crencas ou
expectativas atuais da Companhia. Essas declaracdes prospectivas
estdo sujeitas a riscos e incertezas e podem incluir, entre outros,
projecbes e estimativas financeiras baseadas em premissas ou
declaragdes relacionadas aos planos, objetivos e expectativas da
Companhia. Embora a Companhia acredite que essas estimativas e
declaragbdes prospectivas estejam baseadas em premissas
razodveis, elas estédo sujeitas a vérios riscos e incertezas e sdo feitas
com base em informagdes disponiveis atualmente, e os resultados
reais podem diferir materialmente daqueles expressos ou implicitos
nas declaracdes prospectivas devido a vérios fatores, incluindo os
riscos e incertezas incluidos nos capitulos “Fatores de Risco” e
“Discusséo e Andlise da Administragdo da Condigédo Financeira e
Resultados das Operacdes” do prospecto da Companhia datado de
8 de dezembro de 2021 arquivado na Comissdo de Valores
Mobilidrios dos Estados Unidos (Securities and Exchange
Commission — SEC) de acordo com a Regra 424(b) sob a Lei de
Valores Mobilidrios (Securities Act) de 1933, conforme alterada, no
Relatério Anual no Formulério 20-F da Companhia referente ao ano
encerrado em 31 de dezembro de 2024, que foi arquivado na SEC
em 16 de abril de 2025.

A Companhia, seus consultores e cada um de seus conselheiros,
diretores e funciondrios renunciam a qualquer obrigacdo de
atualizar a visdo da Companhia sobre esses riscos e incertezas ou
anunciar publicamente o resultado de qualquer revisdo das
declaragdes prospectivas feitas aqui, exceto quando exigido pela
legislacdo aplicdvel. As declaragdes prospectivas podem ser
identificadas, em certos casos, pelo uso de palavras como
“acredita”, “pode”, “poderia”, “destina-se a”, “ird", “visa”, “estima”,
“continua”, “antecipa”, “pretende”, “espera”, “prevé”, “planeja”,
“projeta”, “potencial”, “aspiracdo”, “deverd”, “propdsito”, “crenga” e
similares, ou variacdes dessas palavras, ou a forma negativa dessas
palavras e expressdes.

As informacgdes financeiras contidas neste documento incluem
previsGes, projegdes e outras declaragdes preditivas que
representam as premissas e expectativas da Companhia a luz das
informagdes atualmente disponiveis. Essas previsdes, projegdes e
outras declaracdes preditivas sdo baseadas nas expectativas da
Companhia e estéo sujeitas a varidveis e incertezas. Os resultados
reais de desempenho da Companhia podem diferir.
Consequentemente, nenhuma garantia € apresentada ou implicita
quanto a precisdo de previsdes, projegcdes ou declaragdes
preditivas especificas contidas neste documento, e ndo se deve
depositar confianga indevida nas declaragdes prospectivas
contidas nesta apresentacdo, que sao inerentemente incertas.

Além de informagdes financeiras em IFRS, esta apresentacéo inclui
certas informagdes financeiras resumidas, ndo auditadas ou n&o
IFRS. Essas medidas financeiras resumidas, ndo auditadas ou ndo
IFRS sdo apresentadas como um complemento, e ndo substituem
ou sdo superiores as medidas de desempenho financeiro
preparadas de acordo com o IFRS. As referéncias a “RS” nesta
apresentacéo referem-se ao real, a moeda oficial do Brasil.

Gabriela Lima
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Crescimento Sustentavel de uma das maiores
plataformas bancarias digitais do mundo
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Receitas (US$BI)

CAGR: 85%
FXN 3.668
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Lucro Liquido (ussm)

CAGR: 80%
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Nota 1: “Clientes ativos” refere-se a todos os clientes que geraram receita nos ultimos 30 dias corridos, para um determinado periodo de medigo. Nota 2: “Taxa de atividade” é definida como clientes ativos mensais divididos pelo nimero total de clientes em uma data especifica. Nota 3: Populag&o adulta é definida como maiores de 18 anos. Nota 4: Para

o Brasil, a porcentagem da populagéo adulta é calculada como clientes adultos brasileiros do Nu divididos pela populagdo adulta do pais. Para o México e a Colémbia, a porcentagem é calculada como clientes do Nu divididos pela populagdo adulta de cada pafs. Nota 4: “Receita média por cliente ativo” ou “ARPAC” é definida como a receita média

mensal (receita total dividida pelo nimero de meses no periodo) dividida pelo nimero médio de clientes ativos individuais durante o periodo (o numero médio de clientes ativos individuais é definido como a média do nimero de clientes ativos mensais no inicio do periodo medido e o nimero de clientes ativos mensais no final do periodo). Nota 5: O o
indice de Eficiéncia é definido como Despesas Operacionais Totais mais Despesas Transacionais divididas pela Receita Liquida de Juros e Receitas com Taxas e Comissdes. Nota é: Os valores sio apresentados em dolares americanos e as taxas de crescimento em uma base neutra de efeitos cambiais. Para obter detalhes adicionais sobre os célculos,

consulte o apéndice Medidas financeiras n&o IFRS e reconciliagées. Fonte: Nu, IBGE, INEGI, DANE.



Um modelo de negdcios
gue impulsiona o crescimento

Multi-Produto

Clientes Ativos de Cartdo
de Crédito

55,0M

+11% YoY

Clientes Ativos de
Empréstimos Sem
Garantia

13,6M

+56% YoY

Clientes Ativos de
Investimentos

36,2M

+70% YoY

Clientes Ativos de
Financiamento de Transacdes

21,4M

+15% YoY

Clientes Ativos de
Empréstimos Com
Garantia

6,8M

+158% YoY

Clientes de Cripto

6,6M

+41% YoY

Multi-Segmento

Clientes Alta Renda

3,0M

+13% YoY

Clientes Mass Market

104,7M

+18% YoY

Clientes Super Core

9,.8M

+14% YoY

Clientes PMEs

5,2M

+23% YoY

Multi-Pais

Clientes de Cartdo de
Crédito do México

6,6M

+52% YoY

Clientes de Cartdo de
Crédito da Coldmbia

1,4M

+34% YoY

Nota 1: “Clientes ativos de cartédo de crédito” e “Clientes ativos de financiamento de transagdes” na visdo de receita referem-se a todos os clientes de cartdo de crédito que geraram receita nos ultimos 30 dias corridos, para um determinado periodo de medic&o. Nota 2: Empréstimos garantidos
incluem empréstimos dedutiveis da folha de pagamento, empréstimos dedutiveis do FGTS, empréstimos dedutiveis do INSS e empréstimos garantidos por investimentos (IBL). Nota 3: Valores expressos em doélares norte-americanos e taxas de crescimento neutras de efeitos cambiais (FXN). Nota 4:

‘YoY’ significa “ano a ano” na sigla em inglés. Fonte: Nu, BCB.
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Boas-vindas a um trio de lideranca de classe mundial
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Desbloqueando valor a longo prazo por meio do
engajamento, monetizagao e escala

ARPAC Mensal por Cohort (uss) ARPAC Mensal (uss) Custo de Servir por Cliente
Ativo (uss)

YoY:18%
FXN

27.3
229
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13.9
: 12,2
M4 112 11,2 '
10,9 1.0 107 YoY: 3%
8,9 FXN
65
4.9
0.8 I 09 09 | o7 iR
_— I S s B s
12 24 36 48 60 72 84 96

1 1T24 2124 3124 4724 1725 2725 1T24 2724 3124 4T24 1725 2725

Meses desde a originagao

Nota 1: Os valores s&o apresentados em délares americanos. Nota 2: A “receita média por cliente ativo” ou “ARPAC” é definida como a receita média mensal (receita total dividida pelo nimero de meses no periodo) dividida pelo nimero médio de clientes ativos individuais durante o periodo (o
numero médio de clientes ativos individuais é definido como a média do nimero de clientes ativos mensais no inicio do periodo medido e o numero de clientes ativos mensais no final do periodo). Nota 3: “Custo de servir” & definido como a média mensal da soma das despesas transacionais, de
suporte ao cliente e operacionais (soma dessas despesas no periodo dividida pelo nimero de meses no periodo) dividida pelo nimero médio de clientes ativos individuais durante o periodo (o nimero médio de clientes ativos individuais € definido como a média do nimero de clientes ativos
mensais no inicio do periodo medido e o numero de clientes ativos mensais no final do periodo). Nota 4: ‘YoY’ significa “ano a ano” na sigla em inglés. Nota 5: Valores expressos em ddlares norte-americanos e taxas de crescimento neutras de efeitos cambiais (FXN) Fonte: Nu.
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Expansao sdlida da carteira de crédito
Cartao de Crédito acelera, Empréstimos continuam ganhando relevancia

Carteira Total (ussBi) Carteira Total (%)

. Empréstimos com garantia . Empréstimos com garantia

‘ Empréstimos sem garantia

B Cartso de Crédito

‘ Empréstimos sem garantia

. Cartdo de Crédito

YoY:40%
FXN

Empréstimos com garantia: 200% FXN
Empréstimos sem garantia: 70% FXN
Cartdo de Crédito: 24% FXN

8%
FXN

241

7% 13%
FXN

FXN 20 ’9

1.1

4,6

15,2

1T24 2724 3T24 4724 1T25 2725 1T24 2724 3T24 4724 1T25 2725

Nota 1: Valores expressos em dolares norte-americanos e taxas de crescimento neutras de efeitos cambiais (FXN) Para obter detalhes adicionais sobre os célculos, consulte o apéndice Medidas financeiras néo IFRS e reconciliagdes. Nota 2: Todos os valores sdo apresentados antes das provisdes.
Nota 3: Empréstimos com garantia incluem Empréstimos consignados para trabalhadores do setor publico, privado e aposentados e pensionistas do INSS, Antecipagéo de Saque-Aniversario FGTS e Empréstimos com Garantia de Investimento (IBL). Nota 4: O Portfélio Total do 2T25 inclui USS
198,1 milhdes relacionados a compra de portfélio de empréstimos consignados originados por terceiros. Fonte: Nu.
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Originacdo de Empréstimos
Mantendo um ritmo forte

YoY: 43%

Originacao Total (usssi) FXN

‘ Empréstimo com garantia

. Empréstimo sem garantia -1%
13% FXN
FXN

14%
FXN

4%
FXN

1T24 2724 3T24 4724 25 2725

Nota 1: O total de originagdes inclui Brasil, México e Colémbia. Nota 2: : Empréstimos com garantia incluem Empréstimos consignados para trabalhadores do setor publico, privado e aposentados e pensionistas do INSS, Antecipagéo de Saque-Aniversario FGTS e Empréstimos com Garantia de
Investimento (IBL). Nota 3: Empréstimos sem garantia incluem tanto pessoas fisicas quanto pequenas e médias empresas (PMEs). Nota 5: As originagdes de empréstimos apresentadas neste slide sdo 100% organicas, geradas exclusivamente por meio de nossa plataforma, com nossa prépria base @

de clientes, e ndo incluem aquisigdes de carteiras de terceiros. Fonte: Nu.
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Financiamento de transacdes
continuam a impulsionar o crescimento e melhorar o mix de cartdes de crédito

Evolugao do IEP de Cartées de Crédito JEEle9 el el el co il er b = Saldo de Parcelas do IEP de CC do Mercado
JEdleses Retaiiedpllar e s € clo ® Saldo Rotativo do IEP de CC do Mercado

m Saldo Referente a Carteira Sem Juros doNu m Saldo Referente a Carteira Sem Juros do Mercado

(% do Total de Recebiveis)

= )
&, Somente Brasil

1T24 2T24 3T24 4724 1T25 2725

Nota 1: “IEP” " é a sigla em inglés para Portfélio Sujeito a Ganho de Juros e refere-se a todos os saldos sujeitos a ganho de juros, incluindo saldos em atraso. Nota 2: Todos os dados apresentados referem-se apenas ao Brasil. Nota 3: Saldo de Parcelas do IEP de CC do Nu inclui ‘Pagamento de
boletos”: possibilita que os clientes usem seu cartdo de crédito para pagar contas em parcelas; ‘Parcelamento de compras’: possibilita que os clientes parcelem compras no CC diretamente no aplicativo; ‘PIX Financiado”: possibilita que os clientes realizem transagées de PIX utilizando o seu limite @
de cartdo de crédito, e seus respectivos saldos em atraso; “cash-in": permite que os clientes convertam o limite do cartdo de crédito em dinheiro na conta; “refinanciamento de contas” e “renegociagdes”. Nota 4: O rotativo inclui todos os saldos rotativos (ou seja, o cliente faz o pagamento

minimo no ciclo de faturamento mensal) e saldos vencidos (excluindo aqueles na Nota 3). Nota 5: Os saldos dO mercado excluindo o Nu. Fonte: Nu, Banco Central do Brasil.



Construindo uma franquia de depdsitos escalavel e sustentavel
em toda a América Latina

o YoY: 41%
Depdsitos (usssi) FXN

B cobmbia
B Meéxico

10%
. Brasil g 36'6

|

Custos de
Depdsitos como
Percentual das
Taxas
Interbancarias (%)

1T24 2724 3T24 4724 1T25 2725

Nota 1: Valores expressos em dolares norte-americanos e taxas de crescimento neutras de efeitos cambiais (FXN). Para mais detalhes sobre os célculos, consulte o apéndice Medidas Financeiras N&o IFRS e Reconciliagdes. Nota 2: As taxas apresentadas s&o calculadas como a razdo entre as

despesas de juros pagos a clientes no periodo e as receitas de juros dos mesmos depdsitos rendendo 100% das respectivas taxas interbancérias; México ("TIIE"), Colémbia ("IBR") e Brasil ("CDI"). Nota 3: ‘YoY’ significa “ano a ano” na sigla em inglés. Fonte: Nu, Banco Central do Brasil, Banxico,
Banrep.
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Forte desempenho da Ni|
Dindmica sdlida no Brasil e estratégica no México e Colémbia

YoY:33%
NIl ussm) & NIM (%) FXN

1%

~ - 2.098,8

12% 7% 5%

NIM
Holdings
(%)

1T24 2724 3T24 4724 1T25 2725

Nota 1: ‘NII' (Receita Financeira Liquida de Juros na sigla em inglés) é calculada como a receita de juros e ganhos (perdas) em instrumentos financeiros menos Juros e outras despesas financeiras. Nota 2: ‘NIM’ é a sigla em inglés para Margem Financeira Liquida, € uma métrica anualizada
representada pela relagdo entre a NIl no numerador e um denominador composto pelas seguintes métricas médias do balanco: i) Caixa e equivalentes de caixa, ii) Ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado, iii) Ativos financeiros a valor justo através de outros resultados abrangentes,
iv) Depdsitos compulsérios em bancos centrais, v) Portfélio de cartdes de crédito sujeito a ganho de juros, vi) Crédito a clientes (bruto), vil) Operagdes interbancarias, viii) Outros recebiveis, ix) Outros ativos financeiros ao custo amortizado e x) Titulos e valores mobilidrios. Nota 3: Valores
expressos em doélares norte-americanos e taxas de crescimento neutras de efeitos cambiais (FXN). Para mais detalhes sobre os célculos, consulte o apéndice Medidas Financeiras Nao IFRS e Reconciliagdes. Nota 4: ‘YoY’ significa “ano a ano” na sigla em inglés. Fonte: Nu.
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Recuperacao das Margens Ajustadas ao Risco
impulsionada por uma forte NIl e qualidade de crédito resiliente

Despesas com Provisao para Perdas de Crédito
(CLA) wssm) & NIM Ajustada ao Risco (%)

1%
FXN

XN Sl 1.012,2

NIM
Ajustada ao
Risco

(%)

1T24 2724 3T24 4724 1T25 2725

Nota 1: ‘CLA’ é a sigla em inglés para as Despesas com Provis&o para Perdas de Crédito. Nota 2: ‘NIM Ajustada ao Risco’ se refere & Margem de Juros Liquida Ajustada ao Risco, é anualizada, e é calculada pela divisdo da NIl (Receita Financeira Liquida de Juros) liquida de Despesas de Provisdo para
Perdas de Crédito (CLA) pelo Portfélio Sujeito a Ganhos de Juros, definido pelas médias das seguintes métricas do balanco: i) Caixa e equivalentes de caixa, ii) Ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado, iii) Ativos financeiros ao valor justo através de outros resultados abrangentes, iv)
Depdsitos compulsérios em bancos centrais, v) Portfélio de cartées de crédito sujeito a ganho de juros, vi) Crédito a clientes (bruto), vii) Operagdes interbancdrias, viil) Outros recebiveis, ix) Outros ativos financeiros ao custo amortizado e x) Titulos e valores mobilidrios. Nota 3: O valor do CLA
estd relacionado a despesa de provisdo para perdas de crédito liquidas de recuperagdes. Fonte: Nu.
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Indices de inadimpléncia alinhados com expectativas,
superando a sazonalidade com elevados niveis de cobertura

@ Portfélio de Crédito ao Consumidor no Brasil

. ~ . . Sazonalidade histéricano 2T . ~ . . Sazonalidade histérica no 2T
Inadimpléncia de 15 a 90 dias _ZOb,,ts Inadimpléncia de +90 dias +10b,:s

o 12% o
7.0% 7.0% 65% 6.6%

., 59% 61% 61% 6,3%
52% B

5,0% 4,7%

44% G3% 42% 41% 5% A% gy NI 4A% Rl

4,2%

3.7% 3.7%

2722 3T22 4722 1723 2723 3T23 4T23 1724 2T24 3T24 4724 1T25 2725 2122 3122 4122 1723 2723 3123 4T23 1124 2724 3124 4724 1725 2T25

Indice de Cobertura sobre o Saldo Total Indice de Cobertura sobre NPL 90+
o % 15.3% 14,9% 15.2% 15,2% . i )
1y 135% 137% 1eh% 14.8% L e A 213.9% 225,4% A0 B 228,3%
o 106% 109% 6% o 00— ———T5 O
O'W ' 215,5% i i 2119%
27122 3T22 4722 1723 2T23 3123 4123 1T24 27124 3T24 4724 1T25 2T25 2T22 3122 4722 1723 2723 3T23 4T23 1124 27124 3124 4T24 1T25 2T25

Nota 1: O portfélio de crédito inclui tanto cartdes de crédito quanto empréstimos, excluindo PMEs (Pequenas e Médias Empresas). Nota 2: As informag&es apresentadas sdo apenas para o Brasil. Nota 3: No 2T22, revisamos e alteramos a metodologia de baixa para a recuperagdo dos fluxos de caixa
contratuais de empréstimos sem garantia em atraso de +360 dias para +120 dias. Os valores mostrados estéo de acordo com essa mudancga. Nossa metodologia de baixa de cartées de crédito permanece inalterada em +360 dias. Nota 4: ‘NPL' refere-se aos créditos em atraso, na sigla em inglés. Fonte: Nu. @



Crescimento sdlido do Lucro Bruto
Dindmicas da NIl e CLA caminhando na diregao certa

Lucro Bruto (ussm) YoV: 24%
FXN

14%

FXN
1.548,0
21% FXN FXN

FXN

1T24 2724 3T24 4724 1T25 2725

NnuU

Gross Profit
Margin
(%)

Nota 1: Valores expressos em délares norte-americanos e taxas de crescimento neutras de efeitos cambiais (FXN). Para mais detalhes sobre os célculos, consulte o apéndice Medidas Financeiras Nao IFRS e Reconciliagdes. Nota 2: ‘YoY’ significa “ano a ano” na sigla em inglés. Fonte: Nu.
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Principalidade impulsiona um motor de
crescimento equilibrado e resiliente

Composi¢ao do Lucro Bruto usswm)

. Float

[ Tarifas e Comissdes

B credito

1T23 2723 3723 4T23 1T24 2T24 3724 4724 1725 2725

1722 2722 3122 4722

1T22 2722 3722 4T22 1723 2T23 3723 4T23 1T24 2T24 3124 4724 1725 2725

Nota 1: Os valores s&o apresentados em dolares americanos. Nota 2: “Crédito” é calculado como a soma da receita de juros de cartdo de crédito e rempréstimos, liquida do custo de financiamento e custo de risco. Nota 2: “Tarifas e Comissdes” sdo calculadas como a receita total de tarifas e

comissdes, menos as despesas com transagdes. Nota 3: O float é calculado como a diferenga entre o lucro bruto total e a soma dos componentes de crédito e tarifas e comissdes. Fonte: Nu.
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Modelo escalavel

Entregando alavancagem operacional

Eficiéncia

65,6%
m NIl + F&C (USSMM) u Custos (USSMM) indice de Eficiéncia indice de Eficiéncia ex. Aluste
9 9%
58,2% 8% 5% FXN
551% 6% FXN i
47,4%
39.0%
23% 12% INNVEES)
7% 20%
FXN
FXN FXN I 14%
750,0 PN 29.9%
604,2
4% 14% 6% -8% 4%
FXN FXN EXN FXN FXN
762) (36, (60,1)

1722 2722 3122 4722 1723 2723 3T23 4723 1T24 2724 3T24 4724 1725 2725

Nota 1: ‘NII' (Receita Financeira Liquida de Juros na S|gla em inglés) é calculada como a receita de juros e ganhos (perdas) em instrumentos financeiros menos Juros e outras despesas financeiras. Nota 2: ‘F&C’ é a S|gla em inglés para Receita de Tarifas e Comissdes. Nota 3: Custos incluem custos

com transagdes e despesas operacionais. Nota 4: ‘indice de eficiéncia’ é definido como as despesas operacionais totais mais despesas com transacdes divididas pela Nil e receita de tarifas e comissdes. Nota 5: Indice de eficiéncia e custos do 4T22 exclui o efeito néo recorrente e néo-caixa da Q
rescisdo do CSA de 2021. O indice de eficiéncia ndo ajustado foi 81%, e custos nao ajustados foram US$849,6 milhdes. Para mais detalhes do clculo, consulte o apéndice Medidas Financeiras Nao IFRS e Reconciliagdes. Nota 6: O indice de eficiéncia do 1725 inclui um impacto pontual de USS 47

milhdes relacionado a remensuragdo de um item especifico no ativo fiscal diferido, registrado em "Outras receitas e despesas" na demonstragdo de resultado. Fonte: Nu.



ROE sdlido e consistente reforca a
trajetdria de rentabilidade

Lucro Liquido ussm) YoV: 42%

FXN

5%
21% FXN

552,6

1T25 2724 3T24 4724

Lucro Liquido Ajustado
(USSM)

ROE Ajustado (%)

4427 562,5 592,2 6101
27% 33% 33% 32%

NnuU

1%

1% " 637,0

FXN

1T25 2725

Lucro Liquido Ajustado YoY:

606,5 694,5 +304% FXN

30% 31%

Nota 1: Valores expressos em ddlares norte-americanos e taxas de crescimento neutras de efeitos cambiais (FXN). Para mais detalhes sobre os célculos, consulte o apéndice Medidas Financeiras Nao IFRS e Reconciliagdes. Nota 2: ‘ROE ' significa Retorno Sobre Patriménio Liquido, na sigla em

inglés. E anualizado e é um indicador ndo-GAAP. Para mais detalhes sobre os célculos, consulte o apéndice Medidas Financeiras Nao IFRS e Reconciliagdes. Nota 3: ‘YoY’ significa “ano a ano” na sigla em inglés. Fonte: Nu.



NnuU

México ganhando escala
em um mercado pronto para disrupc¢ao e crescimento de longo prazo

Isl Somente México

Forte crescimento de clientes Mecanismo de engajamento ativado

. Clientes (M) 120 . Numero de clientes com cartio de crédito (M)
I

== Populagso Adulta (%) === Participacdo no mercado (%)

6,6

Participacdo no mercado de crescimento LTM (%)

502

2722 2723 2724 2725 2722 2723 2724 2725

Dominando o crédito

. Portfolio Sujeito a Ganho de Juros (USSBI)

Construindo nossa franquia de depdsitos

. Depdsitos (USSBN) 85%
70%

FXN : = o
=== Participag&o no mercado (%) 6,7 === Participag&o no mercado(%) EXN 07
I

Participagédo no mercado de crescimento LTM (%)

Participagdo no mercado de crescimento LTM (%)
3%
39% FXN

FXN 0.4

4,004%
FXN

25

0,3

0,0 0.1
2722 2723 2724 2125 2722 2723 2724 2725

Nota 1: A populagéo adulta é definida como tendo 18 anos ou mais. Nota 2: Para o México, a porcentagem ¢é calculada como o nimero de clientes da Nu dividido pela populagdo adulta do pais. Nota 3: Os valores sdo apresentados em délares americanos e as taxas de crescimento em uma base
neutra de efeitos cambiais. Para obter detalhes adicionais sobre os célculos, consulte o apéndice Medidas financeiras néo IFRS e reconciliagdes. Nota 4: Os dados de mercado para “Clientes de cartéo de crédito” consideram o numero de cartdes emitidos trimestraimente e representam uma

grande parte do mercado, considerando bancos, fintechs e varejistas. Nota 5: “LTM” significa ultimos doze meses. Nota é: A participacdo de mercado do crescimento LTM é definida como a variag&o no saldo delta do Nubank em comparagdo com o saldo delta do mercado nos ultimos doze @
meses. Nota 7: Os dados de mercado para “Depésitos” consideram os depdsitos de varejo para a CNBV e os depdsitos totais para a Sofipos. Nota 8: “IEP” significa Portfolio Sujeito a Ganho de Juros e representa todos os saldos que rendem juros, incluindo todos os saldos em atraso. Nota 9: Os
dados de mercado para “IEP” representam o IEP do cart&o de crédito, excluindo meses sem juros (MSI). Nota 10: Os dados de mercado de junho de 2025 para IEP e Depdsitos sdo estimados com base nos ultimos dados disponiveis para cada um. Fonte: Nu, Banxico, CNBV, INEGI.
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Balanco Patrimonial Sélido — Capital, Liquidez e Provisionamento
bem posicionados para sustentar nosso crescimento

indice de Capital indice de Liquidez indice de Cobertura

56% 829%

614%
37%
496%

33%

32% 469%

Estdgio 1- Baixo Estagio 1- Alto Estagio 2- Estagio 2-

2722 2723 2723 2725 2722 2723 2124 2125 risco risco Gatilhorelativo Gatilhoabsoluto

Nota 1: Esses ndo s&o indices regulatdrios, sdo métricas gerenciais e s3o apresentados aqui apenas para fins ilustrativos. Nota 2: O indice de Capital é calculado como o Patriménio Liquido Total da Nu Holdings, liquido de dedug&es prudenciais (ex.: ativos fiscais diferidos, intangiveis e agio, de acordo com
as regras locais), dividido pelos Ativos Ponderados pelo Risco em todas as subsidiarias reguladas, calculados de acordo com as disposi¢cées regulatérias do Brasil, México e Colémbia. Nota 2: O indice de liquidez é calculado como a relago entre: i) caixa e equivalentes de caixa; ativos financeiros ao valor
justo por meio do resultado; ativos financeiros ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes; e depésitos compulsérios e outros depésitos em bancos centrais; ii) € a soma de 10% dos depdsitos, mais empréstimos e financiamentos e Operagdes Compromissadas. Nota 3: O Indice de
Cobertura é calculado como a soma da Provis&o para Perdas de Crédito para Recebiveis de Cartdo de Crédito e Empréstimos a Clientes, dividida por suas respectivas exposigdes brutas. Fonte: Nu.
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86%

Estagio 3
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Posicdes Confortaveis de
Capital e Liquidez

Posicao de Capital ussBi) Posi¢do de Liquidez (%)

. Nu Holdings - Caixa e Equivalentes
‘ Excesso de Capital

B Requerimento de Capital LDR
43%
Capital nas regides que atuamos Nu Holdings Portfélio Sujeito a Ganho de Juros Total de De pdsitos

Nota 1: Os numeros do Brasil consideram uma Taxa de Adequagéo de Capital (CAR na sigla em inglés) de 10,5%, aplicavel ao conglomerado liderado pela Nu Pagamentos S.A. em junho de 2025, conforme Resolugdo BCB n° 200/22. Os nimeros do México consideram o NICAP requerido para
uma SOFIPO tipo 4, equivalente a uma Taxa de Adequagao de Capital minimo de 10,5%; os nimeros da Colémbia consideram um indice de Adequagao de Capital minimo de 10,5%, aplicavel & Nu Financiera, como uma entidade regulada. Nota 2: O Excesso de Capital inclui US$287 milhdes de @
capital sob aprovagao do Banco Central do Brasil. Nota 3: 'LDR' significa Relagdo Empréstimos/Depdsitos na sigla em inglés. Fonte: Nu.



Formacgao da inadimpléncia
em linha com as expectativas

&, Portfélio de Crédito ao Consumidor somente Brasil

Formacgao de Inadimpléncia (NPL)

39% <o %
35% 34% gp SO

29% 30% 32% 9y 32% 30% 30% 33%

2722 37122 4722 1123 2T23 3T23 4123 1124 2724 3T24 47124 1725 2725

NPL de 15 a 90 dias sobre o saldo de |IEP

121%

. o N3% 0 .
10,7% 10,7% 104% 79 949 103%

89% 8.4% 78% 84% 799

2722 3122 4T22 1123 2T23 3T23 4123 1124 2T24 3T24 4724 1T25 2T25

Nota 1: Inclui cartdo de crédito rotativo, financiamento de cartéo de crédito, empréstimos sem garantia e empréstimos com garantia, excluindo PMEs (Pequenas e Médias Empresas). Nota 2: '[EP' é a sigla em inglés para Portfdlio Sujeito a Ganho de Juros e refere-se a todos os saldos sujeitos a ganho de
juros, incluindo saldos em atraso. Nota 3: ‘NPL' refere-se aos créditos em atraso, na sigla em inglés. Nota 4: No 2T22, revisamos e alteramos a metodologia de baixa para a recuperagéo dos fluxos de caixa contratuais de empréstimos sem garantia em atraso de +360 dias para +120 dias. Os niUmeros

NnuU

Formagao do Estagio 3

42% .
36% 36% 36% *0%

31%  3.2% 3.4% 31% 3.4% 33% 34% 3,7%

2722 3722 4722 1123 2T23 3T23 4123 1124 2724 3124 47124 1125 27125

NPL de +90 dias sobre o saldo de IEP

13,6% 141% V43% 181% 13.9% 1) gy 189% 138% 132%

12,1% 1,6% M1.9%

2722 3T22 4722 1723 2T23 3123 4T23 1124 2T24 3T24 4724 1725 2T25

consideram essa alteragdo. Nossa metodologia de baixa de cartdes de crédito permanece inalterada em +360 dias. Nota 5: As informag&es apresentadas s&o apenas para o Brasil. Fonte: Nu.



Carteira de crédito (FX Neutral)

Expansao constante da carteira de crédito

Carteira Total (Fxn uss$Bi)

. Empréstimo
‘ Cartdo de crédito com juros

. Cart&o de crédito sem juros

7%
FXN

18,6

17%
FXN

4%
FXN

3%
FXN

2724

Nota 1: Valores e taxas de crescimento neutras de efeitos cambiais (FXN). Para mais detalhes sobre os célculos, consulte o apéndice Medidas Financeiras N&o IFRS e Reconciliagdes. Nota 2: Todos os valores sdo apresentados brutos de provisées. Nota 3: ‘IEP’ ¢ a sigla em inglés para Portfélio
Sujeito a Ganho de Juros e refere-se a todos os saldos sujeitos a ganho de juros, incluindo saldos em atraso. Nota 4: O portfdlio total do segundo trimestre de 2025 inclui USS 198,1 milh&es relacionados @ compra de portfélio de empréstimos garantidos de terceiros. Fonte: Nu.

19.9

3T24

YoY:40%
FXN

Empréstimo: 90% FXN

Cartédo de crédito com juros: 23% FXN
Cart&o de crédito sem juros: 24% FXN

8%
FXN
13%
FXN 59 4,
l 18%
o FXN
FXN
4% 9%
FXN FXN
0%
12% FXN
FXN

10,3

4724

241

1T25

8%
FXN

10%

FXN

5%
FXN

7%
FXN

24

2725
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Medidas Financeiras Nao IFRS e Reconciliacdes

Esta apresentacdo inclui medidas financeiras definidas como
“medidas financeiras ndo IFRS” pela SEC, incluindo Lucro Liquido
Ajustado e algumas medidas neutras de efeitos cambiais (FXN), e
fornece reconciliagdes com a informacdo financeira IFRS mais
diretamente comparavel. Uma medida financeira ndo IFRS é
geralmente definida como uma medida quantitativa do
desempenho financeiro histérico ou futuro ou da posigéo financeira
com o intuito de medir o desempenho financeiro, mas exclui ou
inclui valores segundo critérios diferentes dos previstos pela
medida IFRS mais comparavel. Essas medidas financeiras ndo IFRS
sdo um complemento e ndo substituem ou sdo superiores as
medidas de desempenho financeiro preparadas de acordo com o
IFRS.

Lucro Liquido Ajustado é definido como o lucro (prejuizo) atribuivel
aos acionistas da controladora no periodo, ajustado pelas despesas
e efeitos tributérios relacionados a remuneracéo baseada em acdes
da Companhia no periodo.

O Lucro Liquido Ajustado é apresentado porque a administracéo
acredita que essa medida financeira ndo IFRS pode fornecer
informagdes Uteis aos investidores, aos analistas de valores
mobilidrios e ao publico em sua andlise do desempenho
operacional e financeiro da Companhia, embora ndo seja calculado
de acordo com o IFRS ou outros principios contédbeis geralmente
aceitos e ndo deva ser considerado como uma medida de
desempenho isoladamente. A Companhia também utiliza o Lucro
Liquido Ajustado como uma medida-chave de rentabilidade para
avaliar o desempenho do negdcio. O Nu acredita que o Lucro
Liquido Ajustado é util para avaliar o desempenho operacional e
financeiro pelos seguintes motivos:

O Lucro Liquido Ajustado é amplamente utilizado por investidores e
analistas de valores mobilidrios para medir o desempenho
operacional de uma empresa sem considerar itens que podem
variar substancialmente de empresa para empresa e de periodo
para periodo, dependendo de seus métodos contébeis e fiscais, do
valor contabil e de mercado de seus ativos e passivos e da forma
pela qual seus ativos foram adquiridos; e

Os valores de acdes concedidas a executivos, funcionarios ou
consultores a um determinado prego e em determinado momento
e seus efeitos de hedge contédbil sobre o imposto de renda e
contribuicdo social sem efeito caixa e seus efeitos no imposto de
renda n&o refletem necessariamente o desempenho dos negdcios
em um determinado momento, e as despesas relacionadas (e seus
impactos subjetivos no valor de mercado de ativos e passivos) ndo
sdo medidas chave do desempenho operacional principal da
Companbhia.

O Lucro Liquido Ajustado ndo substitui o Lucro Liquido, que é a
medida de lucro do IFRS. Além disso, o célculo do Lucro Liquido
Ajustado pode ser diferente do célculo usado por outras empresas,
incluindo concorrentes nos setores de tecnologia e servicos
financeiros, porque outras empresas podem ndo calcular essas
medidas da mesma maneira que a Companhia e, portanto, a
medida do Nu pode ndo ser comparavel as de outras empresas.




Medidas financeiras ndo IFRS e reconciliacdes

Lucro Liquido Ajustado

Fonte: Nu.

Nu Holdings - Consolidado

Lucro Liquido Ajustado (US$ milhdes)

Lucro atribuivel aos acionistas da controladora
Remuneragao baseada em agdes

Efeitos fiscais sobre a remuneracéo baseada em acdes

Hedge dos efeitos fiscais sobre a remuneragao baseada em agdes

Lucro Liquido Ajustado para o periodo

Para o periodo de 3 meses findo em

30 de junho de 2025

Como reportado

31de marco de 2025 30 de junho de 2024

637,0 557,2 487,3
115,6 75,5 124,3
(43,2) (24,8) (43.9)
(14,9) (1,4) (5.2)

694,5 606,5 562,5
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Medidas financeiras ndo IFRS e reconciliacdes

Métricas Ajustadas pela Rescisdo do Plano de A¢des Contingentes CSA no 4T22 e no ano de 2022

Nu Holdings - Consolidado 31 de dezembro de 2022

Conforme apresentado Rescisdo do Plano de Conforme demonstrado
USS milhdes nas demonstragdes Acdes Contingentes  na apresentacao do

financeiras (CsA) resultado

Lucro Liquido (Prejuizo) —para o periodo de 3 meses findo (297.6) 355,6 58,0
Lucro Liquido (Prejuizo) —para o periodo de 1ano findo (364,6) 355,6 (CH))
Custos -para o periodo de 3 meses findo (849,6) 355,6 (494,0)
Despesas operacionais totais —para o periodo de 3 meses findo (800,1) 355,6 (444.,5)
Despesas operacionais totais—para o periodo de 1ano -findo (1.972,0) 355,6 (1.616,4)
Nu Holdings - Consolidado 31 de dezembro de 2022

Conforme apresentado Rescisdo do Plano de Conforme demonstrado
nas demonstragdes Acdes Contingentes  na apresentacao do
financeiras (CsA) resultado

indice de eficiéncia —para o periodo de 3 meses findo 81,5% 3410% 47.4%

Nota *: ‘Indice de eficiéncia’ & definido como as despesas operacionais totais mais despesas com transacdes divididas pela NIl e receita de tarifas e comissdes. Nota 2: Os custos incluem custos transacionais e despesas operacionais. Fonte: Nu.



Medidas financeiras ndo IFRS e reconciliacdes

Patrimonio liguido e ROE anualizado/ROE ajustado

USS milhdes

Nu Holdings - Consolidado

Patrimdnio Liquido Total no final do periodo

Lucro Liquido do periodo

Lucro Liquido Ajustado do periodo

ROE Anualizado
ROE Anualizado Ajustado

Nota 1: ‘ROE ' significa Retorno Sobre Patriménio Liquido, na sigla em inglés. Ele é anualizado. Fonte: Nu.

2724

6.923,4

487,3
562,5

28%
33%

3124

Reconciliagdo - ROE

7.644,3

553,4
592,2

30%
33%

4724

7.647,1

552,6
610,1

29%
32%

1T25

8.607,9

557,2
606,5

27%
30%

NnuU
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9.574.,8

637,0
694,5

28%
31%



Medidas financeiras ndo IFRS e reconciliacdes

As Medidas Neutras de Efeitos Cambiais (FXN na sigla em inglés)
s8o preparadas e apresentadas para eliminar o efeito da volatilidade
cambial entre os periodos comparativos, possibilitando que a
Administragéo e os investidores avaliem o desempenho financeiro
do Nu apesar das variagdes nas taxas de cambio, que podem nao
ser indicativas dos principais resultados operacionais e das
perspectivas de negdcios do Nu.

As medidas neutras de efeitos cambiais sdo apresentadas porque a
Administragdo acredita que essas medidas financeiras n&o IFRS
podem oferecer informagdes Uteis aos investidores, aos analistas e
ao publico para a andlise do nosso desempenho operacional e
financeiro, embora elas ndo sejam calculadas de acordo com o IFRS
ou outros principios de contabilidade geralmente aceitos e nédo
devam ser consideradas isoladamente como uma medida de
desempenho.

As medidas neutras de efeitos cambiais foram calculadas para
apresentar qual teria sido o valor de tais medidas em periodos
anteriores se as taxas de cambio tivessem permanecido estaveis
desde esses periodos anteriores até a data das nossas informacdes
financeiras mais recentes.

As medidas neutras em relagdo ao cambio para os trés meses
findos em 30 de junho de 2024 foram calculadas multiplicando os
valores reportados do Lucro Liquido Ajustado e as principais
métricas de negdcios para tal periodo pela média da taxa de
cambio do real brasileiro / ddlares americanos para o trimestre
findo em 30 de junho de 2024 (RS 5,2154 para USS 1,00) e usando
esses resultados para converter os valores correspondentes de
volta para ddlares americanos, dividindo-os pela média com base
na taxa de cambio a vista USD/BRL para todos os dias Uteis dentro
do relatério no trimestre findo em 30 de junho de 2025 (RS 5,6625
para USS 1,00), de modo a apresentar quais seriam determinados
valores da demonstragdo de resultados e principais métricas de
negocios se as taxas de cambio tivessem permanecido estaveis

desde o periodo anterior até os trés meses findos em 30 de junho
de 2025.

As taxas de cdmbio médias do RS/USS foram calculadas como a
meédia das taxas de cambio de todos os dias Uteis dos trimestres
encerrados em 30 de junho de 2025 e 2024, de acordo com os
dados publicados pela Bloomberg.

As medidas neutras de efeitos cambiais de depdsitos e portfdlio
sujeito a ganho de juros foram calculadas multiplicando-se os
valores informados em cada data pelas taxas de cambio a vista de
reais/ddlares americanos em cada data e usando-se esses
resultados para converter os valores correspondentes de volta para
ddlares americanos, dividindo-os pela taxa a vista para todos os dias
Uteis de 30 de junho de 2025 (R$5,7058 para USS$S1,00) de modo a
apresentar o que esses montantes teriam sido se as taxas de
cambio fossem as mesmas em 30 de junho de 2024. As taxas de
cambio do RS/USS foram calculadas usando as taxas informadas
pela Bloomberg para essas datas.




Medidas financeiras ndo IFRS e reconciliacdes

Taxas de Cambio - O Nu traduz mensalmente os niumeros de suas
subsididrias das respectivas moedas funcionais para a moeda
funcional da Nu Holdings, o ddlar norte americano (“USS”), de
acordo com as exigéncias do IAS 21 (“Efeitos das Alteracdes nas
Taxas de Cambio”). A moeda funcional das entidades que operam
no Brasil é o real (“R$"), a moeda funcional das entidades que
operam no México é o peso mexicano (“MXN”) e a moeda funcional
das entidades que operam na Coldmbia é o peso colombiano
(“COoP”).

Em 31 de janeiro de 2025, os valores da demonstragéo de resultado
foram divididos pela taxa de cAmbio média do més (RS 6,0137, MXN
20,5668 e COP 4.283,6541 para USS$ 1,00) e os valores do balanco
patrimonial foram divididos pela taxa de cambio do ultimo dia do
més (RS 5,8443, MXN 20,6780 e COP 4.208,5200 para US$ 1,00).

Em 29 de fevereiro de 2025, os valores da demonstragéo de
resultado foram divididos pela taxa de cambio média do més (R$
5,7665, MXN 20,4517 e COP 4.128,9795 para USS$ 1,00) e os valores
do balango patrimonial foram divididos pela taxa de cambio do
ultimo dia do més (RS 5,8846, MXN 20,5511 e COP 4.153,9200 para
US$ 1,00).

Em 31 de margo de 2025, os valores da demonstragéo de resultado
foram divididos pela taxa de cAmbio média do més (RS 5,7442, MXN
20,2251 e COP 4.137,1848 para USS 1,00) e os valores do balanco
patrimonial foram divididos pela taxa de cambio do ultimo dia do
més (RS 5,7058, MXN 20,4711 e COP 4.183,5200 para USS 1,00).

Em 30 de abril de 2025, os valores da demonstragdo de resultado
foram divididos pela taxa de cdmbio média do més (R$ 5,7441, MXN
19,9951 e COP 4.274,0429 para USS$ 1,00) e os valores do balanco
patrimonial foram divididos pela taxa de cambio do ultimo dia do
més (RS 5,6733, MXN 19,6154 e COP 4.225,6000 para USS 1,00).

Em 31 de maio de 2025, os valores da demonstracéo de resultado
foram divididos pela taxa de cAmbio média do més (RS 5,6715, MXN
19,4414 e COP 4.197,2262 para USS 1,00) e os valores do balanco
patrimonial foram divididos pela taxa de cambio do ultimo dia do
més (RS 5,7234, MXN 19,4377 e COP 4.159,4300 para USS 1,00).

Em 30 de junho de 2025, os valores da demonstracéo de resultado
foram divididos pela taxa de cadmbio média do més (R$ 5,5414, MXN
19,0205 e COP 4.109,0480 para USS 1,00) e os valores do balango
patrimonial foram divididos pela taxa de cambio do Ultimo dia do
més (RS 5,4316, MXN 18,7475 e COP 4.087,6200 para USS$ 1,00).

Os valores do patriménio liquido sdo convertidos pela Taxa de
Céambio da data de cada transag&o.
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Glossario

Baixa — cancelamento do reconhecimento de valores quando a
instituicdo ndo tem expectativas razodveis de recuperar os fluxos
de caixa contratuais.

Carteira Total - soma das exposicdes de cartdes de crédito e
crédito pessoal de clientes.

CDI (Certificado de Depésito Interbancario) - taxa brasileira de
depdsito interbancério.

Clientes - Pequenas e Meédias Empresas (‘PME") e clientes
individuais que tenham aberto uma conta corrente no Nu e que nao
inclua quaisquer outros individuos ou PME's que tenham tido suas
contas encerradas ou bloqueadas ou que tenham fechado
voluntariamente sua conta. Clientes Ativos Mensais - todos os
clientes que geraram receita nos Ultimos 30 dias em um
determinado periodo de medigao.

Conta banciria principal — refere-se ao nosso relacionamento com
0s Nossos clientes que transferiram ao menos 50% de sua renda
mensal liquida de impostos da sua conta Nubank em qualquer més,
excluindo transferéncias para si  mesmo. Calculamos a
porcentagem de clientes com relacionamento bancéario primario
como clientes ativos com relacionamento bancério priméario como
uma porcentagem do total de clientes ativos que estdo conosco ha
mais de 12 meses.

Custo de Servir Médio Mensal por Cliente Ativo — média mensal da
soma de despesas transacionais, despesas de suporte ao cliente e
operacionais (soma dessas despesas no periodo dividida pelo
numero de meses do periodo) dividida pela média do nimero de
clientes pessoa fisica ativos durante o periodo (a média do nimero
de clientes ativos € definida como a média do numero de clientes
ativos mensais no inicio do periodo e do numero de clientes ativos
mensais no final do periodo).

Despesas de Provisdo para Perdas de Crédito/Carteira de Crédito -
despesas de provisdo para perdas com crédito divididas pelo
somatoério dos recebiveis de operagdes de cartdo de crédito
(corrente, parcelado e rotativo) e empréstimos a clientes, em cada
caso brutos de provisdo de ECL, a partir do periodo data final.

IBR (“Indicador Bancario de Referencia”) - taxa colombiana de
depdsito interbancario.

indice de Eficiéncia — indice entre as despesas operacionais n3o
relacionadas a juros e custos com transag¢des divididas pela receita
financeira liquida de juros mais receita de tarifas e comissdes.

indice de Empréstimos/Depésitos — calculado como o saldo total do
Portfélio Sujeito a Ganho de Juros dividido pelo valor total dos
depdsitos no final do mesmo periodo.

Inadimpléncia (NPL) - é definida como o saldo de empréstimos
inadimplentes (por exemplo, NPLs de 15 a 90 dias ou 90+ dias)
dividido pelo saldo total pendente da carteira de crédito ao
consumidor (ou seja, excluindo PMEs).

Margem Financeira Liquida, ou NIM, na sigla em inglés — uma razéo
anualizada representada pela relagdo entre a NIl no numerador e
um denominador composto pelas seguintes métricas médias do
balanco: i) Caixa e equivalentes de caixa, ii) Ativos financeiros ao
valor justo por meio do resultado, iii) Ativos financeiros ao valor 17
justo por meio de outros resultados abrangentes, iv) Depdsitos
compulsérios em bancos centrais, v) Portfélio de cartdes de crédito
sujeito a ganho de juros, vi) Crédito a clientes (bruto), vii)
Operagdes interbancarias, vii) Outras operagdes de crédito, ix)
Outros ativos financeiros ao custo amortizado e x) titulos e valores
mobiliarios.
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Glossario

Margem de Lucro Liquido Ajustada ao Risco — uma razéo anualizada
representada pela relagdo entre a NIl liquida de Provisdo ECL no
numerador e um denominador composto pelo Portfélio Sujeito a
Ganhos de Juros, definido pelas seguintes métricas médias do
balanco: i) Caixa e equivalentes de caixa, i) Ativos financeiros ao
valor justo por meio do resultado, iii) Ativos financeiros ao valor justo
por meio de outros resultados abrangentes, 15 iv) Depositos
compulsérios em bancos centrais, v) Portfélio de cartdes de crédito
sujeito a ganho de juros, vi) Crédito a clientes (bruto), vii)
Operagdes interbancarias, vii) Outras operagdes de crédito e ix)
Outros ativos financeiros ao custo amortizado.

Medidas Neutras de Efeitos Cambiais ou FXN na sigla em inglés —
medidas preparadas e apresentadas para eliminar o efeito da
volatilidade cambial entre os periodos comparados, permitindo que
a Administragdo e os investidores avaliem o desempenho financeiro
do Nu apesar das variagdes cambiais, que podem ndo ser
indicativas de nossos principais resultados operacionais e
perspectivas de negdcios. Para mais informagdes, consulte a secéo
“Medidas Financeiras Ndo IFRS e Reconciliagdes”.

Nu Pagamentos - subsidiaria da Nu Holdings no Brasil.
Nu Financiera - subsidiaria da Nu Holdings na Colémbia.

Numero de Produtos por Cliente Ativo — nUmero de produtos ativos
de um cliente ativo.

Perdas de Crédito Esperadas (ECL), ou Provisdo ECL - perdas de
crédito esperadas nas operagdes de crédito do Nu, incluindo
empréstimos e cartdes de crédito.

PME - Pequenas e Médias Empresas.

Portfélio Sujeito a Ganho de Juros, ou IEP, na sigla em inglés -
recebiveis de operagdes de cartdo de crédito sobre os quais o Nu
cobra juros e empréstimos a clientes, em cada caso antes da
provisédo ECL, no final do periodo.

Receita Financeira Liquida de Juros, ou NI, na sigla em inglés -
receita de juros e ganhos (perdas) em instrumentos financeiros
menos juros e outras despesas financeiras.

Receita Média Mensal por Cliente Ativo, ou ARPAC, na sigla em
inglés - receita média mensal (receita total dividida pelo nimero de
meses no periodo) dividida pela média do numero de clientes
ativos durante o periodo (a média do numero de clientes ativos é
definida como a média do numero de clientes ativos mensais no
inicio do periodo e do nimero de clientes ativos mensais no final do
periodo).

Recuperagdo - valor estimado que a Companhia espera receber
por um contrato inadimplente com um cliente.

Taxa de Atividade - numero de clientes ativos mensais dividido
pelo total de clientes em uma data especifica.

TIE (“Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio”) — taxa mexicana
de depdsito interbancario.

Volume de Compra, ou VC - é definido como o valor total das
transagdes que sdo autorizadas através do crédito do Nu, cartdes
pré-pagos e pagamentos através da plataforma do Nu; n&o inclui
outros métodos de pagamento que oferecemos, como
transferéncias PIX, pagamentos por WhatsApp ou transferéncias
bancérias tradicionais.
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