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Em 2024, a Sanepar, a maior  Companhia de economia mista do esta-
do do Paraná, foi eleita a melhor do mundo em estratégias e ações 
para a universalização do saneamento e recebeu o Prêmio Campeões 
do Objetivo de Desenvolvimento Sustentável (ODS 6): Água Potável 
e Saneamento, da Organização das Nações Unidas (ONU), concedi-
do pela primeira vez durante o Global Water Summit 2024, principal 
evento do setor de água e esgoto do mundo. O reconhecimento dos 
nossos esforços para assegurar a disponibilidade e a gestão sustentá-
vel da água potável e do saneamento para todos é importante e nos 
fortalece institucionalmente. 

Entendemos que é uma grande responsabilidade contribuir para a 
garantia da saúde e da qualidade de vida dos paranaenses.

Hoje, nosso maior desa# o é a universalização dos serviços de água 
e esgoto no estado do Paraná.  Já podemos nos orgulhar de termos 
universalizado o fornecimento de água tratada em todos os municí-
pios atendidos pela Sanepar, mas, apesar de estarmos bastante pró-
ximos da universalização dos serviços de esgoto, ainda precisamos 
implantar novos sistemas e expandir redes coletoras. Nossa expec-
tativa é alcançar a universalização dos serviços de esgoto antes do 
prazo estipulado pelo marco legal.
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 Nosso plano robusto de investimentos 

mantém o Paraná como referência em 

saneamento, contr ibui com a economia 

em todas as regiões do estado e gera 

emprego e renda nos municípios.

Mensagem 
do Presidente

 O 
Relatório 

da Adminis-
tração e Demons-

trações  Contábeis 2024 
apresenta os resultados da 

Companhia, em atendimento 
às normativas vigentes, como as 

Leis 6.404/76 e 13.303/16, e orienta-
ções da Comissão de Valores Mobiliários 

(CVM). As informações # nanceiras contidas 
neste relatório são elaboradas também de 
acordo com as  melhores práticas contábeis 
adotadas no Brasil, em conformidade com 

o International Financial Reporting Standards 
(IFRS) e com os requisitos do modelo de 

governança de Nível 2 da B3. 

O documento retrata o período de 1º de janeiro a 
31 de dezembro de 2024. É importante destacar 

que este relatório pode conter previsões 
que re" etem apenas as expectativas dos 
administradores e, portanto, a Sanepar 
não se obriga a atualizar as projeções 

diante de novas informações ou 
eventos futuros.

Apresentação

Nossa expectativa 
é alcançar a 
universalização dos 
serviços de esgoto 
antes do prazo 
estipulado pelo marco 
legal.

Ainda pensando nos novos cenários previstos pelo marco 
legal, está em curso o maior programa de investimentos 
de nossa história, em que R$ 11,8 bilhões serão aplicados, 
até 2029, em obras que assegurem a manutenção do ín-
dice de atendimento com água tratada, a redução das 
perdas de água e a implantação e ampliação dos sistemas 
de coleta e tratamento do esgoto. Nosso plano robusto de 
investimentos mantém o Paraná como referência em sane-
amento, contribui com a economia em todas as regiões do 
estado e gera emprego e renda nos municípios. Um estu-
do recente do Instituto Paranaense de Desenvolvimento 
Econômico e Social (IPARDES) nos mostra que os recursos 
aplicados da empresa (obras e custeio) elevaram o PIB do 
estado do Paraná em R$ 5,75 bilhões e geraram 78 mil em-
pregos em 2023.

Sabemos que tudo isso exige um desempenho operacio-
nal sólido e responsabilidade na gestão dos riscos ambien-
tais a que estamos expostos.

Nossa estratégia de crescimento e desenvolvimento para 
operar em um mercado de serviços públicos essenciais, 
também liberado à iniciativa privada, está baseada na 
busca de resultados efetivos, comprometimento com a 
universalização, com a qualidade dos serviços prestados 
e, principalmente, ao atendimento das necessidades do 
Poder Concedente e acionistas.

Em 2024, avançamos com as parcerias público-priva-
das (PPPs). O primeiro contrato, assinado ainda em 2023 
para a microrregião Centro-Litoral, foi arrematado pela 
Saneamento Consultoria, com deságio de 30,61% e in-
vestimentos previstos de R$ 773 milhões. As outras duas 
microrregiões do estado serão atendidas por três novas 
PPPs, leiloadas em setembro deste ano e arrematadas pela 
Saneamento Consultoria, Acciona e Iguá Saneamento, que 
investirão na universalização do esgoto em 112 municípios 
do Paraná.

Outro reconhecimento importante da nossa solidez foi a 
manutenção do rating AAA (bra), com perspectiva estável, 
pelas agências de classi# cação de risco Fitch e Moody’s, 
devido principalmente a métricas de crédito fortes, uma 
política # nanceira prudente e um ambiente regulatório 
favorável. Pela décima primeira vez, sendo o sétimo ano 
consecutivo, fomos premiados por nossas demonstrações 
contábeis. Recebemos o Troféu Transparência e fomos 
destaque na categoria de receita líquida entre R$ 5 bilhões 
a R$ 20 bilhões pelas nossas demonstrações contábeis de 
2023 – reconhecimento oferecido pela Associação Nacio-
nal dos Executivos de Finanças, Administração e Contabi-
lidade (Anefac).

Esse ano, também, concluímos a 14ª emissão de títulos sus-
tentáveis e azuis, ao captarmos R$ 600 milhões em debên-
tures para # nanciar projetos de abastecimento de água e 
esgotamento sanitário, e nos mantivemos listados na car-
teira do Índice de Sustentabilidade Empresarial (ISE) da B3. 
A decisão de participar deste índice veio para corroborar e 
fortalecer os esforços da Companhia nas questões ASG – 
Ambientais, Sociais e de Governança.

Somos prestadores de serviço público essencial e a saúde 
# nanceira da Companhia é importante para mantermos 
nossas atividades. O serviço que prestamos contribui dire-
tamente com a saúde pública e inclusão social da popula-
ção. Temos o compromisso de ampliar a rede de atendi-
mento, com tarifas que possam ser suportadas, e, para isso, 
contamos com uma estrutura tarifária bem desenvolvida, 
que garante uma tarifa para cobrir os custos e investimen-
tos da Companhia, reconhecidos na sua base regulatória 
de ativos, oferecendo maior previsibilidade e transparên-
cia nos reajustes tarifários.

 A prestação de serviços de água e esgoto é fundamental para o 
desenvolvimento sustentável. Universalizar o serviço a preços 
módicos, de forma e# ciente e ambientalmente responsável é o 
nosso grande desa# o, e o que tem exigido soluções criativas e 
inovação. Neste ano, destacamos novas iniciativas desenvolvidas 
no âmbito do Sanepar Startups, um programa de inovação aberta 
que identi# ca startups para acelerar iniciativas inovadoras no âm-
bito do setor de saneamento.

 Na questão de resíduos, o lodo de esgoto é tratado hoje como um 
insumo para a produção de energia ou adubo para a agricultura. 
Transformar esses resíduos em insumos para uma cadeia circular 
e produtiva é um exemplo de inovação e sustentabilidade.

Dentre os investimentos em redução de perdas de água, implan-
tamos dois sistemas novos: um com o uso de tecnologia isra-
elense de satélites para identi# cação de vazamentos ocultos na 
rede de distribuição, que já vem sendo utilizado em São José dos 
Pinhais, e outro mais próximo da comunidade, que identi# ca as 
perdas na entrada das unidades consumidoras.

Estamos avançando ainda na contratação de energia elétrica no 
mercado livre para atender 887 unidades –  420 delas, já  implanta-
das – que respondem por 90% do consumo de energia da empre-
sa, em contratos que representam uma economia estimada de R$ 
620 milhões ao longo de cinco anos.

No que diz respeito ao aspecto social, este ano trabalhamos na 
implementação de um Plano de Demissão Voluntária (PDV), cujo 
processo de adesão dos empregados elegíveis tem previsão para 
ocorrer no início do ano de 2025. A valorização de nosso pessoal 
acontece diariamente por meio de nossas iniciativas, aproxima-
ções e transparência no trato com todos os  empregados. Em 2024, 
realizamos também um processo de concurso público, visando a 
renovação e otimização do quadro de pessoal. De forma estrutu-
rada e estrategicamente coordenada, o preenchimento de novas 
vagas e a adequação de oportunidades internas de carreira ga-
rantirão a continuidade do negócio.

Diante desse cenário, agradeço a dedicação de nossos emprega-
dos e a con# ança de nossos clientes, parceiros, investidores, Go-
verno do Estado do Paraná, microrregiões e municípios.

Neste relatório, apresentamos nosso desempenho em 2024.

Boa lei tura!

Reservató rio Tietê 
Fazenda Rio Grande

Destaques 2024
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852.063.078
m3 distr ibuídos

836.245.902
KWh de recursos energéticos 

estimados

  89,2%
de satisfação com o serviço
da central de atendimento

telefônico (0800)
  1.058.742

horas de treinamento

R$ 2, 8 bilhões
Geração de caixa

R$ 1,9 bilhão
Investimentos

R$  10,8 bilhões
Patr imônio líquido

1,6 x o EBITDA
Nível de endividamento

Capital Financeiro

Capital Natur al

Capital SocialCapital Intelectual

Wilson Bley Lipski
Presidente da Sanepar

167
ETAs

 43.447
km de rede coletora

  1.217
poços

 62.505 km
de rede de distr ibuição

4
barragens

345
municípios atendidos

3.483.52 6
ligações de água

ÁGUA

 269
ETEs

3 Aterros Sanit ários
resíduos sólidos urbanos

2.585.670
ligações de esgoto

ESGOTO
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DADOS OPERACIONAIS

Mercado
A seguir apresentamos os contratos em % da Receita Total da Companhia, em 31 de dezembro de 2024:

 Contratos (% da Receita Total) Índi ce de Cobertu ra
Economias Ati vas 

Totais 
(em milh ares)

Municípios
% Receita 

to tal

Período 
Remascente de 

concessão

Tipo de 
Concessão

Água
Coleta 

de 
Esgot o

Água Esgot o

Curitiba 22,0% 23,4 anos Água e Esgoto 100% 99,2%  848,6  838,0 

Londrina 7,2% 23,4 anos Água e Esgoto 100% 99,1%  256,8  257,1 

Maringá 5,4% 15,7 anos Água e Esgoto 100% 100,0%  176,4  198,1 

Ponta Grossa 3,8% 23,4 anos Água e Esgoto 100% 92,6%  165,0  151,9 

Cascavel 3,7% 23,4 anos Água e Esgoto 100% 100,0%  138,3  153,0 

Foz do Iguaçu 3,5% 23,4 anos Água e Esgoto 100% 83,8%  124,8  104,9 

São José dos Pinhais 2,8% 23,4 anos Água e Esgoto 100% 89,5%  122,3  107,9 

Colombo 1,8% 23,4 anos Água e Esgoto 100% 77,2%  89,0  68,3 

Guarapuava 1,7% 23,4 anos Água e Esgoto 100% 88,3%  73,4  63,3 

Toledo 1,6% 23,4 anos Água e Esgoto 100% 92,5%  66,0  60,0 

Demais Municípios 46,5%  2.260,9  1.482,4 

Totais 100,0% 81,4% 4.321,5 3.484,9 

Londrina
Captação Tibagi

Ligações
de Esgoto
2023 x 2024

 20
2

4

 20
2

3

3%
a mais 
que 2023

Ligaçõesde Esgot o

+ 67.785

Índice de 
Atendimento 

com água tratada

100%

Índice de 
Atendimento com 
rede coletora de 
esgot o (IARCE 

Urbano) 

 81,4%

Percentual de 
esgot o coletado 

que é tratado  

100%

Atendimento: Água e Esgoto

Ligações de Água

 Tipo de ligação 2020 2021 2022 2023 2024

Residencial 2.976.232 3.043.774 3.097.925 3.131.292 3.160.438

Comercial 233.696 240.203 247.400 251.516 256.312

Industrial 13.272 13.551 13.778 13.77 6 13.7 40

Utilidade Pública 23.861 23.987 24.250 24.912 24.882

Poder Público 26.750 26.926 27.333 27.404 28.154

Total 3.273.811 3.348.441 3.410.686 3.448. 900  3.483.526

Ligações de Esgoto

 Tipo de ligação 2020 2021 2022 2023 2024

Residencial 2.088.213 2.152.949 2.211.364 2.276.921 2.337.952

Comercial 184.259 190.128 196.595 202.135 207.873

Industrial 5.599 6.123 6.291 6.432 6.573

Utilidade Pública 15.467 15.678 16.034 16.705 16.947

Poder Público 14.600 14.818 15.304 15.692 16.325

Total 2.308.138 2.379.696 2.445.588 2.517.885 2.585.670

2.517.885 2.585.670 

DESEMPENHO OPERACIONAL

Evolução do Volume Medido de Água

Volume Medido Água (milh ões m³) 2020 2021 2022 2023 2024

Residencial 435,9 428,5 433,4  456,5  475, 2

Comercial 36,3 36,7 39,8  42, 8  45,2

Industrial 11,6 13,7 11,8   11,4   12,3

Utilidade Pública 4,5 4,6 5,3   5,6  5,9

Poder Público 15 14,7 18,3   19,6  21,7

Total 503,3 498,2 508,6   535,9  5 60,3

Evolução do Índice de Perdas por Ligação*

IPL
2020 2021 2022 2023 2024

 219,86   210,81  222, 23   217,5 6  223,11

*Houve alteração na metodologia de cálculo. Valores históricos foram corrigidos e divulgados ao 
mercado nos relatórios trimestrais.

Água e Esgoto: Dados Gerais
Água 2020 2021 2022 2023 2024

Economia com rede Água 4.087.719 4.170.413 4.236.728   4.277.95 7   4.321.46 9

Nº Estações Tratamento 
Água 168 168 168   168  16 7

Nº  Poços 1.154 1.247 1.180   1.19  1   1.21 7

Nº captações superfície 232 236 234   231   2 27

km rede assentada 57.503 59.070 60.077   61.396   62.50 5

Volume Produzido m³ 766.106.638 750.475.130 785.378.020 812.102.342   853.193.982

Perdas no Faturamento % 31,41% 30,51% 31,93%   31,15%  31, 67%

Evasão de Receitas % 2,80% 3,33% 3,36%    -2,4%  0,71 %

Água 2024 (1) 2023 (2) Var. (1/2) 2022 (3) Var. % (2/3)

Economias atendidas com 
rede de distribuição 4.321.469 4.277.957 1,0% 4.236.728 1,0%

Nº de estações de 
tratamento 16 7 168 0, 6%   168 0,0%

Nº de poços  1.217 1.191  2,2% 1.180 0,9%

Nº captações superfície 227 231 -1,7% 234 -1,3%

Km de rede assentada 62.505 61.396 1,8% 60.077 2,2%

Volume Produzido (m³) 853.193.982 812.102.342 5,1% 785.378.020 3,4%

Perdas no faturamento - % 31,67 31,10 0,57 p.p. 31,93 -0,83 p.p.

Evasão de receitas - % 
(inadimplência)  0,71  -2,42 3,13 p.p. 3,36 -5,78 p.p.

Evolução do Volume Faturado de Água

Volume Faturado Água (mil hões m³) 2020 2021 2022 2023 2024

Residencial 453,6 447,9 454  476,9  494,7

Comercial 39,8 40,3 43,6   46,7  49,0

Industrial 13,3 14,3 14   11,6  1 2,5

Utilidade Pública 3,8 3,9 4,3  4,5  4, 8

Poder Público 15,3 15,1 18,7  19,9  22,0

Total 525,8 521,5 534,6 559,6  58 3,0

Evolução do Volume Faturado de Esgoto

Volume Faturado Esgoto (milh ões m³) 2020 2021 2022 2023 2024

Residencial 342,9 342 350,9   374,3  394,2

Comercial 35,5 36,5 40,3  43,6  46,3

Industrial 2,9 3,2 3,6  3,8  4, 1

Utilidade Pública 3,2 3,3 3,7  4  4,3

Poder Público 11,7 11,5 14,4  15,4  17,1

Total 396,2 396,5 412,9 441,1 466,0
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Esgot o 2020 2021 2022 2023 2024

Economias com rede 
esgoto

3.114.750 3.210.059 3.296.674  3.394.421   3.484.890

Nº estações de tratamento 255 258 261  265   269

km rede assentada 38.464 39.660 40.733   42.156   43.447 

volume coletado m³ 377.326.945 375.586.933 390.688.459  419.869.134   445.305.597

Esgot o 2024 (1) 2023 (2) Var. (1/2) 2022 (3)
Var. % 

(2/3)

Economias atendidas com 
rede de coleta

3.484.890 3.394.421 2,7% 3.296.674 3,0% 

Nº de estações de 
tratamento

 269 265 1,5% 261 1,5% 

Km de rede assentada  43.447 42.156 3,1% 40.733 3,5% 

Volume coletado em m³ 445.305.597 419.869.134 6,1% 390.688.459 7,5%

Mercado 2020 2021 2022 2023 2024

Índice de cobertura Água 100% 100% 100% 100%  100%

Índice de cobertura Coleta 
Esgoto

75,1% 77,3% 78,9%  80,2%  81,4

Economias Ativas Água 4.087,7 4.170,4 4.236,7   4.277,9  4.321,5

Economias ativas Esgoto 3.114,8 3.210,1 3.296,7  3.394 ,4  3.484 ,9

Volumes Disponíveis
A Companhia retira água dos mananciais super# ciais e subterrâneos; contudo, a principal fonte é a água super# cial, 

que compreende rios, lagos ou represas. Essa água é armazenada  em barragens de acúmulo , que são reservatórios de grande 

porte, para atender as necessidades de consumo em  regiões com grande concentração de pessoas, garantindo a regularidade 

do abastecimento e as demandas extraordinárias diárias.

O Sistema de Abastecimento Integrado de Curitiba (SAIC) é responsável pela distribuição de água para a capital paranaense 

e região metropolitana. O volume médio disponível no SAIC é composto pelas barragens Piraquara I, Piraquara II, Iraí e Passaúna. 

Em 31 de dezembro de 2024, o volume médio de reservação estava em  100%.

Disponibilidade 
(em %)

Capacidade
Total (106 m3)

Reservatório

Níveis das Barragens do SAIC em  31/12/202 4 
(em porcentagem)

Piraquara I

22,6

Piraquara II

20,8

Total SAIC

149,4

Iraí

58,0

Passaúna

48,0

10
0 %

10
0,

0 

 10
0%

 10
0%

 10
0%

Já no município de Foz do Iguaçu, a Sanepar utiliza a água da barragem da hidrelétrica Itaipu Binacional, do lago de Itaipu, no rio Paraná.

PROPÓSITO,
MISSÃO, VISÃO E VALORES
Para conferir maior e# ciência aos processos, técnicas e materiais utilizados, a Sanepar busca inovação, em linha com os investimen-
tos  necessários para o cumprimento das metas de universalização dos serviços com qualidade e preservando o equilíbrio econômi-
co-# nanceiro. Como parte da cultura da Companhia, a empresa estimula ativamente a sugestão e a adoção de soluçõe  inovadoras 
por seus colaboradores em todas as áreas e processos.

Para conferir maior e# ciência aos processos, técnicas 

e materiais utilizados, a Sanepar busca inovação, 

em linha com os investimentos  necessários para 

o cumprimento das metas de universalização dos 

serviços com qualidade e preservando o equilí-

brio econômico-# nanceiro. Como parte da cultura 

da Companhia, a empresa estimula ativamente a 

sugestão e a adoção de soluções inovadoras por 

seus colaboradores em todas as áreas e processos.

A Companhia 
 estimula ativamente 

a sugestão e a adoção 
de soluções inovadoras 
por seus colaboradores 

em todas as áreas e processos.

O saneamento básico é essencial para a saúde 

pública, o meio ambiente e o desenvolvimento 

socioeconômico de uma sociedade. Além 

disso, o direito ao saneamento básico é um 

princípio constitucional da pessoa humana e 

está relacionado aos direitos fundamentais. 

É, portanto, um pilar fundamental para o 

desenvolvimento sustentável e para a melhoria 

 da qualidade de vida.

Desde julho de 2020, o Brasil conta com um novo 

marco legal do saneamento básico. A Lei Federal 

14.026/2020 , que atualizou a Lei 11.445  de 2007,  

e introduziu novos conceitos, como o incentivo à 

regionalização da gestão do saneamento básico.

  A principal alteração estabelecida pelo Novo 

Marco Legal, porém, foi a imposição de metas de 

universalização dos serviços. Até 31 de dezembro 

de 2033, 99% da população deverá ser atendido com 

água potável e 90%, com a coleta e o tratamento 

de esgoto. A Agência Nacional de Águas (ANA), 

vinculada ao Ministério do Meio Ambiente e 

Mudança do Clima (MMA), passou a ser a entidade 

reguladora Federal, tornando-se responsável pela 

edição de normas de referência para o setor.

 Após a entrada em vigor do Novo Marco Legal, 

novas leis e decretos estaduais vieram regulamentar 

as exigências da lei federal. No Paraná, a Lei 

Complementar Estadual nº 237, de 9 de julho de 2021, 

A principal
alteração

estabelecida pelo 
novo marco legal foi 

a imposição de metas 
de universalização 

dos serviços.

Levar saúde à população de forma sustentável.

Propósito

Assegurar saneamento ambiental de forma sustentável e inovadora.

Ser referência nacional e internacional em saneamento ambiental.

Visão

Missão

Responsabi lidade - Ser responsável por suas ações e decisões, em comprometimento com os objetivos da 
empresa.

Inovação - Buscar novas soluções, visando a e# ciência e a universalização do saneamento ambiental.

Competência - Executar suas atribuições pro# ssionais com o suporte do conhecimento, habilidades e atitudes 
assertivas.

Respeito  - Agir de forma correta, respeitando a diversidade, a sociedade e o meio ambiente.

Comprometi mento - Agir de forma dedicada e comprometida com os princípios, os valores, a visão e a missão da 
empresa.

Pro! ssionalismo - Exercer suas atribuições com dedicação, ética e respeito.

Transparência - Atuar e informar de forma clara e verdadeira.

Ética - Agir de acordo com valores que norteiam uma conduta íntegra, transparente e honesta.

Valores

MARCO LEGAL DO
SANEAMENTO

instituiu as Microrregiões dos serviços públicos 

de abastecimento de água e esgotamento 

sanitário do Oeste, do Centro-Leste e do 

Centro-Litoral do Estado, com suas respectivas 

estruturas de governança. O objetivo da criação 

das Microrregiões é organizar a prestação 

regionalizada dos serviços de saneamento, 

dando suporte aos municípios para garantir a 

universalização do acesso aos serviços de água 

e esgoto, conforme preconiza a nova legislação. 

A lei contempla os 399 municípios paranaenses, 

dos quais, 345 são atendidos pela Sanepar.

Os Decretos Estaduais 8.924/2021, 8.925/2021 

e 8.926/2021, publicados em 1º de outubro de 

2021, por sua vez, implementaram os regimentos 

internos provisórios de cada uma das microrregiões. 

Os regimentos de# nitivos só viriam a ser aprovados, 

por unanimidade, na 5ª Assembleia Geral de cada 

uma das microrregiões em julho de 2023.

Ainda no que diz respeito à regulamentação das 

microrregiões, em 30 de março de 2022, as Assem-

bleias Gerais das Microrregiões de Água e Esgoto 

do Paraná (MRAE-1, MRAE-2 e MRAE-3) aprovaram 

a inclusão das deliberações previstas no artigo 11-B 

da Lei Federal 11.445/2007, alterado pela Lei Fede-

ral 14.026/2020, que determina que os contratos 

de prestação dos serviços públicos de saneamento 

básico devem de# nir as metas de universalização 

em aditivos contratuais aos contratos de concessão/

programa.

Nesse mesmo contexto, para a implementação do 

novo marco legal, o governo federal revogou, em 

2023, o Decreto Federal 10.710/21, que estabelecia 

regras para a comprovação da capacidade econômi-

co-# nanceira das empresas prestadoras de serviços 

de abastecimento de água e esgoto. Dois outros de-

cretos federais, de números 11.598 e 11.599, permiti-

ram, por sua vez, a ampliação do prazo de vigência 

dos contratos.

O objetivo
da criação das 

microrregiões é 
dar suporte aos 

municípios para a 
regularização da 
nova legislação.

Valor | Quinta-feira, 20 de Março de 2025
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MARCO LEGAL DO
SANEAMENTO

Por # m, em dezembro de 2023, o Conselho Diretor da Agência Reguladora 
de Serviços Públicos Delegados do Paraná (AGEPAR), em reunião extraor-
dinária, deliberou sobre o requerimento da Sanepar para comprovação 
da capacidade econômico-# nanceira, também em atendimento à nova 
legislação federal, e deci diu por atestar, em primeira e segunda etapas, 
a capacidade econômico-# nanceira da Companhia para atender as metas 
legais nos 345 municípios atendidos. 
 Em junho de 2024 o Governo Federal sancionou a Lei nº 14.898/2024, que 
instituiu a Tarifa Social de Água e Esgoto (TSAE) em todo o país, garantin-
do um desconto de 50% na tarifa da primeira faixa de consumo (15 m³) 
para famílias de baixa renda, inscritas no Cadastro Único ou que  tenham 
indivíduos com de# ciência ou idosos, recebendo o Benefício de Presta-
ção Continuada (BPC). A nova lei entrou em vigor em 10 de dezembro de 
2024, e a partir de então os prestadores de serviço têm até 24 meses para 
implementar a Tarifa Social. A Sanepar oferece o Programa Água Solidária, 
destinado a famílias de baixa renda, identi# cadas em parceria com a Se-
cretaria de Estado da Justiça, Família e Trabalho (Sejuf) do Paraná, no âm-
bito da Tarifa Social, desde 2004. Os benefícios concedidos pelo Programa 
alcançaram 383.387 mil famílias e somaram R$ 383,3 milhões 

A criação da TSAE
Garantiu desconto 

de 50% na tarifa 
da primeira faixa 

de consumo para 
famílias de 

baixa renda.

CAPITAL FINANCEIRO
Vantagens  competitivas

Excelência 
 operacional

Excelência
na gestão

Desempenho 
! nanceiro 

sólido

Negócio 
previsível 

e resiliente, com 
base de clientes 

diversi! cada 
e credibilidade 

no mercado

OUTPUTS / ENTREGAS OUTCOMES / GERAÇÃO DE VALOR

Alto índice de conformidade
ao padrão de potabilidade (99,9%)

4,3 milhões  
de economias ativas de água

99 ,9% de conformidade  
da água distribuída

 64,2 mil toneladas   
de resíduos tratados por ano

 81,4% de cobertura 
da rede de esgoto

100% do esgoto
coletado tratado

3, 5milhões  
de economias  ativas de esgoto

Índice de atendimento da coleta de esgoto acima 
da média nacional, com impacto positivo 
na saúde e na qualidade de vida dos clientes

Pagamento de dividendos 
e geração de caixa

Gestão de impactos
e compliance ambiental

Receita líquida
 Em 2024, a receita operacional líquida atingiu R$ 6,8 bilhões, uma alta de 8,8% 
em comparação com o ano anterior. Esse resultado se deve, principalmente, aos 

Em 2023, três importantes decisões tiveram efeito direto sobre a Sanepar. 
A primeira, em outubro, quando a 6ª Assembleia Geral Extraordinária das 
Microrregiões de Água e Esgoto do Estado do Paraná (MRAE-1, MRAE- 2 
e MRAE-3) decidiu pela uniformização e extensão do prazo de vigência 
dos contratos de 319 municípios atendidos pela Companhia até junho de 
2048, como forma de preservar a modicidade tarifária até a universaliza-
ção. Esse conjunto de municípios representa 95% da receita da empresa 
e inclui o município de Maringá (prazo não uniformizado), cujo termo 
aditivo que prorrogou a concessão até agosto de 2040 está em discussão 
judicial.
Em outra ação, a 7ª Assembleia Geral Extraordinária das Microrregiões 
Centro- Litoral (MRAE-1), Centro-Leste (MRAE-2) e Oeste (MRAE3) aprovou, 
em novembro do mesmo ano, requerimento da Sanepar para adequação 
e regularização de 25 contratos provisórios por meio de prestação direta 
regionalizada, com prazo uniformizado até junho de 2048, de forma a aten-
der as metas previstas para universalização dos serviços de água e esgoto 
conforme o novo marco legal, com preservação da modicidade tarifária. 
Os 25 municípios representam, aproximadamente, 5% da receita total 
da Sanepar.

Receita  líquida (R $|MM)
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4,83%

Receita  líquida em valores reais (R$|MM)
Valores atualizados pelo IPCA1
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seguintes fatores: Reajuste tarifário de 2,9577%, aplicado desde 17 de 
maio de 2024; crescimento dos volumes faturados de água e esgoto; e 
aumento no número de ligações.
 No período, a Companhia expandiu os serviços e realizou 34,6 mil novas 
ligações de água e 67,8 mil novas ligações de esgoto, que contribuíram 
para o crescimento de 4,2% no volume faturado de água e de 5,6% no 
volume faturado de esgoto.

Lucro líquid o

Lucro líquido e margem líquida
 Em 2024, o Lucro Líquido foi de R$ 1,5 bilhão, 2,8% superior na comparação com o resultado de 2023. A margem líquida reduziu 1,3 p.p., alcançando 
22,6% no ano, em função do crescimento de 13,3% dos custos e despesas operacionais, compensada pela economia tributária decorrente do crédito aos 
acionistas de juros sobre o capital próprio em substituição aos dividendos obrigatórios.

Lucro  líquido,  dividendos e  margem 
 líquida (R $|MM)

 11,0%

CAGR 2020 - 2024 
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Var. 2024 x 2023

Lucro  líquido e  dividendos em valores reais 
(R$|MM)
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Valores atualizados pelo IPCA1

 ¹IPCA IBGE 2020: 4,52% | 2021: 10,06% | 2022: 5,79% | 2023: 4,62% | 
2024: 4,83%

Lucro LíquidoDividendos

Dividendos Margem  líquida

22,6%

Geração de caixa operacional
A operação da Sanepar gerou um caixa de R$  2,8 bilhões em  2024, 16,5% superior a 2023. No mesmo ciclo, a Companhia pagou R$  403,1 

milhões em remuneração aos acionistas .

Geração de caixa, dividendos e conversão EBITDA (R $|MM)

 14,8%

CAGR 2020 - 2024 
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Geração de caixa operacionalPagamento
de dividendos

Conversão EBITDA

  82,6%   74,9%

  89,6%
  84,3%

 16,5%

Var. 2024 x 2023

94,5%

Inadimplência
 Após o término do programa RECLIP, houve redução de 14% nos parcelamentos (contas a faturar) em relação ao mesmo perí-

odo de 2023, além do aumento de R$ 21 milhões em pendências ativas dos clientes particulares. Apesar disso, a arrecadação 

cresceu 12,84% em relação a 2023, impulsionada por ações como cortes por inadimplência e o uso do PIX, que já representa 

20% do total arrecadado. As ações de cobrança foram intensi# cadas e geraram R$ 191 milhões em pagamentos regulariza-

dos, reforçando a recuperação de pendências.

2020 2021 2022 2023  2024
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Ebitda e margem Ebitda
Em 2024, o resultado operacional da Companhia, o Ebitda, totalizou R$ 2, 9 bilhões, 
correspondendo a uma margem de  42,9% –  redução de 2, 0 p.p. em relação à mar-
gem veri# cada em  2023.  A Receita Operacional Líquida teve crescimento de 8,8%, 
diante do aumento de 13,3% nos custos e despesas operacionais, afetado princi-
palmente, pelos gastos com indenizações trabalhistas que aumentaram  204,2% e 

com indenização de terceiros que cresceram  481,8%, relacionados com à  
baixa de diversas ações judiciais, os serviços de manutenção de redes cres-
ceram  18,4%  e as  perdas  na realização de créditos aumentaram  278,5% 
devido ao aumento da inadimplência de clientes particulares. Durante o 
Exercício de 2023 estava vigente o Programa de Recuperação de Créditos 
de Clientes Particulares (RECLIP), o qual re" etiu em reversão de provisão, 
impactando a base comparativa. A partir de fevereiro de 2024 teve início da 
Parceria Público-Privada – PPP para a operação do sistema de esgotamen-
to sanitário em 16 municípios da Microrregião Centro-Litoral do Paraná, 
com custos operacionais de R$ 42,1 milhões.

11,0%

CAGR 2020 - 2024

3,9%

Var. 2024 x 2023

EBITDA e  margem EBITDA (R$|MM)
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EBITDA em valores reais (R$|MM)

Valores atualizados pelo IPCA1

 ¹IPCA IBGE 2020: 4,52% | 2021: 10,06% | 2022: 5,79% | 2023: 4,62% | 
2024: 4,83%
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Endividamento sobre o ativo (%)

47,4%

46,5%
47,2%

48,2%

47,2%

20222020 20232021 2024

Captação de recursos
A Sanepar capta recursos de terceiros junto a bancos públicos – como Caixa Econômica Federal e Banco Nacional de Desenvolvimento Econômico e 

Social (BNDES) – e ao mercado de capitais, com o objetivo de expandir a prestação dos serviços e manter a liquidez da Companhia.

Em 2024, foram realizadas as seguintes captações junto a insti tu ições ! nanceiras:

Caixa Econômica Federal: R$ 366,4 milhões

BNDES: R$ 115,6 milhões 

Banco KfW: R$ 151,6 milhões

Além desses montantes, em janeiro, a Sanepar efetuou a 14ª emissão de debêntures, captando R$ 600 milhões no mercado. Os recursos são destinados 

à complementação do plano de investimentos, nos projetos elegíveis (conforme de#nido na Escritura de Emissão), incluindo os negócios de gestão 

ordinária da Companhia. Os papéis ofertados atendem, ainda, a critérios da Agenda ASG, sendo classi#cados como títulos sustentáveis e azuis.

Endividamento

A Companhia encerrou o exercício com Ativos de R$ 20,5 bilhões, Patrimônio Líquido de R$ 10,8 bilhões e dívida total de R$ 9,7 bilhões. O índice de 

Endividamento sobre o Ativo foi de 47,2% em 2024.
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Dívida líquida

A Dívida Líquida, que re" ete o grau de endividamento da Companhia em relação ao " uxo de receita, totalizou R$ 4,8 bilhões em 2024, 

enquanto a relação Dívida Líquida versus EBITDA, que mede o índice de alavancagem, sem manteve em 1,6 vez em 2024.

ETE Belém

6.
04

7

Investimentos e planejamento #nanceiro

O Plano Plurianual de Investimentos (PPI) da Sanepar, em consonância com a Política de Investimentos 

e com o Programa de Investimentos da Companhia, visa garantir: o abastecimento de água e sua 

qualidade; atendimento aos compromissos assumidos nos contratos de concessão e de programa, 

especialmente os relacionados à universalização dos serviços de esgoto; suprimento das demandas 

oriundas de diagnósticos operacionais voltadas à manutenção e ampliação dos sistemas de 

abastecimento de água e esgotamento sanitário; parcerias com o Poder Concedente; Compliance 

ambiental; resíduos sólidos urbanos; infraestrutura administrativa, entre outros. Os investimentos em 

infraestrutura administrativa buscam aperfeiçoar o ambiente de trabalho, aquisição de equipamentos 

administrativos e de transportes, e a aquisição de soluções de TI, além da modernização e adequação 

às normas de acessibilidade nas centrais de relacionamento dos clientes da Sanepar, assegurando 

assim o atendimento para as localidades onde a Companhia opera.

No contexto da universalização, a Sanepar está bem colocada no que diz respeito à distribuição de 

água tratada, pois já atende a 100% da população urbana. No que se refere à coleta de esgoto, o índice 

atingido em 2024 é de 81,44%. Já são 33 municípios universalizados com mais de 90% de IARCE, e 

em alguns deles ainda haverá ampliações previstas visando atender 

metas contratuais. Em municípios menores, onde não há sistema de 

esgotamento implantado, a Sanepar vem estudando alternativas de 

atendimento que garantam serviços de qualidade sem prejudicar a 

sustentabilidade econômica da Companhia. No ano de 2024 a Sanepar 

implantou sistema de esgotamento sanitário em 8 destes municípios, 

e para o quinquênio há previsão de implantação em outros 52. 

da população 
urbana
Já recebe água tratada.

100%

O Plano Plurianual de Investimentos 
(PPI) é elaborado para ciclos 
de cinco anos e acompanhado 
tr imestralmente pelo Conselho de 
Administração e passa por revisões 
anuais pela Sanepar. 

Gerência Geral
Realizado 2024

Água Esgoto RSU Outros Total

Região Metropolitana e Litoral 227,4 365,0 - 18,1 610,5

Região Sudeste 100,8 107,7 - 3,5 212,0

Região Sudoeste 109,6 265,9 - 10,3 385,8

Região Nordeste 111,4 170,8 1,6 7,3 291,1

Região Noroeste 135,0 181,9 4,1 2,8 323,8

Dimensão Estratégica - - - 88,3 88,3

Total 684,2 1.091,3 5,7 130,3 1.911,5

Investimentos (R$ MM)

968,9 1.320,2 1.744,1 1.926,0 1.911,5
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Nota: valores administrativos são contabilizados na estrutura central, não sendo completamente rateados para 
abrangências GGs.

Contexto regulatório

Em junho, a AGEPAR aprovou o Plano de Fiscalização da Base de Ativos 
Regulatórios (BAR) do serviço de saneamento básico de água e esgoto, e 
abriu consulta pública para o Manual de Revisão Tarifária Periódica. 

A inserção da Sanepar em ambiente regulado ocorreu efetivamente 

no ano de 2017, com mudanças no seu sistema tarifário por meio da 1º 

Revisão Tarifária Periódica (RTP). A Companhia, que até então praticava 

tarifa por custos, passou a uti lizar o modelo de tarifa econômica, 

submetendo-se ao regime de e#ciência. Em abril de 2017, foi aprovado 

o índice de reposicionamento tarifário de 25,63%, diferido em 8 (oito) 

anos, sendo aplicado um reposicionamento médio de 8,53% em 2017 

e mais 7 (sete) parcelas de 2,11%, acrescidas das correspondentes 

atualizações.

A 2ª RTP da Sanepar foi instaurada com decisão da Agência Reguladora 

para que ocorresse em duas fases, tendo sido a primeira em 2021 e 

a segunda em 2023. O resultado da primeira fase foi apresentado 

durante a Reunião Extraordinária nº 012/2021 do Conselho Diretor da 

AGEPAR, em abril de 2021. Na ocasião, #cou decidida a aprovação do 

reposicionamento tarifário de 5,7701%, com aplicação anual do Fator X 

de 0,98% sobre a parcela B da tarifa.

Em relação à segunda fase, o Conselho Diretor da AGEPAR homologou 

o índice de reajuste de 8,2327%, que contemplou o cálculo #nal do 

reposicionamento tarifário em abril de 2023, com reajustes tarifários 

anuais (IRT) de 2022 e 2023, indexados ao IPCA, e o Fator X de 0,08%, 

aplicado sobre a tarifa total resultante do P0 (exceto as parcelas 

#nanceiras), com início de vigência da nova tarifa a partir de 17 de maio 

de 2023. 

Para de#nir o reajuste tarifário a ser aplicado em 2024 nos serviços de 

saneamento básico de água e esgoto da Sanepar, a AGEPAR abriu consulta 

pública para a Nota Técnica nº 010/2023 - Metodologia de Reajuste 

Tarifário Anual dos Serviços de Saneamento Básico de Água e Esgoto, em 

setembro de 2023. O documento, que recebeu contribuições da Sanepar, 

foi homologado em janeiro de 2024 pelo Conselho Diretor da AGEPAR.

Após essa decisão, a Sanepar protocolou o pedido de Índice de Reajuste 

Tarifário anual (IRT 2024) junto à AGEPAR, que por sua vez de#niu, em abril, 

o reajuste de 2,9577%, aplicado sobre a tarifa de equilíbrio, resultando na 

tarifa média de R$ 6,6290/m³, conforme metodologia de reajuste vigente 

na nota técnica, sendo a sua aplicação autorizada a partir de 17 de maio 

de 2024. 

A 3ª RTP está prevista para 2025 e, para iniciar esse processo, a AGEPAR 

publicou em março de 2024, a Resolução nº 17 com a aprovação da 

Metodologia de Avaliação da Base de Remuneração Regulatória (BRR) 

do serviço de saneamento básico (água e esgoto). No mês seguinte, 

a Resolução nº 20 aprovou o cronograma para a 3ª Revisão Tarifária 

Periódica (RTP) dos serviços de saneamento básico de água e esgoto. 

R$ 6,6290/m³ 
foi a tarifa média autorizada para 

maio de 2024. 
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REMUNERAÇÃO AOS 
ACIONISTAS

A remuneração
conferida às ações 

preferenciais é 10% 
superior à atribuída 
às ações ordinárias.

A Sanepar mantém, desde 2017, Política de 

Dividendos em linha com os preceitos legais, que 

estabelece os limites e critérios de remuneração 

aos acionistas por meio da distribuição de 

dividendos e/ou juros sobre o capital próprio (JCP) 

que, por sua vez, são atribuídos aos dividendos 

correspondentes à parcela do lucro líquido da 

Companhia. Já o Estatuto Social da empresa, cuja 

última alteração ocorreu em abril de 2024, prevê 

que a parcela referente ao dividendo obrigatório 

não poderá ser inferior a 25% do lucro líquido 

ajustado, em linha com o art. 202 da Lei 6.404/76.

A remuneração aos acionistas, portanto, é 

atribuída com base na posição acionária dos 

meses de junho e dezembro de cada exercício, 

e as negociações posteriores ao crédito são 

consideradas ex-dividendos. A remuneração 

conferida às ações preferenciais é 10% superior 

à atribuída às ações ordinárias.

Em 27 de junho de 2024, por decisão da 60ª 

Assembleia Geral Ordinária (AGO), a Companhia 

efetuou o pagamento de R$ 452,4 milhões, 

relativos aos proventos do primeiro e do segundo 

semestres de 2023. Com relação ao exercício de 

2024, a administração propõe a distribuição de 

R$  462,9 milhões, correspondentes a  31,5% do 

lucro líquido ajustado do período. O pagamento 

ocorrerá em até 60 dias após a aprovação pela 

AGO das contas do exercício de 2024. 

ocorrerá em até 60 dias após a aprovação pela 

AGO das contas do exercício de 2024. 

Rentabilidade
 A rentabilidade reduziu 1,2 p.p. em relação ao patrimônio líquido, de 16,2% em 2023 para 15,0% em 2024. O retorno sobre o capital investido diminuiu 

1,0 p.p., passando de 12,4% em 2023 para 11,4% em 2024.

Pay-out !  

2020

31

2021

31

2022

40

2023

32

2024

 32

1 Pay-out : percentual 
de distribuição do lucro

Rentabilidade sobre o  patrimônio  líquido (%) 

Retorno sobre o  capital  investido (%)

  15,2%   15,9%

  13,9%

  16,2%

2020

2020

2021

2021

2022

2022

2023

2023 2024

  11,7%
  12,7%

  10,7%
  12,4%

2024

 15,0%

 11,4%

GERAÇÃO DE 
VALOR

Em fevereiro 
de 2024, 

a Sanepar alcançou 
a nota A- no 

ranking da Carbon 
Disclosure Project 

(CDP).

Investidores
A Sanepar integra o Índice de Sustentabilidade Empresarial (ISE) da B3, relativo a critérios ASG, pelo 

segundo ano consecutivo e é a Companhia com a melhor classi# cação na carteira no setor de uti lidade 

pública – água e saneamento, dentre as que operam serviços de abastecimento de água e tratamento 

de esgoto. No ranking da Carbon Disclosure Project (CDP), alcançou, em fevereiro de 2024, a nota A-, três 

posições acima de 2023, quando # cou com a classi# cação C. No mês de junho, a plataforma CDP abriu 

novo ciclo de reporte e este ano a Sanepar divulgará, além das informações referentes a sua gestão de 

mudanças climáticas, também o desempenho ambiental em segurança hídrica.

Cotação SAPR3, SAPR4 e SAPR11
O cenário econômico mais instável resultou na leve desvalorização das ações da Companhia ao longo 

de 2024. 

O valor de mercado da Companhia passou de R$ 8,8 bilhões em dezembro de 2023 para R$ 8,4 bilhões 

ao # nal de 2024. As ações ordinárias (SAPR3) encerraram 2024 cotadas a R$ 5,54 apresentando queda 

de 1,25% em relação ao fechamento de 2023. As ações preferenciais (SAPR4) encerraram o ciclo a R$ 

5,62, apresentando uma desvalorização de 4,58% em relação ao exercício anterior. As Units (SAPR11), 

formadas por uma ação ordinária e quatro ações preferenciais, chegaram ao # m de 2024 cotadas a R$ 

27,79 um desempenho 4,80% inferior ao do # m de 2023. O volume # nanceiro de negócios com ações da 

Sanepar somou aproximadamente R$ 10,0 bilhões em 2024.

 Variação  - ações 2024 (em R$)
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28,08

25,83 26,03
25,73

27,31
27,56 27,52

28,66

29,48

27,00

30,25

27,79

5,185,23

Sociedade
Em 2024, a Sanepar gerou R$ 5,1 bilhões em valores tangíveis para a sociedade, incluindo pagamento de tributos, # nanciamentos, contratação de 

fornecedores, remuneração de colaboradores, benefícios e remuneração aos acionistas.

Dos valores adicionados e não distribuídos, pode-se destacar o Lucro Líquido do Exercício não Distribuído de R$ 1,1 bilhão. Esse montante será 

destinado a investimentos em políticas públicas de saneamento, que contribuirão positivamente para ampliar a cobertura de serviços à população e 

elevar os indicadores de qualidade de vida e saúde no estado do Paraná.

RELACIONAMENTO COM
CLIENTES

A partir da instituição das microrregiões pela Lei 

Complementar Estadual 237/2021, a ti tularidade 

dos serviços públicos de saneamento básico 

passou a ser compartilhada entre os municípios 

e o estado do Paraná. Ambos se manifestam 

por meio dos colegiados microrregionais. As 

ações são avaliadas de forma regionalizada, 

considerando a universalização e as demais 

metas estabelecidas pelo novo marco legal do 

saneamento para cada município. 

Em julho de 2023, a Sanepar estabeleceu a 

primeira Parceria Público-Privada (PPP)  voltada 

para a prestação de serviços de esgotamento 

sanitário em 16 municípios da microrregião 

Centro-Litoral do Paraná (MRAE-1). A PPP 

tem prazo de vigência de 24 anos e 5 meses, 

com previsão inicial de R$  773 milhões em 

investimentos. 

Pouco mais de um ano depois, em setembro 

de 2024, ocorreu a abertura dos envelopes 

no âmbito da Concorrência Internacional nº 

001/2024, das Parcerias Público-Privadas (PPPs) 

para a prestação de serviços de esgotamento 

sanitário em  112 municípios das microrregiões 

Centro-Leste (MRAE-2) e Oeste (MRAE-3) do 

Paraná, que foi subdividida em  três lotes com 

 36, 48 e 28  municípios cada. Os prazos médios 

de vigência são de 24 anos e englobarão R$  2,2 

bilhões em investimentos.

Em 2023, 
foi estabelecida 

PPP para prestação 
de serviços de 

esgotamento sanitário 
na microrregião 

Centro-Litoral 
do Paraná.
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Microrregiões
A ti tularidade dos serviços públicos de saneamento básico passou a ser compartilhada em colegiados, nos quais os municípios têm 60% dos votos 

e o Estado do Paraná, os outros 40%. Entre as atribuições dos colegiados, destacam-se o planejamento e a insti tuição de diretrizes sobre os serviços 

de abastecimento de água, esgotamento sanitário e manejo de águas pluviais urbanas.

As microrregiões estão compostas da seguinte maneira: 

É formada por 36 municípios, incluindo Curitiba, 

São José dos Pinhais e Colombo.

 3,87milhões 
de habitantes

Microrregião 
Centro-Litoral

É formada por 208 municípios, incluindo Maringá, 

Cascavel e Foz do Iguaçu.

4,01milhões 
de habitantes

Microrregião 
Oeste

É formada por 155 municípios, incluindo Londrina, 

Ponta Grossa e Guarapuava.

 3,56milhões 
de habitantes

Microrregião 
Centro-Leste

CENTRO%LITORAL

OESTE

CENTRO%LESTE

36 
municípios

208 

155 
municípios

Os desembolsos para saneamento rural em 2024 podem 
chegar a R$ 9,4 milhões. Para 2025-2029, há previsão de 
atender  23 aldeias indígenas e comunidades quilombolas 
com serviços de fornecimento de água.

água potável. Para o ciclo 2025-2029, estão previstos 

investimentos de R$ 67 milhões.

O Programa Sanepar Rural foi recentemente 

reconhecido com o Prêmio Boas Práticas, na categoria 

Segurança Hídrica, pelo Pacto Global da ONU na 

COP28, destacando suas ações em comunidades rurais, 

distritos isolados e áreas quilombolas e indígenas.

 Para o período de 2025-2029, há previsão de atender 

23 aldeias indígenas com serviços de fornecimento de 

água em 14 municípios operados.

 Além de manter o abastecimento de água para 100% dos 

moradores das cidades, a Sanepar também quer garantir o 

acesso à água potável para pequenas comunidades rurais do 

Paraná.

Assim, para atingir as metas de universalização, a Companhia 

incrementou os investimentos no saneamento rural e em 

comunidades quilombolas e aldeias indígenas, limitando os 

desembolsos a 0,15% da receita líquida de água e esgoto do ano 

anterior. 

Em 2024, foram # rmadas 31 parcerias com municípios, com 

investimentos de R$ 9 milhões, bene# ciando cerca de 1.960 

famílias (aproximadamente 7.840 pessoas) com acesso à 

A ti tularidade dos serviços públicos de saneamento básico passou a ser compartilhada em colegiados, nos quais os municípios têm 60% dos votos 

e o Estado do Paraná, os outros 40%. Entre as atribuições dos colegiados, destacam-se o planejamento e a insti tuição de diretrizes sobre os serviços 

CENTRO%LITORAL

PLANO
ESTRATÉGICO CICLO 2025%2029 

 O principal desa# o da Sanepar para os próximos 

anos é estar preparada para os impactos causados 

por novos cenários, em especial eventos climáticos 

extremos, sem medir esforços para atingir as 

metas de universalização do Novo Marco Legal do 

Saneamento. A Companhia busca cumprir as metas 

sem descuidar da qualidade de seus serviços para a 

população e preservando o equilíbrio econômico-# nanceiro.

Em novembro de 2024, a Companhia  Concluiu a revisão anual 

do seu Plano de Investimentos, com foco na universalização 

dos serviços e compliance regulatório. 

Plano Plurianual de Investimentos  - 2025  a 2029 (em milhões de R$)

2024* 2025 2026 2027 2028 2029  2025 a 2029

Capex  regulatório ** 2.101,9 2.013,4 1.966,7 1.745,1 1.714,1 1.872,8 9.312,2

Resíduos sólidos /  
água industrial

4,9 11,4 0,9 1,5 1,2 15,0 30,0

Capitalizações ** 179,4 160,9 169,3 176,3 185,0 198,9 890,4

Doações de  redes 28,3 29,9 27,6 28,2 28,9 29,5 144,1

Parcerias  ** 67,4 145,0 281,7 304,5 319,9 397,2 1.448,3

Total 2.381,9 2.360,6 2.446,2 2.255,6 2.249,1 2.513,4 11.824,9

2024* 2025 2026 2027 2028 2029 2025 a 2029

Água 778,9 765,5 774,6 793,7 1.031,4 1.168,8 4.534,0

Esgoto 1.469,1 1.411,3 1.546,5 1.344,2 1.093,6 1.237,0 6.632,6

Outros 133,9 183,8 125,1 117,7 124,1 107,6 658,3

Total 2.381,9 2.360,6 2.446,2 2.255,6 2.249,1 2.513,4 11.824,9

*Valores do Plano Plurianual de Investimentos divulgado em Fato Relevante de 08/11/2023.
**Componentes da base tarifária de água e esgoto da Companhia, conforme 2ª Revisão Tarifária Periódica (RTP).

Valores sólidos

Apesar do cenário de desa# os, a Sanepar mantém inabaláveis seus 
objetivos estratégicos e eixos norteadores:

Sustentabilidade – assegurar o equilíbrio econômico-# nanceiro dos negó-

cios; conservar o meio ambiente; promover a  responsabilidade social.

Clientes e  poder  concedente – manter e ampliar o mercado;  elevar a satisfa-

ção do cliente com atendimento de qualidade e inovação.

 Excelência operacional –  garantir a efetividade operacional dos produtos e 

serviços; aprimorar e inovar projetos e processos.

 Capital humano –  aperfeiçoar e desenvolver a cultura organizacional; con-

solidar os processos da empresa em um ambiente íntegro, colaborativo e 

inspirador.

Governança corporativa
A Sanepar rea# rma seu compromisso com os princípios de governança 
corporativa, incorporando a transparência e a integridade em suas 
ações internas e externas. Anualmente, após a aprovação do Conselho 
de Administração, a Companhia publica o Plano de Trabalho Integrado 
de Gerenciamento de Riscos Estratégicos, Controle Interno Corporativo 
e Compliance. O documento descreve detalhadamente os princípios, 
diretrizes, regras, responsabilidades e conceitos, de forma a possibilitar a 
identi# cação, a avaliação, o tratamento, o monitoramento e a comunicação 
dos riscos e dos controles internos nos processos da empresa.
Além dele, a Sanepar mantém o Programa de Integridade, composto por 
um conjunto de políticas, normas e procedimentos voltados para que a 
Companhia, por intermédio de uma governança corporativa alinhada ao 
seu propósito, missão e valores, pratique uma cultura de integridade. O 
objetivo é que todos e cada um de seus administradores e empregados 
ajam de acordo com os processos, políticas e regras estabelecidos. 
Essas normas orientam para uma gestão de prevenção e mit igação de 
riscos que atue de maneira íntegra e honesta, agregando valores para 
a Sanepar do ponto de vista da credibilidade e da con# abilidade na 
qualidade do serviço público prestado. Além disso, elas são importantes 
para a promoção de um ambiente empresarial e de negócios cada mais 
diverso e ambientalmente sustentável, sem corrupção, fraude ou con" ito 
de interesses. Por meio de uma atuação preventiva, é possível a detecção, 
o monitoramento e a resposta a condutas lesivas ao interesse público, ao 

respeito à diversidade, aos empregados, ao consumidor, aos parceiros de 
negócios e terceiros em geral, ao  poder  concedente, aos investidores e 
aos acionistas.
O programa aplica-se a todos os agentes de governança, empregados, 
estagiários, aprendizes e prestadores de serviços alocados # sicamente 
nas dependências da Sanepar ou atuando em nome dela. As regras 
servem de referência para fornecedores, empreiteiros, prestadores de 
serviço em geral e demais parceiros de negócios. Todos que interagem 
com ou em nome da Sanepar devem seguir as normas estabelecidas 
nos instrumentos de integridade e na legislação.
Em março de 2024, o Conselho de Administração aprovou a primeira 
versão da Política de Continuidade de Negócios. A medida busca 
a resiliência e a sustentabilidade do negócio na ocorrência de um 
incidente, por meio do planejamento, implementação e execução de 
Planos de Continuidade de Negócios (PCNs), garantindo a retomada 
oportuna e aceitável das atividades críticas das transações para 
os níveis aceitos e dentro dos objetivos de tempo de recuperação 
acordados.
Ao longo do ano, a Sanepar revisou os seguintes documentos: Estatuto 
Social da Companhia; Regulamento de Proteção às Informações; e 
Regimentos Internos dos Comitês de Inovação, ASG, de Auditoria 
Estatutário e da Auditoria.

Em março de 2024, o Conselho de Administração aprovou a primeira versão da 
Política de Continuidade de Negócios, buscando resiliência e sustentabilidade 
do negócio em caso de ocorrência de um incidente.
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SUSTENTABILIDADE
As questões de sustentabilidade são intrínsecas à atividade do setor de saneamento. As operações 
da Sanepar geram impactos ambientais posit ivos e negativos relacionados à preservação do ciclo da 
água na natureza e às obras de abastecimento em áreas cada vez mais urbanizadas. A incorporação 
de aspectos sociais relativos ao fornecimento de água e ao tratamento de esgoto dentro dos padrões 
de qualidade, mediante pagamento de tarifa módica, também contribui para o desenvolvimento 
sustentável.

A Companhia atua em parceria com universidades e centros de pesquisa, públicos e privados, do 
Brasil e do exterior, para o desenvolvimento de atividades de pesquisa, desenvolvimento e inovação. 
Além disso, realiza atividades de produção e difusão de conhecimentos técnicos e cientí# cos 
com ênfase no setor de saneamento ambiental, e celebra cooperações por meio de Acordos de 
Cooperação Técnica, Memorando de Entendimento e Protocolo de Intenções. 

Outras ações desenvolvidas em 2024:

Desde 2023 a Sanepar, por meio da intervenção socioambiental em novas obras de saneamento, implanta Jardins de Água e Mel, iniciativa que prevê 
o cult ivo e a disseminação de informações sobre Plantas Alimentícias Não Convencionais (PANCs); promove o plantio de sementes diversas e serve 
de referência para a criação, ampliação e suporte a hortas escolares, comunitárias e urbanas. Também busca fortalecer práticas de compostagem, 
de forma a construir valores e ati tudes voltadas à conservação ambiental. Um dos objetivos é aumentar progressivamente a população de abelhas 
nativas sem ferrão, espécie ameaçada em razão do avanço da ocupação espacial humana. A ideia é que elas voltem a ocupar os espaços, promovendo 
o trabalho ecossistêmico de grande valor para o ambiente.

Segue em andamento a o# cina  “Sustentabilidade: da Escola ao Rio ”. A o# cina faz parte dos serviços previstos na intervenção socioambiental, 
criada para mobilizar professores e alunos, preferencialmente de cursos técnicos em meio ambiente, magistério, recursos renováveis e a# ns, para o 
monitoramento dos rios que compõem as bacias hidrográ# cas nas quais as escolas estão inseridas.  A o# cina também visa formar multiplicadores 
capazes de disseminar o conceito de pertencimento e o cuidado com esses rios , encorajando a população a integrar estes conceitos no seu dia-a-dia.

 Em 2024 foram reciclados na agricultura 31.351 toneladas de lodo (higienizado) gerado a partir do tratamento do esgoto em cerca de 40 Unidades 
de Gerenciamento de Lodo (UGLs) de Estações da Sanepar. O produto # nal (biossólido) fornecido pela Sanepar (gratuitamente) bene# ciou 132 
agricultores do Estado do Paraná, promovendo a correção de solo e aporte de nutrientes e matéria orgânica para diversas culturas, como soja, milho, 
café, trigo, entre outras.

A empresa mantém, pelo terceiro ano consecutivo, zero não conformidades, conforme atestado por certi# cadoras distintas no sistema de Gestão 
Ambiental. Em especial, com certi# cados ISO 14001 no Aterro Sanitário de Cianorte e, desde 2019, nos sistemas de água e de esgoto de Foz do Iguaçu.

A Companhia conduz o Programa Fundo Azul, que desenvolve projetos e intervenções visando a preservação, conservação, recuperação de bacias de 
mananciais e de áreas de recarga de poços tubulares profundos. Em 2024, no que diz respeito às bacias de mananciais, a Sanepar realizou as seguintes 
parcerias: Termo de Cooperação com a Cooperativa Frísia para a Fase 3, que tem por objeto “elaboração de estudo técnico com vistas ao afastamento 
dos resíduos armazenados em esterqueiras instaladas nas bacias de mananciais de abastecimento de Ponta Grossa (a" uentes da Represa Alagados) 
e Castro (Rio São Cristóvão).

O Programa Água Segura da Sanepar , que integra as ações de conservação tanto de pequeno porte, com parcerias nos municípios, quanto ações a 
longo prazo, como a Reserva Hídrica do Iguaçu, que terá capacidade para armazenar dois bilhões de litros de água, volume su# ciente para abastecer 
Curitiba por cinco dias.

 Obtenção de licenciamento ambiental para obras estratégicas como: Implantação de sistema de aproveitamento energético de biogás e secagem 
térmica do lodo na ETE Sul de Londrina; Anuência do IBAMA e Autorização de Supressão de Vegetação para o reservatório da Barragem do Miringuava 
e acessos no entorno, em São José dos Pinhais; Implantação de tratamento por lodos ativados na ETE Biguaçu de Apucarana; Implantação de novos 
SES em Campina da Lagoa, Capitão Leônidas Marques, Itapejara do Oeste, Juranda, Missal, Nova Prata do Iguaçu, Paulo Frontin, Ramilândia, Roncador 
e Serranópolis do Iguaçu. 

Plano de Gestão Socioambiental na comunidade impactada pelas obras de  ampliação da ETE Atuba Sul, com o objetivo de informar e orientar a 
comunidade do entorno da obra.

A Sanepar é signatári a do Pacto  Global das Nações Unidas desde 2019 e adota os Objeti vos de Desenvolv imento  Sustent ável (ODS), 
tr abalha para o cumpriment o de suas metas e para a disseminação e promoção da Agenda 2030. Assim, a Companhia considera os 17 ODS 
igualmente impor tant es e int ri nsecamente ligados ent re si. Por out ro lado, para auxi li ar a abordagem e viabi li zar a devida in ternalização, 
decidiu estrategicament e pela pri or ização dos cinco obj et ivos listados a segui r: 

A Companhia  
realiza atividades de 

produção e difusão de 
conhecimentos técnicos 
e cientí# cos com ênfase 

no setor ambiental.

Ações da Sanepar que atendem aos ODS priorizados: 

Água potável e saneamento

œ Tarifas diferenciadas; 

œ Água Solidária;

œ ODS em pauta;

œ Revitalização de rios urbanos;

œ Serviços de saneamento;

œ Participações em comitês de bacias;

œ Sustentabilidade : da  Escola ao  Rio;

œ El ciência energética;

œ Agenda ambiental;

œ Lodo de esgoto - uso agrícola;

œ Metodologia de análise e soluções de problemas de perdas (MASPP);

œ Convênios de pesquisa;

œ Se Ligue na Rede;

œ Educação ambiental em bacias de mananciais;

œ Caixa d’Água Boa;

œ Saneamento rural;

œ Capacitação de facilitadores no saneamento;

œ Visitas mediadas;

œ Programa Fundo Azul;

œ Programa Água Segura;

œ Ambiente regulado.

Saúde e bem-estar

œ Tarifas diferenciadas;

œ Comitê da diversidade, equidade e inclusão;

œ Serviços de saneamento;

œ Se Ligue na Rede;

œ Caixa d’Água Boa;

œ Operação verão nas praias / Verão Paraná: Viva a Vida;

œ Saneamento rural;

œ Programa Água Segura;

œ Educação à distância;

œ Programa Mente Sã;

œ Programa para Pessoas com Del ciência;

œ Redução de jornada para l lhos PcD;

œ Licença maternidade e paternidade estendida;

œ Plano de saúde privado;

œ Saúde ocupacional.

Igualdade de gênero

œ Educação  de gênero à distância; 

œ Código de conduta e integridade;

œ Programa Existir;

œ Comitê d e  Diversidade,  Equidade e  Inclusão;

œ Guia da diversidade;

œ Licença -maternidade e paternidade estendida;

œ Vagas voltadas a vítimas de violência doméstica;

œ Curso de manutenção hidráulica para mulheres;

œ Política de remuneração;

œ Operação verão nas praias / Verão Paraná: Viva a Vida.

Ação contra a mudança global do clima 

œ Inventário de  Gases de  Efeito  Estufa;

œ Economia circular;

œ Aproveitamento energético do biogás;

œ El ciência energética;

œ Parcerias e cooperação técnicas;

œ Participação em fóruns deliberativos e articulação setorial;

œ Educação ambiental;

œ Programa Fundo Azul;

œ Conservação de mananciais;

œ Programa de Redução de Perdas.

Consumo e produção responsáveis

œ Plano de mitigação e adaptação às mudanças climáticas; 

œ Inventário de  Gases de  Efeito  Estufa;

œ ODS em pauta;

œ Revitalização de rios urbanos;

œ Serviços de saneamento;

œ Operação verão nas praias / Verão Paraná: Viva a Vida;

œ Capacitação de facilitadores no saneamento;

œ Educação ambiental em bacias de mananciais;

œ Visitas mediadas;

œ Convênios de pesquisa;

œ Tarifas diferenciadas;

œ Ambiente regulado;

œ Lodo de esgoto - uso agrícola;

œ El ciência energética;

œ Comitês de bacias;

œ Programa Fundo Azul;

œ Agenda ambiental.
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A de# nição de prioridades, realizada com a participação de representantes 
de todas as diretorias da Companhia, permite orientar os investimentos, 
ações e programas, estabelecendo um caminho possível para alcançar as 
metas da Agenda 2030 com responsabilidade, consistência, e geração de 
valor para os acionistas, empregados e a sociedade.

Ao priorizar os ODS, a Sanepar torna evidente o cuidado com o ambiente 
interno e o entorno, buscando garantir boas condições para que a própria 
organização, empregados e parceiros comerciais possam desenvolver-se e 
prosperar em conjunto com a natureza e a sociedade.

Para fazer frente ao risco de indisponibilidade hídrica, a Sanepar 
desenvolve o Programa Água Segura. O projeto visa promover a segurança 
hídrica por meio de ações de conservação e gestão de recursos hídricos 

com monitoramento, rastreamento e resposta a ocorrências, bem 
como ações de longo prazo, como a Reserva Hídrica do Iguaçu, que 
terá capacidade para armazenar dois bilhões de litros de água.

 A Companhia desenvolve o Inventário dos Gases de Efeito Estufa, 
trabalho realizado há mais de 15 anos e que monitora a emissão destes 
gases, além de funcionar como um indicador de boa performance no 
tratamento do esgoto.

Anualmente, a Sanepar publica informações socioambientais 
em Relatório de Sustentabilidade e , desde 2023, o documento é 
produzido no formato de Relato Integrado - seguindo a metodologia 
da Global Reporting Init iative (GRI ).

CAPITAL
HUMANO

temas: benefícios e facilidades, remuneração, condições de 
trabalho, desenvolvimento e capacitação, comunicação interna, 
relacionamento e integração, integridade e credibilidade, lideranças, 
reconhecimento, respeito, imagem e rumo, orgulho e engajamento. 
De posse dos resultados, as gerências elaboram planos de ação, 
visando melhorias nos temas com índice inferior a 70%.

A pesquisa recebeu contribuições de 4.881 empregados (cerca de 
75,42% do total) e o resultado demonstrou o Índice de Satisfação 
de 77,45%. Entre os temas mais bem-avaliados, Orgulho e 
Engajamento obteve 82,82% de satisfação, com destaque para as 
perguntas: “Você é feliz em trabalhar na Sanepar?” e “De forma 
geral avalie o seu grau de satisfação em trabalhar na Sanepar”, 
que alcançaram 84,59% e 83,95% de satisfação, respectivamente.

Política de Gestão de Pessoas
A Política de Gestão de Pessoas da Sanepar, aprovada pelo Conselho 
de Administração, preconiza a necessidade de “proporcionar um 
ambiente de trabalho saudável e seguro, re" etindo diretamente na 
melhoria da qualidade de vida dos trabalhadores e, por extensão, na 
de seus familiares” como diretriz de segurança, saúde e bem-estar. 
Dessa forma, o documento contribui para a implemetação de práticas 
ASG, com orientações sempre atualizadas.

Em julho de 2024, teve início o Programa de Saúde Mental e Combate 
à Dependência Química, uma iniciativa em conjunto com a Fundação 
Sanepar. A Companhia reconhece e valoriza as diferenças e a 
promoção de um ambiente de trabalho ainda mais respeitoso, justo, 
seguro, inclusivo e acolhedor.
promoção de um ambiente de trabalho ainda mais respeitoso, justo, 
seguro, inclusivo e acolhedor.

Diversidade, equidade e inclusão
A Sanepar conta com um Comitê de Diversidade, Equidade e Inclusão, o Comitê EXISTIR, atuante em demandas corporativas para o cumprimento 
do disposto na Política de Diversidade, Equidade e Inclusão. O comitê colabora com a Diretoria Executiva e presta apoio direto à área de Gestão de 
Pessoas nas tratativas relativas aos temas.

A Sanepar, por meio de acordos coletivos de trabalho e da Política de Gestão de Pessoas, atua nas 
de# nições de benefícios sociais, trabalhistas e ações a# rmativas para a promoção do respeito a todos 
os empregados e para a mit igação de passivos trabalhistas. 
A seguir o per# l dos empregados da Sanepar:

Per# l dos empregados

 6.047 Total de 
empregados

 3.766

 1.119

 335

 827

homens

mulheres

outros

não declarados*

INFORMAÇÕES 

 A Sanepar passou a atualizar o cadastro do gênero, passando a ter os dados com a realidade atual.

œ Celebração de Termos de Cooperação com as Asso-
ciações de Empregados e com o Rotary Internacional, 
por meio do Rotary Club Corporativo Sanepar, para 
a realização de campanhas sociais e eventos corpo-
rativos.

œ Programa de Voluntariado Corporativo e criação de 
comitê especíl co com as campanhas Inverno Solidá-
rio e Outubro Rosa, voltado à saúde da mulher; e para 
a arrecadação de mantimentos e itens de limpeza 
para as vítimas das enchentes na região de União da 
Vitória (PR).

œPatrocínio de corridas de rua em diversas localida-
des do estado, como forma de estimular práticas de 
melhoria da qualidade de vida, da integridade física 
e mental, e do equilíbrio entre a vida pessoal e o 
trabalho. As iniciativas contaram com a participação 
de centenas de empregados e de milhares de pes-
soas da sociedade.

œ Implementação digital do Cadastro Espontâneo 
de Intenção de Transferência (CEIT), ferramenta 
que visa divulgar o desejo de movimentações e 
transferências dos empregados efetivos dentro da 
Companhia.

Dentre as ações com viés social interno, realizadas em 2024, merecem destaque:

Feminino Masculino
Grá# co escolaridade

Ensino Fundamental 
Incompleto

Ensino Fundamental

 Ensino Médio 

Ensino Médio Técnico

Ensino Superior

Especialização

Mestrado

Doutorado

Pós-Doutorado

0

0

169

132

344

403

64

6

1

10

14

1.033

727

1.165

726

86

5

0

Distribuição geográ# ca  por microrregião

Feminino

Masculino

Total:  1.119

Total:  3.766

236

1.200

263

620

1.418

1.148

Central-Litoral Oeste Centro-Leste

Não  declarado Outros

Grá# co escolaridade

Ensino Fundamental 
Incompleto

Ensino Fundamental

 Ensino Médio 

Ensino Médio Técnico

Ensino Superior

Especialização

Mestrado

Doutorado

Pós-Doutorado

9

9

350

178

176

93

11

0

1

4

0

143

72

73

42

1

0

0

A Sanepar investiu fortemente em ações humanizadas e programas 
relacionados à segurança, saúde e bem-estar para proporcionar um 
ambiente de trabalho cada vez mais saudável e seguro. Ao longo 
de 2024, a equipe Sanepar superou os desa# os com criatividade e 
e# ciência, conquistando bons resultados por mais um ano. Os esforços da 
Companhia re" etem-se diretamente na melhoria da qualidade de vida dos 
empregados e de seus familiares.

Neste ano, a Sanepar também implementou um Plano de Demissão 
Voluntária (PDV), como forma de reconhecimento aos empregados de 
longa data, oferecendo benefícios e suporte # nanceiro para aqueles 
que optassem por aderir ao programa. Essa iniciativa visou facilitar uma 
transição de carreira mais suave, agradecendo a contribuição desses 
colaboradores ao longo das trajetórias pro# ssionais de cada um e 
garantindo que possam # nalizar as carreiras de forma justa e respeitosa, 
com apoio para planejar os próximos passos da vida.

  Por outro lado, nesse mesmo ano, a Companhia, realizou um concurso 
público ofertando 102 vagas, acrescido pelo cadastro de reserva técnica, 
distribuídas em 126 municípios do Estado do Paraná, que contou com 
56.392 inscrições.

Clima organizacional
O Índice de Satisfação dos Empregados avalia o clima organizacional na 
Sanepar e é medido via Fale Francamente, onde abordou os seguintes 

Valor | Quinta-feira, 20 de Março de 2025

Documento assinado digitalmente
conforme MP nº 2.200-2 de
24/08/2001,que institui a Infraestrutura
de Chaves Públicas Brasileira - ICP-Brasil.

Hash:1742420280830dfc69ff2d4b2898428d6406b91ed2

Certificado por Editora Globo SA
04067191000160 Pub: 20/03/2025

A autenticidade deste documento
pode ser conferida através do QR Code
ou pelo link

https://publicidadelegal.valor.com.br/valor/2025/03/20/SANEPAR1581434020032025.pdf



COMPANHIA DE SANEAMENTO DO PARANÁ
CNPJ/MF 76.484.013/0001-45
COMPANHIA DE CAPITAL ABERTO
CVM 01862-7

www.sanepar.com.br

Grá# co funções de liderança

92

21
9

148
Nível 

estratégico
Funções de Sta$ : Assessor 
de Diretoria, Assistente de 
Diretoria e Apoio Executivo

3.766

1.119

335

827

Total 
 ativos

A Sanepar  atualizou o cadastro do gênero, passando a distribuir os númeors relativos ao Capital Humano por Microrregiões, instituidas por Lei 
Complementar Estadual para regionalizar a prestação de serviços de água e esgoto no Paraná.  

Masculino
Masculino

Feminino
Feminino

Outros Não divulgadoNão Declarados Outros

Nível 
liderança

Funções de Linha: 
Gerente, Coordenador e 

Supervisor

202

78

19 10

Grá# co funções de liderança

Masculino Feminino Não divulgado Outros

15%

5%

9%

6%

Grá# co Índice de Oportunidade –  mulheres x  homens

Oportunidade 

para mulheres

Não divulgado

Oportunidade 

para homens

Outros

INFORMAÇÕES 
ADICIONAIS

Instituído há cinco anos, o Programa de Integridade da Sanepar tem 
consolidado a cultura de governança, riscos e compliance na Companhia. 
Baseado principalmente nas leis 13.303/2016 – Lei das Estatais e 
12.846/2013 – Lei Anticorrupção, seu principal intuito é atuar na prevenção, 
detecção e resposta a atos em desacordo com os regramentos internos 
e externos, no entanto, o ganho com sua implementação é substancial 
quando  se nota a evolução da Sanepar, demonstrada nas participações 

em índices como  o  de Sustentabilidade Empresarial – ISE da B3, Carbon 
Disclosure Project – CDP,  Pacto Empresarial pela Integridade e Contra a 
Corrupção do Insti tuto Ethos, entre outros.

O compromisso do programa é com o cumprimento das 
responsabilidades em que a estrutura de governança corporativa está 
inserida, com o papel de subsidiar e dar os devidos direcionamentos à 
Companhia.

Governança, riscos e compliance

O Programa de Integridade está ancorado em oito pilares: 
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Considerando que a prevenção é o foco principal do Programa de Integridade, em 2024 a Diretoria Adjunta de Governança, Riscos e Compliance 
disseminou o conteúdo do programa por meio de cursos obrigatórios aos empregados, como o do Código de Conduta e Integridade e do 
Regulamento Disciplinar. Além dos cursos em formato Educação a Distância (EAD) a Companhioa promoveu rodadas presenciais ao longo do Estado 
com a o# cina “Como você faria?” um formato leve e lúdico que obteve resultados satisfatórios juntos aos empregados.

Como parte da gestão da integridade e das consequências, a Sanepar realiza a ampla divulgação de seu Código de Conduta e do Regulamento 
Disciplinar. Os documentos conferem mais instrumentalidade e e# ciência tanto para o Comitê de Conduta quanto para as lideranças. A alta 
administração e seus agentes de Governança são informados trimestralmente a respeito dos resultados de apuração e das medidas tomadas por 
Compliance, Núcleo de Compliance, Comitê de Conduta e lideranças da Companhia, visando proporcionar melhorias e monitoramento do processo.

A Sanepar mantém para os públicos interno e externo um Canal de Denúncias independente, garantindo a con# dencialidade dos autores de relatos, 
das pessoas envolvidas na investigação do caso e do conteúdo das denúncias. A Companhia repudia toda e qualquer discriminação ou retaliação 
contra denunciantes que, de boa-fé, comuniquem transgressões e suspeitas de transgressões, mesmo nos casos de denúncias infundadas.

Quando identi# ca indícios su# cientes nas denúncias recebidas, a Sanepar instaura procedimentos internos, de acordo com o Regulamento 
Disciplinar, para levantamento dos fatos. Esse documento estabelece os meios para a tomada de decisão, envolvendo medidas disciplinares nos 
casos de violações do Código de Conduta e Integridade, e descumprimento de leis, normas, políticas e demais procedimentos internos.

O regulamento detalha, ainda, as medidas a serem tomadas conforme o nível de gravidade da conduta denunciada. O caso pode ser levado ao 
Comitê de Conduta ou à liderança imediata dos denunciados, para a devida gestão das consequências. Em todo o processo, há respeito ao direito de 
defesa dos denunciados e ao anonimato dos denunciantes.

A atuação dos órgãos de governança da Sanepar é constantemente avaliada por empresa externa independente, em linha com as previsões da 
legislação vigente, permitindo a evolução contínua do processo.

Transparência e proteção de dados

O Sistema de Gestão da Segurança da Informação (SGSI) da Sanepar propõem-se a assegurar a transparência no ambiente empresarial. Em setembro 
de 2024, a empresa aprovou o Regulamento de Proteção às Informações para estabelecer critérios para a proteção, restrição ou sigilo de dados 
e informações. O documento norteia ações para manter proteções e restrições legais, estratégicas, comerciais, industriais, autorais, # nanceiras, 
bancárias, # scais, pessoais e outras. O objetivo é orientar os administradores, os membros de conselhos e comitês, os empregados e as pessoas que 
tenham qualquer relação comercial ou contratual com a Sanepar, quanto ao uso e a disponibilização de dados e informações às pessoas naturais, 
jurídicas e despersoni# cadas, vinculadas ou não à Companhia, que desejam requerê-las.

 Além disso, todos os dados relevantes da Companhia estão em um site, estabelecendo um " uxo para a solicitação e a obtenção de informações da 
Companhia.

Serviços prestados por audito res independentes

A Sanepar respeita a independência do auditor externo e entende a importância e sua capacidade para julgar e atuar com integridade e objetividade 
ao emitir relatórios ou pareceres imparciais.

Entre 2017 e 2023, a Sanepar manteve contrato com a BDO RCS Auditores Independentes S.S. Ltda para a execução dos serviços de auditoria 
independente das Demonstrações Contábeis dos exercícios anuais e para a emissão dos relatórios de revisão especial sobre as Informações 
Contábeis Intermediárias do 3º trimestre de 2017 e dos 1º, 2º e 3º trimestres de 2018 a 2023.

Atualmente, a Companhia mantém contrato com a Grant Thornton Auditores Independentes Ltda, datado de 19 de fevereiro de 2024, para prestação 
de serviços de auditoria externa e independente das demonstrações contábeis dos exercícios sociais de 2024 e 2025, e para a emissão dos relatórios 
de revisão especial sobre as Informações Contábeis Intermediárias dos 1º, 2º e 3º trimestres destes anos.
Auditores da Grant Thornton também foram contratados para certi# car os indicadores de Sustentabilidade do Relato Integrado de 2024 e 2025, 
conforme recomenda a CVM.
Não foram executados pelos auditores independentes outros serviços que não os aqui relatados.

BALANÇO SOCIAL 
ANUAL
A Sanepar apresenta seu balanço social com o intuito de reforçar a transparência perante empregados, investidores, analistas de mercado, acionistas, 
clientes e a sociedade em geral.
A Companhia utiliza o modelo proposto pelo Insti tuto Brasileiro de Análises Sociais e Econômicas (IBASE). Com o objetivo de demonstrar seus valores 
éticos, como a participação, a igualdade, a diversidade de gênero e raça, a inclusão de Pessoas com De# ciência, entre outros, a Companhia presta 
contas de sua real situação.

A análise dos dados elucida em quais pontos a Companhia já avançou e em quais questões necessita melhorar, revelando os desa# os a serem 
enfrentados nos próximos anos.

Opor tu nidade: Signi# ca o total de empregados feminino/masculino/não divulgado e outros, que ocupam funções de liderança ou estratégica, 
quando comparado com o grupo total.
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Balanço social anual -  2024

1) Base de cálculo
2024 2023

Valor (mil R$) Valor (mil R$)

Receita Operacional Líquida (ROL) 6.848.219 6.292.736

Lucro Operacional (LO) 2.082.162 2.024.321

Folha de Pagamento Bruta (FPB) 1.428.626 1.177.074

2) Indicadores sociais internos Valor (mil R$) % Sobre FPB % Sobre  ROL Valor (mil R$) % Sobre FPB % Sobre  ROL

Alimentação 118.942 8,33 1,74 112.050 9,52 1,78 

Encargos sociais compulsórios 267.419 18,72 3,90 250.087 21,25 3,97 

Previdência privada 46.966 3,29 0,69 40.722 3,46 0,65 

Saúde 107.602 7,53 1,57 96.603 8,21 1,54 

Vale-transporte 1.065 0,07 0,02 1.040 0,09 0,02 

Segurança e saúde no trabalho 22.266 1,56 0,33 16.681 1,42 0,27 

Educação      -       -        -        -       -        -   

Capacitação e desenvolvimento pro#ssional 5.929 0,42 0,09 5.298 0,45 0,08 

Creches ou auxílio-creche 1.685 0,12 0,02 1.955 0,17 0,03 

Participação nos lucros ou resultados 118.219 8,28  1,73 115.007 9,77 1,83 

Outros 327.383 22,90 4,77 149.872 12,73 2,38 

Total - indicadores sociais internos 1.017.476 71,22 14,86 789.315 67,07 12,55 

3) Indicadores sociais externos Valor (mil R$) % Sobre LO % Sobre  ROL Valor (mil R$) % Sobre LO % Sobre  ROL

Cultural, artístico, audiovisual e desportivo 13.368 0,64 0,20 13.209 0,65  0,21 

Fundos da Criança e do Idoso 4.300 0,21 0,06 4.000 0,20 0,06 

Programas de Assistência à Saúde e Oncológico 4.299 0,21 0,06 4.530 0,22 0,07 

Lazer e diversão 4.940 0,24 0,07 1.540 0,08 0,02 

Outros 699 0,02  0,01 36     -        -   

Total das contr ibuições para a sociedade 27.606 1,32 0,40 23.315 1,15 0,36 

Tributos (excluídos encargos sociais) 1.125.513 54,06 16,44 1.061.036 52,41 16,86 

Total – indicadores sociais externos 1.153.119 55,38 16,84 1.084.351 53,56 17,22 

4) Indicadores ambientais Valor (mil R$) % Sobre LO % Sobre  ROL Valor (mil R$) % Sobre LO % Sobre  ROL

Relacionados com a operação da empresa 2.209.307 106,11 32,26 2.031.962 100,38 32,29 

Em programas e/ou projetos externos 194.095 9,32 2,84 138.534 6,84 2,20 

Total dos investimentos em meio ambiente 2.403.402 115,43 35,10 2.170.496 107,22 34,49 

5) Indicadores do corpo funcional 2024 2023

Nº de empregados(as)  ao #nal do período ' 6.047 ' ' 6.121 '

Nº de admissões durante o período ' 4 ' ' 0 '

Nº de estagiários(as) ' 81 ' ' 103 '

Nº de empregados(as) acima de 45 anos ' 3.517 ' ' 3.308 '

Nº de mulheres que trabalham na empresa ' 1.119 ' ' 1.292 '

% de cargos de che#a ocupados por mulheres ' 26,90% ' ' 26,90% '

Nº de negros(as) que trabalham na empresa¹ ' 291 ' ' 308 '

Nº de pessoas com de#ciências ou necessidades especiais² ' 107 ' ' 95 '

6) Informações relevantes quanto ao exercício da cidadania empresarial

Relação entre a maior e a menor remuneração na empresa ' 29,5 ' ' 16,9 '

Número total de acidentes de trabalho ' 134 ' ' 137 '

Os projetos sociais e ambientais desenvolvidos pela empresa foram de#nidos por: (  ) direção (x) direção e 
gerências

( ) todos(as) 
empregados(as) ( ) direção (x) direção e gerências ( ) todos(as) 

empregados (as)

Os padrões de segurança e salubridade no ambiente de trabalho foram 
de#nidos por: ( ) direção e gerências ( ) todos(as) 

empregados(as) (x) todos(as) + Cipa () direção e gerências ( ) todos(as) 
empregados(as) (x) todos(as) + Cipa

A previdência privada contempla: () direção ( ) direção e gerências (x) todos(as) 
empregados(as) ( ) direção ( ) direção e gerências (x) todos(as) 

empregados(as)

A participação nos lucros ou resultados contempla: ( ) direção (  ) direção e gerências (x) todos(as) 
empregados(as) ( ) direção () direção e gerências (x) todos(as) 

empregados(as)

Na seleção dos fornecedores, os mesmos padrões éticos e de responsabilidade 
social e ambiental adotados pela empresa:

() não são 
considerados ( ) são sugeridos (x) são exigidos ( ) não são 

considerados ( ) são sugeridos (x) são exigidos

Quanto à participação de empregados(as) em programas de trabalho voluntário, 
a empresa: ( ) não se envolve ( )apoia (x) organiza e 

incentiva () não se envolve ( ) apoia (x) organiza e 
incentiva

Valor adicionado  total a distribuir  (em mil  R$) Em 2024: 5.081.237 Em 2023: 4.619.790

Distribuição do Valor Adicionado (DVA):

25,5% governo 30,2% colaboradores(as) 26,4% governo 27,5% colaboradores(as)

9,1% acionistas 13,9% terceiros 21,3% retido 9,8% acionistas 13,6% terceiros 22,7% retido

¹   Cota de afrodescendentes em Concurso Público a partir do ano-calendário 2005;

² Cota de de#cientes físicos em Concurso Público a partir do ano-calendário 2000.
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COMPANHIA DE SANEAMENTO DO PARANÁ 
CNPJ/MF 76.484.013/0001-45 
COMPANHIA DE CAPITAL ABERTO 
CVM 01862-7

www.sanepar.com.br

Aos Acionistas, Conselheiros e Administradores da 
Companhia de Saneamento do Paraná - SANEPAR 
Curitiba - PR 
Opinião 
Examinamos as demonstrações contábeis da Companhia de Saneamento do Paraná - SANEPAR (Companhia), que compreendem o balanço patrimonial 
em 31 de dezembro de 2024 e as respectivas demonstrações do resultado, do resultado abrangente, das mutações do patrimônio líquido e dos fluxos de 
caixa para o exercício findo nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo as políticas contábeis materiais e outras informações 
elucidativas. 
Em nossa opinião, as demonstrações contábeis acima referidas apresentam adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posição patrimonial e 
financeira da Companhia de Saneamento do Paraná - SANEPAR em 31 de dezembro de 2024, o desempenho de suas operações e os fluxos de caixa para 
o exercício findo nessa data, de acordo com as práticas contábeis adotadas no Brasil e com as normas internacionais de relatório financeiro International 
Financial Reporting Standards (IFRS) emitidas pelo International Accounting Standards Board (IASB) (atualmente denominada como IFRS Accounting 
Standards). 
Base para opinião 
Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. 
Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estão descritas na seção a seguir, intitu lada “Responsabilidades do auditor pela 
auditoria das demonstrações contábeis”. Somos independentes em relação à Companhia, de acordo com os princípios éticos relevantes previstos no 
Código de Ética Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais 
responsabilidades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos que a evidência de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar 
nossa opinião. 
Principais assuntos de auditoria 
Principais assuntos de auditoria são aqueles que, em nosso julgamento profissional, foram os mais significativos em nossa auditoria do exercício corrente. 
Esses assuntos foram tratados no contexto de nossa auditoria das demonstrações contábeis como um todo e na formação de nossa opinião sobre estas 
demonstrações contábeis e, portanto, não expressamos uma opinião separada sobre estes assuntos. 
1. Ativos financeiros contratuais, ativ o de contrato e intangível (notas explicativ as nº 10, 11 e 13.b) 
Motiv o pelo qual o assunto foi considerado um principal assunto de audit oria 
Em 31 de dezembro de 2024, a Companhia possui registrado saldos ativos referentes a ativos financeiros contratuais, ativo de contrato e intangível, com 
os montantes de R$ 850.582 mil, R$ 2.777.922 mil e R$ 11.589.509 mil, respectivamente que, em conjunto, representam a infraestrutura da concessão 
e são reconhecidos com base nos investimentos realizados na aquisição, construção ou melhoria da infraestrutura correspondente ao contrato de 
concessão. Os contratos de concessões representam o direito de exploração da infraestrutura, em atendimento à interpretação técnica ICPC 01 (R1) 
- Contratos de Concessão/ IFRIC 12 - Contratos de Concessão, que prevê a obrigação de construir e/ou operar a infraestrutura (ativo intangível da 
concessão) para a prestação dos serviços públicos em nome do poder concedente, nas condições previstas em contrato. 
Devido ao alto grau de julgamen to exercido pela Companhia para definir e alocar os gastos entre: (i) custos capitalizados como ativo de contrato, 
representados pelos gastos com obras em andamento vinculados à concessão; (ii) custos capitalizados do ativo intangível, quando ocorre o aumento 
da capacidade e melhoria da rede; (iii) custos capitalizados ao ativo financeiro da concessão, quando há o direito incondicional de receber caixa no fim 
da concessão a título de indenização e referem&se à parcela que não é recuperada via tarifa e (iv) despesas de manutenção incorridas; e também riscos 
sobre perda no valor recuperável desses ativos, aliados ao fato de que qualquer alteração das premissas utilizadas e dos julgamentos exercidos na 
classificação dos gastos, podem impactar significativamente as demonstrações contábeis, sendo assim, consideramos esse assunto como significativo 
para a nossa auditoria. 
Como o assunto foi tratado na audit oria das demonstrações contábeis 
• Avaliamos o desenho dos controles internos relacionados aos investimentos com a concessão, incluindo os critérios para a determinação da classificação 
contábil entre custos capitalizados do ativo de contrato, ativo intangível, ativo financeiro da concessão e despesas de manutenção, controles de 
conclusão dos projetos e do processo de determinação do início do registro da amortização; 
• Testamos, com base em amostragem, as adições ocorridas durante o exercício, avaliamos a natureza desses investimentos e verificamos a adequação 
da classificação dos valores dos investimentos entre ativo de contrato da concessão, ativo intangível, ativo financeiro da concessão e gastos com 
manutenção; 
• Avaliamos o processo de transferência dos custos em ativo de contrato para as contas definitivas para determinar o início do registro da amortização 
por meio de base amostral; 
• Recalculamos as amortizações e a margem de construção reconhecidas no exercício e comparação do resultado desses recálculos com os saldos 
registrados nas demonstrações contábeis; e 
• Analisamos a consistência das divulgações requeridas em notas explicativas nas demonstrações contábeis. 
Com base nos procedimentos efetuados, consideramos que os critérios e premissas adotados pela Administração para o reconhecimento, mensuração 
e apresentação do ativo de contrato, ativo intangível e o ativo financeiro das concessões, assim como as respectivas divulgações, são aceitáveis no 
contexto das demonstrações contábeis tomadas em conjunto. 
2. Reconhecimento de receita não faturada (nota expli cativ a nº 23) 
Motiv o pelo qual o assunto foi considerado um principal assunto de audit oria 
O reconhecimento da receita de prestação de serviços de água e esgoto inclui a estimativa de volumes consumidos e ainda não faturados, calculada a 
partir da última data de leitura de consumo até o fim de cada período. Dessa forma, a Companhia reconhece na demonstração do resultado (como receita 
operacional líquida) os valores referentes aos serviços prestados e não faturados aos consumidores finais, em razão do cumprimento da obrigação de 
desempenho, em consonância com o pronunciamento técnico CPC 47 - Receita de contrato com cliente (IFRS 15). Considerando que o faturamento é 
efetuado em uma base cíclica, este não coincide com os fechamentos contábeis, e para tanto, a Companhia adota estimativas que incluem informações 
como média de consumo obtida na última leitura dos hidrômetros, a ser atribuída a cada consumidor para o período compreendido entre a data de 
leitura e o encerramento contábil. 
Levando em consideração o montante envolvido e o grau de julgamento da administração que utiliza dados estimados de volume, entre outros, na 
preparação dessa estimativa, entendemos que este assunto figura entre os mais importantes para nossa auditoria, dado que existem riscos referentes 
ao cumprimento da obrigação de performance, podendo resultar em não reconhecimento da receita ou seu reconhecimento fora do período que a 
obrigação de desempenho foi concluída, com possíveis impactos significativos nas demonstrações contábeis. 
Como o assunto foi tratado na auditoria das demonstrações contábeis 
• Avaliamos o desenho dos controles internos implementados pela Companhia sobre o processo de reconhecimento de receita, com foco no 
entendimento e avaliação da metodologia utilizada para cálculo da estimativa de receita não faturada; 
• Para a estimativa da receita a faturar de volumes consumidos, avaliamos os dados e critérios adotados pela Companhia, bem como a uniformidade dos 
critérios em relação ao adotado no ano anterior e realizamos o recálculo da receita a faturar ao final do exercício, levando em consideração o número 
de dias não faturados em relação a data de fechamento do mês, bem como realizamos teste de inspeção documental, por meio de base amostral, para 
exame da fatura e da liquidação subsequente da receita a faturar, avaliando a competência de cada registro. Avaliamos também os valores realizados 
subsequentemente, visando corroborar com as estimativas adotas pela Companhia; e 

• Realizamos teste de conciliação dos saldos contábeis das receitas de prestação de serviços de água e esgoto com os relatórios auxiliares e, em base 
amostral, inspecionamos faturas e recebimentos subsequentes, bem como realizamos teste de recebimento subsequente de faturas selecionadas no 
contas a receber em aberto no final do exercício. 
Com base nos procedimentos efetuados e resultado das evidências obtidas, consideramos que as receitas a faturar, assim como as respectivas 
divulgações são aceitáveis no contexto das demonstrações contábeis tomadas em conjunto. 
Outros assuntos 
Demonstração do Valor Adicionado 
A demonstração do valor adicionado (DVA) referentes ao exercício findo em 31 de dezembro de 2024, elaboradas sob a responsabilidade da administração 
da Companhia e apresentada como informação suplementar para fins de IFRS, foi submetida a procedimentos de auditoria executados em conjunto 
com a auditoria das demonstrações contábeis da Companhia. Para a formação de nossa opinião, avaliamos se essa demonstração está conciliada com as 
demonstrações contábeis e registros contábeis, conforme aplicável, e se a sua forma e conteúdo estão de acordo com os critérios definidos na NBC TG 
09 - Demonstração do Valor Adicionado. Em nossa opinião, essa demonstração do valor adicionado foi adequadamente elaborada, em todos os aspectos 
relevantes, segundo os critérios definidos nessa Norma e são consistentes em relação às demonstrações contábeis tomadas em conjunto. 
Audit oria dos valores correspondentes 
A auditoria das demonstrações contábeis da Companhia de 31 de dezembro de 2023, cujos valores correspondentes estão apresentados para fins 
de comparação, foi conduzida sobre a responsabilidade de outro auditor independente, que emitiu relatório de auditoria sem modificação em 8 de 
fevereiro de 2024. 
Outras informações que acompanham as demonstrações contábeis e o relatório do audit or 
A administração da Companhia é responsável por essas outras informações que compreendem o Relatório da Administração. Nossa opinião sobre as 
demonstrações contábeis não abrange o Relatório da Administração e não expressamos qualquer forma de conclusão de auditoria sobre esse relatório. 
Em conexão com a auditoria das demonstrações contábeis, nossa responsabilidade é a de ler o Relatório da Administração e, ao fazê-lo, considerar 
se esse relatório está, de forma relevante, inconsistente com as demonstrações contábeis ou com nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de 
outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que há distorção relevante no Relatório da 
Administração, somos requeridos a comunicar esse fato. Não temos nada a relatar a este respeito. 
Responsabilidades da administração e da governança pelas demonstrações contábeis 
A administração é responsável pela elaboração e adequada apresentação das demonstrações contábeis de acordo com as práticas contábeis adotadas 
no Brasil e com as normas internacionais de relatório financeiro International Financial Reporting Standards (IFRS), emitidas pelo International Standards 
Accounting Board (IASB), (atualmente denominadas como IFRS Accounting Standards) e pelos controles internos que ela determinou como necessários 
para permitir a elaboração de demonstrações contábeis livres de distorção relevante, independentemente se causada por fraude ou erro. Na elaboração 
das demonstrações contábeis, a administração é responsável pela avaliação da capacidade de a Companhia continuar operando, divulgando, quando 
aplicável, os assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contábil na elaboração das demonstrações contábeis, a não 
ser que a administração pretenda liquidar a Companhia ou cessar suas operações, ou não tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento 
das operações. Os responsáveis pela governança da Companhia são aqueles com responsabilidade pela supervisão do processo de elaboração das 
demonstrações contábeis. 
Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstrações contábeis 
Nossos objetivos são obter segurança razoável de que as demonstrações contábeis, tomadas em conjunto, estão livres de distorção relevante, 
independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatório de auditoria contendo nossa opinião. Segurança razoável é um alto nível de 
segurança, mas não uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam 
as eventuais distorções relevantes existentes. As distorções podem ser decorrentes de fraude ou erro e são consideradas relevantes quando, 
individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoável, as decisões econômicas dos usuários tomadas com base nas 
referidas demonstrações contábeis. 
Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos 
ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso: 
• Identificamos e avaliamos os riscos de distorção relevante nas demonstrações contábeis, independentemente se causada por fraude ou erro, 
planejamos e executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtivemos evidência de auditoria apropriada e suficiente 
para fundamentar nossa opinião. O risco de não detecção de distorção relevante resultante de fraude é maior do que o proveniente de erro, já que a 
fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos, conluio, falsificação, omissão ou representações falsas intencionais; 
• Obtivemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos procedimentos de auditoria apropriados às circunstâncias, 
mas não com o objetivo de expressarmos opinião sobre a eficácia dos controles internos da Companhia; 
• Avaliamos a adequação das políticas contábeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contábeis e respectivas divulgações feitas pela administração; 
• Concluímos sobre a adequação do uso, pela administração, da base contábil de continuidade operacional e, com base nas evidências de auditoria 
obtidas, se existe incerteza relevante em relação a eventos ou condições que possam levantar dúvida significativa em relação à capacidade de 
continuidade operacional da Companhia. Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar atenção em nosso relatório de auditoria 
para as respectivas divulgações nas demonstrações contábeis ou incluir modificação em nossa opinião, se as divulgações forem inadequadas. Nossas 
conclusões estão fundamentadas nas evidências de auditoria obtidas até a data de nosso relatório. Todavia, eventos ou condições futuras podem levar 
a Companhia a não mais se manter em continuidade operacional; 
• Avaliamos a apresentação geral, a estrutura e o conteúdo das demonstrações contábeis, inclusive as divulgações e se as demonstrações contábeis 
representam as correspondentes transações e os eventos de maneira compatível com o objetivo de apresentação adequada. 
Comunicamo-nos com os responsáveis pela governança a respeito, entre outros aspectos, do alcance e da época dos trabalhos de auditoria planejados e 
das constatações significativas de auditoria, inclusive as deficiências significativas nos controles internos que, eventualmente, tenham sido identificadas 
durante nossos trabalhos. 
Fornecemos também aos responsáveis pela governança declaração de que cumprimos com as exigências éticas relevantes, incluindo os requisitos 
aplicáveis de independência, e comunicamos todos os eventuais relacionamentos ou assuntos que poderiam afetar, consideravelmente, nossa 
independência, incluindo, quando aplicável, as respectivas salvaguardas. 
Dos assuntos que foram objeto de comunicação com os responsáveis pela governança, determinamos aqueles que foram considerados como mais 
significativos na auditoria das demonstrações contábeis do exercício corrente e que, dessa maneira, constituem os principais assuntos de auditoria. 
Descrevemos esses assuntos em nosso relatório de auditoria, a menos que lei ou regulamento tenha proibido divulgação pública do assunto, ou quando, 
em circunstâncias extremamente raras, determinarmos que o assunto não deve ser comunicado em nosso relatório porque as consequências adversas 
de tal comunicação podem, dentro de uma perspectiva razoável, superar os benefícios da comunicação para o interesse público. 

 
Curitiba, 20 de fevereiro de 2025 

Grant Thornton Audit ores Independentes Ltda. 	 Ricardo Engel 
CRC PR-008.839/F-9 	 Contador CRC 1PR-052.941/O-5

RELATÓRIO DO AUDITOR INDEPENDENTE SOBRE AS DEMONSTRAÇÕES CONTÁBEIS

DECLARAÇÃO DOS DIRETORES SOBRE AS DEMONSTRAÇÕES CONTÁBEIS

Pelo presente instrumento, a Diretoria Executiva da Companhia de Saneamento do Paraná - 
Sanepar, sociedade de economia mista estadual, de capital aberto, com sede na Rua Engenheiros 
Rebouças nº 1.376, Curitiba - PR, inscrita no CNPJ sob nº 76.484.013/0001-45, para fins do disposto 
na Resolução CVM nº 80/2022, declara que reviu, discutiu e concordou com as demonstrações 
contábeis da Sanepar relativas ao exercício social findo em 31 de dezembro de 2024. 

Curitiba, 03 de fevereiro de 2025.
WILSON BLEY LIPSKI

Diretor-Presidente
ABEL DEMETRIO

Diretor Financeiro e de Relações com Investidores
SERGIO WIPPEL

Diretor de Operações
LEURA LUCIA CONTE DE OLIVEIRA

Diretora de Investimentos 
BIHL ELERIAN ZANETTI

Diretor Comercial
FLAVIO LUIS COUTINHO SLIVINSKI

Diretor Jurídico
FERNANDO MAURO NASCIMENTO GUEDES

Diretor Administrativo
JULIO CESAR GONCHOROSKY

Diretor de Meio Ambiente e Ação Social
ANATALICIO RISDEN JUNIOR

Diretor de Inovação e Novos Negócios

DECLARAÇÃO DOS DIRETORES SOBRE O RELATÓRIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES

Pelo presente instrumento, a Diretoria Executiva da Companhia de Saneamento do Paraná - 
Sanepar, sociedade de economia mista estadual, de capital aberto, com sede na Rua Engenheiros 
Rebouças nº 1.376, Curitiba - PR, inscrita no CNPJ sob nº 76.484.013/0001-45, para fins do disposto 
na Resolução CVM nº 80/2022, declara que reviu, discutiu e concordou com as opiniões expressas 
no relatório de auditoria da Grant Thornton Auditores Independentes Ltda. relativamente às 
demonstrações contábeis da Sanepar referentes ao exercício social findo em 31 de dezembro 2024.

Curitiba, 20 de fevereiro de 2025.
WILSON BLEY LIPSKI

Diretor-Presidente
ABEL DEMETRIO

Diretor Financeiro e de Relações com Investidores
SERGIO WIPPEL

Diretor de Operações
LEURA LUCIA CONTE DE OLIVEIRA

Diretora de Investimentos 
BIHL ELERIAN ZANETTI

Diretor Comercial
FLAVIO LUIS COUTINHO SLIVINSKI

Diretor Jurídico
FERNANDO MAURO NASCIMENTO GUEDES

Diretor Administrativo
JULIO CESAR GONCHOROSKY

Diretor de Meio Ambiente e Ação Social
ANATALICIO RISDEN JUNIOR

Diretor de Inovação e Novos Negócios

PARECER DO CONSELHO FISCAL

Os membros do Conselho Fiscal da Companhia de Saneamento do Paraná - SANEPAR, dentro de 
suas atribuições e responsabilidades, que não incluem atividades de contabilidade e de auditoria 
na Companhia, analisaram o Relatório da Administração, as Demonstrações Financeiras e a Proposta 
para Destinação dos Lucros referentes ao exercício social encerrado em 31 de dezembro de 2024.
Com base nas análises efetuadas, nas informações recebidas no decorrer do exercício, no parecer sem 
ressalvas emitido pela Grant Thornton Auditores Independentes Ltda., nos apontamentos sugeridos 
por este Conselho e acolhidos pela Cia, por unanimidade, entendem que os fatos relevantes trazidos 
ao seu conhecimento foram adequadamente divulgados nos referidos documentos, os quais estão 
em condições de serem apreciados pela Assembleia Geral de Acionistas.

Curitiba, 19 de fevereiro de 2025.

DENIZE APARECIDA CABULON GRAÇA
Presidente

ANDRE LUIS RENNÓ GUIMARÃES
Conselheiro

HELENA MARIA BOSCHINI LEMUCCH
Conselheira

JOÃO ELIAS DE OLIVEIRA 
Conselheiro

Aos Conselheiros de Administração da Companhia de Saneamento do Paraná - SANEPAR
Introdução
O Comitê de Auditoria Estatutário - CAE da Companhia de Saneamento do Paraná - SANEPAR foi instalado na Reunião Extraordinária do Conselho 
de Administração de 30 de maio de 2017. A composição, disciplina e funcionamento do CAE estão contemplados em Regimento Interno próprio, 
constante do site oficial da Companhia. Conforme alteração estatutária realizada no mês de setembro de 2018, sua constituição contempla 4 membros 
independentes, sendo um deles integrante do Conselho de Administração. Seus membros são eleitos com mandato para 2 anos, permitido sua 
recondução por 3 mandatos consecutivos. O CAE é um órgão estatutário de assessoramento do Conselho de Administração, com atuação permanente 
e independente, tendo como principais atribuições a avaliação e acompanhamento dos processos de elaboração e apresentação das demonstrações 
financeiras, dos processos de gestão de riscos e controles internos, da efetividade de atuação da auditoria interna e dos auditores independentes. 
Adicionalmente, também avalia a razoabilidade dos parâmetros que fundamentam os cálculos e resultados atuariais dos planos de benefícios mantidos 
pelas Fundações vinculadas à SANEPAR e o monitoramento, em conjunto com a Administração, das transações com as partes relacionadas da Companhia.
Os Administradores são responsáveis pela elaboração e integridade das demonstrações financeiras, pela gestão dos riscos, pela manutenção e 
efetividade dos sistemas de controles internos e pela conformidade das atividades às normas legais e regulamentares. A Auditoria Interna responde pela 
revisão e avaliação periódica dos controles relacionados com as principais áreas de risco, atuando com independência na verificação de sua efetividade 
e adequação dos critérios de governança aplicáveis. Grant Thornton Brasil Auditoria Independente foi a responsável pela auditoria das demonstrações 
contábeis para o ano findo em 31 de dezembro de 2024 da Companhia e pela revisão especial de suas informações contábeis intermediárias. Como 
parte normal de suas atribuições, também efetua avaliações quanto à qualidade e adequação dos sistemas de controles internos e pelo cumprimento 
de dispositivos legais e regulamentares aplicáveis
Principais atividades do CAE no exercício 
Os principais assuntos recorrentes ocorridos no transcorrer do exercício, consistiram no seguinte: o CAE manteve diversas reuniões formais com 
Órgãos de Governança da Companhia, Administradores da Companhia, Administradores das Fundações, Gerência de Auditoria Interna, bem como, 
seus membros, com Auditores Independentes, membros da Berkan Auditores Independentes, braço externo para a auditoria interna e Secretaria de 
Governança.
Nessas reuniões foram abordados, em especial, assuntos relacionados à elaboração e divulgação das demonstrações contábeis e seus desdobramentos 
de natureza societária e fisco-tributários, da gestão de riscos e de controles internos e transações envolvendo partes relacionadas. Nos diálogos dos 
membros do CAE com os auditores internos, auditores independentes, e responsáveis pela gestão de riscos, foram apreciados seus planejamentos de 

trabalho e conhecidos os seus resultados, conclusões e recomendações. No transcorrer do exercício de 2024 foram discutidos e recomendados diversos 
aprimoramentos no escopo, na metodologia de trabalho e no dimensionamento das equipes nas áreas de atuação da Auditoria Interna e de Gestão de 
Riscos, especialmente no emprego de melhorias no PAINT - Plano de Anual da Auditoria Interna a ser executado em 2025. Manifestação sobre a Proposta 
de Revisão da Política de Gerenciamento de Riscos e Controles Internos. Acompanhamos o Programa de Garantia e Melhoria da Qualidade - PGQM, que 
foi avaliada e certificada, pelo Instituto dos Auditores do Brasil - IIA BRASIL, com o selo Quality Assessment [QA] em dezembro de 2024. 
Para o Exercício de 2025, o CAE entende ser importante como forma de inteiração a manutenção do relacionamento com o Conselho de Administração 
e Conselho Fiscal, como também a participação mesmo que informal, desde que aceito, nas reuniões desses Conselhos. 
Conclusões 
As opiniões e julgamentos do CAE repousam nos dados e informações que lhe são apresentadas pela Administração da Companhia (em especial 
nas áreas Contábil, Jurídica, Gestão de Riscos, Compliance e Auditoria Interna), das Fundações envolvidas no atendimento dos benefícios aos seus 
funcionários e da Auditoria Independente. Com relação à Auditoria Independente, o CAE não identificou situação que pudesse afetar sua independência 
e não tem conhecimento de divergências técnicas significativas entre a Administração, os Auditores Independentes e o próprio CAE. Quanto à estrutura 
de controles internos e a gestão de riscos, o CAE considera haver uma cobertura satisfatória para o porte e complexidade dos negócios da Companhia, 
embora aprimoramentos sejam requeridos em assuntos críticos inerentes à prestação de serviços, objeto de sua atividade. Com relação à Auditoria 
Interna, os resultados de sua atuação no transcorrer de 2024 não revelaram desvios ou falhas significativas nos procedimentos relacionados com a 
efetividade dos controles internos adotados pela Companhia, bem como quanto à aderência às políticas e práticas estabelecidas pela Administração e 
no atendimento de normas e regulamentos aplicáveis à atividade.
O CAE considera que todos os assuntos relevantes pertinentes à sua atuação foram apropriadamente cobertos em suas diligências e discussões junto 
à Administração da Companhia, que estão sendo adequadamente divulgados nas demonstrações financeiras relativas ao exercício social findo em 31 
de dezembro de 2024, acompanhadas do parecer dos auditores independentes. Recomenda, portanto, ao Conselho de Administração, a aprovação das 
referidas demonstrações financeiras auditadas. 

Curitiba, 20 de fevereiro de 2025. 
Claudio Nogas - Presidente

Cassio Fernandes Beverari - Membro
Gustavo Giffhorn Camargo - Membro

Milt on José Paizani - Membro
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