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TERMO DE RECEBIMENTO E COMPROMISSO

Declaro, para todos os fins, que recebi uma copia integral do Codigo de
Conduta da Dori Alimentos S.A. (“DORI” e “Cddigo de Conduta”). Tomei
conhecimento das normas estipuladas e me comprometo a cumpri-las
integralmente.

Declaro, ainda, que fui comunicado da obrigatoriedade de sua observancia em
todas as situacfes e circunstancias que estejam direta ou indiretamente
dispostas no contrato de trabalho firmado por mim.

Declaro, por fim, que na hipétese de ocorrerem situagcdes em que nao haja no
presente Codigo de Conduta previsdo expressa em relacdo a conduta exigida
ou esperada informarei, imediatamente, o fato ao gestor da area onde atuo ou
aos canais de comunicacao disponiveis e relacionados na secao 11 do Caédigo
de Conduta.

Declaro que, neste momento, ndo me encontro em situacdo que viole as
normas do Codigo de Conduta ou a lei. E caso esteja em alguma situacdo
conflitante, relato no espaco a sequir:

Nome em letra de forma:
Cargo:
Assinatura:

Data de recebimento:
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BEM-VINDO A DORI

O Cdadigo de Conduta da DORI é, antes de tudo, um manual de convivéncia
entre vocé e nossa cultura. Ler e compreender o Codigo de Conduta é
indispensavel para que possamos trabalhar dentro do que é exigido e
esperado de nos.

A DORI é uma empresa que acredita nas pessoas, no trabalho em equipe e
no respeito as normas. Seguranca, respeito, transparéncia, qualidade,
responsabilidade social e sustentabilidade sdo valores que estédo presentes em
tudo o que fazemos. E nossa responsabilidade respeitar os principios da DORI
dentro e fora da empresa.

O que vocé fala e escreve sobre a empresa ou como se comporta fora dela
sdo fatores fundamentais para a reputacdo da DORI. E essencial que o
colaborador da DORI seja uma pessoa integra a todo momento. Todos nos
desejamos trabalhar numa empresa respeitada pelo mercado. Assim como
nossa historia e nosso sucesso, reputacao € algo que construimos juntos.

Seja bem-vindo a DORI.

Pedro Lobo,

Diretor Presidente
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1. O CODIGO DE CONDUTA

“Por que devo ler o Cédigo de Conduta? Saber as suas responsabilidades
e 0 que a DORI espera de vocé é essencial para seu crescimento profissional
na empresa.”

“Quem deve seguir o Codigo de Conduta da DORI? Todos. O Cdédigo de
Conduta se aplica a todos os profissionais que trabalham para a DORI,
independente do seu nivel hierarquico, incluindo membros da administracao
(conselho de administracdo, seus O0rgdos de assessoramento e diretoria),
gerentes, empregados. estagiarios e aprendizes. Seus principios e regras de
conduta também devem ser observados por terceiros que tenham uma relagcéo
com a DORI, especialmente fornecedores, parceiros comerciais e profissionais
terceirizados.”

Os principios apresentados neste Codigo de Conduta direcionam e apoiam o
cumprimento de nossa missao e visao, o respeito aos valores corporativos da
DORI e buscam garantir a imagem e a reputacdo da Companhia como uma
empresa genuinamente brasileira reconhecida pela qualidade de seus
produtos e por sua capacidade de geracao de valor financeiro, social e
ambiental.

O Cadigo de Conduta € um instrumento legal e tem como objetivo estabelecer
principios éticos e normas de comportamento que devem orientar as relacoes
internas e externas de todos os administradores, colaboradores, fornecedores,
parceiros e terceirizados da DORI, independente das suas atribuicdes e
responsabilidades.

Nossa reputacdo e credibilidade s&o os nossos ativos mais importantes. Os
principios éticos que orientam nossa atuacao contribuem para a manutencao
da imagem da DORI como instituicdo sélida e confiavel perante a comunidade,
clientes, fornecedores e colaboradores.

Os requisitos desse Cadigo devem ser cumpridos por todos os colaboradores.
Se identificar, suspeitar ou souber de desvios ou violagdes relativas a qualquer
de seus requisitos, o colaborador deve informar imediatamente os canais
pertinentes, que providenciarao a apuragéo dos fatos relatados.

Se comprovados, serdo avaliados pelo Comité de Etica de nossa empresa e
terdo, como consequéncia, medidas disciplinares correspondentes, além
daquelas previstas em lei. Apds a leitura, assine o Termo de Recebimento e
Compromisso como sinal de que vocé entendeu a mensagem e seguira 0s
principios e as regras descritas.

A aplicagéo prética das normas do Coédigo de Conduta é uma condi¢do para
afazer parte da DORI.
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2. RAZAO DE SER
Missao
Proporcionar prazer, alegria e satisfacdo para toda a familia com candies e
snacks de alta qualidade nos mais variados momentos de consumo.

Visao
Mantermo-nos como a maior empresa de capital nacional do setor, referéncia

nas categorias em que atuarmos e reconhecida pela qualidade de nossa
gestao.

Valores

NOSSOS VALORES dori

‘I | SEGURANGA 2| RESPEITO 3 | TRANSPARENCIA

o

4 | QUALIDADE | RESPONSABILIDADE
SOCIAL

@ | &
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6 | SUSTENTABILIDADE
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E responsabilidade de cada

Cada colaborador é . colaborador conhecer e seguir
responsdvel por agir de as normas do Codigo de
maneira segura Conduta DORI.
("%
-

E responsabilidade de cada
gestor garantir que sua equipe
conheca e respeite as normas
do Cédigo de Conduta DORI

Todo colaborador deve se
: comportar com integridade
dentro e fora da empresa

4. COMPORTAMENTO

Nossas atitudes devem estar sempre em sintonia com nossa cultura de
valores. Integridade, transparéncia e respeito as pessoas, a legislacao e ao
meio ambiente devem pautar nosso comportamento. Além disso, dignidade,
lealdade e confianga séo conceitos universais que devem servir de guia para
nosso dia a dia e para a vida em sociedade.

Integridade e Transparéncia
A pessoa integra age sempre com transparéncia. E honesta consigo e com o
préximo.

Todos o0s nossos colaboradores tém a responsabilidade de cumprir a
legislacdo e regulamentos aplicaveis, em especial aquelas que proibem
praticas de corrupcao.

A Lein®12.846/2013 (Lei Anticorrupgéo), que é um dos principais instrumentos
anticorrupcao do pais, proibe os atos lesivos abaixo:

* Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida
a agente publico ou a terceira pessoa a ele relacionada;
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* Fraudar, manipular, impedir ou frustrar licitagbes e contratos
administrativos;

« Dificultar atividade de investigacao ou fiscaliza¢do ou intervir na atuacao
de Orgdos, entidades ou agentes publicos, inclusive de agéncias
reguladoras;

* Financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar a
préatica dos atos lesivos descritos acima; e

» Utilizar-se de terceiros para ocultar ou dissimular reais interesses ou a
identidade dos beneficiarios dos atos lesivos descritos acima.

Outras leis como o Cdédigo Penal, a Lei n° 8.429/1992 (Lei de Improbidade
Administrativa) e a Lein®12.529/2011 (Lei de Defesa da Concorréncia), podem
gerar consequéncias para as pessoas fisicas e juridicas em caso de
descumprimento e, portanto, devem ser sempre observadas.

Também € nosso dever respeitar e obedecer as politicas, procedimentos e
demais normas internas que regem as atividades da DORI.

A integridade ndo admite que nossos interesses particulares estejam em
conflito com os interesses da empresa e bem-estar da sociedade. Veja
exemplos de como e onde ocorrem os conflitos de interesse e qual o
comportamento adequado:

* Participacdo societaria e relacionamento em empresas

Caso vocé tenha participacdo societaria, direta ou indireta, em empresas —
independente do segmento de atuacdo —, correlatas ou ndo ao negocio da
DORI devera informar, por escrito, ao Departamento de Compliance, por meio
de processos formais, a existéncia de potencial conflito de interesse.

Da mesma forma, se tem grau de parentesco direto com pessoa que detenha
participacdo societaria, direta ou indireta em empresas fornecedoras,
prestadoras de servigo, concorrentes ou com atividade parecidas com as da
DORI, a exemplo de alimentos em geral, candies, snacks ou outras, devera
informar, por escrito, ao Departamento de Compliance.

Os colaboradores ndo podem obter lucro de informagdes confidenciais ou de
oportunidades de negocios que sejam disponibilizadas a eles como resultado
de sua fungé&o junto & Companhia.

» Qutras atividades paralelas durante o expediente de trabalho

Os colaboradores da DORI ndo devem exercer atividades ou se engajar em
organizacgdes que possam prejudicar seu desempenho profissional na DORI.
Devem evitar comportamentos que gerem conflitos de interesses com suas
responsabilidades e atribuicbes ou atuar em qualquer outro segmento cujas
atividades possam, de alguma forma, comprometer a integridade, a
confidencialidade e a seguranga da DORI.
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Temos a responsabilidade de agir no melhor interesse da DORI e evitar
situacOes e acdes que possam estar ou criar a aparéncia de estar em conflito
com os objetivos e principios gerais da empresa. Por esse motivo, além dos
exemplos acima, devemos observar o disposto na Politica de Transacdes com
Partes Relacionadas e Demais Situa¢gdes Envolvendo Conflitos de Interesse
da Companhia.

BOX: “Posso usar 0s equipamentos da empresa para assuntos pessoais,
educacionais ou relacionados a outra atividade profissional? Nao. Todo
equipamento ou material disponibilizado pela DORI deve ser usado apenas
para fins profissionais e restritos as atividades do colaborador na Companhia
e aos objetivos da DORI.”

* Fornecedores e parceiros comerciais
N&o € permitido aos colaboradores da DORI pagar e/ou receber propina.

E proibida qualquer préatica de corrupcédo, em todas as suas formas, por meio
de atos, omissoes, criacdo ou manutencéo de favorecimento.

Deverdo engajar-se na implementacdo de mecanismos de combate a
corrupcdo, fraude, lavagem de dinheiro, cartel e outras ilicitudes a
administracao publica e/ou privada.

O fornecedor e/ou parceiro devera assumir a responsabilidade pela saude e
seguranca dos seus préprios colaboradores, agindo sempre de acordo com as
normas locais e internacionais aplicaveis relativas a satde, seguranca e meio
ambiente.

E proibido utilizar os parceiros, para realizacdo de qualquer atividade ilicita ou
gue contrarie os requisitos desse Cdédigo de Conduta, tampouco fixar ou
exercer influéncia nos pregos de contratacdo, ndo impondo restricdes ilegais
para contrapartidas comerciais.

E proibido aceitar, solicitar ou oferecer, direta ou indiretamente, favores ou
presentes que resultem de relacionamentos com a Companhia e que possam
beneficiar terceiros em detrimento dos interesses da DORI.

A troca de cortesias empresariais como brindes, presentes ou ofertas de
entretenimento € uma pratica que pode promover a boa vontade entre as
empresas e seus clientes ou parceiros comerciais. Contudo, essas cortesias
podem criar um conflito de interesse real ou aparente.

Para evitar que pareca tratamento favoravel e/ou inadequado sO é permitido
oferecer ou receber cortesias consideradas apropriadas pela DORI.

BOX: “O que a DORI considera um presente apropriado? A DORI
considera um presente natural aqueles de valor inferior a R$100,00, ndo
solicitados, legitimos, de bom senso e que normalmente possuem a marca da
empresa que a oferece e distribuidos de forma geral a todos os publicos. Por
exemplo, material de escritorio (calendarios, agendas e canetas).

“Posso receber uma cortesia em dinheiro? NAO. Receber qualquer quantia
de dinheiro em espécie ou produtos caros nao € cortesia, € considerado
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inaceitavel e os envolvidos serdo penalizados conforme previsto nesse
Caddigo.”

“Importante: se oferecer ou receber um presente ou cortesia lhe parecer
inapropriado, pare imediatamente porque provavelmente é.”

E importante considerar que mesmo sendo uma cortesia apropriada, nao
podemos oferecer ou aceitar esse ato se ele, em qualquer momento, parecer
um comportamento inadequado. Caso tenha preocupacfes sobre a cortesia
empresarial que recebeu ou planeja entregar, consulte um dos canais de
comunicacao disponiveis e relacionados no item 13 deste Codigo de Conduta.

Os negocios da DORI devem se pautar pela observancia as leis, aos principios
éticos, aos valores da Companhia e ao Cdodigo de Conduta, cabendo a todos
os colaboradores contratados assegurarem seu cumprimento.

E expressamente proibido aproveitar-se do cargo ou funcdo para exigir,
aceitar, procurar obter e prometer vantagem indevida.

* Relacdo com familiares

A DORI nédo aceita qualquer situacdo de parentesco entre colaboradores da
mesma area ou unidade que possa exercer influéncia entre si, entendido como
tal a existéncia de subordinacéo direta ou indireta entre eles, independente do
cargo ou nivel hierarquico dos colaboradores envolvidos.

Todos os casos ja existentes devem ser formal e imediatamente comunicados
ao Departamento de Compliance. Qualquer situacdo sera avaliada para
entender se existe ou ndo conflito de interesses.

A transferéncia de colaboradores entre unidades, ou a contratacdo de novo
colaborador, devera respeitar o disposto neste Cédigo.

A relacdo comercial entre fornecedores, clientes e/ou demais prestadores de
servicos, que possuem parentesco direto com colaboradores da DORI devem
ser evitadas. As excecdes devem ser formal e imediatamente comunicadas ao
Departamento de Compliance para analise de conflito de interesse ficando as
proximas contratacdes sujeitas a aprovacao da Diretoria correspondente.

* Respeito as pessoas

Respeitar as pessoas faz parte de nossa cultura e valores e é condicao
absoluta para o desenvolvimento profissional e individual.

Veja comportamentos que demonstram respeito as pessoas no ambiente de
trabalho:

» Trate com educagado e dignidade todos com quem vocé se relaciona. A
cortesia nos relacionamentos produz um ambiente de trabalho mais agradavel.

* Nao cometa ou permita qualquer tipo de discriminagédo de género, orientagao
sexual, etnia, raca, religido, faixa etaria, convic¢do politica, nacionalidade,



elori

estado civil, condicéo fisica, deficiéncia ou classe social. Devemos valorizar a
diversidade e buscar promover a inclusao.

BOX “Como devo tratar um colega de trabalho que é muito diferente de
mim? Com respeito. A diversidade € importante para nosso crescimento
pessoal e profissional. Dar apelidos, fazer piadas de uma caracteristica,
orientacdo ou preferéncia de uma pessoa € um comportamento discriminatorio

e proibido na empresa.”

* Nao utilize seu cargo, sua fungcdo ou suas informacdes sobre negécios e
assuntos da DORI ou de seus clientes para influenciar decisdes que possam
favorecer interesses proprios ou de terceiros.

* Evite comentarios destrutivos em relagdo aos nossos concorrentes. Trate as
demais empresas com respeito e profissionalismo.

 Estabeleca relacionamentos comerciais com empresas que ndo fazem uso
de trabalho infantil ou escravo. Ou seja, instituicdes que, assim como a DORI,
respeitam a legislacédo trabalhista e ambiental.

 Atue conforme as politicas e procedimentos sobre seguranca do trabalho,
saude e meio ambiente da DORI e cumpra os procedimentos divulgados.

* Qualquer tipo de assédio — seja sexual, moral ou econémico — ou situacdes
gue configurem pressdes, intimidacdes ou ameacas no relacionamento entre

colaboradores, independente do cargo, € um comportamento reprovavel e
punivel, que deve ser eliminado do nosso cotidiano e da empresa.

BOX “Um colega me disse algo que me desrespeitou. O que posso fazer?
Denuncie no Canal de FEtica. Denlncias de desrespeito, assédio e
discriminacéo serdo investigadas conforme descrito neste Codigo de Conduta
com aplicacao das medidas disciplinares decorrentes.”

* O colaborador que se considerar em situacao de desrespeito, discriminacao,
preconceito, pressdes ou praticas abusivas e sentir-se constrangido em tratar
do assunto com seu superior imediato, pode comunicar o fato diretamente no
Canal de Etica indicado no final do item 13 deste Cddigo de Conduta.

* Dignidade

Ter dignidade é ter respeitabilidade e autoridade moral. E saber se comportar
de maneira adequada em qualquer lugar.

Todo colaborador é responsavel pela imagem e reputacdo da empresa onde
trabalha.

E proibido usar, portar ou fornecer &lcool e/ou drogas ilegais dentro das
instalac6es da DORI. N&o é permitido entrar na Dori e/ou trabalhar sob o efeito
de alcool e/ou drogas.

Os colaboradores e/ou prestadores de servigos estao proibidos de agir com
violéncia, desrespeito ou de fazer ameacas. Também néo estédo autorizados a
portar ou usar armas no local de trabalho.
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Apostas e jogos (exceto os de entretenimento disponibilizados no centro de
convivéncia) sao proibidos dentro da DORI.

Essas atitudes sao consideradas contrarias a imagem digna de colaboradores
que temos.

* Lealdade e confianca

OLHO: “Ser leal é corresponder a confianca que alguém nos deposita.
Ser uma pessoa de confianca é inspirar seguran¢ca aos outros.”

“Tenho uma ideia que pode gerar economia e agilidade no processo. O
gue eu fagco? Converse com seu gestor. Utilizar o conhecimento que possui
para melhorar os processos diarios € responsabilidade de todo colaborador.
Apresentar sua ideia aos seus pares e gestor para debate e melhorias é o
primeiro passo nesse processo.”

Utilize as instalacdes, equipamentos e materiais de maneira correta e
responsavel, evitando perdas e gastos desnecessarios. Lembre-se de que eles
sdo seus instrumentos de trabalho e destinam-se para uso exclusivo de suas
operacgOes e ndo para fins particulares.

Utilize o conhecimento que vocé possui sobre suas atividades diarias para
melhorar os processos existentes. Inovacdes baseadas em sua experiéncia
podem reduzir custos e/ou aumentar a produtividade.

N&do gere ou transmita informacdes que incitem o preconceito racial, a
promocao da violéncia ou outros atos criminosos ou de contetdo sexualmente
ofensivo.

Zele pela seguranca da informacdo e uso consciente dos dados a sua
disposicao, de modo a nao ferir os direitos da DORI, dos nossos parceiros e
de cada individuo.

Acesse e/ou utilize dados pessoais dos colaboradores e/ou clientes da DORI
somente dentro dos limites legais no uso de sua funcdo e quando necessario
ao desenvolvimento de seu trabalho.

Mantenha a confidencialidade no que diz respeito a assuntos empresariais
internos, que ndo tenham se tornado de conhecimento publico. Essa obrigacao
continuara vigorando mesmo depois do término do vinculo empregaticio.

Né&o utilize informagdes confidenciais privilegiadas para quaisquer fins.

Gere registros e relatorios com precisao e verdadeiros, seja para fins externos
ou internos, e sempre respeite o dever de confidencialidade.

Doacdes, contribuicdes e patrocinios

Uma doacdo sé sera permitida se for transparente, dedutivel de tributos
guando previsto em lei, e possivel de justificar a sua razao e o seu destino.

Doacdes pela DORI séo proibidas:
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* a organizacdes que sabidamente representem risco a reputacdo de nossa
empresa,

* a partidos politicos e candidatos a cargos publicos.

Todas as contribuicbes sob a forma de patrocinio tém de ser
transparentes, basear-se num contrato escrito, possuir uma finalidade de
negoécio legal e ser adequada a compensacdo oferecida. Nao é permitido
prometer, oferecer ou prestar contribuicbes com a finalidade de garantir
beneficios competitivos injustificados, tampouco € permitido prestar
contribuicdes para eventos organizados por pessoas ou organizagcdes com
objetivos incompativeis com 0s Nnossos principios empresariais e/ou que
possam prejudicar a reputacdo de nossa empresa.

5. CONFIDENCIALIDADE

OLHO: As informagdes dentro da DORI sdo conservadas em diversos
formatos, como papel e documentos eletrénicos, por exemplo. Todos 0s
colaboradores e fornecedores s&8o responsaveis por proteger as
informacdes a que tiveram acesso em razao de seu vinculo com a DORI”.

Nosso trabalho na DORI envolve varios tipos de informacdes e conhecimento.
E responsabilidade de todo colaborador garantir o sigilo das informacdes em
locais publicos ou privados, em conversas pessoais ou por aplicativos e em
redes sociais.

Portanto, a DORI exige confidencialidade de seus colaboradores em relacdo a
propriedade intelectual, ao know-how, aos dados técnicos, as informacdes de
processos, produtos ou mercado, entre outras formas de conhecimento
intelectual ou industrial.

Todo resultado do trabalho de natureza intelectual e de informacdes
estratégicas gerado na empresa é de propriedade exclusiva da DORI.

Sao exemplos de informacdes confidenciais, aguelas que ndo sao de dominio
publico, incluindo, mas néo se limitando as relacionadas abaixo:

Planos de negdcios;

AquisicOes ou disposi¢cOes potenciais

Reestruturacdo organizacional/societaria;

Estratégias de precos;

Informacdes financeiras;

Pedidos de registro de marcas e patentes;

Informacdes de produtos (receitas, pesquisas, desenvolvimento de
novos produtos ou revitalizagdo de produtos do portfolio);

Formas e métodos de fabricacéo;

Relacionamentos com clientes, fornecedores e comunidade;
Condic¢des comerciais praticadas pela DORI;

Informacdes de colaboradores como dados pessoais, desempenho,
desenvolvimento de carreira e salario.
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Entrevistas

Nenhum colaborador esté autorizado a dar entrevistas em nome da DORI. Nao
€ permitida qualquer manifestacdo em nome da empresa sem autorizacao
prévia. Qualquer solicitagdo de entrevista deve ser encaminhada
imediatamente ao Departamento de Compliance, responsavel por conduzir o
processo junto a Assessoria de Imprensa.

Aulas e Palestras

Ao ser convidado para ministrar palestras, aulas ou apresentaces em nome
da DORI, o colaborador deve obter consentimento prévio do gestor, sendo que
este sera corresponsavel pelo conteudo apresentado.

Fotos e videos

Dentro do ambiente da empresa é expressamente proibido tirar fotos, fazer
filmagens de videos ou gravar audios, sendo proibidas ainda a sua publicacdo
elou divulgacdo em redes, midias sociais ou aplicativos de mensagens.
Somente imagens oficiais e/ou devidamente autorizadas por dois diretores e
validadas pelo Departamento de Compliance podem ser produzidas e
divulgadas.

“Quando posso publicar fotos e videos da DORI? Em situacbes de
confraternizacdo (Dia dos Pais, Dia das Maes, Eventos beneficentes, Dia da
Familia, Cantata de Natal e Festa de Confraternizacao) é possivel fotografar e
divulgar fotos e videos.

Para mais informagdes, consulte o item 11 do Cédigo de Conduta ou o
Canal de Etica.

6. RELACIONAMENTOS
Acionistas

Agir com responsabilidade e transparéncia € indissociavel da protecao do valor
dos acionistas. Todos os colaboradores geram valor ao colocar os interesses
da DORI sempre em primeiro lugar, ao manter os registros de negocios
precisos, protegendo e utilizando de forma adequada os recursos, as
informacdes e a propriedade da Companhia.

Colaboradores
O respeito as pessoas é um dos pilares da DORI.

Nossa empresa observa os direitos e deveres dos colaboradores e trata a
todos com igualdade e respeito desde o recrutamento até o término do contrato
de trabalho. Tal papel também é garantido pelos gestores.
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O convivio no ambiente de trabalho deve basear-se no respeito aos direitos
humanos e na conduta ética de todos. E vedado qualquer ato de discriminacéao,
conforme ja sinalizado no Item 4 deste Cddigo de Conduta.

Clientes e Consumidores

A satisfacdo de clientes e consumidores é o fundamento da existéncia da
DORI. E principio basico da Companhia trabalhar com énfase na qualidade, na
seguranca, na produtividade e na inovacdo, sempre com responsabilidade
social, comunitéria e ambiental, bem como, com pleno respeito as leis e aos
regulamentos de cada produto na regido em que atua.

Os clientes e consumidores devem ser atendidos com cortesia e eficiéncia.
Devem ter garantido o acesso as informacdes objetivas, precisas e
transparentes. Devem obter respostas as suas solicitacdes, mesmo que
negativas, de forma adequada e no prazo estipulado.

Confianga e respeito matuos entre a empresa, 0s colaboradores, os clientes e
0s consumidores é nosso modo de conduzir 0s negdcios.

Temos um Sistema de Atendimento ao Cliente (SAC) dedicado a lidar com as
perguntas, sugestdes, elogios e reclamacfes de nossos consumidores, sendo
o telefone 0800 707 4077 e o e-mail sac@dori.com.br adequados para tanto.

Fornecedores

Tanto a escolha quanto a contratacdo de fornecedores devem considerar e
respeitar critérios comerciais, técnicos, profissionais e éticos, que devem ser
alinhados com as diretrizes gerais da DORI. O procedimento deve ser
conduzido por meio de um método objetivo pré-determinado — como
concorréncia ou cotacdo de precos, por exemplo —, que garanta a melhor
relacdo custo-beneficio, observados os principios da livre iniciativa e da
concorréncia leal.

Comunidade

A DORI é uma empresa cidada. Além de produzir com exceléncia produtos
para toda familia, também se compromete com o desenvolvimento social da
comunidade e com o equilibrio do meio ambiente.

A DORI expressa 0 seu compromisso de priorizar a integridade dos
colaboradores, prevenindo lesdes e doencas ocupacionais; garantir a
gualidade, seguranca e autenticidade dos alimentos; trabalhar com
responsabilidade ambiental e compromisso com o desenvolvimento
sustentavel; atendendo os requisitos legais, clientes e outros, em constante
melhoria continua e comunicando-se com todos os interessados.

Governo

A DORI e seus colaboradores se comprometem a cumprir a legislagéo e a
respeitar as leis vigentes, regulamentos e normas internas e externas no
relacionamento com entidades governamentais.

Concorréncia
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Acreditamos na concorréncia leal, baseada na qualidade, confiabilidade e
competéncia de cada empresa. Mantemos um relacionamento cordial e
respeitoso com nosSsOS concorrentes e apostamos na cooperacdo para
alcancar objetivos comuns.

E proibido se relacionar com concorrentes objetivando acordos quanto a
precos, capacidades de producéo, reparticdo de mercado, territorios de venda
ou programas de producao e atitudes que elimine a competicdo saudavel.

Midia e Imprensa

O relacionamento da DORI com esse publico é pautado pela verdade. Temos
a responsabilidade de atendé-lo com obijetividade e transparéncia, fornecendo
informacdes institucionais e sobre nossos produtos, sempre que necessario.
Como ja explicado neste Cddigo de Conduta, comunicacées com a midia e
imprensa devem acontecer apenas com a aprovacédo do Departamento de
Compliance, que coordenara os esforcos com nossa Assessoria de Imprensa.

Sindicatos

Valorizamos um bom relacionamento com as entidades sindicais e
respeitamos a livre associacao por parte dos colaboradores e todo o processo
de negociacao coletiva, reconhecendo o cumprimento dos acordos coletivos.

Socioambiental

A DORI reafirma o seu compromisso com a valorizacdo da vida, visando a
melhoria da qualidade de vida do individuo e da comunidade, seu
desenvolvimento econdmico, social e cultural, respeitado suas tradicdes e
costumes. E dever de todos os colaboradores da DORI:

e Comunicar a area médica sempre que estiver em tratamento médico
gue se utilize de medicamentos que possam interferir em seus reflexos
e, conseguentemente, na sua seguranca durante a realizacdo do
trabalho;

e Estar comprometido com a preservacdo da cultura regional,
independentemente da localidade;

e Contribuir para implementar boas praticas de educacdo para a
sociedade;

e Adotar boas praticas que contribuam para a erradicacédo do trabalho
forcado ou compulsorio e do trabalho infantil;

e Atuar, com a maxima diligéncia, para a superacéo de qualquer problema
gue prejudique a sociedade ou 0 meio ambiente em nossas atividades;

e Estimular a adogdo de boas praticas de responsabilidade social e
ambiental por parte de parceiros, fornecedores e clientes através de
divulgacdes em nossas unidades;
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e Adotar parcerias sustentaveis e que tenham compromisso com a ética
e a transparéncia.

A DORI tem como um dos seus principais valores respeitar o meio ambiente e
a busca do crescimento e operacdes sustentiveis. Todos os colaboradores
da Dori devem se pautar pelo respeito as leis, regras e normas de respeito ao
meio ambiente vigentes no Brasil, e sempre buscar inovagdes para realizar
nossas atividades com o menor impacto ambiental possivel.

A DORI assume o compromisso de respeitar e preservar 0 meio ambiente no
desenvolvimento de suas atividades e acredita no uso sustentavel dos
recursos naturais, adotando medidas preventivas aptas a evitar desperdicios
e quaisquer eventuais impactos ambientais negativos que possam ser
provocados por suas atividades.

Qualquer ocorréncia em nossas instalacbes que possa prejudicar 0s
colaboradores ou a comunidade, deve ser comunicada imediatamente ao
Sistema Integrado de Gestdo Ambiental da DORI (“SIGA”).

7. UTILIZACAO E PRESERVACAO DOS BENS DA DORI

Cabe aos colaboradores zelar pela conservacao das instalagdes, maquinas,
equipamentos, moveis, veiculos, valores e quaisquer outros ativos da DORI.

O acesso a internet e ao telefone, bem como, o uso de e-mails, software,
hardware, equipamentos e outros bens da DORI devem ser utilizados
exclusivamente para fins profissionais, observadas as demais disposi¢cdes
estabelecidas em politicas, regulamentos ou orientacdes da Companhia.

Todos os dados produzidos e mantidos nos sistemas de informacao da DORI
séo de propriedade exclusiva da Companhia. O colaborador deve estar ciente
de que a DORI tem acesso aos registros de consulta a internet, e-mail e ao
uso dos recursos de telefonia movel e fixa. O colaborador ndo deve ter
expectativa de privacidade no que se refere a esses assuntos.

8. REGISTROS CONTABEIS

Os documentos e registros contabeis da DORI, criados pelo colaborador ou
por alguém sob sua responsabilidade, devem ser completos, precisos, de
maneira que reflitam devida e honestamente cada transacdo ou despesa e
sejam gerados no tempo devido e de acordo com as regras e normas contabeis
aplicaveis.

Nao promover nem se engajar em nenhuma atividade que possa se
caracterizar por lavagem de dinheiro.

9. PARTICIPACAO E USO DE MIDIAS SOCIAIS

OLHO: Somente colaboradores autorizados podem usar as midias
sociais em nome da DORI ou usar imagens da DORI ou o nome da DORI
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em tais midias. Os demais devem ter cautela para nunca divulgar
informacdes exclusivas, oficiais ou confidenciais da DORI ainda que
estejam em seus perfis pessoais.

BOX: Tive um problema no trabalho e quero falar com alguém. Posso
escrever nas minhas redes sociais? NAO. Para resolver qualquer tipo de
problema procure seu gestor imediato, o gerente ou o Canal de Etica. Expor o
problema nas midias sociais ndo ajudara a resolvé-lo e em alguns casos
podera agrava-lo.”

N&o devera haver nenhuma expectativa de privacidade quando o colaborador
usar o equipamento da DORI durante sua jornada de trabalho.

Espera-se que o colaborador, ao expressar uma opinido pessoal, considere
gue esses meios sao espacos publicos e que o conteudo da mensagem pode
ser prejudicial a reputacdo da DORI, ainda que o autor ndo se apresente como
representante ou porta-voz da Companhia.

A DORI recomenda que seu colaborador seja educado e tenha respeito
em tudo o que publicar, repudiando qualquer publicacdo que discrimine,
calunie, assedie ou faca retaliacdes.

10.GESTAO DO CODIGO DE CONDUTA

7

O Departamento de Compliance é responsavel por orientar e prestar
esclarecimentos sobre este Cddigo de Conduta, solucionando eventuais
lacunas ou pontos omissos. Eventuais duvidas poderao ser enviadas por meio
do e-mail compliance@dori.com.br.

Cabe ao Departamento de Compliance, dentre outras matérias:

e Tomar as medidas necessarias para garantir a aplicacao e divulgacao
deste Codigo de Conduta e, inclusive, fiscalizar e avaliar o seu
cumprimento;

e Propor novas normas ou politicas relacionadas ao programa de
compliance ou a revisao das ja existentes;

e Conduzir treinamentos periédicos acerca das condutas, principios,
conceitos e procedimentos previstos neste Codigo;

e Auxiliar o Comité de Etica e o Comité de Investigacéo na apuragéo de
comunicacbes recebidas através do Canal de Etica, garantindo
anonimato do denunciante, se desejado, e praticas de nao retaliacdo;

e Finda a investigacdo, encaminhar suas conclusdes ao Comité de Etica
para determinagdo das medidas disciplinares aplicaveis.

Para assegurar a independéncia do processo de apuracéo, se uma alegacao
comunica uma suspeita de violag&o perpetrada por um colaborador integrante
do processo de gestdo do Canal de Etica, em nenhuma circunstancia, ele ou
0 seu gestor terdo acesso aos registros da alegacdo. Nessa hipétese, as
atividades de apuracao e deliberacdes serdo designadas a outros membros.
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Em casos especificos, o Comité de Etica podera ainda deliberar acerca da
contratacao de assessores externos de modo a garantir a conducdo de uma
investigacéo independente.

Em casos de deniincias que envolvam o Comité de Etica, o Comité de
Investigacdo, o Comité de Auditoria ou seus membros, o Conselho de
Administragcéo sera responséavel pela decisdo. Casos envolvendo o Conselho
de Administracdo ou seus membros serdo apurados pelo Comité de Auditoria
com o suporte do departamento de Compliance. Por sua vez, casos de
envolvimento de membros da Diretoria serdo encaminhados pelo
Departamento de Compliance ao Conselho de Administracdo para deliberagéo
e tratativas. O Comité de Auditoria e o Conselho de Administracdo também
garantem o anonimato do denunciante e praticas de ndo retaliagdo na
apuracao.

E assegurado ao Departamento de Compliance autonomia, imparcialidade e
autoridade para exercer suas atribuicdes. Para tanto, a instancia conta com
recursos materiais, humanos e financeiros suficientes e a possibilidade de
reporte ao mais alto nivel hierarquico da DORI, quando necessario.

11.RESPONSABILIDADES
Todos os Colaboradores

E dever de todo colaborador conhecer e praticar as normas do Cdédigo de
Conduta da DORI.

Todos os colaboradores da DORI devem ler o Cdédigo de Conduta,
compreender e aplicar as suas diretrizes e orientacdes. Se vocé encontrar
dificuldades para entender qualquer assunto abordado podera esclarecer suas
dividas com seu gestor imediato ou com o Canal de Etica disponivel e
relacionado na no final do item 13 deste documento.

Aos colaboradores também cabera, de acordo com suas atribui¢des, preservar
0 nome, a reputacdo e a imagem da DORI. Os colaboradores devem pautar
suas relacbes de trabalho pelos principios da ética e da transparéncia,
garantindo o alinhamento junto a lideranga em quaisquer situacdes de duvida
ou conflito potencial.

Gestores

Os gestores, especialmente por meio da dedicagdo de seu tempo, de sua
presenca e experiéncia e, sobretudo, por meio de seu exemplo, tém a
obrigacao de contribuir para que suas equipes cumpram integralmente este
Caodigo de Conduta, devendo:

e Comunicar claramente a importancia da ética e integridade;

e Incentivar seus colaboradores a utilizarem o Cédigo de Conduta como
referéncia em seu dia a dia, bem como, comunicar que as infragbes ao
Cddigo séo inaceitaveis e que implicardo em medidas disciplinares,
além das consequéncias legais.

¢ Monitorar o cumprimento das diretrizes da empresa, o cumprimento das
leis e dos requisitos desse Caodigo.
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e Liderar sua equipe com franqueza, profissionalismo, educacao, respeito
e justica.

e Estar acessivel e disposto ao diadlogo franco e construtivo.

e Em casos de suspeita ou identificacdo daqueles que tenham violado as
normas deste Codigo de Conduta é necessario informar o assunto ao
Canal de Etica disponivel e relacionado no final do item 13 deste
documento.

e Atuar efetivamente junto a equipe incentivando e garantindo o respeito
as normas descritas neste documento.

12.VIOLACOES AO CODIGO DE CONDUTA

Caso algum item deste Cddigo nao esteja sendo cumprido, entre em
contato com seu gestor imediato ou com o Canal de Etica.

O colaborador que desobedecer a uma conduta, procedimento ou politica da
DORI, ou que permitir que um liderado o faca, estara sujeito a acéo disciplinar.
O colaborador que tiver conhecimento da violagcdo de qualquer norma deste
Caddigo de Conduta, por qualquer pessoa, ndo podera omitir e devera levar tal
fato ao conhecimento do gestor da sua area ou ao Canal de Etica disponivel e
relacionado na no final do item 13 deste Cddigo de Conduta.

Qualquer colaborador que violar as previsfes deste Cédigo, das politicas e
procedimentos da DORI ou da legislacdo vigente estara sujeito a aplicacdo das
sancdes e medidas disciplinares cabiveis, que poderéao incluir:

Adverténcia oral e/ou por escrito;

Suspenséo;

Resciséo do contrato de trabalho (com ou sem justa causa)
Tomada de medidas legais relacionadas a restituicdo dos danos; e
Se necessario, comunicacao dos fatos as autoridades competentes.

As medidas disciplinares aplicaveis a cada caso serdo deliberadas pelo Comité
de Etica, observando critérios de proporcionalidade e razoabilidade da conduta
praticada.

Cabe a cada colaborador comunicar formalmente seu superior imediato ou
utilizar um dos canais de comunicagcdo criados para assegurar tanto a
transparéncia quanto a divulgacao das diretrizes deste Cédigo de Conduta.

13.CANAIS DE COMUNICACAO

OLHO: “Nenhum colaborador sera punido por relatar, de boa-fé, qualquer
situacao que viole o Cédigo de Conduta, entretanto, caso o colaborador
ndo queira se identificar, poderd usar o Canal de Etica, no qual é
assegurado o anonimato.”

A DORI possui um Canal de Etica destinado a todos os colaboradores e
terceiros que desejem registrar denuncias relacionadas a violagbes ou
suspeitas de violagbes a este Codigo de Conduta, bem como as demais
politicas e procedimentos adotados pela DORI, ou a qualquer lei ou
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regulamento aplicavel. O Canal de Etica também pode ser utilizado para
registrar davidas, sugestdes ou reclamacoes.

Todos os relatos serdo tratados com absoluto sigilo, sendo garantido ao
colaborador, parceiro comercial ou cidadao, o anonimato e a confidencialidade.
Os canais adotados pela DORI séo independentes, imparciais e garantem total
seguranca na apuracao das denudncias.

O Canal de Etica pode ser acessado, de forma gratuita, através dos seguintes
meios:

e Website: www.contatoseguro.com.br/dori

e Telefone: 0800 512 7711

O Canal de Etica é administrado por empresa terceirizada e é estruturado para
garantir a independéncia, seriedade, confidencialidade e segurancga total de
sua utilizacao.

A DORI nao tolera qualquer forma de retaliacdo contra o denunciante que
tenha feito uma comunicacéo de boa-fé, ainda que ao final seja considerada
improcedente. Por essa razao, eventual retaliacdo sera considerada uma
violacdo ao presente Codigo, sujeitando os infratores as san¢des previstas no
capitulo 12 — Violacbes ao Codigo de Conduta.

As denuncias de violacdo do Cdodigo de Conduta, assim que recebidas, sdo
encaminhadas ao Comité de Investigacdo, que realizara a apuracao de acordo
com os procedimentos estabelecidos e encaminharé relatorio de conclusbes
ao Comité de Etica, a quem cabe decidir sobre as medidas a serem aplicadas.

O Comité de Etica é composto por trés a cinco membros, indicados pelo
Conselho de Administracdo entre diretores ou empregados com mais de dois
anos de atuacdo na DORI, com formacao pertinente ou experiéncia prévia em
uma ou mais areas que abordem assuntos tratados neste Codigo de Conduta.

Ja o Comité de Investigacao € composto por no minimo trés colaboradores da
DORI, também indicados pelo Conselho de Administracdo, em atencdo as
mesmas regras de composicéo listadas acima.

14. TREINAMENTOS PERIODICOS

A DORI promove treinamentos periodicos, presenciais e/ou virtuais, a todos 0s
colaboradores para qualificacdo e conscientizacdo acerca das condutas,
valores e principios, conceitos e procedimentos previstos neste Codigo de
Conduta. Os treinamentos sao conduzidos ao menos anualmente e o
comparecimento € obrigatorio.

15.DISPOSICOES FINAIS

Este Cddigo de Conduta é publico e esta disponivel no site www.dori.com.br.
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Este Codigo de Conduta foi revisado e aprovado pelo Conselho de
Administracdo da DORI e passa a vigorar a partir da data de entrada em vigor
do Contrato de Participagdo no Novo Mercado, a ser celebrado entre a
Companhia e a B3, e somente podera ser modificado por deliberacdo do
Conselho de Administracdo da Companhia. Permanecem em vigor todas as
demais normas e regulamentos estabelecidos pela DORI.
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NOSSA HISTORIA

A DORI Alimentos nasceu em 1967, na cidade de Marilia (SP). Com um
portfélio que vai de snacks de amendoim a uma ampla variedade de snacks
doces, a Dori sempre se posicionou como uma empresa que participa dos
momentos alegres da vida dos consumidores. Durante essas cinco décadas
de historia, construimos uma reputacao solida junto a consumidores, clientes,
fornecedores, enfim para todos os stakeholders que nos circundam. Isso foi
conquistado gragas a um trabalho incansavel pela exceléncia na qualidade dos
produtos ofertados e na preocupacdo em colocar sempre o consumidor em
primeiro lugar, trazendo inovagdes relevantes que deixam a vida mais
prazerosa e as conversas com 0s amigos muito mais saborosas.

Somos a empresa lider no mercado nacional de snacks de amendoim e snacks
doces. Além do mercado brasileiro, a Dori tem uma forte presenca
internacional, tendo seus produtos consumidos em mais de 50 paises. A Dori
€ uma companhia que tem sua gestdo orientada por valores como respeito e
valorizagdo dos colaboradores e das comunidades nas quais esta presente.
Acreditamos na perenidade do negdcio e na responsabilidade socioambiental.
Nossa trajetria nos mostrou que a receita do sucesso passa pelo investimento
em nosso ativo mais precioso: nossa gente.



