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SOBRE ESTE RELATORIO

A Rede D’Or Sao Luiz apresenta os resultados do
primeiro trimestre de 2021 a partir de analises gerenciais
gue a administracdo entende traduzir da melhor forma o
negoécio da Companhia, conciliada com os padrdes
internacionais de Demonstracdes Financeiras (IFRS).

Para informacdes complementares, recomendamos a
leitura das Demonstracdes Financeiras de 31 de Marco de
2021, disponivel no site de Rela¢gdes com Investidores da
Rede D’Or S&o Luiz: http://www.rededor.com.br/ri.

FALE CONOSCO

E-mail de Relacdes com Investidores - ri@rededor.com.br

Quaisquer guestdes relacionadas a imprensa devem ser
encaminhadas para a Assessoria de Imprensa da Rede
D’Or Sao Luiz.

Caso tenha interesse em trabalhar conosco, acesse a
pagina de Oportunidades na Rede D’Or S&o Luiz.

Quaisquer questdes nao relacionadas a relacdes com
investidores, imprensa e oportunidades devem ser
encaminhadas para o Fale Conosco Rede D’Or Sao Luiz.

O atendimento aos acionistas da Rede D’Or S&o Luiz S.A.
é efetuado pelas agéncias comerciais do Banco Itau S.A.
ou por meio dos canais abaixo:

Central de Atendimento ao Acionista - Dias uteis, 9h as
18h

(011) 3003 9285 - Capitais e regides metropolitanas
0800 720 9285 - Demais Localidades



http://www.rededor.com.br/ri
mailto:ri@rededor.com.br
https://www.rededorsaoluiz.com.br/noticias/imprensa
https://trabalheconosco.vagas.com.br/rede-dor-sao-luiz
https://www.rededorsaoluiz.com.br/fale-conosco
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A REDE D'OR SAO LUIZ

A Rede D’Or Sao Luiz (“Rede D’Or” ou
“Companhia”), maior rede privada de assisténcia
meédica integrada do pais, com 43 anos de
existéncia, estd presente em oito estados (Rio de
Janeiro, Sdo Paulo, Pernambuco, Bahia,
Maranhdo, Sergipe, Ceara, Parana) e no Distrito
Federal.

Em 31 de marco de 2021 a Companhia contava
com 54 hospitais em operacdo, que somavam
9.034 leitos totais, e a maior rede integrada de
tratamento oncoldégico do pais. Além disso, a
Rede D’Or conta com uma das maiores redes
diagnosticas do Brasil, extensa operacao de
banco de sangue, e a maior consultoria de saude
do pais.

A Rede D’Or Sao Luiz traz ao setor uma
proposta completa de saude para todas as
pessoas que vai da prevencdo ao tratamento de
alta complexidade, que também conjuga
servicos de cuidado integrado, continuo e
coordenado.

EBITDA. . . . . . oo 18
@ RESULTADO FINANCEIRO . . . . 19
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@ ENDIVIDAMENTO . . . . ... ... 21
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A Rede D’Or também conta com o mais
importante instituto de pesquisa e ensino
brasileiro financiado por uma empresa privada
da area da saude, o Instituto D'Or (IDOR), que
atua em areas essenciais da medicina, tais
como neurologia, cardiologia e oncologia.

A estratégia de crescimento da Companhia é
composta historicamente pela expansao de
seus negodcios através do desenvolvimento de
novas unidades, expansdes das unidades
existentes, além de aquisi¢des.
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DESTAQUES /2

No 1T21, os indicadores operacionais da Rede
D’Or continuaram mostrando o movimento
de recuperacao iniciado no 3T20, mesmo
com o aumento de casos de Covid-19 no

Brasil em marco de 2021.

Desde setembro de 2020, a Companhia
colocou em operacdo de forma organica
1.082 leitos, sendo 644 leitos ao longo do
1T21, a partir da abertura de novos leitos em
hospitais existentes e da reabertura de leitos
gue haviam sido suspensos no ano passado.
Considerando a integracao dos leitos de
duas aquisicdes formalmente concluidas no
1T21, os leitos operacionais adicionados no

trimestre somam 798.

Mesmo com a adicdo expressiva de leitos a
operacdo, o forte aumento no volume de

atendimentos fez com que a Rede D’Or

Como consequéncia da recuperacao
operacional e da continuacdo de sua
estratégia de crescimento, a Rede D’Or
registrou resultados recordes no 1T21. Os
valores citados a seguir foram os maiores ja
registrados pela Companhia em um Unico

trimestre:

A receita bruta aumentou 42,2% vs. 0 1T20 e
13,2% sobre o0 4T20, atingindo R$5.303,7 M.

O EBITDA ultrapassou a marca de um bilhdo,

atingisse uma taxa de ocupacdo média de
leitos no 1T21 de 79,5%, o terceiro aumento
consecutivo desde a fase inicial da
pandemia, e a maior taxa registrada desde o
2T19.

As iniciativas na area digital tiveram espaco
para continuar expandindo. Como exemplo,
a plataforma digital disponibilizada aos
pacientes das unidades da Rede D’Or
registrou um aumento de 10x no numero de

agendamentos de exames online.

Até a data de publicacdo deste relatério, a
Companhia continuava observando a
manutencdo de indicadores operacionais
solidos, com a reducao, desde abril de 2021,
do numero de pacientes internados com
COVID-19, e aumento de pacientes com

outras patologias.

atingindo R%$1.134,5 M, maior em 86,0% sobre
0 1T20 e 11,5% sobre 0 4T20. Ja o EBITDA
Ajustado alcancou R$1.330,4 M, alta de
95,3% e 16,4% sobre 0 1T20 e 4T20,

respectivamente.

O lucro liguido foi de R$402,4 M, 254,6%
maior do que 0 1T20, e 32,9% acima do
4T20. A geracao de caixa operacional

ajustada alcancou R$777,6 M no trimestre.
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DESTAQUES (2/2)

Alinhada a sua estratégia de crescimento, a
Rede D’Or aproveitou oportunidades de
mercado para adquirir novos hospitais e

expandir sua presenca nacional.

Em evento subsequente, em abril de 2021, a
Companhia anunciou a assinatura de acordos
para adquirir participacdes no Hospital
Biocor, em Belo Horizonte (MG), e nos
Hospitais Nossa Senhora das Neves e Clim,

em Joao Pessoa (PB).

Em maio de 2021, a Rede D’Or anunciou a
expansdo de seu relacionamento comercial
com a Amil, por meio do credenciamento, ou
ampliacdo do credenciamento, em 21 ativos
da Companhia. Dentre eles estdo hospitais
gue nunca tiveram credenciamento da Amil,
como Gldria D’Or e Niterdi D’Or, bem como

os trés hospitais da linha Star.

Quando concluidas, estas aquisicdes marcam
a entrada da Rede D’Or em dois novos e
importantes estados para o setor de saude
privada, com ativos relevantes, e com
oportunidades de adicdo de novos servicos e

unidades nestas regides.

Desde outubro do ano passado, a Rede D’Or
anunciou aquisicdes de participacdo em
nove hospitais, que somam 1.290 leitos.
Deste total, 585 leitos foram anunciados em
2021.

Ainda no més de maio, a MSCI, empresa
responsavel pela manutencdo de importantes
indices de acdées no mundo, anunciou que a
acdo da Rede D’Or passara a compor o indice
dedicado a mercado emergentes - o “MSCI
Emerging Markets Index”, no proximo
rebalanceamento do indice, marcado para 28
de maio de 2021.
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DEMONSTRACAO DE RESULTADOS

Resultados consolidados gerenciais

(R$ milhodes) 1T21 1T20 A % 4720 A %
Receita bruta 5.303,7 3.729,9 42,2% 4.683,2 13,2%
Hospitais e outros 4.897,5 3.408,6 43,7% 4.312,9 13,6%
Oncologia (infusées) 406,3 321,3 26,4% 370,3 9,7%
Dedug¢des da receita (584,0) (430,4) 35,7% (514,9) 13,4%
Glosas (269,0) (209,7) 28,3% (239,1) 12,5%
Tributos sobre a receita (314,9) (220,7) 42.7% (275,8) 14,2%
Receita Liquida 4.719,7 3.299,5 43,0% 4.168,3 13,2%
Custos dos servicos prestados (3.528,5) (2.664,3) 32,4% (3.144,7) 12,2%
Pessoal (1.273,8) (1.094,1) 16,4% (1174,2) 8,5%
Materiais e medicamentos (1.158,4) (741,0) 56,3% (1.012,0) 14,5%
Servicos de terceiros (760,9) (576,4) 32,0% (683,6) 11,3%
Utilidades e servicos (76,1 (73,2) 4,0% (76,3) -0,3%
Aluguéis 17.,5) (2,2) 695,8% a4,m 24,2%
Depreciacdo e amortizacdo (242,0) (77,5) 36,3% (184,5) 31,1%
Despesas gerais e administrativas (217,9) (150,0) 45,2% (116,6) 86,8%
Pessoal (139,2) (94,4) 47,5% (62,4) 123,1%
Servicos de terceiros (28,3) (21,9) 29,3% (6,4) 72,4%
Viagens e hospedagens anmn 11,2) -1,2% D 22,2%
Depreciacdo e amortizacdo (28,4) (22,6) 26,0% (26,0) 9,4%
Provisées para contingéncias e outros (10,9) - n.d. (2,7) 297,3%
Despesas comerciais (7,2) 3,3) 115,8% 9,1 -20,7%
Equivaléncia patrimonial (2,3) (8,2) -71,9% (20,8) -88,9%
Outras receitas (despesas) operacionais (99,7) (63,9) 56,0% (70,0) 42,3%
Lucro antes do Resultado Financeiro e IRCS 864,1 409,8 110,9% 807,0 7,1%
Resultado Financeiro (391,4) (248,1) 57,8% (344,5) 13,6%
Receitas financeiras 610 62,7 -2,7% 2.5 88,6%
Despesas financeiras (445,5) (380,4) 17,1% (355,2) 25,4%
Variacdo cambial e outros (6,9) 696 n.da. 216) -683%
Lucro antes do Imposto de Renda 472,7 161,7 192,3% 462,5 2,2%
Imposto de Renda e Contribuicdo Social (70,3) (48,2) 45,8% (159,6) -56,0%
Corrente (171,0) (47,7) 258.2% (59,0) 189,8%
Diferido 100,7 (0,5) n.d. (100,6) n.d.
Lucro liquido 402,4 13,5 254,6% 302,9 32,9%
Lucro atribuido aos acionistas controladores 372,4 10,5 237,1% 278,5 33,7%
Luero alnbuido aos acionistas nao 30,0 30 889,8% 244 232%
Indicadores 1T21 1T20 A %)
EBITDA 1.134,5 609,8 86,0% 1.017,5 11,5%
Margem EBITDA (%) 24.,0% 18,5% 5,6 p.p. 24,4% -0,4 p.p.
EBITDA Ajustado 1.330,4 681,2 95,3% 1.142,6 16,4%
Margem EBITDA Ajustado (%) 28,2% 20,6%  7,5p.p. 27,4% 0,8 p.p.
ROIC (12M) 9,2% 12,1% -2,9 p.p. 8,0% 1,2 p.p.
ROIC Ajustado (12M) 15,1% 17,3% -2,2p.p. 15,6% -0,5p.p.
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COVID-19

Em 11 marco de 2021 completou-se um ano
desde a declaracdo de estado global de
pandemia pela Organiza¢cdo Mundial de
Saude, e no dia seguinte, o primeiro registro
de 6bito causado pela Covid-19 no Brasil.

Desde entdo, a pandemia e seus efeitos
devastadores forcaram a Rede D’Or a
combaté-la de maneira rapida e precisa, com
planejamento, foco e determinacao. Além de
manter o abastecimento de recursos as suas
unidades sem nenhuma ruptura, toda a
estrutura foi mobilizada ndo sé para manter a
exceléncia no atendimento aos pacientes das
unidades da Companhia, como também para
apoiar o poder publico.

Junto a empresas parceiras, a Rede D’Or
apoiou a ativacdo de 1.350 novos leitos
hospitalares dedicados exclusivamente e de
forma gratuita a pacientes do SUS, sendo 400
deles operados pela Companhia em dois
hospitais de campanha no Rio de Janeiro.
Além disso, a Rede D’Or doou equipamentos e
insumos médico-hospitalares para todos os
estados da Federacdo onde atua, assim como
para outros estados onde a Companhia ndo
tem operacédo, casos de Amazonas, Ronddnia
e Amapa.

JUNTOS
Lol

No total, a Rede D’Or destinou mais de
R$260 milhdes nestas acdes, o que a
colocou entre as cinco maiores empresas
doadoras no enfrentamento a pandemia.
Ao somar a este montante outros R$ 100
milhdes doados por empresas parceiras em
projetos executados pela Companhia,
chega-se ao total de R$360 milhdes em
iniciativas filantrépicas, sendo que 100%
dos recursos foram provenientes de capital
privado ndo-incentivado. Somente na
frente de inovacdo e pesquisa foram
investidos R$40 milhdes.

Por meio do Instituto Dor de Pesquisa e
Ensino (IDOR) foram desenvolvidas 10 linhas
de pesquisa para ajudar no combate a Covid-
19, entre elas uma plataforma de saude
mental que alcan¢cou mais de 60 mil pessoas
e o aplicativo Dados do Bem, que usa a
inteligéncia de dados para analisar a
evolucdo da imunizacao da populacdo.

A Companhia contribuiu também nos testes
para desenvolvimento de vacinas e na
disseminacao de informacodes relevantes e
confidveis para a sociedade através do
fortalecimento de canais de comunicacéo,
como o site oficial da Rede D’Or e de seus
perfis nas redes sociais, que contam com
mais de 2 milhdées de visitantes por més.
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A Rede D’Or tem como ambic¢cdo continua
estar na fronteira do desenvolvimento
tecnologico e digital no que tange cuidado do
paciente e a saude de forma ampla. A
Companhia construiu uma plataforma digital
gue permite os usuarios agendarem consultas
médicas presenciais ou a distancia, exames
complementares, segunda opinido médica, e
também permite que recebam orientacéo,
acessem os resultados de seus exames e até
gerenciem sua saude de forma coordenada
com profissionais de salude extremamente

qualificados.

Como fruto desse continuo esforco, o site da

Companhia - www.rededorsaoluiz.com.br -

apresentou grande incremento de visitas ano
sobre ano, passando de 2 milhdes de acessos
no 1T20 para 6 milhdes de acessos no 1T21,
sendo 81% em trafego organico (vs. 72% em
2020). O numero de exames visualizados na
“area do paciente” da plataforma também
registrou crescimento relevante
recentemente, aumentando 42% de dez/20
para mar/21.

Portal do Paciefites

Resultados Online de Exames

CONFIRA

Os agendamentos por meio da plataforma
responderam, no primeiro trimestre de
2021, por 24% dos agendamentos totais na
Rede D’Or; um crescimento de 132%
comparado ao mesmo periodo do ano
anterior, quando os agendamentos on/ine
representavam 15% do total. Ja o
agendamento on/ine de exames superou
925% de crescimento ano sobre ano,
chegando a 5% do total de agendamentos

de exames.

A plataforma vem sendo construida para
gue seja ao longo do tempo o unico local
que o paciente precisara acessar para
satisfazer todas as necessidades de gestdo
da sua saude. O ambiente digital oferece
a0s seus usuarios e médicos uma
experiéncia Unica ao integrar as diferentes
adreas de um amplo ecossistema, garantindo
uma navegacao rapida e segura, além da
conveniéncia e disponibilidade.

Seja bem-vindo


http://www.rededorsaoluiz.com.br/
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CRESCIMENTO DA CAPACIDADE

OPERACIONAL (LEITOS)

EVENTOS SUBSEQUENTES: MAIS 585
LEITOS ADQUIRIDOS EM 3 HOSPITAIS®™

Ao longo dos ultimos 20 anos, a estratégia de
crescimento da Companhia tem sido
caracterizada por um alto volume de
aquisicdes, acompanhada de processos bem
sucedidos de integracao.

Desde setembro de 2020, apesar dos desafios
trazidos pela pandemia, a Companhia
continuou a aproveitar oportunidades, e
anunciou a aquisicao de nove hospitais,
totalizando 1.290 leitos.

Quatro destas aquisi¢cdes ja foram
formalmente concluidas (Clinica Sado Lucas e
Cardio Pulmonar no 4T20, e Hospital de
Clinicas Anténio Afonso e Hospital Central de
Guaianases no 1T21), enquanto outros trés

hospitais foram anunciados posteriormente,

em abril de 2021 (Hospital Biocor, Hospital
Nossa Senhora das Neves e Clim Hospital
Geral).

Em 5 de abril de 2021, a Companhia, celebrou
memorando de entendimento vinculante,
através da sua afiliada Clinica Sdo Lucas Ltda.,
para aquisicao de participacao representativa de
51% do capital social do Biocor Hospital de
Doencas Cardiovasculares Ltda. A aquisicdo
marcou a entrada da Companhia no estado de
Minas Gerais, na cidade de Belo Horizonte,
através de renomado hospital geral de alta
complexidade e 350 leitos em operacado. Estd
planejada a construcao de nova torre de
bandeira premium “Star” (BH Star), estimada
entre 150-200 leitos adicionais. Na data deste
relatorio a operacdo encontra-se sob andlise do
CADE.

(1) Eventos subsequentes: As aquisicdes do Hospital Biocor (Belo Horizonte, MG) e do Hospital Nossa Senhora das Neves (Jodo

Pessoa, PB), que por sua vez tem como subsididria o Clim Hospital Geral, foram formalmente anunciada através de Fato Relevante em

5 e 9 de abril de 2021, respectivamente. Ambas estdo sujeitas a verificacdo de determinadas condicbes usuais, dentre elas a aprovacdo

pelo CADE, confirmacdo de diligéncia e celebracdo de instrumentos definitivos.
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CRESCIMENTO DA CAPACIDADE
OPERACIONAL (LElTOS) (continuag¢ao)

Logo em seguida, no dia 9 de abril de 2021, a Na data deste relatdrio a operacdo encontra-
Companhia, celebrou memorando de se sob analise do CADE.

entendimento vinculante, através da sua afiliada Os retornos da estratégia de integracdo da

Diagno Sdo Marcos Ltda., para aquisicdo de Rede D’Or s&0 gerados pelos ganhos de

. - . o .
participacao representativa de 51% do capital escala e efeitos das sinergias na otimizacao

social do Hospital Nossa Senhora das Neves S.A. de custos operacionais, além dos ganhos

(HNSN) que por sua vez tem como subsidiarias o potenciais de receita com elevacio do

Clim Hospital Geral, Luppa Laboratorios, volume de atendimentos e da

Unigastro e Neves Medicina Diagnstico. A complexidade de procedimentos realizados

aquisicdo marcou a entrada da Companhia n . .
quisicao co € Comp © nas unidades. Somam-se ainda os

estado da Paraiba, na cidade de Jo&o Pessoa. O beneficios da melhoria do parque

HNSN e o Clim sdo hospitais gerais de alta tecnoldgico das unidades, do

mplexidade qu ntam, conjuntamente, com . L
compie €queco conj ente, co relacionamento com a classe médica, e do

235 leitos em operacao e capacidade para nivel de qualidade e variedade dos servicos

expansao de até 400 leitos. prestados em cada unidade.

Leitos Consolidacao

Hospital Localizacdo totais Anuncio Conclusao contabil

Clinica S&o Lucas Macaé, RJ 58 out/20 out/20 nov/20
Cardio Pulmonar Salvador, BA 181 nov/20 dez/20 dez/20
Guaianases® Sao Paulo, SP 153 nov/20 mar/21 abr/21
Balbino Rio de Janeiro, RJ 141 nov/20 = =
América Maua, SP 112 nov/20 - -
Anténio Afonso™® Jacarei, SP 60 dez/20 fev/21 mar/21
Biocor Belo Horizonte, MG 350 abr/21 - -
Nossa Senhora das Neves Jodo Pessoa, PB 235 abr/21 = =
Total 1.290

(2) Conforme anunciado através de Comunicado ao Mercado, a aquisicdo do Hospital Central de Guaianases (Sdo Paulo, SP) foi
formalmente concluida em 16 de marco de 2021 apesar de incorporar o numero de leitos ja no 1T2]1, os resultados foram consolidados
contabilmente apenas em abril de 202].

(3) Conforme anunciado através de Comunicado ao Mercado, a aquisicdo do Hospital Anténio Afonso (Jacarei, SP) foi formalmente
concluida em 22 de fevereiro de 2021; seus dados e resultados foram consolidados em marco de 202]1.
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CRESCIMENTO DA CAPACIDADE
OPERACIONAL (LElTOS) (continuacao)

EXPANSAO ORGANICA

Além das aquisicdes descritas nas paginas
anteriores, e em adicao as oportunidades para
adquirir novos hospitais no curto e médio
prazo, a Rede D’Or pretende manter seu foco
na construcdo de novos hospitais e na
expansao dos hospitais existentes.

Apods as recentes inauguracdes, nos ultimos
anos, do Hospital Vila Nova Star, na cidade de
Sdo Paulo, do Hospital DF Star, na cidade de
Brasilia, da nova torre do Hospital Niteroi
D’Or, na cidade de Niteroi, a Companhia
inaugurou em abril de 2020 o Hospital Gloria
D’'Or, localizado na cidade do Rio de Janeiro
(RJ). O projeto conta ainda com estrutura

planejada para receber iniciativas futuras
da Rede D’Or no segmento de educacao.

Ao fim do primeiro trimestre de 2021 a
Rede D’Or contava mais de 30 projetos de
novas unidades e expansdes de unidades
existentes em diferentes fases de
desenvolvimento, incluindo, como exemplo,
sete obras em curso: o Hospital Memorial
Star, na cidade de Recife; o Hospital S&o
Rafael, em Salvador; a Maternidade Sao
Luiz Star e o Hospital Itaim Star, na cidade
de Sdo Paulo; o Hospital Sdo Luiz
Campinas, na cidade de Campinas; a hova
torre do Hospital S&o Luiz Osasco, na
cidade de Osasco; e a expansao da Clinica

S&o Vicente, na cidade do Rio de Janeiro.
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RECEITAS

No 1T21, a receita bruta atingiu R$5.303,7
milhdes - o maior faturamento trimestral na
historia da Companhia - um crescimento de
42,2% comparado ao 1T20, dado os primeiros
impactos relevantes da pandemia em
mar/20, e 13,2% acima do 4T20.

O ticket médio, calculado a partir da receita e
do numero de pacientes-dia, aumentou 16,6%
no 1T21. E importante notar que o indicador é
impactado pelo aumento do nimero de
tratamentos de maior complexidade e do
crescimento de outras linhas de negécio,
como oncologia, diagnodstico, entre outros.

(R$ milhoes) 1T21 1T20 A% 4T20 A%
Receita bruta 5.303,7 3.729,9 42,2% 4.683,2 13,2%
Hospitais e outros 4.897,4 3.408,6 43,7% 4.312,9 13,6%
Oncologia (infusées) 406,3 321,3 26,4% 370,3 9,7%
Receita Bruta (R$ milhoes)
+42,2% +13,2%
5.303,7
4.683,2
4.255,5
3.729,9
I - I
1T20 2720 3T20 4T20 1T21

COMPOSICAO DA RECEITA BRUTA

A receita bruta da Rede D’Or Sao Luiz é
composta pela receita proveniente dos servicos
de saude, que inclui didrias hospitalares,
medicamentos, materiais hospitalares, exames e
honorarios médicos, e sdo prestados
principalmente para operadoras de planos de

assisténcia a saude.

A Companhia detalha sua receita bruta em dois
segmentos: ‘hospitais & outros servicos’, e

‘oncologia (infusdes)’.

‘Hospitais & outros servigos’ representou 92,3%
da receita bruta no 1721, somando R$4.897,4
milhdes no periodo, 43,7% acima do valor
registrado no 1T20 e 13,6% superior ao 4T20.

‘Oncologia (infusdes)’ representou 7,7% da
receita bruta no trimestre, atingindo R$406,3
milhdes no 1T21; um avanco de 26,4% sobre o
mesmo periodo do ano anterior e 9,7% maior
do que no 4T20.

E valido notar que as receitas da Companhia
sdo historicamente impactadas por,
principalmente, (i) reajustes de precos nos
contratos firmados, principalmente, com
operadoras de saude, (ii) volume de
pacientes, (iii) variedade e complexidade de
servicos prestados, e (iv) evolucdo do nimero
de leitos de atendimento, seja organicamente,
por meio do desenvolvimento de novas
unidades ou ampliacdes de unidades
existentes, seja por meio de aquisicoes de

unidades de terceiros.
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TAXA DE OCUPAGAO DE LEITOS

A taxa de ocupacao dos leitos hospitalares da Taxa média de ocupacao de leitos
Rede D’Or Sao Luiz atingiu 79,5% no 1T21,

renovando a maior taxa trimestral registrada 2019 emmm»2(2() —2021
desde 0 2T19, e 190 p.b. acima da ocupacao

registrada no 4T20. 81,6%

76,9% 76,8%
Média: 75,9%

A tendéncia de crescimento da taxa de
ocupacao de leitos desde abril de 2020,
guando foram registrados os menores niveis
mensais recentes, ilustra a gradual recupera-
cdo no volume de pacientes, que voltaram a Média: 68,3%
buscar as unidades de saude conforme o

estabelecimento de protocolos de seguranca

hospitalar para mitigar os riscos de contagio e

evolucdo do conhecimento sobre o COVID-19.

EVOLUCAO DO NUMERO DE LEITOS a operacao de leitos inutilizados no inicio

A Rede D’Or terminou o0 1T21 com 9.034 leitos da pandemia, devido a queda no volume de

totais, dos quais 8.191 em operacao; 798 leitos procedimentos, em prol do equilfbrio de

: : : : ; custos eracionais de seus ativos.
operacionais a mais que o registrado ao fim op € s€ o

do trimestre anterior. Os principais investimentos responsaveis
O gréfico abaixo mostra a sequéncia de pelo aumento do numero de leitos totais no

, : : . 1T21 foram as aquisicdes de novos hospitais
aumentos do numero de leitos operacionais quisic P

.. : : O
desde 0 2T20, guando a Companhia adotou a (Antonio Afonso, SP; e Guaianasest®, SP).

estratégia de temporariamente suspender
Evolucao de leitos (fim do periodo)

m | eitos Totais ™ Leitos Operacionais

9.034
8.214 8746 8.819 8.191

1T20 2720 3T20 4720 1T21

(4) Apesar de incorporar o numero de leitos ja no 1T2], os resultados foram consolidados contabilmente apenas em abril de 202].



REDE D'OR SAO LUIZ - 1T 21

VOLUMES DE ATENDIMENTO

No 1T21, a Rede D’Or registrou 553,9 mil diarias
de internacdo (paciente-dia) em seus hospitais,
um aumento de 21,9% em relacdo ao 1T20 e de
7,9% sobre o trimestre anterior. Além disso,
foram realizadas 48 mil infusdes medicamen-
tais em suas unidades proprias de tratamento
oncoldgico, além de outras 4 mil infusdes
oncoldgicas em clinicas investidas pela Com-
panhia (cujos resultados sdo contabilizados

por equivaléncia patrimonial).

A clara recuperacao dos volumes de
atendimentos e procedimentos realizados
desde o 2T20 reflete os esforcos e iniciativas
da Rede D’Or para trazer mais seguranca e
bem-estar a seus pacientes, colaboradores e a

sociedade durante a pandemia.

DEDUGCOES DA RECEITA BRUTA

A receita bruta da Companhia é deduzida por
dois principais fatores. O primeiro trata dos
cancelamentos e abatimentos, que consistem,
basicamente das glosas médicas que a
Companhia realiza como resultado da revisdo
(auditoria de glosas), junto as operadoras de
planos de saude, de materiais e servicos
prestados. O segundo corresponde aos tributos
incidentes sobre a receita bruta, principalmente
o PIS e COFINS, que sao contribuicdes federais
e, incidem as aliquotas de 0,65% e 3,0%,
respectivamente; e o ISS, que é imposto

municipal e incide a aliquotas que variam entre

Volume paciente-dia (ano/ano)

1720 2T20 3T20 4720

10,7%

-20,6%

Volume de infusdes oncolégicas (ano/ano)

1720 2T20 3T20 4T20

2% e 5%, conforme o municipio em que a
Companhia efetivamente presta servicos

saude.

As deducdes sobre a receita bruta
registraram, combinadas, patamares de
crescimento similares aos da propria receita,

como indicado na tabela abaixo.

Como resultado, a receita liguida consolidada
da Rede D’Or no 1721 atingiu R$4.719,7
milhdes, representando um crescimento de
43,0% sobre a receita do mesmo periodo do
ano anterior, e de 13,2% em relagao ao valor
registrado no 4T20.

(RS milhzes) w2 om0 A%

Receita bruta 5.303,7 3.729,9 42,2% 4.683,2 13,2%
Glosas (269,0) (209,7) 28,3% (239,1) 12,5%
Tributos sobre a receita (314,9) (220,7) 42,7% (275,8) 14,2%

Receita Liquida 4.719,7 3.299,5 43,0% 4.168,3 13,2%
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CUSTOS E DESPESAS

CUSTOS DOS SERVICOS PRESTADOS

Os custos dos servicos prestados sdo compostos
pelas contas de pessoal, materiais e
medicamentos, servicos de terceiros, utilidades e
servicos, aluguéis, depreciacdo e amortizacao.

Os custos com servicos prestados totalizaram
R$3.529 milhdes no 1T21, com aumento de 32,4%
sobre o mesmo periodo do ano anterior.

O avanco registrado no trimestre reflete,
principalmente, (i) aumentos relacionados as

aquisicoes realizadas pela Companhia em 2020,

(i) crescimento dos custos com materiais e
medicamentos que reflete, além de compras
extraordinarias relacionadas a pandemia de
COVID-19, a expansao do negdcio de oncologia
(intensivo em medicamentos); (iii) maior custo
com pessoal, assim como servicos de terceiros,
decorrentes de contratacdes relacionadas a
pandemia de COVID-19 e ajustes salariais por
acordos coletivos de trabalho dos quais a Rede
D’Or é parte; e (iv) aumento das despesas de
aluguel com inclusdo de novas unidades.

(R$ milhoes) 1T21 1T20 A % 4T20 A %
Receita liquida 4.719,7 3.299,5 43,0% 4.168,3 13,2%
Custos dos servigos prestados (3.528,5) (2.664,3) 32,4% (3.144,7) 12,2%
Pessoal (1.273,8) (1.094,1) 16,4% (1.174,2) 8,5%
Materiais e medicamentos (1.158,4) (741,0) 56,3% (1.012,0) 14,5%
Servicos de terceiros (760,9) (576,4) 32,0% (683,6) 11,3%
Utilidades e servicos 76,1 (73,2) 4,0% (76,3) -0,3%
Aluguéis (17,5) (2,2) 695,8% a4,m 24,2%
Depreciacdo e amortizacdo (D&A) (242,0) 177,5) 36,3% (184,5) 31,1%
Custos sobre a receita (%) 74,8% 80,7% -6,0 pp 75,4% -0,7 pp
Custos (ex-D&A) sobre a receita (%) 69,6% 75,4% -5,7 pp 71,0% -1,4 pp
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DESPESAS GERAIS E ADMINISTRATIVAS

As despesas gerais e administrativas sao
compostas pelos gastos com pessoal
administrativos e executivos, servicos de
terceiros, viagens e hospedagens e depreciacao
e amortizacao do corporativo da Companhia.

No trimestre, as despesas gerais e
administrativas atingiram R$217,9 milhdes,
impactadas por despesas referentes ao plano de
compra de op¢des conforme apontado na se¢cao
de EBITDA. Excluindo este efeito em ambos os
trimestres, as despesas gerais e administrativas
registraram alta de 23,0%, enquanto as despesas
de pessoal cresceram 8,8% no 1721 quando
comparado ao mesmo periodo do ano anterior.

Em adicao a esses efeitos, 0 aumento das
despesas gerais e administrativas no periodo
deveu-se, principalmente, ao (i) aumento das
despesas com servicos de TI; (ii) contratacdes

extraordinarias de servicos de terceiros
relacionadas a pandemia de COVID-19; e (iii)
atualizacdo dos valores e probabilidade de
perda de processos trabalhistas e civeis,
recorrentes na operacao da Companhia, que
estavam sem atualizacdo, ao longo do ano de
2020, em razdo da pandemia.

Apesar do crescimento nominal em relacdo ao
mesmo trimestre do ano anterior, o percentual
das despesas gerais e administrativas sobre a
receita liquida se manteve estavel em cerca de
5%.

DESPESAS COMERCIAIS

No trimestre, as despesas comerciais totalizaram
R$7,2 milhdes, aumento de 115,8% quando
comparado aos R$3,3 milhdes em 1T20. As
despesas comerciais sao compostas
exclusivamente por gastos com marketing.

(R$ milhdes) 1T21 1T20 A%
Receita Liquida 4.719,7 3.299,5 43,0% 4.168,3 13,2%
Despesas gerais e administrativas (217,9) (150,0) 45,2% (116,6) 86,8%
Pessoal (139,2) (94,4) 47,5% (62,4) 123,1%
Servicos de terceiros (28,3) (21,9) 29,3% (16,4) 72,4%
Viagens e hospedagens ann a12) -1,2% (CR)) 22,2%
Depreciacdo e amortizacdo (28,4) (22,6) 26,0% (26,0) 9,4%
Provisdo para contingéncias e outros (10,9) - n.d. 22,7) 297,3%

O estado da ante”
em hospital
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EQUIVALENCIA PATRIMONIAL

No 1T21, a equivaléncia patrimonial, referente as
movimentacdes das principais investidas da
Companhia, registrou resultado negativo de
R$2,3 milhdes, com melhora de R$5,9 milhdes
guando comparado ao resultado negativo de
R$8,2 milhdes no 1T20.

O resultado foi reflexo dos seguintes fatores: (i)
exclusdo do resultado de equivaléncia
patrimonial de investidas que passaram a ser
integralmente consolidadas pela Companhia
(principalmente Cardio Pulmonar da Bahia S.A.);
e resultado negativo referente ao Hospital
Badim, que mais que compensou a contribuicdo
positiva das demais investidas de R$2,5 milhdes

no trimestre.

Apesar de Qualicorp ter gerado resultado
positivo no trimestre, sua contribuicdo foi
negativa para a equivaléncia patrimonial devido
ao efeito contabil da alocacdo do valor justo dos
ativos e passivos pago na aquisicdo da
participacao.

No 1T21, a Companhia aumentou sua
participacao na Qualicorp S.A. de 10% para
22,38%. O incremento de participacao sera
refletido no saldo de equivaléncia patrimonial a
partir do proximo trimestre (2T21). No 1T21, o
resultado referente ao incremento de
participacao foi refletido no resultado financeiro.

OUTRAS RECEITAS/DESPESAS
OPERACIONAIS

No 1T21, a linha de outras receitas e despesas
operacionais ficou negativa em R$99,7 milhdes,
desempenho pior em 56,0% quando comparado
ao mesmo trimestre do ano anterior. As
doacdes da Companhia em prol do combate a
crise do Coronavirus estdo sendo contabilizadas
nesta linha.

CYBERKNIFE~—_ (
UMA NOVA PERSPECTIVA
CONTRA O CANCER.

REDE Z0OR
SAOJILUIZ
ar
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EBITDA

A Rede D’Or registrou EBITDA recorde de
R$1.134,5 milhdes no 1T21, apresentando
expansado de 86,0% em relacdo ao 1T20. A
margem EBITDA atingiu 24,0%, com sdlido
crescimento de 5,6 p.p. ante os 18,5% reportados
no 1T20.

O resultado evidencia a recuperacdao operacional
da Companhia em meio aos efeitos da pandemia
do COVID-19, com forte expansao da receita
impulsionada pelo aumento do volume de

atendimentos de procedimentos cirdrgicos

eletivos, que levaram a uma maior taxa de
ocupacao, a despeito do aumento de 798 leitos

operacionais no primeiro trimestre.

Entretanto, como esperado, os efeitos ndo
recorrentes relacionados a pandemia seguem
impactando os resultados da Companhia. No
1T21, o impacto nos custos e despesas
compostos, principalmente, por materiais e
medicamentos e por contratacdes de
profissionais e servicos relacionados ao combate
a Covid-19, totalizou R$127,3 milhdes.

Composicdao do EBITDA em 1T21 quando comparado ao mesmo periodo do ano anterior

(R$ milhoes)

(800)

1.420
(66)

. 86 -

(30)

EBITDA A Receita A Custos A Despesas EBITDA Itens ndo EBITDA
1720 G&A Equwalenua 1721 recorrentes Ajustado
e comercial e outros 1T21

EBITDA Consolidado (R$ milhdes) 1T21 1T20 A% 4T20 A%
Lucro liquido 402,4 13,5 254,6% 302,9 32,9%
(+) Resultado financeiro 391,4 248,1 57,8% 3445 13,6%
(+) Imposto de renda e CS 70,3 48,2 45,8% 159,6 -56,0%
(+) Depreciacdo e amortizacdo 270,4 200,1 35,2% 210,5 28,4%
EBITDA 1.134,5 609,8 86,0% 1.017,5 11,5%
Margem EBITDA (%) 24,0% 18,5% 5,6 pp 24,4% -0,4 pp
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EBITDA (continuacao)

Excluindo-se os efeitos da pandemia e outros comparado ao 1T20. A margem EBITDA

itens ndo recorrentes, o EBTIDA Ajustado ajustado atingiu de 28,2%, com aumento de 7,5
alcancou R$1.330,4 milhdes, representando p.p. em relacdo ao 1T20.

crescimento expressivo de 95,3% quando

EBITDA Ajustado (R$ milhdes) 1T21 1T20 A%
EBITDA 1.134,5 609,8 86,0% 1.017,5 11,5%
(+) EBITDA hospitais recém inaugurados (6,0) 37,9 n.d. o,1 n.d.
(+) Despesas com Stock Option e RSU 611 225 171.3% - n.da.
(+) Custos de combinacbes de negocios 56 17,6 -52,1% 28 986%
(+) Leis de incentivo 170 170 6,8% 12 -18, 3%
(+) Pandemia do Covid-19 27,3 04 n.d. 17,4 84%
(+/-) Outros ndo recorrentes/operacionais 7,0 4,0 78,0% 35 101,7%
EBITDA Ajustado 1.330,4 681,2 95,3% 1.142,6 16,4%
Margem EBITDA Ajustado (%) 28,2% 20,6% 7,5 pp 27,4% 2,8%

RESULTADO FINANCEIRO

O resultado financeiro encerrou o trimestre com
saldo negativo de R$391,4 milhoes,
apresentando piora de 57,8% em relacdo ao
1T20.

A receita financeira atingiu R$61,0 milhoes,
apresentando queda de 2,7% quando comparada
ao mesmo trimestre do ano anterior em fung¢ao
do efeito da reducdo da taxa de juros, gue mais
gue compensou o aumento da posicdo de caixa,
gue encerrou o trimestre em R$13.663,1 milhdes
(vs R$9.140,2 milhdes no 1T20).

A despesa financeira totalizou R$445,5 milhdes,
com alta de 17,1% frente 0 1720, impactado
principalmente pelo efeito da marcacao a
mercado da participacdo acionaria incremental
(12,38%) na Qualicorp S.A®,

Os juros referentes a financiamentos e
debéntures totalizaram R$236,6 milhdes, com
ligeira queda de 1,4% frente ao 1T20 devido a
reducdo do CDI no periodo, que mais que
compensou 0 aumento no endividamento médio
no montante de R$2,9 bilhdes.

(5) Ao longo do 1721, a Companhia aumentou sua participacdo aciondria na Qualicorp S.A. de 10% para 22,38%. A participacdo
incremental foi contabilizada como titulos mobilidrios e, portanto, afetou o resultado financeiro na linha de outras receitas/despesas
financeiras. A partir do 2721, os efeitos da participacdo da Qualicorp deixardo de impactar o resultado financeiro em funcdo do
reconhecimento da participacdo via equivaléncia patrimonial.
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(R$ milhes) 121 120 A%
Resultado financeiro (a+b+c) (391,4) (248,1) 57,8% (344,5) 13,6%
Receitas financeiras (a) 61,0 62,7 -2,7% 32,3 88,6%
Despesas financeiras (b) (445,5) (380,4) 17,1% (355,2) 25,4%
Juros e variagdo monetaria (236,6) (239,8) -1,4% (244.1) -3,1%
Impostos e encargos (6,9) (5,2) 32,3% 3,1 122,1%
Arrendamento (85,3) (95,7) -10,9% (98,4) -13,3%
Outras despesas/receitas financeiras (116,8) (39,7) 194,5% (9,6) m2,7%
Variagdo cambial e outros ® (c) (6,9) 69,6 n.d. (21,6) -68,3%

(1) Referente principalmente aos efeitos do IFRS-16. Mais informacdes vide nota explicativa 11 do ITR.
(2) Considera os efeitos da variacdo cambial liquida, valor justo da divida e o valor justo e liquidacdo dos
derivativos (swap). Mais informagcdes vide nota explicativa 25 do ITR.

LUCRO LiQUIDO

Em razao dos fatores mencionados
anteriormente, o lucro liquido da Companhia
atingiu recorde de R$402,4 milhdes no 1T21,
apresentando expansao de cerca de 255%
guando comparado ao resultado do mesmo

trimestre do ano anterior.

Além do sdlido crescimento do resultado
operacional, o lucro liquido foi positivamente

do 1T21. A taxa efetiva de imposto no 1T21 foi de
15% ante 30% no mesmo trimestre do ano

anterior.

IFRS-16: No 1T21, as despesas de arrendamento
mercantil contabilizadas pela Companhia como
juros e depreciacdo totalizaram R$165,8 milhdes.
Considerando o efeito caixa, as despesas de
aluguel da Companhia seriam de R$135,9

impactado pelo anuncio do pagamento de Juros  milhdes.
sobre Capital Préprio (JCP) anunciados no fim
Lucro Liquido (R$ milhdes)
+255% 402,4
263,9
212,6 211,2
l . B
1T17 1T18 1T19 1720 1121
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ENDIVIDAMENTO

Ao final do 1T21, o saldo de divida bruta da
Companhia foi de R$21,118,3 milhdes, com alta de
4,0% em relacdo ao mesmo periodo do ano
passado. Deste montante, 59,6% ¢ denominada
em Real, enquanto o restante é denominada em
dolares americanos, com hedge para exposicao
cambial integralmente contratado.

A Companhia contrata instrumentos financeiros
derivativos (swaps) com a finalidade de
protecdo contra (i) oscilacdes em taxa e moeda
estrangeira, trocando a exposicao decorrente da
variacdo em moeda estrangeira pela exposicao
de uma taxa de juros em Real; e (ii) variacdes de
taxas de juros, trocando a exposicao decorrente
de taxas de juros pela exposicdo decorrente de
uma taxa de juros prefixada.

Ao final do periodo, 68,8% da divida bruta da
Companhia estava atrelada a taxas de juros
flutuantes, majoritariamente a taxa DI, enquanto
31,2% estava atrelada a taxas de juros fixas.

A divida bruta da Rede D’Or, em 31 de marco de
2021, registrou custo médio equivalente a CDI +
1,30%, e prazo médio de 5,1 anos.

A posicdo de caixa e equivalentes da Companhia
era de R$13.663,1 milhdes ao final do 1T21, 49,5%
superior ao fim do ano anterior, devido a
captacado de recursos via IPO que impactou o
caixa no 4T20 e mais que compensou 0S
investimentos realizados nos ultimos 12 meses.

Como resultado, a divida liquida da Companhia
atingiu R$7,215,3 milhdes no 1T21, apresentando
reducao de 35,3% em relacdo ao mesmo periodo
do ano anterior.

Ao final do 1T21, o indice de alavancagem da
Companhia medido pela relacdo Divida
Liquida/EBITDA foi de 2,4x, apresentando
melhora quando comparado aos 3,3x registrados
no 1720, devido a reduc¢do da divida liquida da
Companhia aliada a melhora do resultado
operacional evidenciada pelo forte crescimento
de EBITDA no periodo.

A Companhia ndo possui clausulas restritivas
financeiras (covenants) a niveis de
endividamento, ou com base no EBITDA e
despesa financeira.

(R$ milhoes) 1T21 1T20 A% 4720 A%
Caixa (13.663,1) (9.140,2) 49,5% (15.727,3) -13,1%
Caixa e equivalentes de caixa (1715,7) (49,3) 134,5% (146,9) -212%
Titulos e valores mobilidrios (13.547,4) (9.090,9) 49,0% (15.580,4) -13,0%
Divida bruta 20.878,4 20.299,3 2,9% 21.341,0 -2,2%
Empréstimos, financiamentos e debéntures 239181 228823 4,5% 23.9385 -0,1%
Instrumentos financeiros derivativos (3.0396) (2.5830) 17,7% (2.597,5) 17,0%
Divida liquida 7.215,3 11.159,1 -35,3% 5.613,8 28,5%
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ENDIVIDAMENTO (continuacdo)

Os graficos a seguir mostram a evolucdo do
indice de alavancagem, assim como o
cronograma de amortizacdo dos empréstimos,
financiamentos e debéntures para os préximos

anos.

Divida Liquida / EBITDA

2,4

dez/15 dez/16 dez/17 dez/18 dez/19 dez/20 mar/21*

(*) EBITDA dos ultimos 12 meses.

EVENTO SUBSEQUENTE

EMISSAO DE CERTIFICADO DE RECEBIVEIS
IMOBILIARIOS (CRI)

Em 11 de maio de 2021, a Companhia, por
meio de empresa de securitizacdo, realizou o
desembolso de sua 6¢ emissdao de
Certificados de Recebiveis Imobiliarios
(“CRI”) nominativos, escriturais, no valor de
R$1,5 bilhdo, com vencimento em 15 de maio
de 2036 em trés amortizacdes anuais em
2034, 2035 e 2036.

Cronograma de amortizacdo do
endividamento (R$ milhdes)

2021 617,6

2022 1.475,7

2023 5.395,4

2024 2.090,8

2025 2.028,3

2026 890,1

2027 503,8

2028 3.651,3
2029-30 7.264,9

(**) Caixa, equivalentes de caixa, titulos e valores mobilidrios

O CRI serd remunerado pelo IPCA + 4,9347%
a0 ano, a ser pago semestralmente.
Concomitantemente, a Companhia contratou
instrumento financeiro derivativo para protecdo

da taxa de inflacdo IPCA, convertendo em juros

correspondentes a 100,0% do CDI acrescido de

1,35% ao ano.
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FLUXO DE CAIXA (Gerencial)

GERAGAO DE CAIXA OPERACIONAL

Como resultado do sélido desempenho
operacional alcan¢cado no trimestre, a
Companhia registrou geracao de caixa
operacional de R$439,7 milhdes. Excluindo-se
efeitos ndo recorrentes, a geracao de caixa
operacional ajustada foi de R$777,6 milhdes no
trimestre, alta de 612,7% ante 0 1T20.

INVESTIMENTOS (CAPEX)

No trimestre, os investimentos (ex-M&A)
totalizaram R$379,5 milhdes, registrando alta de
42,8% ante o0 1T20, impactado pelo robusto
programa de crescimento da Companhia com
mais de 30 projetos de novas unidades e
expansao de unidades existentes e sete obras
em andamento ao final do 1T21.

Os investimentos destinados a manutencao das
operacdes da Companhia atingiram R$109,8

milhdes no trimestre ou 2,3% da receita liquida
(ante 2,8% no 1T20).

Os valores referentes a fusdes e aquisicdes no
periodo foram concentrados na aquisicdo da
participacao adicional na Qualicorp S.A. de
aproximadamente R$1 bilho.

ATIVIDADES DE INVESTIMENTO

O fluxo de caixa gerado pelas atividades de
financiamento foi negativo em R$872,3 milhdes
no trimestre, principalmente, em razdo do
anuncio (em 01/03/21) do pagamento de
R$245,8 milhdes referentes a Juros sobre Capital
Proprio (JCP).

Considerando o impacto da geracdo de caixa e
das atividades de investimentos e
financiamentos, a Companhia registrou reducao
na posicdo de caixa de R$2.064,2 milhdes frente
a posicao de dezembro de 2020.

(R$ milhces) 121 120 A%
Investimentos (ex-M&A) (407,4) (277,3) 46,9% (589,1) -30,8%
Manutencdo (7109,8) (93,9) 16,8% (89,2) 23 1%
Expansdo (297,6) (183,4) 62,3% (499,9) -40,5%
FusoOes e aquisicoes (M&A) (1.224,2) (841,1) 45,6% (249,4) 390,9%

Fluxo de Caixa Gerencial - 1T21 (R$ milhdes)

+777,6

Fluxo de caixa
operacional ajustado

+440

Fluxo de caixa
operacional

Caixa e
equivalentes
dez/20

Atividades de
investimento

(1.632)

(872)

Atividades de
financiamento

Caixa e
equivalentes
mar/21
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DESEMPENHO RDOR3

A ac&o da Rede D’Or S&0 Luiz (RDOR3)
encerrou o primeiro trimestre de 2021 Acdes existentes — fim do periodo 1.985.327.155
cotada a R$64,91, registrando uma Acdes em tesouraria — fim do periodo 42.800.664
valorizacdo de 12,1% desde o IPO, em Preco de fechamento (R$) — fim do periodo 64,91
comparacao a alta de 3,5% do indice IBOV Prego médio de fechamento (R$) 66,83
no mesmo periodo. Volume médio diario negociado (R$ milhdes) 140,7
Média diaria do nimero de negécios 8.238
O volume medio diario negociado no 1721 foi Valor de Mercado (R$ milhGes) — fim do periodo 126.089

de R$140,7 milhdes (equivalente a USD25,7
a6 e e

milhdes®), enquanto a média diaria de Composicdo acionaria em 31/03/2021

negocios foi de 8.238.

A RDOR3 esta listada em 67 indices,

incluindo diversos indices pertencentes aos

grupos FTSE e S&P.

Familia

Em 31 de marco de 2021, a Familia Moll / ;’1'(:5'!;
detinha, direta e indiretamente, 51,6% das e
acdes da Companhia, enquanto o Free-Float

era composto por 44,9% das acdes. A soma

das acdes da Administracdo® e em Tesouraria; Administracio;
. 2,2% 1,3%
Tesouraria representava 3,5%.

RDORS3, volume negociado, e IBOV desde o IPO da Rede D’Or (até 31/03/2021)

Volume negociado (média 5 dias) = RDOR3 (fechamento) IBOV (fechamento)
74,90

68,30
0,
66,48 +12,1%
64,91
119,0k J\/ +3,5%
15,2k : 16,6k
57,92
12,7k
T U T S N N N N A, M M, W SR SR S S SR
I A I I B

(6) Considerando a taxa média do cdmbio, informada pelo Banco Central, de R$5,4833/USD no 1T2].

(7) Administracdo representa apenas membros do Conselho de Administracdo e Diretoria Estatutdria.
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ANEXOS &saLANCO PATRIMONIAL

Balang¢o Patrimonial (R$ milhares)

31/03/2021 31/12/2020 31/03/2020

Ativo
Circulante
Caixa e equivalentes de caixa 115.701 146.884 49.344
Titulos e valores mobilidrios 13.547.399 15.580.374 9.090.885
Contas a receber 5.890.859 5.163.870 4.556.709
Estogques 570.601 607.948 368.095
Impostos a recuperar 398.895 297.897 118.090
Instrumentos financeiros derivativos 163.275 266.355 202223
Partes relacionadas - - -
Dividendos a receber 63 63 -
Recebivels por alienacdo de imoveis 18.465 18.425 18.281
Ativo mantido para venda - - -
Outros 331.975 350.085 342.268
Total do ativo circulante 21.037.233 22.431.901 14.835.895
N&o circulante
Partes relacionadas 32,796 51.987 45,876
Depdsito para aquisicdo de imovel 97.701 97.644 97.644
Depdsitos judiciais 296.834 276.895 196.274
Imposto de renda e contribuicdo social diferidos 546.579 528.901 363.387
Instrumentos financeiros derivativos 3.653.185 2.743.616 2.882.911
Investimentos em subsididrias, coligadas e controladas em conjunto 2.160.048 1.089.231 1.223.296
Imobilizado 7.569.115 7.368.945 6.704.940
Intangivel 7.984.762 7.809.898 6.093.060
Direito de uso - arrendamento mercantil 2.983.518 2.998.021 2.385.814
Outros 254.557 260.005 139.755
Total do ativo nao circulante 25.579.095 23.225.143 20.132.957
Total do ativo 46.616.328 45.657.044 34.968.852
Passivo
Circulante
Fornecedores 950.257 846.883 532.886
Instrumentos financeiros derivativos 249.870 324.510 279.094
Empréstimos, financiamentos e debéntures 617.584 662.956 744.030
Saladrios, provisées e encargos sociais 798.100 671164 600.085
Obrigacdes fiscais 422,970 364.994 228.258
Contas a pagar por aquisicoes 140.380 58.367 169.236
Dividendos e juros sobre capital proprio a pagar 270.052 346.600 345.697
Ganho diferido na alienacdo de imoveis 3.920 3.920 3.920
Arrendamento mercantil 340.327 415.472 184.188
Outros 154.442 166.184 64.103
Total do passivo circulante 3.947.902 3.861.050 3.151.497
N&o circulante
Instrumentos financeiros derivativos 526.947 87.968 313.053
Empréstimos, financiamentos e debéntures 23.300.491 23.275.581 22.138.294
Partes relacionadas 29.124 42794 350
Obrigagdbes fiscals 266.036 228.061 251.794
Contas a pagar por aquisicoes 420.130 456.247 335.616
Imposto de renda e contribuicdo social diferidos 351.766 325.956 355.746
Provisdo para demandas judicials 332.324 319.863 249.934
Provisdo para perdas em investimentos - - -
Ganho diferido na alienacdo de imoveis 63.483 64.460 67.393
Arrendamento mercantil 2.912.912 2.822.337 2.392.181
Outros 156.913 170.545 165.555
Total do passivo nao circulante 28.360.126 27.793.812 26.269.916
Patriménio liquido
Capital social 6.472.948 6.472.948 867.776
Reservas de capital 4.675.693 4.680.412 2.366.859
Acdbes em tesouraria (263.384) (263.384) (474.462)
Reservas de lucros 2.496.100 2.789.480 2.401.696
Lucros acumulados 372.404 - 10.468
Adiantamento para futuro aumento de capital 4224 4224 4.224
Outros resultados abrangentes 158.323 (70.558) 36.170
Total do patriménio liquido 13.916.308 13.613.122 5.312.731
Participacdo de ndo controladores 391.992 389.060 234.708
Total do patriménio liquido e participagcdo dos ndao controladores 14.308.300 14.002.182 5.547.439
Total do passivo 46.616.328 45.657.044 34.968.852
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ANEXOS FLUxO DE CAIXA CONTABIL

Fluxos de caixa das atividades operacionais (R$ milhares) 1T21 1T20
Lucro/prejuizo antes do imposto de renda e contribuicdo social 472.714 161.696
Ajustes para conciliar o lucro antes dos impostos ao caixa gerado pelas atividades operacionais

Depreciagcdo e amortizacdo 270.396 200.065
Ganho na alienacdo de imoveis (977) 977)
Valor justo da divida (641.240) 166.205
Juros e variacées monetarias e cambiais, liquidos 980.698 94.425
Pagamento baseado em acées 30.479 22.500
Provisdo para demandas judiciais 10.885 -
Equivaléncia patrimonial 2.301 8.201
Provisdo para glosas 269.046 209.737

(Aumento) reduc¢do de ativos e aumento (redu¢ao) de passivos

Contas a receber (994.854) (621.449)
Estoques 37.347 (27.551)
Impostos a recuperar (100.997) (19.046)
Depdsitos judicials (19.609) (6.088)
Outros ativos (753) (32.467)
Fornecedores 101.968 27.556
Salarios e encargos sociais 93.371 78.340
Obrigagcébes tributarias 95.449 (56.345)
Partes relacionadas 5.521 (7.065)
Provisdo para demandas judiciais (523) (1.440)
Arrendamentos - -
Outros passivos (1.474) (150.301)

609.748 45.996
Pagamento de juros (370.770) (100.274)
Pagamento de imposto de renda e contribuicdo social (164.323) (68.022)
Caixa liquido gerado pelas (aplicado nas) atividades operacionais 74.655 (122.300)

Fluxos de caixa das atividades de investimentos

Pagamento em aquisicdo de negdocios, liquido do caixa adquirido (796.647) (793.738)
Aquisicdo de participacdo societaria - -
Adiantamento para futuro aumento de capital (5.000) (6.374)
Aquisicées de imobilizado (341.437) (273.298)
Venda do imobilizado - -
Aquisicoes de intangivel (60.801) (33.331)
Caixa oriundo de incorporacdo de controlada - -
Aquisicoes de titulos e valores mobilidrios (10.641.657) (15.875.099)
Resgates de titulos e valores mobilidrios 12.471.490 12.026.266
Recebimentos de dividendos e juros sobre capital proprio 5.390 1.755
Caixa liquido aplicado nas atividades de investimentos 631.338 (4.953.819)

Fluxos de caixa das atividades de financiamentos

Aumento de capital, liquido - -
Aquisicées de acdes em tesouraria - -
Aquisicdo de participacdo de ndo controladores - -

Distribuicdo de dividendos e juros sobre capital proprio (361.772) (2.449)
Captacoes de empréstimos, financiamentos e debéntures - 5.331.217
Pagamentos de empréstimos, financiamento e debéntures (385.954) (273.156)
Liquidacdo de swap 24.859 1.309
Contas a pagar por aquisicées (14.309) (142)
Caixa liquido gerado nas atividades de financiamentos (737.176) 5.056.779
Redug¢do no caixa e equivalentes de caixa (31.183) (19.340)
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do exercicio 146.884 68.684

Caixa e equivalentes de caixa no final do exercicio 115.701 49.344
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RELACIONAMENTO COM AUDITORES INDEPENDENTES

Em consonéancia a determinacdo da Instrucdo CVM 381/2003, informamos que nossa
politica de contratacdo de auditores independentes, considera os melhores principios de
governanca, que preservam a independéncia do auditor, de acordo com critérios

internacionalmente aceitos.

A Ernst & Young Auditores Independentes S.S. é contratada pela Companhia para servicos
de auditoria externa e, para efeito da Instrucdo Normativa CVM 381/2003, declaramos
que, no periodo findo em 31 de marco de 2021, além destes servicos, houve a contratacdo
da Ernst & Young Auditores Independentes S.S. para prestacdo de servicos de due
diligence financeira, contdbil, trabalhista, previdencidria e fiscal, e servicos de
procedimentos acordados sobre clausulas contratuais. Os servicos foram contratados por
prazo inferior a um ano e envolvem R$152 mil em honorérios, valor que representa 1,0%

dos honorarios relativos a servicos de auditoria externa.

A Companhia entende que, pela natureza do servico contratado e sua representatividade
comparada aos servicos de auditoria externa, ndo ha conflito de interesse ou perda de
independéncia em relacdo ao trabalho dos auditores.



