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COMUNICADO AO MERCADO

A MARISA LOJAS S.A. (“Companhia” e ou “Marisa”) informa aos seus acionistas e ao mercado em geral, que foi vitima
de um ataque cibernético do tipo ransomware, que ocasionou a indisponibilidade temporaria de parte de seus
sistemas.

Imediatamente, foram adotadas todas as medidas de seguranca e de controle apropriadas para mitigacdo dos
impactos e do restabelecimento da normalidade operacional, incluindo o isolamento e a suspensdo tempordria do
funcionamento parcial de seus sistemas para protecao de suas informagdes.

A suspensdo do funcionamento de parte dos sistemas foi realizada de forma preventiva e por protocolo de seguranca.
Esse periodo limitado ndo causou impactos significativos nas operagdes da Companhia. Nossas lojas fisicas estdo
funcionando normalmente.

Sem prejuizo das providéncias ja adotadas, a Companhia ressalta que estd conduzindo uma avaliagdo completa do
incidente para apurar a sua extensdo e a eventual necessidade de adoc¢do de medidas adicionais. Até o momento, a
Companhia atesta que a ameaca foi neutralizada sem maiores impactos a suas operagdes e sistemas.

A Companhia mantera os seus acionistas e o mercado em geral informados sobre eventuais desdobramentos que
possam ser relevantes sobre esse incidente.

S3o Paulo, 05 de novembro de 2024
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