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Relatorio de revisao sobre as demonstracoes
Sfinanceiras intermediarias individuais e consolidadas

Aos Administradores e Acionistas
Natura &Co Holding S.A.

Introducao

Revisamos o balanc¢o patrimonial da Natura &Co Holding S.A. ("Companhia™), em 30 de setembro de
2023, e as respectivas demonstracoes do resultado e do resultado abrangente, para os periodos de trés e de
nove meses findos nessa data, e das mutacoes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o periodo
de nove meses findo nessa data, bem como o balango patrimonial consolidado da Natura &Co Holding S.A.
e suas controladas ("Consolidado™) em 30 de setembro de 2023, e as respectivas demonstracoes
consolidadas do resultado e do resultado abrangente, para os periodos de trés e de nove meses findos
nessa data, e das mutacoes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o periodo de nove meses findo
nessa data, incluindo as notas explicativas.

A administracdo da Companhia é responsavel pela elaboracao e adequada apresentacao dessas
demonstracoes financeiras intermediarias individuais e consolidadas de acordo com o Pronunciamento
Técnico CPC 21 - "Demonstracgao Intermediaria" e com a norma internacional de contabilidade IAS 34 -
Interim Financial Reporting, emitida pelo International Accounting Standards Board (IASB). Nossa
responsabilidade é a de expressar uma conclusio sobre essas demonstragoes financeiras intermediarias
com base em nossa revisao.

Alcance da revisao

Conduzimos nossa revisio de acordo com as normas brasileiras e internacionais de revisdo de informagoes
intermediarias (NBC TR 2410 - "Revisao de Informac6es Intermediarias Executada pelo Auditor da
Entidade" e ISRE 2410 - Review of Interim Financial Information Performed by the Independent Auditor
of the Entity, respectivamente). Uma revisao de informagoes intermediarias consiste na realizacdo de
indagacoes, principalmente as pessoas responsaveis pelos assuntos financeiros e contabeis, e na aplicacao
de procedimentos analiticos e de outros procedimentos de revisao. O alcance de uma revisao é
significativamente menor do que o de uma auditoria conduzida de acordo com as normas de auditoria e,
consequentemente, ndo nos permitiu obter seguranca de que tomamos conhecimento de todos os assuntos
significativos que poderiam ser identificados em uma auditoria. Portanto, nao expressamos uma opiniao
de auditoria.

Conclusio sobre as informacdes financeiras intermediarias

Com base em nossa revisao, nao temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que as
demonstragdes financeiras intermediarias individuais e consolidadas acima referidas nao apresentam
adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posi¢ao patrimonial e financeira da Natura &Co
Holding S.A. e da Natura &Co Holding S.A. e suas controladas em 30 de setembro de 2023, o0 desempenho
de suas operacoes para os periodos de trés e de nove meses findos nessa data e os seus fluxos de caixa para
o periodo de nove meses findo nessa data, bem como o desempenho consolidado de suas operagdes para
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os periodos de trés e de nove meses findos nessa data e os seus fluxos de caixa consolidados para o periodo
de nove meses findo nessa data, de acordo com o Pronunciamento Técnico CPC 21 - "Demonstracao
Intermediéria” e com a norma internacional de contabilidade IAS 34 - Interim Financial Reporting,
emitida pelo International Accounting Standards Board (IASB).

Outros assuntos

Demonstracoes do valor adicionado

As demonstracgoes financeiras intermediarias acima referidas incluem as demonstragoes do valor
adicionado (DVA), individuais e consolidadas, referentes ao periodo de nove meses findo em 30 de
setembro de 2023, elaboradas sob a responsabilidade da administragdo da Companhia e apresentadas
como informacao suplementar. Essas demonstragGes foram submetidas a procedimentos de revisao
executados em conjunto com a revisdo das demonstracées financeiras intermediarias, com o objetivo de
concluir se elas estdo conciliadas com as demonstragoes financeiras intermediarias e registros contabeis,
conforme aplicavel, e se sua forma e contetido estao de acordo com os critérios definidos no
Pronunciamento Técnico CPC 09 — “Demonstracdo do Valor Adicionado”. Com base em nossa revisio, nao
temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que essas demonstracées do valor
adicionado nao foram elaboradas, em todos os aspectos relevantes, segundo os critérios definidos nesse
Pronunciamento Técnico e de forma consistente em relacdo as demonstracGes financeiras intermediarias
individuais e consolidadas tomadas em conjunto.

Sao Paulo, 13 de novembro de 2023
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NATURA &CO HOLDING S.A.

BALANGOS PATRIMONIAIS LEVANTADOS EM 30 DE SETEMBRO DE 2023 E 31 DE DEZEMBRO DE 2022
(Em milhares de reais - R$)

Nota Controladora Consolidado Nota Controladora Consolidado
explicativa

ATIVOS ativa 09/2023 12/2022 PASSIVOS E PATRIMONIO LIQUIDO 09/2023 12/2022 09/2023 12/2022
CIRCULANTES CIRCULANTES
Caixa e equivalentes de caixa 6 997 5.566 3.292.480 4.195.713 Empréstimos, financiamentos e debéntures 19 - - 141.128 331.151
Titulos e valores mobiliarios 7 10.675 24.264 3.480.871 1.800.439 Passivo de arrendamento 18 315 193 628.546 878.448
Contas a receber de clientes 8 2.562 - 3.406.585 3.502.399 Fornecedores e operagdes de "risco sacado” 20 5.842 6.451 5.516.965 6.375.930
Contas a receber de clientes - partes relacionadas 32 63.274 66.329 - - Fornecedores - partes relacionadas 32 280.092 64.576 - -
Estoques 9 - - 4.362.898 4.516.874 Dividendos e juros sobre o capital préprio a pagar 24 244 260 244 260
Impostos a recuperar 10 32.109 38.902 1.212.613 911.410 Salarios, participag6es nos resultados e encargos sociais 12.135 51.485 1.072.729 1.276.977
Imposto de renda e contribuigéo social - - 190.264 196.143 Obrigagdes tributarias 21 12.113 12.191 518.499 828.125
Instrumentos financeiros derivativos 5 - - 134.661 235.114 Imposto de renda e contribuig&o social - - 197.529 70.294
Outros ativos circulantes 14 3.721 13.562 926.028 763.384 Instrumentos financeiros derivativos 5 - - 127.077 1.613.968
113.338 148.623 17.006.400 16.121.476 Provisao para riscos tributarios, civeis e trabalhistas 22 - - 421.311 463.655
Qutros passivos circulantes 23 6.741 23.113 986.337 1.499.060
Ativos néo circulantes mantidos para venda 13 - - 456.705 51 Total dos passivos circulantes 317.482 158.269 9.610.365 13.337.868
Total dos ativos circulantes 113.338 148.623 17.463.105 16.121.527
NAO CIRCULANTES
Impostos a recuperar 10 - - 880.887 1.356.868
Imposto de renda e contribuigao social - - - - NAO CIRCULANTES
Imposto de renda e contribuigao social diferidos 11 142.766 150.167 2.677.285 3.519.515 Empréstimos, financiamentos e debéntures 19 - - 6.069.775 13.261.135
Depositos judiciais 12 - - 401.159 457.550 Passivo de arrendamento 18 616 352 1.497.943 2.392.289
Instrumentos financeiros derivativos 5 - - 81.235 773.251 Salarios, participag6es nos resultados e encargos sociais 4.441 6.029 6.012 26.152
Titulos e valores mobiliarios 7 - - 34.543 35.235 Obrigagdes tributarias 21 - - 125.528 117.358
Outros ativos néo circulantes 14 - - 902.828 1.252.437 Imposto de renda e contribuicéo social diferidos 1 - - 3.244.415 934.414
142.766 150.167 4.977.937 7.394.856 Imposto de renda e contribuicdo social - - 375.396 448.532
Instrumentos financeiros derivativos 5 - - - 191.274
Proviséo para riscos tributérios, civeis e trabalhistas 22 1.092 1.051 851.738 873.618
Outros passivos nao circulantes 23 17.786 17.750 744.370 751.566
Investimentos 15 28.113.555 22.215.420 - - Total dos passivos néo circulantes 23.935 25.182 12.915.177 18.996.338
Imobilizado 16 - - 3.859.197 4.966.150
Intangivel 17 - 1.445 22.297.146 23.260.970 TOTAL DOS PASSIVOS 23.935 25.182 12.915.177 18.996.338
Direito de uso 18 896 530 1.973.401 2.941.887
PATRIMONIO LIQUIDO 24
Total dos ativos néo circulantes 28.257.217  22.367.562 33.107.681  38.563.863 Capital social 12.484.515  12.484.424 12.484.515 12.484.424
AcOes em tesouraria (164.690) (262.360) (164.690) (262.360)
Reservas de capital 10.427.721 10.540.885 10.427.721 10.540.885
Prejuizos acumulados 3.739.242 (1.994.555) 3.739.242 (1.994.555)
Ajustes de avaliagcdo patrimonial 1.542.350 1.564.340 1.542.350 1.564.340
Patrimdnio liquido atribufdo aos acionistas da Companhia 28.029.138 22.332.734 28.029.138 22.332.734
Participagdo dos acionistas ndo controladores no
Patrimonio liquido das controladas - - 16.106 18.450
Total do patriménio Iiquido 28.029.138  22.332.734 28.045.244 22.351.184
TOTAL DOS ATIVOS 28.370.555  22.516.185 50.570.786  54.685.390 TOTAL DOS PASSIVOS E PATRIMONIO LIQUIDO 28.370.555  22.516.185 50.570.786  54.685.390

* As notas explicativas sdo parte integrante das informagdes contabeis intermediarias.
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NATURA &CO HOLDING S.A.

DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS
PARA OS PERTIODOS FINDOS EM 30 DE SETEMBRO DE 2023 E DE 2022
(Em milhares de reais - R$, exceto o lucro liquido do exercicio por ag#o)

Controladora Controladora Consolidado Consolidado

Nota.
explicativa 01/07/2023a 01/07/2022 a | 01/01/2023 a 01/01/2022a | 01/07/2023a 01/07/2022a | 01/01/2023 a 01/01/2022 a

30/09/2023 30/09/2022 30/09/2023 30/09/2022 30/09/2023 30/09/2022 30/09/2023 30/09/2022

RECEITA LIQUIDA 26 - - - - 7.517.260 8.401.159 22.610.958 24.120.309
Custo dos produtos vendidos 27 - - - - (2.610.993) (3.177.329) (7.793.624) (9.216.929)
LUCRO BRUTO - - - - 4.906.267 5.223.830 14.817.334 14.903.380

(DESPESAS) RECEITAS OPERACIONAIS

Despesas com Vendas, Marketing e Logistica 27 - - - - (3.251.962) (3.613.143) (9.751.909) (10.342.316)
Despesas Administrativas, P&D, Tl e Projetos 27 (15.363) (35.124) (53.695) (252.861) (1.275.426) (1.381.475) (4.057.422) (4.281.688)
Perda por redugao ao valor recuperével de contas a receber de clientes 8 - - - - (142.769) (151.186) (460.607) (464.598)
Resultado de equivaléncia patrimonial 15 7.010.576 (459.984) 5.696.939 (1.657.460) - - - -
Outras receitas (despesas) operacionais, liquidas 30 4.272 - 5.754 12.326 (284.759 (101.693) (700.726) (202.792)
LUCRO (PREJUIZO) OPERACIONAL ANTES DO RESULTADO FINANCEIRO 6.999.485 (495.108) _ 5.648.998 (1.897.995) (48.649) 3.66! (153.330) (388.014)
Resultado financeiro 29 (6.400) 6.034 (3.696) (894) (1.064.904) (549.688) (1.943.321) (1.340.780)
LUCRO (PREJUIZO) ANTES DO IMPOSTO DE
RENDA E DA CONTRIBUIGAO SOCIAL 6.993.085 (489.074)  5.645.302 (1.898.889) (1.113.553) (573.355)  (2.096.651) (1.728.794)
Imposto de renda e contribuicao social 31456 (70.703) 4373 (70.703) 961.953 110.669 780.559 (87.357)
LUCRO (PREJUIZO) ANTES DAS OPERAGOES DESCONTINUADAS 7.024.541 (659.777) _ 5.649.675 (1.969.592) (151.600) (462.686) (1.316.092) (1.816.151)
OPERAGOES DESCONTINUADAS
(PREJUIZO) LUCRO DAS OPERAGOES DESCONTINUADAS 36 (112) - (9.524) - 7.175.592 (96.786) 6.956.022 152.465)
LUCRO (PREJUIZO) DO PERIODO 7.024.429 (559.777) 5.640.151 (1.969.592) 7.023.992 (659.472) _ 5.639.930 (1.968.616)
ATRIBUIVEL A
Acionistas da Companhia 7.024.429 (559.777) 5.640.151 (1.969.592) 7.024.429 (559.777) 5.640.151 (1.969.592)
Nao controladores - - - - (437) 305 (221) 976
LUCRO (PREJUIZO) DO PERIODO POR AGAO - R$
Basico 31 51002 (0.4073) 4,0934 (14356 51002 (0.4072) 40934 (1,4356)
Diluido 31 51002 (0.4073) 4,0934 (14356 51002 (0.4072) 40934 (1,4356)

* As notas explicativas s&o parte integrante das informagdes contabeis intermediarias.
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NATURA &CO HOLDING S.A.

DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS ABRANGENTE
PARA OS PERIODOS FINDOS EM 30 DE SETEMBRO DE 2023 E DE 2022
(Em milhares de reais - R$)

Controladora Controladora Consolidado Consolidado

Nota explicativa B 01/07/2023 a 01/07/2022 a 01/0/2023a  01/01/2022 a 01/07/2023 a 01/07/2022 a [l 0L/01/2023a  01/01/2022 a
30/09/2023 30/09/2022 30/09/2023  30/09/2022 30/09/2023 30/09/2022 30/09/2023 30/09/2022

LUCRO LIQUIDO (PREJUIZO) DO EXERCICIO 7.024.429 (659.777) 5.640.151 (1.969.592) 7.023.992 (559.472) 5.639.930 (1.968.616)

Outros resultados abrangentes a serem reclassificados para o resultado do periodo em exercicios

subsequentes:
Converséo das demonstracdes financeiras de controladas no exterior 15 (236.877) (549.711) (786.385) (3.035.690) (236.671) (550.995) (788.508) (3.040.412)
Efeito cambial na conversédo de economia hiperinflacionaria 15 59.415 (13.929) 280.233 (28.529) 59.415 (13.929) 280.233 (28.529)
Ganho (perda) em operacoes de hedge de fluxo de caixa 5.3 - - - 89 887.651 (269.284) 739.089 (923.676)
Efeitos tributarios sobre o ganho (perda) em operacdes de hedge de fluxo de caixa 1 - - - - (304.366) 91.442 (254.927) 315.188
Equivaléncia sobre ganho (perda) em operagdes de hedge de fluxo de caixa 5.3 887.651 (269.284) 739.089 (923.765) - - - -
Equivaléncia sobre os efeitos tributarios de ganho (perda) em operacdes de hedge de fluxo de caixa 11 (304.366) 91.442 (254.927) 315.188 - - - -

Resultado abrangente para o periodo, liquido dos efeitos tributarios 7.430.252 (1.301.259) 5.618.161 (5.642.299) 7.430.021 (1.302.238) 5.615.817 (5.646.045)

ATRIBUIVEL A

Acionistas da Companhia 7.430.252 (1.301.259) 5.618.161 (5.642.299) 7.430.252 (1.301.259) 5.618.161 (5.642.299)

N&o controladores - - - - (231) (979) (2.344) (3.746)

7.430.252 (1.301.259) 5.618.161 (5.642.299) 7.430.021 (1.302.238) 5.615.817 (5.646.045)

* As notas explicativas sdo parte integrante das informacoes contabeis intermediarias.
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NATURA &CO HOLDING S.A.

DEMONSTRAGAO DAS MUTAGOES DO PATRIMONIO LIQUIDO
PARA OS PERIODOS FINDOS EM 30 DE SETEMBRO DE 2023 E DE 2022
(Em milhares de reais - R$)

Reservas de capital patrimonial
Reservas de
o Resultado de - Patrimdnio
Nota . . AgBes em . o . Capital adicional operagBes com (Prejuizos) lucros Outros resultados Iiquido atribuido Patriménio
L Capital social " emiss&io/venda Reserva especial " N L . Néo N
explicativa tesouraria de agBes integralizado acionistas néo _— acumulados abrangentes aos acionistas Iiquido total
G I ralat o Reteng#io de controladores Controladores
lucros

SALDOS EM 1° DE JANEIRO DE 2022 12.481.683 10.021.409 362.059 187.402 (92.066) 871.223 - 4.865.202 28.545.570 21.156 28.566.725
Prejuizo do periodo - - - - - - - (1.969.592) - (1.969.592) 976 (1.968.616)
Efeito cambial na ao de - - - - - - - - (28.529) (28.529) - (28.529)
Outros resultados abrangentes - - - - - - - - (3.644.178) (3.644.178) (4.722) (3.648.900)
Total do resultado abrangente do periodo - - - - - - - (1.969.592) (3.672.707) (5.642.299) (3.746) (5.646.045)
Recompra de acdes - (120.300) - - - - - - - (120.300) - (120.300)
Movimentagéo dos planos de opgao de compra de agdes e agdes resritas: - - - - - - - - - - - -

Provisdo com planos de outorga de opgdes de compra de agoes e agdes restritas 24 - - - - 205.056 - - - - 205.056 - 205.056

Exercicio de planos de outorga de opgdes de compra de agdes e agdes restritas 24 5.872 9.282 - - (22.135) - 3.91 - - (3.070) - (3.070)
Reclassificagéo de efeito de ajuste de economia hiperinflacionaria - - (126.473) - (58.494) - (8.294) - 193.261 - - -
Constituigéo de reserva de incentivo fiscal - - - - - - - - _ _ _ _
SALDOS EM 30 DE SETEMBRO DE 2022 12.487.555 (262.360) 9.894.936 362.059 311.829 (92.066) 866.840 (1.969.592) 1.385.756 22.984.957 17.409 23.002.366
SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2022 12.484.424 [262.360) 9.894.936 362.059 375.956 (92.066) 1.994.555) 1.564.340 22.332.734 18.450 22.351.184
Lucro liquido do periodo - - - - - - - 5.640.151 - 5.640.151 (221 5.639.930
Efeito cambial na converséo de economia hiperinflacionaria - - - - - - - - 280.233 280.233 - 280.233
Outros resultados abrangentes - - - - - - - - (302.223) (302.223) (2.123) (304.346)
Total do resultado abrangente do periodo - - - - - - - 5.640.151 (21.990) 5.618.161 (2.344) 5.615.817
Movimentagéo dos planos de opgao de compra de agdes e agdes restritas: -

Provisdo com planos de outorga de opgdes de compra de agdes e acdes restritas 24 - - - - 116.312 - - - - 116.312 - 116.312

Exercicio de planos de outorga de opcdes de compra de agdes e agdes restritas 24 91 97.670 - - (229.476) - - 93.646 - (38.069) - (38.069)
Reclassificagdo de efeito de ajuste de economia hiperinflacionaria - - - - - - - - - - - -
SALDOS EM 30 DE SETEMBRO DE 2023 12.484.515 (164.690) 9.894.936 362.059 262.792 (92.066) - 3.739.242 1.542.350 28.029.138 16.106 28.045.244

* As notas explicativas sao parte integrante das informagdes contabeis intermediarias.
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NATURA £CO HOLDING S.A.

DEMONSTRAGAO DOS FLUXOS DE CAIXA
PARA OS PERIODOS FINDOS EM 30 DE SETEMBRO DE 2023 E DE 2022

(Em milhares de reais - R$)

Nota Controladora Consolidado
explicativa | 0972023 09/2022 09/2023 09/2022

FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS

Lucro liquido (prejuizo) do periodo 5.640.151 (1.969.592) 5.639.930 (1.968.616)
Ajustes para reconciliar o lucro liquido (prejuizo) do periodo com o caixa liquido (utilizado nas) gerado pelas atividades operacionais:

Depreciagdes e amortizagées 16,17e18 1.657 1.083 1.730.520 1.683.252
Ganho com juros e variagao cambial sobre titulos de valores mobiliarios 20 (743) (14.071) (642.271) (330.069)
Perda decorrente de operagdes com derivativos “swap" e forward" 5 R 5.266 1.741.801 527.882
Aumento (reversao) de provisao para riscos tributérios, civeis e trabalhistas 2 _ 989 53.566 (29.457)
Atualizagio monetaria de depsitos judiciais I - - (20.510) (26.846)
Atualizagio monetaria da provisao para riscos tributarios, civeis e trabalhistas 2 a1 55 58.539 67.068
Imposto de renda e contribuicao social @.373) 70.703 (780.559) 87.359
Resultado na venda e baixa de ativo imobilizado e intangivel 1316017 R - (130.036) (81.555)
Resultado de equivaléncia patrimonial 15 (5.696.939) 1.657.460 R R
Juros e variagao cambial sobre arrendamentos 18 83 20 121.065 167.270
Juros, variagdo cambial sobre empréstimos, financiamentos e debéntures, liquido dos custos de captagao 1 - ~ 437.022 324.207
Atualizagéo e variagdo cambial sobre outros ativos e passivos 431 170 2.162 2.025
Provisdo para impairment 30 - - 25.103 12.510
Aumento (reversao) de provisao de planos de outorga de opgdes de compra de agdes 24.550 194.348 78.152 194.348
Provisdo para perdas de crédito esperadas, liquida de reverses 8 R N 460.607 466.184
Provisao para perdas na realizagdo dos estoques, liquida de reversdes 9 - - 299.516 303.801
Reversao de provisao para créditos de carbono - - (11.245) (8.278)
Efeito de economia hiperinflacionaria - - 245.484 123.204
Reversao de valor justo reconhecido em combinagdes de negocios (206.228) R
(35.142) (53.569) 9.102.618 1.514.289
(AUMENTO) REDUCAO DOS ATIVOS
Contas a receber de clientes e partes relacionadas 95 (7.599) (628.924) (366.375)
Estoques - - (752.740) (109.695)
Impostos a recuperar - - 61.768 (8.133)
Outros ativos 17.268 21.254 491.401 (18.446)
subtotal 17.363 13.655 (828.495) (502.649)
AUMENTO (REDUGAO) DOS PASSIVOS
Fornecedores, operagdes de "risco sacado” e partes relacionadas 214.874 (53.844) (515.727) (624.650)
salarios, participagdes nos resultados e encargos sociais, liquidos (40.938) (20.338) (82.792) (262.364)
Obrigagdes tributarias @8) (68) (239.192) (57.995)
Outros passivos (16.370) (56.439) (274.180) 86.132
subtotal 157.488 (130.689) (1.111.891) (858.877)
CAIXA GERADO PELAS (UTILIZADO NAS) ATIVIDADES OPERACIONAIS 139.709 (170.603) 7.162.232 152,763
OUTROS FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS
Pagamentos de imposto de renda e contribuigao social - (2.568) (279.669) (399.022)
Depositos judiciais realizados liquidos de levantamentos 12022 - - 23.642 134.174
Pagamentos relacionados a processos tributérios, civeis e trabalhistas 22 _ - (51.935) (111.838)
de recursos por de com derivativos - (034) (1.520.622) (230.250)
de juros sobre arr 18 (83) (20) (120.692) (85.994)
de juros sobre empr e 19 - - (997.443) (573.042)
AESOP - - - -
peracionais - opera - - (7.289.148) 84.857
CAIXA GERADO PELAS (UTILIZADO NAS) ATIVIDADES OPERACIONAIS 139.626 (174.125) (3.073.635) (1.028.352)
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO
Adigdes de imobilizado e intangivel - (2.03) (741.263) (651.231)
Recebimento pela venda de ativo imobilizado e intangivel - - 16.725 4.070
Aplicagao em titulos e valores mobiliarios (45.550) (174.700) (12.220.644) (8.005.899)
Resgate de titulos e valores mobiliarios 57.250 301.833 10.625.482 8.613.685
Resgate de juros sobre titulos de valores mobiliarios 2,632 15.230 101.164 85.636
Aumento de capital em controladas (308.377) 153.656 - -
Recebimento de dividendos de controladas 32 150.000 - - -
de - operagd - - 12.254.162 (116.919)
CAIXA (UTILIZADO NAS) GERADO PELAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO (144.045) 293.988 10.035.626 (70.658)
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
Amortizagéo de passivo de arrendamentos - principal 18 (225) (48) (553.864) (681.748)
Amortizagéo de empréstimos, e debd - principal 19 R - (8.185.865) (4.501.262)
CaptacBes de empréstimos, e debé 19 - - 1.506.701 6.051.116
Compra de ages em tesouraria, liquido de recebimento do prego de exercicio de opgoes R (120.300) - (120.300)
Pagamento de dividendos e juros sobre capital proprio 6) - (6) R
Recebimento (pagamento) de recursos por do de Bes com derivati - (4.332) (367.786) 132,147
Aumento de capital o1 5.872 o1 5.872
de - operacd: - - (166.180) (139.111)
CAIXA (UTILIZADO NAS) GERADO PELAS NAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO (150) _118.808 (7.766.919) 656.714
Efeito de variagio cambial sobre o caixa e equivalentes de caixa - - (98.305) (312.672)
(REDUGAO) AUMENTO NO CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA (4.569) 1,055 (903.233) (754.968)
saldo inicial do caixa e equivalentes de caixa 5.566 4.289 4.195.713 4.007.257
saldo final do caixa e equivalentes de caixa 997 5.344 3.292.480 3.252.289
(REDUGAO) AUMENTO NO CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA (4.569) 1,055 (903.233) (754.968)

* As notas 40 parte das informagdes contabeis intermediarias.
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NATURA &CO HOLDING S.A.

DEMONSTRAGAO DO VALOR ADICIONADO
PARA OS PERIODOS FINDOS EM 30 DE SETEMBRO DE 2023 E DE 2022
(Em milhares de reais - R$)

RECEITAS

Vendas de mercadorias, produtos e servigos

Perda por redugéo ao valor recuperavel de contas a receber de clientes
Outras receitas (despesas) operacionais, liquidas

INSUMOS ADQUIRIDOS DE TERCEIROS
Custo dos produtos vendidos e dos servigos prestados
Materiais, energia, servicos de terceiros e outros

VALOR ADICIONADO BRUTO

RETENGOES

Depreciacdes e amortizacoes
VALOR ADICIONADO PRODUZIDO PELA SOCIEDADE

VALOR ADICIONADO RECEBIDO EM TRANSFERENCIA
Resultado de equivaléncia patrimonial
Receitas financeiras - incluem variagdes monetarias e cambiais

VALOR ADICIONADO TOTAL A DISTRIBUIR - OPERAGOES CONTINUADAS
VALOR ADICIONADO TOTAL A DISTRIBUIR - OPERAGOES DESCONTINUADAS
TOTAL VALOR ADICIONADO TOTAL A DISTRIBUIR

TOTAL DA DISTRIBUIGAO DO VALOR ADICIONADO
DISTRIBUIGAO DO VALOR ADICIONADO - OPERACOES CONTINUADAS
DISTRIBUIGAO DO VALOR ADICIONADO - OPERAGOES CONTINUADAS
PESSOAL E ENCARGOS SOCIAIS
Remuneracéo direta
Beneficio
FGTS
IMPOSTOS, TAXAS E CONTRIBUIGOES
Federal
Estadual
Municipal
REMUNERAGAO DE CAPITAL DE TERCEIROS
Alugueis
Outras
REMUNERAGAO DE CAPITAL PROPRIO
Prejuizos do exercicio / lucros retidos
Participagao dos nao controladores nos prejuizos do exercicio /lucros retidos

Nota explicativa

16,17e18

29

28

* As notas explicativas sdo parte integrante das informacoes contabeis intermediarias.

Controladora

Consolidado

09/2023 09/2022 09/2023 09/2022
5.754 12.326 27.936.413 30.356.488
- - 28.555.081 30.395.848
- - 56.687 24.203
5.754 12.326 (675.355) (63.563)
(22.650) (212.769) (17.834.958) (20.195.153)
- - (9.269.417) (10.574.586)
(22.650) (212.769) (8.565.541) (9.620.567)
(16.896) (200.443) 10.101.455 10.161.335
(1.657) (1.083) (1.730.521) (1.679.060)
(1.657) (1.083) (1.730.521) (1.679.060)
(18.553) (201.526) 8.370.934 8.482.275
5.703.572 (L.612.122) 10.278.805 4.132.440
5.696.939 (1.657.460) - -
6.633 45.338 10.278.805 4.132.440
5.685.019 (1.813.648) 18.649.739 12.614.715
(9.524) - 11.869.776 919.877
5.675.495 (1.813.648) 30.519.515 13.534.592
5.675.495 (1.813.648) 30.519.515 13.534.592
(9.524) - 11.869.776 919.877
5.685.019 (1.813.648) 18.649.739 12.614.715
29.388 39.009 4.633.974 4.670.489
16.213 31.289 3.479.944 3.487.540
12.406 6.526 694.560 701911
769 1194 459.470 481.038
(4.381) 70.703 3.112.557 4.258.800
(4.381) 70.703 2.645.658 (376.272)
- - 466.899 4.634.265
- - - 807
10.337 46.232 12.219.300 5.501.577
- - (5.621) 28.373
10.337 46.232 12.224.921 5.473.204
5.649.675 (1.969.592) (1.316.092) (1.816.151)
5.649.675 (1.969.592) (1.315.871) (1.817.128)
- - (221) 977
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NATURA &CO HOLDING S.A.

NOTAS EXPLICATIVAS AS INFORMACOES CONTABEIS INTERMEDIARIAS - INDIVIDUAIS E
CONSOLIDADAS REFERENTES AO PERIODO DE NOVE MESES FINDO EM 30 DE SETEMBRO DE
2023

(Valores em milhares de Reais - R$, exceto quando mencionado)

1. INFORMACOES GERAIS

Natura &Co Holding S.A. ("Natura &Co") foi constituida em 21 de janeiro de 2019 com o
objetivo de participar em outras entidades, como sdcia ou acionista, que desenvolvam suas
atividades principais no setor de cosmeéticos, fragrancias e higiene pessoal, por meio do
desenvolvimento de fabricacéo, distribuicdo e comercializagdo de seus produtos com sede
no Brasil, na cidade de Sdo Paulo, Estado de Sdo Paulo, na Avenida Alexandre Colares, n°
1.188, Vila Jaguara, CEP 05106-000. A Natura &Co e suas controladas sdo denominadas
"Companhia”.

As marcas sob gestdo da Companhia incluem “Natura”, "Avon” e “The Body Shop”. Além
de utilizar-se dos mercados de varejo, e-commerce, business-to-business (B2B) e franquias
como canais de venda de produtos, as suas controladas destacam-se pela atuagédo do canal
de venda direta, realizada, principalmente, pelos (as) Consultores (as) das marcas Natura,
Avon e The Body Shop.

1.1 Venda da controlada Aesop

Em 30 de agosto de 2023, a Companhia concluiu a venda da antiga controlada Aesop a
L'Oreal pela contraprestacao total de R$12.396.226, apds obtencéo de todas as aprovagdes
regulatdrias pertinentes. O ganho total auferido na baixa dos ativos e passivos da
controlada e reconhecidos como resultado das operacdes descontinuadas liquido de
imposto de renda e contribuigado social foi de R$7.231.416, os quais incluem areclassificagéo
de ganhos de conversédo de balanco acumulados e reconhecidos em outros resultados
abrangentes no montante de R$115.168.

Maiores detalhes acerca desta operagdo, bem como o0s resultados das operacdes
descontinuadas para periodo de nove meses findos em 30 de setembro de 2023 e 2022
estdo apresentados na nota explicativa n°36.

2. DECLARAGAO DA ADMINISTRAGAO E BASE DE APRESENTAGAO DAS
INFORMAGOES CONTABEIS INTERMEDIARIAS

As informagdes contdbeis intermediarias da Companhia, contidas no Formulario de
Informacdes Trimestrais - ITR referente ao periodo de nove meses findos em 30 de
setembro de 2023 compreendem as informacdes contabeis intermediarias, individuais e
consolidadas, elaboradas de acordo com o Pronunciamento Técnico CPC 21 (Rl) -
DemonstracBes Intermediarias, emitido pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis
("CPC"), equivalente & “IAS 34 - Interim Financial Reporting”.

As informacdes contabeis intermediarias, individuais e consolidadas, evidenciam todas as
informacdes relevantes proprias das informacgdes contabeis intermediéarias, e somente
elas, as quais sdo consistentes com as utilizadas pela Administracdo em sua gestdo e foram
aprovadas pelo Conselho de Administracdo e autorizadas para publicacdo em reunido
realizada em 7 de novembro de 2023.
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NATURA &CO HOLDING S.A.

NOTAS EXPLICATIVAS AS INFORMACOES CONTABEIS INTERMEDIARIAS - INDIVIDUAIS E
CONSOLIDADAS REFERENTES AO PERIODO DE NOVE MESES FINDO EM 30 DE SETEMBRO DE
2023

(Valores em milhares de Reais - R$, exceto quando mencionado)

As informacdes contabeis intermediérias, individuais e consolidadas, foram preparadas
com base no custo histérico, exceto para instrumentos financeiros derivativos e aplicagcdes
financeiras que foram mensurados pelo valor justo, e ativos e passivos néo circulantes
mantidos para venda mensurados pelo menor entre o seu valor contabil e o valor justo
liguido das despesas de venda. As informagdes contabeis intermediarias individuais e
consolidadas estdo expressas em milhares de Reais (*"R$"), arredondados ao milhar mais
préximo, bem como as divulgagdes de montantes em outras moedas, quando necessario,
também foram efetuadas em milhares. Os itens divulgados em outras moedas estédo
devidamente identificados, quando aplicavel.

3. RESUMO DAS POLITICAS CONTABEIS MATERIAIS

As politicas contdbeis materiais aplicadas na preparacdo destas informacdes contabeis
intermediarias, individuais e consolidadas, sdo consistentes com aquelas aplicadas e
divulgadas na nota explicativa n® 3 das demonstragcOes financeiras auditadas da
Companhia, referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2022, emitidas em 13 de
marc¢o de 2023, bem como com aquelas aplicadas para o periodo comparativo de nove
meses findo em 30 de setembro de 2022, exceto as normas e alteracdes com vigéncia a
partir de 1° de janeiro de 2023.

Dentre estas alteragbes com vigéncia a partir de 1° de janeiro de 2023, destacamos as
alteracdes ao CPC 23, Politicas Contabeis, Mudanca de Estimativa e Retificacao de Erro (IAS
8, Accounting Policies, Changesin Accounting Estimates and Errors) e ao CPC 26 (R1),
Apresentacdo das Demonstracdes Financeiras (IAS 1, Presentation of Financial Statements,
além de alteragOes também ao IFRS Practice Statement 2, Making Materiality Judgments,
documento de natureza educativa emitido pelo IASB e ndo publicado pelo CPC no Brasil),
onde foram esclarecidos os conceitos de estimativas contabeis e a aplicacdo de
julgamentos de materialidade as divulgagdes de politica contabil, visando auxiliar as
entidades a fornecer divulgagdes de politica contabil que sdo mais Uteis, substituindo a
exigéncia de que as entidades divulguem suas politicas contabeis "significativas" por uma
exigéncia de divulgar suas politicas contabeis "materiais”. Na elaboragcdo destas
informacgdes contabeis intermediarias estes conceitos foram considerados ndo havendo,
no entanto, efeitos relevantes na natureza e detalhamento das informacdes apresentadas.

Adicionalmente, em maio de 2023 o IASB publicou alteracdes ao IAS 12, Tributos sobre o
lucro, determinando a aplicagcdo de excecdo mandatdéria no reconhecimento de tributos
diferidos sobre o lucro oriundos da aplicagao dos requerimentos da legislacao do “Pillar 27,
iniciativa da Organizacao para a Cooperacao e Desenvolvimento Econémico (OCDE), por
meio da qual se busca implementar um novo sistema tributario que consistirda em uma
"camada extra" a tributacdo domeéstica dos paises envolvidos, buscando assegurar o
pagamento de uma aliquota efetiva minima global de 15% por contribuintes integrantes de
grandes grupos multinacionais, independentemente de suas jurisdicdes de residéncia.

Como requerido pela alteragdo, a Companhia aplicou a excecdo de reconhecimento e
divulgacao de informacdes sobre ativos e passivos fiscais diferidos relacionados aos
tributos sobre o lucro do Pilar Dois.

O efeito das demais altera¢des as normas de reporte financeiro com vigéncia a partir de 1°
de janeiro de 2023 nas informacgdes contabeis intermediarias, individuais e consolidadas da
Companhia nao foram materiais.

12
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NOTAS EXPLICATIVAS AS INFORMACOES CONTABEIS INTERMEDIARIAS - INDIVIDUAIS E
CONSOLIDADAS REFERENTES AO PERIODO DE NOVE MESES FINDO EM 30 DE SETEMBRO DE
2023

(Valores em milhares de Reais - R$, exceto quando mencionado)

Estas informacgdes contdbeis intermediarias, individuais e consolidadas, devem ser lidas em
conjunto com as demonstragoes financeiras, individuais e consolidadas, do exercicio findo
em 31 de dezembro de 2022.

4. ESTIMATIVAS E PREMISSAS CONTABEIS CRITICAS

As areas que requerem maior nivel de julgamento e possuem maior complexidade, bem
como as areas nas quais premissas e estimativas sdo materiais para as informacoes
contabeis intermediarias foram apresentadas nas demonstrac¢des financeiras individuais e
consolidadas da Companhia referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2022, na
nota explicativa n® 4.

As estimativas e premissas usadas na preparacdo das informagdes contabeis
intermediarias, individuais e consolidadas, para o periodo de nove meses findo em 30 de
setembro de 2023 nao sofreram alteracdes significativas em relagdo aquelas vigentes em
31 de dezembro de 2022.

5. GESTAO DE RISCO FINANCEIRO

As informacdes referentes as consideragdes gerais e politicas foram apresentadas nas
demonstracdes financeiras individuais e consolidadas da Companhia referentes ao
exercicio findo em 31 de dezembro de 2022, na nota explicativa n°® 5.1., e ndo sofreram
alteracdes para o periodo de nove meses findo em 30 de setembro de 2023.

A Companhia segue monitorando os desenvolvimentos do conflito entre Russia e Ucrania
para avaliar quaisquer possiveis impactos futuros que possam surgir como resultado da
crise em andamento, incluindo a reducao ao valor recuperavel de ativos financeiros e ndo
financeiros, a qual a Administragdo da Companhia avalia com base nas melhores
informacdes disponiveis. Na data destas informacdes contabeis intermediarias os efeitos
oriundos do conflito sobre a posicdo patrimonial e financeira e o desempenho das
operacOes nao foram materiais.

5.1 Riscos de mercado e contabilidade de hedge

Para proteger as atuais posi¢cdes do balanco patrimonial da Companhia dos riscos de
mercado, os seguintes derivativos financeiros (visando a protecédo a variabilidade dos
pagamentos de passivos de financiamento oriundo de riscos cambiais e de taxa de juros) e
operacionais (visando a protecéo de risco cambial dos fluxos de caixa operacionais, como
operacOes de importacdo e exportacdo) sao utilizados e compostos pelos saldos
apresentados abaixo, em 30 de setembro de 2023 e 31 de dezembro de 2022:

Consolidado
Valor justo (Nivel 2)

Descrigéo (posi¢do do balan¢o patrimonial) 30/09/2023 31/12/2022
Derivativos financeiros 107.005 (785.733)
Derivativos operacionais (18.186) (11.144)
Total 88.819 (796.877)

13
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Abaixo é apresentada a movimentacao do saldo de derivativos liquidos, para o periodo de
nove meses findo em 30 de setembro de 2023 e exercicio findo em 31 de dezembro de 2022:

Consolidado

Saldo em 31 de dezembro de 2021 516.637
Perdas decorrente dos contratos de operacdes com derivativos swap e forward do
. (992.813)
exercicio
Pagamento de recursos por liquidagdo com derivativos - atividade operacional 594.225
Recebimento de recursos por liquidagdo com derivativos - atividade de financiamento (118.707)
Perdas em operacédo de hedge de fluxo de caixa (outros resultados abrangentes) (790.479)
Outras movimentacoes (5.740)
Saldo em 31 de dezembro de 2022 (796.877)
Perdas decorrentes dos contratos de operagdes com derivativos (swap e forward) no
. (1.741.801)
resultado do periodo
Pagamento de recursos por liquidagdo com derivativos - atividade operacional 1.520.622
Pagamento de recursos por liquidagdo com derivativos - atividade de financiamento 367.786
Ganhos em operacédo de hedge de fluxo de caixa (outros resultados abrangentes) 739.089
Saldo em 30 de setembro de 2023 88.819

A

Companhia efetua a designacdo formal para contabilidade de hedge de certos

derivativos financeiros e operacionais acima descritos em conformidade com a politica de
gestdo de riscos da Companhia. O valor justo dos derivativos designados para
contabilidade de hedge de fluxo de caixa e de valor justo, bem como os ganhos e perdas
no periodo de nove meses findos em 30 de setembro de 2023 s&o apresentados abaixo:

Consolidado
Moeda de Ganho (perda) no

Objeto de
protecéao

referéncia Valor justo GELCLIC B periodo de nove
acumulado

(notional) meses

Swap de moeda - US$/R$ Moeda BRL 40.707 (1.031) 764.255

Contratos "Forward" e Swap

(Natura Distribuidora México) Moeda BRL 4 33 33
Contratos "Forward" e swap o 4o BRL (6.716) (7.603) (7.603)
(Avon)

Contratos Forward (Natura Moeda BRL (10.994) (10.994) (12.667)
Indastria)

Contratos Forward (The

Body Shop) Moeda BRL (295) (4.929) (4.929)
Total 22.706 (24.524) 739.089

A movimentacao das reservas de hedge registrada em outros resultados abrangentes esta
demonstrada a seguir:

Consolidado \

Saldo em hedge de fluxo de caixa em 31 de dezembro de 2021 21.866
Mudanga no valor justo reconhecido em outros resultados abrangentes (790.479)
Efeitos tributarios sobre o valor justo do instrumento de hedge 270.035

Saldo em hedge de fluxo de caixa em 31 de dezembro de 2022 (498.578)
Mudancga no valor justo reconhecido em outros resultados abrangentes 739.089
Efeitos tributarios sobre o valor justo do instrumento de hedge (254.927)

Saldo em hedge de fluxo de caixa em 30 de setembro de 2023 (14.416)
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No periodo a Companhia realizou a transferéncia dos titulos representativos de divida
associados a metas de sustentabilidade ("Notes”, como descrito na nota explicativa 19) da
controlada Natura Cosmeéticos S.A. para a controlada Natura &Co Luxembourg Holdings
S.a.r.l ("Natura & Co Luxembourg”), como parte do processo de rebalanceamento e
reorganizacdo da divida do Companhia iniciado quando da venda da controlada Aesop.

A referida divida denominada em ddlares norte-americanos foi incluida em uma estrutura
de hedge accounting, visando a protegéao a variabilidade dos pagamentos oriunda de riscos
cambiais e de taxa de juros. Com a transferéncia realizada & controlada Natura &Co
Luxemburgo, cuja moeda funcional é o délar norte-americano, o risco protegido deixou de
ser elegivel dentro da estrutura de hedge accounting e, como consequéncia, a Companhia
procedeu a de-designacdo desta estrutura. Como resultado, o saldo de R$4.958.286,
anteriormente reconhecido no passivo da Controlada Natura Cosmeéticos S.A foi
desreconhecido, e registrado na controlada Natura &Co Luxembourg. Perdas reconhecidas
em outros resultados abrangentes no montante de R$700.810, antes dos efeitos tributéarios
foram também reclassificadas para a demonstragdo do resultado no periodo de nove meses
findo em 30 de setembro de 2023, como despesa financeira. Adicionalmente, a posicdo
passiva nestes derivativos no montante de R$ 1.380.405 foi liquidada junto as instituicdes
financeiras correspondentes em setembro de 2023.

5.2 Mensurac¢do do valor justo

Os ativos e os passivos financeiros da Companhia compreendem substancialmente ativos
e passivos classificados no nivel 2 da hierarquia de mensuragdo do valor justo, cuja
avaliacao é baseada em técnicas que, além dos precos cotados incluidos no nivel 1, utilizam
outrasinformacdes adotadas pelo mercado direta (ou seja, como prec¢os) ou indiretamente
(ou seja, derivados dos precos). Na mensuragdo, o valor contabil representa uma
aproximacao razoavel do valor justo, como descrito abaixo:

() ossaldos de caixa e equivalentes de caixa, contas a receber de clientes, contas a pagar
a fornecedores e demais passivos circulantes sdo equivalentes a seus valores
contdbeis, principalmente devido aos vencimentos de curto prazo desses
instrumentos;

(I os saldos de aplicagcdes financeiras: (a) mensuradas ao custo amortizado aproximam-
se dos seus valores justos em virtude de as operacdes serem efetuadas a juros pos-
fixados e (b) mensuradas a valor justo em contrapartida ao resultado consideram as
taxas pactuadas entre as partes na contratacdo dos investimentos, incluindo
informacgdes de mercado que possibilitem tal calculo;

(Il exceto pelos certificados de recebiveis imobiliarios, os quais sdo mensurados ao seu
valor justo pela aplicacdo da contabilidade de hedge de valor justo, os valores
contabeis de empréstimos, financiamentos e debéntures sdo mensurados por seu
custo amortizado e divulgados a valor justo, o qual ndo difere de forma material dos
valores contabeis na medida em que os juros pactuados sdo consistentes com taxas
correntes de mercado; e

(V) o valor justo dos derivativos de cambio (swap e forward) € determinado com base
nas taxas de cambio futuras nas datas dos balang¢os, com o valor resultante descontado
ao valor presente.
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O valor justo do investimento no Fundo Dynamo Beauty Ventures Ltda. (“Fundo DBV"),
classificado no nivel 3 da hierarquia do valor justo é calculado com base nas informacgdes
sobre o valor liquido do investimento no Fundo (NAV) calculado pelo gestor do Fundo com
base em premissas de avaliagdo consistentes com as praticas contabeis adotadas no Brasil
e as IFRS, ajustado para refletir as premissas de valor justo aplicaveis a natureza do
investimento da Companhia. A avaliacdo da Companhia leva em consideracgao inputs ndo
observaveis no modelo, de formaa refletir as restrigcbes contratuais sobre este investimento
para resgate antecipado e negociacao do titulo no mercado. Os inputs significativos ndo
observaveis utilizados nas mensuragdes do valor justo refletem um desconto por falta de
liquidez do titulo, os quais representam os valores que a Companhia determinou que os
agentes de mercado levariam em consideracao para estes descontos ao definir o pregco do
investimento.

N&o houve transferéncia entre niveis de mensuragcdo na hierarquia do valor justo no
periodo de nove meses findo em 30 de setembro de 2023 para esses ativos e passivos.
Adicionalmente ndo houve no periodo de nove meses efeitos materiais no valor justo de
ativos e passivos financeiros como consequéncia de aumento na volatilidade de precos em
mercados afetados pelo conflito entre Russia e Ucrania, risco de contraparte em ativos
financeiros ou inatividade de mercados considerados na avaliagao.

6. CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

Controladora Consolidado
30/09/2023  31/12/2022 30/09/2023 31/12/2022
Caixa e bancos 997 5.566 1.509.758 2.904.808
Certificado de depdsitos bancarios - - 773.024 46.864
Operagdes compromissadas @ - - 1.009.698 1.244.041
997 5.566 3.292.480 4.195.713

a) Asoperac6es compromissadas sao aplicagdes de curto prazo e alta liquidez. Em 30 de setembro de 2023,
as operagcdes compromissadas sao remuneradas por uma taxa média de 100,0% do CDI (100,0% do CDI
em 31 de dezembro de 2022).

7. TITULOS E VALORES MOBILIARIOS

Controladora Consolidado
30/09/2023  31/12/2022 30/09/2023  31/12/2022

Fundos de investimento exclusivos @ 10.675 24.264 - -
Fundos de investimento mutuo ® - - 1.854.740 1.228.093
Letras financeiras © - - 316.886 539.450
Titulos publicos (LFT) @ - - 1.283.599 31.415
Fundo DBV - - 34.543 35.235
Caixa restrito - - 25.646 1.481

10.675 24.264 3.515.414 1.835.674
Circulante 10.675 24.264 3.480.871 1.800.439
Na&o circulante - - 34.543 35.235

a) A Companhia concentra parte de suas aplicacdes em fundo de investimento exclusivo, o qual possui
participacdo em cotas do Fundo de Investimento Essencial.

Os valores das cotas detidas pela Companhia sdo apresentados na rubrica “"Fundo de Investimento
Exclusivo” na controladora. As demonstragdes financeiras do Fundo de Investimento Exclusivo, no qual o
grupo possui participacao exclusiva (100% das cotas), foram consolidadas, exceto cota do Instituto Natura,
sendo que os valores de sua carteira foram segregados por tipo de aplicacéo e classificados como
equivalente de caixa e titulos e valores mobiliarios, tomando-se como base as praticas contabeis adotadas
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pela Companhia. Para fins de apresentacao consolidada, o saldo dos fundos de investimento exclusivos,
bem como, as posi¢cdes das demais controladas sdo apresentadas conforme o componente financeiro.

Em 30 de setembro de 2023, a linha Crer Para Ver representava R$85.242 (R$91.340 em 31 de dezembro
de 2022) no Fundo de Investimento Exclusivo.

b) Fundos de investimento mutuo referem-se as aplicagdes financeiras de algumas controladas da
Companhia, os quais estédo concentrados nas entidades da Companhia na Argentina, Chile, Coldmbia e
México.

c) Em30desetembro de 2023, as aplicagdes em Letras Financeiras sdo remuneradas por uma taxa média de
111,70% do CDI (109,69% em 31 de dezembro de 2022).

d) Em 30 de setembro de 2023, as aplicagbes em Titulos PUblicos (LFT) sdo remuneradas por uma taxa média
de 99,30% do CDI (100,02% do CDI em 31 de dezembro de 2022).

A composicao dos titulos que compdem a carteira do Fundo de Investimento Essencial, o
qual a Companhia detém 100% de participacdo, em 30 de setembro de 2023 e 31 de
dezembro de 2022, é como segue:

Consolidado

30/09/2023 31/12/2022 |
Certificado de Depdsitos Bancarios - 2.012
Operagdes compromissadas (caixa e equivalentes de caixa) 656.726 937.645
Letras financeiras 316.886 539.451
Titulos publicos (LFT) 1.283.599 46.070
2.257.211 1.525.178

Esses valores sdo consolidados com os demais investimentos de mesma natureza da
Companhia no consolidado.

8. CONTAS A RECEBER DE CLIENTES
Consolidado

30/09/2023 | 31/12/2022 |
Contas a receber de clientes 3.779.388 3.933.550
(-) Provisao para perdas de crédito esperadas (372.803) (431.151)
3.406.585 3.502.399

A exposicdo méxima ao risco de crédito na data das informacgdes contabeis intermediarias
€ o valor contabil de cada faixa de idade de vencimento liquida da provisdo para perdas de
crédito esperadas. A seguir estdo demonstrados os saldos de contas a receber de clientes
por exposicdo de risco de perdas de crédito esperadas em 30 de setembro de 2023 e 31 de
dezembro de 2022:

Consolidado
30/09/2023 31/12/2022
Provisdo para
perdas de crédito

Provisédo para
perdas de crédito

Contas a receber
de clientes

Contas a receber
de clientes

esperadas esperadas

Avencer 2.918.871 (108.977) 2.814.843 (94.148)
Vencidos:

Até 31 dias 397.661 (44.959) 621.711 (59.764)

De 31 a 60 dias 117.577 (40.924) 142.507 (53.609)

De 61 a 90 dias 82.884 (38.978) 106.124 (48.851)

De 91 a 180 dias 262.395 (138.965) 248.365 (174.779)

3.779.388 (372.803) 3.933.550 (431.151)
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A movimentacgdo da provisdo para perdas de crédito esperadas para os periodos de nove
meses findos em 30 de setembro de 2023 e 2022 est4 assim representada:

Consolidado

Saldo em 31 de dezembro de 2021 (453.981)
Adicoes, liquidas de reversdes (465.391)
Baixas @ 456.947
Ajustes de conversao 33.441

Saldo em 30 de setembro de 2022 (428.984)

Saldo em 31 de dezembro de 2022 (431151
Transferéncia para ativos nao circulantes mantidos para venda 1.661
Adicoes, liquidas de reversdes (460.607)
Baixas @ 504.235
Ajustes de conversao 13.059

Saldo em 30 de setembro de 2023 (372.803)

a) Refere-se a titulos vencidos ha mais de 180 dias que sédo baixados quando a Companhia ndo tem
expectativa de recuperacao do contas a receber de clientes e vendas da carteira de clientes.

9. ESTOQUES
Consolidado
30/09/2023 31/12/2022
Produtos acabados 3.499.052 3.634.068
Matérias-primas e materiais de embalagem 1.068.119 1.159.507
Materiais auxiliares 260.914 146.409
Produtos em elaboracéo 61.545 68.849
(-) Provisao para perdas na realizagao dos estoques (526.732) (491.959)
4.362.898 4.516.874

A movimentacao da provisao para perdas na realizagdo dos estoques para os periodos de
nove meses findos em 30 de setembro de 2023 e 2022 est& assim representada:

Consolidado

Saldo em 31 de dezembro de 2021 (615.945)
Adicdes, liquidas de reversdes® (303.801)
Baixas ® 244.780
Ajustes de conversao 66.846

Saldo em 30 de setembro de 2022 (608.120)

Saldo em 31 de dezembro de 2022 (491.959)
Transferéncia para ativos néo circulantes mantidos para venda 4.400
Adicgoes, liquidas de reversdes @ (299.516)
Baixas ® 230.146
Ajustes de conversao 30.197

Saldo em 30 de setembro de 2023 (526.732)

a) Refere-se a constituicdo de provisao liquida para perdas por descontinuacgéo, vencimento e qualidade,
para fazer face as perdas esperadas na realizagdo dos estoques, conforme politica da Companhia.

b) Consistem em baixas dos produtos para os quais ja havia provisdo para perdas, onde a Companhia nédo
possui expectativa de vendas e/ou realizacao.
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10. IMPOSTOS A RECUPERAR

11.

Consolidado

30/09/2023 31/12/2022

ICMS sobre aquisicao de insumos @ 664.666 704.018
Tributos sobre aquisi¢do de insumos no exterior 227.545 245.955
ICMS sobre aquisi¢cédo de ativo imobilizado 13.887 14.365
PIS/COFINS sobre aquisicao de ativo imobilizado e aquisigdo de insumos ©® 831.661 950.307
PIS, COFINS e CSLL - retidos na fonte 1.671 1.671
Imposto sobre Produtos Industrializados - IP1 © 169.096 152.686
Outros 184.974 199.276

2.093.500 2.268.278
Circulante 1.212.613 911.410
Na&o circulante 880.887 1.356.868

a) Os créditos tributarios referentes ao imposto sobre a circulagdo de mercadorias, transportes
interestaduais e intermunicipais e servigos de comunicacéao (ICMS) foram gerados principalmente pelas
compras, cuja aliquota do imposto é superior a média das vendas. A Companhia tem expectativa de
realizagdo desses créditos no curso normal das operagdes por meio de compensagdo com operagdes de
venda no mercado interno.

b) Os créditos fiscais acumulados de PIS e COFINS decorrem, basicamente, de créditos sobre compras de
matérias-primas utilizadas na producédo e de aquisicdo de ativo imobilizado e bem como créditos
oriundos da exclusdo do ICMS da base de célculo do PIS/COFINS. A realizagao desses créditos
normalmente ocorre por meio de compensagao com operagdes de venda no mercado interno.

c) Saldo seré utilizado para compensacgao de IPI (Imposto sobre Produtos Industrializados) a pagar em
operacgoOes futuras da Companhia.

IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIGAO SOCIAL

Ataxa efetiva calculada pela companhia no periodo de nove meses findo em 30 de setembro
de 2023 foi de 37,23%. Este percentual estd baseado no prejuizo antes dos impostos de
R$2.096.651 e na receita de imposto de renda de R$780.559. Os principais componentes
que fazem com que a taxa efetiva se desvie da taxa nominal de imposto de renda de 34%,
principalmente por beneficios fiscais permanentes, como subvencédo de investimento e
outros incentivos, além de beneficios sobre prejuizos fiscais auferidos em certas jurisdicoes.

Estes beneficios sdo compensados pelo mix de resultados antes de impostos por pais,
prejuizos fiscais que ndo puderam ser beneficiados, diferencas de aliquotas nominais das
controladas no exterior e demais efeitos fiscais permanentes em jurisdi¢gbes locais que
aumentam as respectivas obrigacdes fiscais.

A taxa efetiva calculada pela Companhia para o periodo de nove meses findo em 30 de
setembro de 2022 foi de 5,05% negativa. Este percentual esta baseado no prejuizo antes dos
impostos de R$1.728.794 e receita de imposto de renda de R$87.357. Os principais
componentes que fazem com que a taxa efetiva se distancie da taxa nominal do imposto de
rendade 34% sao os diferentes rendimentos por pais, os prejuizos fiscais de certas jurisdicdes
gue ndo podem ser beneficiados pelo imposto de renda diferido ativo, efeitos permanentes
relacionados ao imposto de renda retido na fonte originado em transacdes entre empresas
do grupo que nédo podem ser beneficiadas ou compensadas por prejuizos fiscais e créditos
em certas jurisdi¢gdes que podem ser beneficiadas e itens permanentes liquidos favoraveis,
incluindo subsidios de investimento e outros incentivos.
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A movimentagdo do imposto de renda e da contribuicédo social diferido ativo e passivo
para os periodos de nove meses findos em 30 de setembro de 2023 e 2022 esta assim

representada:
Controladora Consolidado
Ativo Ativo Passivo

Saldo em 31 de dezembro de 2021 - 2.954.074 (994.041)

Efeito no resultado - 636.336 (59.831)

Tral_wsferen_cna entre imposto de renda e contribuicéo social diferido _ 16.486 (16.486)
passivo e ativo

Reserva de outorga de opc¢des e acdes restritas - 6.076 -

Efeito outros resultados abrangentes - 315.188 -

Ajustes de converséo - (223.272) 175.114
Saldo em 30 de setembro de 2022 - 3.704.888 (895.244)
Saldo em 31 de dezembro de 2022 150.167 3.519.515 (934.414)

Efeito no resultado 4.373 (658.807) (2.290.640)

Trahsferen_ma entre imposto de renda e contribuicéo social diferido ) 16.378 (16.378)
passivo e ativo
Reclassificacdo de contingéncia para diferido passivo - - (52.004)

Constituicéo de créditos de tributacdo em base universais - 20.213 -

Baixa de operacédo descontinuada - (155.309) 24.933

Reserva de outorga de opgoes e agdes restritas (11.774) (55.887) 2.485

Efeito outros resultados abrangentes - 5.218 -

Ajustes de converséo - (14.036) 21.603
Saldo em 30 de setembro de 2023 142.766 2.677.285 (3.244.415)

12.

A Companhia considerou as projegdes de aliquota efetiva incluindo os efeitos das
operacOes continuadas e descontinuadas na determinacado dos efeitos fiscais aplicaveis ao
periodo de nove meses findo em 30 de setembro de 2023.

A Administragcdo monitora o desempenho de todas as suas entidades e avalia se o imposto
de renda diferido ativo pode ser realizado a partir de quatro fontes de utilizagdo:
compensacdo de prejuizos fiscais, reversdao de diferencas temporarias tributaveis,
oportunidades de planejamento tributario (Que pode incluir movimentacdes societarias) e
projecado de lucros tributaveis futuros. A Companhia ndo possui registro de imposto de
renda diferido ativo que nao possa ser suportado por uma ou mais dessas fontes de
realizacao.

DEPOSITOS JUDICIAIS

Representam ativos restritos da Companhia e estédo relacionados as quantias depositadas
e mantidas em juizo até a solugdo dos litigios a que estdo relacionados. Os depésitos
judiciais mantidos pela Companhia em 30 de setembro de 2023 e 31 de dezembro de 2022
estdo assim representados:

Consolidado

30/09/2023 31/12/2022
Processos tributarios sem provisao® 249.628 274.273
Processos tributarios provisionados ® 127.579 150.929
Processos civeis sem provisao 5.496 5.783
Processos civeis provisionados 1.439 1.470
Processos trabalhistas sem proviséo 8.080 11.014
Processos trabalhistas provisionados 8.937 14.081
Total de depésitos judiciais 401.159 457.550

a) Os processos tributarios relacionados a estes depdsitos judiciais referem-se, substancialmente, ao ICMS-ST.
b) Os processos tributéarios relacionados a estes dep6sitos judiciais referem-se, substancialmente, aos valores
destacados na nota explicativa n°® 22, e aos valores provisionados conforme nota explicativa n° 21.
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13.

Segue abaixo a movimentacdo do saldo de depdsitos judiciais para os periodos de nove
meses findos em 30 de setembro de 2023 e 2022:

Consolidado

Saldo em 31 de dezembro de 2021 585.284
Novos depdsitos 18.867
Resgates em favor da Companhia (82.405)
Atualizagdo monetaria 26.846
Aplicacéo na liquidacao de processos (70.637)
Ajustes de conversao (2.498)

Saldo em 30 de setembro e 2022 475.458

Saldo em 31 de dezembro de 2022 457.550
Novos depdsitos 11.501
Resgates em favor da Companhia (35.143)
Atualizacdo monetaria 20.510
Aplicacéo na liquidacédo de processos (52.486)
Ajustes de conversédo (773)

Saldo em 30 de setembro de 2023 401.159

Além de depdsitos judiciais, a Companhia possui apodlices de seguro garantia e cartas de
fianga para alguns processos judiciais.
ATIVOS NAO CIRCULANTES MANTIDOS PARA VENDA

Segue, abaixo, a movimentacgdo do saldo para os periodos de nove meses findos em 30 de
setembro de 2023 e 2022:

Consolidado

Saldo em 31 de dezembro de 2021 52.921
Transferéncias do imobilizado, outros ativos e passivos 16.080
Impairment (12.510)
Ajustes de conversao (4.983)

Saldo em 30 de setembro de 2022 51.508

Saldo em 31 de dezembro de 2022 51
Transferéncias de ativos da controlada Aesop @ 2.492.471
Outras transferéncias ® 555.682
Impairment © (56.179)
Baixa por alienagao @ (2.529.955)
Ajustes de conversao (5.365)

Saldo em 30 de setembro de 2023 456.705

(a) Essas transferéncias contemplam o valor dos ativos da Aesop, anteriormente controlada da Companhia e cuja
alienacdo passou a ser avaliada como altamente provavel no trimestre findo em 31 de marco de 2023. A
participacdo na referida entidade foi alienada durante o trimestre findo em 30 de setembro de 2023.

(b) As outras transferéncias contemplam determinadas propriedades da controlada Avon, localizadas nos Estados
Unidos, Chile e Brasil.

(c) Refletem o reconhecimento de perda por reducédo ao valor recuperavel de propriedades da controlada Avon,
localizadas nos Estados Unidos, Chile e Brasil, transferidas para ativos ndo circulantes mantidos para venda e,
sendo testados para fins de impairment quando da transferéncia e consequente mensuragdo ao menor entre
valor justo deduzidos dos custos de venda e valor o contabil anterior.

(d) As baixas por alienagcéo apresentadas na movimentacdo contemplam o valor dos ativos da controlada Aesop
baixados quando da venda & L'Oreal, em 30 agosto de 2023. Também estdo entre as baixas, a alienacdo de um
ativo da controlada Avon no Chile, no montante de R$37.484.

Maiores detalhes acerca da operacao de venda da controlada Aesop, bem como os
resultados das operagdes descontinuadas para periodo de nove meses findos em 30 de
setembro de 2023 e 2022 estdo apresentados na nota explicativa n°36.
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14. OUTROS ATIVOS CIRCULANTES E NAO CIRCULANTES

Controladora Consolidado

30/09/2023 31/12/2022 30/09/2023  31/12/2022
Adiantamento para propaganda e marketing - - 48.148 43.509
Adiantamento para fornecedores 1.522 1.357 285.470 290.205
Adiantamento para colaboradores 73 - 24.198 20.267
Adiantamento e depésito caucéo de aluguel ® - - 84.550 160.437
Despesas antecipadas com seguros - 11.456 94.185 124.293
Plano de penséo superavitario ® - - 690.328 694.527
Adiantamento para despachante aduaneiro -

Impostos de importacéo - - 33.488 38.398
Recebiveis de subarrendamento © - - 203.019 262.108
Crédito de carbono - - 16.179 14.297
Recebiveis de prestadores de servigos@ - - 140.796 110.214
Outros 2.126 749 208.495 257.566

3.721 13.562 1.828.856 2.015.821
Circulante 3.721 13.562 926.028 763.384
Na&o circulante - - 902.828 1.252.437

(@) Refere-se substancialmente (i) aos adiantamentos de contratos de aluguel que ndo foram incluidos na
mensuracgao inicial do passivo de arrendamento / direito de uso da controlada indireta The Body Shop,
conforme isenc¢des previstas no CPC 06 (R2) / (IFRS 16); e (ii) aos depdsitos caugao para aluguel de iméveis de
determinadas lojas das controladas indiretas The Body Shop e Aesop, que serdo devolvidas pelo arrendador
no encerramento dos contratos de aluguel.

(b) Plano de penséo oriundo da aquisicdo da controlada Avon.
(c) Refere-se ao recebivel de subarrendamento do escritério que a controlada Avon possui em Nova lorque.

(d) Refere-se aos recebiveis principalmente advindos de avarias de cargas que ocorreram junto a transportadoras
e seguradoras.

15. INVESTIMENTOS

Controladora

30/09/2023 31/12/2022
Investimentos em controladas, liquidos de perdas 28.113.555 22.215.420
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Informacdes e movimentacao dos saldos para os periodos de nove meses findos em 30 de
setembro de 2023 e 2022:

30/09/2023
Natura Natura &Co
A Avon .
Cosméticos Products. Inc. International
S.A® : S.ar.l

Percentual de participacéo 100,00% 100,00% 100,00%

Patrimdnio liquido das controladas (passivo a 13.643.155 (7.513.429) 5.960.831 12.090.557

descoberto)

Participagédo no patrimonio liquido (passivo a 13.643.155 (7.513.429) 5.960.831 12.090.557

descoberto)

Ajuste de valor justo de ativos e passivos adquiridos - 3.589.614 - 3.589.614

Beneficio fiscal decorrente da apuracdo de imposto - 357.327 - 357.327

de renda de subsidiarias ®

Goodwill - 12.076.057 - 12.076.057
Total 13.643.155 8.509.569 5.960.831 28.113.555
Lucro (prejuizo) liquido do periodo das controladas 7.466.145 (2.100.152) 330.946 5.696.939
Saldos em 31 de dezembro de 2022 5.992.009 10.500.599 5.722.812 22.215.420
Ganho (perda) com equivaléncia patrimonial 7.466.145 (2.100.152) 330.946 5.696.939
Ajustes de conversao (509.798) (33.658) (242.928) (786.384)
Aumento de capital - 158.377 150.000 308.377
Efeito ajuste economia hiperinflacionaria 322.716 (42.483) - 280.233
Contribuicdo da controladora para planos de opc¢des 30.546 34.830 - 65.376

de acdes concedidos a executivos de controladas e
outras reservas liquido dos efeitos tributarios

Efeito sobre hedge accounting liquido dos efeitos 492.106 (7.944) - 484.162
tributarios

Distribuicdo de dividendos (150.000) - - (150.000)

Outros impactos (569) - 1 (568)

Saldos em 30 de setembro de 2023 13.643.155 8.509.569 5.960.831 28.113.555

(@) O saldode investimento na controlada direta Natura Cosmeéticos S.A. inclui goodwill e ajustes de valor justo de
ativos e passivos adquiridos originados nas aquisi¢des das controladas indiretas The Body Shop de R$1.689.388
(R$1.572.769 em 30 de setembro de 2022) e Aesop (R$121.830 em 30 de setembro de 2022) conforme nota
explicativa n® 17.

(b) Refere-se a beneficio tributario previsto no Reino Unido onde entidades com lucro tributavel podem utilizar
créditos de empresas com prejuizos fiscais desde que fagam parte do mesmo grupo econdmico e estejam na
mesma jurisdigdo. O referido crédito foi originado na combinagdo de negdécios da Avon, e possui expectativa
de realizacdo a partir das operagdes das controladas no Reino Unido.
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30/09/2022
Natura Avon Natura &Co
Cosméticos Products, International
S.A® Inc. s.ar.l.

Percentual de participacdo 100,00% 100,00% 100,00%

Patriménio liquido das controladas (passivo a 5.571.165 (5.482.440) 5.754.654 5.843.379

descoberto)

Participagcdo no patriménio liquido (passivo a 5.571.165 (5.482.440) 5.754.654 5.843.379

descoberto)

Ajuste de valor justo de ativos e passivos adquiridos - 4.088.089 - 4.088.089

Beneficio fiscal de_}c_czrrente da apuracéo de imposto ) 266.124 ) 266.124

de renda de subsidiarias

Goodwill - 12.716.893 - 12.716.893
Total 5.571.165 11.588.666 5.754.654 22.914.485
Lucro liquido (prejuizo) do periodo das controladas (39.895) (1.634.957) 17.392 (1.657.460)
Saldos em 31 de dezembro de 2021 7.816.896 14.034.994 6.429.288 28.281.178
Ganho (perda) com equivaléncia patrimonial (39.895) (1.634.957) 17.392 (1.657.460)
Ajustes de conversao (1.736.126) (602.216) (697.348) (3.035.690)
Efeito ajuste economia hiperinflacionaria 77.541 (106.070) - (28.529)
Contribuicado da controladora para planos de opgdes

de agBes concedidos a executivos de controladas e 65.258 25.186 - 90.444

outras reservas liquido dos efeitos tributarios
Efglto s,opre hedge accounting liquido dos efeitos (612.509) (1.390) 5.322 (608.577)

tributarios
Baixa do beneficio fiscal decorrente da apuracédo de

imposto de renda de subsidiarias ® j (126.881) j (126.881)
Saldos em 30 de setembro de 2022 5.571.165 11.588.666 5.754.654 22.914.485

20



DocuSign Envelope ID: 208D9E40-7870-40C3-800A-7A602BB22E76

Natura aco
AL

NATURA &CO HOLDING S.A.

NOTAS EXPLICATIVAS AS INFORMACOES CONTABEIS INTERMEDIARIAS - INDIVIDUAIS E CONSOLIDADAS REFERENTES AO PERIODO DE NOVE
MESES FINDO EM 30 DE SETEMBRO DE 2023

(Valores em milhares de Reais - R$, exceto quando mencionado)

16. IMOBILIZADO

Consolidado

Vida Transferéncia para Ajustes de

30/09/2023
converséo

atilem 31/12/2022 Adicoes Baixas Transferéncias ativo mantido para
anos

Valor de custo:

Veiculos 2ab 74.362 5.202 (6.449) 11.046 76 (11.286) 72.951
Moldes 3 204.177 - - 6.871 - 159 211.207
Ferramentas e acessorios 3a20 175.452 7.206 (95) 4.786 - (4.190) 183.159
Instalaces 3a60 307.448 2.035 (1.096) 8.041 (166) (916) 315.346
Magquinas e acessorios 3als 2.272.136 6.101 (35.811) 125.562 (25.065) (38.746) 2.304.177
Benfeitoria em propriedade de terceiros 2a20 1.128.086 29.816 (65.582) 9.149 (696.954) (21.645) 382.870
Edificios 14 a60 1.916.939 13.254 (10.038) (4.275) (582.033) (42.875) 1.290.972
Méveis e utensilios 2a25 674.062 26.651 (67.212) 5.856 (93.440) (23.626) 522.291
Terrenos - 645.657 693 (633) - (267.425) (7.269) 371.023
Equipamentos de informatica 3alb 627.770 4.849 (102.916) 13.237 (52.223) (21.053) 469.664
Outros ativos - 26.230 - (12) - - (490) 25.728
Projetos em andamento - 580.627 285.409 (24.414) (200.735) (38.819) (23.766) 578.302
Total custo 8.632.946 381.216 (314.258) (20.462) (1.756.049) (195.703) 6.727.690

Valor da depreciagéo:

Veiculos (38.070) (4.151) 5.089 - (24) 3.735 (33.421)
Moldes (179.485) (9.520) - - - 2.790 (186.215)
Ferramentas e acessorios (135.440) (15.487) 2 (12) - 3.472 (147.465)
Instalacdes (201.307) (16.821) 1.088 (1.364) 166 11.359 (206.879)
Magquinas e acessorios (1.118.339) (169.238) 31.299 (513) 17.185 38.633 (1.200.973)
Benfeitoria em propriedade de terceiros (626.431) (56.289) 63.062 (133) 464.551 21.478 (133.762)
Edificios (455.402) (97.034) 9.750 20 301.177 12.626 (228.863)
Méveis e utensilios (408.832) (64.907) 66.087 - 62.651 19.601 (325.400)
Equipamentos de informatica (475.668) (54.962) 102.220 1.585 31.284 15.753 (379.788)
Outros ativos (27.822) (411) - 83 - 2.423 (25.727)
Total depreciagdo acumulada (3.666.796) (488.820) 278.597 (334) 876.990 131.870 (2.868.493)
Total liquido 4.966.150 (107.604) (35.661) (20.796) (879.059) (63.833) 3.859.197
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Valor de custo:

et 31/12/2021
em anos

Adigdes

Ajustes de
conversao

Consolidado

Baixas Transferéncias

Veiculos 2ab5 38.902 1 (9.211) 10.396 (550) 39.538
Moldes 3 191.840 - (2.124) 1.066 (222) 190.560
Ferramentas e acessorios 3az20 110.998 11.282 (1.983) 3.134 (33.640) 89.791
Instalacdes 3a60 303.452 60 (2.232) 3.937 (8.540) 296.677
Maquinas e acessorios 3alb 1.959.943 21.685 (40.212) 76.170 (157.334) 1.860.252
Benfeitoria em propriedade de terceiros 2a20 1.128.504 28.830 (37.978) 59.719 (129.079) 1.049.996
Edificios 14 a 60 1.982.245 6.708 (349) (30.964) (113.712) 1.843.928
Moveis e utensilios 2a25 660.126 44.767 (38.794 20.385 (68.511) 617.973
Terrenos - 628.373 - - 10.095 (14.063) 624.405
Equipamentos de informética 3als 634.580 17.614 (74.862) (54.738) (80.538) 442.056
Outros ativos - 31.636 - (532) - 4.958 36.062
Projetos em andamento - 561.488 339.250 (2.107) (328.323) (64.876) 505.432
Total custo 8.232.087 470.197 (210.384) (229.123) (666.107) 7.596.670
Valor da depreciagéao:
Veiculos (9.457) (8.591) 8.397 (18) 5.131 (4.538)
Moldes (174.164) (5.622) 2.124 - 143 (177.519)
Ferramentas e acessorios (65.740) (11.026) 129.793 - (105.050) (52.023)
Instalacdes (183.420) (13.410) 1.866 276 4.606 (190.082)
Maquinas e acessorios (728.408) (130.678) 33.902 (2.217) 96.759 (730.642)
Benfeitoria em propriedade de terceiros (602.622) (98.151) 34.548 566 68.719 (596.940)
Edificios (298.327) (58.179) 195 13.160 55.462 (287.689)
Moveis e utensilios (369.610) (64.345) 32.663 2.245 33.331 (365.716)
Equipamentos de informética (392.095) (69.409) 76.041 67.761 59.969 (257.733)
Outros ativos (30.836) (1.729) 535 - 1.287 (30.743)
Total depreciacéo (2.854.679) (461.140) 320.064 81.773 220.357 (2.693.625)
Total Geral 5.377.408 9.057 109.680 (147.350) (445.750) 4.903.045
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17. INTANGIVEL

Consolidado

Valor de custo:
Software
Marcas e patentes (Vida util definida)
Marcas e patentes (Vida util indefinida)
Goodwill Avon
Goodwill Emeis Brazil Pty Ltd.
Goodwill The Body Shop
Goodwill aquisicdo de lojas The Body Shop
Goodwill aquisicao de lojas Singu
Relacionamento com clientes varejistas
Fundo de Comércio (Vida atil indefinida)
Fundo de Comércio (Vida atil definida)
Relacionamento com franqueados e
subfranqueados e representantes de
vendas
Tecnologia desenvolvida (por controlada

adquirida)
Outros intangiveis e intangiveis em
desenvolvimento
Total custo

Valor da amortizagéo:
Software
Marcas e patentes
Fundo de comércio
Relacionamento com clientes varejistas
Relacionamento com franqueados e
subfranqueados e representantes de
vendas
Tecnologia desenvolvida
Outros intangiveis

Total amortizagdo acumulada

Vidaatil g0 0022 Adicbes Baixas Transferéncias | T2nsferénciaparaativo Ajustesde g, 0,054
em anos mantido para venda conversao

25a10 2.949.813 92.571 (467.843) 181.912 (96.956)  (55.859) 2.603.638

20225 813.204 - - - (139.869)  (27.026) 646.309

- 4.818.030 - - - - 32.834 4.850.864

- 12.307.865 - . - - (231.808) 12.076.057

. 124.315 . . . (124.315) - .

- 1.645.527 7 - - - 43.854 1.689.388

- 1.456 - - - . . 1.456

- - 52.049 - - - - 52.049

10 2.583 - . - (2.255) ®) 320

- 22.313 - - - - (723) 21.590

3a18 7.828 383 (2.144) (378) . 877 6.566
14 al15

2.676.563 - (14.892) 372 - (110.957) 2.551.086

B 1.457.039 - - - - (58.670) 1.398.369

- 133.403 162.046 (5.563) (161.546) (9.797) (2.656) 115.887

26.959.939 307.056 (490.442) 20.360 (373.192) (410.142) 26.013.579

(1.720.169) (306.116) 467.346 436 75.818 8.576 (1.474.109)

(169.620) (23.992) - - 45.298 22.890 (125.424)

(10.103) . 2.114 . . 1.423 (6.566)

(2.968) - - - 2.255 393 (320)

(918.994) (184.219) 14.892 - - 31.590 (1.056.731)

(874.225) (209.806) - - - 35.253 (1.048.778)

(2.890) (2.661) 2.175 - 9.797  (10.926) (4.505)

(3.698.969) (726.794) 486.527 436 133.168 89.199 (3.716.433)

23.260.970 (419.738) (3.915) 20.796 (240.024) _ (320.943) 22.297.146

Total liquido
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Consolidado

Vidaatl o0 /0021  AdigBes  Baixas anci Ajustes de
em anos conversao

Valor de custo:

Software 2,5al10 2.492.616 99.001 (28.661) 419.249 (251.501) 2.730.704
Marcas e patentes (Vida util definida) 20a?25 889.834 - - - (140.495) 749.339
Marcas e patentes (Vida util indefinida) - 5.888.623 - 43 - (1.202.292) 4.686.288
Goodwill Avon - 13.381.191 - - - (652.446) 12.728.745
Goodwill Emeis Brazil Pty Ltd. - 143.180 - - - (21.350) 121.830
Gooduwill The Body Shop - 2.063.672 - - - (490.903) 1.572.769
Goodwill aquisi¢do de lojas The Body Shop - 1.456 - (290 - - 1.166
Relacionamento com clientes varejistas 10 2.880 - - - (319) 2.561
Fundo de Comércio (Vida util indefinida) - 24.985 - (123) - (2.949) 21.913
Fundo de Comércio (Vida atil definida) 3al8 14.363 -  (4.655) - (2.442) 7.266
\ljsrl]a:jc;gnamento com franqueados e subfranqueados e representantes de 14ais 2.990.558 _ _ ~ (315.726) 2.674.832
Tecnologia desenvolvida (por controlada adquirida) - 1.580.808 - - - (257.738) 1.323.070
Outros intangiveis e intangiveis em desenvolvimento - 277.776 128.220 1) (220.871) (16.899) 168.225
Total custo 29.751.942 227.221 (33.773) 198.378 (3.355.060) 26.788.708
Valor da amortiza¢éo:
Software (1.369.767) (301.773)  27.290 (64.504) 170.022 (1.538.732)
Marcas e patentes (143.186) (27.745) - - 20.315 (150.616)
Relacionamento com clientes varejistas (3.218) (43) - - 314 (2.947)
Fundo de Comércio (16.517) - 4.581 - 2.466 (9.470)
Relacionamento com franqueados e subfranqueados (729.049) (198.896) - - 80.449 (847.496)
Tecnologia desenvolvida (632.326) (205.118) - - 109.754 (727.690)
Outros intangiveis (296) (2.038) - (48) 442 (1.940)
Total amortizagdo acumulada (2.894.359) (735.613) 31.871 (64.552) 383.762 (3.278.891)
Total liquido 26.857.583 (508.392) (1.902) 133.826 (2.971.298) 23.509.817
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Durante o periodo de nove meses findo em 30 de setembro de 2023 a recuperacdo
econdbmica mais lenta observada nas operacdes de varejo da Companhia resultante,
dentre outras, de retragcdo nas perspectivas econdmicas do setor afetaram premissas
significativas utilizadas no teste de recuperabilidade do goodwill por rentabilidade futura
do Grupo de Unidades Geradoras de Caixa (UGCs) associados a operacao da controlada
The Body Shop. Em resposta as mudancas nestas premissas sobre as quais a
recuperabilidade do goodwill por rentabilidade futura é mais sensivel, a administragcdo da
Companhia recalculou o valor recuperavel do respectivo grupo de UGCs. O valor
recuperdavel foi determinado com base em célculos de valor em uso, consistentes com os
métodos utilizados em 31 de dezembro de 2022, divulgados na nota 17 das demonstracdes
financeiras daquela data.

Como resultado dessa avaliagdo, nao foi identificada a necessidade de reconhecimento de
perdas por reducao ao valor recuperavel do goodwill ou outros ativos pertencentes ao
grupo de UGCs em 30 de setembro de 2023. Continuaremos a monitorar potenciais
indicativos de impairment do goodwill, bem como fatores que impactem as premissas
significativas utilizadas no teste de recuperabilidade do goodwill por rentabilidade futura,
dado que alteracBes em tais premissas podem ter um efeito significativo com relagéo a
recuperabilidade do goodwill.

18. ARRENDAMENTOS

a) Direito de uso

Consolidado
Transferéncia

Vida atil Baixas para ativo Ajustes de

31/12/2022 Adigdes 30/09/2023

em anos @ © mantido para conversdo

venda

Valor de custo:

Veiculos 3 164.661 42.143 (84.887) - (12.318) 109.599
Maquinas e equipamentos 3alo 31.216 10.501 (1.536) - (4.596) 35.585
Edificios 3all 1.570.088 167.935 (101.589) - (29.884) 1.606.550
Equipamentos de informatica 10 29.052 2.259 (7.940) - (2.431) 20.940
Lojas de varejo 3alo 3.361.432 242.298 (229.125) (1.388.973) (81.351) 1.904.281
Software 3a4 13.527 5.566 - - 47 19.140
Ferramentas e acessorios 3 498 14 (216) - (9) 287
Total custo 5.170.474 470.716  (425.293) (1.388.973) (130.542) 3.696.382

Valor da depreciagéao:

Veiculos (105.457) (31.682) 82.536 - 13.264 (41.339)
Maquinas e equipamentos (13.787) (7.661) 1.377 - 4.298 (15.773)
Edificios (556.655) (182.323) 69.241 - (3.722) (673.459)
Equipamentos de informética (23.957) (3.839) 7.940 - 1.992 (17.864)
Lojas de varejo (1.525.308) (285.042) 229.125 563.908 50.369 (966.948)
Software (3.121) (4.235) - - (50) (7.406)
Ferramentas e acessorios (302) (124) 216 - 18 (192)
Total depreciagcéo acumulada (2.228.587) (514.906) 390.435 563.908 66.169 (1.722.981)
Total liquido 2.941.887 (44.190) (34.858) (825.065) (64.373) 1.973.401
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Consolidado

Vida atil em Ajustes de

31/12/2021  Adicdes Baixas 30/09/2022

anos @ converséo

Valor de custo:

Veiculos 3 168.062 22.238 (21.436) (11.886) 156.978
Maquinas e equipamentos 3alo 33.629 5.555 (8.837) (5.706) 24.641
Edificios 3alo 1.543.018 289.038 (143.757) (117.794) 1.570.505
Equipamentos de informatica 10 31.803 1.127 (3.970) (1.305) 27.655
Lojas de varejo 3alo 3.417.595 596.811 (281.434) (451.952) 3.281.020
Ferramentas e acessorios 3 1.053 - (396) (182) 475
Total custo 5.195.160 914.769  (459.830) (588.825) 5.061.274
Valor da depreciagéao:
Veiculos (91.509) (32.731) 20.358 8.376 (95.506)
Maquinas e equipamentos (17.133) (6.740) 8.837 2.946 (12.090)
Edificios (507.045) (221.164) 115.629 66.635 (545.945)
Equipamentos de informética (24.410) (5.024) 3.968 3.016 (22.450)
Lojas de varejo (1.458.512) (438.675) 278.640 221.569 (1.396.978)
Ferramentas e acessorios (582) (167) 396 107 (246)
Total depreciacdo acumulada (2.099.19]) (704.501) 427.828 302.649 (2.073.215)
Total liquido 3.095.969 210.268 (32.002) (286.176) 2.988.059

(@) As vidas Uteis aplicadas referem-se ao prazo dos contratos em que a Companhia tem certeza de que
utilizara os ativos subjacentes aos contratos de arrendamento de acordo com as condigdes contratuais;

(b) Referente ao fundo de comércio relacionado ao aluguel de lojas. Este montante é transferido do direito
de uso para o ativo intangivel quando um novo acordo comercial com o locador ainda nao esteja
assinado.

(c) As baixas de lojas estdo associadas ao plano de transformacgado da controlada The Body Shop, conforme
mencionado na nota explicativa n® 28

Consolidado

30/09/2023 30/09/2022
Valores reconhecidos na demonstragado de resultados dos periodos de
nove meses findos em 30 de setembro de 2023 e 2022:
Despesa financeira sobre arrendamento 121.065 119.194
Amortizacéo de direito de uso 514.906 657.250
Apropriacao no resultado de parcelas variaveis de arrendamento néo
) . ~ . 8.652 45.524
incluidos na mensuracgao do passivo de arrendamento
Receitas com sublocac¢des (15.583) (31.304)
Despesas de arrendamento de curto prazo e ativos de baixo valor 30.303 59.143
Beneficios concedidos pelo arrendador relacionados a Covid-19 (635) (13.641)
Ajuste ao valor recuperavel de ativo de direito de uso - impairment - (15.427)
Outras despesas relacionadas a arrendamentos 4.214 -
Total 662.922 820.739

Valores reconhecidos nas atividades de financiamento da demonstragéo
dos fluxos de caixa:
Pagamento de arrendamentos (principal) 553.864 767.097
Valores reconhecidos nas atividades operacionais da demonstracéo dos
fluxos de caixa:
Pagamento de arrendamentos (juros) 120.692 85.994
Pagamentos variaveis de arrendamento nao incluidos na mensuragdo do

. 13.384 33.730
passivo de arrendamento
Pagamentos de arrendamento de curto prazo e de ativos de baixo valor 26.008 48.756
Outros pagamentos relacionados a arrendamentos 28.425 56.029
Total 742.373 991.606
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b)Passivo de arrendamento

Consolidado

30/09/2023 31/12/2022
Circulante 628.546 878.448
Na&o circulante 1.497.943 2.392.289
Total 2.126.489 3.270.737

Segue abaixo a movimentacédo do saldo de passivos de arrendamento para os periodos

de nove meses findos em 30 de setembro de 2023 e 2022:

Consolidado

Saldo em 31 de dezembro de 2021

3.547.862

Novos contratos e modificagcdes
Pagamentos - principal

Pagamentos - juros

Apropriacéo de encargos financeiros
Baixas @

Ajustes de conversao

882.521
(820.859)
(85.994)
143.205
(1.054)
(370.953)

Saldo em 30 de setembro de 2022

3.294.728

Saldo em 31 de dezembro de 2022

3.270.737

Transferéncia para mantido para venda
Novos contratos e modificagcdes
Pagamentos - principal

Pagamentos - juros

Apropriagdo de encargos financeiros
Baixas @

Ajustes de converséo

(891.098)
460.470
(553.864)
(120.692)
121.065
(48.501)
(111.628)

Saldo em 30 de setembro de 2023

2.126.489

a) Refere-se principalmente ao término de contratos relacionados a arrendamento de lojas.

O valor dos pagamentos de passivo de arrendamento, considerando os pagamentos de

juros por vencimento s4o como segue:

Consolidado

30/09/2023 ‘ 31/12/2022 ‘
Menos de um ano 777.930 1.070.253
Um a cinco anos 1.337.921 2.019.723
Mais de cinco anos 498.376 856.402
Total de fluxo de caixa esperado 2.614.227 3.946.378
Juros aincorrer (487.738) (675.641)
Total contébil 2.126.489 3.270.737
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19. EMPRESTIMOS, FINANCIAMENTOS E DEBENTURES

Ref Consolidado

' 30/09/2023 31/12/2022
Captados em moeda local
Financiadora de estudos e projetos FINEP 3.546 16.979
Debéntures A 1.890.179 1.913.204
Notas comerciais B 501.240 519.044
Capital de giro - Operacédo Avon - 113.664
Capital de giro - Operacédo Natura &Co Luxemburgo - 1.304.425
Titulos representativos de divida (*"Notes”) - Avon ® 132.668 1.421.272
Titulos representativos de divida ("Notes") - Lux CeD 3.658.311 3.130.732
Capital de giro 24.959 -
Total em moeda local 6.210.903 8.419.320
Titulos representativos de divida (*"Notes") - - 5.172.966
Total em moeda estrangeira - 5.172.966
Total geral 6.210.903 13.592.286
Circulante 141.128 331.151
N&o circulante 6.069.775 13.261.135
Debéntures
Circulante 68.189 77.601
N&o circulante 1.852.699 1.835.603

@  Saldos reconhecidos a valor justo no momento da combinag&o de negocios com a controlada Avon e
subsequentemente mensurados a custo amortizado.

Taxa efetiva de

Moeda Vencimento Encargos . Garantias
juros
0 -
Julho 2027 a | CDI+1,65%; CDI + 0,8%; IPCA + 6,8% CDI+1,65%, _ Garantia
CDI+0,8%, fidejussoria da
A Real setembro de e IPCA + 6,9% com pagamentos
2032 semestrais CDI+1,34% e Natura &Co
CDI+1,60% a.a. Holding S.A.
Garantia
Setembro de Juros de CDI + 1,55% com fidejussoria da
+ % a.a.
B Real 2025 pagamentos semestrais. CDI+1,55% a.a Natura &Co
Holding S.A.
Garantia
Natura &Co
N )
c Délar Abril de 2029 Juros de 6,00% a.a. com pagamento 6.125% a.a. Holding S.A. e
semestrais Natura
Cosmeéticos
S.A.
Garantia da
Natura &Co
0 -
D Délar Maio de 2028 Juros de 4,125% com _pagamentos 4.125% a.a. Holding S.A. e
semestrais Natura
Cosmeéticos
S.A.
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Segue abaixo a movimentacgédo do saldo de empréstimos, financiamentos e debéntures
para os periodos de nove meses findos em 30 de setembro de 2023 e 2022:

Saldo em 31 de dezembro de 2021 12.716.832
Captacdes 6.051.116
Amortizagdes (4.591.262)
Apropriagao de encargos financeiros e dos custos de captacéo 532.028
Pagamento de encargos financeiros (573.042)
Variagcao cambial (207.821)
Ajustes de conversao (219.841)

Saldo em 30 de setembro de 2022 13.708.010

Saldo em 31 de dezembro de 2022 13.592.286
Captagdes® 1.506.701
Amortizacdes ® (8.185.865)
Reversao de valor justo reconhecido em combinagdes de negdcios (206.228)
Apropriacdo de encargos financeiros e dos custos de captacao 773.906
Pagamento de encargos financeiros (997.443)
Variagao cambial (336.884)
Ajustes de conversao 64.430

Saldo em 30 de setembro de 2023 6.210.903
a) A movimentacdo ocorrida no ano de 2023 deve-se substancialmente a linha de

crédito rotativa obtida pela controlada Natura &Co Luxemburgo durante o periodo
de nove meses findo em 30 de setembro de 2023.
b) A movimentacdo de amortizagcdes no periodo ocorrida no ano de 2023 deve-se

substancialmente ao processo de rebalanceamento de divida iniciado no terceiro
trimestre, onde a Companhia realizou e liquidou (i) oferta aos detentores dos titulos
representativos de divida da Avon para recompra de aproximadamente 90% dos
titulos emitidos por R$1.156.743 (compreendendo R$ 934.742 de principal, R$ 193.086
de prémio e R$28.915 de juros provisionados); e (ii) oferta aos detentores dos titulos
representativos de divida da Natura &Co Luxemburgo (com vencimento em 2028 e
2029) para recompra de aproximadamente 55% dos titulos emitidos por R$ 4.142.906
(compreendendo R$4.049.329 de principal, R$ 5.800 de prémio e R$ 87.778 de juros
provisionados).

Demais amortizagdes no periodo incluem ainda o pagamento de montantes de divida
de capital de giro na Natura &Co Luxemburgo no valor total de R$2.402.790 (dos quais
R$ 1.283.025 referem-se a liquidagdo da posicdo em aberto na linha de crédito
rotativo e R$ 1.119.764 da divida de capital de giro ("Club Loan”).

Os vencimentos das parcelas de empréstimos, financiamentos e debéntures registradas
No passivo ndo circulante estio demonstrados como segue:

Consolidado

30/09/2023 31/12/2022
2024 - -
2025 601.924 -
2026 - 1.763.902
2027 em diante 5.467.851 11.497.233
Total 6.069.775 13.261.135
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19.1Clausulas restritivas de contratos

Em 30 de setembro de 2023 e 31 de dezembro de 2022, a Companhia e suas controladas
nao possuem mais a obrigatoriedade de calculo e divulgacao de clausulas restritivas
(covenants), que estabelecem a manutengdo de indicadores financeiros minimos
decorrentes do quociente da divisdo da divida liquida de tesouraria pelo EBITDA dos
ultimos 12 meses, funcdo do vencimento e liquidacdo antecipada da 92 e 102 series de
debentures em dezembro de 2022.

A Companhia ainda possui covenants relacionados a indicadores ndo financeiros
conforme cada contrato. A Companhia estd em conformidade com tais clausulas em 30
de setembro de 2023 e 31 de dezembro de 2022.

20. FORNECEDORES E OPERACOES DE “RISCO SACADO"

Controladora

Consolidado
30/09/2023 31/12/2022

30/09/2023  31/12/2022

Fornecedores locais 2.945 3.402 4.193.338 4.644.534
Fornecedores estrangeiros @ 2.897 3.049 775.860 877.496
Subtotal 5.842 6.451 4.969.198 5.522.030
Operagdes de “risco sacado” ® - - 547.767 853.900
Total 5.842 6.451 5.516.965 6.375.930

a) Referem-se aimportagdes denominadas principalmente em ddlares norte-americanos, euros e libras.

b) A Companhia possui contratos firmados com instituigdes financeiras de primeiralinha, principalmente o Banco
Itatl Unibanco S.A. para estruturar diretamente com os seus principais fornecedores a operacdo denominada
“risco sacado”. Para maiores detalhes destas transagdes, favor consultar a nota 3.15 das demonstragdes
financeiras anuais do exercicio findo em 31 de dezembro de 2022.

21. OBRIGAGOES TRIBUTARIAS

ICMS ordinario

Provisdo de ICMS-ST @

Tributos sobre faturamento no exterior
Tributos retidos na fonte (IRRF)

Outros tributos - controladas no exterior
Imposto de renda

PIS e COFINS a recolher

INSS e ISS

Qutros

Total

Circulante
N&o circulante

Controladora

Consolidado \

30/09/2023  31/12/2022 30/09/2023 31/12/2022 ‘
- - 130.437 180.708
- - 63.996 60.945
- - 176.478 346.407
- - 108.713 138.293
- - 136.172 147.056
11.822 12.051 11.822 18.170
206 140 206 140
85 - 8.168 31.895
- - 8.035 21.869
12.113 12.191 644.027 945.483
12.113 12.191 518.499 828.125
- - 125.528 117.358

a) A Companhia possui discussdes sobre a ilegalidade de alteragcdes nas legislacdes estaduais para cobranca de
ICMS-ST. Parte do montante registrado como impostos a recolher, mas ainda nédo recolhidos esta sendo
discutido judicialmente pela Companhia, e em alguns casos, os valores estdo depositados em juizo, conforme

mencionado na nota explicativa n® 12.
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22. PROVISOES PARA RISCOS TRIBUTARIOS, CIVEIS E TRABALHISTAS
22.1 Contingéncias com risco de perda avaliado como provavel

A movimentacdo da provisdo para riscos tributarios, civeis e trabalhistas e passivos
contingentes é apresentada abaixo:

Consolidado

Passivos
Tributarias Civeis Trabalhistas contingentes
(combinacéo de
negécios)®
2023 2022 2023 2023 2022 2023@ 2022 20229

Saldo em 1° de janeiro 187.052 181.693 557.675 305.690 186.118 233.474 406.428 597.585 1.337.273 1.318.442

Adicbes 19.663 55.663 284.041 206.470 85.197 73.916 - - 388.901 336.049

Reversdes (4.801) (26.445) (8.620) (12.060) (34.610) (24.963) (25.622)  (193.497) (73.653) (256.965)

Pagamentos/Utilizacdo de
depésitos judiciais © (51.587) (9.005) (293.003) (126.809) (41.660) (48.242) - - (386.250) (184.056)

Atualizacdo monetaria 7.644 33.067 27.143 16.410 4.849 4.569 18.903 13.022 58.539 67.068

Variagcédo cambial (OCI) (2.605) (27.351) (21.648) 3.574 (11.116) (26.053) (16.406) (8.763) (51.775) (58.593)

Transferéncia - 24 - (965) 14 - - - 14 (941)
Saldo em 30 de setembro 155.366 207.646 545.588 392.310 188.792 212.701  383.303 408.347 1.273.049 1.221.004
Circulante 421.311 321.152
Nao circulante 851.738 899.852

O Os pagamentos tributarios referem-se principalmente a conclusdo do tramite administrativo junto ao Estado do Amazonas
para a efetiva liquidacédo das anistias fiscais, por meio da utilizacdo de depoésitos judiciais, protocoladas pela Companhia no
exercicio de 2022.

@ As reversdes dos passivos contingentes oriundos da combinagdo de negécios com a Avon referem-se principalmente a
mudanca de estimativa para processes tributarios, civeis e trabalhistas.

@ Em 30 de setembro de 2023, os valores dos passivos contingentes oriundos da combinagéo de negécios com a Avon estdo
segregados entre processos de natureza tributarias (R$374.421) e trabalhistas (R$8.882).

@ No decorrer do exercicio findo em 31 de dezembro de 2022 determinados saldos incluidos em provisdes para riscos
tributarios foram reclassificados para melhor alinhamento entre as controladas do Grupo, conforme divulgado na nota
explicativa n® 2.
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a) Litigios relacionados ao talco (Civel)

A controlada Avon Products, Inc. foi nomeada ré em varios processos de danos pessoais
movidos nos tribunais dos Estados Unidos, alegando que certos produtos de talco que a
empresa vendia no passado estavam contaminados com amianto. Muitas dessas acdes
envolvem varios co-réus, incluindo fabricantes de cosméticos e fabricantes de outros
produtos que, ao contrario dos produtos da controlada Avon, foram projetados para
conter amianto. Em 30 de setembro de 2023, havia 317 processos individuais ativos
pendentes contra a controlada Avon International (163 novos casos foram iniciados e 74
foram indeferidos, encerrados ou liquidados de outras formas nos nove meses findos em
30 de setembro de 2023).

Em dezembro de 2022, um caso, intitulado Chapman, et al. v. Avon Products, Inc., et al., No.
22STCV05968, resultou em um veredicto adverso do juri apés um julgamento, com o juari
concedendo aos requerentes um total de US$ 36,0 milhdes em danos compensatorios e
US$10,3 milhdes em danos punitivos contra a controlada Avon. A Empresa acredita ter
fortes motivos para buscar a anulacdo do julgamento neste caso e, em janeiro de 2023,
iniciou o processo de apelacdo do veredicto buscando anulagdo no tribunal de primeira
instdncia. Em 1° de marco de 2023, apds argumentos pos-julgamento, o tribunal de
primeira instancia emitiu uma ordem condicional reduzindo a indenizagdo compensatoria
contra a subsidiaria Avon para US$29,3 milhSes. Os autores contestaram a reducgdo da
indenizagcdo em relacdo a Avon e afirmaram que a reducdo deveria se aplicar apenas ao
co-réu da Avon. O tribunal de primeira instancia resolveu esta questdo em favor dos
requerentes e caso esta em apelacéao.

22.2. Passivos contingentes cuja probabilidade de perda é avaliada como possivel

A Companhia possui contingéncias administrativas e judiciais cuja expectativa de perda,
avaliada pela Administracdo da Companhia e suportada pelos assessores juridicos, esta
classificada como possivel e, portanto, nenhuma provisdo foi constituida. Em 30 de
setembro de 2023, os montantes das contingéncias classificadas com probabilidade de
perda possivel sdo como segue:

Consolidado

2023 2022
Tributarios 9.121.646 8.480.614
Civeis 261.546 161.859
Trabalhistas 182.022 164.462
Total de passivos contingentes 9.565.214 8.806.935
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23. OUTROS PASSIVOS
Controladora Consolidado

30/09/2023 31/12/2022 30/09/2023 31/12/2022‘

Planos de penséao e beneficio pés-aposentadoria e assisténcia

médica pés-emprego @ - - 490.734 463.948
Receita diferida de obrigacdes de desempenho com clientes ® - - 208.070 313.204
Provisdes incentivos as consultoras - - 155.627 217.349
Provisbes para despesas operacionais (marketing/tecnologia

etc.)© - - 394.287 604.064
Provisao para reforma de lojas - - 98.659 116.137
Crer Para Ver @ - - 52.838 87.420
Provis&o para reestruturacéo © 21.598 39.846 133.700 188.317
Seguros a pagar 1.912 - 63.968 69.364
Outros passivos® 1.017 1.017 132.824 190.823
Total 24.527 40.863 1.730.707 2.250.626
Circulante 6.741 23.113 986.337 1.499.060
Nao circulante 17.786 17.750 744.370 751.566

a) Em 30 de setembro de 2023 ha R$259.618 (R$282.295 em 31 de dezembro de 2022) referente a planos de
pensdo, e R$30.604 referente a planos pés emprego (R$28.456 em 31 de dezembro de 2022) da
controlada Avon, e R$140.420 (R$129.697 em 31 de dezembro de 2022) referente a planos de assisténcia
pés emprego da controlada Natura Cosméticos e R$60.092 (R$51.956 em 31 de dezembro de 2022)
referente a planos de assisténcia pds emprego da controlada Natura &Co International.

b) Refere-se ao diferimento da receita de obrigacdes de performance relacionadas a programas de
fidelidade com base em pontos, venda de cartBes-presente ainda nao convertidos em produtos e
programas e eventos para homenagear consultores de venda direta, sendo R$115.552 (R$190.790 em 31
de dezembro de 2022) referente a controlada Avon, R$81.789 (R$93.761 em 31 de dezembro de 2022)
referente a controlada Natura Cosméticos consolidada e R$10.729 (R$28.653 em 31 de dezembro de
2022) referente a controlada Natura &Co International.

c) Refere-se a provisdes operacionais da Companhia decorrente principalmente de gastos com prestacao
de servigo de tecnologia, marketing e publicidade.

d) Contribuicao do programa social para o desenvolvimento da qualidade da educacéo.

e) Provisdo para custos diretamente relacionada com o plano integragcdo e mudangas na estrutura
organizacional substancialmente da controlada Avon e revisdo da estrutura societaria do Grupo.

f) Refere-se a provisdes diversas como indenizagdes e obrigagcdes contratuais de longo prazo.

24. PATRIMONIO LIQUIDO
24.1 Acbes em tesouraria

Em 30 de setembro, a rubrica "A¢des em tesouraria” possuem a seguinte composicao:

Quanti(ilade de R$(em milhares) Pre¢co Inédio por
acoes acéo - R$
Saldo em 31 de dezembro de 2021 4.899.540 151.342 30,89
Utilizadas (377.585) (9.282) 24,58
Aquisicdo 5.391.900 120.300 22,31
Saldo em 30 de setembro de 2022 9.913.855 262.360 26,46
Saldo em 31 de dezembro de 2022 9.913.855 262.360 26,46
Utilizadas (3.692.633) (97.670) 26,45
Saldo em 30 de setembro de 2023 6.221.222 164.690 26,47

N&o houve o custo minimo e maximo do saldo de agdes em tesouraria em 30 de setembro
de 2023 considerando que ndo houve movimentagoes.
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25. INFORMAGOES SOBRE SEGMENTOS

Como consequéncia da concretizacdo da venda da Aesop, os saldos da anteriormente
controlada ndo constam no balanco patrimonial consolidado, e os resultados oriundos
deste segmento foram classificados como operagfes descontinuadas na demonstracdo do
resultado dos periodos de nove meses findos em 30 de setembro de 2023 e 2022.

Os demais segmentos operacionais ndo sofreram alteragdo em sua composicdo e
informacgdes por area geogréafica em relagdo ao divulgado nas demonstracgdes financeiras
referentes ao exercicio de 31 de dezembro de 2022.

A receita liquida por segmento esta representada da seguinte forma no periodo de nove
meses findos em 30 de setembro de 2023:

» Natura &Co Latam - 68,8%
» Avon International - 20,2%
» TBS International - 11,0%

Nas tabelas a seguir ha informacao financeira sumarizada relacionada aos periodos de
nove meses findos em 30 de setembro de 2023 e 2022 e ao exercicio findo em 31 de
dezembro de 2022.

25.1Segmentos operacionais

30/09/2023
Reconciliagéo ao lucro liquido (prejuizo) do perfodo
Receita Dese_mpenho Depreciagdo Operagdes Resultado Luc_ro
) avaliado pela e . . . liquido
liquida : . = descontinuadas financeiro A
companhia amortizagéo (prejuizo)
Natura &Co Latam 15.558.622 1.686.135 (711.167) - (1.911.998) 856.325 (80.705)
Avon International * 4.572.712 36.750 (511.706) (276.138) (513.732) (126.937)  (1.391.763)
The Body Shop'* 2.479.624 85.214 (507.647 - (61.455) 113.877 (370.011)
Aesop'* - - - (4.655) - - (4.655)
Gastos corporativos - (230.909) - 7.236.815 543.864  (62.706) 7.487.064
Consolidado 22.610.958 1.577.190 (1.730.520) 6.956.022 (1.943.321)  780.559 5.639.930

34



DocuSign Envelope ID: 208D9E40-7870-40C3-800A-7A602BB

Naturga aco
A

22E76

NATURA &CO HOLDING S.A.

NOTAS EXPLICATIVAS AS INFORMACOES CONTABEIS INTERMEDIARIAS - INDIVIDUAIS E
CONSOLIDADAS REFERENTES AO PERIODO DE NOVE MESES FINDO EM 30 DE SETEMBRO DE

2023

(Valores em milhares de Reais - R$, exceto quando mencionado)

Receita

Ik companhia

Desempenho
avaliado pela

30/09/2022
Reconciliagdo ao (prejuizo) lucro liquido do periodo

Resultado
financeiro

Depreciagédo e
Amortizacdo

Operacdes
descontinuadas

Imposto
de renda

(Prejuizo)
lucro
liquido

Natura &Co Latam 16.084.095 1.482.601 (659.802) - (1.037.052) (33.571) (247.824)
Avon International * 5.133.340 153.600 (507.849) (181.192) (447.660) (42.911)  (1.026.012)
The Body Shop'! 2.902.874 120.700 (511.349 - (52.738) 95.712 (347.675)
Aesop! - - - 28.727 - - 28.727
Gastos corporativos - (466.197) 282 - 196.670 (106.587) (375.832)
Consolidado 24.120.309 1.290.704 (1.678.718) (152.465)  (1.340.780) (87.357)  (1.968.616)

30/09/2023 31/12/2022
Ativo nédo . Passivo Y Ativo né@o . Passivo S
. Ativo total . ndo . Ativo total . nao
circulante circulante . circulante circulante .
circulante circulante
Natura &Co Latam 15.333.459 28.466.537 5.079.758 6.745.995 18.838.366 28.675.608 8.363.130 10.164.706
Avon International ! 10.310.165 12.553.234 2.289.428 849.513 11.197.014 14.259.571 1.894.856 1.838.328
The Body Shop* 6.568.023 7.643.102 1.354.411 1.559.664 6.565.913 7.928.270 1.292.903 1.669.625
Aesop - - - - 1.621.126 2.735.417 731.018 776.512
Balancgo corporativo 896.034 1.907.913 886.768 3.760.005 341.444 1.086.524 1.055.961 4.547.167
Consolidado 33.107.681 50.570.786 9.610.365 12.915.177 38.563.863 54.685.390 13.337.868 18.996.338

! As operacg0Oes destes segmentos localizadas em paises da América Latina (Latam) séo apresentadas no segmento

Natura &Co Latam.

25.2

Receita liquida e ativos nao circulantes por regido geografica

Asia

América do Norte
México
Outros

América do Sul
Brasil
Argentina
Qutros

Europa, Oriente Médio e Africa (EMEA)
Reino Unido
Outros

Oceania

Consolidado

Receita liquida Ativo ndo circulante

30/09/2023 30/09/2022 30/09/2023 31/12/2022
1.252.635 1.452.713 807.339 1.284.783
3.328.496 3.795.601 6.106.012 6.261.545
2.454.520 2.633.802 3.907.975 3.631.768
873.976 1.161.799 2.198.037 2.629.777
12.598.409 12.735.823 11.447.601 14.508.816
8.633.017 7.941.767 9.879.348 12.656.298
1.948.915 2.383.295 496.472 694.172
2.016.477 2.410.761 1.071.781 1.158.346
5.169.485 5.750.491 14.117.347 15.271.251
1.356.302 1.831.687 10.295.957 10.894.799
3.813.183 3.918.804 3.821.391 4.376.452
261.933 385.681 629.381 1.237.468
22.610.958 24.120.309 33.107.681 38.563.863

Nenhum cliente individual ou agregado (grupo econdmico) representa mais do que 10% da

receita liquida da Companhia
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26. RECEITAS
Consolidado
Receita bruta tributavel: 30/09/2023 30/09/2022
Venda direta 23.996.577 25.421.369
Varejo 2.483.858 2.462.811
Online 1.428.620 1.676.401
Outras vendas 1.656.624 1.981.948
Subtotal 29.565.679 31.542.529
Devolugdes e cancelamentos (332.263) (428.411)
Descontos comerciais e rebates (678.335) (718.269)
Impostos incidentes sobre as vendas (5.944.123) (6.275.540)
Subtotal (6.954.721) (7.422.220)
Receita liquida total 22.610.958 24.120.309

27. DESPESAS OPERACIONAIS E CUSTOS DOS PRODUTOS VENDIDOS

Controladora Consolidado

Classificadas por funcédo 30/09/2023 30/09/2022 30/09/2023 30/09/2022
Custo dos produtos vendidos - - 7.793.624 9.216.929
Despesas com vendas, marketing e logistica - - 9.751.909 10.342.316
Despesas administrativas, P&D, Tl e projetos 53.695 252.861 4.057.422 4.281.688
Total 53.695 252.861 21.602.955 23.840.933
Slassificad
Custo dos produtos vendidos - - 7.793.624 9.216.929
Matéria-prima/Material de embalagem/Revenda - - 6.910.866 8.334.433
Custos com pessoal (nota explicativa n° 28) - - 412.429 415.418
Depreciacéo e amortizacao - - 137.954 133.380
Outros - - 332.375 333.698
Despesas com vendas, marketing e logistica - - 9.751.909 10.342.316
Gastos logisticos - - 1.318.400 1.596.375
Despesas com pessoal (nota explicativa n® 28) - - 2.762.320 2.799.679
Marketing, forca de vendas e demais despesas com vendas - - 4.931.809 5.166.204
Depreciacéo e amortizagao - - 739.380 780.058
Despesas administrativas, P&D, Tl e projetos 53.695 252.861 4.057.422 4.281.688
Gastos em inovacéo - - 144.456 144.824
Despesas com pessoal (nota explicativa n® 28) 37.047 48.019 1.632.706 1.610.231
Gastos com reestruturacao 1.939 125.933 1.939 128.993
Demais despesas administrativas 13.052 77.826 1.460.132 1.631.108
Depreciagdo e amortizagao 1.657 1.083 818.189 766.532
Total 53.695 252.861 21.602.955 23.840.933
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28. BENEFICIOS A EMPREGADOS

Controladora

30/09/2023 30/09/2022

Consolidado

30/09/2023 30/09/2022

Salarios, participag&o nos resultados e bonificagdes 16.213 31.289 3.479.943 3.486.693
Plano de previdéncia complementar - - 125.233 122.740
Pagamentos baseados em ac¢des e respectivos

engargos' . impostgs_ P 11.040 3.924 121.188 71.170
Assisténcia médica, alimentacgéo e outros beneficios 1.366 2.602 448.139 508.001
Encargos, impostos e contribui¢cfes sociais 769 1.194 459.469 481.038
Seguridade social 7.659 9.010 173.483 155.686
Total 37.047 48.019 4.807.455 4.825.328

28.1 Pagamentos baseados em agdes

As informacdes detalhadas referentes aos planos de pagamentos baseados em acdes
foram apresentadas nas demonstragdes financeiras da Companhia referentes ao exercicio
findo em 31 de dezembro de 2022, na nota explicativa n° 28.

A despesa referente aos planos de opc¢des de acdes, acOes restritas e acgdes por
performance, incluindo encargos previdenciarios, reconhecidas no periodo de nove meses
findos em 30 de setembro de 2023, foi de R$11.040 e R$121.188 para controladora e
consolidado (R$3.924 e R$71.170 em 30 de setembro de 2022), respectivamente.

Em 5 de maio de 2023 foram concedidos os seguintes prémios no ambito do “Plano de
Coinvestimento” e do “Plano de Incentivos de Longo Prazo”:

a) 3.819.700 agdes restritas com valor justo na data de outorga de R$ 11,20 que geralmente
sdo adquiridas em parcelas de 1 a 3 anos, sujeitas & permanéncia dos participantes no
emprego durante o periodo de aquisi¢ao;

b) 8.736.315 a¢bes de desempenho com valor justo na data de outorga de R$ 11,20 a R$ 11,55
que sdo adquiridas ao final de um periodo de 3 anos, sujeito a permanéncia dos
participantes no emprego e ao cumprimento de certas condi¢cdes de desempenho;

d) 30.000 opgdes com prazo de caréncia de 3 a 4 anos, sujeito a permanéncia dos
participantes no emprego durante o periodo de caréncia.

Esses prémios serdo liquidados em ag6es da Companhia.

Em 30 de agosto de 2023, a Companhia concluiu a venda da Aesop. Em decorréncia da
operacao da venda, 1.057.814 prémios baseados em ac¢cdes concedidos aos colaboradores
da Aesop entre 2021 e 2023 (dos quais 182.482 acdes restritas e 875.332 acles de
desempenho) foram adquiridos e liberados. Na data da conclusdo da transacdo da venda
da Aesop havia 600.000 opgdes de funcionarios da Aesop as quais ja estavam disponiveis
para exercicio, mas permanecem como ndo exercidas em 30 de setembro de 2023.

O numero de prémios nesta nota € apresentado usando acdes equivalentes da B3 para
garantir consisténcia, embora alguns prémios sejam liquidados em American Depositary
Receipts (ADRs).
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29. RESULTADO FINANCEIRO

Controladora Consolidado
__30/09/2023  30/09/2022 30/09/2023  30/09/2022
Despesas financeiras (juros de divida) - - (723.946) (519.106)
Receitas de aplicacdes financeiras e outros 743 14.071 642.271 330.069
Va'rla(_;oes cambiais sobre atividades financeiras, B B 336.884 207.821
liquidas
Perdas_c_om derl_vatlvos_ sobr’e v._’:\rla(;oes cambiais _ _ (331.204) (212.874)
de atividades financeiras, liquidas
Perdas com QE_zrlvatlvqs sobrg pag,am.entos de juros _ (5.266) (1.547.988) (311.427)
e outras atividades financeiras, liquidas
Atl{all;aqao de pljowsao pa!'a r|s~cos tljlbut'aljlos, _ 3353 (58.539) (67.068)
civeis e trabalhistas e obrigacdes tributarias
Despesas com arrendamentos (83) (20) (121.065) (119.194)
Outras despesas financeiras (3.177) (18.480) (26.881) (216.228)
Ajuste de economia hiperinflacionaria - - (107.666) (137.482)
Outros ga.nhos (perdas) cqm vgnagao cambial (1.179) 5.448 (5.187) (295.291)
sobre atividades operacionais
Resultado financeiro (3.696) (894) (1.943.321) (1.340.780)

30. OUTRAS RECEITAS (DESPESAS) OPERACIONAIS, LIQUIDAS

Consolidado
30/09/2023 30/09/2022
Outras receitas operacionais, liquidas

Resultado na baixa de imobilizado 1.399 -
Créditos tributarios @ 25.379 60.731
Beneficio fiscal por adesdo ao programa de anistia ® - 102.469
Reversado de provisédo para contingéncias tributarias, trabalhistas e civeis 20.973 -
Reversédo de provisédo para impairment 31.076 -
Receita com a venda da carteira de clientes 8.077 6.587
Receita de royalties © - 119.438
Outras receitas operacionais 16.840 29.461
Total outras receitas operacionais 103.744 318.686

Outras despesas operacionais, liquidas

Resultado na baixa de imobilizado - (8.092)
Crer Para Ver @ (13.663) (37.260)
Provisdo para Impairment (56.179) (12.510)
Despesas com a venda da carteira de clientes (12.644) -
Plano de transformacao e integragéo © (541.440) (366.124)
Gastos com reestruturagéao (73.988) (49.819)
Outras despesas operacionais (106.556) (47.672)
Total outras despesas operacionais (804.470) (521.478)
Outras receitas (despesas) operacionais, liquidas (700.726) (202.792)

a) Refere-se a principalmente a créditos de PIS e COFINS.

b) Refere-se a beneficios fiscais no Brasil, oriundos de adesdo a programas estaduais de anistia fiscal pelas
controladas Natura Cosméticos S.A. e Avon Cosmeéticos Ltda.

c) Refere-se receita de royalties recebida pela controlada Avon do seu representante no Japao, apés uma
disputa judicial conforme mencionado na nota explicativa 22 das informacgdes contibeis intermediarias
da Companhia referente ao periodo findo em 30 de setembro de 2022, emitidas em 11 de agosto de 2022.

d) Destinacéo do lucro operacional obtido nas vendas da linha de produtos ndo cosméticos chamada “Crer
Para Ver” para o Instituto Natura, destinado especificamente para projetos sociais destinados ao
desenvolvimento da qualidade de educacéao.
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e) Despesas relacionadas a execugdo do plano de integragdo da Natura &Co Latam (“projeto ELO") e

integracado da controlada Avon Internacional.

f) Despesas relacionadas principalmente a execucao do plano de transformacgédo da controlada The Body

Shop.

31. RESULTADO POR ACAO

O resultado basico por acao é calculado mediante a divisdo do lucro ou prejuizo atribuivel
aos acionistas da Companhia pela quantidade média ponderada de a¢fes ordinarias em
circulacao, excluindo as a¢des ordinarias compradas pela Companhia e mantidas como

acOes em tesouraria.

Consolidado

30/09/2023 30/09/2022
Lucro (prejuizo) atribuivel aos acionistas controladores da
Companhia 5.640.151 (1.969.592)
Média ponderada da quantidade de acdes ordinarias emitidas 1.385.675.623 1.381.559.530
Média ponderada das a¢gdes em tesouraria (7.808.628) (9.632.014)
Média ponderada da quantidade de a¢fes ordinarias em circulagao 1.377.866.995 1.371.927.516
Lucro (prejuizo) basico por agédo - R$ 4,0934 (1,4356)

O lucro diluido por acao é calculado ajustando-se a média ponderada do numero de acdes
ordinarias em circulagcdo, assumindo a conversdo de todas as a¢fes ordinarias potenciais

Consolidado
30/09/2023

que causariam diluicdo.

Lucro atribuivel aos acionistas controladores da Companhia 5.640.151
Média ponderada da quantidade de ac¢fes ordinarias em circulagao 1.377.866.995
Ajuste por opc¢des de compra de acdes e agdes restritas 5.536.171
Quantidade média ponderada de a¢des ordinérias para o lucro diluido por agcéo 1.383.403.166
Lucro basico diluido por agdo - R$ 4,0770

32. TRANSAGOES COM PARTES RELACIONADAS

No curso das operacOes da Companhia, direitos e obrigacOes sdo gerados entre partes

relacionadas, oriundos de despesas administrativas e prestacao de servicos.

32.1. Posic¢des ativas e passivas com partes relacionadas

A Companhia possui transacdes com partes relacionadas reconhecidas conforme

apresentado a seguir:

Controladora

30/09/2023 31/12/2022
Ativo circulante:
Avon Products, Inc. @e®) e 47.431 47.593
Natura Cosméticos S.A. - Argentina @ 3.843 4.022
Natura Cosméticos S.A. - Pera @ 481 501
Natura Cosméticos S.A — Colombia @ 339 353
The Body Shop International @¢® 9.537 9.656
Aesop Holdings Ltd. (UK) @e® - 2.652
Industria e Comércio de Cosméticos Natura Ltda. 94 -
Natura &Co Luxembourg Holdings S.a.r.1@ 1.549 1.552
Total do ativo circulante 63.274 66.329
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Controladora

30/09/2023 30/09/2023

Passivo circulante:

Natura Cosméticos S.A.@¢e®) 52.854 1.472
Industria e Comércio de Cosméticos Natura Ltda ® 830 404
Natura Comercial @ 14 -
Avon Products, Inc. ® 50.120 50.120
The Body Shop International ® 11.463 11.463
Natura &Co Luxembourg Holdings S.4.r.1 @ 164.811 -
Aesop Holdings Ltd. (UK) - 1.117
Total do passivo circulante 280.092 64.576

a) Refere-se ao repasse de despesas relacionadas aos planos de opc¢des de compra de acdes e agdes restritas.
b) Refere-se a repasse de despesas compartilhadas.

c) Em 31de dezembro de 2022, refere-se a juros sobre capital préprio.

d) Refere-se a reembolso de despesas com emissdo de bonds.

Nos periodos de nove meses findos em 30 de setembro de 2023 e 2022 nao houve
transacdes relevantes da controladora com partes relacionadas que transitaram pela
demonstracdo do resultado. As principais transacdes ocorridas no periodo referem-se a
repasse de despesas relacionadas aos planos de opc¢des de compra de acdes e acglOes
restritas.

32.2. Transagdes com partes relacionadas nédo controladas e ndo consolidadas

O Instituto Natura é um dos cotistas do Fundo de Investimento Essencial e, em 30 de
setembro de 2023, seu saldo correspondeu a R$8.435 (R$6.805 em 31 de dezembro de
2022).

Em 5 de junho de 2012, foi firmado um contrato entre a IndUstria e Comércio de Cosméticos
Natura Ltda. e a Bres ltupeva Empreendimentos Imobiliarios Ltda., ("Bres ltupeva”), para a
construcéo e locagéo de um centro de beneficiamento, armazenagem e distribuicdo de
mercadorias (HUB), na cidade de Itupeva/SP. Em 2019, a Bres ltupeva cedeu seus créditos
para a BRC Securitizadora S/A para quem a Companhia efetua mensalmente os
pagamentos. Os Srs. Antdnio Luiz da Cunha Seabra, Guilherme Peirdo Leal e Pedro Luiz
Barreiros Passos, integrantes do bloco de controle da Natura &Co Holding S.A detém,
indiretamente, o controle da Bres Itupeva. O valor envolvido na operacao estava registrado
sob a rubrica "Direito de Uso” de Edificios, o saldo no periodo de nove meses findo em 30
de setembro de 2023 foi de R$55.495 (R$63.665 na rubrica “Edificios” de Imobilizado, em
31 de dezembro de 2022) e no periodo de nove meses findo em 30 de setembro de 2023 o
valor pago a titulo de aluguel foi de R$12.431 (R$11.791 no periodo findo em 30 de setembro
de 2022).

Em 8 de janeiro de 2021 foi celebrada a transacdo entre partes relacionadas entre a
Companhia, na qualidade de locatéaria e proprietaria, a Industriae Comércio de Cosméticos
Natura Ltda. e a Natura &Co Holding S.A., na qualidade de fiadoras e uma sociedade de
propdsito especifico (Bresco IX) detida indiretamente pelos Srs. Antdnio Luiz da Cunha
Seabra, Guilherme Peirdo Leal e Pedro Luiz Barreiros Passos, (Co-Presidentes do Conselho
de Administracdo da Companhia e acionistas integrantes do bloco de controle da Natura
&Co Holding S.A., controladora da Companhia), na qualidade de locadora e superficiaria.
Referida transacdo foi celebrada com o intuito de ampliar a rede de distribuicdo da
Companhia e aumentar sua eficiéncia logistica mediante a instalacdo de um novo centro
de distribuicdo no Estado de Alagoas. O valor envolvido na operacéo esta registrado sob a
rubrica "Direito de Uso” de “Edificios” no montante de R$30.853 e no periodo de nove
meses findo em 30 de setembro de 2023, o valor total pago a titulo de aluguel foi de R$6.293
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(ndo houve desembolso durante o periodo de nove meses findo em 30 de setembro de
2022).

Em 12 de maio de 2021 foi celebrada a transacdo entre a Companhia, na qualidade de
locataria, e a Bresco Logistica Fundo de Investimento Imobiliario, na qualidade de locadora,
detida indiretamente pelos Srs. Antdnio Luiz da Cunha Seabra, Guilherme Peirdo Leal e
Pedro Luiz Barreiros Passos. (Copresidentes do Conselho de Administragcdo da Natura &Co
Holding S.A. e acionistas integrantes do bloco de controle da Natura &Co Holding S.A).
Referida transacéo foi celebrada com o intuito de manter as atividades de centro de
distribuicdo da Companhia na cidade de Canoas, Estado do Rio Grande do Sul. O valor
envolvido na operacao esta registrado sob a rubrica "Direito de Uso” de “Edificios” no
montante de R$3.845 e no periodo de nove meses findo em 30 de setembro de 2023, o
valor total pago a titulo de aluguel foi de R$2.126 (R$1.048 no periodo de nove meses findo
em 30 de setembro de 2022).

No periodo de nove meses findo em 30 de setembro de 2023, a Companhia e suas
controladas repassaram para o Instituto Natura a titulo de doacao associada ao resultado
liguido das vendas da linha de produtos Natura Crer Para Ver o montante de R$45.000
(R$35.000 no periodo de nove meses findo em 30 de setembro de 2022).

A Companhia possui politica para transacdes com partes relacionadas, além de uma
estrutura de controles internos para apoiar na identificacdo, acompanhamento e
aprovacoes das transacgOes entre as partes relacionadas.

32.3. Remuneragéo do pessoal-chave da Administracdo

A remuneracdo total do pessoal-chave da Administracdo da Companhia esta assim

composta:
30/09/2023 30/09/2022
Remuneracao Remuneracéo
Fixa Variavel Total Fixa Variavel Total
Conselho de Administracdo 6.354 9.999 16.353 10.605 147.413 158.018
Diretoria executiva 21.242 171.423 192.665 26.045 40.608 66.653

27.596 181.422 209.018 36.650 188.021 224.671

Os totais na tabela acima incluem os encargos previdenciarios do empregador.

Osvalores incluem aumentos e/ou reversdes da despesa acumulada reconhecida nos anos
anteriores devido a reavaliagdes do niumero de prémios esperados para aquisicdo e
reavaliagdo dos encargos previdenciarios do empregador que devem ser pagos ha
aquisicao.

O montante acumulado de nove meses findo em 30 de setembro de 2022 inclui o
encerramento de beneficios para funcionarios chaves da administracdo relacionado a
revisdo de processos da estrutura corporativa da Natura&Co.

O periodo de nove meses findo em 30 de setembro de 2023 inclui a remuneracao variavel
relativa a venda da Aesop.
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33. COMPROMISSOS

No curso normal de seus negécios a Companhia celebra contratos de longo prazo para
fornecimento de servicos de manufatura, transporte, tecnologia da informacéo e energia
elétrica (com efetiva entrega fisica, para suprimento de suas atividades de manufatura). Os
contratos preveem clausulas de rescisdo por descumprimento de obrigagdes essenciais.
Geralmente, é adquirido o minimo acordado contratualmente e por essa razdo nao
existem passivos registrados em adigdo ao montante que é reconhecido por competéncia.

Os pagamentos totais minimos associados a compromissos, mensurados a valor nominal

sao:
Consolidado
09/2023 31/12/2022
Até um ano 644.216 614.075
De um a cinco anos 600.219 659.626
Acima de cinco anos 45.441 49.331
Total 1.289.876 1.323.032

34. COBERTURA DE SEGUROS

A Companhia adota uma politica de seguros que considera, principalmente, a
concentragdo de riscos e sua relevancia, levando em consideracédo a natureza de suas
atividades e a orientacado de seus consultores de seguros. A cobertura dos seguros, em 30
de setembro de 2023 e 31 de dezembro de 2022, é assim demonstrada:

Importancia segurada

Item Tipo de cobertura
30/09/2023 31/12/2022
C(I)mplexohlr?dustl.'lal e Qualsqu~er danos mater|a|§ a gdlflca(;ogs, 4.607.425 4.924.868
sites administrativos instalagdes, estoques e maquinas e equipamentos
Veiculos Incéndio, roubg e colisdo nos veiculos segurados 215.428 221,523
pela Companhia
Nao realizacéo de lucros decorrentes de danos
Lucros cessantes materiais em instalacdes, edificacbes e maquinas e 2.056.000 2.056.000
equipamentos de producao
Transportes Danos em mercadorias em transito. 90.237 97.308
Responsabilidade civil ~OLe40 PO rTo ou reclamagGes no exercicio da 1.429.819 1.991.888
atividade profissional que afete terceiros
Responsabilidade Protecédo para acidentes ambientais que possam
) JO N - ~ - 30.000 30.000
ambiental levantar reclamacdes junto a legislacdo ambiental

35. INFORMAGCOES ADICIONAIS AS DEMONSTRACOES DOS FLUXOS DE CAIXA

A tabela a seguir apresenta as transacdes de investimento e financiamento as quais ndo
envolvem o uso de caixa e equivalentes de caixa e, desta forma, sdo apresentados
separadamente como informacdes adicionais as demonstracdes dos fluxos de caixa:

Controladora Consolidado
30/09/2023 30/09/2022 30/09/2023 30/09/2022
= A
Hedge accounting, liquido dos efeitos tributarios - 89 484.162 (608.488)

Efeito liquido das adi¢des ao ativo

imobilizado/intangivel ainda ndo pagos . . 52.991 59.550
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36. OPERAGOES DESCONTINUADAS

Em 30 de agosto de 2023, a Companhia concluiu a venda da antiga controlada Aesop a
L'Oreal pela contraprestacao total de R$12.396.226, apds obtencéo de todas as aprovagdes
regulatdrias pertinentes. O ganho total auferido na baixa dos ativos e passivos da
controlada e reconhecidos como resultado das operagcSes descontinuadas liquido de
imposto de renda e contribuig¢do social foi de R$7.231.416, os quais incluem areclassificacdo
de ganhos de conversédo de balanco acumulados e reconhecidos em outros resultados
abrangentes no montante de R$115.168.

Além do ganho auferido com a liquidacao dos ativos e passivos, certos custos envolvendo

consultores legais e despesas bancarias incrementais a transacdo foram também
incorridos e classificados como parte das operagOes descontinuadas.

A abertura dos resultados apresentados em operacdes descontinuadas na demonstragéo
do resultado do periodo é apresentada abaixo:

30/09/2023 30/09/2022

Contraprestacéo recebida pela venda a anteriormente controlada Aesop 12.396.226 -
Ativos liquidos da anteriormente controlada Aesop, desreconhecidos (1.140.751) -
Ganhos de conversao acumulados em outros resultados abrangentes 115.172 -
Custos de transagao incrementais a venda (273.208) -
Imposto de renda e contribuigéo social (3.866.019) -
Ganho liquido na venda da anteriormente controlada Aesop 7.231.420 -
Prejuizo antes dos impostos das operag¢des descontinuadas (274.837) (135.046)
Imposto de renda e contribuigéo social (561) (17.419)
Resultado liquido das operag¢des descontinuadas (275.398) (152.465)
Total das operagdes descontinuadas 6.956.022 (152.465)

Os resultados das operacgOes descontinuadas, as quais incluem as operacdes da antiga
controlada Aesop para o periodo de nove meses findos em 30 de setembro de 2023 e 2022
estdo apresentados abaixo:

30/09/2023 30/09/2022

Receita liquida 1.587.314 1.839.130
Custo dos produtos vendidos (221.479) (218.340)
Lucro bruto 1.365.835 1.620.790

(Despesas) Receitas Operacionais

Despesas com Vendas, Marketing e Logistica (847.916) (974.890)
Despesas Administrativas, P&D, Tl e Projetos (453.120) (536.318)
Perda por reducao ao valor recuperavel de contas a receber de clientes (250) (838)
Outras despesas operacionais, liquidas @ (287.041) (207.269)
Lucro (prejuizo) operacional antes do resultado financeiro (222.492) (98.525)
Receitas financeiras 22.200 28.916
Despesas financeiras (74.544) (65.437)
Lucro (prejuizo) antes dos impostos (274.836) (135.046)
Imposto de renda e contribuigéo social (562) (17.419)
Lucro (prejuizo) do periodo (275.398) (152.465)

a) Além dos resultados da Aesop, o montante inclui R$270.894 de despesa no periodo de nove meses findo
em 30 de setembro de 2023 (R$181.192 em no periodo de nove meses findo em 30 de setembro de 2022)
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referentes aos custos incorridos na resolugao de processos judiciais associados a operagdo que a
controlada Avon manteve na América do Norte, a qual foi vendida anteriormente a aquisicéo da
controlada Avon pela Companhia. A Companhia apresenta estes efeitos como parte de suas operacdes
descontinuadas uma vez que considera as operac¢des descontinuadas da controlada Avon como uma
extensdao da Companhia e por avaliar que esta apresentacéo representa de forma fidedigna a esséncia
da transagédo associada.

Os fluxos de caixa liquidos incorridos pelas operacdes descontinuadas estdo apresentados

abaixo:
30/09/2023 30/09/2022
Atividades operacionais (7.289.148) 84.857
Atividades de investimento 12.254.162 (116.919)
Atividades de financiamento (166.180) (139.111)
Caixa liquido gerado (consumido) 4.798.834 (171.173)

37. EVENTOS SUBSEQUENTES
Potencial venda da controlada The Body Shop
Conforme fato relevante divulgado ao mercado e na data destas informacdes contébeis

intermediarias, os termos e condi¢cdes sobre uma potencial venda se encontram em negociacao
e ndo ha garantia de que uma operacéo sera concluida.
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Sao Paulo, 13 de novembro de 2023

3T-23: Expansao continua da margem EBITDA ajustada e fortalecimento do
balanco

Onda 2 no Brasil mostra resultados iniciais com CFT crescendo ano contra ano e marca Natura mantém o
sdlido desempenho; margens da Avon International melhoram em meio a estabilizacdo da receita; rentabilidade da
The Body Shop continua a mostrar melhoria, apesar da desalavancagem operacional

. A Receita Liquida consolidada do 3T-23 totalizou R$ 7,5 bilhdes, redugdo de -0,7% vs. 3T-22 em moeda constante (“CC")
e -10.5% na comparagdo ano a ano em reais. Crescimento sélido de receita na Natura América Latina (+18,6% em CC) e
tendéncia praticamente estavel na Avon International (-2,3% em CC), compensados por outro trimestre desafiador na The Body
shop (-13,2% em CC) e pela queda, ja esperada, na Avon na América Latina (Casa e Estilo recuou -38,7% em CC como resultado
da otimizagédo continua do portfdlio, enquanto a categoria de Beleza diminuiu -11,6%), resultado da implementacdo da Onda 2,
ja em andamento no Peru, na Coldmbia e agora no Brasil e pela preparacdo em outros paises

O Lucro Bruto consolidado do 3T-23 foi de R$ 4,9 bilhdes, uma margem bruta de 65,3%, +310 bps vs. 3T-22 e estavel vs.
2T-23. A margem evoluiu na comparagdo ano a ano em todas as unidades de negdcio, impulsionada principalmente por preco
e mix. A Natura &Co América Latina apresentou uma expansdo de 320 pontos base (ligeira contragao trimestral em comparacéo
ao segundo trimestre), enquanto a Avon International continuou seu forte impulso, entregando uma expansao de 490 pontos
base

O EBITDA Ajustado consolidado do 3T-23 foi de R$ 751 milhdes, com margem de 10% (+190 bps ano a ano), uma vez
que a sélida evolugdo da margem bruta e a continuidade do rigoroso controle de custos na The Body Shop e na Holding foram
parcialmente compensados pelos investimentos planejados na Natura &Co América Latina e, em menor medida, na Avon
Internacional

O Lucro Liquido do 3T-23 foi de R$ 7,0 bilhdes, comparado com um prejuizo de R$ -560 milhdes no mesmo periodo do ano
passado, beneficiado pelo ganho de capital com a venda da Aesop, concluida no trimestre. Excluindo esse efeito e outros ndo
recorrentes, o lucro liquido Underlying foi de R$ 745 milhGes em comparagdo com -R$198 milhdes no 3T-22, impulsionado por
menores resultados financeiros liquidos underlying e melhor dindmica de impostos de renda e contribuicdo social

O Caixa Liquido (excluindo /easing) foi de R$ 700 milhdes (comparado a uma divida liquida de R$ 10,0 bilhoes no
2T-23). Conforme comunicado anteriormente ao mercado, Natura &Co vendeu a Aesop por um Enterprise Value de USD 2,6
bilhdes. O fechamento ocorreu no dia 30 de agosto e os recursos permitiram que a empresa retornasse a uma posicao de caixa
liquido. Mesmo com o aumento sazonal de estoque no terceiro trimestre para festas de final de ano, o fluxo de caixa livre para
a empresa (ajustado por resultados ndo recorrentes em meio a gestdo de passivos e excluindo recursos da venda da Aesop) foi
amplamente neutro

Resultado Consolidado 3T-23 3T-22 A m

Receita Liquida 7.517,3  8.401,0 -10,5% 22.611,0 24.120,3 -6,3%
Variagcao em Moeda Constante -0,7% 1,1%
Lucro Bruto 4.906,3 5.223,9 -6,1% 14.817,4 14.903,4 -0,6%
Margem bruta 65,3% 62,2% 310 bps 65,5% 61,8% 370 bps
EBITDA Reportado 490,5 520,8 -5,8% 1.577,1 1.291,0 22,2%
Margem EBITDA reportada 6,5% 6,2% 30 bps 7,0% 5,4% 160 bps
EBITDA Ajustado 751,4 683,3 10,0% 2.216,6 1.737,7 27,6%
Margem EBITDA ajustada 10,0% 8,1% 190 bps 9,8% 7,2% 260 bps
Lucro (Prejuizo) Liquido atribuido aos acionistas controladores 7.024,4 (559,8) NA 5.640,2 (1.969,6) NA
Margem liquida 93,4% -6,7% NA 24,9% -8,2% NA

Fabio Barbosa, CEO do Grupo Natura &Co, afirma:

"0 desempenho da Natura &Co no terceiro trimestre manteve a tendéncia dos dois primeiros trimestres do ano, mostrando uma forte
expansdo da margem bruta e EBITDA em relagdo ao ano anterior, embora observado uma pequena desaceleragdo das receitas causada
principalmente pela implementagdo da Onda 2 na América Latina e pela continua tendéncia de queda nas vendas da The Body Shop.

O principal destaque do trimestre foi 0 langamento da Onda 2 no Brasil, que apresentou resultados iniciais positivos, entregando crescimento
combinado de receita ano contra a ano na categoria CFT. Os ganhos de produtividade e as vendas cruzadas mais do que compensaram a
redugdo esperada do canal. O Peru e a Coldmbia continuaram a implementagdo da integragdo, iniciada no primeiro semestre do ano,
mostrando ainda maior ganho de produtividade. Embora tenha havido desafios temporarios no canal, vimos as agdes implementadas pela
equipe apresentarem sinais precoces de recuperagao antes da temporada de festas de final de ano. Também nos animamos com a expansao
das margens desses paises nos ciclos mais recentes, que é o principal objetivo da Onda 2. A Avon International registrou receita globalmente
estavel e novas melhorias de margem, atingindo uma margem EBITDA ajustada de um digito alto.

Os recursos obtidos com a venda da Aesop, concretizada no final de agosto, nos permitiram avangar rapidamente em nosso plano de gest&o
de passivos, com mais da metade de nossa divida ja pré-paga até o final do trimestre. Este € um passo importante para desbloquear valor
sustentavel para os nossos investidores e cumprir as nossas prioridades financeiras de manter uma estrutura de capital forte, uma disciplina
financeira rigorosa sobre custos e despesas e aumentar a conversdo de caixa. Neste Ultimo, atingimos uma geragdo de caixa neutra neste
trimestre, apesar do normal consumo sazonal de caixa para formacdo de estoques para o periodo de festas de fim de ano.

Além disso, marcando o terceiro ano da nossa visdo de sustentabilidade, depois de termos feito progressos substanciais em direcdo aos
nossos objetivos definidos em 2020, a nossa abordagem evoluiu. Realinhamos as nossas métricas e metas para abordar as preocupagées
prementes do nosso tempo. Somos parceiros da Unido pelo Biocomércio Etico (UEBT) ha mais de quinze anos e juntos trabalharemos para
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que a Natura &Co adote praticas regenerativas para gerar um impacto ainda mais positivo.

Por fim, anunciamos recentemente atualizagdes relacionadas ao processo de venda da The Body Shop e informaremos o mercado sobre
quaisquer novidades relevantes. Este € mais um passo importante para continuar a simplificar o nosso negdcio, uma jornada iniciada no
segundo semestre de 2022. Estamos confiantes de que a nossa estrutura de capital melhorada, combinada com uma estratégia focada nas
nossas principais prioridades, nos permitira desbloquear valor significativo aos nossos acionistas no futuro através tanto do crescimento da
receita quanto expansdo de margens.”

Principais Resultados Financeiros por Unidade de Negocios
3T-23 vs. 3T-22

. _ Margem A% . Margem A%
0, 0,
R(ec;l e :Isd)a Are/O:IO (;La A% CC EBITDA EBITDA R(ec:'ta a Aﬂ:u:do::: A% CC EBITDA EBITDA
P ajustada | ajustado P ajustada | ajustado

Consolidado 7.517,3 -10,5% -0,7% 10,0% 190 bps 22.611,0 -6,3% 1,1% 9,8% 260 bps
Natura &Co Latam 5.232,0 -9,4% 2,5% 12,3% 100 bps 15.558,6 -3,3% 5,6% 12,9% 240 bps
Avon International 1.455,8 -11,6% -2,3% 8,0% 440 bps 4.572,7 -10,9% -3,8% 6,2% 240 bps
The Body Shop 829,4 -15,0% -13,2% 7,7% 140 bps 2.479,6 -14,6% -11,7% 6,4% 100 bps

o Natura &Co América Latina: A receita liquida do 3T-23 cresceu +2,5% em CC e -9,4% em reais, impulsionada pelo sélido
crescimento de dois digitos em CC na marca Natura, parcialmente compensado pela queda esperada na categoria Casa e Estilo
como resultado da otimizacdo do portfélio e pela diminuicdo de receita da categoria de Beleza na marca Avon

e Marca Natura na América Latina: A receita liquida aumentou +18,6% no 3T-23 em CC e +5,3% em reais, mais um trimestre
de sélido crescimento no Brasil e crescimento adicional na América Latina Hispanica. No Brasil, a receita liquida cresceu
+10,5% no 3T-23, a medida que os ciclos comerciais combinados de Natura e Avon mais do que compensaram alguns
contratempos operacionais temporarios durante os preparativos para a implementacdo da Onda 2. A receita liquida na
América Hispanica cresceu +37,1% em CC e -2,6% em reais. Excluindo a Argentina, a receita nos mercados hispéanicos
cresceu um digito baixo em CC, ainda impactada por um desempenho mais suave, mas positivo, no México

. A receita liquida caiu -11,6% em CC. No Brasil, a receita
liquida caiu -24,8% ano a ano, relacionada principalmente a preparagdo e implementacdo da Onda 2. Durante o trimestre, a
categoria de Beleza da Avon foi particularmente impactada pelos ajustes feitos antes da combinagdo do modelo comercial,
apresentando alguma recuperagdo na receita apos o lancamento do novo modelo. Nos mercados Hispanicos, a receita
liquida caiu -1,5% no 3T-23 em CC (-18,7% excluindo Argentina). No Peru e na Colombia o desempenho foi impactado por
contratempos operacionais temporarios pds-langcamento da Onda 2, que vem se estabilizando nos ciclos mais recentes

e A categoria Casa & Estilo apresentou uma queda na comparacdo anual em CC de -38,7%, em linha com a estratégia de
otimizacgdo de portfélio, especialmente em meio a implementagcdo da Onda 2 no Brasil, no Peru e na Colémbia. Tanto o Brasil
quanto os mercados hispanicos mostraram queda anual da receita (-41,6% e -37,6% respectivamente)

e A margem EBITDA ajustada do 3T de Natura &Co América Latina foi de 12,3% (+100 bps ano a ano), com mais um
trimestre de sdlida expansdo anual da margem bruta (+320 bps), parcialmente compensado por investimentos em VG&A,
majoritariamente relacionada as despesas de marketing e inovacdo da Natura conforme mencionado nos ultimos trimestres.
Adicionalmente, alguma pressdo de VG&A ¢é explicada pela reducdo da receita nos paises onde a Onda 2 esta sendo preparada,
e ainda ndo foram capturadas todas as oportunidades das despesas de vendas, logistica e G&A que virdo quando a
implementacdo for finalizada

e A receita liquida do 3T-23 ficou praticamente estavel (-2,3%) ano a ano em CC e caiu -11,6% em reais, impulsionado por
precos mais altos e mix que quase compensaram completamente o impacto da reducdo esperada das representantes ativas
(-11,6%). A categoria de Beleza cresceu +1,8% ano a ano, enquanto Casa & Estilo manteve a queda como resultado da
reducdo continua do portfélio

e A margem EBITDA ajustada do 3T-23 atingiu 8,0%, evolugdo de +440 bps ano a ano, impulsionada pela forte expansdo
da margem bruta (+490 bps ano a ano) e menores despesas com vendas (-20,2% ano a ano), em meio as economias
transformacionais que vem sendo implementadas ha um tempo, parcialmente compensado por um aumento anual de despesas
gerais e administrativas, ainda impactado pelo faseamento de despesas e pressdes cambiais

e The Body Shop

e A receita liquida do 3T-23 foi de R$ 830 milhdes, redugdo de -13,2% em CC e -15,0% em reais. As vendas combinadas
dos principais canais de distribuicdo (lojas, e-commerce e franquia) apresentaram queda de um digito alto em CC no 3T- 23,
um pouco pior do que o 2T-23, impactado principalmente pelo fechamento de lojas (-111 nos ultimos 12 meses ou 4,5% do
total de lojas do 3T-22). As vendas no varejo por meio dos principais canais de distribuicdo apresentaram um sell-out same-
store-sales de -5,0%

e A margem EBITDA ajustada do 3T-23 atingiu 7,7%, aumento de +140 bps ano contra ano, apesar da desalavancagem
operacional, impulsionada pela leve evolugdo da margem bruta e pelo rigido controle de custos (em linha com a tendéncia dos
trimestres anteriores). A melhora anual do SG&A foi impulsionada principalmente pela reestruturacdo de pessoal e pelo
rigoroso controle nas outras despesas administrativas
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]
1. Analise de Resultados

A segmentacao do grupo é
composta de:

. Natura &Co América Latina, que inclui todas as marcas
na regido: Natura, Avon e The Body Shop;

e Avon International, que inclui todos os mercados,
excluindo América Latina, e

e  The Body Shop ex-América Latina.

Adicionalmente, os resultados e andlises para os periodos de
comparagdo incluem os efeitos da avaliagdo do valor justo de
mercado, em decorréncia da combinacdo de negdcios com a

Avon, conforme o Purchase Price Allocation (PPA).

Resultado por Segmento de Negécio

The Body Shop
3T-23 3T-22 Var. %

e Consolidado® Natura &Co Latam®
R$ milhdes
3T1-22° Var. % 3T-23°¢ 3T-22°¢ Var. %

3T-23°

Receita bruta 9.822,4 11.016,7 (10,8) 6.930,2 7.700,0 (10,0) 1.733,3 1.965,1 (11,8) 1.158,9 1.351,8 (14,3)
Receita liquida 7.517,3 8.401,0 (10,5) 5.232,0 5.777,5 (9,4) 1.455,8 1.647,6 (11,6) 829,4 976,0 (15,0)
CMV (2.611,0) (3.177,1) (17,8) (1.899,2) (2.280,8) (16,7) (517,5) (665,6) (22,3) (194,4) (231,0) (159)
Lucro bruto 4.906,3 5.223,9 (6,1) 3.332,9 3.496,8 “,7) 938,3 982,0 (4,4) 635,1 745,0 (14,8)
Despesas com vendas, marketing e logistica (3.394,7) (3.764,6) (9,8) (2.279,1) (2.406,7) (5,3) (597,8) (748,9) (20,2) (517,8) (608,6) (14,9)
Despesas Adm., P&D, TI e projetos (1.200,7)  (1.300,9) (7,7) (633,6) (710,8) (10,9) (375,3) (314,6) 19,3 (191,9) (245,7) (21,9)
Despesas corporativas (74,7) (72,5) 3,0 - - - - - - - - -
Outras receitas / (despesas) operacionais, liquidas (65,5) 52,9 (223,7) (35,6) 58,1 (161,3) (1,2) (19,9) (94,1) (28,7) 1,8 (1.656,6)
Custos de transformacdo / integragdo / reestruturagdo do grupo (219,3) (162,6) 34,9 (206,5) (64,1) 222,1 (13,4) (88,9) (84,9) - - -
Depreciagéo 539,2 544,5 (1,0) 245,3 214,3 14,5 153,1 160,9 (4,9) 140,9 169,3  (16,8)
EBITDA 490,5 520,8 (5,8) 423,5 587,5 (27,9) 103,7 (29,4) (452,8) 57,5 61,8 (39,4)
Depreciagédo (539,2) (544,5) (1,0)
Receitas / (despesas) financeiras, liquidas (1.064,9) (549,7) 93,7
Lucro antes do IR / CSLL (1.113,5) (573,4) 94,2
Imposto de renda e contribuicdo social 962,0 110,7 769,2
Operagdes descontinuadas® 7.175,6 (96,8) (7.512,8)
Lucro liquido (prejuizo) consolidado 7.024,0 (559,5) (1.355,4)
Participagdo dos acionistas ndo controladores 0,4 (0,3) (243,3)
Lucro liquido (prejuizo) atribuido aos acionistas controladores 7.024,4 (559,8) (1.354,8)
Margem bruta 65,3% 62,2% 310 bps 63,7% 60,5% 320 bps 64,5% 59,6% 490 bps 76,6% 76,3% 30 bps
Desp. com vendas marketing e logistica como % receita liquida (45,2)% (44,8)% -40 bps (43,6)% (41,7)%  -190 bps (41,1)% (45,5)% 440 bps (62,4)% (62,4)% 0 bps
Desp. Adm., P&D, TI e projetos como % receita liquida (16,0)% (15,5)% -50bps  (12,1)%  (12,3)%  20bps  (258)% (19,1)% -670 bps  (23,1)% (25,2)% 210 bps
Margem EBITDA 6,5% 6,2% 30 bps 8,1% 10,2% -210 bps 7,1%  (1,8)% 890 bps 4,5% 6,3% -180 bps
Margem liquida 93,4% (6,7)% 10010 bps - - - - - - - - -

? Resultado consolidado inclui Natura &Co Latam, Avon International e The Body Shop, bem como subsididrias da Natura nos EUA, Franca e Holanda
® Natura &Co Latam: inclui Natura, Avon, TBS Brasil e Latam Hispénica e &Co Pay

€ Inclui efeito da Alocago de Prego de Compra (PPA)

9 Relacionadas & separagdo de negdcios na Avon da América do Norte

Resultado por Segmento de Negdcio
Consolidado® Natura &Co Latam®
9M-22° Var. %  9M-23° 9M-22° Var. %

The Body Shop

R: ilhd
A OM-23 9M-22 Var. %

9M-23°¢

Receita bruta 29.565,6 31.542,5 (6,3) 20.649,5 21.271,2 (2,9) 5.449,4 6.272,2 (13,1) 3.466,6 3.999,2 (13,3)
Receita liquida 22.611,0 24.120,3 (6,3) 15.558,6 16.084,1 (3,3) 4.572,7 5.133,3 (10,9) 2.479,6 2.902,9 (14,6)
CMV (7.793,6) (9.216,9) (154) (5.597,9) (6.469,9) (13,5 (1.642,3) (2.088,4) (21,4) (553,6) (658,7) (16,0)
Lucro bruto 14.817,4 14.903,4 (0,6) 9.960,8 9.614,2 3,6 2.930,4 3.045,0 (3,8) 1.926,1 2.244,1 (14,2)
Despesas com vendas, marketing e logistica (10.212,5) (10.807,4) (5,5) (6.542,6) (6.566,2) (0,4) (2.054,4) (2.359,8) (12,9) (1.615,5) (1.880,9) (14,1)
Despesas Adm., P&D, TI e projetos (3.828,9) (3.852,5) (0,6 (2.106,1) (2.139,9) (1,6)  (1.094,1) (975,8) 12,1 (628,7) (709,2) (11,3)
Despesas corporativas (228,5) (271,1) (15,7) - - - - - - - - -
Outras receitas / (despesas) operacionais, liquidas (157,4) 164,2  (195,8) (6,1) 113,8 (105,4) (47,0) 91,2 (151,5) (104,3) (44,7) 1334
Custos de transformagéo / integragdo / reestruturagdo do grupo (543,3) (524,3) 3,6 (331,3) (199,3) 66,2 (209,7) (154,7) 355 - - -
Depreciacio 1.730,5 1.678,6 3,1 711,2 659,8 7,8 511,7 507,8 0,8 507,7 511,3 (0,7
EBITDA 1.577,1 1.291,0 22,2 1.686,1 1.482,5 13,7 36,8 153,6  (76,0) 85,2 120,7  (29,5)
Depreciagdo (1.730,5) (1.678,6) 3,1
Receitas / (despesas) financeiras, liquidas (1.943,3) (1.341,2) 44,9
Lucro antes do IR / CSLL (2.096,7) (1.728,8) 21,3
Imposto de renda e contribuigdo social 780,6 (87,4) (992,7)
Operagdes descontinuadas® 6.956,0 (152,3) (4.667,3)
Lucro liquido (prejuizo) consolidado 5.639,9 (1.968,5) (386,5)
Participagdo dos acionistas ndo controladores 0,2 (1,0) (120,2)
Lucro liquido (prejuizo) atribuido aos acionistas controladores 5.640,2 (1.969,6) (386,4)
Margem bruta 65,5% 61,8% 370 bps 64,0% 59,8% 420 bps 64,1% 59,3% 480 bps 77,7% 77,3% 40 bps
Desp. com vendas marketing e logistica como % receita liquida (45,2)% (44,8)% -40 bps (42,1)% (40,8)% -130 bps  (44,9)%  (46,0)% 110 bps  (65,2)%  (64,8)% -40 bps
Desp. Adm., P&D, TI e projetos como % receita liquida (16,9)% (16,0)% -90 bps (13,5)% (13,3)% -20 bps  (23,9)%  (19,0)% -490 bps  (25,4)%  (24,4)% -100 bps
Margem EBITDA 7,0% 5,4% 160 bps 10,8% 9,2% 160 bps 0,8% 3,0% -220 bps 3,4% 4,2% -80 bps
Margem liquida 24,9% (8,2)% 3310 bps - - - - - - - - -

? Resultado consolidado inclui Natura &Co Latam, Avon International e The Body Shop, bem como subsididrias da Natura nos EUA, Franca e Holanda
b Natura &Co Latam: inclui Natura, Avon, TBS Brasil e Latam Hispénica e &Co Pay

© Inclui efeito da Alocagdo de Preco de Compra (PPA)

9 Relacionadas & separag&o de negdcios na Avon da América do Norte
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Receita Liquida Consolidada

. A receita liquida consolidada do 3T-23 foi de R$ 7,517 milhdes, redugdo de -0,7% ano a ano em CC e -10,5% em reais,
refletindo o sélido desempenho da marca Natura e da performance praticamente estavel da Avon International, compensados
pelos desafios continuos na The Body Shop e da redugdo esperada da Avon América Latina

. Com operagdes em aproximadamente 90 paises, 32% da receita liquida veio de fora da América Latina

Receita Liquida Consolidada Receita Liquida por Geografia
(R$ milhées) (%)

IT-23 ws. 3T-22
-0,7% CC

<10,5%

SIT5 52320

ar.a3 a2

Natura &Co Latam o The Body Shap = Avon Intermatianal MW ora! Latam Hipbncs Bl evea BB Asa Paciico [l Amdnca 2o Norte

Quebra dos Canais de Distribuicao

As vendas digitais, que incluem vendas online e social selling, mostraram tendéncias de queda no trimestre. A marca Natura,
apresentou alguma queda como percentual da receita liquida (~2 p.p.), resultado do reequilibrio continuo entre e-commerce, e-
commerce da consultora e social selling, em preparagdo para a proxima fase da estratégia omnicanal. Na Avon, a penetracdo
apresentou ligeira queda para 5%, enquanto permaneceu estavel como percentual da receita liquida na The Body Shop.

Uso da ferramenta digital: A partir deste trimestre, o uso de ferramentas digitais sera medido para as marcas combinadas da
Natura &Co América Latina em meio ao lancamento da Onda 2. A penetracdo de ferramentas digitais na base de consultoras atingiu
73,9% no 3T23. Dada a mudanga de metodologia com a consolidacdo de um Unico aplicativo de beleza, ndo existe uma base
comparavel ano a ano. Além disso, na Avon International, a penetragdo do aplicativo Avon On (representantes ativas que se
conectaram pelo menos uma vez nas Ultimas trés campanhas) atingiu 31,6% no 3T-23, +6,8 p.p. em relacdo ao ano anterior.

Composicdo da Receita Liguida por canal ™
6%

hgtal - Virwis Pl prdpras ¢ Fracdeia) « Alacac: o Voocdd C¥wia Tosdecrw|

THE BODY SHOP
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Margem Bruta

. A margem bruta consolidada foi 65,3% no 3T-23, +310 bps vs. 3T-22 e praticamente estavel em relagdo ao ultimo trimestre

mais favoravel

América Latina. A The Body Shop mostrou novamente uma ligeira evolugdo ano contra ano

Margem Bruta 3T-23

_— Consolidado Natura &Co Latam
R$ milhGes
3T-23 3T-22 Var. % 3T-23 3T-22 Var. %
Receita liquida 7.517,3 8.401,0 (10,5) 5.232,0 5.777,5 (9,4) 1.455,8 1.647,6
cMV (2.611,0) (3.177,1) (17,8) (1.899,2) (2.280,8)  (16,7) (517,5) (665,6)
Lucro bruto 4.906,3 5.223,9 (6,1) 3.332,9 3.496,8 (4,7) 938,3 982,0
Margem bruta 65,3% 62,2% 310 bps 63,7% 60,5% 320 bps 64,5% 59,6%
Margem Bruta 9M-23
__ [of LI ETe [) Natura &Co Latam
R$ milhdes
9M-23 9M-22 Var. % 9M-23 9M-22 Var. %
Receita liquida 22.611,0 24.120,3 (6,3) 15.558,6 16.084,1 (3,3) 4.572,7 5.133,3
cMV (7.793,6) (9.216,9) (15,4) (5.597,9) (6.469,9)  (13,5) (1.642,3) (2.088,4)
Lucro bruto 14.817,4 14.903,4 (0,6) 9.960,8 9.614,2 3,6 2.930,4 3.045,0
Margem bruta 65,5% 61,8% 370 bps 64,0% 59,8% 420 bps 64,1% 59,3%

Despesas Operacionais

(11,6)
(22,3)
(4,4)
490 bps

(10,9)
(21,4)
(3,8)
480 bps

The Body Shop

Mais um trimestre de expansdo anual em todas as unidades de negécios, beneficiando-se do aumento de precos e do mix

No 3T-23, a expansédo anual de +310 bps ¢é resultado da forte expansdo principalmente da Avon International e Natura &Co

3T-23 3T-22 Var. %
829,4 976,0 (15,0)
(194,4) (231,0) (159
635,1 745,0 (14,8)
76,6% 76,3% 30 bps
The Body Shop

9M-23 9M-22 Var. %
2.479,6 2.902,9 (14,6)
(553,6) (658,7) (16,0)
1.926,1 2.244,1 (14,2)
77,7% 77,3% 40 bps

. As despesas consolidadas de Vendas, Marketing e Logistica atingiram 45,2% da receita liquida (+40 bps vs. 3T-22),
enquanto as despesas consolidadas Administrativas, P&D, TI e Projetos atingiram 16,0% da receita liquida (+50 bps ano
a ano). As despesas VG&A (ambas linhas acima combinadas) aumentaram +90 bps no 3T-23 em comparagao com o mesmo
periodo do ano anterior, impactadas principalmente pelos investimentos planejados na Natura e aumento do G&A na Avon

International (explicado pelo faseamento de despesas)

. As despesas corporativas atingiram R$ 75 milhGes, praticamente estavel em comparacdo com o 3T-22 e queda de -47,5%
em comparagao com o 3T-21, ressaltando os esforgos no ano passado para manter uma estrutura corporativa mais enxuta

. Outras receitas/despesas operacionais foram de R$ -66 milhdes, comparadas a uma receita de R$ +53 milhdes no 3T-22.
Esse trimestre Natura &Co América Latina teve uma despesa de R$ 36 milhdes (majoritariamente relacionado ao impairment)

e custos de reestruturacao da The Body Shop de R$ -29 milhdes

. Os custos de Transformacgdo/Integracdo/Reestruturacdo do Grupo foram de R$ 219 milhdes, um aumento de +34,9%
impulsionado principalmente pelo crescimento dos custos de integracdo na Natura &Co América Latina (em meio a
implementagdo da Onda 2 no Brasil), o que mais do compensou a redugdo na Avon International para R$ 13 milhdes de R$ 89

milhdes no 3T-22

Despesas Operacionais 3T-23

Consolidado Natura &Co Latam

The Body Shop

R$ milhdes
3T-22 3T-23 3T-22 Var. % 3T-23 3T-22 Var. %
Despesas com vendas, marketing e logistica (3.394,7) (3.764,6) (9,8) (2.279,1) (2.406,7) (5,3) (597,8) (748,9)  (20,2) (517,8) (608,6)  (14,9)
Despesas administrativas, P&D, T&I e projetos (1.200,7) (1.300,9) (7,7) (633,6) (710,8) (10,9) (375,3) (314,6) 19,3 (191,9) (245,7) (21,9)
Despesas corporativas (74,7) (72,5) 3,0 - - - - - - - - -
Outras receitas / (despesas) operacionais, liquidas (65,5) 52,9 (223,7) (35,6) 58,1  (161,3) (1,2) (19,9) (94,1) (28,7) 1,8 (1.656,6)
Custos de transformagéo / integragdo / reestruturagdo do grupo (219,3) (162,6) 34,9 (206,5) (64,1) 222,1 (13,4) (88,9) (84,9) - - -
Despesas operacionais (4.954,9) (5.247,6) (56) (3.154,7) (3.123,6) 1,0 (987,6) (1.172,3) (158) (738,5) (852,5) (13,4)
Despesas com vendas, marketing e logistica (% RL) (45,2)% (44,8)% -40 bps (43,6)% (41,7)%  -190 bps (41,1)% (45,5)% 440 bps (62,4)% (62,4)% 0bps
Despesas administrativas, P&D, T&I e projetos (% RL) (16,0)% (15,5)% -50 bps (12,1)% (12,3)% 20 bps (25,8)% (19,1)% -670 bps (23,1)% (25,2)% 210 bps
Despesas corporativas (% RL) (1,0)% (0,9)% -10 bps
Outras receitas / (despesas) operacionais, liquidas (% RL) (0,9)% 0,6% -150 bps (0,7)% 1,0% -170 bps (0,1)% (1,2)% 110 bps (3,5)% 0,2% -370 bps
Custos de transformacéo / integracdo / reestruturacdo do grupo (% RL) (2,9% (1,99%  -100 bps (3,9% (1,1)% -280 bps (0,9)% (54)% 450 bps 0,0% 0,0% 0 bps
Despesas operacionais (% RL) (65,9)% (62,5)%  -340 bps (60,3)% (54,1)%  -620 bps (67,8)% (71,2)% 340 bps (89,0)% (87,3)%  -170 bps
Despesas Operacionais 9M-23
__ Consolidado Natura &Co Latam The Body Shop
R$ milhdes
9M-23 9M-22 Var. % 9M-23 9M-22 Var. % 9M-23 9M-22 Var. %
Despesas com vendas, marketing e logistica (10.212,5) (10.807,4) (5,5) (6.542,6) (6.566,2) (0,4) (2.054,4) (2.359,8) (12,9) (1.615,5) (1.880,9) (14,1)
Despesas administrativas, P&D, T&I e projetos (3.828,9) (3.852,5) (0,6) (2.106,1) (2.139,9) (1,6) (1.094,1) (975,8) 12,1 (628,7) (709,2) (11,3)
Despesas corporativas (228,5) (271,1) (15,7) - - - - - - - - -
Outras receitas / (despesas) operacionais, liquidas (157,4) 164,2 (195,8) (6,1) 113,8 (105,4) (47,0) 91,2 (151,5) (104,3) (44,7) 133,4
Custos de transformagdo / integragdo / reestruturagdo do grupo (543,3) (524,3) 3,6 (331,3) (199,3) 66,2 (209,7) (154,7) 35,5 - - -
Despesas operacionais (14.970,6) (15.291,0) (2,1) (8.986,0) (8.791,5) 2,2 (3.405,1) (3.399,2) 0,2 (2.348,6) (2.634,8) (10,9)
Despesas com vendas, marketing e logistica (% RL) (45,2)% (44,8)% -40 bps (42,1)% (40,8)% -130 bps (44,9)% (46,0)% 110 bps (65,2)% (64,8)% -40 bps
Despesas administrativas, P&D, T&I e projetos (% RL) (16,9)% (16,00% -90 bps (13,5)% (13,3)%  -20 bps (23,9)% (19,0)%  -490 bps (25,4)% (24,4)%  -100 bps
Despesas corporativas (% RL) (1,0)% (1,1)% 10 bps
Outras receitas / (despesas) operacionais, liquidas (% RL) (0,7)% 0,7% -140 bps (0,0)% 0,7% -70 bps (1,0)% 1,8% -280 bps (4,2)% (1,5)% -270 bps
Custos de transformagéo / integragéo / reestruturagdo do grupo (% RL) (2,4)% (2,2)% -20 bps (2,1)% (1,2)%  -90 bps (4,6)% (3,00% -160 bps 0,0% 0,0% 0 bps
Despesas operacionais (% RL) (66,2)% (63,4)%  -280 bps (57,8)% (54,7)% -310 bps (74,5)% (66,2)% -830 bps (94,7)% (90,8)% -390 bps
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EBITDA Consolidado

O EBITDA ajustado do 3T-23 foi de R$ 751 milhdes, com margem ajustada de 10,0% (+190 bps ano a ano). A margem do 3T-23
refletiu:

e Forte expansao da margem da Avon International de +440 bps ano a ano, impulsionada principalmente pela maior margem
bruta e melhoria anual das despesas com vendas, parcialmente compensada por um aumento nas despesas gerais e
administrativas

e Soélida expansdo da margem da Natura & Co América Latina (+100 bps ano a ano), também impulsionada pela maior margem
bruta, parcialmente compensada por investimentos na marca Natura

« Melhoria de rentabilidade da The Body Shop de +140 pontos base em comparagdo com o mesmo periodo do ano passado,
mostrando continuagdo da tendéncia do Ultimo trimestre, com ligeira expansdao da margem bruta e eficiéncias de SG&A

EBITDA Ajustado 3T-23

R$ milhdes Consolidado Natura &Co Latam The Body Shop
3T-23 3T-22 Var. % @ 3T-23 3T-22 Var. % 3T-23 3T-22 Var. %

EBITDA consolidado 490,5 520,8 (58)  423,5 587,5 (27,90  103,7 (29,4)  (452,8) 37,5 61,8 (39,4)
Custos de transformagéo / integragdo / reestruturagdo do grupo 219,3 162,6 34,9 206,5 64,1 222,1 13,4 88,9 (84,9) - - -
Custo de reestruturagdo - unidade de negdcio 26,6 - - - - - - - - 26,6 - -
Outras (receitas) / despesas liquidas ndo recorrentes’ 15,0 - - 15,0 - - - - - - - -
EBITDA ajustado 751,4 683,3 10,0 644,9 651,6 (1,0) 1171 59,5 96,9 64,1 61,8 3,7
Margem EBITDA ajustada % 10,0% 81% 190 bps 12,3% 11,3% 100 bps 8,0% 3,6% 440 bps 7,7% 6,3% 140 bps

EBITDA Ajustado 9M-23

R$ milhes Consolidado Natura &Co Latam The Body Shop
9M-23 9M-22 Var. % 9M-23 9M-22 Var.% 9M-23 9M-22 Var. %
EBITDA consolidado 1.577,1 1.291,0 22,2 1.686,1 1.482,5 13,7 36,8 153,6 (76,0) 85,2 120,7 (29,5)
Custos de transformagéo / integragdo / reestruturagdo do grupo 543,3 524,3 3,6 331,3 199,3 66,2 209,7 154,7 35,5 - - -
Custo de reestruturagdo - unidade de negdcio 74,0 - - - - - - - - 74,0 - -
Outras (receitas) / despesas liquidas ndo recorrentes’ 22,1 (77,6) (128,5) (12,9) - - 34,9 (113,7)  (130,7) - 36,3
EBITDA ajustado 2.216,6 1.737,7 27,6 2.004,4 1.681,8 19,2 281,4 194,7 44,6 159,2 157,0 1,4
Margem EBITDA ajustada % 9,8% 7,2% 260 bps 12,9% 10,5% 240 bps 6,2% 3,8% 240 bps 6,4% 5,4% 100 bps

(1) Outras (receitas)/despesas liquidas ndo recorrentes: Impairment da Natura & Co Latam no 3T-23

Receitas e Despesas Financeiras

R$ milhGes 3T-23 3T-22 Var. % 9M-23 9M-22 Var. %
1. Financiamento, investimentos de curto prazo e ganhos (perdas) em derivativos (1.016,8) (177,4) 4732 (1.486,5) (509,1) 192,0
1.1 Despesas financeiras (239,3) (192,2) 24,5 (723,9) (519,1) 39,5
1.2 Receitas financeiras 259,1 151,1 71,5 642,3 330,1 94,6
1.3 Variagdes cambiais sobre atividades financeiras, liquidas (59,2) (167,4) (64,6) 336,9 207,8 62,1
1.4 Ganhos (perdas) com derivativos sobre variagdes cambiais de atividade financeiras, liquidas 85,9 151,9 (43,4) (331,2) (212,9) 55,6
1.5 Ganhos (perdas) com derivativos sobre pagamentos de juros e outras atividades financeiras, liquidas (1.063,3) (120,8) 780,2 (1.410,6) (315,0) 347,8
2. Contigéncias judiciais (21,3) (43,6) (51,1) (58,5) (67,1) (12,9)
3. Outras receitas e (despesas) financeiras (26,8) (328,7) (91,8) (398,3) (764,6) (47,9)
3.1 Despesas com arrendamentos (41,6) (38,0) 9,5 (121,1) (119,2) 1,6
3.2 Outras 33,6 (19,2) (275,1) (164,3) (212,6) (22,7)
3.3 Outros ganhos (perdas) de variagdo cambial 25,7 (204,8) (112,5) (5,2) (295,3) (98,2)
3.4 Ganhos (perdas) com hiperinflagdo (44,5) (66,7) (33,3) (107,7) (137,5) (21,7)

Receitas e despesas financeiras, liquidas (1.064,9) (549,7) 93,7 (1.943,3) (1.340,8) 44,9

A tabela acima detalha as principais mudangas em nossas receitas e despesas financeiras.

As despesas financeiras liquidas foram de R$ -1.065 milhdes no 3T-23, comparadas a R$ -550 milhdes no mesmo periodo do ano
anterior. Durante o trimestre, um plano de gerenciamento de passivos foi rapidamente implementado (apds o recebimento dos
recursos da venda da Aesop), o que teve alguns impactos pontuais em nossas receitas e despesas financeiras liquidas. Esses
impactos ndo recorrentes (incluindo ganhos e perdas com o pré-pagamento de dividas e da liquidagdao de um swap) totalizaram R$
-896 milhdes. Excluindo esses impactos ndo recorrentes, as receitas e despesas financeiras liquidas teriam sido de R$ -169 milhGes
(vs. R$ -550 milhdes no ano passado), ja refletindo os beneficios de nossa posicdo de caixa liquido e nossa gestdo de passivos.

Os principais fatores nesse trimestre foram:

e Item 1.2 - Maior receita financeira de R$ 108 milh&es, principalmente devido ao maior saldo médio de caixa com os
recursos da Aesop

e Item 3.2 - que neste trimestre foi de R$ +34 milhdes (vs. R$ -19 milhdes no 3T22) devido a ganhos pontuais
reconhecidos em nosso processo de gestdo de passivos

e Item 3.3- que melhorou R$ 231 milhdes (de R$ -205 milhGes para R$ +26 milhdes), principalmente relacionado a
uma depreciagédo do GBP no 3T-22 conforme mencionado naquele periodo

° Esses ganhos foram mais do que compensados pelo Item 1.5 - no 3T-23, as despesas foram de R$ -1.063 milhdes
contra R$ -121 milhdes no 3T-22. Do aumento de R$ -943 milhdes, R$ -830 milhdes estdo relacionados a liquidagdo
do hedge do titulo vinculado a sustentabilidade de 2028, agora que ele foi transferido para a Natura Lux (como
empresa em USD). O restante é explicado por uma taxa CDI mais alta, que levou a perdas em derivativos (enquanto
a divida estava protegida)
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Lucro Liquido Underlying (UNI) e Lucro Liquido

Reconciliagso do Lucre Liquida para o Lucro Liquide Undertying O lucro liquido reportado no 3T-23 foi de R$ 7,0 bilhdes

(UNI:I- ; comparado a um prejuizo liquido de R$ -560 milhdes no
7.024.4 219.3 BUL1 3T-22, beneficiado pelo ganho de capital dado os recursos
recebidos pela venda da Aesop, que foi encerrada durante

o trimestre.

O Lucro Liquido Underlying do 3T-23, que € o lucro liquido
excluindo custos de transformagdo, custos de
reestruturagdo, operagdes descontinuadas e efeitos do
o PPA, foi de R$ 745 milhdes (vs. prejuizo de R$ -198
[305,0) milhGes no 3T22). Neste trimestre também foram
ajustados os efeitos pontuais nas receitas e despesas
financeiras liquidas relacionadas a gestdo de passivos e ao
beneficio fiscal relacionado a essas despesas.

B350

Fluxo de Caixa Livre e Posicao de Caixa

R$ milhdes 3T-23 3T-22 Var. % 9M-23 9M-22 Var. %
Lucro (prejuizo) liquido 7.024,4 (559,8) (1.354,8) 5.640,2 (1.968,6) (386,5)
Depreciagao e amortizagdo 539,2 544,5 (1,0) 1.730,5 1.681,5 2,9
Ajustes ndo-caixa ao lucro liquido 120,1 273,6 (56,1) 1.732,5 1.799,7 (3,7)
Lucro liquido ajustado 7.683,7 258,3 2.875,1 9.103,1 1.512,6 501,8
Redugdo / (aumento) no capital de giro 46,9 469,5 (90,0) (1.940,1) (1.361,6) 42,5
Estoques (254,7) 43,7 (682,8) (753,0) (109,7) 586,7
Contas a receber (133,5) (174,3) (23,4) (628,9) (366,4) 71,6
Contas a pagar (103,3) 278,3 (137,1) (515,3) (624,6) (17,5)
Outros ativos e passivos 538,3 321,8 67,3 (42,9) (260,9) (83,5)
Imposto de renda e contribuigdo social (50,1) (145,0) (65,5) (280,1) (399,0) (29,8)
Juros da divida (1.565,1) (183,9) 751,0 (2.517,7) (803,7) 213,2
Pagamentos de lease (198,5) (254,8) (22,1) (674,5) (767,8) (12,2)
Outras atividades operacionais (21,5) 62,7 (134,2) (28,7) 22,3 (228,5)
Atividades operacionais - operagoes descontinuadas (7.173,2) (33,9) 21.060,0 (7.289,4) 84,9 (8.691,0)
Caixa das operagdes continuadas (1.277,8) 172,9 (839,2) (3.627,3) (1.712,4) 111,8
Capex (225,9) (201,5) 12,1 (741,1) (651,3) 13,8
Venda de ativos 2,7 0,4 587,0 17,1 4,1 317,2
Variacdo da taxa de cambio no saldo de caixa (55,5) (11,4) 387,0 (98,6) (312,6) (68,5)
Fluxo de caixa livre - operagoes continuadas (1.556,4) (39,6) 3.826,9 (4.449,8) (2.672,2) 66,5
Outras atividades de investimento e financiamento 2.653,2 337,6 685,9 3.855,8 2.171,0 77,6
Pagamentos de lease - principal - operacdes descontinuadas (45,0) 47,7) (5,7) (165,7) (139,6) 18,7
Capex - operagoes descontinuadas (34,0) (43,6) (22,0) (142,4) (116,9) 21,8
Variagao do saldo de caixa 1.017,8 206,7 392,5 (902,1) (757,6) 19,1

No 3T-23, o fluxo de caixa livre das operagGes continuadas foi uma saida de R$ -1.556 milhGes, comparado a uma saida de R$ -40
milhdes no ano anterior. Como mencionado anteriormente, esse trimestre foi particularmente impactado pelo processo de
gerenciamento de passivos, com uma saida de caixa de despesas ndo recorrentes de BRL - 1.499 milhGes (impactando a linha de
juros sobre a divida e liquidacdo de derivativos). Excluindo esse efeito pontual, o fluxo de caixa livre seria de R$ - 57 milhdes (em
grande parte em linha com o mesmo periodo do ano anterior).

O maior lucro liquido ajustado (mesmo apds a inclusdo das atividades operacionais das operagdes descontinuadas) foi compensado
por uma entrada de BRL +47 milhdes do capital de giro (comparado a uma liberagao de BRL +470 milhdes no 3T-22). O capital de
giro foi impactado por:
e Estoques devido a construgdo para festas de final de ano na Natura &Co América Latina e da Avon internacional
e Contas a pagar, que teve consumo de R$ -103 milhdes durante o trimestre, principalmente relacionado a menores custos
e despesas e o impacto de mix (menor exposicdo a categoria de Casa e Estilo, que tem em média pagamentos de
fornecedores mais longos), apesar de uma melhora consolidada nos dias de contas a pagar na comparagdo anual
. Compensado por outros ativos e passivos, impulsionados principalmente por maiores despesas de reestruturagao e
transformacdo e faseamento das despesas



DocusSign Envelope ID: 208D9E40-7870-40C3-800A-7A602BB22E76

Indices de endividamento na Natura &Co Holding e na Natura Cosméticos

o Natura Cosméticos S.A. Natura &Co Holding S.A.
R$ milhoes
3T-23 3T-22 3T-23 3T-22
Curto-Prazo 98,4 320,5 141,1 429,3
Longo-Prazo 2.352,2 7.814,0 6.046,5 12.971,5
Divida Bruta® 2.450,6 8.134,5 6.187,6 13.400,8
Instrumentos de Protecdo Cambial (Swaps)® (49,6) 59,2 (110,8) 52,2
Total Divida Bruta 2.401,0 8.193,8 6.076,8 13.453,0
(-) Caixa, Equivalentes de Caixa e AplicacBes Financeiras® (4.489,1) (3.022,6) (6.773,4) (4.629,5)
(=) Divida Liquida (2.088,1) 5.171,2 (696,6) 8.823,5
Indice de endividamento excluindo IFRS 16
Divida Liquida/EBITDA -1.03x 1.88x -0.66x 4.,15x
Divida Total/EBITDA 1.19x 2.97x 5.73x 6.33x

Indice de endividamento incluindo IFRS 16
Divida Liquida/EBITDA -0.79x 1.49x -0.37x 2.85x
Divida Total/EBITDA 0.91x 2.36x 3.21x 4.35x

? Divida bruta exclui impactos do PPA de R$23,3 milhBes no 3T-23 e R$ 307,2 milhBes no 3T-22 e contratos de arrendamento
b Instrumentos de protecdo de cdmbio, excluindo efeitos de marcacdo a mercado

¢ Investimentos de curto prazo excluem saldos ndo-circulantes e valores da Aesop marcados como ativos disponiveis para venda

O grafico abaixo demonstra a trajetdria do endividamento trimestral desde o 3T-22.

Indice Divida Liquida/EBITDA

7.83x 7,54x 7,24x
4,15x 4,17x
3,96x
> & 3,49x
N
-0,37x
-0,66x
37-22 a1-22 17-23 27-23 3T-23

Divida Liquida/EBITDA incluindo IFRS 16
e Djvida Liquida/EBITDA excluindo IFRS 16

Gestao de Passivos

No 3T-23, em conexdo com a conclusdo da venda da Aesop, a Natura &Co Luxembourg Holding (Natura Lux) pagou antecipadamente
aproximadamente US$ 1,6 bilhdo em dividas mais juros acumulados. Isto incluiu US$ 468 milhGes em desembolsos sob sua linha
de crédito sindicalizado rotativo com vencimento em outubro de 2024, US$ 250 milhGes em empréstimos na modalidade “Club
Loan” com vencimento em novembro de 2025, US$ 550 milhdes em titulos de divida, via oferta publica de recompra (Tender Offer),
com vencimento em maio de 2028 e US$ 330 milhdes em titulos de divida, via oferta publica de recompra (Tender Offer), com
vencimento em abril de 2029. A amortizagdo dessas dividas ocorreu em linha com o plano de desalavancagem da Companhia apos
a conclusdo da venda da Aesop (ver Fato Relevante de 03 de abril de 2023).

Além disso, durante o terceiro trimestre de 2023, a Natura Cosméticos S.A. (“Natura Cosméticos”) transferiu seu titulo de divida
com vencimento em maio de 2028 para a Natura Lux, tornando-se fiadora nos termos do novo contrato de escritura. Essa
prerrogativa ja fazia parte da escritura existente, ndo necessitando de anuéncia dos investidores. Este movimento visa simplificar
a estrutura de capital da Companhia.
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2. Desempenho por segmento

NATURA &Co América Latina

ONDA 2

e Atualizacdo do Peru e da Colombia - A produtividade da categoria de beleza continuou a apresentar resultados acima das
expectativas, principalmente impulsionada pelo cross-sell, o que levou a melhorias na rentabilidade na comparagdo anual.
Como esperado, a redugdo no numero de consultoras de beleza concentrou-se nas menos produtivas. Recentemente,
ocorreram contratempos operacionais temporarios de curto prazo no Peru e, em menor grau, na Colémbia, causados pela
reorganizacdo das lideres de vendas, mudancas nos incentivos comerciais, otimizagdo radical do portfdlio de Casa & Estilo,
reequilibrio do mix de produtos e otimizacdo da logistica. Iniciativas de remediagdo foram colocadas em pratica em ambos
0s paises e os primeiros sinais de recuperagdo ja sdo visiveis. O nivel de satisfagdo das consultoras esta mostrando tendéncias
positivas

e Atualizagdo do Brasil - Os resultados iniciais da Onda 2 no pais mostraram crescimento anual da receita CFT. O cross sell
e a produtividade ja estdo beneficiando a implementagdo, mais do que compensando a contracdo planejada do canal. O Brasil
enfrentou contratempos operacionais temporarios semelhantes aos observadas no Peru e na Colémbia, e os ensinamentos
retirados desses mercados estdo encurtando o periodo de estabilizagdo. Durante o trimestre, a receita CFT no Brasil (Natura
e Avon combinadas) apresentou crescimento anual positivo

Variacao (%) Receita Liquida
3T-23 vs. 3T-22

Variagdo (%) KPI Operacional

3T-23 vs. 3T-22

CFT Avon

Natura &Co Latam CFT Natura Casa & Estilo Consultoras de Beleza?®

A% CC A% CC A% CC A%
Brasil 10,5% -24,8% -41,6% -4,1%
Hispanica 37,1% -1,5% -37,6% -19,0%

Total 18,6% -11,6% -38,7% -11,8%

¥Considera a média de Consultoras de Beleza disponiveis no trimestre

DESEMPENHO DO CANAL NA AMERICA LATINA

. Conforme mencionado no ultimo trimestre, do 3T-23 em diante, os KPIs das Consultoras de Beleza serdo apresentados de
forma consolidada

. No 3T-23, o nimero médio de consultoras no Brasil foi de 2,0 milhdes, uma redugdo de -4,1% ano a ano. A maior parte
desta reducdo veio das consultoras menos produtivas. Ainda sdo esperadas novas redugdes antes da estabilizacdo da base
recém-combinada

e Na América Latina hispanica, a queda mostrou um declinio mais acentuado de -19,0% em relacdo ao ano anterior,
impulsionado principalmente pelo Peru e Colombia, também concentrados nas consultoras de beleza menos produtivas. A
rede no México também foi afetada por ajustes no modelo comercial, conforme mencionado em trimestres anteriores

. Na regido da América Latina, o canal caiu -11,8%, como esperado, dada a estratégia da empresa de focar no aumento da
produtividade e ndo no nimero de consultoras de beleza

MARCA NATURA NA AMERICA LATINA

e A receita da Natura Brasil aumentou 10,5% em relacdo ao mesmo periodo do ano anterior, devido a uma base
comparavel mais dificil (2T-22 cresceu 14,3%, enquanto o 3T-22 cresceu 19,3%). Durante a preparacdo da Onda 2, a
marca Natura apresentou uma desaceleracdo temporaria impactada pela reorganizagédo das equipes comerciais, das lideres
de vendas e também impactos pontuais do calendario comercial, seguida de uma rapida aceleragdo apds a combinagdo
dos ciclos comerciais da Avon e Natura

e Asvendas do varejo no Brasil apresentaram sélido desempenho, impulsionado principalmente por same-store-sales e pela
abertura acelerada de lojas. O nimero de lojas proprias atingiu 105 no trimestre (+28 vs. 3T-22), enquanto as franquias
totalizaram 715 (+110)

e O digital (incluindo social selling) apresentou uma reducdo de -12% em relagdo ao ano anterior, resultado do reequilibrio
continuo entre e-commerce, e-commerce da consultora e social selling, em preparacdo para a proxima fase da estratégia
omnicanal

e A Natura na América Hispanica apresentou crescimento de receita de +37,1% em CC (-2,6% em reais). Excluindo a
Argentina, a receita nos mercados hispanicos aumentou apenas um digito em CC. O México ainda apresentou um
desempenho suave de receita em meio aos ajustes no modelo comercial, conforme mencionado em trimestres anteriores
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Na Avon Brasil, as receitas cairam -24,8%, principalmente devido a preparagdo para a Onda 2. Durante o trimestre, a
categoria de beleza da Avon foi impactada pelos ajustes feitos no modelo comercial antes da combinagdo e apresentou
alguma recuperacao de receita apds a efetiva implementagdo da Onda 2, levando ao crescimento anual da categoria CFT
combinada durante os dois ciclos combinados

A receita da Avon na América Hispanica foi novamente impactada pela preparagdo e implementacdo da Onda 2, o que
levou a uma queda anual de -1,5% em CC (-18,7% excluindo a Argentina). Conforme explicado na segcao de atualizagao
da Onda 2, alguns desafios temporarios impactaram o desempenho da marca no Peru e na Colémbia que vem se estabilizando
nos ciclos mais recentes

CASA E ESTILO NA AMERICA LATINA

Como resultado da drastica otimizagdo de portfélio, a categoria Casa & Estilo apresentou uma queda acentuada de -38,7%
vs. 3T-22 em CC, devido a implementagdo da Onda 2 no Peru, na Coldmbia e no Brasil, além da preparagdo nos outros paises.
No mercado hispanico, a queda em CC foi de -37,6% na comparagao com o mesmo periodo do ano passado, enquanto no
Brasil a queda foi de -41,6% ano a ano

NATURA &Co LATAM

A receita cresceu +2,5% em CC e -9,4% em reais, impulsionada pelo sdlido crescimento da marca Natura, ainda parcialmente
compensado pela categoria Casa & Estilo e, pelos ajustes da Avon em toda regiao

A margem bruta foi de 63,7%, evolucdo de +320 bps ano a ano, beneficiando-se do aumento de prego (como no trimestre
anterior), mix mais rico e esforgos de marketing

Natura &Co Latam (R$ milhoes) do Brasil continuou a ser um
_ 3T-23 | 3T-22 destaque durante este trimestre,

Receita bruta 6.930,2  7.700,0 (10,0) mas a menor exposicdo a este
Receita liquida 5.232,0 5.777,5 (9,4) Mmercado em comparagdo com o
trimestre anterior  explica a
Moeda constante 2,5 ~ .
oMV desaceleragao sequencial da
(1.899,2) (2.280,8) (16,7) margem trimestre versus trimestre
Lucro bruto 3.332,)9 3.496,8 (4,7) (a margem bruta do 2T-23 atingiu
Margem bruta 63,7%  60,5% 320bps 64,2%)
Despesas com vendas, marketing e logistica (2.279,1) (2.406,7) 5.3 o A margem EBITDA ajustada foi
Despesas adm., P&D, T&I e projetos (633,6) (710,8) (10,9) de 12,3% (+100 bps ano a ano),
Outras receitas/ (despesas) operacionais, liquidas (35,6) 58,1 (161,3) impulsionada principalmente pela
Custos de transformacdo/ integracdo (206,5) (64,1) 222,1 expansdo da margem bruta ano a
Depreciacio 245,3 214,3 145 ano, paraallmente compensada
EBITDA PCEIL E— pelos investimentos em VG&A,
! ! (27,9) principalmente as despesas de
Margem EBITDA 81%  10,2% -210bps  marketing e inovacdo da Natura.
Custos de integragdo 206,5 64,1 222,1 Adicionalmente, alguma presséo de
Outras (receitas) / despesas liquidas ndo recorrentes 15,0 - - VGRA ¢ explicada pela redugdo da
EBITDA ajustado 644,9 651,6 (1,0) recv:elta nos paises onde a_ Onda~2
. esta sendo preparada, e ainda nao
Margem EBITDA ajustada 12,3% 11,3% 100 bps

foram capturadas todas as
oportunidades das despesas de vendas, logistica e G&A que virdo quando a implementacéo for finalizada

Com a aproximacdo do segundo turno na Argentina, surgem preocupacdes de investidores sobre as perspectivas
macroecondmicas do pais. Para auxiliar os investidores em meio a esse ambiente volatil, a expansdo da margem EBITDA
ajustada, excluindo a Argentina, estaria amplamente alinhada com os 100 pontos-base alcangados durante o trimestre

Os custos de integracdo da Natura & Avon foram de R$ 221 milhdes, dos quais ~45% sdo custos de demissdo, 30% sao
custos de transicdo (eventos e comunicacdes especializadas) e ~10% sdo investimentos em TI, sendo o restante
investimentos OPEX para integrar logistica e industria

&Co Pay da Natura registrou crescimento continuo no 3T23, atingindo quase 685 mil contas, com +10% de produtividade
e -30% de inadimpléncia entre consultoras heavy user. 100% das lojas proprias e 70% das franquias utilizam solugdes &Co
Pay. No acumulado do ano de 2023, o TPV atingiu R$ 28,2 bilhGes, um aumento de 1,8 vezes em relagdo ao mesmo periodo
do ano anterior, capturando e processando 100% das transacdes de venda direta e e-commerce no Brasil
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e A Avon International apresentou uma receita
praticamente estavel (-2,3% em CC), combinado com a
melhoria da rentabilidade, levando a uma margem
EBITDA ajustada de um digito alto, impulsionada pela Representantes
disciplina na execucdo da nossa estratégia de precos e Avon International -11,6%
melhorias na dindmica do canal. A conversdo de caixa
continua sendo destaque, com melhorias no capital de giro

e A receita liquida foi de R$ 1.456 milhGes, -2,3% na comparagdo anual em moeda constante (ou -11.6% em reais),
impulsionada pelos prego mais altos e mix, compensando quase por completo o impacto da redugdo esperada no nimero de
Representantes ativas (-11,6%)

e Esta redugdo esta relacionada a
novos ajustes no modelo comercial
(particularmente foco em

Receita bruta 1.733,3 ~ 1.9651 (11,8) incentivos e estrutura das lideres),
Receita liquida 1.455,8 | 1.647,6 (14,6)  conforme mencionado no UGltimo
Moeda constante (2,3) trimestre

cMv (517,5) _(665,6) (22,3) e Apesar do impacto no canal de
EIcoibruto 2283 280 (44 Jistribuicdo, a categoria de Beleza
Margem bruta 64,5%  59,6%  490bps  (rescey +1,8% em relagdo ao
Despesas com vendas, marketing e logistica (597,8) (748,9) (20,2)  mesmo periodo do ano anterior,
Despesas adm., P&D, TI e projetos (375,3) (314,6) 19,3 enquanto Casa & Estilo manteve a
Outras receitas / (despesas) operacionais, liquidas (1,2) (19,9) (94,1) tendéncia do ultimo trimestre, com
Custos de transformacdo / integracéo (13,4) (88,9) (84,9) queda em meio a redugdo
Depreciagdo 153,1 160,9 (4,9) planejada do portfdlio

EBITDA 103,7 (29,4) (452,8) ¢ O crescimento da categoria de
Margem EBITDA 7,1% -1,8% 890 bps Beleza foi beneficiado pelo melhor
Custos de transformagao 13,4 88,9 (84,9) desempenho de fragrancias e do
EBITDA ajustado 117,1 59,5 96,9 direcionamento estratégico de
Margem EBITDA ajustada 8,0% 3,6% 440 bps longo prazo de menos produtos,

porém com melhores inovacGes

e A digitalizagdo continuou a apresentar bom progresso e o uso de ferramentas digitais atingiu 31,6% (ver secdo digital -
pagina 4) enquanto outros KPIs, como unidades por representante e taxa de atividade, também melhoraram. A penetracéo
das vendas digitais cresceu 1,1 p.p na comparagdo anual, chegando a 7,0% da receita total

e A margem bruta foi de 64,5%), expansdo de +490 bps na comparagao anual, impulsionada por aumentos de pregos e um mix
de produtos favoravel, através de uma melhor contribuicdo de produtos de beleza e de produtos iconicos. No trimestre, a
expansdo da margem bruta também se beneficiou da menor obsolescéncia em meio a uma gestdo rigorosa da reducdo de
portfolio

e A margem EBITDA ajustada foi de 8,0%, crescimento de +440 bps na comparagao anual, impulsionada pela forte expansao
da margem bruta, além de uma reducdo nas despesas com vendas ano a ano (dada as economias transformacionais),
parcialmente compensada pelo aumento do G&A, ainda impactado pelo faseamento das despesas e pelas pressdes cambiais

e O trimestre também mostrou evolugdo do objetivo de longo prazo de atingir margens de contribuicdo saudaveis em todas as
regides onde a Avon International esta exposta

e Os custos de transformacdo neste trimestre foram de R$ 13 milhdes, relacionados principalmente a transformacgdo de P&D,
com o fechamento de Suffern (anunciado anteriormente)
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THE BODY SHOP

« Muito foi realizado nos dltimos anos: renovagdo do | M T
portfélio de produtos, criagio de uma loja conceito ﬂ
. . 2T-23 3T-22
modernizada, avango no e-commerce e grandes feitos em
o . The Body Shop (total) 2.332 2.368 2.443 (36) (111)
sustentabilidade, entre os quais se tornar uma B-Corp Proprias 922 037 o977 (15) (55)
Franquias 1.410 1.431 1.466 (21) (56)

¢ No entanto, os resultados tém sido desafiadores, e a nova administracdo foi substituida para conduzir um amplo diagnédstico do
negdcio em termos de marca, consumidor, produto, canais e marketing para identificar dreas-chave de oportunidade para retornar
0 negdcio ao crescimento sustentavel e garantir que a The Body Shop tenha a cultura, talento e capacidades para se adaptar e

ser agil
“ * O mercado continua desafiador e
The Body Shop (R$ milhdes estamos vendo reducbes na
4 A L 3T-23 3T-22 movimentagdo e no trafego em
Receita bruta 1.158,9  1.351,8 (14,3) toda a nossa presenga global.
Portanto, nosso foco precisa estar
Receita liquida 829,4 976,0 (15,0) na conversdo e na garantia de que
Moeda constante (13,2) te_mos as ofertas‘certas_para os
MV clientes certos a medida que
(194,4)  (231,0) (159)  avancamos para o pico do Natal
Lucro bruto 635,1 745,0 (14,8)
Margem bruto 76,6% 76,3% 30 bpS e A receita I|quida do 3T-23 foi de
. I R$ 829 milhdes, queda de -13,2%
Despesas com vendas, marketing e logistica 517,8 608,6 (14,9) ! !

P ) J J ( ) ( ) 219 em CC e -15,0% em reais. As
Despesas af:lm., P&D, TI e prOJetos- - (191,9) (245,7) (21,9) vendas combinadas dos principais
Outras receitas / (despesas) operacionais, liquidas (28,7) 1,8 (1.656,6) (anais de distribuicdo de negdcios
Depreciagdo 140,9 169,3 (16,8) (lojas, e-commerce e franquias)
EBITDA 37,5 61,8 (39,4) apresentaram um declinio de um
Margem EBITDA 4,5% 6,3% -180 bps digito altp em CC no 3T-23, um
Custo d trut " dade d . 6.6 pouco pior do que no 2T-23,

Usto de reestruturagao - uniaade de negocio y - - particularmente impactado pelo
EBITDA ajustado 64,1 61,8 3,7 fechamento de lojas (-111 nos
Margem EBITDA ajustado 7,7% 6,3% 140 bps Ultimos 12 meses ou 4,5% do total

de lojas do 3T-22)

e As vendas no varejo por meio dos principais canais de distribuicdo do negdcio apresentaram sell-out Same Store Sales
(incluindo lojas proprias, e-commerce e franquias) de -5,0%

e O sell-in da franquia foi fraco no trimestre e o sell-out foi um pouco melhor, levando a alguma melhoria no nivel de estoque
em relagdo ao ano anterior (embora ainda acima de 2019 em algumas regides, especialmente APAC)

e A margem bruta apresentou melhoria anual novamente no 3T-23, expandindo +30 bps em relagdo ao mesmo periodo do ano
anterior, para 76,6%. Isto foi impulsionado principalmente pelo mix e repasse de pregos

e Apesar da significativa desalavancagem operacional, a margem EBITDA ajustada melhorou em +140 bps ano a ano, para
7,7%, impulsionada por alguma expansao da margem bruta e melhoria de SG&A. A melhora anual do SG&A foi impulsionada
principalmente pela reestruturacdo de pessoal e pelo rigoroso controle das outras despesas administrativas

e Os ajustes de EBITDA de R$ 27 milhdes foram mais uma vez relacionados principalmente a indenizagdes e consultores
contratados para auxiliar durante esse processo transformacional

¢ Olhando para o futuro, alguns projetos ja estdo em andamento:

o Fortalecimento do apoio aos Head Franchise, com foco nos nossos principais parceiros de HF nos principais mercados onde
vemos crescimento, incluindo India, Oriente Médio e Sudeste Asiatico

o Conhecer os clientes e onde eles estdao comprando, seja por meio de novos canais atacadistas e digitais - a The Body Shop
foi lancada em 25 locais com o Shoppers Drug Mart no Canada durante o terceiro trimestre, com mais 25 locais abertos em
outubro

o Responder as necessidades do nosso segmento de consumidores de valor e dos consumidores com orcamentos limitados,
reintroduzindo alguns produtos com pregos mais baixos

o Transformar o atual modelo operacional e desenho organizacional - autossuficiente; estruturas globais mais enxutas;
responsabilidade; orgamento base zero; e investimentos mais focados



DocusSign Envelope ID: 208D9E40-7870-40C3-800A-7A602BB22E76

|
3. Desempenho Socioambiental

(todas as agles se referem ao grupo Natura &Co, salvo quando indicado)

Em setembro, Natura &Co comemorou trés anos da sua jornada de sustentabilidade, Compromisso com a Vida. Nossa jornada
comegou em 2020, com o relancamento da Visdao de Sustentabilidade do grupo, uma iniciativa impulsionada pela nossa
responsabilidade compartilhada de enfrentar os desafios globais e preparar o caminho para um futuro mais sustentavel. Fizemos
progressos substanciais em relagdo aos nossos objetivos e a nossa abordagem evoluiu, realinhando estratégias, métricas e objetivos
para abordar diretamente as preocupagdes prementes do nosso tempo. A nossa meta de Net Zero estd agora alinhada com os
critérios Science Based Targets (SBTi) de 1,5 graus, reconhecidos mundialmente, e a nossa jornada rumo a regeneragdo comecara
com a agricultura regenerativa, em que nos comprometemos a ter pelo menos 30% dos principais ingredientes de Natura &Co
certificados como regenerativos até 2030. Somos parceiros da Unido para o Biocomércio Etico (UEBT) ha mais de 15 anos e, em
conjunto, trabalharemos para que Natura &Co adote praticas regenerativas que tenham um impacto positivo na nossa sociedade e
no nosso planeta.

Natura &Co participou da Climate Week NYC, um evento anual que acontece paralelamente a Assembleia Geral das Nagdes Unidas
e reune setor publico, setor privado e sociedade civil. Estivemos presentes para unir forcas com parceiros e defender mudangas no
nivel dos sistemas e destacar as agGes que as marcas de Natura &Co estdo tomando para impulsionar o avanco em direcdo aos
nossos objetivos da Visdo de Sustentabilidade Compromisso com a Vida. O CEO de Natura &Co, Fabio Barbosa, juntou-se aos lideres
do Forum do Setor Privado do Pacto Global da ONU durante a Semana do Clima em Nova York para explorar estratégias de
mobilizacdo da ambicdo e dos investimentos das empresas para alcancar os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel das Nagoes
Unidas. Ele também langou o framework TNFD em evento na Bolsa de Valores de Nova York. Estivemos presentes em varias mesas
redondas que conectam natureza e clima, nas quais os nossos lideres defenderam a que a natureza esteja no centro da economia
contemporanea. Olhando para o futuro, os lideres da nossa equipe de sustentabilidade participardo na Conferéncia do Clima das
Nacbes Unidas de 2023 (COP28), que tera inicio em 30 de novembro em Dubai. Natura &Co defendera a regeneracdo, a aceleracdo
da acdo em prol da natureza e do clima, a inclusdo e a alianga, bem como as mudangas politicas e culturais necessarias para
impulsionar a mudancga ao nivel dos sistemas.

Natura &Co participou no B20 na India, onde Marcelo Behar, VP de Sustentabilidade de Natura &Co e co-presidente do ESG in
Business B20 Action Council, contribuiu para um conjunto de recomendacdes politicas destinadas a acelerar e simplificar a adogdo
do ESG. O executivo falou na clpula do B20 sobre o papel das normas globais na concretizacdo dos objetivos de desenvolvimento
e sustentabilidade, e na 182 Cupula de Sustentabilidade sobre o papel da sustentabilidade nas cadeias de valor globais.

Atualizacoes em nossas unidades de negdcios:

Natura &Co América Latina

No Dia da Amazonia (5 de setembro), a Natura &Co América Latina langou uma versdo atualizada e mais ousada de sua Visdo de
Sustentabilidade 2030 na Casa Natura Musical, em S&o Paulo. Também conhecido como Compromisso com a Vida, apresenta uma
série de compromissos e agles publicas para enfrentar algumas das questdes mais urgentes do mundo, como as alteracdes
climaticas, a perda de biodiversidade e os direitos humanos. Os palestrantes incluiram a ativista socioambiental Angela Mendes,
presidente do Comité Chico Mendes, o ativista indigena e climatico Txai Surui, e John Elkington, criador do conceito ‘Triple Bottom
Line’, que destacaram a importancia do trabalho conjunto entre grandes organizagdes, governos e jovens lideres.

No dia 22 de setembro, a Natura &Co América Latina comemorou o Dia da Consultora de Beleza com um marco histérico, unindo
pela primeira vez as forgas de vendas da Natura e da Avon em um momento transformador para ambas as marcas

Avon International

A Avon International € uma patrocinadora orgulhosa do Peace One Day, cujo objetivo é institucionalizar o Dia da Paz em 21 de
setembro e criar um mundo mais justo, inclusivo, sustentavel e pacifico. No Dia da Paz, a CEO da Avon Internacional, Angela Cretu,
participou de uma conversa para divulgar a mensagem de paz, reconhecendo que a beleza e a paz se combinam para revelar a
verdadeira esséncia da humanidade, onde a compaixdo, a unidade e a harmonia florescem, oferecendo esperanca para um mundo
melhor para as mulheres, um mundo melhor para todos.

The Body Shop

A The Body Shop divulgou seu Relatério de Sustentabilidade FY22 com dados abrangentes de sustentabilidade alinhados com nossa
Visdo de Sustentabilidade Compromisso com a Vida. As operacdes da The Body Shop na Australia e na Africa do Sul lancaram
oficialmente suas campanhas Be Seen Be Heard. Na Australia, uma peticdo e uma campanha com o parceiro local "Foundation for
Young Australians" foram lancadas em apoio a campanha Make It 16, pedindo ao governo que reduza a idade de votagdo para 16
anos em todas as eleicbes australianas. A Africa do Sul langou sua campanha com o parceiro "Women Lead Movement", para facilitar
0 engajamento critico e a pesquisa sobre o fornecimento de educacdo sobre violéncia de género (GBV) nas escolas, acompanhada
de uma peticao para apoiar a educagao sobre GBV nas escolas.



https://www.naturaeco.com/vision-2030-natura-co-latin-america/
https://www.naturaeco.com/vision-2030-natura-co-latin-america/
https://thebodyshop.a.bigcontent.io/v1/static/TBS_Sust_Rep_2022_V3
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4. Mercado de Capitais e Desempenho das Acoes

As acdes da NTCO3 foram negociadas a R$ 14,56 no final do 3T-23 na B3, -13,8% no trimestre. O Volume Médio Diario de
Negociacdo (ADTV) do trimestre foi de R$ 167,3 milhdes, -21,2% vs. 3T-22. NTCO foi negociada a US$ 5,77 no final do 3T-23 na
NYSE, -18,5% no trimestre.

Em 30 de setembro de 2023, o valor de mercado da Companhia era de R$ 20,2 bilhdes, e o capital da Companhia era representado
por 1.386.848.066 acdes ordinarias.

|
5. Renda Fixa

Abaixo estd a tabela com detalhes de todos os instrumentos de divida publica em aberto por emissor em 30 de setembro de 2023

. s . Principal Custo Nominal
Emissor Emissdo Vencimento -
(milhdes) (por ano)
10/06/2022 15/09/2027 BRL 255,9 milhdes DI+ 0,8 por ano
Natura Cosméticos S.A. Debénture - 122 emissédo 10/06/2022 15/09/2029 BRL 487,2 milhdes IPCA + 6,80%
10/06/2022 09/15/2032 BRL 306,9 milhdes IPCA + 6,90%
Natura Cosméticos S.A. Notas Comerciais 19/09/2022 19/09/2025 BRL 500,0 milhdes DI+ 1,55 por ano
Natura Cosméticos S.A. Debénture - 112 emisséo 21/07/2022 21/07/2027 BRL 826,0 milhdes DI+ 1,65 por ano
Natura &Co Luxemburg Holding (Natura Lux) Bond - 22 emissédo (sustainability linked bond)  03/05/2021 03/05/2028 US$450,0 milhdes 4,125%
Natura &Co Luxemburg Holding (Natura Lux) Bonds 19/04/2022 19/04/2029 US$270,0 milhdes 6,00%
Issuer: Avon Products, Inc. Bonds n&o garantidos 15/03/2013  15/03/2043 US$ 21,8 milhdes 8,450%"

(1) Cupom com base em classificagdes de crédito atuais, regido por cldusula de ajuste de taxa de juros.

Ratings
Abaixo estd uma tabela com nossas classificagdes de crédito atuais:

Natura &Co Holding S.A.

Agéncia Escala Global Escala Nacional Perspectiva
Standard & Poor's BB AAA Estavel
Fitch Ratings BB AA+ Positiva
Moody's Ba3 - Negativa

Natura Cosméticos S.A.

Agéncia Escala Global Escala Nacional Perspectiva
Standard & Poor's BB AAA Estavel
Fitch Ratings BB AA+ Positiva
Moody's Ba2 - Negativa

Avon International

Agéncia Escala Global Escala Nacional Perspectiva
Standard & Poor's BB- - Estavel
Fitch Ratings BB - Positiva

Moody's Ba3 - Negativa
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6. Apéndices
Quebra da receita da Natura &CO Latam

Receita Liquida (%)
3T-23 vs. 3T-22

Natura &Co Latam

Moeda

REpanmLe (K] Constante

Natura América Latina® 5,3% 18,6%
Natura Brasil 10,5% 10,5%
Natura Hispanica -2,6% 37,1%

Avon América Latina -30,8% -20,7%
Avon Brasil -28,8% -28,8%
Avon Hispanica -31,9% -15,8%

@ Natura América Latina inclui Natura Brasil, Hispanica e Outras

RECONCILIACAO DE FLUXO DE CAIXA LIVRE
A correspondéncia entre Fluxo de Caixa Livre e as Demonstragdes do Fluxo de Caixa é apresentada abaixo:

FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS Fluxo de Caixa Livre
(Prejuizo) lucro liquido do periodo (a) Lucro (Prejuizo) Liquido

Lucro (Prejuizo) Liquido
Depreciag&o e Amortizag&o

Ajustes para recondiliar o (prejuizo) lucro liquido do periodo com o caixa liquido utilizado nas atividades operacionais:

Depreciagdes e amortizagbes (b) Depreciagao/Amortizagao
Ganho com juros e variago cambial sobre titulos de valores mobilidrios (<) Ajustes Nao-Caixa ao Lucro Liquido
Ganho (perda) decorrente de operagdes com derivativos "swap" e "forward" (© Lucro Liquido Ajustado
Provisdo para riscos tributarios, civeis e trabalhistas (©) = . .
M . . Redugéo / (Aumento) no Capital de Giro (d)
Atualizagio monetaria de depésitos judiciais ()
Atualizagio monetria da provisdo para riscos tributrios, civeis e trabalhistas © Estoques (d2)
Imposto de renda e contribuicdo social (€) Contas a Receber (d2)
Resultado na venda e baixa de ativo imobilizado, intangivel, arrendamento e ativos ndo circulantes mantidos para venda (© Contas a Pagar (d3)
bl g0 cambial soby damenty
uros @ variagso cambial sobre arrendamentos _ ) i (©) ) _ o OUtros Ativos e Passivos @4)
Juros, variacdo cambial sobre empréstimos, financiamentos e debéntures, liquido dos custos de captagio () Ajustes Nao-Caixa ao Lucro Liquido o .
Atualizagdo e variagdo cambial sobre outros ativos e passivos (<) Imposto de Renda e Contribuigao Social (O]
Impairment () Juros da divida (U]
Provisio de planos de outorga de opgdes de compra de agdes (c) Pagamentos de lease (@)
Provisdo para perdas de crédito esperadas, liauida de reversdes (©) . I
Outras atividades operacionais
Provisdo para perdas de estogue, liquidas de reversdo (c) P! (h)
Reversao de provisao para créditos de carbono (<) Atividades Operacionais - operagdes descontinuadas (m)
Efeito de economia hiperinflacionaria (©) Caixa das Operagdes
Outros ajustes para reconciliar perdas (c) Capex W
Variagses em: Venda de Ativos @
Contas a receber de clientes e partes relacionadas (d2) Contas a Receber Variacdo da taxa de cambio K
Estoques (d1) Estoques. Fluxo de Caixa Livre
Impostos a recuperar (da) Outros Ativos e Passivos L . . .
Outros ativos (day ETeTAeaP e e Outras atividades de investimento e financiamento m
Fornecedores, operagdes de "risco sacado” e partes relacionadas (d3) Contas a Receber Payment of lease - principal discountinued operation (n)
Saldrios, participagdes nos resultados e encargos sociais, liquidos (da) Outros Ativos e Passivos Capex - operagéo descontinuada ()
Obrigagdes tributdrias (d4) Outros Ativos e Passivos L .
- . Variagéo do Saldo de Caixa
Outros passivos (da) Outros Ativos e Passivos
OUTROS FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS
Pagamentos de imposto de renda e contribuicdo social (e) Imposto de Renda e Contribuigao Social
Depésitos judiciais realizados liquidos de levantamentos (h) Outras Atividades Operacionais
Pagamentos relacionados a processos tributarios, civeis e trabalhistas (h) Outras Atividades Operacionais
(Pagamento) recebimento de recursos por liquidagéo de operagdes com derivativos 1) Juros sobre divida e derivativos
Pagamento de juros sobre arrendamentos (9) Pagamentos de lease
Pagamento de juros sobre empréstimos, financiamentos e debéntures ® Juros sobre divida e derivativos
Operagbes Descontinuadas (m) ivi Oper. - i

CAIXA (UTILIZADO NAS) GERADO PELAS ATIVIDADES OPERACIONAIS

Caixa advindo de aquisicéo de controlada

Adicses de imobilizado e intangivel 0] Capex
Recebimento pela venda de ativo imobilizado, intangivel e ativos no circulantes mantidos para venda @ Venda de Ativos
Aplicago em titulos e valores mobilidrios [0}

} o Outras atividades de investimento e
Resgate de titulos e valores mobiligrios m 2

financiamento

Resgate de juros sobre titulos de valores mobiliarios [0}
Atividades de investimento - operagdes descontinuadas (@ &m SaPex- °"°d':?5°’ ".’"""":"““ aloutrag

CAIXA LIQUIDO GERADO PELAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO

FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO

Amortizagio de passivo de arrendamentos - principal (@) Pagamentos de lease
50 de i & debéntures - principal [0)

Captagdes de empréstimos, financiamentos e debéntures m

Compra de agdes em tesouraria, liquido de recebimento do prego de exercicio de opgBes m Outras atividades de investimento e

Pagamento de dividendos e juros sobre capital proprio referentes ao exercicio anterior [0) fpauclamento

(Pagamento) recebimento de recursos por liquidagdo de operages com derivativos financeiros [0)

Aumentos de Capital (0]

Atividades de Financiamento - operagdes descontinuadas ®) Variagéo da taxa de cambio

CAIXA LIQUIDO GERADO PELAS (UTILIZADO NAS) ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
Efeito de variagdo cambial sobre o caixa e equivalentes de caixa 1) Efeito da taxa de cambio

REDUCAO NO CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA
Saldo inicial do caixa e equivalentes de caixa
Saldo final do caixa e equivalentes de caixa

REDUCAO NO CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA
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BALANCO CONSOLIDADO

ATIVOS (R$ milhdes) Set-23 Dez-22 PASSIVOS E PATRIMONIO LIQUIDO (R$ milhdes)
ATIVOS CIRCULANTES PASSIVOS CIRCULANTES

Caixa e equivalentes de caixa 3.292,5 4.195,7 Empréstimos, financiamentos e debéntures

Titulos e valores mobiliarios 3.480,9 1.800,4 Arrendamento mercantil

Contas a receber de clientes 3.406,6 3.502,4 Fornecedores e operagdes de "risco sacado"

Estoques 4.362,9 4.516,9 Dividendos e juros sobre o capital proprio a pagar

Impostos a recuperar 1.212,6 911,4 Salarios, participagdes nos resultados e encargos sociais

Imposto de renda e contribuigéo social 190,3 196,1 Obrigagdes tributarias

Instrumentos financeiros derivativos 134,7 235,1 Imposto de renda e contribuigdo social

Outros ativos circulantes 926,0 763,4 Instrumentos financeiros derivativos

Ativos mantidos para venda 456,7 0,1 Provisdo para riscos tributérios, civeis e trabalhistas
Total dos Ativos Circulantes 17.463,1 16.121,5 Outros passivos circulantes

Total dos Passivos Circulantes
ATIVOS NAO-CIRCULANTES

Impostos a recuperar 880,9 1.356,9 PASSIVOS NAO-CIRCULANTES
Imposto de renda e contribuigdo social diferidos 2.677,3 3.519,5 Empréstimos, financiamentos e debéntures
Depésitos judiciais 401,2 457,6 Arrendamento mercantil
Instrumentos financeiros derivativos 81,2 773,3 Salérios, participagdes nos resultados e encargos sociais
Titulos e valores mobiliarios 34,5 35,2 Obrigagoes tributarias
Outros ativos ndo circulantes 902,8 1.252,4 Imposto de renda e contribuigdo social diferidos
Total dos Ativos realizavel a Longo Prazo 4.977,9 7.394,9 Instrumentos financeiros derivativos
Imobilizado 3.859,2 4.966,2 Provisdo para riscos tributdrios, civeis e trabalhistas
Intangivel 22.297,1 23.261,0 Outros passivos ndo circulantes
Direito de Uso 1.973,4 2.941,9 Total dos P i N&o-Circul.
Total dos Ativos Nao-Circulantes 33.107,7 38.564,0

PATRIMONIO LiQUIDO
Capital social
AcgOes em tesouraria
Reservas de capital
Prejuizos acumulados
Ajustes de avaliagdo patrimonial

Patriménio liq atril aos acioni controladores
Participagdo dos acionistas ndo controladores no patrimonio liquido

das controladas

141,1
628,5
5.517,0
0,2
1.072,7
518,5
197,5
127,1
421,3
986,3
9.610,4

6.069,8
1.497,9
6,0

125,5
3.244,4
0,0
1.227,1
744,4
12.915,2

12.484,5

(164,7)
10.427,7
3.739,2
1.542,4
28.029,1

16,1

331,2
878,4
6.375,9
0,3
1.277,0
828,1
70,3
1.614,0
463,7
1.499,1
13.337,9

13.261,1
2.392,3
26,2
117,4
934,4
191,3
1.322,2
751,6
18.996,3

12.484,4

(262,4)
10.540,9

(1.994,6)
1.564,3
22.332,7

18,5

TOTAL DOS ATIVOS 50.570,8 54.685,5 | TOTAL DOS PASSIVOS E PATRIMONIO LIQUIDO

50.570,8

54.685,4

DEMONSTRACAO DE RESULTADOS CONSOLIDADO - INCLUINDO ALOCAGAO DO PRECO DE COMPRA

(PPA)
R$ milhdes 3T-22 Var. % 9M-23 9M-22 Var. %
RECEITA LIQUIDA 7.517,3  8.401,2 (10,5) 22.611,0 24.120,3 (6,3)
Custo dos Produtos Vendidos (2.611,0)  (3.177,3) (17,8)  (7.793,6)  (9.216,9) (15,4)
LUCRO BRUTO 4.906,3 5.223,8 (6,1) 14.817,3 14.903,4 (0,6)
DESPESAS OPERACIONAIS
Despesas com Vendas, Marketing e Logistica (3.252,0) (3.613,1) (10,0) (9.751,9) (10.342,3) (5,7)
Despesas Administrativas, P&D, TI e Projetos (1.275,4) (1.381,5) (7,7) (4.057,4) (4.281,7) (5,2)
Perda por redugéo ao valor recuperavel de contas a receber de clientes (142,8) (151,2) (5,6) (460,6) (464,6) (0,9)
Outras despesas operacionais, liquidas (284,8) (101,7) 180,0 (700,7) (202,8) 245,5
(PREJUiZO) LUCRO OPERACIONAL ANTES DO RESULTADO FINANCEIRO (48,6) (23,7) 105,6 (153,3) (388,0) (60,5)
Resultado Financeiro (1.064,9) (549,7) 93,7 (1.943,3)  (1.340,8) 44,9
PREJUIZO ANTES DO IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIGAO SOCIAL (1.113,6) (573,4) 94,2 (2.096,7) (1.728,8) 21,3
Imposto de Renda e Contribuigdo Social 962,0 110,7 769,2 780,6 (87,4) (993,5)
PREJUIZO DAS OPERAGCOES CONTINUADAS (151,6) (462,7) (67,2) (1.316,1) (1.816,2) (27,5)
Lucro (Prejuizo) das Operagdes Descontinuadas 7.175,6 (96,8) (7.513,9) 6.956,0 (152,5) (4.662,4)
PREJUIZO DO PERIODO 7.024,0 (559,5) (1.355,5) 5.639,9 (1.968,6) (386,5)
Atribuivel a acionistas controladores da Companhia 7.024,4 (559,8) (1.354,9) 5.640,2 (1.969,6) (386,4)
Atribuivel a ndo-controladores (0,4) 0,3 (243,3) (0,2) 1,0 (122,6)
ALOCACAO DO PREGCO DE COMPRA (PPA)
Consolidated Natura &Co Latam
'$ milhdes 3T-23 3T-22 3T-23 3T-22
RECEITA LfQUIDA - - - - - -
Custo dos Produtos Vendidos (1,7) (2,1) (1,0) (0,6) (0,7) (1,4)
LUCRO BRUTO (1,7) (2,1) (1,0) (0,6) (0,7) (1,4)
Despesas com Vendas, Marketing e Logistica (61,6) (64,3) (32,6) (31,8) (29,0) (32,5)
Despesas Administrativas, P&D, TI e Projetos (70,7) (67,3) (1,1) 0,6 (69,6) (67,9)
Outras receitas (despesas) operacionais, liquidas (36,9) 126,5 (35,8) 139,3 (1,0) (12,8)
Receitas/(Despesas) Financeiras, liquidas 205,7 22,3 - - - -
Imposto de Renda e Contribuigdo Social (94,8) (10,3) - - - -
PREJUIZO LIQUIDO (60,0) 4,7 (70,5) 107,4 (100,4) (114,6)
Depreciagao (134,0) (135,7) (34,7) (33,9) (99,3) (101,8)
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DEMONSTRAGCAO CONSOLIDADA DO FLUXO DE CAIXA

R$ milhGes 9M-23 9M-22
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS
(Prejuizo) lucro liquido do periodo 5.640,2 (1.968,6)

Ajustes para reconciliar o (prejuizo) lucro liquido do periodo com o caixa liquido utilizado nas atividades operacionais:

Depreciagdes e amortizagdes 1.730,5 1.681,5
Ganho com juros e variagdo cambial sobre titulos de valores mobilidrios (642,3) (330,1)
Ganho (perda) decorrente de operagdes com derivativos "swap" e "forward" 1.742,0 527,9
Provisdo para riscos tributarios, civeis e trabalhistas 53,6 (29,5)
Atualizagdo monetaria de depdsitos judiciais (20,5) (26,8)
Atualizagdo monetaria da provisdo para riscos tributérios, civeis e trabalhistas 58,5 67,1
Imposto de renda e contribuigdo social (780,6) 87,4
Resultado na venda e baixa de ativo imobilizado, intangivel, arrendamento e ativos ndo circulantes mantidos para venda (130,0) (81,6)
Juros e variagdo cambial sobre arrendamentos 121,1 167,3
Juros, variagdo cambial sobre empréstimos, financiamentos e debéntures, liquido dos custos de captagdo 437,0 324,2
Atualizagdo e variagdo cambial sobre outros ativos e passivos 2,2 2,0
Impairment 25,1 12,5
Provisdo de planos de outorga de opgdes de compra de agbes 78,2 194,3
Provisdo para perdas de crédito esperadas, liquida de reversdes 460,6 466,2
Provisdo para perdas de estoque, liquidas de reversao 299,5 303,8
Revers3do de provisdo para créditos de carbono (11,2) (8,3)
Efeito de economia hiperinflacionaria 245,5 123,2
Outros ajustes para reconciliar perdas (206,2) 0,0

Variagdes em:

Contas a receber de clientes e partes relacionadas (628,9) (366,4)
Estoques (752,7) (109,7)
Impostos a recuperar 61,7 (8,1)
Outros ativos 491,4 (18,4)
Fornecedores, operagdes de "risco sacado" e partes relacionadas (515,7) (624,6)
Salérios, participagdes nos resultados e encargos sociais, liquidos (82,8) (262,4)
Obrigages tributarias (239,1) (58,0)
Outros passivos (274,2) 86,0
OUTROS FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS
Pagamentos de imposto de renda e contribuigdo social (279,7) (399,0)
Depositos judiciais realizados liquidos de levantamentos 23,6 134,2
Pagamentos relacionados a processos tributarios, civeis e trabalhistas (52,3) (111,8)
(Pagamento) recebimento de recursos por liquidagdo de operagdes com derivativos (1.520,6) (230,5)
Pagamento de juros sobre arrendamentos (120,7) (86,0)
Pagamento de juros sobre empréstimos, financiamentos e debéntures (997,0) (573,2)
Operagdes Descontinuadas (7.289,1) 84,9
CAIXA (UTILIZADO NAS) GERADO PELAS ATIVIDADES OPERACIONAIS (3.073) (1.031)

Caixa advindo de aquisicdo de controlada

Adigdes de imobilizado e intangivel (741,1) (651,3)
Recebimento pela venda de ativo imobilizado, intangivel e ativos ndo circulantes mantidos para venda 17,1 4,1
Aplicagdo em titulos e valores mobilidrios (12.220,6) (8.005,9)
Resgate de titulos e valores mobilidrios 10.625,5 8.613,7
Resgate de juros sobre titulos de valores mobiliarios 101,2 85,6
Atividades de investimento - operagdes descontinuadas 12.254,2 (116,9)
CAIXA LIQUIDO GERADO PELAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO 10.036,2 (70,8)

FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO

Amortizagdo de passivo de arrendamentos - principal (553,8) (681,8)
Amortizagdo de empréstimos, financiamentos e debéntures - principal (8.185,6) (4.591,3)
Captagdes de empréstimos, financiamentos e debéntures 1.506,7 6.051,2
Compra de agBes em tesouraria, liquido de recebimento do prego de exercicio de opgbes 0,0 (120,3)
Pagamento de dividendos e juros sobre capital proprio referentes ao exercicio anterior (0,0) 0,0
(Pagamento) recebimento de recursos por liquidagdo de operagdes com derivativos financeiros (367,8) 132,1
Aumentos de Capital 0,1 5,9
Atividades de Financiamento - operagdes descontinuadas (166,2) (139,6)
CAIXA LfQUIDO GERADO PELAS (UTILIZADO NAS) ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO (7.766,5) 656,2
Efeito de variagdo cambial sobre o caixa e equivalentes de caixa (98,6) (312,6)
REDUCAO NO CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA (902,1) (757,6)
Saldo inicial do caixa e equivalentes de caixa 4.,195,7 4.007,3
Saldo final do caixa e equivalentes de caixa 3.292,5 3.252,3

REDUCAO NO CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA (902,1) (757,
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7. Teleconferéncia e webcast

Natura&Co ... .-

convida vocé para participar da teleconferéncia
sobre os resultados do 3T-23:

Terga-feira
< ! Para conectar-se a
14 de novembro de 2023 teleconferéncia:
07:00 Nova lorque Bravsil: #5511 MBI-BS65
LAain +550N A0S0-161
09:00 Brasilia '
EUA: grits 1 BAA 204-8042 /Lial i) +1 8127170627
12:00 Londres UK. +44 72037950972
A Wwleconfordncia serd omingiés com Codigo da confardnela: Natura
raducao simultanes para o Fortugues
A Divuigagio dos Resultados
do 3T-23 ecorrerd no dia 13 de novembre de
g} - '\ 2023, segunda-feira, apés o fechamento do
nobwo THE BODY SHOP mercado, em: httpdid naturasco.comipt-brl
= Vs

Natura &co
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]
8. Glossario

ABIHPEC: Associacdo Brasileira da Industria de Higiene Pessoal, Perfumaria e Cosméticos

ADR: American Depositary Receipt. E um programa de emissdo de acSes negociadas na bolsa americana por uma empresa ndo baseada nos Estados Unidos.
ADS: American Depositary Shares. E a emissdo individual de uma agdo, negociada na bolsa americana, por uma empresa ndo baseada nos Estados Unidos.
EBITDA Ajustado: Exclui efeitos que ndo sdo considerados usuais, recorrentes ou ndo comparaveis entre os periodos em analise.

APAC: Asia e Pacifico.

Representantes Avon: Revendedoras auténomas que ndo possuem vinculo formal de trabalho com a Avon.

B3: Bolsa de Valores de Sao Paulo.

Compartilhamento de beneficios: De acordo com a Politica Natura de Uso Sustentavel da Biodiversidade e Conhecimentos Tradicionais Associados, os
beneficios sdo compartilhados sempre que percebemos diversas formas de valor no acesso conquistado. Portanto, uma das préticas que define a forma como
esses recursos sdo divididos é associar os pagamentos a quantidade de matérias-primas produzidas em cada fabrica, bem como ao sucesso comercial dos
produtos nos quais essas matérias-primas sdo utilizadas.

bps: Pontos base; um ponto base é equivalente a um ponto percentual * 100.

Brand Power: Uma metodologia utilizada por Natura &Co para medir como suas marcas sdo percebidas pelos consumidores, com base em métricas de
significancia, diferenciagéo e relevéancia.

BRL: Reais.

CDI: Certificado de depdsito interbancario.

CEE: Europa Central e Oriental.

CFT: Mercado de Cosméticos, Fragrancias e Higiene Pessoal. CFT = Fragrancias, cuidado com o corpo e hidratagdo, Maquiagem (sem Unhas), cuidados faciais,
cuidados com o cabelo (sem coloragdes), sabonetes, desodorantes, cuidados para o cabelo, pele e barba (sem laminas) e protegdo solar.

CPV: Custo dos Produtos Vendidos

Constant currency (“'moeda constante”) ou taxas de cambio constantes: Quando as taxas de cdmbio usadas para converter dados financeiros em uma
moeda de relatdrio sdo as mesmas para os anos em comparagdo, excluindo os efeitos de flutuagdo de moeda estrangeira.

CO2e: Equivaléncia em didxido de carbono. E uma medida internacional que estabelece a equivaléncia entre todos os gases do efeito estufa (GEE) e o diéxido
de carbono. CO:ze e significa a quantidade de CO2 que teria impacto equivalente no aquecimento global.

EBITDA: Sigla em inglés para Earnings Before Interests, Taxes, Depreciation and Amortization, que em portugués significa Lucro Antes dos Juros, Imposto de
Renda, Depreciagdo e Amortizagdo.

EMEA: Europa, Oriente Médio e Africa.

EP&L: Lucro e prejuizo ambiental (ou “contabilidade ambiental”).

Foreign currency translation: Conversdo de valores de uma moeda estrangeira para a moeda usada pela entidade de reporte.

G&A: Despesas gerais e administrativas.

GEE: Gases de efeito estufa.

ICON: Indice de Consumo da bolsa de valores B3, que visa monitorar variagdo das agdes negociadas e que representam o consumo ciclico e néo ciclico.
Indice de Inovacé&o: Participagdo, no ultimo ano, na venda de produtos langados nos ultimos 24 meses.

IBOV: Indice Ibovespa é o principal indicador de desempenho das agdes negociadas na B3 e lista as principais empresas do mercado de capitais brasileiro.
IFRS: International Financial Reporting Standards, ou Normas Internacionais de Relatdrio Financeiro (em tradugdo livre).

Kantar: Empresa de dados, insights e consultoria com presenga global.

Latam Hispanica/América Hispanica: frequentemente usado para se referir aos paises da América Latina, exceto o Brasil.

LFL: Like-for-Like, aplicavel para medir o crescimento comparavel.

Consultora Natura: Revendedoras autdnomas que ndo possuem vinculo formal de trabalho com a Natura.

Natura Crer Para Ver (CPV): Linha especial de produtos ndo cosméticos cujos lucros sdo repassados ao Instituto Natura, no Brasil, e investidos pela Natura
em acgles sociais nos demais paises onde atuamos. Nossos consultores promovem essas vendas em beneficio da sociedade e ndo obtém ganhos.

Instituto Natura: é uma organizagdo sem fins lucrativos criada em 2010 para fortalecer e expandir nossas iniciativas de Investimento Social Privado. O
instituto tem nos permitido alavancar nossos esforgos e investimentos em agGes que contribuem para a qualidade do ensino publico.

NYSE: Bolsa de Valores de Nova York.

P&L: Lucro e perda.

PP: Ponto percentual.

PPA: Alocagdo do Prego de Compra - efeitos da avaliagdo do valor justo de mercado como resultado de uma combinagdo de negdcios.

Participagdo nos lucros: a participacdo nos lucros alocada aos funcionarios no @mbito do programa de participacdo nos lucros.

SEC: A Securities and Exchange Commission (SEC), dos EUA, é uma agéncia reguladora independente do governo federal responsavel por proteger os
investidores, manter o funcionamento justo e ordenado dos mercados de titulos e facilitar a formagédo de capital.

SG&A: Despesas com vendas, gerais e administrativas.

SM&L: Despesas de vendas, marketing e logistica.

SLB: Sustainability-Linked Bond ou Vinculados a Sustentabilidade (em tradugdo livre) sdo instrumentos financeiros de divida que tém como objetivo fazer com
0 que o emissor alcance metas ESG.

Comunidades fornecedoras: As comunidades de pessoas envolvidas em atividades agropecuarias e extrativistas de pequena escala em diversas localidades
do Brasil, especialmente na Regido Amaz0nica, que extraem da sociobiodiversidade os insumos utilizados em nossos produtos. Formamos cadeias produtivas
com essas comunidades a partir de pregos justos, reparticdo dos beneficios do acesso ao patrimdnio genético e conhecimento tradicional associado e apoio a
projetos locais de desenvolvimento sustentavel. Esse modelo de negdcio tem se mostrado eficaz na geragdo de valor social, econdmico e ambiental para a
Natura e para as comunidades.

Sinergias: Sinergia é o conceito de que o valor e o desempenho de duas empresas combinadas serdo maiores do que a soma das partes individuais separadas.
SPT: Metas de Performance de Sustentabilidade.

SSS: Vendas na mesma loja.

TBS: The Body Shop.

TMEA: Turquia, Oriente Médio e Africa.

UNI: Underlying Net Income.

WE: Europa Oriental.
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9. Aviso Legal

O EBITDA ndo é uma medida em BR GAAP e ndo representa o fluxo de caixa para os periodos apresentados. O EBITDA ndo deve
ser considerado uma alternativa ao lucro liquido como um indicador de desempenho operacional ou uma alternativa ao fluxo de
caixa como um indicador de liquidez. O EBITDA nao tem significado padronizado e a definicdo de EBITDA utilizada pela Natura pode
ndo ser comparavel com a utilizada por outras empresas. Embora o EBITDA ndo forneca, de acordo com o BR GAAP, uma medida
de fluxo de caixa, a Administracdo adotou seu uso para medir o desempenho operacional da empresa. A Natura também acredita
que determinados investidores e analistas financeiros utilizam o EBITDA como um indicador de desempenho de suas operagoes e /
ou de sua geragao de caixa.

Este relatdrio contém declaracdes prospectivas. Estas declaracGes prospectivas ndo sdo fatos historicos, mas refletem os desejos e
expectativas da administragdo da Natura. Palavras como "antecipar", "desejar", "esperar", "prever", "pretender", "planejar",
"prever", "projetar", "desejar" e termos semelhantes identificam afirmagdes que necessariamente envolvem riscos conhecidos e
desconhecidos. Os riscos conhecidos incluem incertezas que nao se limitam ao impacto do prego e da competitividade do produto,
a aceitacdo dos produtos pelo mercado, as transicdes dos produtos da empresa e de seus concorrentes, aprovacado regulatéria,
flutuagdes cambiais, dificuldades de fornecimento e produgdo e mudangas em vendas de produtos, entre outros riscos. Este relatério
também contém alguns dados proforma, que sdo preparados pela empresa exclusivamente para fins informativos e de referéncia
e, como tal, ndo foram auditados. Este relatdrio estad atualizado até a presente data e a Natura ndo se compromete a atualiza-lo
em caso de novas informagdes e / ou eventos futuros.

Equipe de Relagbes com Investidores
ri@natura.net
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N&o oferecido através do DocuSign

Eventos com testemunhas Assinatura Registro de hora e data

Eventos do tabelido Assinatura Registro de hora e data



Eventos de resumo do envelope
Envelope enviado

Entrega certificada

Assinatura concluida

Concluido

Eventos de pagamento

Status

Com hash/criptografado
Seguranga verificada
Seguranga verificada
Seguranga verificada

Status

Carimbo de data/hora

13 de novembro de 2023 | 23:00
13 de novembro de 2023 | 23:02
13 de novembro de 2023 | 23:07
13 de novembro de 2023 | 23:07

Carimbo de data/hora



		2023-11-13T18:08:39-0800
	Digitally verifiable PDF exported from www.docusign.com




