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ITR - Informacdes Trimestrais - 31/03/2022 - Natura &Co Holding S.A.

Dados da Empresa/ Composic¢édo do Capital

Numero de Agoes Trimestre Atual
(Mil) 31/03/2022
Do Capital Integralizado

Ordinarias 1.379.737
Preferenciais 0
Total 1.379.737

Em Tesouraria

Ordinérias 9.978
Preferenciais 0
Total 9.978

Versdo : 1
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2022 - Natura &Co Holding S.A.

DFs Individuais / Balan¢o Patrimonial Ativo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 31/03/2022 31/12/2021
1 Ativo Total 24.061.466 28.831.141
1.01 Ativo Circulante 315.217 547.970
1.01.01 Caixa e Equivalentes de Caixa 4.658 4.289
1.01.02 Aplica¢cBes Financeiras 135.441 228.694
1.01.06 Tributos a Recuperar 102.589 118.068
1.01.06.01 Tributos Correntes a Recuperar 102.589 118.068
1.01.06.01.02 Imposto de Renda e Contribuigcdo Social 102.589 118.068
1.01.08 Outros Ativos Circulantes 72.529 196.919
1.01.08.03 Outros 72.529 196.919
1.01.08.03.01 Contas a receber de clientes - partes Relacionadas 52.205 190.522
1.01.08.03.03 Outros Ativos Circulantes 20.324 6.397
1.02 Ativo N&o Circulante 23.746.249 28.283.171
1.02.01 Ativo Realizavel a Longo Prazo 6.047 861
1.02.01.07 Tributos Diferidos 5.190 0
1.02.01.07.01 Imposto de Renda e Contribui¢do Social Diferidos 5.190 0
1.02.01.10 Outros Ativos N&o Circulantes 857 861
1.02.01.10.03 Depésitos Judiciais 13 13
1.02.01.10.05 OQutros ativos néo circulantes 844 848
1.02.02 Investimentos 23.739.247 28.281.178
1.02.02.01 Participacdes Societarias 23.739.247 28.281.178
1.02.02.01.02 ParticipacBes em Controladas 23.739.247 28.281.178
1.02.04 Intangivel 955 1.132
1.02.04.01 Intangiveis 955 1.132
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2022 - Natura &Co Holding S.A.

DFs Individuais / Balan¢o Patrimonial Passivo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 31/03/2022 31/12/2021
2 Passivo Total 24.061.466 28.831.141
2.01 Passivo Circulante 216.778 267.314
2.01.01 Obrigacdes Sociais e Trabalhistas 28.413 19.431
2.01.01.02 Obrigacdes Trabalhistas 28.413 19.431
2.01.02 Fornecedores 3.041 5.688
2.01.02.01 Fornecedores Nacionais 3.041 5.688
2.01.03 Obrigacdes Fiscais 1.574 654
2.01.03.01 Obrigacdes Fiscais Federais 1.574 654
2.01.03.01.02 Obrigag6es tributarias 1574 654
2.01.05 Outras Obrigacdes 183.750 241.541
2.01.05.01 Passivos com Partes Relacionadas 2971 60.171
2.01.05.01.02 Déhitos com Controladas 2,971 60.171
2.01.05.02 Outros 180.779 181.370
2.01.05.02.01 Dividendos e JCP a Pagar 180.772 180.772
2.01.05.02.04 Instrumentos financeiros derivativos 0 89
2.01.05.02.06 Outros passivos circulantes 7 509
2.02 Passivo Néo Circulante 22.743 18.257
2.02.02 Outras Obrigacdes 14.547 18.257
2.02.02.02 Outros 14.547 18.257
2.02.02.02.03 Outros passivos néo circulantes 715 713
2.02.02.02.05 Salérios, participagfes nos resultados e encargos sociais 13.832 17.544
2.02.03 Tributos Diferidos 7.180 0
2.02.03.01 Imposto de Renda e Contribui¢cdo Social Diferidos 7.180 0
2.02.04 Provisdes 1.016 0
2.02.04.01 Provisdes Fiscais Previdenciarias Trabalhistas e Civeis 1.016 0
2.03 Patriménio Liquido 23.821.945 28.545.570
2.03.01 Capital Social Realizado 12.484.306 12.481.683
2.03.02 Reservas de Capital 10.060.178 10.327.462
2.03.02.01 Agio na Emiss&o de Acbes 9.894.936 10.021.409
2.03.02.02 Reserva Especial de Agio na Incorporagéo 362.059 362.059
2.03.02.05 Acdes em Tesouraria -263.360 -151.342
2.03.02.07 Capital adicional integralizado 158.609 187.402
2.03.02.08 Agio / deségio em transacdes de capital -92.066 -92.066
2.03.04 Reservas de Lucros 865.073 871.223
2.03.04.05 Reserva de Retencéo de Lucros 865.073 871.223
2.03.05 Lucros/Prejuizos Acumulados -643.092 0
2.03.06 Ajustes de Avaliagao Patrimonial 1.055.480 4.865.202
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2022 - Natura &Co Holding S.A.

DFs Individuais / Demonstragdo do Resultado

Versdo : 1

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2022 a 31/03/2022 01/01/2021 a 31/03/2021
3.04 Despesas/Receitas Operacionais -627.055 -150.595
3.04.02 Despesas Gerais e Administrativas -60.947 -24.616
3.04.06 Resultado de Equivaléncia Patrimonial -566.108 -125.979
3.05 Resultado Antes do Resultado Financeiro e dos Tributos -627.055 -150.595
3.06 Resultado Financeiro -14.048 -4.574
3.06.01 Receitas Financeiras 9.935 6.160
3.06.02 Despesas Financeiras -23.983 -10.734
3.07 Resultado Antes dos Tributos sobre o Lucro -641.103 -155.169
3.08 Imposto de Renda e Contribuicdo Social sobre o Lucro -1.989 0
3.09 Resultado Liquido das Operagdes Continuadas -643.092 -155.169
3.11 Lucro/Prejuizo do Periodo -643.092 -155.169
3.99 Lucro por Acéo - (Reais / Agao)
3.99.01 Lucro Basico por Agdo
3.99.01.01 ON -0,46938 -0,1129
3.99.02 Lucro Diluido por Agédo
3.99.02.01 ON -0,46938 -0,112
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2022 - Natura &Co Holding S.A. Verséo : 1

DFs Individuais / Demonstracédo do Resultado Abrangente

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio

Conta Exercicio Anterior

01/01/2022 a 31/03/2022 01/01/2021 a 31/03/2021

4.01 Lucro Liquido do Periodo -643.092 -155.169

4.02 Outros Resultados Abrangentes -4.002.983 1.478.113

4.02.01 Ganho (perda) na conversdo das demonstracdes financeiras -3.642.242 1.489.361
de controladas no exterior

4.02.02 Ganho (perda) em operacgdes de hedge de fluxo de caixa 89 0

4.02.03 Efeitos tributarios sobre o ganho (perda) em operacdes de -30 0
hedge de fluxo de caixa

4.02.04 Equivaléncia sobre ganho (perda) em operacgdo de hedge de -446.330 -59.500
fluxo de caixa

4.02.05 Equivaléncia sobre os efeitos tributarios de ganho (perda) 151.452 19.845
em operacao de hedge de fluxo de caixa

4.02.08 Efeito cambial na economia hiperinflacionaria -65.922 28.407

4.03 Resultado Abrangente do Periodo -4.646.075 1.322.944
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2022 - Natura &Co Holding S.A. Verséo : 1

DFs Individuais / Demonstracédo do Fluxo de Caixa (Método Indireto)

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2022 a 31/03/2022 01/01/2021 a 31/03/2021
6.01 Caixa Liquido Atividades Operacionais -130.723 -170.014
6.01.01 Caixa Gerado nas Operacgdes -33.757 -85.050
6.01.01.01 Depreciacdes e amortizagdes 176 0
6.01.01.02 Provisdo (Reversao) decorrente dos contratos de operacgdes 5.266 0
com derivativos swap e forward
6.01.01.03 Provisdes (Reversao) para riscos tributarios, civeis e 1.016 0
trabalhistas
6.01.01.05 Imposto de renda e contribui¢do social 1.990 0
6.01.01.07 Resultado de equivaléncia patrimonial 566.108 125.979
6.01.01.08 Juros e variagdo cambial sobre empréstimos e 0 8.140
financiamentos
6.01.01.09 Variagdo cambial sobre outros ativos e passivos 844 -885
6.01.01.10 Despesas com planos de outorga de op¢des de compra de 40.127 -16.525
acoes
6.01.01.14 Lucro liquido do periodo -643.092 -155.169
6.01.01.19 Juros sobre aplicag@es e titulos de valores mobiliarios -6.192 -46.590
6.01.02 Variagdes nos Ativos e Passivos -94.637 -80.454
6.01.02.01 (aumento)/reducéo - Contas a receber -16.148 -83.553
6.01.02.03 (aumento)/reducéo - Imp. a Recuperar 0 3.285
6.01.02.04 (aumento)/reducéo - Outros ativos 2.982 3.105
6.01.02.05 aumento/(reducéo) - Fornecedores -59.882 -11.301
6.01.02.06 aumento/(reducéo) - Salarios 5.270 21.133
6.01.02.07 aumento/(reducgéo) - Obrig.Tributarias 920 -13.052
6.01.02.08 aumento/(reducéo) - Outros passivos -27.779 -71
6.01.03 Outros -2.329 -4.510
6.01.03.01 Pagamentos de imposto de renda e contribui¢do social -1.395 -4.510
6.01.03.03 Pagamentos de recursos por liquidagéo de operagBes com -934 0
derivativos
6.02 Caixa Liquido Atividades de Investimento 253.101 168.612
6.02.04 Aplicacdo em titulos e valores mobiliarios -161.299 0
6.02.05 Regate de titulos e valores mobiliarios 248.391 -940
6.02.06 Recebimento de dividendos de controladas 153.656 168.612
6.02.08 Resgate de juros sobre aplicages e titulos de valores 12.353 940
mobiliarios
6.03 Caixa Liquido Atividades de Financiamento -122.009 4.064
6.03.03 Utilizacdo de agbes em tesouraria pelo exercicio de opgfes -120.300 4.064
de compra de acles
6.03.05 Pagamentos de recursos por liquidagéo de operagBes com -4.332 0
derivativos
6.03.07 Integralizacdo de capital 2.623 0
6.05 Aumento (Reducao) de Caixa e Equivalentes 369 2.662
6.05.01 Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 4.289 505.699
6.05.02 Saldo Final de Caixa e Equivalentes 4.658 508.361
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2022 - Natura &Co Holding S.A.

DFs Individuais / Demonstracdo das Mutag¢fes do Patrimdnio Liquido / DMPL - 01/01/2022 & 31/03/2022

Versdo: 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descrigdo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patriménio Liquido
Conta Integralizado Opcdes Outorgadas e Acumulados Abrangentes

Acdes em Tesouraria
5.01 Saldos Iniciais 12.481.683 10.327.462 871.223 0 4.865.202 28.545.570
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 12.481.683 10.327.462 871.223 0 4.865.202 28.545.570
5.04 Transacdes de Capital com os Sécios 2.623 -267.284 -6.150 0 193.261 -77.550
5.04.02 Gastos com Emisséo de Acdes 2.623 -15.175 2.144 0 0 -10.408
5.04.03 Opcdes Outorgadas Reconhecidas 0 53.158 0 0 0 53.158
5.04.04 Acbes em Tesouraria Adquiridas 0 -120.300 0 0 0 -120.300
5.04.08 Reclassificacéo de efeito de ajuste de economia 0 -184.967 -8.294 0 193.261 0
hiperinflacionaria

5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 -643.092 -4.002.983 -4.646.075
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 -643.092 0 -643.092
5.05.02.10 Efeito cambial conversédo de economia hiperinflacionaria 0 0 0 0 -65.922 -65.922
5.05.02.11 Outros resultados abrangentes 0 0 0 0 -3.937.061 -3.937.061
5.07 Saldos Finais 12.484.306 10.060.178 865.073 -643.092 1.055.480 23.821.945
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2022 - Natura &Co Holding S.A. Verséo : 1

DFs Individuais / Demonstracdo das Mutag¢fes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2021 & 31/03/2021

(Reais Mil)

Codigo da  Descrigdo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patriménio Liquido
Conta Integralizado Opcdes Outorgadas e Acumulados Abrangentes
Acdes em Tesouraria
5.01 Saldos Iniciais 12.377.999 11.040.468 120.166 -759.937 4.585.631 27.364.327
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 12.377.999 11.040.468 120.166 -759.937 4.585.631 27.364.327
5.04 Transacdes de Capital com os Sécios 17.687 -11.435 -2.188 0 0 4.064
5.04.02 Gastos com Emisséo de Acdes 17.687 20.656 -2.188 0 0 36.155
5.04.04 Acbes em Tesouraria Adquiridas 0 -32.091 0 0 0 -32.091
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 -155.169 1.478.113 1.322.944
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 -155.169 0 -155.169
5.05.02 Outros Resultados Abrangentes 0 0 0 0 1.478.113 1.478.113
5.05.02.09 Efeito cambial na converséo de economia 0 0 0 0 28.407 28.407
hiperhinflacionéaria

5.05.02.11 Outros resultados abrangentes 0 0 0 0 1.449.706 1.449.706
5.07 Saldos Finais 12.395.686 11.029.033 117.978 -915.106 6.063.744 28.691.335
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2022 - Natura &Co Holding S.A.

DFs Individuais / Demonstragcdo de Valor Adicionado

Versdo : 1

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2022 a 31/03/2022 01/01/2021 a 31/03/2021
7.02 Insumos Adquiridos de Terceiros -37.661 -4.169
7.02.02 Materiais, Energia, Servs. de Terceiros e Outros -37.661 -4.169
7.03 Valor Adicionado Bruto -37.661 -4.169
7.04 Retencdes -176 0
7.04.01 Depreciacdo, Amortizacdo e Exaustao -176 0
7.05 Valor Adicionado Liquido Produzido -37.837 -4.169
7.06 VIr Adicionado Recebido em Transferéncia -556.173 -119.819
7.06.01 Resultado de Equivaléncia Patrimonial -566.108 -125.979
7.06.02 Receitas Financeiras 9.935 6.160
7.07 Valor Adicionado Total a Distribuir -594.010 -123.988
7.08 Distribuicéo do Valor Adicionado -594.010 -123.988
7.08.01 Pessoal 23.109 20.447
7.08.02 Impostos, Taxas e Contribuicbes 1.990 0
7.08.03 Remuneracéo de Capitais de Terceiros 23.983 10.734
7.08.04 Remuneracdo de Capitais Proprios -643.092 -155.169
7.08.04.03 Lucros Retidos / Prejuizo do Periodo -643.092 -155.169
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2022 - Natura &Co Holding S.A.

DFs Consolidadas / Balango Patrimonial Ativo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 31/03/2022 31/12/2021
1 Ativo Total 52.223.939 60.448.490
1.01 Ativo Circulante 14.749.007 17.449.877
1.01.01 Caixa e Equivalentes de Caixa 3.038.524 4.007.257
1.01.02 Aplica¢cBes Financeiras 1.498.190 1.978.740
1.01.03 Contas a Receber 2.893.467 3.476.359
1.01.03.01 Clientes 2.893.467 3.476.359
1.01.04 Estoques 5.117.797 5.403.526
1.01.06 Tributos a Recuperar 1.266.074 1.537.755
1.01.06.01 Tributos Correntes a Recuperar 1.266.074 1.537.755
1.01.06.01.01 Tributos Correntes a Recuperar 991.298 973.269
1.01.06.01.02 Imposto de Renda e Contribuigcdo Social 274.776 564.486
1.01.08 Outros Ativos Circulantes 934.955 1.046.240
1.01.08.01 Ativos N&o-Correntes a Venda 0 52.921
1.01.08.03 Outros 934.955 993.319
1.01.08.03.02 Instrumentos Financeiros Derivativos 59.270 81.159
1.01.08.03.03 Outros Créditos 875.685 912.160
1.02 Ativo N&o Circulante 37.474.932 42.998.613
1.02.01 Ativo Realizavel a Longo Prazo 6.592.001 7.667.653
1.02.01.07 Tributos Diferidos 3.037.729 2.954.074
1.02.01.07.01 Imposto de Renda e Contribui¢do Social Diferidos 3.037.729 2.954.074
1.02.01.10 Outros Ativos Nao Circulantes 3.554.272 4.713.579
1.02.01.10.03 Depdsitos Judiciais 595.134 585.284
1.02.01.10.04 Impostos a Recuperar 1.330.977 1.349.624
1.02.01.10.05 OQutros ativos ndo circulantes 1.468.083 1.763.051
1.02.01.10.06 Instrumentos Financeiros Derivativos 0 893.970
1.02.01.10.07 Titulos e valores mobiliarios 42.671 36.921
1.02.01.10.08 Imposto de renda e contribuicdo social 117.407 84.729
1.02.03 Imobilizado 7.594.077 8.473.377
1.02.03.01 Imobilizado em Operacéo 4.816.791 5.377.408
1.02.03.02 Direito de Uso em Arrendamento 2.777.286 3.095.969
1.02.04 Intangivel 23.288.854 26.857.583
1.02.04.01 Intangiveis 23.288.854 26.857.583
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2022 - Natura &Co Holding S.A.

DFs Consolidadas / Balango Patrimonial Passivo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 31/03/2022 31/12/2021
2 Passivo Total 52.223.939 60.448.490
2.01 Passivo Circulante 14.285.550 13.693.877
2.01.01 Obrigacdes Sociais e Trabalhistas 951.320 1.255.348
2.01.01.02 Obrigacdes Trabalhistas 951.320 1.255.348
2.01.02 Fornecedores 5.490.082 6.770.579
2.01.02.01 Fornecedores Nacionais 5.490.082 6.770.579
2.01.03 Obrigacdes Fiscais 885.398 1.131.887
2.01.03.01 Obrigacdes Fiscais Federais 885.398 1.131.887
2.01.03.01.01 Imposto de Renda e Contribui¢céo Social a Pagar 297.735 365.457
2.01.03.01.02 Obrigac¢0es tributérias 587.663 766.430
2.01.04 Empréstimos e Financiamentos 3.863.522 945.069
2.01.04.01 Empréstimos e Financiamentos 3.863.522 945.069
2.01.04.01.01 Em Moeda Nacional 3.863.522 945.069
2.01.05 Outras Obrigacdes 2.890.405 3.360.897
2.01.05.02 Outros 2.890.405 3.360.897
2.01.05.02.01 Dividendos e JCP a Pagar 180.772 180.772
2.01.05.02.04 Instrumentos financeiros derivativos 545.849 458.492
2.01.05.02.05 Passivo de arrendamento 847.307 1.005.523
2.01.05.02.06 Outros passivos circulantes 1.316.477 1.716.110
2.01.06 Provisdes 204.823 230.097
2.01.06.01 Provisdes Fiscais Previdenciarias Trabalhistas e Civeis 204.823 230.097
2.02 Passivo Néo Circulante 14.098.044 18.187.888
2.02.01 Empréstimos e Financiamentos 8.003.454 11.771.763
2.02.01.01 Empréstimos e Financiamentos 8.003.454 11.771.763
2.02.01.01.01 Em Moeda Nacional 8.003.454 11.771.763
2.02.02 Outras Obrigactes 2.368.839 2.710.884
2.02.02.02 QOutros 2.368.839 2.710.884
2.02.02.02.03 Obrigag6es tributarias 108.175 114.797
2.02.02.02.04 Passivo de arrendamento 2.214.365 2.542.339
2.02.02.02.05 Salérios, participacdes nos resultados e encargos sociais 46.299 53.748
2.02.03 Tributos Diferidos 803.949 994.041
2.02.03.01 Imposto de Renda e Contribuicdo Social Diferidos 803.949 994.041
2.02.04 ProvisGes 2.921.802 2.711.200
2.02.04.01 Provisdes Fiscais Previdenciarias Trabalhistas e Civeis 1.632.581 1.768.744
2.02.04.02 Outras Provis6es 1.289.221 942.456
2.02.04.02.04 Outras Provisdes 854.365 942.456
2.02.04.02.05 Instrumentos financeiros derivativos 434.856 0
2.03 Patrimdnio Liquido Consolidado 23.840.345 28.566.725
2.03.01 Capital Social Realizado 12.484.306 12.481.683
2.03.02 Reservas de Capital 10.060.178 10.327.462
2.03.02.01 Agio na Emiss&o de Acbes 9.894.936 10.021.409
2.03.02.02 Reserva Especial de Agio na Incorporagéo 362.059 362.059
2.03.02.05 Acdes em Tesouraria -263.360 -151.342
2.03.02.07 Capital adicional integralizado 158.609 187.402
2.03.02.08 Agio / deségio em transaces de capital -92.066 -92.066
2.03.04 Reservas de Lucros 865.073 871.223
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2022 - Natura &Co Holding S.A.

DFs Consolidadas / Balango Patrimonial Passivo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 31/03/2022 31/12/2021
2.03.04.05 Reserva de Retengéo de Lucros 865.073 871.223
2.03.05 Lucros/Prejuizos Acumulados -643.092 0
2.03.06 Ajustes de Avaliacdo Patrimonial 1.055.480 4.865.202
2.03.09 Participacéo dos Acionistas Nao Controladores 18.400 21.155
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2022 - Natura &Co Holding S.A.

DFs Consolidadas / Demonstracao do Resultado

Versdo : 1

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2022 a 31/03/2022 01/01/2021 a 31/03/2021
3.01 Receita de Venda de Bens e/ou Servigos 8.253.296 9.455.073
3.02 Custo dos Bens e/ou Servigos Vendidos -2.945.608 -3.322.467
3.03 Resultado Bruto 5.307.688 6.132.606
3.04 Despesas/Receitas Operacionais -5.441.219 -5.999.908
3.04.01 Despesas com Vendas -3.685.454 -4.007.445
3.04.02 Despesas Gerais e Administrativas -1.533.300 -1.627.686
3.04.03 Perdas pela Nao Recuperabilidade de Ativos -163.752 -239.345
3.04.05 Outras Despesas Operacionais -58.713 -125.432
3.05 Resultado Antes do Resultado Financeiro e dos Tributos -133.531 132.698
3.06 Resultado Financeiro -386.567 -227.906
3.06.01 Receitas Financeiras 1.354.372 1.038.944
3.06.02 Despesas Financeiras -1.740.939 -1.266.850
3.07 Resultado Antes dos Tributos sobre o Lucro -520.098 -95.208
3.08 Imposto de Renda e Contribuicdo Social sobre o Lucro -82.488 -90.093
3.09 Resultado Liquido das Operacdes Continuadas -602.586 -185.301
3.10 Resultado Liquido de Operacdes Descontinuadas -39.587 28.749
3.10.02 Ganhos/Perdas Liquidas sobre Ativos de Operacdes -39.587 28.749
Descontinuadas
3.11 Lucro/Prejuizo Consolidado do Periodo -642.173 -156.552
3.11.01 Atribuido a S6cios da Empresa Controladora -643.092 -155.169
3.11.02 Atribuido a Sécios N&do Controladores 919 -1.383
3.99 Lucro por Acéo - (Reais / Agao)
3.99.01 Lucro Basico por Agdo
3.99.01.01 ON -0,46938 -0,1129
3.99.02 Lucro Diluido por Agéo
3.99.02.01 ON -0,46938 -0,112
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DFs Consolidadas / Demonstracao do Resultado Abrangente

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio

Conta Exercicio Anterior

01/01/2022 a 31/03/2022 01/01/2021 a 31/03/2021

4.01 Lucro Liquido Consolidado do Periodo -642.173 -156.552

4.02 Outros Resultados Abrangentes -4.006.657 1.479.548

4.02.01 Ganho (perda) na conversdo das demonstracdes financeiras -3.645.916 1.490.796
de controladas no exterior

4.02.02 Ganho (perda) em operacgdes de hedge de fluxo de caixa -446.241 -59.500

4.02.03 Efeitos tributarios sobre o ganho (perda) em operacdes de 151.422 19.845
hedge de fluxo de caixa

4.02.08 Efeito cambial na economia hiperinflacionaria -65.922 28.407

4.03 Resultado Abrangente Consolidado do Periodo -4.648.830 1.322.996

4.03.01 Atribuido a S6cios da Empresa Controladora -4.646.075 1.322.944

4.03.02 Atribuido a Sécios N&do Controladores -2.755 52
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DFs Consolidadas / Demonstracdo do Fluxo de Caixa (Método Indireto)

Versdo : 1

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2022 & 31/03/2022 01/01/2021 a 31/03/2021
6.01 Caixa Liquido Atividades Operacionais -1.192.948 -1.210.823
6.01.01 Caixa Gerado nas Operacgdes 333.351 1.024.248
6.01.01.01 Depreciacdes e amortizagdes 649.267 696.375
6.01.01.02 Provisdo (Reversao) decorrente dos contratos de operacgdes 974.949 -343.211
com derivativos swap e forward
6.01.01.03 Provisdes (Reversao) para riscos tributarios, civeis e 13.010 23.535
trabalhistas
6.01.01.04  Atualizagdo monetaria de depdsitos judiciais -8.221 -1.370
6.01.01.05 Imposto de renda e contribui¢&o social -256.072 90.093
6.01.01.06 Resultado na venda e baixa de ativo imobilizado e intangivel 9.880 20.048
6.01.01.08 Juros e variagdo cambial sobre empréstimos e -727.498 580.211
financiamentos
6.01.01.09 Variagdo cambial sobre outros ativos e passivos 2.186 10.858
6.01.01.10 Despesas com planos de outorga de opc¢des de compra de 40.127 -7.625
acoes
6.01.01.11 Perdas efetivas e proviséo para perdas com clientes, 163.752 225.417
liquidas de reversées
6.01.01.12 Provisdo (Reverséo) para perdas nos estoques 76.533 120.888
6.01.01.13 Provisdao com plano de assisténcia médica e créditos -3.987 772
carbono
6.01.01.14 Lucro liquido do periodo -642.173 -156.552
6.01.01.15 Atualizacdo monetéria de contingéncias 11.087 10.798
6.01.01.16 Efeito de economia hiperinflacionaria 68.942 4.987
6.01.01.17 Qutras provisdes (reversoes) 0 -1.201
6.01.01.18 Provisdo para perdas com imobilizado 0 -354
6.01.01.19 Juros e variagdo cambial sobre arrendamento mercantil 47.779 -174.487
financeiro
6.01.01.20 Juros sobre aplicacdes e titulos de valores mobiliarios -86.210 -74.934
6.01.02 VariagBes nos Ativos e Passivos -1.073.650 -1.645.608
6.01.02.01 (aumento)/reducao - Contas a receber 338.306 312.379
6.01.02.02 (aumento)/reducao - Estoques 40.808 -599.479
6.01.02.03 (aumento)/reducao - Imp. a Recuperar -142.910 -16.004
6.01.02.04 (aumento)/reducao - Outros ativos 340.277 -121.052
6.01.02.05 aumento/(reducgéo) - Fornecedores -579.675 -445.135
6.01.02.06 aumento/(reducao) - Salarios -342.689 -168.153
6.01.02.07 aumento/(reducao) - Obrig.Tributarias -207.330 -34.570
6.01.02.08 aumento/(reducéo) - Outros passivos -520.437 -573.594
6.01.03 Outros -452.649 -589.463
6.01.03.01 Pagamentos de imposto de renda e contribuigcdo social -150.250 -177.085
6.01.03.02 Levantamento (pagamento) de depositos judiciais -1.729 9.600
6.01.03.03 Pagamentos de recursos por liquidagéo de operagdes com 13.144 -33.578
derivativos
6.01.03.04 Pagamento de juros sobre empréstimos e financiamentos -211.706 -324.814
6.01.03.05 Pagamentos relacionados a processos tributarios, civeis e -50.644 -12.756
trabalhistas
6.01.03.06 Pagamento de juros sobre arrendamento mercantil -51.464 -50.830
financeiro
6.02 Caixa Liquido Atividades de Investimento 103.740 83.596
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DFs Consolidadas / Demonstracdo do Fluxo de Caixa (Método Indireto)

Versdo : 1

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2022 & 31/03/2022 01/01/2021 a 31/03/2021
6.02.01 Adi¢Bes de imobilizado e intangivel -309.548 -332.627
6.02.03 Recebimento pela venda de ativo imobilizado e intangivel 597 39.838
6.02.04 Aplicacéo em titulos e valores mobiliarios -2.191.667 -1.688.400
6.02.05 Regate de titulos e valores mobiliarios 2.566.122 2.055.238
6.02.08 Resgate de juros sobre aplicagfes e titulos de valores 38.236 9.547
mobiliarios
6.03 Caixa Liquido Atividades de Financiamento 556.124 -733.965
6.03.01 Amortizacdo de empréstimos e financiamentos - principal -238.574 -623.273
6.03.02 Captacdes de empréstimos e financiamentos 1.181.421 133.980
6.03.03 Utilizacdo de agbes em tesouraria pelo exercicio de opgfes -120.300 4.064
de compra de agbes
6.03.05 Recebimento (desembolso) de recursos por liquidacéo de 3.738 52.684
operagfes com derivativos
6.03.06 Amortizacdo de arrendamento mercantil financeiro - principal -272.784 -301.420
6.03.07 Integralizagdo de capital 2.623 0
6.04 Variagdo Cambial s/ Caixa e Equivalentes -435.649 365.879
6.05 Aumento (Reducao) de Caixa e Equivalentes -968.733 -1.495.313
6.05.01 Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 4.007.257 5.821.672
6.05.02 Saldo Final de Caixa e Equivalentes 3.038.524 4.326.359
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DFs Consolidadas / Demonstracdo das Muta¢cdes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2022 a 31/03/2022

(Reais Mil)

Versdo: 1

Cédigo da  Descricdo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patriménio Liquido Participagdo dos Nao Patriménio Liquido
Conta Integralizado Opcdes Outorgadas e Acumulados Abrangentes Controladores Consolidado
Acdes em Tesouraria
5.01 Saldos Iniciais 12.481.683 10.327.462 871.223 0 4.865.202 28.545.570 21.155 28.566.725
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 12.481.683 10.327.462 871.223 0 4.865.202 28.545.570 0 28.545.570
5.04 Transagdes de Capital com os Sécios 2.623 -267.284 -6.150 0 193.261 -77.550 0 -77.550
5.04.02 Gastos com Emisséao de Agdes 2.623 -15.175 2.144 0 0 -10.408 0 -10.408
5.04.03 Opcdes Outorgadas Reconhecidas 0 53.158 0 0 0 53.158 0 53.158
5.04.04 Agdes em Tesouraria Adquiridas 0 -120.300 0 0 0 -120.300 0 -120.300
5.04.08 Reclassificacéo de efeito de ajuste de 0 -184.967 -8.294 0 193.261 0 0 0
economia hiperinflacionaria
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 -643.092 -4.002.983 -4.646.075 0 -4.646.075
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 -643.092 0 -643.092 919 -642.173
5.05.02.10 Efeito cambial converséo de economia 0 0 0 0 -65.922 -65.922 0 -65.922
hiperinflacionaria
5.05.02.11 Outros resultados abrangentes 0 0 0 0 -3.937.061 -3.937.061 -3.674 -3.940.735
5.07 Saldos Finais 12.484.306 10.060.178 865.073 -643.092 1.055.480 23.821.945 18.400 23.840.345
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DFs Consolidadas / Demonstracdo das Muta¢cdes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2021 a 31/03/2021

(Reais Mil)

Cédigo da  Descricdo da Conta

Capital Social

Reservas de Capital,

Reservas de Lucro

Lucros ou Prejuizos

Outros Resultados

Patriménio Liquido

Participagdo dos Nao

Versdo: 1

Patriménio Liquido

Conta Integralizado Opcdes Outorgadas e Acumulados Abrangentes Controladores Consolidado
Acdes em Tesouraria
5.01 Saldos Iniciais 12.377.999 11.040.468 120.166 -759.937 4.585.631 27.364.327 22.781 27.387.108
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 12.377.999 11.040.468 120.166 -759.937 4.585.631 27.364.327 22.781 27.387.108
5.04 Transagdes de Capital com os Sécios 17.687 -11.435 -2.188 0 0 4.064 0 4.064
5.04.02 Gastos com Emisséao de Agdes 17.687 20.656 -2.188 0 0 36.155 0 36.155
5.04.04 Acdes em Tesouraria Adquiridas 0 -32.091 0 0 0 -32.091 0 -32.091
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 -155.169 1.478.113 1.322.944 52 1.322.996
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 -155.169 0 -155.169 -1.383 -156.552
5.05.02 Outros Resultados Abrangentes 0 0 0 0 1.478.113 1.478.113 1.435 1.479.548
5.05.02.09 Efeito cambial na converséo de economia 0 0 0 0 28.407 28.407 0 28.407
hiperhinflacionaria
5.05.02.11 Outros resultados abrangentes 0 0 0 0 1.449.706 1.449.706 1.435 1.451.141
5.07 Saldos Finais 12.395.686 11.029.033 117.978 -915.106 6.063.744 28.691.335 22.833 28.714.168

PAGINA: 18 de 85



ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2022 - Natura &Co Holding S.A.

DFs Consolidadas / Demonstracao de Valor Adicionado

Versdo : 1

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2022 a 31/03/2022 01/01/2021 a 31/03/2021
7.01 Receitas 10.248.470 10.455.465
7.01.01 Vendas de Mercadorias, Produtos e Servigos 10.236.441 10.668.447
7.01.02 Outras Receitas -29.917 -134.013
7.01.04 Provisdo/Reverséo de Créds. Liquidacdo Duvidosa 41.946 -78.969
7.02 Insumos Adquiridos de Terceiros -6.578.884 -7.661.141
7.02.01 Custos Prods., Mercs. e Servs. Vendidos -3.321.068 -3.889.945
7.02.02 Materiais, Energia, Servs. de Terceiros e Outros -3.257.816 -3.771.196
7.03 Valor Adicionado Bruto 3.669.586 2.794.324
7.04 Retengbes -649.267 -696.376
7.04.01 Deprecia¢do, Amortiza¢do e Exaustao -649.267 -696.376
7.05 Valor Adicionado Ligquido Produzido 3.020.319 2.097.948
7.06 VIr Adicionado Recebido em Transferéncia 1.354.372 1.080.698
7.06.02 Receitas Financeiras 1.354.372 1.080.698
7.07 Valor Adicionado Total a Distribuir 4.374.691 3.178.646
7.08 Distribui¢éo do Valor Adicionado 4.374.691 3.178.646
7.08.01 Pessoal 1.818.447 1.934.066
7.08.02 Impostos, Taxas e Contribuicdes 1.449.002 96.692
7.08.03 Remuneracéo de Capitais de Terceiros 1.749.416 1.304.440
7.08.04 Remuneracéo de Capitais Proprios -642.174 -156.552
7.08.04.02 Dividendos 0 -1.383
7.08.04.03 Lucros Retidos / Prejuizo do Periodo -643.092 -155.169
7.08.04.04 Part. Ndo Controladores nos Lucros Retidos 918 0
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Avon % €3 Aésop
Comentéaridido Desesvpperho
v_
Natura&co

Sao Paulo, 5 de maio de 2022.

1T22: Desempenho impactado pela transformacgao continua da Avon,
ambiente global desafiador e forte base de comparacao

Avanco nos fundamentos com retomada do crescimento da Natura’
e melhorias sequenciais na Avon

¢ A receita liquida consolidada no 1T22 totalizou R$8,3 bilhGes, -12,7% vs 1T21 em reais devido a valorizacdo da moeda
brasileira, e -4,6% em moeda constante (*CC"), sobre uma base de comparagao muito forte no 1T21 (+ 25,8% em reais e
+8,1% em CC vs. 1T20). Como esperado, este trimestre também foi impactado pelo aumento da inflagdo que afetou os gastos
discricionarios nos principais mercados, pelas pressGes de custos na cadeia de suprimentos e primeiros efeitos da guerra na
Ucrania. Comparado ao 1T20, que exclui alguns dos efeitos ndo recorrentes da pandemia, o desempenho da Natura &Co esta
amplamente em linha com os pares globais de CFT?2 em +9,8% e, em relagdo ao 1T19, a Natura &Co superou os pares de
Cosméticos, Fragrancias e Higiene Pessoal (“"CFT”) em +11,9% em reais.

e O EBITDA ajustado do 1T22 foi de R$595,9 milhes com margem de 7,2% (-300 pbs), devido principalmente as pressoes
de custo e inflagdo e desalavancagem de vendas na Avon na América Latina e na The Body Shop. A Avon foi impactada pela
sua transformacdo ainda em andamento, incluindo a otimizagdo intencional do portfélio, principalmente em Moda & Casa. A The
Body Shop foi impactada pela auséncia de auxilio relacionado a pandemia que aumentou o EBITDA no ano passado, pelo mix
de canais e pela desalavancagem de vendas nos principais mercados. As sinergias da integracdo da Avon continuam em linha
com o planejado, com entrega de US$66,2 milhdes no trimestre, entre suprimentos, logistica e fungdes administrativas.

¢ Solida posicao de caixa no final do trimestre de R$4,5 bilhdes, com divida liquida sobre EBITDA de 2,13x no trimestre
vs. 1,18x no 1T21 e 1,52x no 4T21, conforme esperado. Em abril foi realizada a bem-sucedida emissdo do bond de US$600
milhGes, com cupom de 6% e vencimento em 2029, para refinanciar o bond de 2023 da Avon e outras dividas, sem impacto no
indice de alavancagem.

e Guidance de margem EBITDA 2024 reafirmado; atingimento do guidance de médio prazo de receita e de
endividamento agora esperados para 2024 (vs. 2023 anteriormente), a luz da recente deterioragdo do cenario
macroecondmico e geopolitico, com impacto em consumo e demanda.

Resultado Consolidado (R$ Milhdes) 122 1721 A
Receita Liquida 8.253,3 9.455,1 -12,7% % Receita 1T-22vs. 1T-22vs. 1T-22vs.
Variacdo em Moeda Constante -4,6% Liquidaa 1T-21 1T-20 1T-19
Lucro Bruto 5.307,7 6.130,7 -13,4% Natura &Co -12,7% 9,8% 11,9%

Margem Bruta 64,3% 64,8% -50 pbs Média Pares CFT
EBITDA Reportado 5il5,7 829,1 -37,8% Globais 2 3,8% 12,8% 5,6%
Margem EBITDA Reportada 6,2% 8,8% -260 pbs a Em moeda reportada
EBITDA Ajustado 595,9 963,2 -38,1%
Margem EBITDA Ajustada 7,2% 10,2% -300 pbs
Lucro (Prejuizo) Liquido Atribuido aos Acionistas Controladores (643,1) (155,2) 314,4%
Margem Liquida -7,8% -1,6% -620 pbs

Roberto Marques, CEO do Grupo e Presidente Executivo de Natura &Co, afirma:

“Conforme indicado nos nossos resultados do 3T21 e 4T21, Natura &Co continuou a enfrentar um ambiente desafiador no 1T22,
além de uma base de comparagao dificil e movimentos cambiais desfavoraveis. Nosso desempenho reflete mudangas intencionais
em andamento na Avon, como a simplificacdo do portfdlio e a implementagdao do novo modelo comercial, assim como os impactos
da guerra na Ucrania, que se somou as pressées inflacionarias e afetou a demanda do consumidor, além dos efeitos remanescentes
da pandemia de Covid-19.

Essa combinagdo resultou em menores vendas e lucratividade no trimestre em comparagdo ao 1T21, refletindo em parte nossa
maior exposicdo a América Latina e Europa, enquanto o crescimento global do mercado de beleza atualmente é impulsionado
principalmente pela Asia e América do Norte. Entretanto, também vimos alguns sinais positivos: no Brasil, a Natura registrou
crescimento de receita mesmo com uma forte base de comparagdo, gracas a uma oferta de produtos que atende melhor a
demanda atual, enquanto a Avon viu uma melhora no desempenho dos seus fundamentos. Isso ficou evidenciado pelos ganhos
de produtividade na categoria de beleza nesse trimestre, pela primeira vez desde a implementagdo do novo modelo comercial na
Avon Brasil, cujo desempenho melhorou més a més durante o trimestre. O novo modelo comercial da Avon International esta
contribuindo para a melhora de alguns indicadores-chave de desempenho, como o crescimento de produtividade e indice de
atividade estavel, excluindo Russia e Ucrania, embora as operagées em toda a Europa tenham sido impactadas pela guerra,
levando a queda na confianga e no poder de compra do consumidor devido a pressédo inflacionaria. A The Body Shop enfrentou
um trimestre particularmente dificil devido a fraca demanda do consumidor na Europa, assim como o efeito do mix de canais,
enquanto a Aesop continuou crescendo, principalmente na Asia e na América do Norte, entregando mais um trimestre de
crescimento de dois digitos em moeda constante.

Nossa perspectiva é de que o cenario externo continue desafiador no segundo trimestre e seguiremos adotando medidas tais
como maior contengao de gastos e rigida disciplina financeira nos investimentos, a fim de proteger nossa lucratividade e geragao

1 A marca Natura na América Latina registrou crescimento de receita de +5,3% em moeda constante.

2 Desempenho do mercado de Cosméticos, Fragrancias e Higiene Pessoal: estimativa da empresa com base na receita liquida de pares globais versus anos anteriores de
aproximadamente +5,6% no 1T22 versus 1T19 (em moeda reportada), conforme reportado pelas empresas ou estimativas publicadas na Bloomberg para aqueles que ainda
ndo reportaram seus resultados.
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de caixa. Esperamos também ganhos incrementais decorrentes da transformagdo da Avon no 2522, com melhora continua nos

G&‘fﬁ@ﬁ‘iﬂ?ﬁﬂt?fc? D@gaéﬁﬁeﬁ-éhws, que ja estdo na direcdo correta, além de uma base de comparacdo mais favoravel para o
grupo.
A companhia esta reafirmando sua meta de margem EBITDA em 2024, apesar da guerra na Ucrénia e da recente deterioragdo do
cenario macroeconémico e geopolitico, que estdo impactando os gastos e a demanda do consumidor. No entanto, diante desses

efeitos, a companhia agora espera atingir suas metas de receita liquida consolidada e alavancagem em 2024, contra 2023
anteriormente.”

Principais Resultados Financeiros por Unidade de Negocio

1T-22 vs. 1T-21

Receita ® Margem
Liquida ARe/" 0'\':?: dd: A % CC EBITDA iiiggﬁ
R$ milhdes P Ajustada J

Consolidado 8.253,3 -12,7% -4,6% 7,2% -300 pbs
Natura &Co Latam 4.751,5 -8,4% -2,1% 9,0% -320 pbs
Avon International 1.842,0 -22,1% -10,1% 4,4% 30 pbs
The Body Shop 1.017,4 -22,9% -16,0% 6,4% -830 pbs
Aesop 642,4 9,6% 21,3% 21,7% -500 pbs

Natura &Co Latam: Com market-share de 12,3% em 2021 (-0,3pp vs 2020), a Natura &Co América Latina manteve sua
lideranca no mercado e até ampliou a diferenca em relagdo ao segundo colocado, de acordo com a Euromonitor. O Grupo tornou-
se lider do mercado de CFT nos mercados hispanicos com 11,9% de market-share (+0,7pp), sustentado por ganhos no México,
Argentina, Chile e Peru, e manteve a lideranga no Brasil com 16,1% de market-share (-0,9 pp).

e Marca Natura na América Latina: A receita liquida caiu -1,9% no 1T22 em reais e aumentou +5,3% em CC, refletindo a
valorizacdo da moeda brasileira em relagdao as moedas hispanicas. No Brasil, a receita liquida foi de +3,1% no 1T22 (+27,5%
vs. 1T19), com ganho significativo de market share no trimestre, de acordo com a Kantar, mesmo com uma forte base de
comparagdo no 1T21. A produtividade por consultora voltou a crescer, com forte alta de +10,5%. Na América Hispanica, a
receita liquida foi de -8,7% no 1T22 em reais e +8,0% em CC, apesar de uma forte base de comparacdo. O crescimento foi
impulsionado principalmente pela Argentina e Coldmbia, sustentado pelo aumento do nimero de consultoras e maior
produtividade. Em relagdo ao 1T19, a receita aumentou +84,3% em reais (+79,8% em CC).

. A receita liquida caiu -16,3% no 1T22 em reais (-11,1% em CC). No Brasil, a receita
liquida melhorou sequencialmente desde o 3T21, mas ainda caiu -17,0% no 1T22. Isso se deve sobretudo a uma queda de
-32,3% nas vendas de Moda & Casa, principalmente causada pela reabertura do varejo que apresentou outras opgdes de
compra para os consumidores dessas categorias, além da reducgdo intencional do portfdlio, enquanto as vendas de beleza
cairam -9,7%. As medidas adotadas desde outubro resultaram em melhores KPIs, incluindo crescimento de produtividade na
categoria de beleza no 1T, melhorando més a més e atingindo crescimento de dois digitos em margo, pela primeira vez desde
a implementacdo do novo modelo comercial. Na América Hispanica a receita liquida foi de -16,0% no 1T22 em reais (-7,9%
em CC), refletindo uma base de comparagao muito forte no 1T21 (+35,1% em reais e +13,9% em CC) e uma queda nas
vendas da categoria de Moda & Casa. O novo modelo comercial no Equador vem apresentando um progresso significativo,
com crescimento de atividade e produtividade em quase todas as campanhas no 1T comparagdo ao ano passado, assim como
na América Central, com aumento sequencial de atividade e maior nivel de recrutamento de representantes.

e A margem EBITDA ajustada do 1T de Natura &Co América Latina foi de 9,0%, -320 pbs vs 1T21, sobre uma base de
comparacao forte. Sinergias, gestdao de receitas e disciplina financeira rigorosa compensaram parcialmente o impacto da
desalavancagem de vendas na Avon, da inflagdo de matérias-primas e efeito cambial desfavoravel. A margem EBITDA da Avon
foi impactada pelos efeitos continuos do plano de transformacao, inflagdo elevada e maiores despesas com logistica.

e A receita liquida do 1T apresentou queda de -22,1% em reais (-10,1% em CC), principalmente impactada pela guerra na
Ucrénia, menor renda disponivel na Europa® dado o aumento da inflacdo e menor nimero de representantes, refletindo uma
base de comparacdo mais forte no ano passado quando os canais se beneficiaram dos lockdowns, além da otimizagdo
intencional relacionada a implementagdo do novo modelo comercial. Continuamos a ver progresso nos fundamentos de negdcio
da Avon com produtividade sequencialmente maior desde o langamento do novo modelo comercial (agora em 14 mercados),
atingindo +9,1% de crescimento no trimestre, além do indice de atividade estavel (excluindo Russia e Ucrania).

e A margem EBITDA ajustada do 1T foi de 4,4%, +30 pbs vs. 1T21, uma grande conquista, mesmo com os efeitos
desfavoraveis na Europa Central e Leste Europeu, causados pela guerra na Ucrania. O aumento decorre da rigorosa disciplina
financeira e economias estruturais resultantes da simplificacdo do modelo operacional. Isto compensou os impactos continuos
da inflagdo e precos mais elevados das commodities, bem como os efeitos iniciais relacionados a guerra.

e The Body Shop

e A receita liquida do 1T caiu -22,9% em reais (-16,0% em CC), impactada principalmente pelo esperado reequilibrio dos
canais, sendo que a recuperacdo do varejo ndo foi suficiente para compensar as quedas em TBS At Home, e-commerce e
franqueados, e bem como a menor renda disponivel na Europa*. No Reino Unido, a receita caiu -26,3% em relagdo ao 1T21,

3 Uma vez que a demanda por energia € inelastica no curto prazo, esses grandes aumentos de pregos implicam quedas significativas no poder de compra das familias, que
terdo de ser absorvidas por meio de (i) redugdo do consumo de bens e servigos ndo relacionados a energia, (ii) redugdo na poupanga ou (iii) um aumento na renda”. Fonte:
Boletim Econdémico do Banco Central Europeu, edigéo 3, 2022
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mas aumentou +8,0% em relagdo ao 1T19 e +5,1% em relagdo do 1T20. Nossas lojas e e-commerce juntos cresceram cerca
Co rﬁ@ﬁ?‘éﬁ'%rﬂ%‘g@éé%ﬁ@ﬂw& com os dados do mercado* de salde e beleza neste periodo. Apds o desempenho superior
durante os lockdowns, o canal The Body Shop At Home apresentou uma queda acentuada do nimero de consultoras a medida
que as economias reabriram, e os franqueados estdo se recuperando lentamente desses lockdowns. Além disso, o trafego nas
lojas ficou abaixo dos niveis pré-pandemia, também em linha com os dados do varejo do Reino Unido®.

e A margem EBITDA ajustada do 1T foi de 6,4%, -830 pbs vs. 1T21, devido principalmente ao auxilio ndo recorrente no ano
anterior relacionado a pandemia e reequilibrio dos canais, especialmente os franqueados. A expectativa é de recuperagao da
margem EBITDA no segundo semestre, impulsionada pelas perspectivas positivas para os franqueados - o canal mais rentavel
- e para as lojas proprias, sustentada pela continua implementagdo do novo modelo de lojas e langamentos de produtos.
Franqueados e lojas préprias devem se beneficiar do maior indice de vacinagdo, menos restricdes, mais dias de vendas nas
lojas e aumento no numero de turistas, o que também aumentara o trafego.

« Aesop

e A receita liquida do 1T aumentou +9,6% em reais (+21,3% em CC, acelerando em relagdo ao 4T21). Todos os mercados
apresentaram crescimento de dois digitos, liderados pela América do Norte e APAC. A Aesop apresentou consistentemente um
crescimento de receita superior em relagdo as marcas de luxo globais.

e A margem EBITDA ajustada do 1T foi de 21,7%, -500 pbs comparado ao 1T21, devido principalmente aos maiores
investimentos planejados em digitalizagdo, novas categorias e geografias para impulsionar o crescimento sustentavel futuro.

Vendas Digitais

As vendas habilitadas digitalmente, que incluem vendas online (e-commerce + social selling) e vendas por relagdes por meio
dos nossos principais aplicativos digitais, alcancaram 50,8% da receita total, comparado a 47,7% no 1T21 e a 35,0% no periodo
pré-pandémico (1T20), impulsionadas pelo crescimento continuo na Natura e na Avon.

Vendas por relagoes utilizando aplicativos digitais: Na Avon International, a adogdo do aplicativo Avon On apresentou
crescimento consistente e sustentavel nos ultimos 9 trimestres, atingindo 16%, ou 5x os niveis pré-pandemia. Na Natura na Latam,
o numero médio de consultoras compartilhando conteido aumentou quase 5x comparado aos niveis pré-pandemia (1T20). Os
pedidos por meio das mais de 1,5 milhdo de lojas on-line de consultoras aumentaram 81% na regido e ficaram 3x acima dos niveis
do 1T20.

Abertura de Receita Liquida por Canal Participacdo das Vendas Online por Marca (%)
(R$ milhGes)
NATURA AVON
Vendas habilitadas see o ra% e
digitalmente 2,0% 1,0%
1T-20 1T-21 1T-22 1T-20 1T-21 1T-22
50,8% do total das
Vendas THE BODY SHOP AESOP
vs. 44,7% no 1T21,
vs. 35,0% no 1T20 52,0% 29,7%
18.6% 23,5%
20,5% 275 -
Online (e-commerce + social selling) jj_l jj_l
Il Venda por Relacionamento 1T-20 17-21 1T-22 1T-20 17-21 1T-22

M Varejo

&Co Pay na Natura do Brasil apresentou forte crescimento tanto no nimero de contas, atingindo aproximadamente 390.000,
guanto no Volume Total de Pagamentos (“"TPV”), que atingiu R$ 2,1 bilhdes. O desempenho foi impulsionado pela adogao acelerada
do servico de pagamento instantaneo (Pix) lancado no 2T21 e o processamento de todas as vendas para consultoras via cartdo de
crédito, iniciado no 3T21 e processamento das vendas das consultoras via cartdo de crédito, iniciado no 3T21.

Inovacao

A Natura langou um refil para sua marca de fragrancias Essencial, com 45% de vidro reciclado e tampa 100% de plastico reciclado
pds-consumo.
A The Body Shop langou uma nova colecdo de bem-estar: Breath, Boost e Sleep, com dleos essenciais para ajudar a restaurar o
equilibrio entre mente, corpo e alma.
continuou a focar e apoiar a inovadora tecnologia Protinol com Anew Renewal Power Serum. Langamento

de Attraction, a primeira fragrancia da Avon que utiliza tecnologia da neurociéncia para criar um perfume que provoca sensagoes
de prazer para ele e para ela.

langou uma nova marca de fragrancias, a Lov U, no ultimo episddio do reality show Big Brother Brasil 2022. As

4 De acordo com o British Retail Consortium para o mercado de salde e beleza
5 De acordo com um benchmark da New West End Company que mostra que o movimento de varejo do Reino Unido esta abaixo dos niveis de 2019 em ¢.13% a ¢.34%
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notas olfativas combinam Pink Champagne com Rose Essential, usando pétalas de rosa de origem sustentavel.
ﬁfgﬁ@%i%&% éﬁxhéa linha de Skincare Plus+, lancando o Exalted Eye Serum, seu produto para os olhos mais
enriquecido até o momento , com vitaminas B, C e E para hidratacdo e luminosidade, elevando o a proposta da marca de cuidados
com a pele.

Projecao de médio prazo

O cenario macroeconémico e geopolitico global tem sido volatil, marcado por crescentes pressoes inflacionarias, interrupgdo da
cadeia de suprimentos, volatilidade cambial e a eclosdo da guerra na Ucrania, todos impactando os gastos e a demanda do
consumidor. Apesar dessa volatilidade, a empresa esta reafirmando seu guidance de margem EBITDA para 2024 de 14% a 16%. A
Companhia agora espera atingir sua meta de receita liquida consolidada de R$ 47 bilhGes a R$ 49 bilhdes e a meta de divida
liquida/EBITDA de menos de 1,0x em 2024, contra 2023 atualmente, alinhando assim todo o guidance para o ano fiscal findo em
31 de dezembro de 2024.

Nosso guidance pressupde taxas de cdmbio constantes em R$ 5 por USD e crescimento do PIB global de um digito baixo® de 2022
a 2024 e recuperagdo continua de categorias-chave a medida que os paises continuam reduzindo as restricdes do Covid-19. No
entanto, pressGes inflacionarias significativas e a guerra na Ucrania estdo criando pressdo sobre o consumo e a demanda do
consumidor. A companhia esta atenta aos riscos continuos relacionados ao atual contexto macroecondémico, incerteza geopolitica e
impacto continuo da pandemia de Covid-19 e mudangas materiais nas expectativas podem afetar as perspectivas.

Atualizacao sobre a guerra da Ucrania e Rissia

Desde o inicio da guerra na Ucrania, nossa principal preocupacdo como um grupo global com operagdes na Russia e na Ucrania € a
protecdo e seguranca de nossos associados e representantes que enfrentam violéncia e perdas. Estamos ajudando nossos
associados na regido, incluindo equipes de vendas na Ucrédnia, e estamos trabalhando com organizagdes que prestam ajuda
humanitaria, como a Cruz Vermelha e ONGs locais, doando fundos e produtos de cuidados pessoais para refugiados.

A Europa Central e Oriental é uma regido relevante para a Avon International, na qual a Russia é o maior mercado, sendo que a
Ucrania também é um mercado importante. Para o Grupo como um todo, as receitas provenientes desses dois mercados
representaram menos de 5% da receita consolidada de 2021, incluindo as operagdes da The Body Shop por meio de seus
franqueados, enquanto a contribuicdo para o EBITDA foi de aproximadamente 3%.

A The Body Shop e a Aesop suspenderam a comercializagdo na Russia. A Avon suspendeu as exportacdes da Russia e estd mantendo
operacOes locais em apoio as representantes que atuam como empreendedoras independentes. Acreditamos que restringir seu
acesso a produtos teria um impacto desproporcional nas mulheres e criangas. A fabrica da Polénia esta agora atendendo mercados
anteriormente fornecidos pela Russia. Ha 135 anos, a Avon representa as mulheres em qualquer lugar do mundo,
independentemente de etnia, nacionalidade, idade ou religido. Nao ha beneficios financeiros para Natura &Co permanecer na Russia.
Continuaremos a avaliar nossa posicdo de acordo com a evolugdo da situagao.

Governos e autoridades em todo o mundo, incluindo os Estados Unidos e a Unido Europeia, anunciaram recentemente varias sangdes
a certos setores e partes da indlstria na Russia. Essas e quaisquer sangdes adicionais, bem como quaisquer possiveis respostas
que possam ser fornecidas pelos governos da Russia ou de outras jurisdigdes, podem afetar adversamente nossos negocios.

Nas demonstragGes financeiras consolidadas de 31 de marco de 2022, ndo ha impactos relevantes do contexto descrito acima. A
administracdo estd monitorando continuamente os desdobramentos da situagdo para avaliar quaisquer possiveis impactos futuros,
resultantes da crise atual.

1. Andlise de Resultado

A segmentacao do Grupo é composta
de:

. Natura &Co Latam, que inclui todas as marcas na
regido: Natura, Avon, The Body Shop e Aesop

¢ Avon International, que inclui todos os mercados,
excluindo América Latina

e The Body Shop, ex-América Latina e,

e  Aesop, ex-América Latina

Adicionalmente, resultados e analises para os periodos de

comparagdo incluem os efeitos da avaliagdo do valor justo de
mercado em decorréncia da combinagdo de negdcios com a = |
Avon, conforme o Purchase Price Allocation - PPA al

“Projecdes do Fundo Monetario Internacional (FMI), abril de 2022.
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Resultado por Segmento de Negdcio

Consolidado ® Natura &Co Latam ° The Body Shop
R$ milhGes
1T-22° 1T-21° Var. % 1T-22°¢ 1T-21° Var. % 1T-22 1T-21 Var. % 1T-22
Receita Bruta 10.642,0 12.059,2 (11,8) 6.286,7  6.857,2 (8,3) 2207,4 2.8359 (22,2) 1.426,7 1.711,1 (16,6)
Receita Liquida 8.253,3 9.455,1 (12,7) 4.751,5 5.185,9 (84) 1.842,0 2.363,5 (22,1) 1.017,4 1.319,7 (22,9) 642,4 585,9 9,6
cMv (2.945,6) (3.324,4) (11,4) (1.915,1) (2.047,0) (6,4)  (744,6)  (946,2) (21,3)  (223,2) (279,0)  (20,0) (62,8) (52,1) 20,5
Lucro Bruto 5.307,7 6.130,7 (13,4) 2.836,5 3.138,9 (9,6) 1.097,4 1.417,3 (22,6) 794,2 1.040,7 (23,7) 579,6 533,8 8,6
Despesas com Vendas, Marketing e Logistica (3.849,2) (4.255,0) (9,5) (1.992,2) (2.089,9) (4,7) (848,5) (1.068,9) (20,6) (668,1) (799,1) (16,4) (340,4) (297,1) 14,6
Despesas Adm., P&D, TI e Projetos (1.423,4) (1.506,6) (5,5) (672,4) (642,6) 4,6 (346,2) (470,0) (26,3) (230,7) (234,9) (1,8) (175,0) (154,9) 13,0
Despesas Corporativas® (109,9) (110,9) (0,9) - - - - - - - - - - - -
Outras Receitas/(Despesas) Operacionais, Liquidas 21,4 8,7 145,8 37,0 10,6 250,3 (0,0) (0,1) (35,1) (8,1) (3,1) 156,8 1,7 1,5 15,9
Custos de Transformagéo/ Integragéo (80,1)  (134,1)  (40,3) (35,2) (55,9)  (37,0) (40,3) (75,1)  (46,3) - - - - - -
Depreciagado 649,3 696,4 (6,8) 219,6 213,3 2,9 178,4 219,0 (18,5) 177,4 190,7 (6,9) 73,8 73,2 0,8
EBITDA S5 829,1 (37,8) 393,3 574,4 (31,5) 40,8 22,3 83,0 64,7 194,2 (66,7) 139,7 156,5 (10,7)
Depreciagdo (649,3)  (696,4) (6,8)
Receitas/(Despesas) Financeiras, Liquidas (386,6) (227,9) 69,6
Lucro antes do IR/CSLL (520,1) (95,2)  446,3
Imposto de Renda e Contribuigdo Social (82,5) (90,1) (8,4)
Operagdes discontinuadas® (39,6) 28,7 (237,7)
Lucro Liquido Consolidado (642,2) (156,6) 310,2
Participag@o dos Acionistas Nao Controladores (0,9) 1,4 (166,4)
Lucro liquido atribuido aos acionistas controladores (643,1) (155,2) 314,4
Margem Bruta 64,3% 64,8% -50 pbs 59,7% 60,5% -80 pbs 59,6% 60,0% -40 pbs 78,1% 78,9% -80 pbs 90,2% 91,1% -90 pbs
Desp. com Vendas, Marketing e Logistica/Receita Liquida 46,6% 45,0% 160 pbs 41,9% 40,3% 160 pbs 46,1% 45,2% 90 pbs 65,7% 60,6% 510 pbs 53,0% 50,7% 230 pbs
Desp. Adm., P&D, TI e Projetos/Receita Liquida 17,2% 15,9% 130 pbs 14,2% 12,4% 180 pbs 18,8% 19,9% -110 pbs 22,7% 17,8% 490 pbs 27,2% 26,4% 80 pbs
Margem EBITDA 6,2% 8,8% -260 pbs 8,3% 11,1% -280 pbs 2,2% 0,9% 130 pbs 6,4% 14,7% -830 pbs 21,7% 26,7%  -500 pbs
Margem Liquida (7,8)% (1,7)% -610 pbs - - - - - - - - - - - -

? Resultado consolidado inclui Natura & Co Latam, Avon Internacional, The Body Shop e Aesop, bem como subsididrias da Natura nos Eua, Franca e Holanda
b Natura &Co Latam: inclui Natura, Avon, TBS Brasil e Latam Hispéanica e Aesop Brasil

< Inclui efeito da Alocagdo de Prego de Compra (PPA)

9 Despesas relacionadas & gestdo e integracdo do grupo Natura &Co

¢ Relacionadas & separacdo de negdcios na Avon da América do Norte

Receita Liquida Consolidada

. A receita liquida consolidada do 1T22 apresentou queda de -12,7% em reais (-4,6% em CC), refletindo um cenério cada vez
mais desafiador em nossos mercados e uma base de comparagdo forte, ja que o 1T21 cresceu 25,8% em reais (+8,1% no
CQC)

Receita Liquida Consolidada Receita Liquida por Geografia
(R$ milhdes) (%)

1T-22 vs. 1T-21

T -12.7%
9.455 8,253 399/,
-_ . Ex-Latam
I

M Brazil Hispanic Latam [l EMEA Il Asia Pacific Il North America

1T-21 Q1-22

[l Natura &Co Latam [ Avon International Bl The Body Shop Il Aesop

o Com operacGes em mais de 100 paises, 45% da receita liquida do 1T22 veio de fora da América Latina. A receita das moedas
do mercado G12 em CC totalizou 22,2% no 1T22 vs 22,1% no 1T21 (as moedas do mercado G12 sdo: GBP, EUR, USD, AUD,
YEN, CAD, SEK e CHF).

. Comparado ao periodo pré-pandemia, superamos significativamente o desempenho médio do mercado de CFT, com
crescimento de 11,9% no 1T22 vs. 1T19 em moeda reportada. Em comparagdo a 2020, registramos um crescimento de 9,8%,
em linha com o mercado de CFT. O desempenho inferior no 1T22 vs 1T21 estd ligado a nossa maior exposicdo a América
Latina e Europa, sendo que a maioria dos nossos pares globais estd mais exposta & Asia e América do Norte.

Margem Bruta

. A margem bruta consolidado do 1T22 foi de 64,3%, -50 pbs vs. 1T21.

. Excluindo os efeitos do PPA nos custos dos produtos vendidos (CPV) a margem bruta atingiu 64,3% no 1722, -60 pbs vs. 1T21

. A margem bruta foi impactada pelo aumento dos pregos de commodities e fretes, bem como efeitos cambiais desfavoraveis
em todos os mercados, que foram parcialmente compensados por sinergias e gerenciamento da receita. Como exemplo, os
precos das commodities de janeiro de 2022 vs. janeiro de 2021 para 6leo de palma e papel e celulose aumentaram 60% e
33%, respectivamente, enquanto os custos de frete aumentaram 136%. A guerra na Ucrania também impactou negativamente
a margem bruta do Grupo, com maior efeito na Avon International.

° O CPV de Natura &Co é composto por materiais diretos (insumos, embalagens, fabricagdo terceirizada, etc.) que representam
dois tergos do seu total, além de manufatura e logistica. Os materiais diretos consistem em bens processados de valor agregado
adquiridos em contratos com mecanismos de protecao de precos, levando a uma estabilidade de pregos no curto prazo e
exposigdo limitada as commodities. Além disso, as compras sdo diversificadas por meio de mais de 2,6 mil fornecedores.
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1T22: excluindo efeitos de PPA em Natura &Co Latam e Avon International

» Consolidado Natura &Co Latam The Body Shop Aesop
R$ milhdes
1T-22 1T-21 Var. % 1T-22 1T-21 Var. % 1T-22 1T-21 Var. % 1T-22 1T-21 Var. %

Receita Liquida 8.253,3 9.455,1 (12,7)  4.751,5 5.185,9 (84) 1.842,0 2.363,5 (22,1) 1.017,4 1.319,7 (22,9) 642,4 585,9 9,6

cMV (2.945,6) (3.324,4) (11,4) (1.915,1) (2.047,0) (6,4) (744,6) (946,2) (21,3) (223,2) (279,0) (20,0) (62,8) (52,1) 20,5
Lucro Bruto 5.307,7 6.130,7 (13,4) 2.836,5 3.138,9 (9,6) 1.097,4 1.417,3 (22,6) 794,2 1.040,7 (23,7) 579,6 535,43 8,6
Margem Bruta 64,3% 64,8%  -50 pbs 59,7% 60,5%  -80 pbs 59,6% 60,0%  -40 pbs 78,1% 78,9%  -80 pbs 90,2% 91,1%  -90 pbs

Efeito do PPA no CMV (2,0) 9,3) (77,9) (0,7) (3,5) (80,5) (1,4) (5,7) (76,3) - - - - _ -
Lucro Bruto ex-PPA 5.309,7 6.139,9 (13,5) 2.837,2 3.142,5 (9,7) 1.098,8 1.423,0 (22,8) 794,2 1.040,7 (23,7) 579,6 533,8 8,6
Margem Bruta ex-PPA 64,3% 64,9%  -60 pbs 59,7% 60,6%  -90 pbs 59,7% 60,2%  -50 pbs 78,1% 78,9%  -80 pbs 90,2% 91,1%  -90 pbs

. Natura &Co Latam: A margem bruta do 1T22, excluindo os efeitos do PPA, foi de 59,7% (-90 pbs), impactada pela pressao
da inflagdo de matérias-primas e efeitos cambiais desfavoraveis no Brasil, parcialmente compensados pela gestdo de receita e
sinergias

¢ Avon International: A margem bruta do 1722, excluindo os efeitos do PPA, foi de 59,7% (-50 pbs) devido aos maiores custos
da cadeia de suprimentos, aos impactos da guerra entre Russia e Ucrania e efeitos de cambio desfavoraveis, que foram
parcialmente compensados pelo gerenciamento de receita. Estimamos um impacto negativo de 120 pbs na margem bruta da
Avon International, decorrente da guerra

e The Body Shop: A margem bruta do 1T22 ficou em 78,1% (-80 pbs), devido principalmente ao reequilibrio dos canais apds os
lockdowns do Covid-19 e a presséo inflagdo de matérias-primas

e Aesop: A margem bruta do 1T22 foi de 90,2% (-90 bps) reflexo principalmente das mudangas no mix de produtos e canais

Margem bruta ajustada
(Excluindo efeitos de PPA)

91,1% 90,2%
78,9% 78,1%

64,9% 64,3%

60,6% 59,7% 60,2% 59,7%
Consolidado Natura &Co Avon The Body Aesop
Latam International Shop

1T-21 m1T-22

EBITDA Consolidado

. O EBITDA Ajustado do 1T foi de R$ 595,9 milhdes, com margem ajustada de 7,2% (-300 pbs)

. A margem do 1T refletiu varios impactos relacionados a um cenario operacional desafiador:
i) 960 pbs de pressédo inflacionaria e cambial, parcialmente compensados por 560 pbs de sinergias e gestdo de receitas
ii) Outras pressGes temporarias de negdcios, notadamente a desalavancagem de vendas, reduziram a margem em -240 pbs
iii) Outras eficiéncias, contengdo de custos e efeitos ndo recorrentes de +350 bps

Efeitos de um ambiente operacional desafiador na Margem EBITDA Ajustada

-300 bps
10,2%
7,2%
o 3,5%
- o
5,6%
Margem EBITDA Pressdes inflacionarias Gerenciamento de Pressdes temporanas Outras eficiéncias, Margem EBITDA
Ajustada 1T-21 e cambiais sinergias e receita nos negoécios @ contengao de custos e Ajustada 1T-22

efeitos nao recorrentes °

(a) Pressdes temporarias nos negdcios: desalavancagem de vendas e provisdes comerciais
(b) Outras eficiéncias, contengdo de custos e efeitos pontuais: principalmente contengdo de custos e provisdo de incentivo de curto-prazo/longo-prazo

1T22: EBITDA Ajustado

EBITDA Consolidado Natura &Co Latam The Body Shop
R$ milhGes
1T-22 1T-21  Var. % = 1T-22 1T-21  Var. % 1T-22 1T-21  Var. %

EBITDA Consolidado Sil5,7 829,1 (37,8) 393,33 574,4 (5i1,5)) 40,8 22,3 83,0 64,7 194,2 (66,7)  139,7 156,5 (10,7)
Custos de Transformagéo/Integragdo (1) 80,1 134,1 (40,3) 35,2 55,9 (37,0) 40,3 75,1 (46,3) - - - - - -

(i) Custos de Transformag&do 40,6 75,6 (46,3) - - - 40,3 75,1 (46,3) - - - - - -

(ii) Custos de integragdo 39,5 58,6 (32,6) 35,2 55,9 (37,0) - - - - - - - - -
EBITDA Ajustado 595,9 963,2 (38,1) 428,5 630,3 (32,0) 81,1 97,4 (16,7) 64,7 194,2 (66,7) 139,7 156,5 (10,7)
Margem EBITDA Ajustada 7,2% 10,2% -300 pbs 9,0% 12,2% -320 pbs 4,4% 4,1% 30 pbs 6,4% 14,7% -830 pbs 21,7% 26,7%  -500 pbs
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b&lﬁ@ﬁﬁﬂ'@r&@rﬂ)@é% étﬁsh@ra Captura de Sinergias ("CTA”) de R$ 80,1 milhdes no 1T22 incluem:
I.

Custos de transforrmacao no 1722 de R$ 40,6 milhdes, sendo R$ 40,3 milhdes na Avon International e R$ 0,3 milhdo
no consolidado.

II. Custos de integragdo (CTA) no 1T22 de R$ 39,5 milhdes, sendo R$ 35,2 milhdes em Natura &Co Latam e R$ 4,3 milhdes
no consolidado.

Despesas com Vendas, Gerais e Administrativas

. Excluindo os efeitos do PPA, as despesas consolidadas de Vendas, Marketing e Logistica atingiram 45,8% da receita liquida
(+160 pbs vs. 1T21)

. Excluindo os efeitos do PPA, as despesas Administrativas, P&D, TI e Projetos consolidadas atingiram 16,4% da receita
liquida (+130 pbs vs 1T21)

. Excluindo os efeitos do PPA, as despesas de SG&A (ambas as linhas acima combinadas) diminuiram em termos nominais 8,5%
no 1T22 em comparagao com o 1T21, principalmente impulsionadas pela disciplina financeira em todos os negécios para
melhorar a eficiéncia e simplificar o modelo operacional da Avon International, incluindo:

i) Redugdo e padronizagao dos ciclos de campanha
ii) Alocagao de recursos otimizada com os principais mercados servindo como hubs, e
iii) Reducdo estratégica de 20% dos SKUs

As iniciativas acima estdo gerando economias recorrentes de aproximadamente US$ 100 milhdes na Avon International, conforme
incluido em nosso guidance de longo prazo. Estes compensaram parcialmente os impactos da desalavancagem de vendas, inflagdo,
maiores custos de frete, efeitos contrarios de moeda estrangeira e maiores investimentos para acelerar o crescimento em Natura
&Co Latam e Avon International, bem como maiores investimentos em digitalizacdo, categorias de produtos e expansdo geografica
para acelerar o crescimento na Aesop.

No entanto, como porcentagem da receita liquida, as despesas com vendas, gerais e administrativas aumentaram 290 pbs, devido
principalmente a desalavancagem das vendas em Natura &Co Latam e na The Body Shop.

1T22: Excluindo efeitos de PPA da Natura &Co Latam e Avon International

i Consolidado Natura &Co Latam The Body Shop
Despesas (R$ milhdes)
1T-22 1T-21 Var. % 1T-22 1T-21 Var. % 1T-22 1T-21 Var. %
Despesas com Vendas, Marketing e Logistica (3.849,2) (4.255,0) (9,5 (1.992,2) (2.089,9) (4,7) (848,5) (1.068,9)  (20,6) (668,1) (799,1)  (164) (340,4) (297,1) 14,6
Despesas administrativas, P&D, TI e projetos (1.423,4) (1.506,6) (5,5) (672,4) (642,6) 4,6 (346,2) (470,0) (26,3) (230,7) (234,9) (1,8) (175,0) (154,9) 13,0
Despesas com Vendas, Gerais e Adm. (5.272,6) (5.761,6) (8,5 (2.664,6) (2.732,5) (2,5 (1.194,6) (1.538,9)  (22,4) (898,8) (1.034,0)  (13,1) (5154) (452,0) 14,0
Desp. com Vendas, Marketing e Logistica (% da receita liquida) 46,6% 45,0% 160 pbs 41,9% 40,3% 160 pbs 46,1% 45,2% 90 pbs 65,7% 60,6% 510 pbs 53,0% 50,7% 230 pbs
Desp. adm., P&D, TI e projetos (% da receita liquida) 17,2% 15,9% 130 pbs 14,2% 12,4% 180 pbs 18,8% 19,9% -110 pbs 22,7% 17,8% 490 pbs 27,2% 26,4% 80 pbs
Despesas com Vendas, Gerais e Adm. ex-PPA (5.137,0) (5.613,5) (8,5 (2.629,9) (2.704,1) (2,7) (1.093,7) (1.419,1) (22,9 (898,8) (1.034,0)  (13,1) (5154) (452,0) 14,0
Desp. com Vendas, Marketing e Logistica ex-PPA (% da receita liquida 45,8% 44,2% 160 pbs 41,3% 39,7% 160 pbs 44,2% 43,5% 70 pbs 65,7% 60,6% 510 pbs 53,0% 50,7% 230 pbs
Desp. adm., P&D, TI e projetos ex-PPA (% da receita liquida) 16,4% 15,1% 130 pbs 14,1% 12,5% 160 pbs 15,2% 16,5% -130 pbs 22,7% 17,8% 490 pbs 27,2%  26,4% 80 pbs

Receitas e Despesas Financeiras

. As despesas financeiras liquidas foram de R$386,6 milhdes no 1T22, um aumento de +69,6% vs. 1T21, devido a:

i) Item 1.5 - Maiores despesas com operagdes de swap e forward, devido ao maior valor nocional de nossos bonds que
incluem a recente emissdo vinculada a sustentabilidade com vencimento em 2028
i) Item 3.3 - Maiores perdas com variagao cambial, relacionadas a conversdo cambial nas exportagdes e importacdes nos

diversos mercados do grupo, além de perdas com aumento da inflagdo na Argentina neste trimestre
. Os efeitos acima foram parcialmente compensados pela redugdo de despesas financeiras (item 1.1) devido ao aprimoramento
do perfil de divida do Grupo, com menores taxas de juros, além do aumento nas receitas financeiras (item 1.2) em fungdo do

aumento do indice CDI no Brasil.

A tabela a seguir detalha as principais variagdes em nossas receitas e despesas financeiras:

R$ milhGes 1T-22 1T-21 Var. %
1. Financiamento, Investimentos de Curto Prazo e Ganhos / Perdas em Derivativos (163,6) (130,2) 25,7
1.1 Despesas Financeiras (140,0) (169,2) (17,3)
1.2 Receitas Financeiras 86,2 45,5 89,5
1.3 Variagbes Monetérias e Cambiais, Liquidas 871,9 (408,9) (313,2)
1.4 Variagdes de Transagdes de Swap e Forward, Liquidas (875,9) 395,8 (321,3)
1.5 Receitas/Despesas com Transagdes de Swap e Forward (105,8) 6,6 (1.703,0)

2. Contingéncias judiciais (11,1) (10,1) 9,9
3. Outras receitas e despesas financeiras (211,9) (87,6) 141,9
3.1 Despesas de Juros com Leasing 47,8) (54,6) (12,5)
3.2 Outras (23,2)  (55,3) (58,0)
3.3 Outros Ganhos (Perdas) relativas a variagdes em taxas de cdmbio (140,9) 22,3 (731,8)
Receitas e Despesas Financeiras, Liquidas (386,6) (227,9) 69,6
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Lucro Liquido Underlying (UNI) e Lucro Liquido
Comentério do Desempenho

Lucro Liquido Underlying
(R$ milhdes)

314,4%

-751,5%

60,2

(155,2) M
25, Ll
e o -
(251,1)

(164,7)

(643,1)
Lucro Liquido  Efeitos de PPA  Lucro Liquido EBITDA Depreciagio Despesas  Imposto de Renda Lucro Liquido ~ Efeitos de PPA  Lucro Liquido
17-21° e aquisicdo da Underlying Financeiras Underlying e aquisicio da 1722 °
Avon 1T-21 17-22 Avon

Efeitos de PPA: R$(111,3) Efeitos de PPA: R$(130,5)

Custos de Transf.: R$(134,1) Custos de Transf.: R$(80,1)

Ops. Descont.: R$28,7 Ops. Descont.: R$(39,6)

Part. Nao-contr.: R$1,4 Part. Nao-contr.: R$(0,9)

(a) Lucro Liquido atribuivel aos acionistas controladores

O Lucro Liquido Underlying (Prejuizo) do 1T22 foi de (R$392,0) milhdes, vs. R$ 60,2 milhdes no 1T21, antes dos efeitos do PPA de
dos efeitos relacionados a aquisicdo da Avon de (R$251,1) milhGes, que incluem:

i) Efeitos de PPA de (R$130,5) milhdes

i) Custos de transformacao/integracdo de (R$ 80,1) milhdes

iii) Operagbes descontinuadas de (R$ 39,6) milhdes, e

iv) Outros efeitos de (R$0,9) milhao

O lucro (prejuizo) liquido reportado no 1T22 foi de (R$643,1 milhdes), comparado a (R$155,2) milhdes no 1T21, devido
principalmente ao menor EBITDA e ao aumento das despesas financeiras.

Fluxo de Caixa Livre e Posicao de Caixa

Em um esforco para aumentar a transparéncia, desde o 4T21 nds alinhamos nossa metodologia de fluxo de caixa livre para melhor
conciliar com nossas demonstragdes financeiras. As principais diferencas referem-se a alocagao das variagbes cambiais e despesas
financeiras. Para mais detalhes, consulte nossa secdao do apéndice.

No 1T22, o consumo de fluxo de caixa livre de R$ 2,2 bilhdes comparado a R$1,4 bilhdo no 1T21 foi relacionado principalmente a:
i) Reducdo do caixa das operagdes devido ao menor lucro liquido ajustado
ii) Variagdo cambial negativa em fungdo da conversdo dos saldos de caixa em moedas estrangeiras, em decorréncia da
valorizacdo do Real neste trimestre

O resultado acima foi parcialmente compensado pelo menor investimento em capital de giro em relagdo ao 1T21, devido
principalmente a uma redugdo significativa nos niveis de estoque e menor despesa de juros sobre a divida, resultante das agbes de
gestdo de passivos, mesmo com o aumento da taxa CDI no Brasil.

A administracdo esta altamente focada na otimizagdo da conversdo de caixa no curto e médio prazos. Em capital de giro,
abordaremos as principais alavancas nos prdximos trimestres, além de simplificar nossa estrutura de portfdlio e planejar a entrega
de mais economias no médio prazo. Outras prioridades incluem a otimizagdo do Capex e cash taxes, conforme demonstrado na
tabela abaixo.

R$ milhGes 1T-22 1T-21 Var. %
Lucro (Prejuizo) Liquido (642,2)  (156,6) 310,2
Depreciagao e Amortizagdo 649,3 696,4 (6,8)
Ajustes N&o-Caixa ao Lucro Liquido 326,3 484,4 (32,7)
Lucro Liquido Ajustado 333,4 1.024,2 (67,5)
Redugdo / (Aumento) no Capital de Giro (1.073,7) (1.645,6) (34,8)
Estoques 40,8 (599,5)  (106,8)
Contas a Receber 338,3 312,4 8,3
Contas a Pagar (579,7) (445,1) 30,2
Outros Ativos e Passivos (873,1) (913,4) (4,4)
Caixa das Operagoes (740,3) (621,4) 19,1
Imposto de Renda e Contribuigdo Social (150,3) (177,1) (15,2)
Juros da divida (211,7) (324,8) (34,8)
Pagamentos de lease (324,2) (352,3) (7,9)
Outras atividades operacionais (39,2) (36,7) 6,8
Capex (309,5) (332,6) (6,9)
Venda de Ativos 0,6 39,8 (98,5)
Variagdo da taxa de cdambio (435,6) 365,9 (219,1)
Fluxo de Caixa Livre (2.210,3) (1.439,2) 53,6
Outras atividades de investimento e financiamento 1.241,6 (56,2) (2.310,8)
Variagdo do Saldo de Caixa (968,7) (1.495,3) (35,2)
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indices de endividamento tanto em Natura &Co Holding quanto na Natura Cosméticos

Comentarlo do Desempenho

Versao : 1

A relagdo divida liquida/EBITDA consolidada de Natura &Co Holding, incluindo os efeitos do IFRS16, foi de 2,13x no 1T22 vs.
1,18x no 1T21 e 1,52x no 4T21. (Excluindo IFRS-16: 3,06x no 1T21 vs. 1,66x no 1721 e 2,19x no 4T21.). O indice de

endividamento reflete maior consumo de caixa no 1T22 e menor EBITDA.

. A relagdo divida liquida/EBITDA da Natura Cosmeéticos, incluindo os efeitos do IFRS16, foi de 1,38x no 1T22 vs. 0,82x no 1T21

e 0,90x no T421. (Excluindo IFRS-16: 1,84x 1T22 vs. 1,08x no 1T21 e 1,21x no 4T21).

e Natura Cosméticos S.A. Natura &Co Holding S.A.
R$ milhGes
1T-22 1T-21 1T-22 1T-21
Curto-Prazo 772,5 2.481,4 3.863,5 3.234,5
Longo-Prazo 6.678,7 6.460,9 7.692,4 10.301,9
Divida Bruta ® 7.451,2 8.942,3 11.556,0 13.536,4
Instrumentos de Protecio Cambial (Swaps) ° 628,8 (2.006,3) 627,6 (2.006,3)
Total Divida Bruta 8.080,0 6.936,0 12.183,6 11.530,1
(-) Caixa, Equivalentes de Caixa e Aplica¢gdes Financeiras © (3.220,2) (3.818,4) (4.536,7) (6.576,4)
(=) Divida Liquida 4.859,8 3.117,6 7.646,9 4.953,8
Indice de endividamento excluindo IFRS 16
Divida Liquida/EBITDA 1,84x 1,08x 3,06x 1,66x
Divida Total/EBITDA 3,06x 2,40x 4,88x 3,87x

Indice de endividamento incluindo IFRS 16

Divida Liquida/EBITDA 1,38x 0,82x 2,13x 1,18x
Divida Total/EBITDA 2,30x 1,82x 3,39x 2,75x
? Divida bruta exclui impactos do PPA de R$311,0 milhdes no 1T-22 e R$474,5 milhdes no 1T-21, e exclui arrendamento mercantil
b Instrumentos de protecdo de cdmbio, excluindo efeitos de marcagdo a mercado

< Indices reapresentados

Os indices de endividamento excluindo os efeitos do IFRS 16 em 2020 e 1T21 para Natura &Co Holding foram atualizados a partir
do 2T21. Isso ndo tem impacto nos indices da Natura Cosméticos ou nos indices reportados (que incluem os efeitos do IFRS 16).
O grafico abaixo demonstra a trajetdria da desalavancagem com a diferenca entre os indices atualizados e os divulgados em

periodos anteriores.

Iindice de Divida Liquida/EBITDA

5,14x% 5,19
e

o

-
4,91 483 3

3,93x 3,92x
3,63x
—‘—\_*—L\3 00 3.06x
2, 74x e
2 oI 2am" 213
16 s 1,83x p
1,d4dx — 1,43, 1,52%
1 B ] AT
0,a7x 1,1Bx
1T-20 IT-20 3T-20 4T-20 iT-21 IT-21 3T-21 4T-21 iT-z2
indice publcada ex-IFRS 16) — indee Recalulado (ex-1FAS 16) = indice Induinda IFRS 16

Emissdo de novos titulos e gestdo de passivos

Natura &Co Luxemburgo concluiu em 13 de abril uma emissao de bond no valor de US$ 600 milhdes, com cupom de 6,000% com
vencimento em 2029, garantido por Natura &Co Holding S.A. e Natura Cosméticos S.A., em linha com o plano de gestdo de passivos

do Grupo para melhorar sua estrutura de capital.
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Verséo :
o o Desempenho
2. Desempenho por segmento
NATURA &Co Latam
Variacio (%) Receita Liquida Variagio (%) KPI Operacional
Reportado (R$) Moeda Constante Consultoras / Representantes®
Natura Latam? -1,9% 5,3% -3,0%
Natura Brazil 3,1% 3,2% -7,5%
Natura Hispanic -8,7% 8,0% 3,2%
Avon Latam -16,3% -11,1% -15,1%
Avon Brazil -17,0% -17,0% -13,7%
Avon Hispanic -16,0% -7,9% -16,4%
@ Natura Latam inclui Natura, Avon, TBS Brasil e América Hispanica e Aesop Brasil
® Considera a Média de Consultoras / Representantes disponiveis no trimestre
MARCA NATURA NA AMERICA LATINA
Marca Natura no Brasil
. Lideranga de mercado mantida no Brasil em 2021, segundo a
Euromonitor; apesar da queda de 0,4pp, ainda continuamos 0,6pp Pr°d”t'ng’taudr:‘;aracs‘i’l';s“'mra
acima de 2019 -
.5%
e Ganhos significativos de market-share no trimestre, de acordo com a
Kantar
. O trimestre apresentou uma mudanga continua no comportamento do
consumidor em favor de produtos mais acessiveis nas categorias de o1 aral et atar 11
beleza (trade-down), bem como uma mudanga para categorias de
. . . . . . @ Publicado  =——@== Ratificado
cuidados pessoais principalmente nos canais de varejo de massa

e O crescimento da receita foi impulsionado pela produtividade das consultoras que aumentou +10,5% em relacdo ao
1T21, e cresceu sequencialmente. O crescimento também foi sustentado por fragrancias, sabonetes e cuidados com
o corpo, compensando a redugdo em volume

. A base média de consultoras disponiveis atingiu 1,09 milhdo no 1T, -7,5% vs. 1T21, que havia
se beneficiado de um aumento de 14% vs 1T20.

. O indice de lealdade das consultoras manteve o nivel maximo alcangado no 2T21, atestando
nossa forte proposta de valor

. Ressaltando nossa inovagdo voltada para a sustentabilidade, a Natura langou refis para a linha
Essencial, a maior marca de fragrancias do Brasil. A Natura foi pioneira em refil no mercado CFT
brasileiro ao lancar refis da marca Ekos em 1984. O refil de Essencial é feito com 45% de vidro
reciclado e tampa de plastico 100% reciclada pos-consumo, resultando em 35% menos residuos e
56% de redugdo em emissodes de carbono, em comparagao com frascos padrao

Marca Natura na América Hispanica
e No 1T22, a receita liquida foi de -8,7% em reais (+7,9% em CC), suportada pelo crescimento na Argentina e Colémbia

e Canais de varejo e on-line tiveram um crescimento significativo no primeiro trimestre de 2022

e A base média de consultoras disponiveis atingiu 0,88 milhdo no 1T (+3,9% vs. 1T21), com maior produtividade

Marca Avon no Brasil

Avon Brasil Produtividade Reps. - Beleza
(2022 vs. 2021)

. Receita liquida do 1° trimestre foi impactada por menor volume e
parcialmente compensada por prego e mix

. A atividade melhorou sequencialmente no primeiro trimestre,
contribuindo com um aumento de +1,8% no numero de

representantes disponiveis no final do trimestre em comparagdo ao
final do 4721

jan/22 fev/22 mar/22 4T-21 1T-22

. Medidas adotadas desde outubro resultaram em melhorias nos KPIs, incluindo aumento de produtividade na categoria
beleza no primeiro trimestre, melhorando més a més e atingindo crescimento de dois digitos em margo

. Produtividade das categorias de Beleza e Moda & Casa combinadas foi positiva em margo
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Marca Avon na América Hispanica

Comentér&gﬁdmsm%ﬂrré&ntando melhorias nos niveis de produtividade e atividade em quase todas as campanhas

no primeiro trimestre
A América Central continua a mostrar aumento sequencial na atividade e maior recrutamento

A produtividade nos mercados hispanicos cresceu no trimestre e foi maior no més de margo

Moeda
Reportado (R$) CErEEE Representantes
Avon International -22,1% -10,1% -11,0%

e Crescimento de um digito alto na produtividade em relagdo ao 1721, sustentado pelo novo modelo
comercial, ja implementado em 14 mercados

¢ O indice de satisfacdo das representantes continua com tendéncia positiva em relagdo ao ano
anterior devido ao novo modelo comercial e recordes nos niveis de servico

e Os produtos cult/hero e os principais langamentos (Protinol, Legendary Lenghts e Attraction)
registraram o maior crescimento enquanto a categoria de kits de presentes continuou a crescer
sequencialmente.

e A adogdo do social selling aumentou sequencialmente para 16% vs. 15% no 4T21, gragas ao
relancamento da Avon On e as novas representantes que sao mais familiarizadas com ferramentas
digitais

¢ A receita liquida da marca Avon (Avon International + Latam) foi de -10,6% no 1T22 vs 1T21

THE BODY SHOP

KPIs Operacionais

Variagdo (%) Receita Liquida
The Body Shop or o
e 1T-22 4T-21 17-21 Variagéo | Variagdo
Reportado (R$) Moeda vs. 4T-21 | vs. 1T-21

Constante

The Body Shop (Total) -22,9% -16,0% 2.497 2.545 2.576 (48) (79)
Préprias 1.001 997 1.019 4 (18)
Franquias 1.496 1.548 1.557 (52) (61)

As lojas representaram mais de metade das vendas, retornando aos seus niveis pré-Covid, e sdo 26 pp
maiores que no 1T21 quando varios mercados estavam em /ockdown. Vendas de e-commerce e At-Home
estdo atualmente 1,3x acima dos niveis pré-pandemia.

No 1T22, a receita das lojas cresceu +62,4% em CC em relagdo ao 1T21, impulsionada pela melhora nos
dias de negociagdo nas lojas e pela recuperacgao do trafego em muitos mercados. O mercado que mais
contribuiu para o aumento nas vendas das lojas foi o Reino Unido, uma vez que a maioria de suas lojas
permaneceu fechada no 1T21

Os canais continuaram apresentando rebalanceamento no trimestre, e a reabertura do varejo resultou

Versao : 1

na desaceleracdo do

20m6002505)

e-commerce e do The Body Shop At Home

e Lancamento da nova linha de bem-estar em fevereiro, dando continuidade a estratégia de

rejuvenescimento de

produtos

° A implementacdo do novo conceito de lojas em todo o portfdlio existente foi retomada, atingindo 156 lojas no 1T

(lojas proprias e franquias).

° Foram implementadas estacgoes d

AESOP

e refis em 552 lojas (proprias e franquias).

Variagdo (%) Receita Liquida
1T-22 vs. 1T-21

Moeda
Reportado (R$) e

Aesop (Total) 9,6% 21,3% 368 367 342 1 26
Exclusivas 270 269 250 1 20
Departamento 98 98 92 0 6
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penh(blTZZ apresentou crescimento de dois digitos em relagdo ao 1T21 em todos os mercados,
impulsionados por novas lojas (+26), e também pelo desempenho de lojas exclusivas (+38%
em CC) e por lojas de departamento (+20% em CC)

e A América do Norte teve um bom desempenho em todos os canais

e A Asia teve um desempenho superior, apesar dos impactos dos lockdowns impostos pela
Covid-19, principalmente na China. O Japao cresceu +19% em CC vs. 1T21

. A proposta para cuidados com a pele foi elevada pelo langamento bem-sucedido do Exalted Eye Serum, e a categoria
de fragréncias continua a ter um desempenho forte com o lancamento de experiéncias de fragrancias exclusivas em
lojas selecionadas

. Os planos de entrada na China estdo em andamento, incluindo investimentos em plataformas digitais

. As vendas on-line da Aesop representaram 23,5% da receita liquida, queda de 6,2 pp em relacdo ao 1T21,
impulsionadas principalmente pelo reequilibrio dos canais pds restricdes da Covid-19

|
3. Desempenho Socioambiental

(todas as acées se referem ao grupo Natura &Co, salvo indicagdo em contrario)

A Natura &Co fez um chamado pelo fim da violéncia na Ucrancia e mantém-se firme no apoio a todos os impactados. Continuamos
apoiando nossas pessoas in loco, bem como todos os afetados pela devastagao que estamos testemunhando. Uma ajuda significativa
s6 pode ser alcangcada por meio de um esforgo global, e é por isso que estamos fazendo doagGes, além de construir uma rede de
apoio com nossos parceiros, franqueados, clientes e organizagdes de caridade ao redor do mundo. Todas as marcas de Natura &Co
- Avon, Natura, The Body Shop e Aesop - estdo apoiando iniciativas de socorro. Coletivamente, doamos e ajudamos a arrecadar
mais de US$ 1 milhdo para ajudar as pessoas da Ucrania, incluindo refugiados em paises vizinhos como Polonia, Hungria e Roménia.

Ajudamos nas evacuacgOes de Kiev e prestamos assisténcia psicoldgica aos refugiados. Muitos dos nossos Associados abriram as
suas casas para receber os seus colegas e suas familias, enquanto outros estdo ajudando a obter bens essenciais além das
fronteiras. Também continuamos a trabalhar com organizacSes de ajuda humanitaria, como Cruz Vermelha, Médicos Sem
Fronteiras, Save the Children International, Comité Internacional de Resgate, ACNUR e Children on the Edge, doando fundos e
produtos.

Em margo de 2022, Natura &Co divulgou seu Relatério Anual mais abrangente até hoje, cujo tema focou no poder e na beleza do
coletivo. Cada unidade de negocios acompanhou seu progresso nos Ultimos 12 meses, por meio de 31 metas, definidas em trés
pilares que formam a base de nossa Visdo de Sustentabilidade, o Compromisso com a Vida. No total, acompanhamos 88 métricas
e dados adicionais de sustentabilidade enriquecem o relatério e fornecem o nivel mais abrangente de transparéncia e
responsabilidade sobre o desempenho ambiental e social que alcangamos até o momento para as quatro Unidades de Negdcios.

Para enfrentar a crise climatica e proteger a Amazonia

e Amazonia: No 1° trimestre de 2022, o PlenaMata (DETER/INPE), que acompanha o desmatamento na Amazo6nia em tempo real,
detectou 0,09 milhdo de hectares desmatados, um aumento de 63% em relagdo ao ano passado, mensurando aproximadamente
53 milhGes de arvores derrubadas no Floresta amazoénica brasileira. Desde 2010, a Natura investiu mais de R$ 2,6 bilhGes na regido
e estabeleceu relacionamento com mais de 8.155 familias, ja superando nossa meta para 2030. Hoje, como Grupo, abastecemos
64 comunidades baseadas no comércio ético, em 17 paises

o Net Zero Apds definir a linha de base para nossas emissdes de carbono no 4T21, alinhamos nossa estratégia de redugdo ao
cenario de 1,5°C e submetemos uma meta de reducdo absoluta para os escopos 1, 2 e 3 ao SBTi (Science Based Targets Initiative).
Também incluimos uma meta de reducdo de carbono como um de nossos KPIs de incentivo de longo prazo (LTI) para nossos
executivos, pela primeira vez. Essa iniciativa reforga nosso engajamento e compromisso em nos tornarmos uma empresa Net Zero

e Biodiversidade: A reunido da Convencgdo sobre Diversidade Bioldgica (CDB), que ocorreu em Genebra em margo de 2022, foi
um marco importante no caminho para a Conferéncia Bioldgica da ONU COP15. Natura &Co teve a honra de fazer parte da delegagdo
empresarial, defendendo um Framework de Biodiversidade P6s-2020 mais forte. Nosso vice-presidente de Sustentabilidade e
Assuntos Corporativos, Marcelo Behar, fez uma declaracdo em nome da Fundagdo Finance for Biodiversity e da coalizdo Business
for Nature na plenaria de abertura, fazendoum chamado por maior nivel de ambicdo e senso de urgéncia

Para defender os direitos humanos e sermos mais humanos

e Dia Internacional da Mulher: Natura &Co usou o poder do seu coletivo para ampliar a mensagem pela paz, solidarizando-se
com as mulheres em todos os lugares, especialmente aquelas que enfrentam agressdes militares inaceitdveis na Ucréania. Angela
Cretu, CEO da Avon International, aproveitou o dia para gerar maior visibilidade a situacdo e ativar as redes Avon em todo o mundo.
Fizemos progressos na remuneragao equitativa, com uma redugdo significativa em nossa 'diferenga salarial explicada' e
permanecendo em apenas -1,19% em nossa 'diferenga salarial inexplicada'. Temos um histdrico de criagdo de oportunidades
econdmicas para nossas Consultoras e Representantes, munindo-as de ferramentas e suporte para escalar seus negocios, dando-
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Ihes flexibilidade e independéncia financeira
Comentério do Desempenho ) )
e Investimento em causas-chave: a prioridade de nossas unidades de negdcios neste trimestre foi apoiar as vitimas da guerra
na Ucrania. A Avon International se concentrou em apoiar nossas pessoas na Ucrania, refugiados e todos os impactados pela guerra.
A Aesop doou para varias organizagées e mobilizou suas lojas exclusivas para doar produtos, além de estabelecer um programa de
doacgdo. A The Body Shop esta tomando medidas para apoiar as vitimas na Ucrania, doando para Children on the Edge e arrecadando
fundos para ajuda humanitaria. Eles também tém projetos em andamento por meio da Advocates for Youth para proteger os direitos
dos jovens LGBTQIA+.

Para abracgar a Circularidade e a Regeneragao

e A loja exclusiva da Aesop em SouthYarra, Melbourne, esta realizando seu primeiro teste de refil de produtos. Agora os
clientes podem comprar formulagdes selecionadas em garrafas de vidro reutilizdveis. Uma vez aproveitadas, as garrafas
esgotadas podem ser devolvidas a loja e trocadas pelo refil. Essa iniciativa permite uma reducdo significativa no uso de
plastico e ajuda a diminuir a pegada de carbono de um individuo ao longo do tempo. No primeiro trimestre, Natura &Co
atingiu o volume de 9,7% do conteldo de plastico reciclado de todo o plastico usado (acumulado 1T22). A redugdo
percentual em relagdo ao quarto trimestre de 2021 deve-se a mudangas no portfélio de produtos em 2022

e Em fevereiro, a B Beauty anunciou que a The Body Shop e 25 outras empresas B lideres em todo o mundo estavam
formando a B Corp Beauty Coalition. Juntos, esses negdcios buscam melhorar os padries de sustentabilidade da industria
de beleza em geral, permitindo a colaboragdo e o intercambio entre empresas para compartilhar melhores praticas,
implementar agdes de melhoria e publicar seus resultados. Christopher Davis foi eleito para o Conselho da nova B Corp
Beauty Coalition; o Conselho direcionara o progresso, definird agdes e publicara os resultados do trabalho da coalizéo

|
4. Mercado de Capitais e Performance das acoes

As agdes NTCO3 foram negociadas a R$ 26,05 ao final do 1T22 na bolsa B3, +2,4% no trimestre. O Volume Médio Diario de
Negociacdo (ADTV) do trimestre foi de R$299,9 milhdes, -14,9% vs 1T21. A NTCO foi negociada a US$ 10,92 no final do 4T21 na
NYSE, +17,8% no trimestre.

Em 31 de margo de 2021, o valor de mercado da Companhia era de R$ 35,9 bilhdes, e o capital social da Companhia era composto
por 1.379.737.055 acdes ordinarias.

]
5. Renda fixa

Abaixo estd uma tabela com detalhes de todos os instrumentos de divida publica em aberto por emissor em 31 de marco de 2021:

) .~ ) Principal Custo Nominal
Emissor Emissao Vencimento S
(milhdes) (por ano)
Natura Cosméticos S.A.  Bond - 2 @ emissdo (Sustainability Linked Bond) 3/5/2021 3/5/2028 US$ 1,000.0 4,125%
Natura Cosméticos S.A. Debénture - 9 @ emissdo 9/21/2018 9/21/2022 BRL 302.7 112% DI tax
8/28/2019 8/26/2024 BRL 400.0 DI + 1.00 por ano
- Debénture - 10 @ emiss&o BRL 95.7 DI + 1.15 por ano
Natura Cosméticos S.A. 2
12 série 8/29/2019 8/26/2024 BRL 686.2 DI + 1.15 por ano
BRL 394.5 DI + 1.15 por ano
Avon Products, Inc. Titulos ndo garantidos 3/12/2013 3/15/2023 US$ 461.9 6.500%"?
Avon Products, Inc. Titulos ndo garantidos 3/12/2013 3/15/2043 US$ 216.1 8.450%?

@ Principal e juros totalmente protegidos (swap para BRL). Para mais informagdes, consulte as notas explicativas das demonstragoes financeiras da Empresa.

@ Cupom com base em classificagbes de crédito atuais, regido por cldusula de ajuste de taxa de juros
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Ratings
ABaixn esit are tdee Degerersertiaesificacdes de crédito atuais:

Natura &Co Holding S.A.

Agéncia Escala Global Escala Nacional Perspectiva
Standard & Poor's BB AAA Estavel
Fitch Ratings BB AA+ Positiva
Moody's Ba3 - Estavel

Natura Cosméticos S.A.

Agéncia Escala Global Escala Nacional Perspectiva
Standard & Poor's BB AAA Estavel
Fitch Ratings BB AA+ Positiva
Moody's Ba2 - Estavel

Avon International

Agéncia Escala Global Escala Nacional Perspectiva
Standard & Poor's BB- - Estavel
Fitch Ratings BB - Positiva
Moody's Ba3 - Estavel
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6 RpERuTEggsemPeno

RECONCILIAGAO DO FLUXO DE CAIXA LIVRE

A correspondéncia entre o Fluxo de Caixa Livre e as Demonstracoes do Fluxo de Caixa esta apresentada abaixo:

Versao : 1

Dem enstragiode Fluxodae Cala

Recanciliagia Fluxo de Calxa Livre

FLUR: ADCA DAS AT IOHAIS
Luora hquids | prejuizo) do esers ki (=] Lucro (Prejuiro) Liquido
AJustes para rezanciliars uors lguids | prejuEs) oo exercicla aom ooalxs (Ui
{Utiizack: nas) g erads peas ativicad s o peraclona s
Depreclaghes eamortzagies (b} DEPreciacy AmOritmcio
Ganhooom [uras e '-arla; Accambiisobre tituks de valores mablliarics [q
Ganhodecor rente dec peragh es com derivat vos "swap” e “forward” (=]
Provisas I: rev ers.ao] para riscostributa |'|$| chelsetratalhistas [q
AtUElIzag S monetaria de depsitos |udic ials (=]
Atwalizagss monaarla da provisao para riecos tributarics, Civels e tratahistas [(=]
Im posts de renda e contribuig e soclal difer kos 1=
Resultacs na venda e baka de ativo |ma blllzads, Intangivel arrendaments e ©
ativos nao circulant es mantickos para venda
Jurss evariagae camblalsobre arrendam entos =)
Juras wariagas camblalsobre enprestimes, financlamentss edebentures, © Ajusies NA0-Caba 20 Lucro Liquido
lIiquicks 0S¢ Ustos d eca ptag a0
Atwalizagso evariag s camblalsobrecutros atvos e pass vos [(=]
Provisas Farap erdascom imabl ||m0| ||Vta|\g|'\' dearrenclamentos [q
Prowisao (reversao de provisso) de planss de o utorga deo pod e de compra de ©
agles TR
Provisao para perdas dec redit esperacas, Iquids de reversd es [ A Esn Wi Reconciliacdo
Provisao para perdss na reallzag 5o dos estogues, Iiguida de reversies [
Feversao de provisao pars crédites de carbons = S
Efeits de ecc\?\omla m::ermﬂa: lanaria :g Eucrm/(Ri=iuiz) Liquids (a)
Outrosajustes para reconc liar s uere quids| prejuts) do ederciclo @ Depreciacioe Amortizagao (b}
Ajustes Nao-Caixa ao Lucro Liquide {d
Warlagoes em: L .
Contasa receberdeclientes ) L= L e
Estoques ay Redugae /(Aumente) ne Capital de Gire {d}
I postos & resu perar o4} Estoques (dn}
outros atvos A ReduG0 £ (Aumento) no Capitaloe
Forne: elores naclonals e estrangeros :‘ﬂ; et Gl::! = Contas a Rec (dZJ
salarios, partkipagdes nos resultados e encangos soclals, iquidas (o) Contasa Pagar {d3}
g":'g"’;"“sf"”’”‘a”as ::: Outros Ativos & Passivos (ds)
Utros passhos
OUTROS FLUXOS DEC AIXA DAS AT IVIDADESOPERAC IDHAIS Caixa das Operacdes
Pe UpEracs s (pagamentos) de (m pasts de renda e contribuicio sac @l © Imposio a2 “E's:';m""'“m Imposto de Renda e Contribuigdo Social (e)
Levantamentos (pagam entss) de d epositas [udk 1als ] Juresda divida U}
Pagamentos relacionados a processcs tributarios, oivels e trabalhistas ] Outrasatividadesoperaciomls Pagamentosde lease ((5)]
Pagjamentss d er e ursss por IgUidacas de operagles com derivatios (4] Qutras atividades operacionais {h}
Pagaments de |Ures sabre s rrends ments mersantil ) mg:ll\enbstfe == Capex (i)
Pagamentade lurss sabre emprestimas, firanc imentas e debenturea (U] Juros da divda
CAIXA [UTILEADO NAS) GERADO PELAS AT IDADES OPERACIONAIS Venda de Ativos i}
FLUX AIXA DAS AT INVESTIMENTO Variagdodataxadecambio {k}
Cab@ advindd de aquIsigae decontrolads 1] . Fluxo/de Caixa Livre
fnancomenio Outras atividades de investimento e
Adighes de Imabllizads e Intangivel (1] Capex finarciarento 1
Recebiments pela venda de ativo Imabilizads eintangivel m YendadeAthos . - N
Aplicagas em tituks evakr e mobiliarics m Variacdodo Saldo de Caixa
Resgatede tituks evalores mobliliarios ] O
Regatede juros sobreapleast es e titus devalores maoblllaries (] Tranchmenio
Ivestimentos em contro s L]
CAIXA([UTILEADO NAS) GERADO PELAS ATNIDADES DE INVESTIMENTO
FLUR: ADCA DAS AT FINANCIAMENTO
amartizagacdea rrendamenta mercantil- principal a) Pagamentos de ease
AmortizagBodeempratimes, firanciamentos edebentures- principal (1]
Captagfesde emprestimes, financ iamentcs e debéntures [ ]
Compra dea;Bes em tesouraria, lquidode recebimento do prego de exerciclodeapgd (B °
Pagamento de dividendos e JUros sobrecapltal proprio referentes a0 exercic|o anterion [L ] Tnanchmenio
Rezeblmentos de recurscs por [uidag o de operag descom derivatiws [L ]
Dbriga; s da sdauir ks incarrids pelaadquirente (L]
Aumentss de Caplital L]
CAIXA([{UTILEADC NAS) GERADO PELAS AT IDADES DE ANANC I MENTO
Efeltod e varlagac camb @1 sobre o calxa  ecuialentes de calxa ™ Varagioda Lradecimb b

AUMENTO (REDUG AD) NOC ADIA E E2UIVALENT ES DECAIXA
saklo Inkialdocaka eequivalentes decalxa
saklotinal do calxa e euivalentes decalxa

AUMENTO [REDUGADINO CAIXA EEGU MALENTES DECAIXA
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Comentério do Desempenho

BALA

DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS CONSOLIDADOS - INCLUINDO ALOCAGAO DO PREGO DE COMPRA

(PPA)

NCO CONSOLIDADO
ATIVOS (R$ milhdes) Mar-22 Dez-21 PASSIVOS E PATRIMONIO LIQUIDO (R$ milhdes)
ATIVOS CIRCULANTES PASSIVOS CIRCULANTES
Caixa e equivalentes de caixa 3.038,5 4.007,3 Empréstimos, financiamentos e debéntures
Titulos e valores mobilidrios 1.498,2 1.978,7 Arrendamento mercantil
Contas a receber de clientes 2.893,5 3.476,4 Fornecedores e operagdes de "risco sacado”
Estoques 5.117,8 5.403,5 Dividendos e juros sobre o capital préprio a pagar
Impostos a recuperar 991,3 973,3 Saldrios, participagbes nos resultados e encargos sociais
Imposto de renda e contribuigéo social 274,8 564,5 Obrigagdes tributérias
Instrumentos financeiros derivativos 59,3 81,2 Imposto de renda e contribuigdo social
Outros ativos circulantes 875,7 912,2 Instrumentos financeiros derivativos
Ativos ndo circulantes mantidos para venda - 52,9 Provisdo para riscos tributdrios, civeis e trabalhistas
Total dos Ativos Circulantes 14.749,0 17.449,9 Outros passivos circulantes
Total dos Passivos Circulantes
ATIVOS NAO-CIRCULANTES
Impostos a recuperar 1.331,0 1.349,6 PASSIVOS NAO-CIRCULANTES
Imposto de renda e contribuigéo social 117,4 84,7 Empréstimos, financiamentos e debéntures
Imposto de renda e contribuigdo social diferidos 3.037,7 2.954,1 Arrendamento mercantil
Depdsitos judiciais 595,1 585,3 Salérios, participagdes nos resultados e encargos sociais
Instrumentos financeiros derivativos - 894,0 Obrigagdes tributarias
Titulos e valores mobilidrios 42,7 36,9 Imposto de renda e contribuigdo social diferidos
Outros ativos ndo circulantes 1.468,1 1.763,1 Instrumentos financeiros derivativos
Total dos Ativos realizavel a Longo Prazo 6.592,0 7.667,7 Provis&o para riscos tributérios, civeis e trabalhistas
Outros passivos ndo circulantes
Imobilizado 4.816,8 5.377,4 Total dos Passivos Nao-Circulantes
Intangivel 23.288,9 26.857,6
Direito de Uso 2.777,3 3.096,0 PATRIMONIO LIQUIDO
Total dos Ativos Nao-Circulantes 37.474,9 42.998,6 Capital social
AgBes em tesouraria
Reservas de capital
Reservas de lucros
Prejuizos acumulados
Ajustes de avaliagdo patrimonial
Patriménio liquido atribuido aos acionistas controladores
Participagdo dos acionistas ndo controladores no patriménio liquido
das controladas
TOTAL DOS ATIVOS 52.223,9 60.448,5 | TOTAL DOS PASSIVOS E PATRIMONIO LIQUIDO

R$ milhGes 1T-22 1T-21 Var. %
RECEITA LIQUIDA 8.253,3 9.455,1 (12,7)
Custo dos Produtos Vendidos (2.945,6) (3.322,5) (11,3)
LUCRO BRUTO 5.307,7 6.132,6 (13,5)
DESPESAS OPERACIONAIS o
Despesas com Vendas, Marketing e Logistica (3.685,5) (4.007,4) (8,0)
Despesas Administrativas, P&D, TI e Projetos (1.533,3) (1.627,7) (5,8)
Perda por redugdo ao valor recuperavel de contas a receber de clientes (163,8) (239,3) (31,6)
Outras despesas operacionais, liquidas (58,7) (125,4) (53,2)
(PREJUiZO) LUCRO OPERACIONAL ANTES DO RESULTADO FINANCEIR  (133,5) 132,7 (200,6)
Receitas Financeiras 1.354,4 1.038,9 30,4
Despesas Financeiras (1.740,9) (1.266,9) 37,4
PREJUIZO ANTES DO IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIGAO SOCIAL (520,1) (95,2) 446,3
Impos:to de Renda e Contribuigdo Social (82,5) (90,1) (8,4)
PREJUIZO DAS OPERA(;f)ES CONTINUADAS (602,6) (185,3) 225,2
Lucro (Prejuizo) das Operagdes Descontinuadas (39,6) 28,7 (237,7)
PREJUiZO DO PERIODO (642,2) (156,6) 310,2
Atribuivel a acionistas controladores da Companhia (643,1) (155,2) 314,4
Atribuivel a ndo-controladores 0,9 (1,4) (166,4)
AMORTIZAGCAO DA ALOCAGAO DO PREGCO DE COMPRA (PPA)
R$ milhGes 1T-22 1T-21
RECEITA LfQ UIDA - -
Custo dos Produtos Vendidos (2,0) 9,3)
LUCRO BRUTO (2,0) (9,3)
Despesas com Vendas, Marketing e Logistica (66,2) (73,5)
Despesas Administrativas, P&D, TI e Projetos (69,3) (74,6)
Outras receitas (despesas) operacionais, liquidas 49,0 5,5
Receitas/(Despesas) Financeiras, liquidas 18,0 12,0
Imposto de Renda e Contribuicdo Social 0,8 45,1
Operagdes Descontinuadas - -
LUCRO (PREJUIZO) LIQUIDO (69,8) (94,8)
Depreciagdo (149,4) (168,4)

Mar-22

3.863,5
847,3
5.490,1
180,8
951,3
587,7
297,7
545,8
204,8
1.316,5
14.285,6

8.003,5
2.214,4
46,3
108,2
803,9
434,9
1.632,6
854,4
14.098,0

12.484,3

1.055,5
23.821,9

18,4

52.223,9

Dez-21

945,1
1.005,5
6.770,6
180,8
1.255,3
766,4
365,5
458,5
230,1
1.716,1

13.693,9

11.771,8
2.542,3
53,7
114,8
994,0

0,0
1.768,7
942,5
18.187,9

12.481,7
(151,3)

10.478,8

871,2

0,0

4.865,2

28.545,6

21,2

Versao : 1
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Comentério do Desempenho

R$ milhdes
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS
Prejuizo do exercicio

Ajustes para reconciliar o prejuizo do exercicio com o caixa liquido utilizado nas atividades

operacionais:

Depreciagdes e amortizagSes

Ganho com juros e variagdo cambial sobre titulos de valores mobiliarios

Ganho decorrente de operagdes com derivativos "swap" e "forward"

Provisdo para riscos tributarios, civeis e trabalhistas

Atualizagdo monetdria de depdsitos judiciais

Atualizagdo monetaria da provisdo para riscos tributarios, civeis e trabalhistas
Imposto de renda e contribuigdo social diferidos

Resultado na venda e baixa de ativo imobilizado, intangivel, arrendamento e ativos ndo
circulantes mantidos para venda

Juros e variagdo cambial sobre arrendamentos

Juros, variagdo cambial sobre empréstimos, financiamentos e debéntures, liquido dos
custos de captagao

Atualizagdo e variagdo cambial sobre outros ativos e passivos

Reversdo para perdas com imobilizado, intangivel e arrendamentos

Provisdo (reversdo de provisdo) de planos de outorga de opgdes de compra de agdes
Provisdo para perdas de crédito esperadas, liquida de reversdes

Provisdo para perdas na realizagdo dos estoques, liquida de reversGes

(Reversdo) provisdo para créditos de carbono

Efeito de economia hiperinflacionaria

Outros ajustes para reconciliar o prejuizo do exercicio

Variagbes em:
Contas a receber de clientes
Estoques
Impostos a recuperar
Outros ativos
Fornecedores nacionais e estrangeiros
Salarios, participagdes nos resultados e encargos sociais, liquidos
Obrigagdes tributarias
Outros passivos
OUTROS FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS
Pagamentos de imposto de renda e contribuigdo social
Depositos judiciais realizados liquidos de levantamentos
Pagamentos relacionados a processos tributarios, civeis e trabalhistas
Recebimento (desembolso) de recursos por liquidagdo de operagbes com derivativos
Pagamento de juros sobre arrendamentos
Pagamento de juros sobre empréstimos, financiamentos e debéntures
CAIXA LIQUIDO UTILIZADO NAS ATIVIDADES OPERACIONAIS

FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO
Caixa advindo de aquisigdo de controlada
AdigOes de imobilizado e intangivel

Recebimento pela venda de ativo imobilizado, intangivel e ativos ndo circulantes mantidos
para venda
Aplicagdo em titulos e valores mobiliarios

Resgate de titulos e valores mobiliarios
Resgate de juros sobre aplicagOes e titulos de valores mobilidrios
CAIXA LfQUIDO GERADO PELAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO

FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
Amortizagdo de passivo de arrendamentos - principal
Amortizacdo de empréstimos, financiamentos e debéntures - principal
CaptagGes de empréstimos, financiamentos e debéntures
Compra de agdes em tesouraria, liquido de recebimento do prego de exercicio de opgdes
Recebimentos de recursos por liquidagdo de operagdes com derivativos
Aumentos de Capital
CAIXA LIQUIDO GERADO PELAS (UTILIZADO NAS) ATIVIDADES DE FINANCIAMEN1
Efeito de variagdo cambial sobre o caixa e equivalentes de caixa
REDUGAO NO CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA
Saldo inicial do caixa e equivalentes de caixa
Saldo final do caixa e equivalentes de caixa
REDUCZ\O NO CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

1T-22

(642,2)

649,3
(86,2)
974,9

13,0
(8,2)
11,1

(256,1)

9,9
47,8
(727,5)
2,2
0,0
40,1
163,8
76,5
(4,0)
68,9
0,0

338,3
40,8
(142,9)
340,3
(579,7)
(342,7)
(207,3)
(520,4)

(150,3)
(1,7)
(50,6)

13,1
(51,5)
(211,7)
(1.192,9)

(309,5)
0,6

(2.191,7)
2.566,1
38,2
103,7

(272,8)
(238,6)
1.181,4
(120,3)
3,7
2,6
556,1
(435,6)
(968,7)
4.007,3
3.038,5
(968,7)

1T-21

(156,6)

696,4
(74,9)
(343,2)
23,5
(1,4)
10,8
90,1
20,0
(174,5)
580,2
10,9
(0,4)
(7,6)
225,4
120,9
0,8
5,0
(1,2)

312,4
(599,5)

(16,0)
(121,1)
(445,1)
(168,2)

(34,6)
(573,6)

(177,1)
9,6

(12,8)

(33,6)

(50,8)

(324,8)
(1.210,8)

(332,6)
39,8

(1.688,4)
2.055,2
9,5
83,6

(301,4)
(623,3)
134,0
4,1
52,7
0,0
(734,0)
365,9
(1.495,3)
5.821,7
4.326,4
(1.495,3)

Versao : 1
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7. Teleconferéncia e webcast

Natura &Co s: wrcos/wvse wrco)
convida vocé para participar da teleconferéncia
sobre os resultados do 1T-22:

Sexta-feira, Para conectar-se a P IAT=hation R acn
06 de maio de 2022 teleconferéncia: :aggzmm =
apds o fechamento do
09:00 Novalorque Brasil: +55 11 31818565 / Dial in: +55 11 5090-1621 Besveisio, e
10:00 Brasilia EUA: gritis: +1 844 204-8942 / Dial in: #1 412 717-9627 gm knha com as melhores prticas
A-'v ca P ‘_"
14:00 Londres UK. +44 20 3795 9972 Companhia informa que estars em
. periodo de siéncio de 21de abril de
Ateleconferdncia sers em 6digo da conferéncia: Natura AL
Inglés com tradugéo Para acessar o webcast: cligue aqul -
simultdnea para o Portugués mmﬂm.au:
)
avon 5% N o
V
Natura &co
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|
8. Glossario

ABIHPEC: Associagao Brasileira da IndUstria de Higiene Pessoal, Perfumaria e Cosméticos

ADR: American Depositary Receipt. E um programa de emissao de agdes negociadas por uma empresa ndo baseada nos Estados Unidos na bolsa
americana.

ADS: American Depositary Shares. E a emissao individual de uma ag&o por uma empresa ndo baseada nos Estados Unidos, negociada na bolsa americana.
Adjusted EBITDA: Exclui efeitos que ndo sao considerados usuais, recorrentes ou ndo comparaveis entre os periodos em analise.

APAC: Asia e Pacifico

Representantes Avon: Revendedores auténomos que nao possuem vinculo formal de trabalho com a Avon.

B3: Bolsa de Valores de Sao Paulo

Compartilhamento de beneficios: De acordo com a Politica Natura de Uso Sustentavel da Biodiversidade e Conhecimentos Tradicionais Associados, os
beneficios sdo compartilhados sempre que percebemos diversas formas de valor no acesso conquistado. Portanto, uma das praticas que define a forma
como esses recursos sao divididos é associar os pagamentos a quantidade de matérias-primas produzidas em cada fabrica, bem como ao sucesso
comercial dos produtos nos quais essas matérias-primas sdo utilizadas.

PBS: Pontos basicos; um ponto base é equivalente a um ponto percentual * 100

Brand Power: Uma metodologia utilizada pela Natura &Co para medir como suas marcas séo percebidas pelos consumidores, com base em métricas de
significancia, diferenciacao e relevancia.

BRL: Reais

CDiI: Certificado de depésito interbancario

CFT: Mercado de Cosméticos, Fragrancias e Produtos Desocupados (CFT = Fragrancias, Cuidado com o Corpo e Umidade do Oleo, Maquiagem (sem
Unhas), Cuidados faciais, Cuidados com o Cabelo (sem Corantes), Sabonetes, Desodorantes, Limpeza Masculina (sem Laminas) e Protegao solar.
Comunidades Fornecedoras: Sdo as comunidades de pessoas envolvidas na agricultura de pequena escala e atividades extrativistas em diversos locais do
Brasil, especialmente na Regiao Amazdnica, que extraem da sociobiodiversidade os insumos utilizados em nossos produtos. Formamos com essas
comunidades cadeias produtivas baseadas em precgos justos, na repartigdo dos beneficios do acesso ao patriménio genético e conhecimentos
tradicionais associados e no apoio a projetos locais de desenvolvimento sustentavel. Esse modelo de negécio tem se mostrado eficaz na geragao de valor
social, econémico e ambiental para a Natura e para as comunidades.

Sinergias: Sinergia é o conceito de que o valor e o desempenho de duas empresas combinadas serao maiores do que a soma das partes individuais
separadas.

CPV: Custo dos Produtos Vendidos

COze: Equivalente de diéxido de carbono; para qualquer quantidade e tipo de gas de efeito estufa, CO2 e significa a quantidade de CO2 que teria o
impacto do aquecimento global equivalente.

Constant currency ("CC) ou taxas de cambio constantes: quando as taxas de cambio usadas para converter dados financeiros em uma moeda de
relatério sdo as mesmas para os anos em comparagao, excluindo os efeitos de flutuagdo de moeda estrangeira.

Conversao de moeda estrangeira: conversao de nimeros de uma moeda estrangeira para a moeda da entidade que relata

EBITDA: Sigla em inglés para Earnings Before Interests, Taxes, Depreciation and Amortization, que em portugués significa Lucro Antes dos Juros, Imposto
de Renda, Depreciagao e Amortizagao.

EMEA: Europa, Oriente Médio e Africa.

EP&L: Lucro e prejuizo ambiental (ou “contabilidade ambiental”)

Foreign currency translation: conversion of figures from a foreign currency into the currency of the reporting entity

G&A: Despesas gerais e administrativas.

GEE: gases de efeito estufa

ICON: indice Consumo da bolsa de valores B3, que visa monitorar variagdo das agdes negociadas e que representam o consumo ciclico e ndo ciclico.
Indice de Inovacao: Participagdo nos Gltimos 12 meses na venda de produtos langados nos Gltimos 24 meses

IBOV: Indice Ibovespa é o principal indicador de desempenho das agdes negociadas no B3 e lista as principais empresas do mercado de capitais brasileiro
IFRS - International Financial Reporting Standards

Kantar: Empresa de dados, insights e consultoria com presenga global

Latam Hispanica/América Hispanica: frequentemente usado para se referir aos paises da América Latina, exceto o Brasil

LFL: Like-for-Like, aplicavel para medir o crescimento comparavel

Consultora Natura: Revendedoras autdnomas que nao possuem vinculo formal de trabalho com a Natura

Programa Natura Crer Para Ver (CPV): Linha especial de produtos ndo cosméticos cujos lucros sao repassados ao Instituto Natura, no Brasil, e investidos
pela Natura em agdes sociais nos demais paises onde atuamos. Nossos consultores promovem essas vendas em beneficio da sociedade e ndo obtém
ganhos.

Instituto Natura: € uma organizagao sem fins lucrativos criada em 2010 para fortalecer e expandir nossas iniciativas de Investimento Social Privado. O
instituto tem nos permitido alavancar nossos esforgos e investimentos em a¢des que contribuam para a qualidade do ensino pablico

NYSE: Bolsa de Valores de Nova York

P&L: Lucro e perda

PP: ponto percentual

PPA: Alocac¢ao do Prego de Compra - efeitos da avaliagéo do valor justo de mercado como resultado de uma combinagéo de negdcios

Participagdo nos lucros: a participagdo nos lucros alocada aos funcionarios no ambito do programa de participagdo nos lucros

SEC: A Securities and Exchange Commission (SEC) dos EUA & uma agéncia reguladora independente do governo federal responsavel por proteger os
investidores, manter o funcionamento justo e ordenado dos mercados de titulos e facilitar a formagao de capital

SG&A: Despesas com vendas, gerais e administrativas

SM&L: Despesas de vendas, marketing e logistica

SLB: Sustainability-Linked Bond

SPT: Metas de Performance de Sustentabilidade

SSS: Vendas na mesma loja

TBS: The Body Shop.

UNI: Underlying Net Income.
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9. Aviso Legal

O EBITDA ndo é uma medida em BR GAAP e ndo representa o fluxo de caixa para os periodos apresentados. O
EBITDA ndo deve ser considerado uma alternativa ao lucro liquido como um indicador de desempenho operacional
ou uma alternativa ao fluxo de caixa como um indicador de liquidez. O EBITDA nao tem significado padronizado e a
definicdo de EBITDA utilizada pela Natura pode ndo ser comparavel com a utilizada por outras empresas. Embora o
EBITDA ndo forneca, de acordo com o BR GAAP, uma medida de fluxo de caixa, a Administracdao adotou seu uso para
medir o desempenho operacional da Empresa. A Natura também acredita que determinados investidores e analistas
financeiros utilizam o EBITDA como um indicador de desempenho de suas operagdes e / ou de sua geracao de caixa.

Este relatdrio contém declaragdes prospectivas. Estas declaragdes prospectivas ndo sdo fatos histdricos, mas refletem
os desejos e expectativas da administracdo da Natura. Palavras como "antecipar", "desejar", "esperar", "prever",
"pretender”, "planejar", "prever", "projetar", "desejar" e termos semelhantes identificam afirmacdes que
necessariamente envolvem riscos conhecidos e desconhecidos. Os riscos conhecidos incluem incertezas que nao se
limitam ao impacto do preco e da competitividade do produto, a aceitacao dos produtos pelo mercado, as transicdes
dos produtos da Empresa e de seus concorrentes, aprovagdo regulatdria, flutuacbes cambiais, dificuldades de
fornecimento e producdo e mudancas em vendas de produtos, entre outros riscos. Este relatério também contém
alguns dados pro-forma, que sdo preparados pela Empresa exclusivamente para fins informativos e de referéncia e,
como tal, ndo foram auditados. Este relatorio estad atualizado até a presente data e a Natura ndo se compromete a
atualiza-lo em caso de novas informagdes e / ou eventos futuros.

Equipe de Relagées com Investidores
Tel.: +55 (11) 4389-7881
ri@natura.net
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Informacgdes Contabeis Intermediarias (ITR)
Individuais e Consolidadasreferentesao
periododetrés mesesfindoem
31demarco de 2022

Relatdrio dos Auditores Independentes
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NATURA &CO HOLDING S.A.

NOTASEXPLICATIVAS ASINFORMACOES CONTABEISINTERMEDIARIAS - INDIVIDUAISE
CONSOLIDADAS

REFERENTES AO PERIODO DE TRES MESES FINDO EM 31 DE MARCO DE 2022

(Valores em milhares de Reais - R$, exceto quando mencionado)

1. INFORMACOES GERAIS

Natura &Co Holding S.A. ("Natura &Co") foi constituida em 21 de janeiro de 2019 com o
objetivo de participar em outras entidades, como sdcia ou acionista, que desenvolvam suas
atividades principais no setor de cosméticos, fragrancias e higiene pessoal, por meio do
desenvolvimento de fabricacao, distribuicdo e comercializacdo de seus produtos com sede
no Brasil, na cidade de Sao Paulo, Estado de Sao Paulo, na Avenida Alexandre Colares, n°
1.188, Vila Jaguara, CEP 05106-000. A Natura &Co e suas controladas sao denominadas
"Companhia”.

As marcas sob gestdo da Companhia incluem “"Natura”, "Avon”, "The Body Shop” e "Aesop”.
Além de utilizar-se dos mercados de varejo, e-commerce, business-to-business (B2B) e
franquias como canais de venda de produtos, as suas controladas destacam-se pela
atuacao do canal de venda direta, realizada, principalmente, pelos (as) Consultores (as) das
marcas Natura, Avon e The Body Shop.

2.DECLARA(;A_O DA A[?MINISTRACAO E BASE DE APRESENTACAO DAS
INFORMACOES CONTABEIS INTERMEDIARIAS

As informacdes contabeis intermediarias da Companhia, contidas no Formulario de
Informacdes Trimestrais - ITR referente ao periodo de trés meses findo em 31 de margo de
2022 compreendem as informagdes contabeis intermediarias, individuais e consolidadas,
elaboradas de acordo com o Pronunciamento Técnico CPC 21 (R1) - Demonstracdes
Intermediarias, emitido pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis ("CPC"), equivalente a
"AS 34 - Interim Financial Reporting”.

As informagdes contabeis intermediarias, individuais e consolidadas, evidenciam todas as
informacgdes relevantes proprias das informacdes contabeis intermediarias, e somente
elas, as quais sao consistentes com as utilizadas pela Administracao em sua gestao.

Asinformacdes contabeis intermediarias, individuais e consolidadas, da Companhia foram
aprovadas pelo Conselho de Administracao e autorizadas para publicacdo em reuniao
realizada em 4 de maio de 2022.

As informacgdes contabeis intermediarias, individuais e consolidadas, foram preparadas
com base no custo histoérico, exceto para instrumentos financeiros derivativos e aplicacdes
financeiras reconhecidos em outros ativos circulantes e nao circulantes que foram
mensurados pelo valor justo.. As informacdes contabeis intermediarias individuais e
consolidadas estdo expressas em milhares de Reais ("R$"), arredondados ao milhar mais
proximo, bem como as divulgacdes de montantes em outras moedas, guando necessario,
também foram efetuadas em milhares. Os itens divulgados em outras moedas estao
devidamente identificados, quando aplicavel.
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NATURA &CO HOLDING S.A.

NOTASEXPLICATIVAS ASINFORMACOES CONTABEISINTERMEDIARIAS - INDIVIDUAISE
CONSOLIDADAS

REFERENTES AO PERIODO DE TRES MESES FINDO EM 31 DE MARCO DE 2022

(Valores em milhares de Reais - R$, exceto quando mencionado)

3. RESUMO DAS PRINCIPAIS POLITICAS CONTABEIS

As principais politicas contabeis aplicadas na preparacao destas informacdes contabeis
intermediarias, individuais e consolidadas, sdo consistentes com aguelas aplicadas e
divulgadas na nota explicativa n2 3 das demonstracdes financeiras auditadas da
Companhia, referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2021, emitidas em 9 de
marco de 2022, exceto pelas normas e alteragdes com vigéncia a partir de 12 de janeiro de
2022, as quais nao produziram efeito significativo nas informagdes contabeis
intermediarias, individuais e consolidadas, da Companhia.

Adicionalmente, a Companhia adotou a norma IFRS 9, Instrumentos Financeiros, para
contabilidade de hedge em 1° de janeiro de 2022, em substituicao ao IAS 39, Instrumentos
Financeiros (CPC 38), o qual a Companhia havia elegido manter vigente para
contabilizacao de hedge quando da adocao inicial da IFRS 9 (CPC 48) em 1° de janeiro de
2018. A transicao para a IFRS 9 foi realizada de maneira prospectiva e as relagdes de hedge
pré-existentes foram tratadas como relagdes continuas de hedge, sem perda de
efetividade ou designacao na transicdo. A adogao da IFRS 9 nao produziu efeitos
significativos nas demonstracdes financeiras.

Estas informacgdes contabeis intermediarias, individuais e consolidadas, devem ser lidas em
conjunto com a Ultima demonstracao financeira anual.

As mesmas politicas contabeis sao aplicaveis para o periodo comparativo de trés meses
findo em 31 de margo de 2021 (exceto pelas normas e alteracdes acima referidas as quais
nao produziram efeito significativo nas informagdes contabeis intermediarias, individuais
e consolidadas, da Companhia).

. ESTIMATIVAS E PREMISSAS CONTABEIS CRITICAS

As areas que requerem maior nivel de julgamento e possuem maior complexidade, bem
Ccomo as areas nas quais premissas e estimativas sao significativas para as informacdes
contabeis intermediarias foram apresentadas nas demonstracdes financeiras da
Companhia referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2021, na nota explicativa
ne 5.

As estimativas e premissas usadas na preparacdo das informacdes contabeis
intermediarias para o periodo de trés meses findo em 31 de margo de 2022 ndo sofreram
alteracoes significativas.

. GESTAO DE RISCO FINANCEIRO

As informacdes referentes as consideragdes gerais e politicas foram apresentadas nas
demonstracdes financeiras anuais da Companhia referentes ao exercicio findo em 31 de
dezembro de 2021, na nota explicativa n26.1., e ndo sofreram alteracdes para o periodo de
trés mesesfindo em 31 de margo de 2022.

Em fevereiro de 2022, a RUssia lancou uma invasao militar em larga escala e agora esta
envolvida em um amplo conflito militar com a Ucrania. Em resposta, governos e
autoridades em todo o mundo, incluindo os Estados Unidos, Reino Unido e Unido Européia,
anunciaram diversas sancdes e restricdes a exportagdao a certas empresas, instituicdes
financeiras, individuos e setores econdmicos da RUssia e Bielorrdssia. Em resposta, a RUssia
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anunciou contramedidas com vistas a punir empresas estrangeiras pela interrupcao de
suas atividades. Tais sangdes e demais medidas, podem afetar adversamente nossos
negdcios.

Até o momento o conflito resultou na suspensao das operacdes da The Body Shop e da
Aesop na RUssia edas exportacdes da unidade fabril da RUssia para outros paises da regiao,
que passaram a ser abastecidas por nossa unidade na Poldnia. A Avon, no entanto,
continua a fornecer a sua rede de representantes na RUssia. As operacdes administrativas
na Ucrania que eram realizadas dentro das instalagdes da Companhia estao
temporariamente ociosas considerando a impossibilidade de se garantir a seguranca dos
trabalhadores locais. A Companhia ndo pode prever a duracao da ociosidade, pois
dependera do curso restante do conflito e do estabelecimento de condigbes operacionais
e logisticas seguras e estaveis. Na data destas informacdes contabeis intermediarias, a
Companhia confirma queas instalagdes, bem como os bens e estoques nelas mantidos nao
foram danificados e estdao em condicdes adequadas para serem operados e vendidos a
medida que as condi¢des de seguranca melhorarem.

Na data das informacgdes contabeis intermediarias ndo ha impactos materiais do assunto
acima nas informagdes contabeis intermediarias consolidadas da Companhia, devido as
operacoes limitadas da Companhia na RUssia e Ucrania, as quais representam juntos
menos de 5% da receita liquida consolidada.

No que diz respeito as operacdes na RUssia, na data destas informacdes contabeis
intermediarias nao foram identificados impactos significativos que afetem o modelo de
negdécio para a gestdo de ativos financeiros ou a classificacdo destes ativos.
Adicionalmente, nao ha indicativos de aumento significativo na perda de crédito esperada
associada as operacdes, considerando a manutencao dos niveis de arrecadacao dos
recebiveis e 0 aumento nas transacdes realizadas em caixa (considerando a reducao em
operacdes de crédito como resultado das restricdes impostas localmente e saida de
empresas processadoras de cartdes de crédito do pais).

Considerando a manutencgao dos niveis de arrecadacao e das operacdes de venda para o
mercado local na RUssia, bem como ainexisténcia de restricdes significativas que afetem a
capacidade de a Companhia realizar a gestao e movimentagao de caixa necessario para
manter suas operagdes, nao ha risco significativo de liquidez relacionado a estes eventos
gue afetem essas informacdes contabeis intermediarias. De maneira semelhante, riscos de
mercado associados a operacao, incluindo riscos de taxa de juros, demoeda e outros riscos
de preco, incluindo de matérias-primas, nao afetaram os ativos financeiros da Companhia
de forma significativa, considerando o provimento da produgao ao mercado local a partir
das unidades fabris russas e a expectativa de recuperabilidade dos montantes no curso
normal dos negécios.

Em relacao as operacdes na Ucrania, a suspensao das vendas em marco e reducao na
arrecadacao dos recebiveis em aberto resultaram em aumento na provisao para perdas
dos contas a receber em 31 de marco de 2022, ndo sendo este efeito, no entanto, material
para estas informacdes contabeis intermedidrias consolidadas. Adicionalmente,
considerando ainda a auséncia de restricdes impostas para movimentacao de caixa e
equivalentes de caixa, captacdo de recursos no curso normal dos negdcios e para a
realizacdo de pagamentos e recebimentos, ndo ha na data das informacdes contabeis
intermediarias, impactos significativos sobre a liquidez das operacdes nessa localidade.
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52

Nao houve ainda, como consequéncia dos desenvolvimentos do conflito no trimestre,
impactos resultantes de eventuais quebras de covenants ou perdas relacionadas a
desreconhecimento e/ou modificacdo de instrumentos financeiros ou reclassificacao de
montantes de reserva de hedge de fluxo de caixa como resultado de perda de efetividade
de derivativos reconhecidos por contabilidade de hedge ou pela perda de expectativa de
gue transacoes avaliadas como altamente provaveis de fato ocorram.

A Administracao da Companhia esta monitorando continuamente os desenvolvimentos
para avaliar quaisquer possiveis impactos futuros que possam surgir como resultado da
crise em andamento, incluindo a reducao ao valor recuperavel de ativos financeiros e nao
financeiros, a quala Administracao avalia com base nas melhores informacdes disponiveis.

Riscos de mercado, incluindo risco cambial e de taxa de juros

Para proteger as atuais posi¢cdes do balanco patrimonial da Companhia dos riscos de
mercado, os seguintes instrumentos financeiros derivativos sdo utilizados e compostos
pelos saldos apresentados abaixo, em 31 de marco de 2022 e 31 de dezembro de 2021:

Consolidado

Descrigao 31/03/2022 31/12/2021
Derivativos financeiros (912.108) 516.386
Derivativos operacionais (9.327) 251
Total (921.435) 516.637

Em 31 de marcgo de 2022 e 31 de dezembro de 2021, os derivativos financeiros estao assim
compostos:
Derivativos financeiros

Ganho (perda) de ajuste

Consolidado Valor justo :
avalor justo

Descrigao 31/03/2022 31/12/2021 31/03/2022 31/12/2021
Contratos de swap: @

Ponta ativa:
Posicdo comprada dolar 5.583.407 6.881.981 512.863 978.350

Ponta passiva:
Taxa CDI pds-fixada:

Posicao vendida no CDI (6.489.996) (6.348.442) (786.341) (823.887)

Contratos de NDF e forward:
Ponta passiva:

Taxa CDI pds-fixada: (8.562) (137) (1.482) (137)
Posicdo vendida na taxa interbancaria 3.043 (17.016) (191) 94
Totalde instrumentos financeiros derivativos, liquido: (912.108) 516.386 (275.151) 154.420

a) As operacgdesde swap consistem na troca da variagdo cambial por uma corregao relacionada a um percentual da
variacao do Certificado de Depdsito Interbancario - CDI pds-fixado - no caso do Brasil.
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Segue abaixo a movimentagao do saldo de derivativos liquidos, para os periodos de trés
meses findos em 31 de marco de 2022 e exercicio findo em 31 de dezembro de 2021 :

| Consolidado

Saldo em 31 de dezembro de 2020 1.846.777
Perdas decorrentes dos contratos de operacdes com derivativos swap e forward do 441.554
exercicio (naorealizadas)

Pagamento de recursos por liquidagao com derivativos — atividade operacional (1.570.584)
Recebimento de recursos por liguidacdo com derivativos - atividade de financiamento 9.040
Ajustes de conversao (210.150)

Saldo em 31 de dezembro de 2021 516.637
Perdas decorrente dos contratos de operacdes com derivativos swap e forward do (974.949)
exercicio (ndorealizadas
Pagamento de recursos por liquidagdo com derivativos - atividade operacional (13.145)
Recebimento de recursos por liquidacdo com derivativos - atividade de financiamento (3.738)
Ajustes de conversao (446.2417)

Saldo em 31 de marco de 2022 (921.435)

Para os instrumentos financeiros derivativos mantidos pela Companhia em 31de marco de
2022 e 31 de dezembro de 2021 e 2020, devido ao fato de os contratos serem efetuados
diretamente com instituicdes financeiras e ndo por meio de bolsas de valores, ndo ha
margens depositadas como garantia das referidas operacdes.

5.3 Instrumentos financeiros derivativos designados para contabilidade de hedge (hedge
accounting)

As posicdes dos instrumentos financeiros derivativos designados como hedge de fluxo de
caixa em aberto em 31de marcgo de 2022 estdo demonstradas a seguir.

Consolidado
Moeda de

Objeto de referéncia Ganho (perda) Ganho (perda) no

protegao (notional) Valor justo acumulado periodo de 3 meses
Swap de moeda - US$/R$ Moeda BRL (906.588) (393.609) (426.686)
Contratos Forward (The Bod 71 271 271
Shop e Avon) ( Y Moeda BRL @7 @n @n
Contratos Forward (Natura Moeda BRL (26.445) (19.365) (19.373)
IndUstria)
Contratos "Forward' e Swap Moeda BRL 89 89 89
(Avon)
Total (933.215) (413.156) (4446.241)

5.4 Derivativos operacionais — Consolidado

A Companhia mantém instrumentos financeiros derivativos do tipo forward, com o
objetivo de proteger o risco cambial dos fluxos de caixa operacionais (como operacdes de
importagcao e exportagao):

| Descricao Valor justo
31/03/2022 31/12/2021
Posicao liquida GBP e USD (69) (404)
Contratos de forward (9.258) 655
Total Instrumentos financeiros derivativos, liquido (9.327) 251
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Os objetivos da Companhia ao administrar seu capital sao os de salvaguardar a capacidade
de continuidade da Companhia para oferecer retorno aos acionistas e beneficios a outras
partes interessadas, além de manter uma estrutura de capital ideal para reduzir esse custo.

A Companhia monitora o capital com base nos indices de alavancagem financeira. Esse
indice corresponde a divida liquida dividida pelo EBITDA. A divida liquida, por sua vez,
corresponde ao total de empréstimos e financiamentos (incluindo empréstimos e
financiamentos de curto e longo prazo, conforme demonstrado no balango patrimonial
consolidado) subtraido do montante de caixa e equivalentes de caixa e titulos e valores
mobilidrios (exceto recursos do “Crer Para Ver” e Fundo Dynamo Beauty Ventures Ltd.).

Os ativos e os passivos financeiros da Companhia compreendem substancialmente ativos
e passivos classificados no nivel 2 da hierarquia de mensuracdo do valor justo, cuja
avaliacao € baseada em técnicas que, além dos precos cotados incluidos no nivel 1, utilizam
outras informacoes adotadas pelo mercado direta (ou seja, como precos) ou indiretamente
(ou seja, derivados dos precos). Na mensuracao, o valor contabil representa uma
aproximacao razoavel do valor justo, como descrito abaixo:

(i) os saldos de caixa e equivalentes de caixa, contas a receber de clientes, contas a pagar
afornecedores e demais passivos circulantes sdo equivalentes a seus valores contabeis,
principalmente devido aos vencimentos de curto prazo desses instrumentos;

(i) ossaldos de aplicagdes financeiras: (@) mensuradas ao custo amortizado aproximam-se
dos seus valores justos em virtude de as operacdes serem efetuadas a juros pds-fixados
e (b) mensuradas a valor justo em contrapartida ao resultado consideram as taxas
pactuadas entre as partes na contratacdo dos investimentos, incluindo informacdes de
mercado gque possibilitem tal calculo;

(iii) os valores contabeis de empréstimos, financiamentos e debéntures sdao mensurados
por seu custo amortizado e divulgados a valor justo, o qual nao difere de formma material
dos valores contabeis na medida em que 0s juros pactuados sao consistentes com taxas
correntes de mercado; e

(iv) o valor justo dos derivativos de cambio (swap e forward)é determinado com base nas
taxas de cAmbio futuras nas datas dos balancos, com o valor resultante descontado ao
valor presente.

Nao houve transferéncia entre niveis de mensuracdo na hierarquia do valor justo no
periodo de trés meses findo em 31 de marco de 2022 para esses ativos e passivos.
Adicionalmente ndo houve no trimestre efeitos materiais no valor justo de ativos e passivos
financeiros como consequéncia de aumento na volatilidade de precos em mercados
afetados pelo conflito entre RUssia e Ucrania, risco de contraparte em ativos financeiros ou
inatividade de mercados considerados na avaliagao.
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6. CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

| Controladora | Consolidado
31/03/2022 31/12/2021 31/03/2022 31/12/2021
Caixa e bancos 4.658 4.289 2.558.682 3.349.398
Certificado de Dep6sitos Bancarios @) - - 31.005 7.639
Operacdes compromissadas ® - - 448.837 650.220
4.658 4.289 3.038.524 4.007.257
a) Em 31de margo de2022, as aplicagdes em certificados de depdsitos bancérios ("CDB") sdo remuneradas

por uma taxa média de 107,7% do CDI (103,0% em 31 de dezembro de 2021) com vencimentos diarios
resgataveis com o préprio emissor, sem perda significativa de valor.

As operagdes compromissadas sao titulos emitidospelos bancos com o compromisso de recompra dos
titulos por parte dos proprios bancos emissores, e de revenda pelo cliente, com taxas definidas, prazos
pré-determinados, lastreados por titulos privados ou pUblicos dependendo das disponibilidades dos
bancos e sdo registradas na Central de Custédiae Liquidacao Financeira de Titulos ("B3"), sendo essas
aplicacdes de curto prazo e alta liquidez. Em 31 de marco de 2022, as operagdes compromissadas sao
remuneradas por umataxa médiade100,0% do CDI (100,0% do CDlem 31de dezembro de 2021).

7. TITULOS E VALORES MOBILIARIOS

Controladora Consolidado
31/03/2022 31/12/2021 31/03/2022 31/12/2021

Fundos de investimento exclusivos @) 135.441 228.694 - -

Fundos de investimento mdtuo ® - - 792.670 896.212

Letrasfinanceiras © - - 594.113 646.586
Titulos pUblicos (LFT) @ - - 111.370 435.898
Fundo Dynamo Beauty Ventures Ltd. - - 42.671 36.921
Caixa restrito - - 37 44

135.441 228.694 1.540.861 2.015.661

Circulante 135.441 228.694 1.498.190 1.978.740
N&o circulante - - 42.671 36.921

a)

A Companhia concentra parte de suas aplicagdes em Fundos de investimento exclusivos, e possui
participagao em cotas do Fundo delnvestimento Essencial.

Os valores das cotas detidas pela Companhia sao apresentados na rubrica "Fundo de investimento
exclusivos” na Controladora. As demonstragdes financeiras do Fundo de investimento exclusivo, no qual
O grupo possui participacao exclusiva (100% das cotas), foram consolidadas, exceto cota do Instituto
Natura, sendoqueos valores de suacarteira foram segregados portipode aplicagao e classificadoscomo
equivalente de caixa e titulos e valores mobiliarios, tomando-se como base as praticas contabeis
adotadas pela Companhia. Para fins de apresentacao consolidada, o saldo dos fundos de investimento
exclusivos, bem como, as posicdes das demais controladas sdo apresentadas conforme o componente
financeiro.

O saldo em 31 de marco de 2022, referente a linha Crer Para Ver dentro dos fundos de investimento
exclusivos, édeR$98.050 (R$96.070 em 31de dezembro de 2021).

Fundos de investimento mUtuo referem-se as aplicagdes de algumas controladas da Companhia, os

quais estdo concentrados nas entidades da Natura América Hispanica concentrados em Argentina,
Chile, Coldmbia e México.

Em 31 de margo de 2022, as aplicacdes em Letras Financeiras sao remuneradas porumataxa médiade
116,6% do CDI(120,0% em 31de dezembro de 2021).

Em 31 de margo de 2022, as aplicagdes em Titulos PUblicos (LFT) sdo remuneradas por uma taxa média
de101,4% do CDI (102,0% do CDl em 31de dezembro de 2021).
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A composicao dos titulos que compdem a carteira do Fundo de Investimento Essencial, o
gual a Companhia detém 100% de participacdo, em 31de margo de 2022 e 31de dezembro
de 2021, é como segue:

| Consolidado
| 31/03/2022 31/12/2021
Certificado de Depdsitos Bancarios 5.201 -
Operagdes compromissadas (caixa e equivalentes de caixa) 389.969 569.349
Letras financeiras 594.113 646.586
Titulos puUblicos (LFT) 104.163 428.865
1.093.446 1.644.800

8. CONTAS A RECEBER DE CLIENTES

Consolidado

31/03/2022 31/12/2021
Contas areceber de clientes 3.305.502 3.930.340
Provisao para perdas de crédito esperadas (412.035) (453.981)
2.893.467 3.476.359

A exposicado maxima ao risco de crédito na data das informacdes contabeis intermediarias
€ o valor contabil de cada faixa de idade de vencimento liquida da provisao para perdas de
crédito esperadas. A seguir estdo demonstrados os saldos de contas a receber de clientes
por exposicao de risco de perdas de crédito esperadas em 31 de marco de 2022 e 31 de

dezembro de 2021:
Consolidado
31/03/2022 31/12/2021
Contas areceber FIERIECD pzira. Contas areceber RS pzira.
de clientes perdas de crédito de clientes perdas de crédito
esperadas esperadas
A vencer 2.047.343 (78.713) 2.488.412 (80.087)
Vencidos:
Até 30 dias 801.915 (58.359) 937.227 (68.782)
De 31 a 60 dias 107.326 (43.130) 140.757 (56.784)
De 61a 90 dias 92.944 (48.597) 97.713 (49.731)
De 912180 dias 255.974 (183.236) 266.231 (198.597)

3.305.502 (412.035) 3.930.340 (453.981)

A movimentacao da provisao para perdas de crédito esperadas para os periodos de trés
meses findos em 31 de marco de 2022 e 2021 esta assim representada:

Saldo em 31de dezembro de 2020 (432.108)
Adicbes, liquidas de reversdes (225.417)
Baixas @ 435 511
Ajustes de conversao (18.877)

Saldo em 31de margo de 2021 (240.891)

Saldo em 31de dezembro de 2021 (453.981)
Adicdes, liquidas de reversdes (163.752)
Baixas @ 166.017
Ajustes de conversao 39.681

Saldo em 31de margo de 2022 (412.035)

a) Refere-se a titulos vencidos ha mais de 180 dias que sao baixados quando a Companhia ndo tem
expectativa derecuperagao do contas a receber de clientes e vendas da carteira de clientes.
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9. ESTOQUES
Consolidado
31/03/2022 31/12/2021
Produtos acabados 4.255.597 4.619.237
Matérias-primas e materiais de embalagem 1.179.530 1.166.681
Materiais auxiliares 190.965 195.364
Produtos em elaboracgao 54.110 38.189
(-) Provisao para perdas na realizagao dos estoques (562.405) (615.945)
5.117.797 5.403.526

A movimentacao da provisao para perdas narealizacao dos estoques para os periodos de
trés meses findos em 31 de margo de 2022 e 2021 esta assim representada:

Consolidado

Saldo em 31de dezembro de 2020 (602.314)
Adicdes, liquidas de reversoes@) (120.888)
Baixas ® 464.221
Ajustes de conversao (26.277)

Saldo em 31de margo de 2021 (285.258)

Saldo em 31de dezembro de 2021 (615.945)
Adicdes, liquidas de reversoes @) (76.533)
Baixas ® 58.330
Ajustes de conversao 71.743

Saldo em 31de margo de 2022 (562.405)

a) Refere-se a constituicao de provisao liquida para perdas por descontinuacao, vencimento e qualidade,
para fazer face as perdas esperadas narealizagdo dos estoques, conforme politicada Companhia.
b) Consistem em baixas dos produtos para os quais ja havia provisao para perdas, onde a Companhianao

possui expectativa de vendas / realizagao.

10. IMPOSTOS A RECUPERAR

ICMS sobre aquisicdo de insumos @

Consolidado

31/03/2022
755.468

31/12/2021
732.853

Tributos sobre aquisicdo de insumos no exterior 268.305 313.214
ICMS sobre aquisicdo de ativo imobilizado 12.101 12.138
PIS/COFINS sobre aquisicido de ativo imobilizado e aquisicdo de insumos ©) 972.532 984,737
PIS, COFINS e CSLL - retidos na fonte 1.671 1.673
Imposto sobre Produtos Industrializados - IPI () 125.826 14.179
Qutros 186.372 164.099

2.322.275 2.322.893
Circulante 991.298 973.269
Nao circulante 1.330.977 1.349.624

(") Os saldos de imposto de renda originalmente apresentados em 31 de dezembro de 2021, foram
reclassificados para a rubrica de imposto derenda e contribuicdo socialno ativo circulante para melhor
apresentagado. Essa reclassificacdo ndo afeta os totais do ativo circulante, apenas reclassificagdo entre
linhas deimpostos arecuperar e imposto derenda e contribuicao social.

Os créditos tributarios referentes ao imposto sobre a circulagdo de mercadorias, transportes
interestaduais e intermunicipais e servicos de comunicacgao (ICMS) foram gerados principalmente pelas
compras, cuja aliquota do imposto & superior @ média das vendas. A Companhia tem expectativa de
realizagcdo desses créditos no curso normal das operagdes por meio de compensagao com operagdes de
vendano mercado interno.

Os créditos fiscais acumulados de PIS e COFINS decorrem, basicamente, de créditos sobre compras de
matérias-primasutilizadasna produgaoe de aquisicaodeativo imobilizadoebem comocréditosoriundos
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da exclusao do ICMS da base de calculo do PIS/COFINS. A realizagao desses créditos normalmente ocorre
pormeio de compensagao com operagdes devendano mercado interno.

¢) Saldo sera utilizado para compensagao de [Pl (Imposto sobre Produtos Industrializados) a pagar em
operagdes futuras daCompanhia.

11. IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL

A taxa efetiva calculada pela Companhia para o periodo de trés meses findo em 31 demarco
de 2022 foide 16% negativa. Este percentual esta baseado no prejuizo antes dos impostos de
R$520.098 e despesa de imposto de renda de R$82.488. Os principais componentes que
fazem com que a taxa efetiva se distancie da taxa nominal do imposto de renda de 34% sao
os diferentes rendimentos por pais, 0os prejuizos fiscais de certas jurisdicdes que nao
podem ser beneficiados pelo imposto de renda diferido ativo, efeitos permanentes
relacionados ao imposto de renda retido na fonte originado em transacdes entre
empresas do grupos empresas compensadas por itens permanentes liquidos favoraveis,
incluindo subsidios de investimento e outros incentivos.

A taxa efetiva calculada pela Companhia no periodo de trés meses findo em 31 de marco
de 2021foi negativa em 95%. Este percentual esta baseado no prejuizo antes dos impostos
de R$95.208 e na despesa de imposto de renda de R$90.093. Os principais componentes
gue fazem com que a taxa efetiva se distancie da taxa nominal do imposto de renda de
34% sdo os prejuizos fiscais de certas jurisdicdes que nao podem ser beneficiados pelo
imposto de renda diferido ativo, efeitos permanentes relacionados com imposto de renda
retido na fonte originado em operacdes entre empresas do grupo que ndo podem ser
aproveitados e o reconhecimento adicional de imposto de renda diferido passivo em
decorréncia do andncio feito pelo governo da Inglaterra de que a taxa nominal nao seria
reduzida de 19% para 17%. Excluindo os efeitos adversos da reconciliagdo de itens que
resultaram principalmente dejurisdicdes tributarias em que a Companhia atualmentenao
pode obter um beneficio de imposto de renda, a taxa efetiva de imposto da Companhia
seria de aproximadamente 29,5%.

A movimentacao do imposto de renda e da contribuicao social diferido ativo e passivo
para os periodos de trés meses findos em 31 de marco de 2022 e 2021 estd assim

representada:
| Consolidado
Ativo Passivo
Saldo em 31de dezembro de 2020 1.339.725 (1.288.045)
Efeito no resultado (22.222) (26.190)
Reclassificacdo (108.749) 108.749
Reserva de outorga de opcdes e acdes restritas 528 7.097
Efeito outros resultados abrangentes 1.051 (19.273)
Ajustes de conversao 60.363 30.812
Saldo em 31de margo de 2021 1.270.696 (1.186.850)
Saldo em 31de dezembro de 2021 2.954.074 (994.041)
Efeito no resultado 253.225 2.847
Transferéncia entre imposto de renda e contribuicdo social diferido passivo e (21.164) 21.164
ativo
Reserva de outorga de opcdes e acdes restritas 1.841 -
Efeito outros resultados abrangentes 151.422 -
Ajustes de conversao (301.669) 166.081
Saldo em 31de margo de 2022 3.037.729 (803.949)
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12. DEPOSITOS JUDICIAIS

Representam ativos restritos da Companhia e estao relacionados as quantias depositadas
e mantidas em juizo até a solucao dos litigios a que estdo relacionados. Os depdsitos
judiciais mantidos pela Companhia em 31de marc¢o de 2022 e 31 de dezembro de 2021 estao
assim representados:

Consolidado

31/03/2022 31/12/2021
Processos tributarios sem provisao@ 274.919 273.295
Processos tributarios provisionados ® 277.778 266.828
Processos civeis sem provisao 6.198 8.212
Processos civeis provisionados 2.372 2.821
Processos trabalhistas sem provisao 1.771 11.970
Processos trabalhistas provisionados 22.096 22.158
Total de depédsitos judiciais 595.134 585.284

a) Os processos tributarios relacionados a estes depdsitos judiciais referem-se, substancialmente, ao ICMS-ST.
Esses sao parte dos passivos contingentes -risco de perda possivel divulgados a nota explicativa 22.

b) Os processos tributarios relacionados a estes depobsitos judiciais referem-se, substancialmente, a somatoéria dos
valores destacados na nota explicativa n222, e aos valores provisionados conforme nota explicativa n2 21.

Segue abaixo a movimentacao do saldo de depdsitos judiciais para os periodos de trés
meses findos em 31 de margo de 2022 e 2021:

Saldo em 31de dezembro de 2020 566.190
Novos depdsitos 6.479
Resgates (14.609)
Atualizacao monetaria e juros 1.370
Pagamentos / baixas para despesa (1.048)
Ajustes de conversao (422)

Saldo em 31de margo de 2021 557.960

Saldo em 31 de dezembro de 2021 585284
Novos depositos 4.559
Resgates (459)
Atualizacdo monetéaria e juros 8.221
Pagamentos / baixas para despesa (2.372)
Ajustes de conversao (100)

Saldo em 31de margo de 2022 595.134

Além de depdsitos judiciais, a Companhia possui apdlices de seguro garantia para alguns
processos judiciais.
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13. ATIVOS NAO CIRCULANTES MANTIDOS PARA VENDA

Segue, abaixo, a movimentacao do saldo para os periodos de trés meses findos em 31 de
marco de 2022 e 2021:

Saldo em 31de dezembro de 2020 181.279
Transferéncia para o imobilizado (25.779)
Venda (49)
Ajustes de conversao 5.150
Saldo em 31de margo de 2021 160.601
Saldo em 31 de dezembro de 2021 52.921
Transferéncias do imobilizado, outros ativos e passivos (53.691)
Ajustes de conversao 770

Saldo em 31de margo de 2022 -

Em 31 de dezembro de 2021, os ativos mantidos para venda incluiam propriedade da
subsidiaria Avon, localizada no Brasil e utilizada pela Companhia para a distribuicao dos
produtos. Essapropriedade havia sido classificada como ativo ndo circulante mantido para
venda considerando a decisdo e aprovacao formal por parte da administracdo a época de
realizar a venda do ativo e a identificacdo de um comprador que assumiu contratualmente
a obrigagcao de realizar a transacdao. No entanto, a realizacao da transagdo estava
condicionada a aspectos e circunstancias como as previstas no CPC 31 - Ativo Nao
Circulante Mantido para Venda (IFRS 5) fora do controle da Companhia, as quais nao
afetavam o compromisso da Companhia com o plano de venda e a classificacdo como
ativo nao circulante mantido para venda.

Em marco de 2022 em vista destas circunstancias e com o encerramento do prazo
contratual, o comprador optou por ndo renovar o prazo para conclusdo da transacao,
sendo os respectivos saldos reclassificados para o ativo imobilizado. Na reclassificacao, a
Companhia mensurou o ativo ndo circulante que deixou de ser classificado como mantido
para venda pelo valor mais baixo entre o seu valor contabil antes de o ativo ser classificado
como mantido para venda, ajustado pela depreciacdo que teria sido reconhecida se o ativo
nao estivesse classificado como mantido para venda e o seu montante recuperavel a data
da decisao posterior de nao o vender.

Como resultado da reclassificacdo, o montante total transferido para ativo imobilizado,
antes do reconhecimento da depreciacdo adicional referida no paragrafo anterior & de
R$54.791. A depreciacdo adicional reconhecida na demonstracdo do resultado na
transferéncia é de R$6.001.
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14. OUTROS ATIVOS CIRCULANTES E NAO CIRCULANTES

15.

Adiantamento para propaganda e marketing

Adiantamento para fornecedores

Adiantamento para colaboradores

Adiantamento e depdsito caucgdo de aluguel @
Despesas antecipadas com seguros

Plano de pensdo superavitario ©

Adiantamento para despachante aduaneiro -
Impostos de importacao

Recebiveis de subarrendamento ©

Crédito de carbono

Recebiveis de prestadores de servicos@

Outros

Circulante
Nao circulante

Controladora Consolidado

31/03/2022 31/12/2021 31/03/2022 31/12/2021
- - 124.305 80.078
145 6.215 311.823 350.830
82 187 25.872 17.402
- - 147.433 172.465
19.092 - 138.469 160.911
- - 873.720 1.043.799
- - 42130 60.739
- - 281.554 347174
- - 10.543 11.479
- - 142.760 162.268
1.849 843 245.159 268.066
21.168 7.245 2.343.768 2.675.211
20.324 6.397 875.685 912.160
844 848 1.468.083 1.763.051

a) Refere-se substancialmente (i) aos adiantamentos de contratos de aluguel que ndo foram incluidos na
mensuracao inicialdo passivo de arrendamento / direito de uso da controlada The Body Shop, conforme
isencdes previstas no CPC 06 (R2) / (IFRS 16); e (ii) aos depdsitos caugao para aluguel de imbveis de
determinadas lojas das controladas The Body Shop e Aesop, que serdo devolvidas pelo arrendador no

encerramento dos contratos de aluguel.

b) Plano de pensao oriundo daaquisigao da Avon. Avariagao no periodo se deve a variacao do délar entre

os periodos.

c) Refere-seao recebivel de subarrendamento do escritério que a controlada Avon possui em Nova lorgue.
d) Refere-se aos recebiveis principalmente advindos de avarias de cargas gue ocorreram junto a

transportadoras e seguradoras.

INVESTIMENTOS

Investimentos em controladas, liquidos de perdas

Controladora

31/03/2022 31/12/2021

23.739.247

28.281.178

Informacdes e movimentacao dos saldos para os periodos de trés meses findos em 31 de

marco de 2022 e 2021:
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Percentual de participacao

Patriménio liquido das controladas (passivo a
descoberto)

Participacdo no patrimdénio liquido (passivo a
descoberto)

Ajuste de valor justo de ativos e passivos adquiridos
Beneficio fiscal decorrente da apuracao de imposto
de renda de subsidiarias ®

Goodwill
Total

Lucro liquido (prejuizo) do periodo das controladas

Saldos em 31 de dezembro de 2021

Ganho (perda) com equivaléncia patrimonial

Ajustes de conversao

Efeito ajuste economia hiperinflacionaria

Contribuicdo da controladora para planos de opcdes
de acdes concedidos a executivos de controladas e
outras reservas liquido dos efeitos tributarios

Efeito sobre hedge accounting liquido dos efeitos
tributarios

Outros impactos

Saldos em 31 de mar¢o de 2022

31/03/2022
Natura Natura &Co
o Avon .
Cosméticos Products. Inc International
S.A@ ! i S.ar.l

100,00% 100,00% 100,00%
5.765.477 (4.212.189) 5.437.266 6.990.554
5.765.477 (4.212.189) 5.437.266 6.990.554
- 4.131.821 - 4.131.821
- 376.519 - 376.519
- 12.240.353 - 12.240.353
5.765.477 12.536.504 5.437.266 23.739.247
(64.017) (541.828) 39.737 (566.108)
7.816.896 14.034.994 6.429.288 28.281.178
(64.017) (541.828) 39.737 (566.108)
(1.668.375) (942.108) (1.031.759) (3.642.242)
(39.995) (25.927) - (65.922)
15.876 11.373 - 27.249
(294.878) - - (294.878)
(30) - - (30)
5.765.477 12.536.504 5.437.266 23.739.247

a) O saldo de investimento na controlada direta Natura Cosméticos S.A. inclui goodwill originados nas
aquisicoes das controladas indiretas The Body Shop de R$ 1.627.317 (R$2.150.963 em 31 de marco de

2021) e Aesop de R$125.753 (R$153.542 em 31de margo de 2021) conforme nota explicativan217.

b) Refere-se a beneficio tributario previsto no Reino Unido onde entidades com lucro tributavel podem
utilizar créditos de empresas com prejuizos fiscais desde que facam parte do mesmo grupo econdmico
e estejam na mesma jurisdigao. O referido crédito foi originado na combinagao de negécios e possui
expectativa de realizacao a partir das operagdes das subsidiarias Aesop e The Body Shop no Reino Unido.
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Percentual de participacao

Patriménio liquido das controladas (passivo a
descoberto)

Participacdo no patriménio liquido (passivo a
descoberto)

Ajuste de valor justo de ativos e passivos adquiridos
Beneficio fiscal decorrente da apuracao de imposto
de renda de subsidiarias ®

Goodwill
Total

Lucro liquido (prejuizo) do periodo das controladas

Saldos em 31 de dezembro de 2020

Ganho (perda) com equivaléncia patrimonial
Ajustes de conversao

Perdas ndo realizadas na conversdo dos saldos
intercompany em moeda estrangeira

Efeito ajuste economia hiperinflacionaria
Contribuicdo da controladora para planos de opcdes
de agdes concedidos a executivos de controladas e
outras reservas liquido dos efeitos tributarios

Efeito sobre hedge accounting liquido dos efeitos
tributarios

Distribuicdo de dividendos e JCP

Saldos em 31 de margo de 2021

31/03/2021
Natura Natura &Co
. Avon .
Cosméticos Products. Inc International
S.A@ ! : sar.l
100,00% 100,00% 100,00%
7.805.623 (5.583.437) 6.196.885 8.419.071
7.805.623 (5.583.437) 6.196.885 8.419.071
- 5.480.798 - 5.480.798
_ 307.470 _ 307.470
- 13.934.798 - 13.934.798
7.805.623 14.139.629 6.196.885 28.142.137
229.228 (396.539) 41.332 (125.979)
6.929.074 14.373.448 5.641.757 26.944.279
229.228 (396.539) 41,332 (125.979)
798.000 345.291 513.796 1.657.087
- (182.571) - (182.571)
41.064 - - 41.064
16.524 - - 16.524
(39.655) - - (39.655)
(168.612) - - (168.612)
7.805.623 14.139.629 6.196.885 28.142.137
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16. IMOBILIZADO

Consolidado

Vida Gtil Ajustes de 31/03/2022

31/12/2021 Adigdes Baixas Transferéncias -
em anos conversao

Valor de custo:

Veiculos 2a5 38.902 - (3.361) - (13.476) 22.065
Moldes 3 191.840 - - 42 (160) 191.722
Ferramentas e acessorios 3a20 110.998 1.049 - 694 (44.028) 68.713
Instalagdes 3a60 303.452 - (311) 1.577 (11.447) 293.271
Maquinas e acessorios 3ai15 1.959.943 5.197 (9.841) 43,921 (343.024) 1.656.196
Benfeitoria em propriedade de terceiros 2a20 1.128.504 5.416 (10.689) 6.047 (145.948) 983.330
Edificios 14260 1.982.245 965 (67) 47.401 (319.804) 1.710.740
Mbveis e utensilios 2a25 660.126 14.319 (11.300) 8.599 (92.961) 578.783
Terrenos - 628.373 - - 20.124 (65.398) 583.099
Equipamentos de informatica 3ail5 634.580 8.139 (25.825) 16.012 (117.585) 515.321
Qutros ativos - 31.636 - (43) - (1.742) 29.851
Projetos em andamento - 561.488 91.477 (651) (81.045) (81.375) 489.894
Total custo 8.232.087 126.562 (62.088) 63.372 (1.236.948) 7.122.985

Valor da depreciagao:

Veiculos (9.457) (2.816) 3.269 (17) 10.255 1.234
Moldes (174.164) (1.850) - - 119 (175.895)
Ferramentas e acessérios (65.740) (6.764) - - 39.836 (32.668)
Instalacdes (183.420) (3.970) 282 - 4.844 (182.264)
Maquinas e acessorios (728.408) (43.950) 9.334 (1.177) 227.855 (536.346)
Benfeitoria em propriedade de terceiros (602.622) (34.313) 9.564 (118) 91.561 (535.928)
Edificios (298.327) (25.674) 67 (10.902) 144.398 (190.438)
Moéveis e utensilios (369.610) (22.816) 9.509 993 58.776 (323.148)
Equipamentos de informatica (392.095) (24.029) 25.824 124 88.738 (301.438)
Qutros ativos (30.836) (556) 42 - 2.047 (29.303)
Total depreciagao acumulada (2.854.679) (166.738) 57.891 (11.097) 668.429 (2.306.194)
Total liquido 5.377.408 (40.176) (4.197) 52.275 (568.519) 4.816.791
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Consolidado
Reversao

ik @il (Provisao)

em anos

31/12/2020 Baixas Transferéncias

Adigoes
de Impairment

Valor de custo:

Ajustes de
conversao

31/03/2021

Veiculos 2a5 79.227 523 (10.649) - 6.908 2.835 78.844
Moldes 3 187.852 - - - 28 1 187.921
Ferramentas e acessorios 3a20 85.678 1.983 (129) - 707 (24.709) 63.530
Instalagdes 3a60 293.471 3 (402) - 2.685 3.196 298.953
Maquinas e acessorios 3ai15 1.819.693 2.442 (17.971) - 27.396 (5.219) 1.826.341
Benfeitoria em propriedade de terceiros 2a20 963.957 8.972 (8.695) 310 27.921 57.933 1.050.398
Edificios 14260 1.899.176 892 (3) - (3.198) 67.124 1.963.991
Moéveis e utensilios 2a25 566.548 2.936 (1.590) 33 10.922 29.581 608.430
Terrenos - 661.613 - (1.203) - - 12.855 673.265
Equipamentos de informatica 3ai15 543,772 15.603 (4.882) - 28.679 24.103 607.275
Qutros ativos - 36.687 - (891) - - 473 36.269
Projetos em andamento - 408.385 70.844 (20.280) - (89.793) 18.953 388.109
Total custo 7.546.059 104.198 (66.695) 343 12.255 187.166 7.783.326

Valor da depreciagao:
Veiculos (33.042) (5.869) 10.028 - (5.898) 667 (34.114)
Moldes (166.536) (2.203) - - - (41) (168.780)
Ferramentas e acessorios (39.159) (9.501) 129 - - 26.285 (22.246)
Instalagdes (176.726) (3.991) 389 - (2.951) (1.426) (184.705)
Maquinas e acessorios (578.762) (44.557) 17.487 - (1) 54.094 (551.739)
Benfeitoria em propriedade de terceiros (480.554) (35.723) 9.703 - (5.639) (21.050) (533.263)
Edificios (179.729) (21.368) 15 - - 26.643 (174.439)
Mbveis e utensilios (318.611) (22.955) 3.542 - (717) (14.464) (353.205)
Equipamentos de informatica (311.856) (26.483) 5.415 - (8.239) (5.564) (346.727)
Outros ativos (26.027) (5.783) 699 - - (2.925) (34.036)
Total depreciagao (2.311.002) (178.433) 47.407 - (23.445) 62.219 (2.403.254)
Total Geral 5.235.057 (74.235) (19.288) 343 (11.190) 249.385 5.380.072
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17. INTANGIVEL

Valor de custo:
Software
Marcas e patentes(Vida Util definida)
Marcas e patentes (Vida Util indefinida)
Goodwill Avon
Goodwill Emeis Brazil Pty Ltd.
Goodwill The Body Shop
Goodwill aquisicao de lojas The Body Shop
Relacionamento com clientes varejistas
Fundo de Comércio (Vida Util indefinida)
Fundo de Comércio (Vida Util definida)
Relacionamento com franqueados e
subfranqueados e representantes de vendas
Tecnologia desenvolvida (por controlada
adquirida)
Qutros intangiveis e intangiveis em
desenvolvimento
Total custo

Valor da amortizagao:

Software

Marcas e patentes

Fundo de Comércio

Relacionamento com clientes varejistas
Relacionamento com frangueados e
subfranqueados e representantes de vendas
Tecnologia desenvolvida

Qutros intangiveis
Total amortizagdo acumulada

Total liquido

Consolidado

lieks! Wl e 31/12/2021 Adigoes Baixas Transferéncias A <~:|e 31/03/2022
anos conversao

25 a10 2.492.616 14.411 (11.549) 44,327 (367.989) 2.171.816

20 a25 889.834 - - - (142.149) 747.685

- 5.888.623 - - - (1.136.240) 4.752.383

- 13.381.191 - - - (1.139.591) 12.241.600

- 143.180 - - - (17.427) 125.753

- 2.063.672 - - - (436.355) 1.627.317

- 1.456 - - - - 1.456

10 2.880 - - - (343 2.537

- 24.985 - - - (3.071) 21.914

3a18 14.363 - (3.349) - (2.203) 8.811
14a15

2.990.558 - - - (389.565) 2.600.993

i 1.580.808 - - - (266.320) 1.314.488

i 277.776 38.059 (1) (43.180) (39.485) 233.169

29.751.942 52.470 (14.899) 1.147 (3.940.738) 25.849.922

(1.369.767) (93.681) 11.439 316 320.836 (1.130.857)

(143.186) (9.901) - - 26.637 (126.450)

(16.517) - 3.233 - 2.374 (10.910)

(3.218) (45) - - 626 (2.637)

(729.049) (57.838) - - 89.315 (697.572)

(632.326) (73.523) - - 114.327 (591.522)

(296) (389) - (47) (388) (1.120)

(2.894.359)  (235.377) 14.672 269 553727  (2.561.068)

26.857.583  (182.907) (227) 1.416 (3.387.011) 23.288.854
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Valor de custo:

Software

Marcas e patentes(Vida Util definida)

Marcas e patentes(Vida Util indefinida)

Goodwill Avon

Goodwill Emeis Brazil Pty Ltd.

Goodwill The Body Shop

Goodwill aquisicao de lojas The Body Shop
Relacionamento com clientes varejistas

Fundo de Comércio (Vida Util indefinida)

Fundo de Comércio (Vida Gtil definida)
Relacionamento com franqueados e
subfranqueados e representantes de vendas
Tecnologia desenvolvida (por controlada adquirida)
Qutros intangiveis e intangiveis emdesenvolvimento
Total custo

Valor da amortizagao:

Software

Marcas e patentes

Fundo de Comércio

Relacionamento com clientes varejistas
Relacionamento com franqueados e
subfranqueados

Tecnologia desenvolvida

Outros intangiveis
Total amortizagdo acumulada

Total liquido

Consolidado

Vida Gtil Reversao Ajustes de
31/12/2020 Adigdes Baixas (provisdo) de  Transferéncias - 31/03/2021

em anos i conversao
25 a10 2.059.150 8.527 (8.827) " 64.666 32.395 2.155.922
20 a25 894.578 - - - - 49.779 ou4.357
- 5.747.057 - - - - 448.833 6.195.890
- 13.299.849 - - - - 634.949 13.934.798
- 142.090 - - - - 11.452 153.542
- 1.946.741 800 - - - 203.422 2.150.963
- 1.456 - - - - - 1.456
10 2.785 - - - - 235 3.020
- 26.769 - - - - 1.689 28.458
3a18 10.860 2.500 - - (5.555) (186) 7.619
2.959.519 - - - - 180.831 3.140.350

14a15

- 1.595.041 - - - - 78.428 1.673.469
- 108.275 28.754 - - (57.431) 60.795 140.393
28.794.170 40.581 (8.827) 1 1.680 1.702.622 30.530.237
(1.022.498) (89.404) 8.061 - 3.955 11.554 (1.088.332)
(100.043) (13.882) - - - (3.409) (117.334)
(8.871) (185) 6 - 1.667 (450) (7.833)
(2.839) (75) - - - (210) (3.124)
(419.061) (75.493) - - - (31.903) (526.457)
(319.009) (82.477) - - - (16.882) (418.368)
(4.721) (309) - - - (57.735) (62.765)
(1.877.042) (261.825) 8.067 - 5.622 (99.035) (2.224.213)
26.917.128 (221.244) (760) 11 7.302 1.603.587  28.306.024
29
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(Valores em milhares de Reais - R$, exceto quando mencionado)

18. ARRENDAMENTOS

a) Direitode uso

Consolidado
Vida Otil em
anos @

31/12/2021 Adigoes Baixas Ajustes de conversao 31/03/2022

Valor de custo:

Veiculos 3 168.062 7.229 (11.317) (17.415) 146.559
Maquinas e equipamentos 3a10 33.629 4.280 (224) (6.581) 31.104
Edificios 3a10 1.543.018 138.016 (47.453) (136.502) 1.497.079
Equipamentos de informatica 10 31.803 105 (86) (3.219) 28.603
Lojas de varejo 3a10 3.417.595 122.149 (91.661) (494.748) 2.953.335
Ferramentas e acessorios 3 1.053 - (415) (135) 503
Total custo 5.195.160 271.779 (151.156) (658.600) 4.657.183
Valor da depreciagao:
Veiculos (91.509) (9.0306) 10.481 8.590 (81.474)
Maquinas e equipamentos (17.133) (2.627) 224 3.573 (15.963)
Edificios (507.045) (68.797) 40.929 61.515 (473.398)
Equipamentos de informatica (24.410) (1.850) 85 2.166 (24.009)
Lojas de varejo (1.458.512) (164.748) 91.647 246.757 (1.284.856)
Ferramentas e acessorios (582) (94) 415 64 (197)
Total depreciagcdo acumulada (2.099.191) (247.152) 143.781 322.665 (1.879.897)
Total liquido 3.095.969 24.627 (7.375) (335.935) 2.777.286
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Consolidado

Vida otil em Transferéncias Ajustes de

31/12/2020 Adicoes Baixas ®) 31/03/2021

anos @ conversao

Valor de custo:

Veiculos 3 157.867 13.860 (7.386) - 2.947 167.288
Maquinas e equipamentos 3a10 53.048 2.01 (17.431) - 2.729 40.357
Edificios 3a10 1.616.833 77.660 (158.871) - (35.032) 1.500.590
Equipamentos de informatica 10 30.000 181 (790) - 2.671 32.062
Lojas de varejo 3a10 3.338.104 120.586 (251.695) 3.888 255.374 3.466.257
Ferramentas e acessorios 3 3.187 - - - (1.079) 2.108
Total custo 5.199.039 214.298 (436.173) 3.888 227.610 5.208.662
Valor da depreciagao:
Veiculos (63.422) (14.360) 6.231 - (237) (71.788)
Maquinas e equipamentos (21.045) (3.130) 8.819 - (804) (16.160)
Edificios (399.765) (66.538) 51.278 - (6.768) (421.793)
Equipamentos de informatica (19.161) (1.467) 787 - (1.759) (21.600)
Lojas de varejo (1.291.346) (170.393) 263.647 - (90.222) (1.288.314)
Ferramentas e acessoérios (2.253) (230) 1.626 - (186) (1.043)
Total depreciagdo acumulada (1.796.992) (256.118) 332.388 - (99.976) (1.820.698)
Total liquido 3.402.047 (41.820) (103.785) 3.888 127.634 3.387.964

a) As vidas Uteis aplicadas referem-se ao prazo dos contratos em quea Companhiatem certeza de que utilizara os ativos subjacentes aos contratos
de arrendamento de acordo com as condicdes contratuais.

b) Referente ao fundo de comércio relacionado ao aluguel de lojas. Este montante é transferido do direito de uso para o ativo intangivelgquando um
novo acordo comercialcom o locadorainda nao esteja assinado.
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(Valores em milhares de Reais - R$, exceto quando mencionado)

Valores reconhecidos na demonstracdo de resultados dos periodos de trés
meses findos em 31 de margo de 2022 e 2021:
Despesa financeira sobre arrendamento
Amortizacdo de direito de uso
Apropriacdo noresultado de parcelas variaveis de arrendamento nao
incluidos na mensuracdao do passivo de arrendamento
Receitas com sublocacdes
Despesas de arrendamento de curto prazo e ativos de baixo valor
Beneficios concedidos pelo arrendador relacionados a Covid-19
Qutras despesas relacionadas a arrendamentos
Total

Valores reconhecidos nas atividades de financiamento da demonstracao
dos fluxos de caixa:
Pagamento de arrendamentos (principal)
Valores reconhecidos nasatividades operacionais da demonstracao dos
fluxos de caixa:
Pagamento de arrendamentos (juros)
Pagamentos variaveis de arrendamento nao incluidos na mensuracdo do
passivo de arrendamento
Pagamentos de arrendamento de curto prazo e de ativos de baixo valor
Qutros pagamentos relacionados a arrendamentos
Total

b) Passivo de arrendamento

Circulante
Nao circulante
Total

Consolidado

| 31/03/2022 31/03/2021

47.779 54.621
247152 256.118
16.503 15.172
(6.551) (8.073)
20.730 27.480
(5.138) (16.479)
14.440 11.426
334.915 340.265
272.784 301.420
51.464 50.830
18.055 3.524
17177 22.803
22.360 10.672
381.840 389.249

Consolidado

31/03/2022 31/12/2021
847.307 1.005.523
2.214.365 2.542.339
3.061.672 3.547.862

Segue abaixo a movimentacao do saldo de passivos de arrendamento para os periodos

Consolidado

de trés meses findos em 31 de margo de 2022 e 2021:

Saldo em 31de dezembro de 2020
Novos contratos e modificacdes
Pagamentos - principal
Pagamentos - juros
Apropriacdo de encargos financeiros
Baixas @

Ajustes de conversao
Saldo em 31de margo de 2021

Saldo em 31de dezembro de 2021
Novos contratos e modificacdes
Pagamentos - principal
Pagamentos - juros
Apropriacao de encargos financeiros
Baixas @

Ajustes de conversao
Saldo em 31de margo de 2022

3.858.455

157.425
(301.420)
(50.830)
54.621
(332.893)
535.255

3.920.613

3.547.862

258.088
(272.784)
(51.46L)
47.779
(1.322)
(466.487)

3.061.672

a) Refere-se principalmenteaotérmino de contratos relacionados a arrendamento de lojas.

32

PAGINA: 63 de 85



ITR - Informacgdes Trimestrais - 31/03/2022 - Natura &Co Holding S.A.

N Natura sco
( A

Versdo: 1

NATURA &CO HOLDING S.A.

NOTASEXPLICATIVAS ASINFORMACOES CONTABEISINTERMEDIARIAS - INDIVIDUAIS E
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(Valores em milhares de Reais - R$, exceto quando mencionado)

O valor dos pagamentos de passivo de arrendamento, considerando os pagamentos de

juros por vencimento sao como segue:

Menos de um ano
Um a cinco anos
Mais de cinco anos

Consolidado

Total de fluxo de caixa esperado

Juros aincorrer

Total contabil

31/03/2022 31/12/2021
977.909 1.154.697
1.973.320 2.086.269
639.261 829.511
3.590.490 4.070.477
(528.818) (522.615)
3.061.672 3.547.862

19. EMPRESTIMOS, FINANCIAMENTOS E DEBENTURES

mm | |
Financiadora de estudos e projetos FINEP
Debéntures
Capital de giro - Operacéo The Body Shop
Capital de giro - Operacao Avon e Natura &Co Luxembourg
Titulos representativos de divida (*hotes”) — Avon
Total em moeda local

Captados emmoeda estrangeira
Titulos representativos de divida (“notes”)
Resolucao n2 4131/62

Total em moeda estrangeira

Total geral

Circulante
Nao circulante

Debéntures
Circulante

Ref

Consolidado

) 31/03/2022 31/12/2021
36.918 44.193
1.889.945 1.922.732
439.812 526.743
993.868 164.491
3.540.842 4.255.958
6.901.385 6.914.117
4.727.568 5.523.287
238.023 279.428
4.965.591 5.802.715
11.866.976 12.716.832
3.863.522 945.069
8.003.454 1.771.763
316.779 350.145
1.573.166 1.572.587

Nao circulante

0 Saldos registrados pelo valor justo estimado resultante das combinacdes de negdcioscoma

controlada Avon.
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Taxa efetiva

| Ref. | Moeda | Vencimento Encargos . Garantias
de juros
- Jurosde112% do CDI, 1,00% +CDl e 113,0%
Até agosto de ! =
A Real 2024 1,15% + CDI, com vencimentos em CDI+1,15% - Nao ha
setembro de 2022 e agosto de 2024. CDI+1,30%
Garantia
corporativada
controlada
Natura
Libras . L o Sonia+ juros | Cosméticos até
B esterlinas Abril 2024 soniat juros 2,9% a.a. 2,9% a.a. dezembro de
2021e Aval
Natura &Co a
partir de
janeiro de 2022
Marco de Jurosde
_ Jurosde6,45%a.a.e Jurosde8,45% | 6,45%a.a.e - -
C Délar 2023 e margo Nao ha
de 2043 a.a. Jurosde
8,45% a.a.
D DSlar | Maio de 2028 Juros de 4,125% a.a. 5,79% Ava'ciac'zatura
Aval da
controlada
E Délar Maio de 2022 Sonia+ juros1,1% a.a. sonia+ juros Indu’str.|ae
1,1% a.a. Comérciode
Cosmeéticos
Natura Ltda.

Segue abaixo a movimentacao do saldo de empréstimos, financiamentos e debéntures
para os periodos de trés meses findos em 31de marco de 2022 e 2021:

| Controladora Consolidado
Saldo em 31de dezembro de 2020 515.966 13.822.913
Captagdes - 133.980
Amortizacdes - (623.273)
Apropriacdo de encargos financeiros e dos custos de captacao 8.140 178.845
Pagamento de encargos financeiros - (324.814)
Variacado cambial - 401.366
Ajustes de conversao - 421.874
Saldo em 31de margo de 2021 524.106 14.010.891
Saldo em 31de dezembro de 2021 - 12.716.832
Captacdes @ - 1.181.421
Amortizagdes - (6.096)
Apropriacao de encargos financeiros e dos custos de captacao - 144.408
Pagamento de encargos financeiros - (444.184)
Variagao cambial - (871.906)
Ajustes de conversao - (853.499)
Saldo em 31de margo de 2022 - 11.866.976

(@) Em 28 de outubrode 2021, a controlada Natura&Co Luxembourg, celebrou uma linha de
créditorotativono valor principalde até US$ 625,0 milhdes. A linha de crédito rotativotem prazo
de 36 meses, sujeito a prorrogacgdes. Em 11de margo de 2022, foi utilizado o montante de US$ 200
milhdes (aproximadamente R$ 1.116 milhdes de reais).
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(Valores em milhares de Reais - R$, exceto quando mencionado)

Os vencimentos da parcela de empréstimos, financiamentos e debéntures registrada no

passivo Ndo circulante estdo demonstrados como segue:

Consolidado

31/03/2022 31/12/2021
2023 194.184 2.812.260
2024 1.796.337 2.249.609
2025 emdiante 6.012.933 6.709.894
Total 8.003.454 11.771.763

19.2 Clausulasrestritivas de contratos

As clausulas restritivas ("covenants”) associados aos contratos de divida da Companhia
estabelecem a manutencao de indicadores financeiros minimos decorrentes do quociente
da divisao da divida liquida de tesouraria pelo EBITDA dos Oltimos 12 meses, bem como
indicadores nao financeiros conforme cada contrato. A Companhia estd em conformidade

com tais clausulas restritivas em 31 de margo de 2022 e 31 de dezembro de 2021.

20. FORNECEDORES E OPERACOES DE "RISCO SACADO"

Controladora Consolidado
31/03/2022 31/12/2021 31/03/2022 31/12/2021
Fornecedores locais 2.11 3.537 4.441.611 5.248.462
Fornecedores estrangeiros (a) 930 2.151 811.929 1.104.189
Subtotal 3.041 5.688 5.253.540 6.352.651
Operagdes de “risco sacado” (b) - - 236.542 417.928
Total 3.041 5.688 5.490.082 6.770.579

a) Referem-se aimportacdes denominadas principalmente em dblares norte-americanos, euros e libras.
b) A Companhia possui contratos firmados com o Banco Itad Unibanco S.A. para estruturar diretamente com os

seus principais fornecedores a operacdo denominada "“risco sacado”.

21. OBRIGACOES TRIBUTARIAS

Controladora Consolidado
31/03/2022 31/12/2021 31/03/2022 31/12/2021
ICMS ordinario - - 123.782 150.396
Provisao de ICMS-ST @ - - 58.771 58.188
Tributos sobre faturamento no exterior - - 216.881 340.648
Tributos retidos na fonte (IRRF) - - 124.066 148.081
Outros tributos - controladas no exterior - - 112.638 138.461
Imposto de renda 1.356 446 15.659 7.062
PIS e COFINS a recolher 156 144 156 a4
INSS e 1SS 62 64 32.983 29.359
Outros - - 10.902 8.888
Total 1.574 654 695.838 881.227
Circulante 1.574 654 587.663 766.430
NZo circulante - - 108.175 114.797

a) A Companhia possui discussdes sobre ailegalidade de alteracdes nas legislacdes estaduais para cobrangca de
ICMS-ST. Parte do montante registrado como impostos a recolher, mas ainda nao recolhidos esta sendo

discutido judicialmente pela Companhia, e em alguns casos, os valores estdo depositados em juizo, conforme

mencionado na nota explicativa n°12.
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(Valores em milhares de Reais - R$, exceto quando mencionado)

22. PROVISOES PARA RISCOS TRIBUTARIOS, CIVEIS E TRABALHISTAS

A

Companhia esta envolvida em determinados assuntos legais decorrentes do curso

normal de seus negbécios, que incluem processos civeis, tributarios, previdenciarios,
trabalhistas, comerciais e outros.

A Administracao da Companhia acredita que, com base nos elementos existentes na data
base destas informacdes contabeis intermediarias, a provisdo para riscos tributarios, civeis,
trabalhistas, comerciais e outros, é suficiente para cobrir eventuais perdas com processos
administrativos e judiciais, conforme apresentado a seguir.

22
A

.1 Contingéncias comrisco de perda avaliadocomo provavel

movimentagcao da provisao para riscos tributarios, civeis e trabalhistas e passivos

contingentes € apresentada abaixo:

Consolidado

Passivos contingentes

Versdo: 1

Tributarias Civeis Trabalhistas (combinagao de Total
negoécios)@
2022 2021 2022 2022 2021 2022 2021 2022 2021
Saldo em 12 de janeiro 219.373
862.092 931.771 305.690 233.474 251.339 597.585 797.693 1.998.841 2.200.176
Adigoes 9.617 48.378 46.895 5.803 27.025 16.903 - - 83.537 71.084
Reversdes ® (696) (21.890) (6.864)  (29.541) (8.814) (13.850) (56.153) (1.017)  (70.527)  (76.298)
Pagamentos (1.658) @ (37.204) (13.641) (11.782) (7.607) - - (50.644)  (21.250)
Atualizagcao monetaria 3.506 2.926 1.157 272 1.371 1.798 5.053 5.802 11.087 10.798
Ajustes de conversio (43.973) 17.208 (34.510) 17.545 (22.119) 13.134 (14.557) 4,285  (115.159) 52.172
Transferéncias (18.095) (383) (1.764) - 127 (988) - - (19.731) (1.371)
Saldo em 31de margo 810.793 978.008 275.400 199.811 219.282 260.729 531.928 796.763 1.837.404 2.235.311
Circulante 204.823 176.704
Né&o circulante 1.632.581 2.058.607
®  Reversdes referem-se principalmente a adesdo a programas Estaduais de anistia fiscal, e mudanca de estimativa para
processos civeis e trabalhistas.
@ QOsvalores de combinagdo de negdcios em 31 de marco de 2022 estao segregados entre processos de natureza tributarias
(R$499.576), civeis (R$10.897) e trabalhistas (R$21.455).
22.1.1 Civeis

Em 31 de marco de 2022, a Companhia & parte em agdes e processos de natureza civeis,
comerciais e outras, principalmente relacionado a pedidos de indenizacdo. As provisdes
sao revisadas periodicamente com base na evolugao dos processos e na evolucao da
jurisprudéncia para refletir a melhor estimativa.

a)

Litigios relacionados aotalco

A controlada Avon International foi nomeada ré (juntamente com outros fabricantes de

CO

sméticos e outros produtos que, ao contrario dos comercializados pela Avon, foram

projetados com amianto), em processos de danos pessoais movidos nos tribunais dos
Estados Unidos. Em 31de marco de 2022, havia 158 processos individuais pendentes contra
a Avon International e durante o periodo de trés meses findo em 31 de marco de 2022, 13
novos casos foram iniciadose 6 foram encerrados ou liquidados. O valor das liquidacoes
nao foi material, individualmente ou no agregado, para os resultados operacionais da
Companhia ou da controlada Avon International.
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22.1.2 Trabalhistas

A Companhia, em 31 de marco de 2022, é parte em reclamagdes trabalhistas movidas por
ex-colaboradores e prestadores de servicos, principalmente relacionadas ao pagamento
de verbas rescisoérias, horas extras, adicionais salariais e verbas devidas em razao de
responsabilidade subsidiaria e discussao acerca do reconhecimento de eventual vinculo
empregaticio. Nenhum destes processos € isoladamente relevante. As provisdes sao
revisadas periodicamente com base na evolucao dos processos € no histérico de perdas
das reclamacgdes trabalhistas para refletir a melhor estimativa.

22.2. Passivos contingentes cuja probabilidade de perda é avaliada como possivel

Os passivos contingentes cuja probabilidade de saida de recursos que incorporam
beneficios econdmicos é avaliada como possivel sdo apresentados na tabela abaixo:

Consolidado
31/03/2022 31/12/2021
Tributarios 9.303.586 9.884.541
Civeis 148.777 128.479
Trabalhistas 181.824 180.838
Totalde passivos contingentes 9.634.187 10.193.858

23. OUTROS PASSIVOS

Consolidado

31/03/2022 31/12/2021

Planos de pensao e beneficio pds-aposentadoria e assisténcia médica pds-

emprego® 614.550 673.458
Receita diferida de obrigagdes de desempenho com clientes ©® 312.005 393.046
Provisdes incentivos as consultoras 222131 286.791
Provisdes para despesas operacionais (marketing/tecnologia etc.)© 500.517 601.841
Provisao para reforma de lojas 93.148 105.165
Crer Para Ver® 93.748 90.655
Provisdes de aluguéis © 36.154 55.500
Provisdo para reestruturacdo @ 53.668 103.760
Incentivos de longo prazo ¥ 4.728 6.302
Segurosa pagar 65.805 127.413
Outros passivos® 174.388 214.635
Total 2.170.842 2.658.566
Circulante 1.316.477 1.716.110
Nao circulante 854.365 942.456

a) Em 31de margo de 2022 ha R$389.874 (R$445.804 em 31 de dezembro de 2021) referente a planos de
pensao, e R$35.096 referente a planos pds emprego (R$34.774 em 31 de dezembro de 2021) da
controlada Avon, e R$127.622 (R$124.649 em 31 de dezembro de 2021) referente a planos de assisténcia
pds emprego da controlada Natura Cosméticos e R$61.958 (R$68.230 em 31 de dezembro de 2021)
referente a planos de assisténcia pds emprego da controlada Natura &Co International.

b) Refere-se ao diferimento da receita de obrigacdes de performance relacionadas a programas de
fidelidade com base em pontos, venda de cartdes-presente ainda nado convertidos em produtos e
programas e eventos para homenagear consultores de vendadireta, sendo R$186.450 (R$235.308 em 31
de dezembro de 2021) referente a controlada Avon, R$95.432 (R$121.341 em 31 de dezembro de 2021)
referente a controladaNatura CosméticosconsolidadaeR$30.123 (R$36.397 em 31de dezembro de 2021)
referente a controlada Natura &Co International.

) Refere-sea provisdes operacionais daCompanhiadecorrente principalmente de gastos com prestagao
deservico de tecnologia, marketing e publicidade.

d) Contribuicdo do programa socialpara o desenvolvimento da qualidade da educagao.

e) Refere-seao periodo de (caréncia) concedido pelas locadoras para o inicio do pagamento do aluguel de
determinadas lojas de varejo, para os contratos de locagdo que ndo foram incluidos na mensuragao
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inicialdo passivo de locagao / direito de uso da controlada The Body Shop, de acordo com as excecdes
permitidas pelo CPC 06 (R2)/ IFRS16.

f) Provisao para custos diretamente relacionada com o plano integracao e mudangas na estrutura
organizacional substancialmente da controlada Avon.

g) Refere-sesubstancialmente aos planos deremuneracao varidvel dos executivos da controlada Avon.

h) Refere-sea provisdes diversas como indenizagdes e obrigagdes contratuais delongo prazo.

24. PATRIMONIO LIQUIDO
24.1 Acdes em tesouraria

Em 31 de marco de 2022, a rubrica "A¢des em tesouraria” possuem a seguinte composicao:

‘ Quantiqade de Ee e Preco ~médio por
agdes agao - R$
Saldo em 31de dezembro de 2021 4.899.540 151.342 30,89
Utilizadas (313.785) (8.282) 26,39
Aquisicao 5.391.900 120.300 22,31
Saldo em 31de margo de 2022 9.977.655 263.360 26,39

O custominimo e maximo do saldo de acdes em tesouraria em 31 de marco de 2022, é de
R$21,11 e R$24,07, respectivamente.

24.2 Distribuigaode dividendos

Em 31 de dezembro de 2021foram propostos dividendos referentes ao exercicio findo em
31 de dezembro de 2021 no montante de R$180.772, equivalentes a remuneragdo de
R$0,1315 por acdo baseada no lucro liquido realizado do exercicio. Conforme estabelecido
no Estatuto Social da Companhia e no artigo 197 da Lei n? 6.404/76, o montante de
R$133.616 referente a parcela dos dividendos minimos obrigatérios excedente ao lucro
liquido realizado do exercicio foram submetidos a aprovacdo da Assembleia Geral
Ordinaria em abril de 2022 e passam a constituira reserva de lucros a realizar.

24.3 Reclassificacaode efeitos entre contas de patrimonio liquido

Em 12 de janeiro e 31 de dezembro de 2021 o saldo referente a ajustes predecessor
apresentado em &agio na emissdo/venda de acdes em reserva de capital foram
reclassificados para reserva especial em reserva capital, também componente do
patriménio liquido da Companhia, para melhor apresentacao consolidadadestes impactos
nesta demonstracado. Essa reclassificacdo no montante de R$303.059 nao produz qualquer
efeito na posicao patrimonial e financeira apresentada pela Companhia nestes periodos.

Em 12 dejaneiro de 2022 o saldo referente a efeitos de conversao de balango de controladas
em economias hiperinflacionarias apresentados em retencao de lucros em reserva de
lucros na demonstracao das mutacdes do patriménio liquido foi reclassificado para outros
resultados abrangentes, também componente do patriménio liquido da Companhia, para
melhor apresentacao consolidada destes impactos nesta demonstracao. Essa
reclassificacdo no montante de R$202.677 ndo produz qualquer efeito na posicdo
patrimonial e financeira apresentada pela Companhia neste periodo.

Durante o periodo findo em 31 de margo de 2022 o saldo referente a efeitos de conversao
de balanco de controladas em economias hiperinflacionarias apresentados nas reservas de
capital (reserva de agio na emissao/ venda de acdes e capital adicional integralizado) e na
reservas de lucros (retencao de lucros) na demonstracao das mutagdes do patriménio
liquido foi reclassificado para outros resultados abrangentes, também componente do
patrimoénio liguido da Companhia, para melhor apresentacao consolidada destes impactos
nesta demonstracdo. Essa reclassificacdo no montante de R$193.261ndo produz qualquer
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efeito na posicao patrimonial e financeira apresentada pela Companhia neste periodo.

25. INFORMAGCOES SOBRE SEGMENTOS

Nao houve alteracdo na composicao dos segmentos operacionais e informacdes por area
geografica em relacao ao divulgado nas demonstragdes financeiras referentes ao exercicio
de 31 de dezembro de 2021.

A receita liquida por segmento esta representada da seguinte forma no periodo de trés
meses findo em 31de marco de 2022:

» Natura & Co Latam - 57,6%
» AvonInternational -22,3%
> TBS International - 12,3%

» Aesop International - 7,8%

Nas tabelas a seguir ha informagao financeira sumarizada relacionada aos periodos de trés
meses findos em 31 de margo de 2022 e 2021 e ao exercicio findo em 31 de dezembro de
2021.

25.1Segmentos operacionais

Versdo: 1

31/03/2022
Reconciliagao ao prejuizo do periodo

Receita Des_emperho Depreciagao e Operagoes Receita Despesa Imposto !_ugro

liquida ErElECD pgla Amortizagdo descontinuadas financeira financeira derenda I|qg|qo
companhia (prejuizo)
Natura &Co Latam 4.751.521 393.554 (219.596) - 1.081.927 (1.363.219)  (21.106) (128.440)
Avon International’  1.841.975 40.852 (178.407) (39.587) 146.558 (263.983) (37.036) (331.603)
The Body Shop'! 1.017.406 64.406 (177.419) - 13.802 (32.990) (10.452) (142.653)
Aesop'! 642.394 139.717 (73.845) - 16.172 (42.109)  (12.517) 27.418
Gastos corporativos - (122.792) - 95.913 (38.638) (1.377) (66.895)

Consolidado 8.253.29 515.737 (649.267) (39.587) 1.354.372 (1.740.939) (82.488) (642.173)

" Asoperacdes destes segmentos localizadas em paises da América Latina (Latam) sdo apresentadas no segmento
Natura &Co Latam.

31/03/2022 31/12/2021
Passivo

Ativo nao . Passivo ~ Ativo nao . Passivo
. Ativo total . nao . Ativo total .
circulante circulante ) circulante circulante
circulante

31/03/2021
Reconciliagdo ao (prejuizo) lucro liquido do periodo
Receita Desgmperho Depreciagdoe  Operacgodes Receita Despesa Imposto !‘UC.rO
S avaliado pela . = . . . liquido
liquida X Amortizagao descontinuadas financeira financeira derenda p
companhia (Prejuizo)
Natura &Co Latam  5.185.945 574.380 (213.329) - 764.596 (867.170)  (82.272) 176.205
Avon International’  2.363.473 (22.722) (218.962) 28.749 247.756  (324.543)  (19.145) (308.867)
The Body Shop' 1.319.731 195.298 (190.658) - 20.241 (44.659) 2.007 (17.771)
Aesop'! 585.924 156.487 (73.246) - 49 (18.960)  (18.741) 45.589
Gastos corporativos - (74.369) (181) - 6.302 (11.518) 28.058 (51.708)
Consolidado 9.455.073 829.074 (696.376) 28.749 1.038.944 (1.266.850) (90.093) (156.552)

Passivo
nao

circulante

Natura &Co Latam 16.979.586  27.220.035 6.448.606 8.635.216  18.060.879 29.580.551 7.462.550 8.794.843
Avon International ! 11.834.945 14.481.649 4.235.622 2.014.100 14.286.498 17.512.750 2.783.907 5.100.109
The Body Shop ! 6.531.943 8.376.021 1.736.656 1.933.662 8.166.363 10.813.064 1.690.622  2.485.200
Aesop’ 1.285.774 2.146.234 481.348 513.293 1.520.514 2.542.125 610.451 648.695
Gastos corporativos 842.684 - 1.383.318 1.001.773 964.359 - 1.146.347 1.159.041
Consolidado 37.474.932 52223939 14.285.550 14.098.044 £42.998.613  60.448.490 13.693.877 18.187.888

" Asoperacdes destes segmentos localizadas em paises da América Latina (Latam) sdo apresentadas no segmento
Natura &Co Latam.
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25.2 Receitaliquida e ativos nao circulantes por regiaogeografica

Receita liquida Ativo ndo circulante

i 31/03/2022 | 31/03/2021 31/03/2022 31/12/2021
Asia 880.179 972.133 1.028.849 1.216.942
América do Norte 1.337.592 1.509.298 5.711.432 6.459.026

México 852.514 975.921 3.248.572 3.640.644
Outros 485.077 533.377 2.462.860 2.818.382
América do Sul 3.653.455 3.944.391 13.582.147 14.250.548
Brasil 2.235.662 2.307.665 11.622.765 11.953.325
Argentina 634.509 621.252 795.173 1.036.205
Outros 783.284 1.015.474 1.164.209 1.261.018
Europa, Oriente Médio e Africa (EMEA) 2.194.003 2.850.110 15.623.839 19.276.178
Reino Unido 723.664 1.017.744 9.725.304 12.162.597
Outros 1.470.340 1.832.366 5.898.534 7.113.581
Oceania 188.068 179.141 1.528.665 1.795.919
Consolidado 8.253.296 9.455.073 37.474.932 42.998.613

Nenhum cliente individual ou agregado (grupo econdmico) representa mais do que 10% da
receita liquida da Companhia.

26. RECEITAS
Consolidado

Receita brutatributavel: 2022 2021
Vendadireta 7.989.252 9.580.631
Varejo 1.166.641 796.079
Online 739.063 815.170
Outras vendas 747.066 867386

Subtotal 10.642.022 12.059.266
Devolugdes e cancelamentos (130.933) (137.910)
Descontos comerciais e rebates (274.648) (243.742)
Impostos incidentes sobre as vendas (1.983.145) (2.222.541)

Subtotal (2.388.726) (2.604.193)

Receita liquida total 8.253.296 9.455.073
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lassifi r funca
Custo dos produtos vendidos
Despesas com vendas, marketing e logistica
Despesas administrativas, P&D, Tl e projetos
Total

Classificadas por natureza

Custo dos produtos vendidos
Matéria-prima/Material de embalagem/Revenda
Custos com pessoal (nota explicativa n2 28)
Depreciacdo e amortizacao
Qutros

Despesas com vendas, marketing e logistica
Gastos logisticos
Despesas com pessoal (nota explicativa n2 28)
Marketing, forga de vendas e demais despesas com
vendas
Depreciagdo e amortizagdo

D ministrativas, P&D, Tl roj
Gastos em inovacao
Despesas com pessoal (nota explicativa n2 28)
Demais despesas administrativas
Depreciacdo e amortizacao

Total

28. BENEFICIOS A EMPREGADOS

Salarios, participacdo nos resultados e bonificagdes
Plano de previdéncia complementar

Pagamentos baseados em acgdes e respectivos
encargos

Assisténcia médica, alimentacdo e outros beneficios
Encargos, impostos e contribuicdes sociais

INSS

Total

28.1Pagamentos baseados em agdes

27. DESPESAS OPERACIONAIS E CUSTOS DOS PRODUTOS VENDIDOS

Controladora Consolidado
31/03/2022 31/03/2021 31/03/2022 31/03/2021

- 2.945.608 3.322.467

- - 3.685.454 4.007.445
60.947 24.616 1.533.300 1.627.686
60.947 24.616 8.164.362 8.957.598
- - 2.945.608 3.322.467

- - 2.493.433 3.008.015

- - 141.733 135.340

- - 59.190 54.410

- - 251.252 124.702

- - 3.685.454 4.007.445

- - 556.774 653.055

- - 1.090.024 1.122.513

- - 1.709.589 1.895.685

- - 329.067 336.192
60.947 24.616 1.533.300 1.627.686
- - 76.615 65.037
25.576 21.833 639.403 724.965
35.195 2.783 556.272 531.910
176 - 261.010 305.774
60.947 24.616 8.164.362 8.957.598

Controladora

Consolidado

31/03/2022  31/03/2021  31/03/2022  31/03/2021
14.094 14.409 1.373.447 1.470.600
- - 64.400 65.568
8.311 5.176 23.484 52.262
449 760 178.645 165.076
255 102 178.471 180.560
2.467 1.386 52.713 48.752
25.576 21.833 1.871.160 1.982.818

As informacdes referentes aos pagamentos baseados em agdes foram apresentadas nas
demonstracdes financeiras da Companhia referentes ao exercicio findo em 31 de
dezembro de 2021, na notaexplicativa n2 29.

A despesa referente aos planos de opcdes, acdes restritas e acdes por desempenho,
incluindo encargo, reconhecida no periodo de trés meses findo em 31 de margo de 2022,
foi de R$8.311 e R$23.484, na controladora e no consolidado (R$5.176 e R$ 52.262 em 31

marco de 2021), respectivamente.
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Qutorgasrealizadasem 2022
Em abril de 2022, foram outorgadas as agcdes associadas ao "Plano de Co-investimento” e
a0 "Plano de incentivo de longo prazo”.

: lizad 0 iod .

As variacdes na quantidade de opcdes de compra de acdes em circulagao, bem como as
variacdes na quantidade de agdes restritas e acdes por desempenho estao apresentados a

seqguir:
Opcdes de compra de agdes e
plano de aceleragao da
estratégia
Opcdes (milhares)
Saldo em 31de dezembro de 2020 17.245
Exercidas (718)
Saldo em 31de margo de 2021 16.527
Opcdes de compra de acdes
e plano de aceleragao da
estratégia
Opg¢des (milhares)
Saldo em 31 de dezembro de 2021 20.137
Canceladas/exercidas (325)
Saldo em 31de margo de 2022 19.812
ACG
Acdes restritas SO Rl
e e, desempenho
(R EIED)
Saldo em 31de dezembro de 2020 6.960 637
Canceladas (5) -
Exercidas (1.272) -
Saldo em 31de margo de 2021 5.683 637
Acdes restritas AISRIS 257
e desempenho
(milhares)
Saldo em 31 de dezembro de 2021 5.494 8.045
Canceladas/exercidas (2.464) (347)
Saldo em 31de margo de 2022 3.030 7.698

O nUmero de opcdes, acdes restritas e agdes de desempenho demonstrado nestanota:

e nao inclui os planos da Avon Products Inc. que estavam em vigor antes da aquisicao
pela Natura &Co conforme divulgado na notan? 29.2 nas demonstragdes financeiras
da Companhia referentes ao exercicio findo em 31de dezembro de 2021;

e 0s planos sao apresentados utilizando B3 equivalentes para prémio a serem exercidos
em ADRs para garantir consisténcia; e

¢ aquantidade de agcdes do programa de "Acdes de desempenho” divulgada considerou
o cumprimento da meta de condigdes de desempenho, enquanto a despesa
reconhecida durante o ano reflete a Gltima reavaliacao das condicoes de desempenho
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gue impacta diretamente na quantidade das acdes nao maduras ("non vested").

As opcdes de compra de acdes em circulacao, acdes restritas e agdes de desempenho em
31 de marco de 2022 tém as seguintes datas de vencimento e precos de exercicio:

Em3id e 2022 - Opciod e 265

Valor justo

. na data da Qpc;c')es
e o exercicio existentes
aquisicao de direito R9) outorga (milhares)

GE))

Vida maxima

remanescent Opcdes

e contratual  exerciveis(milhares)
[Elale)]

Pregode

Condigdes de

Data da outorga

De 2 a 4 anos de

16 de mar¢o de 2015 R 13,47 4,85a 529 104 104
servigo 1,0
28 de julho de 2015 (Aceleracio da estratégia) ¢ “Sae fvalggs de 1277 6202623 495 3 495
15 de marco de 2016 De 2a 4anos de 271 7168743 93 03
servigo 2,0
11 de julho de 2016 (Aceleracio daestratégia) D€ 422 anosde 1,28 6,842 6,89 1.540 1.540
servigo 2,3
10 de marco de 2017 De 2a 4anos de 246 6652668 378 378
servigo 2,9
10 de margo de 201‘7 (Acelera(;ao da Des4as anos de 12,46 6,67 26,89 1890 1890
estratégia) servigo 2,9
12 de marco de 2018 De 2a 4anos de 1683  706a821 1537 1.537
servico 4,0
12 de margo de 2018 (Aceleragdo da De 3 a 5anos de 12,042
estratégia) servigo 16,83 8212967 3.800 4,0 1.900
12 de abril de 2019 De2a 4anos de 2341 n71amng2 1425 907
servigo 50
12 de abril de 2019 (Aceleracio da estratégia) D€ 422 anosde 2341 n51at7l 1.900 -
servigo 5,0
31 de marco de 2021 De 4 a5 anos de 48,98 29,08 a 1100 9,0 -
servigo 29,81
17 de dezembro de 2021 De 3a 4anos de 2728 7582 5.550 97 -
servigo 18,16
10.812 8.844

31 6 2022 - Ach :

Vida maxima

. L _ . Valor justo

Data da outorga Condigdes <;ie aquisicdo de Agoeg existentes i ekl 6 remanescente
direito (milhares) contratual
outorga (R$)
(anos)
12 de abril de 2019- Planol De 2 a 4 anos de servigo 278 21,622 22,53 1,0
27 de margo de 2020 -Plano deCo De 1a 3 anos de servico 652 29,00 11
investimento
31de margo de 2021 De 1a 3 anos de servico 2.100 48,13 2,
3.030

Vida maxima
remanescente

contratual
[Elgled)]

Valor justona
data da outorga

R$)

Ag¢des ndo
entregues
(milhares)

Condigdes de aquisicdo de Agdes existentes

Data da outorga direito (milhares)?

Atingimento das condigdes
de desempenho, 3 anos de
21 de maio de 2019 servigo mais um periodo 539 28,10a 4570 02a1.2 539
adicional de 1ano para
algumas agdes.
Atingimento das condigdes
de desempenho, 2,5anos
30 de setembro de 2020 de servigo mais umperioco 4.067 48,56 to 73,46 11a2,1 4.067
adicional de Tano para
algumas agoes.
Atingimento das condigdes
de desempenho, 3 anos de
31de margo de 2021 servigo mais um periodo 3.092 46,57 to 50,98 21a3/1 3.092
adicional de Tano para
algumas agoes.
7.698 7.698

Em 31 de margo de 2022, o preco de mercado era de R$26,05 (R$48,14 em 31 de margo de
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2021) por acao.
29. (DESPESAS) RECEITAS FINANCEIRAS

Controladora Consolidado

31/03/2022 31/03/2021 31/03/2022 31/03/2021
RECEITAS FINANCEIRAS:

Juros com aplicagdes financeiras O 6.192 4.042 86.210 45.481
Ganhos com variagdes monetarias e cambiais @0 2.490 2.118 1.092.906 290.367
Ganhos com operacdes de swap e forward © - - 109.199 662.309
Ganhos no ajuste a valor de mercado de derivativos

swap e forward - - 7.977 1.181
Ajuste de economia hiperinflacionaria (Argentina) ¢ - - 29.526 20.726
Qutras receitas financeiras ) 1.253 - 28.554 18.880
Subtotal 9.935 6.160 1.354.372 1.038.944

DESPESAS FINANCEIRAS:

Juros com financiamentos () - (8.140) (140.043) (169.176)
Juros com arrendamento mercantil - - (47.779) (54.621)
Perdas com variacdes monetarias e cambiais ©0) (1.031) - (306.012) (661.162)
Perdas com operacdes de “swap” e “forward" (5.266) - (1.090.919) (259.907)
Perdas no ajuste a valor de mercado de derivativos

“swap” e “forward” - - (1.206) (1.763)
Atualizacao de provisao para riscos tributarios,

civeis e trabalhistas e obrigagdes tributarias - - (11.087) (10.028)
Apropriacdo de custos de captacdo (Debéntures/

"Notes") - - (4.365) (2.630)
Juros de plano de pensao - - (979) (3.079)
Ajuste de economia hiperinflacionaria (Argentina) - - (85.372) (36.585)
Outras despesas financeiras () (17.686) (2.594) (53.177) (67.899)
Subtotal (23.983) (10.734) (1.740.939) (1.266.850)

Receitas (despesas) financeiras liquidas (14.048) (4.574) (386.567) (227.906)

(*) Dos saldos originalmente apresentados em 31 de margo de 2021, certas receitas e despesas financeiras foram
reclassificadas para melhor apresentacgao. Essa reclassificacdo ndo afeta os subtotais de despesas e receitas financeiras
originalmente apresentados.

As aberturas a seguir tém o objetivo de explicar melhor os resultados das operacdes de
protecao cambial contratadas pela Companhia, bem como, as respectivas contrapartidas
registradas no resultado financeiro demonstrado no quadro anterior:
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Controladora Consolidado
| 31/03/2022 31/03/2021 31/03/2022 31/03/2021
mvariacdes monetari mbiais 2.490 2.118 1.092.906 290.367
Ganhos comvariagcdes cambiais dos empréstimos ) - - 876.878 30.673
Variagdes cambiais das importacdes - - 4.832 15.947
Variacao cambial dos recebiveis de exportacédo 2.490 2.118 13.683 43.929
Varia¢des cambiais das contas a pagarnas controladas
. 69.666
no exterior - - 90.679
Variagdes cambiais das contas correntes emmoeda 127.847
estrangeira - - ) 109.139
Per: mvariacdes monetar mbiais (1.031) - (306.012) (661.162)
Perdas com variagcdes cambiais dos empréstimos - - (4.972) (439.621)
Variagdes cambiais das importacdes - - (9.868) (10.920)
Variacao cambial dos recebiveis de exportacédo (1.031) - (53.216) (23.639)
Variacdes cambiais das contas a pagarnas controladas
no exterior - - (95.327) (85.646)
Variagdes monetarias dos financiamentos - - (142.629) (101.336)
(€) Ganhos com operacdes de swap e forward - - 109.199 662.309
Receita dos cupons cambiais dos swaps ) - - 93.186 171.676
Ganhos com variacdes cambiais dos instrumentos de
swap® - - 16.013 490.633
(d) Perdas com operacdes de swap e forward? (5.266) - (1.090.919) (259.907)
Perdas comvariagdes cambiais dos instrumentos de
swapt? - - (891.915) (94.824)
Custos financeiros instrumentos swap (5.266) - (199.004) (165.083)

(*) Os saldos originalmente apresentados nessas linhas em 31 de margo de 2021 foram reclassificados para melhor
apresentacado. Essas reclassificacdes ndo afetam os subtotais destes respectivos grupos ou qualguer linha apresentadanas
tabelas de receitas e despesas financeiras originalmente apresentados e incluidos na tabela anterior.

30. OUTRAS DESPESAS OPERACIONAIS, LIQUIDAS

Qutras receitas operacionais, liquidas
Resultado na baixa de imobilizado
Créditos tributarios
Beneficio fiscal por adesdo ao programa de anistia @
Receita com a venda da carteira de clientes
Qutras receitas operacionais
Total outras receitas operacionais

Qutras despesas operacionais, liquidas
Resultado na baixa de imobilizado
Crer Para Ver ©)
Despesas com a venda da carteira de clientes
Plano de transformacao e integragao ©
Contingéncias tributarias
Qutras despesas operacionais

Total outras despesas operacionais

Qutras despesas operacionais, liquidas

Consolidado

31/03/2022 31/03/2021
- 10.135

17.373 10.461
30.337 -
5.308 -
4.846 6.974
57.864 27.570
(1.751) -
(11.712) (8.795)

- (3.964)
(80.119) (134.142)
(1.695) (1.880)
(21.300) (4.221)
(116.577) (153.002)
(58.713) (125.432)

a) Refere-se a beneficios fiscais no Brasil, oriundos de adesao a programas estaduais de anistia fiscal pela

controlada Avon Cosméticos Ltda.
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b) Destinacao do lucro operacional obtido nas vendas dalinha de produtos nao cosméticos chamada "Crer
Para Ver” para o Instituto Natura, destinado especificamente para projetos sociais destinados ao
desenvolvimento da qualidade de educagao.

c) Despesas relacionadas & execucdo do plano de transformacdo da controlada The Body Shop e
integracdo da controlada Avon Products Inc., que estd apoiado em cinco pilares, sendo eles: (1)
rejuvenescer a marca; (2) otimizar as operacdes de varejo evendadireta; (3) aprimorar o omni-channel
(4)aprimorar a eficiéncia operacional; e (5) redesenhar a organizagao.

31. RESULTADO POR ACAO

O resultado basico por acao é calculado mediante a divisao do lucro ou prejuizo atribuivel
ao0s acionistas da Companhia pela quantidade média ponderada de agdes ordinarias em
circulacao, excluindo as acdes ordinarias compradas pela Companhia e mantidas como
acdes em tesouraria.

Consolidado

31/03/2022 31/03/2021
Prejuizo atribuivel aos acionistas controladores da Companhia (643.092) (155.169)
Média ponderada da quantidade de acdes ordinarias emitidas 1.379.706.174 1.375.484.203
Média ponderada da quantidade de acdes em tesouraria (9.632.014) (808.328)
Média ponderada da quantidade de acdes ordinarias em circulagdo 1.370.074.160 1.374.675.875
Prejuizo basico por acdo- R$ (0,4694) (0,1129)

O lucro diluido por agao & calculado ajustando-se a média ponderada do nOmero de acdes
ordinarias em circulacdo, assumindo a conversao de todas as acdes ordinarias potenciais
gue causariam diluicdo. Considerando que a Companhia registrou prejuizo nos periodos
de 3meses findos em 31de marco de 2022 e de 2021, qualquer ajuste teria efeito antidiluicao
g, portanto, o prejuizo diluido por acao & igual ao prejuizo basico por agao.

32. TRANSACOES COM PARTES RELACIONADAS

No curso das operacdes da Companhia, direitos e obrigacdes sao gerados entre partes
relacionadas, oriundos de despesas administrativas e prestagcao de servigos.
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32.1. Posicoes ativas e passivas com partesrelacionadas

A Companhia possui transacdes com partes relacionadas reconhecidas conforme
apresentado a seguir:

[ Controladora
31/03/2022 31/12/2021
Ativo circulante:
Natura Cosméticos S.A. @e®) 7.690 153.656
Avon Products, Inc® 24.060 20.223
Natura Cosméticos S.A. - Argentina @) 3.651 4.302
Natura Cosméticos S.A. - Chile @ - 609
Natura Cosméticos S.A. - Perg @ 455 567
Natura Cosméticos S.A - Colombia® 320 377
The Body Shop International ® 12.700 7.416
Aesop UK @ 2.467 2.836
Natura Biosphera 29 -
The Body Shop Brasil Franquias 28 -
Ind e Com Cosméticos Natura Ltda 805 -
Natura Dist de Mexico®@) - 536
Total do ativo circulante 52.205 190.522
Passivo circulante:
Natura Cosméticos S.A. @ 2.393 1.882
IndUstria e Comércio de Cosméticos Natura Ltda. @ 561 188
Natura Comercial 17 -
Avon Products, Inc® - 37.784
The Body Shop International - 19.959
Aesop UK - 358
Total do passivo circulante 2.971 60.171

a) Refere-se ao repasse de despesas relacionadas aos planos de opgdes de compra de acdes e acdes
restritas.
b) Em 31 dedezembro de 2021, refere-se a juros sobre capital préprio.

32.2. Transagdes com partesrelacionadasnao controladas e nao consolidadas

O Instituto Naturaé um dos cotistas do Fundo de Investimento Essencial e, em 31 de marco
de 2022, seu saldo correspondeu a R$6.930 (R$8.850 em 31de marco de 2021).

Em 5 de junho de 2012, foi firmado um contrato entre aIndUstria e Comércio de Cosméticos
Natura Ltda. e a Bres ltupeva Empreendimentos Imobiliarios Ltda., ("Bres ltupeva"), para a
construcao e locacao de um centro de beneficiamento, armazenagem e distribuicdo de
mercadorias (HUB), na cidade de ltupeva/SP. Em 2019, a Bres Iltupeva cedeu seus créditos
para a BRC Securitizadora S/A para quem a Companhia efetua mensalmente os
pagamentos. Os Srs. Anténio Luiz da Cunha Seabra, Guilherme Peirdo Leal e Pedro Luiz
Barreiros Passos, integrantes do bloco de controle da Natura &Co Holding S.A detém,
indiretamente, o controle da Bres ltupeva. O valor envolvido na operacao estavaregistrado
sob a rubrica "Direito de Uso"” de Edificios, o saldo no periodo de trés meses findo em 31de
marc¢o de 2022 foi de R$71.895 (R$60.998 na rubrica “Edificios” de Imobilizado, em 31 de
dezembro de 2021) e no periodo de trés meses findo em 31 de margo de 2022 o valor pago
a titulo de aluguel foi de R$4.014 (R$3.560 no periodo de trés meses findo em 31 de margo
de 2021).

Em 8 de janeiro de 2021 foi celebrada a transagcao entre partes relacionadas entre a
Companhia, na qualidade de locataria e proprietaria, alndustria e Comércio de Cosméticos
Natura Ltda. e a Natura &Co Holding S.A., na qualidade de fiadoras e uma sociedade de
propdsito especifico (Bresco IX) detida indiretamente pelos Srs. Anténio Luiz da Cunha

47

Versdo: 1

PAGINA: 78 de 85



ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2022 - Natura &Co Holding S.A. Versdo : 1

N Natura sco
( A

NATURA &CO HOLDING S.A.

NOTASEXPLICATIVASASINFORMACOES CONTABEISINTERMEDIARIAS - INDIVIDUAISE
CONSOLIDADAS

REFERENTES AO PERIODO DE TRES MESES FINDO EM 31 DE MARCO DE 2022

(Valores em milhares de Reais - R$, exceto quando mencionado)

Seabra, Guilherme Peirdo Leal e Pedro Luiz Barreiros Passos, (Co-Presidentes do Conselho
de Administracdo da Companhia e acionistas integrantes do bloco de controle da Natura
&Co Holding S.A., controladora da Companhia), na qualidade de locadora e superficiario.
Referida transacdo foi celebrada com o intuito de ampliar a rede de distribuicdo da
Companhia e aumentar sua eficiéncia logistica mediante a instalacdo de um novo centro
de distribuicao no Estado de Alagoas. Trata-se de aluguel modalidade build to suit no qual
o imdvel ainda nao foi entregue e, portanto, nao houve desembolso durante o periodo de
trés mesesfindo em 31 de margo de 2022 e 2021.

Em 12 de maio de 2021 foi celebrada a transacdo entre a Companhia, na qualidade de
locataria, e a Bresco LogisticaFundo de Investimento Imobiliario, na qualidade de locadora,
detida indiretamente pelos Srs. Antdnio Luiz da Cunha Seabra, Guilherme Peirao Leal e
Pedro LuizBarreiros Passos. (Copresidentes do Conselho de Administracao da Natura &Co
Holding S.A. e acionistas integrantes do bloco de controle da Natura &Co Holding S.A).
Referida transagao foi celebrada com o intuito de manter as atividades de centro de
distribuicao da Companhia na cidade de Canoas, Estado do Rio Grande do Sul. O valor
envolvido na operacao esta registrado sob a rubrica "Direito de Uso” de “Edificios” no
montante de R$5.501e no periodo findo em 31 de marco de 2022, o valortotal pago a titulo
de aluguel foi de R$496.

No periodo de trés meses findo em 31 de marco de 2022, a Companhia repassou para o
Instituto Natura a titulo de doacdo associada ao resultado liquido das vendas da linha de
produtos Natura Crer Para Ver o montante de R$8.000 (R$10.000 no periodo de 3 meses
findo em 31 de margo de 2021).

A Companhia possui politica para transacdes com partes relacionadas, além de uma
estrutura de controles internos para apoiar na identificacdo, acompanhamento e
aprovacdes das transacdes entre as partes relacionadas.

32.3. Remuneracaodo pessoal-chave da Administracao

A remuneracao total do pessoal-chave da Administracao da Companhia esta assim

composta:
31/03/2022 31/03/2021
Remuneracao Remuneracao
Fixa Variavel Total Fixa | Variavel Total
Conselho de Administragao 3.701 5.382 9.083 3.715 2.790 6.505
Diretoria executiva 9.283 13.140 22.423 10.169 14.554 24.723

12.984 18.522 31.506 13.884 17.344 31.228

Os totais na tabela acima incluem os encargos previdenciarios do empregador.

Os valores incluem aumentos e/ou reversdes da despesa acumulada reconhecida nos anos
anteriores devido a reavaliacbes do nUmero de prémios esperados para aquisicao e
reavaliacdo dos encargos previdenciarios do empregador que devem ser pagos na
aquisicao.

33. COMPROMISSOS

33.1Contratos defornecimento

Os pagamentos totais minimos associados a compromissos, mensurados a valor nominal
S30:
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Consolidado

| 31/03/2022 31/12/2021
Atéum ano 884.477 920.288
De um a cinco anos 277.276 460.081
Acima de cinco anos 104.369 10.738
Total 1.266.122 1.400.107

34. COBERTURA DE SEGUROS

35.

36.

A Companhia adota uma politica de seguros que considera, principalmente, a
concentracdo de riscos e sua relevancia, levando em consideracdo a natureza de suas
atividades e a orientacao de seus consultores de seguros. A cobertura dos seguros, em 31
de margo de 2022 e 31 de dezembro de 2021, é assim demonstrada:

Importancia segurada

Item Tipo de cobertura
31/03/2022 31/12/2021
Complexo industrial e  Quaisquer danos materiais a edificacdes,
sites administrativos instalacdes, estoques e maquinas e equipamentos 5.206.353 6.008.031
P Incéndio, roubo e colisdo nos veiculos segurados

Veiculos )

pela Companhia 217.641 261.953

Nao realizagao de lucros decorrentes de danos
Lucros cessantes materiais em instalagdes, edificacdes e maquinas e

equipamentos de producao 1.962.509 1.962.509
Transportes Danos em mercadorias em transito. 88.588 103.857
Responsabilidade civil Protecdo por erro ou reclamacdes no exercicio da

atividade profissional que afete terceiros 2.075.791 2.445.664
Responsabilidade Protecdo para acidentes ambientais que possam
ambiental levantarreclamacgdes juntoa legislacao ambiental 30.000 30.000

INFORMACOES ADICIONAIS AS DEMONSTRACOES DOS FLUXOS DE CAIXA

A tabela a seguir apresenta as transacdes de investimento e financiamento as quais nao
envolvem © uso de caixa e equivalentes de caixa e, desta forma, sao apresentados
separadamente como informagdes adicionais as demonstracdes dos fluxos de caixa:

Controladora Consolidado
31/03/2022 31/03/2021 31/03/2022 31/03/2021
ltens ndo caixa
Hedge accounting, liquido dos efeitos tributarios 59 - (294.819) 39.655

Efeito liquido das adicdes ao ativo

- - 130.516 187.848
imobilizado/intangivel ainda ndao pagos

EVENTOS SUBSEQUENTES

Em 13 de abril de 2022 a subsidiaria Natura &Co Luxembourg concluiu a emissao de titulos
de divida com vencimento em 19 de abril de 2029 no valor principal total de US$600
milhdes, sujeitas a juros de 6,125% ao ano, sendo estas garantidas pela Natura &Co e pela
controlada Natura Cosméticos. Os recursos sao destinados ao refinanciamento de
determinadas dividas da Companhia de curto e médio prazo, incluindo o resgate das
séniores notes com vencimento em marco de 2023 emitidas pela subsidiaria Avon.
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Relatorio sobre a reviséo
de informacdes trimestrais

Aos Administradores e Acionistas
Natura &Co Holding S.A.

Introdugéo

Revisamos as informacdes contébeis intermediarias, individuais e consolidadas, da Natura &Co Holding S.A. (“Companhia”), contidas
no Formulario de Informacgdes Trimestrais - ITR referente ao trimestre findo em 31 de marco de 2022, que compreendem o balanco
patrimonial em 31 de marco de 2022 e as respectivas demonstragdes do resultado, do resultado abrangente, das mutagdes do
patriménio liquido, e dos fluxos de caixa para o periodo de trés meses findo nessa data, incluindo as notas explicativas.

A administragéo é responséavel pela elaboracéo das informag6es contibeis intermediarias individuais e consolidadas de acordo com o
Pronunciamento Técnico CPC 21 — Demonstracao Intermediaria e com a norma internacional de contabilidade IAS 34 —Interim
Financial Reporting, emitida pelo International Accounting Standards Board (IASB), assim como pela apresentacdo dessas
informacdes de forma condizente com as normas expedidas pela Comissdo de Valores Mobiliarios, aplicaveis a elaboragéo das
InformacgGes Trimestrais - ITR. Nossa responsabilidade é a de expressar uma concluséo sobre essas informag6es contabeis
intermediarias com base em nossa revisao.

Alcance da revisao

Conduzimos nossa revisdo de acordo com as normas brasileiras e internacionais de reviséo de informag6es intermediarias (NBC TR
2410 - Revisdo de Informagdes Intermediarias Executada pelo Auditor da Entidade e ISRE 2410 — Review of Interim Financial
Information Performed by the Independent Auditor of the Entity, respectivamente). Uma revisédo de informag8es intermediarias consiste
na realizacdo de indagacdes, principalmente as pessoas responsaveis pelos assuntos financeiros e contabeis e na aplicagao de
procedimentos analiticos e de outros procedimentos de revisao. O alcance de uma reviséo é significativamente menor do que o de
uma auditoria conduzida de acordo com as normas de auditoria e, consequentemente, ndo nos permitiu obter seguranca de que
tomamos conhecimento de todos o0s assuntos significativos que poderiam ser identificados em uma auditoria. Portanto, ndo
expressamos uma opinido de auditoria.

Conclusao sobre as informagdes intermediarias

Com base em nossa revisdo, ndo temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que as informagdes contabeis
intermediarias individuais e consolidadas incluidas nas informag®@es trimestrais acima referidas ndo foram elaboradas, em todos os
aspectos relevantes, de acordo com 0 CPC 21 e o IAS 34, aplicaveis a elaboracao das Informacdes Trimestrais - ITR, e apresentadas
de forma condizente com as normas expedidas pela Comissao de Valores Mobiliarios.

Outros assuntos
Demonstracdes do Valor Adicionado

As informacdes trimestrais acima referidas incluem as demonstracdes do valor adicionado (DVA), individuais e consolidadas,
referentes ao periodo de trés meses findo em 31 de margo de 2022, elaboradas sob a responsabilidade da administragcdo da
Companhia e apresentadas como informag&o suplementar para fins do IAS 34. Essas demonstra¢gfes foram submetidas a
procedimentos de revisdo executados em conjunto com a reviséo das informacgdes trimestrais, com o objetivo de concluir se elas estéo
conciliadas com as informagdes contabeis intermediarias e registros contabeis, conforme aplicavel, e se sua forma e contelddo estdo
de acordo com os critérios definidos no Pronunciamento Técnico CPC 09 — “Demonstracéo do Valor Adicionado”. Com base em nossa
revisdo, ndo temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que essas demonstraces do valor adicionado nao foram
elaboradas, em todos aspectos relevantes, segundo os critérios definidos nesse Pronunciamento Técnico e de forma consistente em
relacdo as informagdes contabeis intermediarias individuais e consolidadas tomadas em conjunto.

Séao Paulo, 5 de maio de 2022

PricewaterhouseCoopers
Auditores Independentes Ltda.
CRC 2SP000160/0-5
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Leandro Mauro Ardito
Contador CRC 1SP188307/0-0
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Pareceres e Declaracdes / Parecer do Conselho Fiscal ou Orgdo Equivalente

NATURA &CO HOLDING S.A.
CNPJ/ME 32.785.497/0001-97 Companhia Aberta NIRE 35.3.0053158-2

Ata de Reunido do Conselho de Administragéo
Realizada em 4 de maio de 2022

I. Data, Hora e Local: 4 de maio de 2022, as 09:00 horas, por conferéncia telefonica.

Il. Convocacéo: Dispensada, em face da presenca, por conferéncia telefénica, de todos os membros do Conselho de Administragdo da
Natura &Co Holding S.A. (“Companhia”).

Ill. Quérum: Presentes todos os membros do Conselho de Administragdo da Companhia, a saber: Guilherme Peirdo Leal, presidente
da reunido e Copresidente do Conselho de Administragdo; Antdnio Luiz da Cunha Seabra, Copresidente do Conselho de
Administracdo; Pedro Luiz Barreiros Passos, Copresidente do Conselho de Administracao; Roberto de Oliveira Marques, Presidente
Executivo do Conselho de Administracéo; Gilberto Mifano, conselheiro independente; Carla Schmitzberger, conselheira independente;
Fabio Colletti Barbosa, conselheiro independente; Jessica DiLullo Herrin, conselheira independente; lan Martin Bickley, conselheiro
independente, Nancy Killefer, conselheira independente, W. Don Cornwell, conselheiro independente, Andrew George McMaster Jr.,
conselheiro independente e Georgia Melenikiotou, conselheira independente. Presente ainda o Sr. Moacir Salzstein, secretario da
reunido.

IV. Composicéo da Mesa: Assumiu a presidéncia dos trabalhos o Sr. Guilherme Peirdo Leal, que convidou o Sr. Moacir Salzstein para
secretariar os trabalhos.

V. Ordem do Dia: Analisar e aprovar as demonstra¢des contabeis intermediarias (ITR) individuais e consolidadas da Companhia, e
notas explicativas, acompanhadas da minuta do relatorio dos auditores externos independentes, referentes ao periodo de 3 (trés)
meses findo em 31 de margo de 2022.

VI. Deliberacgdes: Apds as discussdes relacionadas a matéria constante da ordem do dia, o Conselho de Administracdo da Companhia
declarou que analisou e aprovou as demonstragdes contabeis intermediarias (ITR) individuais e consolidadas e notas explicativas,
acompanhadas da minuta do relatério dos auditores externos independentes, referentes ao periodo de 3 (trés) meses findo em 31 de
marco de 2022, elaboradas de acordo com a regulamentagdo da CVM e as regras contabeis aplicaveis.

VII. Encerramento: O Senhor Presidente agradeceu a presenca de todos e deu por encerrados os trabalhos, suspendendo antes a
reunido para que se lavrasse a presente ata, a qual, depois de lida, discutida e achada conforme, foi aprovada, e assinada pela mesa
e pelos presentes.

Séo Paulo, 4 de maio de 2022.

Confere com ata original lavrada em livro préprio

Moacir Salzstein
Secretario
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Pareceres e Declaragbes / Declaracao dos Diretores sobre as Demonstra¢cdes Financeiras

Em conformidade com o inciso VI do artigo 25 da Instru¢do CVM N° 480, de 7 de dezembro de 2009, a Diretoria declara que revisou,
discutiu e concordou com as Demonstragdes Financeiras da Companhia referentes ao trimestre findo em 31 de margo de 2022.

Sao Paulo, 5 de maio de 2022.
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Pareceres e Declaragdes / Declaracdo dos Diretores sobre o Relatério do Auditor
Independente

Em conformidade com o inciso V do artigo 25 da Instru¢do CVM N° 480, de 7 de dezembro de 2009, a Diretoria declara que revisou,
discutiu e concordou com o relatério dos auditores independentes sobre as Demonstracdes Financeiras da Companhia referentes ao
trimestre findo em 31 de margo de 2022.

Sao Paulo, 5 de maio de 2022.
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