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Esta apresenta¢do pode conter afirmagGes sobre eventos futuros.

As palavras "antecipa", "deseja", "espera", "estimar", "pretende", "prevé", "planeja", "prediz", "projeta", "almeja" e outras
palavras similares tém o objetivo de identificar afirmacGes que, necessariamente, envolvem riscos conhecidos e
desconhecidos.

Riscos conhecidos incluem incertezas que nao sao limitadas ao impacto da competitividade dos produtos e precos da
concorréncia, aceitacao dos produtos no mercado, transicdes de produtos da Companhia e de seus concorrentes, aprovagao
regulatodria, flutuacGes cambiais, dificuldades de producdo e fornecimento e mudancas no mix de vendas de produtos,
dentre outros riscos.

Esta apresentacdo também pode conter informacdes proforma, elaboradas pela Companhia a titulo exclusivo de informacao

e referéncia, portanto, sdo grandezas ndo auditadas. Esta apresentacdo estd atualizada até a presente data e Natura &Co
ndo se obriga a atualiza-la mediante novas informacdes ou acontecimentos futuros.

Disclaimer
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Natura &co

Desempenho Financeiro

P r| N Ci pa |S * Sélido desempenho de vendas, +18,5% A/A, +11,3% ex-Argentina
* +340 bps de expansao da margem bruta
DeSta q u eS * EBITDA recorrente cresce mais de 50% A/A; margem EBITDA recorrente +340bps a/a

* Onda 2: Apresentou melhora da rentabilidade e da conversao de caixa, como esperado

Desempenho

3T-24 Impactos Nao Recorrentes Nao-Caixa

* Desconsolidacdo da API levou a prejuizo ndo recorrente, ndo-caixa de ~“RS7,0 bilhdes
nas OperagOes Descontinuadas

* RS$302 milh&es de lucro liquido das Operacdes Continuadas

* Qualquer perda liguida que possa ainda constar no nosso resultado anual de 2024 podera ser
potencialmente compensada pela reserva de capital, com a devida aprovac¢ao dos acionistas, visando
permitir que a Companhia possa retomar a distribuicao de dividendos

ESG

* Comemoragao de 10 anos como Empresa B e 42 recertificacao consecutiva
*  Avangos no Plano de Transi¢ao Climatica

* Colaboragao pioneira com a Nestlé Nespresso para reaproveitar o aluminio das capsulas de café em
embalagens Natura Ekos
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Atualizacao Onda 2 : Expansdo significativa da margem

Relembrando os objetivos O que jd entregamos Ac¢oes em andamento

15.3%

msm Natura México:

mm  Consolidado /

Avon -
~20p.p. | * Integracdo da plataforma
) comercial iniciada;
2020 2021 2022 2Q23 * Implementagdo da Onda 2
Margem EBITDA Recorrente América Latina (%) 2023 3Q23 4Q23 1024 2024 3024 ao longo de 2025
— Expanséo EBITDA Recorrente
Argentina:
* Combinagdo dos canais com foco na produtividade * Solida expansdo da margem nos paises com Onda 2 implementada,
ao mesmo tempo em que... * Lancamento da Onda 2

* Otimizagdo de portfélio no préximo ano

. . N * ...numero de consultoras foi sendo reduzido, conforme esperado,
» Eficiéncia naintegracdao de DVG&A N o ]
com consequente volatilidade temporaria das receitas

Linha do Tempo Onda 2

4T-22 2T-23 3T-23 4T-23 1T-24 3T-24

Langamento da Onda Implementada no Fase 1 no Brasil: Sistemas, Sazonalidade importante Implementada Conclusao no Brasil
para os negocios na no Chile
regiao

Cronograma de

2 Peru e na Colémbia modelo comercial e Inicio da Onda 2 no México

implementacdo
otimizagdo de portfélio Introdugao da marca Natura no

Equador




Receita liquida + 18.5% A/A em moeda constante,
impulsionada por investimentos estratégicos

Receita liquida (rs mithges)
+19,4%

+34,7%
5.090,0
Natura &Co Natura América Natura Brasil Avon América Avon Brasil Casa & Estilo
Consolidado Hispanica Hispanica Latam
3T-23
Receita liquida em R$ milhdes com variagao anual em moeda constante (%)
Natura CFT
Brasil: Brasil: . .
* Ganhos de produtividade e volume apds a implementagdo do Pedido * Basede comparacdo mais fra?a . i
Combinado * Aumento da produtividade pds langamento do Pedido Combinado

* Melhor nivel de servigo e inovagdo em produtos .

Hispanica:

*  -2,7% ex-Argentina

* Recuperagdo de receitas mesmo com redugdes continuas
do canal

* Base de comparagdo mais fraca

Hispanica:
* Desempenho acelerado impulsionado pelos paises da Onda 2
e Meéxico seguiu crescendo apesar das mudangas de plataforma

Apresentacdo de Resultados | 3T-24

+19,8% +14,4% -13,5%

Natura &co

-29,8% 5.976,4

Casa & Estilo Natura &Co
Brasil Consolidado
4T-23

* Menor declinio anual devido a uma base de
comparagdo mais fraca no Q2
* Desempenho estavel T/T



EBITDA Recorrente
+52% A/A

Bridge Lucro Bruto para EBITDA Reportado (%)

67,3%

Natura &co

Expansado da
+34O bps margem bruta

Alavancagem operacional

14,6% 11,0% Melhor execucdo de precos e promocdes
-50,8%  -0,4% 13%  03% M 5% R
L Melhor combinac3o de paises
DVG&A EBITDA Royalties Transf. e
(Ex D&A, Recorrente Integracdo Maior exposicdo a marca Natura
Investimentos (ex-Royalties Outras Despesas
Intangiveis ("I1")
Lucro Despesas Investimentos EBITDA EBITDA
Bruto Corporativas Intangiveis ("II") Recorrente Reportado Eficiéncias em DG&A, logistica e crédito e
e Outras

Expansdo da Margem EBITDA Ajustado A/A (%)

500 bps

1T-23 2T-23 3T-23 4T7-23

Apresentacdo de Resultados | 3T-24

1T-24

cobranga reinvestidas em marketing e outros
projetos estratégicos

Reducdo de 43% A/A das despesas
corporativas

2T-24 3T-24




Operacoes Natura &co
Descontinuadas

(RS milhdes)

Impacto nao-operacional e

ndo-caixa de RS 6.995 mm nas Operacdes
Descontinuadas, pela desconsolidacao da
API

302

Principais impactos

RS +3,8 bi: desconsolidac¢do do patrimonio
liquido negativo da API

(10.710) (97) RS -10,7 bi: Write-off dos

recebiveis da APl e ACL

RS -97 milhées: outros efeitos, incluindo
(6.693) prejuizo da

Avon International de julho a meados de
Lucro Liquido Desconsolidagao Write-off Outras taxas Prejuizo Liquido agosto de 2024

das operacoes do Patrimdnio da API dos recebiveis e impactos tributarios Consolidado
continuadas APl e ACL

Apresentacdo de Resultados | 3T-24




Lucro Liquido Underlying (UNI)

e Lucro Liquido

(RS milhdes)

6.995 302

(6.693)
(-) Operacoes
Descontinuadas
Lucro Liquido Lucro liquido das
3T-24 operagdes

continuadas

Apresentacao de Resultados | 3T-24

211

(-) Ajustes nao
recorrentes
EBITDA

524

11 /7

(=) Lucro Liquido
Underlying 3T-24

(-) PPA

Natura &co

Lucro liquido underlying
RS+524 milhdes no 3T-24 vs
RS +1.135 milhdes pro forma 3T-23

Principais fatores
Melhora no EBIT : BRL +320 milh&es A/A

Maiores despesas financeiras liquidas (de posicdo
de caixa liquido para divida liquida esperada)

Maiores despesas com impostos,

sendo que o 3T-23 foi beneficiado pelo
pagamento de JCP da Natura Cosméticos para
Natura &Co




Fluxo
de Caixa

(RS milhdes)

(1,520.1)

Lucro Liquido Variagdo no Imposto de Despesas com
Ajustado Capital de Giro Renda e juros, leasing
9M-24 Contribuigdo Social e outras

Apresentacdo de Resultados | 3T-24

CAPEX

21.2

Cambio e
venda de ativos

—292.0

Fluxo de
Caixa Livre

Natura &co

Fluxo de caixa livre das operac¢des continuadas de RS
+60 milhdes nos 9M-24

vs BRL -1,9 bilhGes nos 9M-23, impactado pela saida de
caixa non-underlying para gestdo de passivos

(BRL -1.499 milh3o):

Aumento principalmente explicado por:

Melhor dindamica de capital de giro
Menor uso de caixa para pagar juros de divida
Menor Capex beneficiado por investimentos em

intangiveis alocados
a linhas operacionais




Endividamento

RS
3,3 bilhoes 1,50x

Saldo de caixa ao Relacdo Divida

Gerenciamento de passivos

* Recompra de RS 500 milhdes em notas comerciais

Natura &co

final do periodo liquida/EBITDA * Emissdo da 132 debénture para financiar essa e RS 826 milhGes recomprados até 2T-24, com vencimento em jul/29

do Grupo * 1o instrumento Sustainability-Linked emitido no Brasil vinculado a bioingredientes da Amazo6nia

Divida liquida (RS bilhdes) e relagdo divida liquida/EBITDA (x)

mmmm Divida Liquida

== Djivida Liquida/EBITDA incluindo efeitos do IFRS 16

=
=

Cronograma de amortizagdo (RS bilhdes)

3T-23 4T7-23 1T-24 2T-24 3T-24

Apresentacdo de Resultados | 3T-24

6,0
3,3
0,8
[ ] : : -
I
Caixa e 2024 2025 2026 2027 2028 em diante

depdsitos de
curto prazo

11
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Consideracoes
Finais

Fabio Barbosa,
CEO

Natura &co
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Mensagens
Principais

Processo
de Simplificacdo

* O processo de simplificacdo da
Companhia estd evoluindo

*  Continua sendo a meta principal da
administracao

Destravando valor para os
acionistas de maneira
sustentavel ...

Onda 2

Implementada na maioria das
regioes, conclusdo prevista até o
final de 2025

Aprendizados de 2023 e 2024
serao usados para minimizar
interrupcoes nos proximos paises

Natura &co

Principais projetos
estratégicos

Canal saudavel e diversificado

Inovagdes centradas
no consumidor

Marcas fortes admiradas por
todos os stakeholders

... por meio da nossa
agenda Triple Bottom
Line

13
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Natura &co
Abertura

Segmentos

10%

21%
) o ) = Natura Brasil Natura América Hispanica
m Natura Brasil Natura América Hispanica
= Avon Brasil Avon América Hispanica
= Avon Brasil Avon América Hispanica . . .
m Casa & Estilo Latam = Casa & Estilo Brasil
m Casa & Estilo Latam = Casa & Estilo Brasil

e o o e e e = = e = = - - - - e

*0 cdlculo dos percentuais é feito com base nos valores de faturamento em moeda constante



Naturaaco

Perfil
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