
  

 

 

 

 

NATURA &CO HOLDING S.A. 

Companhia Aberta 

CNPJ/ME n° 32.785.497/0001-97 

NIRE 35.300.531.582 

 

COMUNICADO AO MERCADO 
 

Resposta a Ofício B3: Esclarecimentos sobre Oscilação Atípica 

 

 

Fazemos referência ao Ofício B3 369 /2022-SLS de 20/04/2022 da Superintendência de Listagem e 

Supervisão de Emissores da B3 S.A. – Brasil, Bolsa, Balcão, no âmbito do Convênio de Cooperação 

firmado com a Comissão de Valores Mobiliários - CVM, por meio do qual faz a seguinte solicitação: 

 
 

“369/2022-SLS 

  

NATURA &CO HOLDING S.A.  

At. Viviane Behar de Castro 

Diretora de Relações com Investidores 

  

Ref.: Solicitação de esclarecimentos sobre oscilação atípica 

  

Prezado Senhor, 

  

Tendo em vista as últimas oscilações registradas com os valores mobiliários de emissão dessa 

empresa, o número de negócios e a quantidade negociada, conforme abaixo, vimos solicitar que seja 

informado, até 22/04/2022, se há algum fato do conhecimento de V.S.a. que possa justificá-los. 

  
Ações ON 

Preços (R$ por ação) 

Data Abertura Mínimo Máximo Médio Último Oscil. 
% 

Nº neg. Quantidade Volume (R$) 

06/04/2022 27,80 25,19 27,89 26,04 25,84 -7,25 77.712 27.482.600 715.611.347,00 

07/04/2022 25,75 24,90 26,88 25,97 26,65 3,13 42.431 14.768.200 383.590.386,00 

08/04/2022 26,24 25,11 27,49 26,55 26,95 1,12 38.500 16.371.700 434.589.871,00 

11/04/2022 26,58 26,12 27,17 26,43 26,19 -2,82 22.890 7.801.700 206.181.881,00 

12/04/2022 26,82 25,75 27,96 26,70 26,10 -0,34 43.525 13.575.200 362.390.655,00 

13/04/2022 26,31 25,35 26,78 25,85 25,79 -1,18 40.675 16.595.300 429.038.652,00 

14/04/2022 25,73 24,92 26,06 25,34 25,00 -3,06 38.634 13.755.800 348.513.757,00 

18/04/2022 24,89 24,21 25,29 24,86 25,01 0,04 28.328 8.016.500 199.260.729,00 

19/04/2022 24,82 24,42 25,43 25,01 25,29 1,11 16.925 4.661.500 116.580.150,00 

20/04/2022* 25,60 21,57 25,90 23,20 21,66 -14,35 53.110 27.526.200 638.621.338,00 

  

*Atualizado até às 16:30hs.” 

 

Resposta da Companhia 

 

À Sra. Ana Lucia Pereira 

Superintendência de Listagem e Supervisão de Emissores 

 

 



  

 

Em atenção ao referido Ofício, a Companhia informa que divulgou, em 21 de abril de 2022, o Fato 

Relevante anexo, prestando os esclarecimentos solicitados acerca de rumores de mercado, artigos 

publicados na mídia e emissão de relatórios de analistas de research que podem justificar as oscilações 

atípicas ocorridas no pregão de 20 de abril de 2022.  

 

A Companhia está à inteira disposição para qualquer esclarecimento adicional necessário.  
 

 
 

São Paulo, 22 de abril de 2022. 

 
 

NATURA &CO HOLDING S.A. 

 
 

Viviane Behar de Castro 

Diretora de Relações com Investidores 

  



  

 

Anexo   

 

 

 

 

NATURA &CO HOLDING S.A. 

Companhia Aberta 

CNPJ/ME n° 32.785.497/0001-97 

 

FATO RELEVANTE 
 

Resultados Preliminares do Primeiro Trimestre de 2022 e  

Esclarecimentos sobre Rumores de Mercado e Matérias na Mídia 

 

A NATURA &CO HOLDING S.A. (B3: NTCO3; NYSE: NTCO) (“Companhia” ou “Natura 

&Co”), em cumprimento ao disposto no § 4º do artigo 157 da Lei nº 6.404, de 15 de dezembro de 

1976, na Resolução nº 44, de 23 de agosto de 2021 da Comissão de Valores Mobiliários, informa aos 

seus acionistas e ao mercado em geral o quanto segue: 

 

A Companhia informa que tomou conhecimento no final da tarde e início da noite de 20 de abril de 2022 

de rumores de mercado e artigos publicadas na mídia digital acerca de algado vazamento de informações 

sobre os resultados da Companhia do primeiro trimestre de 2022.1 

 

Em 20 de abril de 2022, a Companhia manteve reuniões com analistas de mercado, visando prestar 

esclarecimentos e informações de forma a auxiliar tais analistas a entender os negócios e as perspectivas 

da Companhia. 

 

A Companhia entende que as informações divulgadas na mídia refletem as inferências e projeções dos 

próprios analistas de mercado. 

 

Tendo em vista os rumores de mercado e matérias na mídia e no espírito de transparência com nossos 

investidores, divulgamos os seguintes resultados financeiros preliminares e não auditados para o 

primeiro trimestre de 2022. 

 

Conforme divulgado anteriormente em relação aos resultados do quarto trimestre de 2021, continuamos 

a enfrentar pressões de custos como resultado do aumento da inflação e dos preços mais altos das 

commodities. 

 

Também experimentamos um primeiro trimestre de 2021 particularmente forte, com um aumento de 

25,8% na receita líquida em relação ao primeiro trimestre de 2020 em reais e 8,1% em termos de moeda 

constante no mesmo período, além de registrar uma Margem EBITDA Ajustado de dois dígitos. 

 

 
1 Natura (NTCO3): Vazamento de balanço? É possível descobrir resultado de uma outra forma” 

(https://www.moneytimes.com.br/natura-ntco3-vazamento-de-balanco-e-possivel-descobrir-resultado-de-uma-outra-

forma/); “Natura (NTCO3) desaba 15% com suposto ‘vazamento’ do balanço — e os números mostram um quadro nada 

animador” (https://www.seudinheiro.com/2022/empresas/natura-ntco3-vazamento-balanco-1t22-vvka/), veiculada no 

portal “Seu Dinheiro”, “Natura &Co: Ação entra em leilão em meio a temores sobre resultados do 1º tri” 

(https://valor.globo.com/empresas/noticia/2022/04/20/natura-andco-acao-entra-em-leilao-em-meio-a-temores-sobre-

resultados-do-1o-tri.ghtml), veiculada no portal do “Valor”,  “Natura chama analistas para discutir o tri; ação desaba 

15,5%” ( https://braziljournal.com/natura-chama-analistas-para-discutir-o-tri-acao-desaba-155), veiculada no portal 

“Brazil Journal” e “Ação da Natura cai 15,5% após conversas com analistas sobre trimestre” 

(https://valor.globo.com/empresas/noticia/2022/04/20/acao-da-natura-cai-155percent-apos-conversas-com-analistas-

sobre-trimestre.ghtml), veiculada no portal do “Valor”. 



  

 

No nível de unidade de negócios, na América Latina, continuamos vendo progresso sequencial no Brasil 

desde o ponto de inflexão em outubro/novembro de 2021 na Avon Brasil, embora experimentando uma 

queda na receita liquida em comparação com o primeiro trimestre de 2021. Na Natura no Brasil, 

experimentamos melhorias nas receitas, como resultado de um portfólio de produtos ofertados que 

acreditamos estar mais alinhado com as tendências do mercado. As operações da Avon International na 

Europa Central e Oriental foram impactadas pela guerra entre a Ucrânia e a Rússia; no entanto, 

continuamos a ver progressos nos fundamentos do negócio da Avon, com melhorias importantes em 

alguns KPIs como resultado do novo modelo comercial e margens em linha com o mesmo período de 

2021. A Body Shop também experimentou queda de vendas principalmente em toda a Europa, além do 

impacto esperado do reequilíbrio dos canais. Por fim, a Aesop continua apresentando bons resultados 

principalmente na Ásia e na América do Norte. 

 

Com isso, esperamos que a Natura &Co apresente receita líquida entre R$ 8,20 bilhões e R$ 8,25 bilhões, 

uma queda em relação ao primeiro trimestre de 2021 entre 12,7% e 13,3% em reais e entre 4,6% e 5,2% 

em moeda constante, como resultado da forte valorização do real brasileiro no primeiro trimestre de 

2022 comparado com o primeiro trimestre de 2021. Também esperamos que a Natura &Co registre uma 

Margem EBITDA Ajustado entre 7,0% e 7,3% em relação ao 10,2% no primeiro trimestre de 2021. 

 

Nossos resultados financeiros finais e completos serão divulgados em 5 de maio de 2022. 

 

Alerta de Precaução em Relação aos Resultados Preliminares 

 

Os resultados preliminares para o primeiro trimestre de 2022 são preliminares, não auditados e estão 

sujeitos a conclusão, refletem a visão atual de nossa administração e podem mudar como resultado da 

revisão de resultados de nossa administração e outros fatores. Tais resultados preliminares para o 

primeiro trimestre de 2022 estão sujeitos à finalização e fechamento de nossos livros e registros 

contábeis (que ainda não foram realizados), e não devem ser vistos como substitutos das demonstrações 

financeiras trimestrais completas preparadas de acordo com os International Financial Reporting 

Standards. Alertamos que os resultados preliminares do primeiro trimestre de 2022 e as alterações em 

relação ao mesmo período de 2021 não devem ser interpretados como uma indicação de desempenho de 

qualquer outro item de linha em nossas demonstrações de resultados e não são garantia de desempenho 

futuro ou resultados e que os resultados efetivos podem diferir materialmente daqueles descritos acima. 

Para obter mais informações sobre os fatores que podem fazer com que os resultados efetivos sejam 

diferentes dos descritos acima, consulte “Forward-Looking Statements” e “Item 3. Key Information—

D. Risk Factors” em nosso relatório anual no Form 20-F arquivado na SEC e “Item 4.1 – Fatores de 

Risco” em nosso Formulário de Referência arquivado na CVM. 

 

A Companhia está à inteira disposição para qualquer esclarecimento adicional necessário.  
 
 

São Paulo, 21 de abril de 2022. 

 
 

NATURA &CO HOLDING S.A. 

Viviane Behar de Castro 

Diretora de Relações com Investidores 

 

 


