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Relatorio do auditor independente
sobre as demonstracoes financeiras
individuais e consolidadas

Aos Administradores e Acionistas
Natura &Co Holding S.A.

Opiniao

Examinamos as demonstragoes financeiras individuais da Natura &Co Holding S.A. ("Companhia"), que
compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2022 e as respectivas demonstragoes do
resultado, do resultado abrangente, das mutac6es do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o
exercicio findo nessa data, assim como as demonstracées financeiras consolidadas da Natura &Co Holding
S.A. e suas controladas ("Consolidado"), que compreendem o balango patrimonial consolidado em 31 de
dezembro de 2022 e as respectivas demonstracoes consolidadas do resultado, do resultado abrangente,
das mutacoes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as
correspondentes notas explicativas, incluindo as politicas contabeis significativas e outras informacées
elucidativas.

Em nossa opinido, as demonstracoes financeiras acima referidas apresentam adequadamente, em todos os
aspectos relevantes, a posicao patrimonial e financeira da Natura &Co Holding S.A. e da Natura &Co
Holding S.A. e suas controladas em 31 de dezembro de 2022, 0 desempenho de suas operagoes e os seus
respectivos fluxos de caixa, bem como o desempenho consolidado de suas operacoes e os seus fluxos de
caixa consolidados para o exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no
Brasil e as normas internacionais de relatério financeiro (IFRS) emitidas pelo International Accounting
Standards Board (IASB).

Base para opiniao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas
responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na se¢do a seguir, intitulada
"Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracées financeiras individuais e consolidadas".
Somos independentes em relacdo a Companhia e suas controladas, de acordo com os principios éticos
relevantes previstos no Cédigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo
Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas conforme essas
normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar
nossa opiniao.

PricewaterhouseCoopers Auditores Independentes, Avenida Brigadeiro Faria Lima, 3732, 16° andar, partes 1 e 6, Edificio
Adalmiro Dellape Baptista B32, Itaim Bibi, Sao Paulo - SP, CEP 04538-132,T: (11) 3674-2000, F: (11) 3674-2000,
www.pwc.com.br
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Principais Assuntos de Auditoria

Principais Assuntos de Auditoria (PAA) sao aqueles que, em nosso julgamento
profissional, foram os mais significativos em nossa auditoria do

exercicio corrente. Esses assuntos foram tratados no contexto de nossa
auditoria das demonstracoes financeiras individuais e consolidadas como
um todo e na formacao de nossa opinido sobre essas demonstracgoes
financeiras individuais e consolidadas e, portanto, ndo expressamos uma

opinido separada sobre esses assuntos.

Assuntos

Por que
é um PAA?

Como o
assunto foi
conduzido

Porque é um PAA

Como o assunto foi conduzido em nossa
auditoria

Teste de impairment dos ativos intangiveis
com vida 1til indefinida alocados ao grupo
de unidades geradoras de caixa Avon
International

Conforme descrito nas Notas 17 (a) e 25.1 as
demonstracoes financeiras individuais e
consolidadas de 31 de dezembro de 2022, o saldo de
ativos intangiveis de vidas tteis indefinidas,
incluindo agio (goodwill) de combinacao de
negocios, alocados ao grupo de unidades geradoras
de caixa (“UGCs”) denominado Avon International,
totalizava R$ 4.939.078 mil. Em 31 de dezembro de
2022, o valor de mercado da Companbhia era inferior
ao valor contabil, e o referido grupo de UGCs Avon
International tem apresentado prejuizos recorrentes
nos dltimos exercicios.

Para fins de teste anual de impairment, a
administracdo da Companhia determinou o valor
recuperavel do grupo de UGCs Avon International,
calculado com base na metodologia do fluxo de
caixa descontado e reconheceu perda por
impairment no saldo de agio. As projecgoes de caixa
elaboradas pela Companhia para determinacao do
valor recuperéavel do referido grupo de UGCs,
incluem dados e premissas que envolvem
julgamentos significativos por parte da
administragao, tais como: taxas de crescimento da
receita, taxa de desconto, margem operacional e
taxa de crescimento na perpetuidade.

Nossos procedimentos de auditoria incluiram,
entre outros, a avaliacao e teste dos controles
internos relevantes relacionados com o processo de
mensuracao do valor recuperavel do grupo de
UGCs Avon International, a qual 4gio e ativos
intangiveis de vidas uteis indefinidas foram
alocados.

Com o apoio de nossos especialistas em avaliacao
de ativos e negocios, analisamos a razoabilidade
dos modelos de calculo utilizados pela
administragdo para preparar as projecoes, além
das principais premissas utilizadas, como taxa de
crescimento da receita, taxa de desconto, margem
operacional e taxa de crescimento na perpetuidade,
comparando-as, quando disponiveis, com dados de
mercado.

Testamos a coeréncia logica e consisténcia
aritmética dos modelos preparados pela
Companhia, bem como confrontamos as principais
premissas das projecoes de caixa com os
orcamentos financeiros de trés anos aprovados pelo
Conselho de Administracdo da Companhia e
complementados por um periodo discricionario de
10 anos, utilizados nas estimativas de fluxos de



.

pwc

Natura &Co Holding S.A.

Porque é um PAA

Como o assunto foi conduzido em nossa
auditoria

Este tema foi considerado como um dos principais
assuntos de auditoria, tendo em vista a relevancia
do saldo de agio e ativos intangiveis com vidas tteis
indefinidas alocados ao grupo de UGCs Avon
International, bem como pelo fato de que variagoes
nas principais premissas utilizadas podem impactar
significativamente as estimativas dos fluxos de
caixa projetados e a mensuracao do valor
recuperavel do 4gio e dos ativos intangiveis com
vidas uteis indefinidas e, por consequéncia, as
demonstracoes financeiras.

caixa para determinacdo do valor recuperavel do
grupo de UGCs Avon International.

Por fim, efetuamos leitura das divulgacGes
efetuadas nas notas explicativas.

Com base nos procedimentos de auditoria
realizados, consideramos que os critérios e
premissas adotados pela administragao da
Companhia, na avaliacdo do valor recuperavel dos
ativos intangiveis com vidas tteis indefinidas do
referido grupo de UGCs Avon International, para
fins de teste de impairment, sao consistentes com
dados e informacoes obtidas.

Realizacao do saldo ativo de imposto de
renda e contribuicao social diferidos, das
controladas Avon Cosméticos Ltda. e Avon
Cosmetics Manufacturing S. de R.L. de C.V.

Conforme divulgado na Nota 11.1, as controladas
Avon Cosméticos Ltda. (“Avon Brasil”) e Avon
Cosmetics Manufacturing S. de R.L. de C.V (“Avon
México”) possuem saldos de imposto de renda
diferido ativo provenientes de diferencas
temporarias e prejuizos fiscais no valor total de R$
392 milhGes e R$ 186 milhGes respectivamente.

A administracao da Companhia, com base em
projegoes de geracao de lucros tributaveis futuros,
reversao de diferencas temporarias tributaveis e
efeitos de oportunidades de planejamento
tributario, concluiu como sendo provavel a
realizacdo destes ativos, no curso normal das
atividades. As projecgoes de lucros tributaveis
futuros elaboradas pela administra¢ao da
Companhia, incluem dados e premissas que
envolvem julgamentos significativos.

Por envolver premissas e julgamentos
significativos, a realizacdo dos ativos pode ocorrer
em bases diferentes das atualmente estimadas
como provavel pela administra¢io, motivo pelo

Nossos procedimentos de auditoria incluiram, entre
outros, o teste dos controles internos relevantes
relacionados com o processo de avaliacao do valor
realizavel do imposto de renda diferido ativo das
controladas Avon Cosméticos Ltda. e Avon
Cosmetics Manufacturing S. de R.L. de C.V.

Testamos a coeréncia logica e consisténcia
aritmética dos modelos preparados pela
Companhia, bem como avaliamos a razoabilidade e
testamos as principais premissas utilizadas para
suportar as projecoes de geracao de lucros
tributaveis futuros. Com relacdo aos efeitos de
oportunidades de planejamento tributario, fizemos
leitura dos documentos de aprovacoes formais dos
planos e envolvemos especialistas tributérios na
avaliacdo dos aspectos legais e tributarios
envolvidos.

Também avaliamos a adequacao das divulgacoes
efetuadas pela Companhia nas demonstracoes
financeiras consolidadas.
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Como o assunto foi conduzido em nossa
Porque é um PAA auditoria

qual consideramos este assunto significativo paraa Nossos procedimentos de auditoria demonstraram

nossa auditoria. que os julgamentos e premissas utilizados pela
administracdo, bem como as divulgacoes feitas em
notas explicativas, sdo consistentes com dados e
informacoes obtidas.

Outros assuntos

Demonstracoes do Valor Adicionado

As demonstragoes individual e consolidada do valor adicionado (DVA) referentes ao exercicio findo em

31 de dezembro de 2022, elaboradas sob a responsabilidade da administracdo da Companhia e
apresentadas como informacao suplementar para fins de IFRS, foram submetidas a procedimentos de
auditoria executados em conjunto com a auditoria das demonstragoes financeiras da Companhia. Para a
formacao de nossa opinido, avaliamos se essas demonstracoes estao conciliadas com as demonstragoes
financeiras e registros contabeis, conforme aplicivel, e se a sua forma e contetido estao de acordo com os
critérios definidos no Pronunciamento Técnico CPC 09 - "Demonstracdo do Valor Adicionado". Em nossa
opinido, essas demonstragoes do valor adicionado foram adequadamente elaboradas, em todos os aspectos
relevantes, segundo os critérios definidos nesse Pronunciamento Técnico e sao consistentes em relacao as
demonstracgoes financeiras individuais e consolidadas tomadas em conjunto.

Outras informacoes que acompanham as demonstracoes financeiras individuais e
consolidadas e o relatorio do auditor

A administracdo da Companhia é responséavel por essas outras informacoes que compreendem o Relatério
da Administracao.

Nossa opinido sobre as demonstragoes financeiras individuais e consolidadas nao abrange o Relatério da
Administragao e ndo expressamos qualquer forma de conclusio de auditoria sobre esse relatorio.

Em conexao com a auditoria das demonstracoes financeiras individuais e consolidadas, nossa
responsabilidade é a de ler o Relatério da Administracao e, ao fazé-lo, considerar se esse relatorio esta, de
forma relevante, inconsistente com as demonstracoes financeiras ou com nosso conhecimento obtido na
auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho
realizado, concluirmos que h4 distor¢ao relevante no Relatorio da Administra¢ao, somos requeridos a
comunicar esse fato. Nao temos nada a relatar a este respeito.
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Responsabilidades da administracao e da governanca pelas demonstracoes financeiras
individuais e consolidadas

A administracdo da Companhia é responsavel pela elaboracdo e adequada apresentacao das
demonstracgoes financeiras individuais e consolidadas de acordo com as praticas contabeis adotadas no
Brasil e com as normas internacionais de relatério financeiro (IFRS), emitidas pelo International
Accounting Standards Board (IASB), e pelos controles internos que ela determinou como necessarios
para permitir a elaboragio de demonstrages financeiras livres de distor¢ao relevante, independentemente
se causada por fraude ou erro.

Na elaboragdo das demonstragoes financeiras individuais e consolidadas, a administragio é responséavel
pela avaliacdo da capacidade de a Companhia continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os
assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contébil na elaboracao das
demonstracoes financeiras, a ndo ser que a administragao pretenda liquidar a Companhia ou cessar suas
operagoes, ou ndo tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operacoes.

Os responsaveis pela governanca da Companhia e suas controladas sdo aqueles com responsabilidade pela
supervisao do processo de elaboracao das demonstracoes financeiras.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracoes financeiras individuais
e consolidadas

Nossos objetivos sdo obter seguranca razoavel de que as demonstracées financeiras individuais e
consolidadas, tomadas em conjunto, estao livres de distorcao relevante, independentemente se causada
por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido. Seguranca razoavel é um alto
nivel de seguranca, mas nao uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas
brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distorcoes relevantes existentes. As
distorcoes podem ser decorrentes de fraude ou erro e sao consideradas relevantes quando,
individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as decisdes
econdmicas dos usuarios tomadas com base nas referidas demonstragoes financeiras.

Como parte de uma auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria,
exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:

- Identificamos e avaliamos os riscos de distorcao relevante nas demonstragoes financeiras individuais e
consolidadas, independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos
procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria
apropriada e suficiente para fundamentar nossa opiniao. O risco de ndo deteccdo de distorgao relevante
resultante de fraude é maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar
os controles internos, conluio, falsificagdo, omissao ou representacoes falsas intencionais.

« Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas nao com o objetivo de expressarmos
opinido sobre a eficicia dos controles internos da Companhia e suas controladas.

- Avaliamos a adequacio das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contibeis e
respectivas divulgacoes feitas pela administracao.
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« Concluimos sobre a adequacao do uso, pela administragio, da base contabil de continuidade
operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relacao a
eventos ou condicoes que possam levantar davida significativa em relagio a capacidade de
continuidade operacional da Companhia. Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos
chamar atencdo em nosso relatorio de auditoria para as respectivas divulgacoes nas demonstragoes
financeiras individuais e consolidadas ou incluir modificacao em nossa opinido, se as divulgacoes
forem inadequadas. Nossas conclusdes estao fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a
data de nosso relatorio. Todavia, eventos ou condi¢oes futuras podem levar a Companhia a ndo mais se
manter em continuidade operacional.

- Avaliamos a apresentacao geral, a estrutura e o contetildo das demonstracoes financeiras individuais e
consolidadas, inclusive as divulgacGes e se essas demonstragoes financeiras representam as
correspondentes transacoes e os eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentacao
adequada.

+ Obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente referente as informagoes financeiras das
entidades ou atividades de negécio do grupo para expressar uma opinido sobre as demonstragées
financeiras individuais e consolidadas. Somos responsaveis pela direcao, supervisao e desempenho da
auditoria do grupo e, consequentemente, pela opiniao de auditoria.

Comunicamo-nos com os responsaveis pela governanga a respeito, entre outros aspectos, do alcance e da
época dos trabalhos de auditoria planejados e das constatacoes significativas de auditoria, inclusive as
deficiéncias significativas nos controles internos que, eventualmente, tenham sido identificadas durante
nossos trabalhos.

Fornecemos também aos responsaveis pela governanca declaracao de que cumprimos com as exigéncias
éticas relevantes, incluindo os requisitos apliciveis de independéncia, e comunicamos todos os eventuais
relacionamentos ou assuntos que poderiam afetar, consideravelmente, nossa independéncia, incluindo,
quando aplicéavel, as respectivas salvaguardas.

Dos assuntos que foram objeto de comunicacao com os responsaveis pela governanca, determinamos
aqueles que foram considerados como mais significativos na auditoria das demonstracoes financeiras do
exercicio corrente e que, dessa maneira, constituem os principais assuntos de auditoria. Descrevemos
esses assuntos em nosso relatério de auditoria, a menos que lei ou regulamento tenha proibido divulgagio
publica do assunto, ou quando, em circunstancias extremamente raras, determinarmos que o assunto nao
deve ser comunicado em nosso relatério porque as consequéncias adversas de tal comunica¢do podem,
dentro de uma perspectiva razoavel, superar os beneficios da comunicacao para o interesse ptblico.

Sao Paulo, 13 de marco de 2023

PricewaterhouseCoopers
Auditores Independentes Ltda.
CRC 25P000160/0-5

Leandro Mauro Ardito
Contador CRC 1SP188307/0-0



NATURA &CO HOLDING S.A.

BALANGOS PATRIMONIAIS LEVANTADOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2022 E 2021

(Em milhares de reais - R$)

ATIVOS

CIRCULANTES

Caixa e equivalentes de caixa

Titulos e valores mobiliarios

Contas a receber de clientes

Contas a receber de clientes - partes relacionadas
Estoques

Impostos a recuperar

Imposto de renda e contribuicéo social
Instrumentos financeiros derivativos

Outros ativos circulantes

Ativos ndo circulantes mantidos para venda
Total dos ativos circulantes

NAO CIRCULANTES

Impostos a recuperar

Imposto de renda e contribuicéo social diferidos
Depésitos judiciais

Instrumentos financeiros derivativos

Titulos e valores mobiliarios

Outros ativos néo circulantes

Investimentos
Imobilizado
Intangivel
Direito de uso

Total dos ativos néo circulantes

TOTAL DOS ATIVOS

Nota
explicativa

Controladora

Consolidado

[ 2022 2021 | 2022 2021
5.566 4.289 4.195.713 4.007.257
24.264 228.694 1.800.439 1.978.740
- - 3.502.399 3.476.359
66.329 190.522 - -
- - 4.516.874 5.403.526
38.902 56.356 911.410 1.029.625
- - 196.143 446.418
- - 235.114 81.159
13.562 6.397 763.384 912.160
148.623 486.258 16.121.476 17.335.244
- - 51 52.921
148.623 486.258 16.121.527 17.388.165
- - 1.356.868 1.349.624
150.167 61.712 3.519.515 3.100.515
- 13 457.550 585.284
- - 773.251 893.970
- - 35.235 36.921
- 848 1.252.437 1.763.051
150.167 62.573 7.394.856 7.729.365
22.215.420 28.281.178 - -
- - 4.966.150 5.377.408
1.445 1132 23.260.970 26.857.583
530 - 2.941.887 3.095.969
22.367.562  28.344.883 38.563.863 43.060.325
22.516.185 28.831.141 54.685.390  60.448.490

PASSIVOS E PATRIMONIO LIQUIDO

CIRCULANTES

Empréstimos, financiamentos e debéntures
Passivo de arrendamento

Fornecedores e operagdes de "risco sacado”
Fornecedores - partes relacionadas

Dividendos e juros sobre o capital préprio a pagar

Salarios, participagdes nos resultados e encargos sociais

Obrigagdes tributarias

Imposto de renda e contribui¢éo social
Instrumentos financeiros derivativos

Proviséo para riscos tributarios, civeis e trabalhistas
Outros passivos circulantes

Total dos passivos circulantes

NAO CIRCULANTES
Empréstimos, financiamentos e debéntures
Passivo de arrendamento

Salarios, participacées nos resultados e encargos sociais

Obrigacgdes tributarias

Imposto de renda e contribuicao social diferidos
Imposto de renda e contribuicdo social
Instrumentos financeiros derivativos

Proviséo parariscos tributarios, civeis e trabalhistas
Outros passivos ndo circulantes

Total dos passivos néo circulantes

TOTAL DOS PASSIVOS

PATRIMONIO LIQUIDO

Capital social

Acdes em tesouraria

Reservas de capital

Reservas de lucros

Prejuizos acumulados

Ajustes de avaliagdo patrimonial

Patrim®&nio liquido atribufdo aos acioni: daC

Nota
explicativa

Controladora

Consolidado

Participacdo dos acionistas ndo controladores no
Total do patriménio liquido

TOTAL DOS PASSIVOS E PATRIMONIO LIQUIDO

2022 2021 2022 2021

19 - - 331151 945.069
18 193 - 878.448 1.005.523
20 6.451 5.688 6.375.930  6.770.579
32 64.576 60.171 - -
24 260 180.772 260 180.772
51.485 19.431 1.276.977 1.255.348
21 12,101 654 828.125 766.430
- - 70.294 272.798
5 - 89 1.613.968 458.492
22 - - 463.655 230.097
23 23.113 509 1.499.060 1.716.110
158.269 267.314 13.337.868 _ 13.601.218
19 - - 13.261.135 11.771.763
18 352 - 2.392.289 2.542.339
6.029 17.544 26.152 53.748
21 - - 117.358 114.797
1 - - 934.414 994.041
1 - - 448.532 773.058
5 - - 191.274 -
22 1.051 - 873.618 1.088.345
23 17.750 713 751.566 942.456
25.182 18.257 18.996.338 __ 18.280.547
183.451 285.571 32.334.206 _ 31.88L.765

24
12.484.424 12.481.683 12.484.424 12.481.683
(262.360) (151.342) (262.360) (151.342)
10.540.885  10.478.804 10.540.885  10.478.804
- 871.223 - 871.223
(1.994.555) - (1.994.555) -
1.564.340  4.865.202 1564.340  4.865.202
hia 22.332.734 _ 28.545.570 22.332.734 _ 28.545.570
- - 18.450 21.155
22.332.734 _ 28.545.570 22.351.184  28.566.725
22.516.185  28.831.141 54.685.300 60.448.490




NATURA &CO HOLDING S.A.

DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS
PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2022 E DE 2021
(Em milhares de reais - R3$, exceto o lucro liquido do exercicio por ag&o)

Nota
explicativa

RECEITA LIQUIDA 26
Custo dos produtos vendidos 27

LUCRO BRUTO

(DESPESAS) RECEITAS OPERACIONAIS

Despesas com Vendas, Marketing e Logistica 27
Despesas Administrativas, P&D, Tl e Projetos 27
Perda por redugéo ao valor recuperavel de contas a receber de clientes 8
Resultado de equivaléncia patrimonial 15
Outras receitas (despesas) operacionais, liquidas 30

(PREJUIZO) LUCRO OPERACIONAL ANTES DO RESULTADO FINANCEIRO

Receitas financeiras 29
Despesas financeiras 29

(PREJUIZO) LUCRO ANTES DO IMPOSTO DE
RENDA E DA CONTRIBUIGAO SOCIAL
Imposto de renda e contribuig&o social 1

(PREJUIZO) LUCRO ANTES DAS OPERAGOES DESCONTINUADAS

OPERAGOES DESCONTINUADAS
PREJUIZO DAS OPERAGOES DESCONTINUADAS

(PREJUIZO) LUCRO LIQUIDO DO EXERCICIO
ATRIBUIVEL A

Acionistas da Companhia

N&o controladores

(PREJU[ZO) LUCRO LIQUIDO DO EXERCICIO POR AGAO - R$
Basico 31
Diluido 31

* As notas explicativas séo parte integrante das informacdes contabeis intermediarias.

Controladora

Consolidado

2022 2021 2022 2021
- - 36.349.623 40.164.687
- - (13.155.019)  (14.097.888)
- - 23.194.604  26.066.799
- - (15.554.569) (16.912.862)
(383.514) (201.549) (6.711.533) (6.958.866)
- - (605.995) (837.822)
(2.560.587) 1.174.834 - -
- - (780.288) (239.019)
(2.944.101) 973.285 (457.781) 1.118.230
37.612 33.686 5.380.798 4.006.563
(32.018) (20.730) (7.281.659) (5.033.540)
(2.938.507) 986.241 (2.358.642) 91.253
78.878 61.719 (119.568) 1.047.986
(2.859.629)  1.047.960 (2.478.210) 1.139.239
- - (380.416) (98.550)
(2.859.629)  1.047.960 (2.858.626) 1.040.689
(2.859.629) 1.047.960 (2.859.629) 1.047.960
- - 1.003 (7.271)
(2.859.629) 1.047.960 (2.858.626) 1.040.689
(2,0843) 07610 (2,0843) 07610
(2,0843) 0,7503 (2,0843) 0,7503




NATURA &CO HOLDING S.A.

DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS ABRANGENTE
PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2022 E DE 2021

(Em milhares de reais - R$)

Nota explicativa

Controladora

Consolidado

(PREJUIZO) LUCRO LIQUIDO DO EXERCICIO
Outros resultados abrangentes a serem reclassificados para o resultado do exercicio em exercicios

subsequentes:
Conversao das demonstragdes financeiras de controladas no exterior 15
Efeito cambial na conversdo de economia hiperinflacionaria 15
Ganho (perda) em operacoes de hedge de fluxo de caixa 5.3
Efeitos tributarios sobre o ganho (perda) em operagdes de hedge de fluxo de caixa 11
Equivaléncia sobre perda em operag¢des de hedge de fluxo de caixa 5.3
Equivaléncia sobre os efeitos tributarios de ganho em operacdes de hedge de fluxo de caixa 1

Outros resultados abrangentes ndo reclassificados para o resultado do exercicio em exercicios subsequentes:

Ganho (perda) atuarial

Efeitos tributarios sobre (perda) ganho atuarial

Equivaléncia sobre ganho (perda) atuarial

Equivaléncia sobre os efeitos tributarios de (perda) ganho atuarial

Resultado abrangente para o exercicio, liquido dos efeitos tributarios

ATRIBUIVEL A
Acionistas da Companhia

Né&o controladores

* As notas explicativas sdo parte integrante das informagdes contabeis intermediarias.

2022 2021 2022 2021
(2.859.629) 1.047.960  (2.858.626)  1.040.689
(2.958.434) (154.341)  (2.962.142) (148.696)
24.956 218.227 24.956 218.227
89 (89) (790.479) (210.150)
- 30 270.035 72.939
(790.568) (210.061) - -
270.035 72.909 - -
- - 21.764 459.875
- - (61.965) (106.979)
21.764 459.875 . _
(61.965) (106.979) - -
(6.353.752)  1.327.531  (6.356.457)  1.325.905
(6.353.752)  1.327.531 (6.353.752) 1.327.531
- - (2.705) (1.626)
(6.353.752)  1.327.531  (6.356.457)  1.325.905

10



NATURA &CO HOLDING S.A.

DEMONSTRAGAO DAS MUTAGOES DO PATRIMONIO LIQUIDO
PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2022 E DE 2021
(Em milhares de reals - R$)

Nota.
explicativa

SALDOS EM 1° DE JANEIRO DE 2021

Lucro liquido do exercicio

Efeito cambial na converso de economia hiperinflacionaria

Outros resultados abrangentes

Total do resultado abrangente do exercicio

Recompra de agdes

Absorcao de prejuizos

Movimentagéo dos planos de opc&o de compra de agdes e agdes restritas:
Provisao com planos de outorga de opgdes de compra de aces e agdes restritas 24
Exercicio de planos de outorga de opgdes de compra de agdes e acdes restritas 24

reserva - Natura C:

Dividendt ainda na

Reserva de lucros a realizar
Constituicao de reserva de incentivo fiscal

SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021

Prejuizo do exercicio
Efeito cambial na converséo de economia hiperinflacionaria
Outros resultados abrangentes
Total do resultado abrangente do exercicio
Recompra de agdes 24
Movimentagéo dos planos de opc&o de compra de agdes e agdes restritas:
Provisao com planos de outorga de opgdes de compra de ages e agdes restritas 24
Exercicio de planos de outorga de opgdes de compra de agdes e acdes restritas 24
Reclassificagdo de efeito de ajuste de economia hiperinflacionaria
Absorcao de prejuizos

SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2022

Alustes de
avallagio
Reservas de capltal e
Resultado de Patrimonlo
Agit Capital Reservas de lucros
. AgBes em el S operagdes com Preluizos Outros resultados liquido Neo Patriménio
Capital social ‘emisséio/venda adicional
tesourarla. . " aclonlstas n&o Incentivos Reserva de Reteng@ode acumulados abrangentes atrlbufdoaos  Gontroladores  lfquido total
de agBes integralizado
controladores fiscals lucros a reallzar lucros aclonistas

12.377.999 (1..667) 10.671.605 362.059 110.537 (92.066) 113.302 - 6.864 (759.937) 4.585.631 27.364.327 22.781 27.387.108
- - - - - - - - - 1.047.960 - 1.047.960 (7.271) 1.040.689

- - - - - - - - - - 218.227 218.227 - 218.227

- - - - - - - - - - 61.344 61.344 5.645 66.989

- - - - - - - - - 1.047.960 279.571 1.327.531 (1.626) 1.325.905
- (174.113) - - - - - - - - - (174.113) - (174.113)

- - (650.196) - - - - - - 650.196 - - - -

- - - - 275.632 - - - (37.977) - - 237.655 - 237.655
103.684 34.438 - - (198.767) - - - 31587 - - (29.058) - (29.058)

- - - - - - (113.302) - - 113.302 - - - -
- (180.772) (180.772) (180.772)

- - - - - - - 133.616 (133.616) - - - -

- - - - - - - - 737.133 (737.133) - - - -
12.481.683 (151.342) 10.021.409 362.059 187.402 (92.066) - 133.616 737.607 - 4.865.202 28.545.570 21155 28.566.725
- - - - - - - - - (2.859.629) - (2.859.629) 1.003 (2.858.626)

- - - - - - - - - - 24.956 24.956 - 24.956
- - - - - - - - - - (3.519.079) (3.519.079) (3.708) (3.522.787)
- - - - - - - - - (2.859.629) (3.494.123) (6.353.752) (2.705) (6.356.457)
- (120.300) - - - - - - - - - (120.300) - (120.300)

- - - - 255.756 - - - - - - 255.756 - 255.756

2.741 9.282 - - (8.708) - - - 2.145 - - 5.460 - 5.460

- - (126.473) - (58.494) - - - (8.294) - 193.261 - - -

_ R R - - - - (133.616) (731.458) 865.074 - - - -
12.484.424 (262.360) 9.894.936 362.059 375.956 (92.066) - - - (1.994.555) 1.564.340 22.332.734 18.450 22.351.184

* As notas parte integrante d:




NATURA &CO HOLDING S.A.

DEMONSTRAGAO DOS FLUXOS DE CAIXA
PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2022 E DE 2021
(Em milhares de reais - R$)

FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS

(Prejuizo) lucro liquido do periodo

Ajustes para reconciliar o (prejuizo) lucro liquido do periodo com o caixa liquido utilizado nas atividades operacionais:
Depreciacdes e amortizacdes 16,17 e18
Ganho com juros e variagao cambial sobre titulos de valores mobiliarios

Perda (ganho) decorrente de operacdes com derivativos "swap" e "forward"

Provisao (reversao) para riscos tributarios, civeis e trabalhistas

Atualizagdo monetaria de depésitos judiciais

Atualizagdo monetaria da provisao para riscos tributarios, civeis e trabalhistas 22
Imposto de renda e contribuicéo social

Resultado na venda e baixa de ativo imobilizado, intangivel, arrendamento e ativos nao circulantes mantidos pa 13,16 e 17

Resultado de equivaléncia patrimonial 15
Juros e variagado cambial sobre arrendamentos 18
Juros, variacdo cambial sobre empréstimos, financiamentos e debéntures, liquido dos custos de captacdo 19
Atualizagéo e variagdo cambial sobre outros ativos e passivos

Impairment 16,17 e18
Proviséo de planos de outorga de opgdes de compra de agbes

Provisdo para perdas de crédito esperadas, liquida de reversées 8
Provisdo para perdas na realizagdo dos estoques, liquida de reversdes 9

Provisdo para créditos de carbono
Efeito de economia hiperinflacionaria
Outros ajustes para reconciliar o prejuizo do exercicio

(AUMENTO) REDUGAO DOS ATIVOS

Contas a receber de clientes e partes relacionadas
Estoques

Impostos a recuperar

Outros ativos

Subtotal

(REDUCAO) AUMENTO DOS PASSIVOS

Fornecedores, operagdes de "risco sacado" e partes relacionadas
Salarios, participagGes nos resultados e encargos sociais, liquidos
Obrigagdes tributarias

Outros passivos

Subtotal

CAIXA (UTILIZADO NAS) GERADO PELAS ATIVIDADES OPERACIONAIS

OUTROS FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS
Pagamentos de imposto de renda e contribuicao social
Depositos judiciais realizados liquidos de levantamentos

Pagamentos relacionados a processos tributarios, civeis e trabalhistas 22
Pagamento de recursos por liquidagéo de operagdes com derivativos

Pagamento de juros sobre arrendamentos 18
Pagamento de juros sobre empréstimos, financiamentos e debéntures 19

CAIXA (UTILIZADO NAS) GERADO PELAS ATIVIDADES OPERACIONAIS

FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO

Adigdes de imobilizado e intangivel

Recebimento pela venda de ativo imobilizado, intangivel e ativos néo circulantes mantidos para venda

Aplicag@o em titulos e valores mobiliarios

Resgate de titulos e valores mobiliarios

Resgate de juros sobre titulos de valores mobiliarios

Recebimento de dividendos de controladas 32
Investimentos em controladas

CAIXA GERADO PELAS (UTILIZADO NAS) ATIVIDADES DE INVESTIMENTO

FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO

Amortizacao de passivo de arrendamentos - principal 18
Amortizagé@o de empréstimos, financiamentos e debéntures - principal 19
Captacdes de empréstimos, financiamentos e debéntures 19

Compra de agGes em tesouraria, liquido de recebimento do prego de exercicio de opgdes
(Pagamento) recebimento de recursos por liquidacéo de operacdes com derivativos financeiros
Pagamento de dividendos e juros sobre capital proprio referentes ao exercicio anterior
Aumento de capital

CAIXA LIQUIDO (UTILIZADO NAS) GERADO PELAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO

Efeito de variagdo cambial sobre o caixa e equivalentes de caixa

AUMENTO (REDUGAO) NO CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

Saldo inicial do caixa e equivalentes de caixa
Saldo final do caixa e equivalentes de caixa

AUMENTO (REDUGAQ) NO CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

* As notas explicativas séo parte integrante das informagdes contébeis intermediarias.

Controladora Consolidado

2022 2021 2022 2021
(2.859.629) 1.047.960 (2.858.626) 1.040.689
1.817 300 2.591.854 2.791.523
(16.742) (22.530) (537.289) (264.764)
5.266 89 992.813 (441.554)
992 - 409.260 (56.177)
- - (35.508) (15.246)
59 - 79.280 25.731
(78.878) (61.719) 119.568  (1.047.986)
- - 55.701 231.965
2.560.587 (1.174.834) - -
37 - 200.246 210.669
- 7.918 368.314 913.619
(224) (554) 2.757 2.198
- - 348.734 3.017
258.475 48.612 258.475 275.632
- - 605.995 837.822
- - 305.705 407.207
- - (17.948) (13.618)
- - 349.859 165.826
- - 12.510 (70)
(128.240) (154.758) 3.251.700 _ 5.066.483
(29.277) 79.888 (686.691) (645.157)
- - 485.787 (1.117.671)
17.454 (32.719) 106.221 (315.458)
(11.867) (7.829) 223.508 (1.223.245)
(23.690) 39.340 128.825  (3.301.531)
5.206 48.724 39.730 467.538
20.539 223.283 (19.783) (42.274)
11.537 (12.499) 46.730 (13.232)
(77.498) (121.024) (370.854) (165.386)
(40.216) 138.484 (304.176) 246.646
(192.146) 23.066 3.076.349 2.011.598
(4.027) (5.597) (580.163) (976.542)
13 (13) 40.054 (3.893)
- - (261.731) (132.784)
(934) - (594.225) (9.040)
(37) - (199.769) (219.574)
- (26.005) (808.976) (783.935)
(197.131) (8.549) 671.539 (114.170)
(2.030) (1.432)  (1.102.820)  (1.479.227)
- - 14.794 114.473
(176.900) (585.460) (12.763.990)  (11.739.911)
374.177 696.089 12.927.831 12.325.210
23.895 24.206 152.398 127.416
281.754 195.728 - -
- (150.000) - -
500.896 179.131 (771.787) (652.039)
(85) - (953.048) (1.077.611)
- (497.879)  (6.826.628) (7.989.607)
- - 8.557.507 6.425.565
(120.300) (174.113) (120.300) (174.113)
(4.332) - 118.707 1.570.584
(180.512) - (180.512) -
2.741 - 2.741 -
(302.488) (671.992) 598.467  (1.245.182)
- - (309.763) 196.976
1.277 (501.410) 188.456 (1.814.415)
4.289 505.699 4.007.257 5.821.672
5.566 4.289 4.195.713  4.007.257
1.277 (501.410) 188.456  (1.814.415)




NATURA &CO HOLDING S.A.

DEMONSTRAGAO DO VALOR ADICIONADO
PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2022 E DE 2021
(Em milhares de reais - R$)

Nota explicativa
RECEITAS

Vendas de mercadorias, produtos e servigcos

Perda por reducéo ao valor recuperavel de contas a receber de clientes 8

Outras receitas (despesas) operacionais, liquidas

INSUMOS ADQUIRIDOS DE TERCEIROS
Custo dos produtos vendidos e dos servigos prestados
Materiais, energia, servigos de terceiros e outros

VALOR ADICIONADO BRUTO

RETENGOES

Depreciagdes e amortizagoes 16,17 e 18
VALOR ADICIONADO PRODUZIDO PELA SOCIEDADE

VALOR ADICIONADO RECEBIDO EM TRANSFERENCIA

Resultado de equivaléncia patrimonial 15
Receitas financeiras - incluem variag6es monetarias e cambiais 29

VALOR ADICIONADO TOTAL A DISTRIBUIR

DISTRIBUIGAO DO VALOR ADICIONADO
PESSOAL E ENCARGOS SOCIAIS 28
Remuneragéao direta
Beneficio
FGTS
IMPOSTOS, TAXAS E CONTRIBUIGOES
Federal
Estadual
Municipal
REMUNERAGCAO DE CAPITAL DE TERCEIROS
Alugueis
Outras
REMUNERAGAO DE CAPITAL PROPRIO
Prejuizos do exercicio / lucros retidos
Dividendos minimos obrigatérios propostos
Participagéo dos ndo controladores nos prejuizos do exercicio /lucros retidos

* As notas explicativas séo parte integrante das informagdes contabeis intermediarias.

Controladora

Consolidado

2022 2021 2022 2021
- - 45.158.989 41.142.868
- - 45.348.314 41.403.760
- - 22.830 (21.873)
- - (212.155) (239.019)
(288.181) (82.368) (29.700.728) (22.981.192)
- - (14.965.137) (15.293.976)
(288.181) (82.368) (14.735.591) (7.687.216)
(288.181) (82.368) 15.458.261 18.161.676
(1.817) (300) (2.591.854) (2.791.523)
(1.817) (300) (2.591.854) (2.791.523)
(289.998) (82.668) 12.866.407 15.370.153
(2.522.975) 1.208.520 5.380.798 4.006.563
(2.560.587) 1.174.834 - -
37.612 33.686 5.380.798 4.006.563
(2.812.973) 1.125.852 18.247.205 19.376.716
(2.812.973) 1.125.852 18.247.205 19.376.716
93.516 118.881 7.450.583 7.797.983
80.969 40.609 5.746.324 5.911.837
11.139 76.454 1.061.409 1.184.625
1.409 1.818 642.850 701.521
(78.878) (61.719) 6.332.326 5.504.504
(78.878) (61.719) (1.172.092) (2.629.786)
- - 7.503.158 8.132.278
- - 1.260 2.012
32.018 20.730 7.322.922 5.033.540
- - 41.332 27.722
32.018 20.730 7.281.590 5.005.818
(2.859.629) 1.047.960 (2.858.626) 1.040.689
(2.859.629) 867.188 (2.859.629) 867.188
- 180.772 - 180.772
- - 1.003 (7.271)
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NATURA &CO HOLDING S.A.

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS - INDIVIDUAIS E CONSOLIDADAS
EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2022

(Valores em milhares de Reais - R$, exceto quando mencionado)

1. INFORMACOES GERAIS

Natura &Co Holding S.A. ("Natura &Co” ou “Natura &Co Hoelding” ou "Companhia”) foi
constituida, em 21 de janeiro de 2019, como parte das atividades de restruturacdes
realizadas no processo de aquisicdo da Avon Products Inc ("Avon”), e tem por objetivo a
participagdo em outras entidades, como s6cia ou acionista, que desenvolvam suas
atividades principais no setor de cosméticos, fragrancias e higiene pessoal, por meio do
desenvolvimento de fabricacao, distribuicdo e comercializagao de seus produtos com sede
no Brasil, na cidade de Sao Paulo, Estado de Sdo Paulo, na Avenida Alexandre Colares, no
1.188, Vila Jaguara, CEP 05106-000. A Natura &Co e suas controladas sdo denominadas
"Companhia”. Adicionalmente, a Natura &Co negocia American Depositary Receipts
("ADRs") na Bolsa de Valores de Nova lorque ("NYSE"), sob o cédigo "NTCO”.

As marcas sob gestdo da Companhiaincluem “*Natura”, "Avon”, "The Body Shop” e "Aesop”.
Além de utilizar-se dos mercados de varejo, e-commerce, business-to-business (B2B) e
franquias como canais de venda de produtos, as suas controladas destacam-se pela
atuacao do canal de venda direta realizada, principalmente, pelos (as) Consultores (as) das
marcas Natura, Avon e The Body Shop.

2. DECLARAGAO DA ADMINISTRAGAO E BASE DE APRESENTAGAO DAS
DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

As demonstragdes financeiras individuais e consolidadas (daqui em diante denominada
“demonstragdes financeiras”) foram elaboradas e estdo sendo apresentadas de acordo
com as praticas contabeis adotadas no Brasil, que compreendem as normas da Comissao
de Valores Mobiliarios ("CVM") e os pronunciamentos do Comité de Pronunciamentos
Contabeis ("CPC") e em conformidade com as International Financial Reporting Standards
("IFRS") emitidas pelo International Accounting Standards Board (“IASB"), e pelas
disposicdes contidas na Lei das Sociedades por A¢oes.

As demonstragdes financeiras evidenciam todas as informacdes relevantes proprias das
demonstrac¢des financeiras, e somente elas, as quais sdo consistentes com as utilizadas pela
Administracdo em sua gestao.

As demonstracdes financeiras da Companhia foram aprovadas pelo Conselho de
Administragcdo e autorizadas para emissdo em reunido realizada em 8 de marco de 2023.

As demonstrag¢des financeiras foram preparadas com base no custo histérico, exceto para
instrumentos financeiros derivativos e aplicagcdes financeiras que foram mensurados pelo
valor justo, e ativos néo circulantes mantidos para venda mensurados pelo menor entre o
seu valor contabil e o valor justo liquido das despesas de venda. As demonstragdes
financeiras estao expressas em milhares de Reais ("R$"), arredondados ao milhar mais
préximo, bem como as divulgaces de montantes em outras moedas, quando necessario,
também foram efetuadas em milhares. Os itens divulgados em outras moedas estdo
devidamente identificados, quando aplicavel.

2.1 Reclassificagdo de saldos no periodo comparativo

Durante o exercicio atual, a Companhia realizou algumas reclassificacdes nos saldos
apresentados no periodo comparativo para melhor apresentar e alinhar certos saldos de
subsidiarias que, embora de natureza semelhante, foram apresentados em itens separados
nas demonstracdes financeiras. Essas reclassificacdes estdo relacionadas, principalmente,
a:
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a)

Provisdes para tratamentos fiscais incertos anteriormente apresentadas como parte de
imposto de renda e contribuigdo social circulantes (no valor total de R$92.659) e
provisdo para riscos tributarios, civeis e trabalhistas (ndo circulante, no valor total de
R$680.399) que estdo sendo reclassificadas para imposto de renda e contribuicédo
social ndo circulantes;

Créditos de imposto de renda decorrentes do regime de “Tributagcdo em Base
Universal” ("TBU") anteriormente apresentados como parte de impostos a recuperar
circulantes (no valor total de R$61.713) e nao circulantes (no valor total de R$84.729) que
estdo sendo reclassificados para imposto de renda e contribuicdo social diferidos, ndo
circulantes;

Saldos referentes a determinados custos relacionados ao custo dos produtos vendidos
anteriormente apresentados como despesas com vendas, marketing e logistica na
controlada Aesop no montante de R$ 86.363;

A partir de 1°de janeiro e 31de dezembro de 2021, o saldo referente ao ajuste antecessor
apresentado no &gio na emissao/alienagcdo de acdes em reserva de capital na
demonstracdo das muta¢cdes do patrimdnio liquido foi reclassificado para reserva
especial em reserva de capital, também componente do patriménio liquido da
Companhia, para melhor apresentacdo consolidada deste impacto nesta
demonstragdo. Esta reclassificagdo no montante de R$ 303.059 ndo tem qualquer
efeito sobre a situagcdo patrimonial e financeira apresentada pela Companhia nestes
periodos;

A partir de 1° de janeiro de 2021, os saldos referentes aos efeitos da conversao de
balancos de controladas em economias hiperinflacionarias anteriormente
apresentados em lucros acumulados na demonstracdo das mutacdes do patriménio
liquido foram reclassificados para Outros resultados abrangentes, também
componente de patriménio liquido da Companhia, para melhor apresentagdo
consolidada desses impactos nesta demonstragédo. Esta reclassificagcdo no montante de
R$ 202.677 ndo teve efeito sobre o patriménio liquido e a posicdo financeira
apresentada pela Companhia naquele periodo; e

Durante o exercicio de 31 de dezembro de 2022, alguns saldos da Demonstracao do
Valor Adicionado (DVA) referente a 31 de dezembro de 2021 estdo sendo
reapresentados para incluir detalhes adicionais nas demonstragcbes do valor
adicionado, de acordo com os requisitos estabelecidos pelo pronunciamento técnico
CPC 09, Demonstracdo do Valor Adicionado (DVA). Essas alteragcbes ndo afetam a
posicao patrimonial e financeira, a demonstracdo do resultado do periodo ou qualquer
outra informacédo anteriormente apresentada nas notas explicativas.

Em decorréncia das reclassificagdes divulgadas acima, o valor do ativo ndo circulante em
31 de dezembro de 2021 foi acrescido em R$61.713 e o ativo circulante reduzido no mesmo
montante. Adicionalmente, o valor do passivo ndo circulante foi acrescido em R$92.659 e
0 passivo circulante foi reduzido no mesmo montante. Os totais de ativos e passivos, em 31
de dezembro de 2021, ndo sofreram alteracdes em fungéo dessas reclassificacoes

Areclassificagdo do item "c)" ndo impactou o valor total do prejuizo operacional ou do lucro
liguido do exercicio findo em 31 de dezembro de 2021.

As reclassificagcbes divulgadas nos itens "d)" e "e)' divulgadas acima aumentam a
demonstracdo do resultado abrangente no valor de R$ 202.677 e reduzem as reservas do
das demonstragfes das mutacdes do patrimonio liquido no mesmo montante.
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3. RESUMO DAS PRINCIPAIS POLITICAS CONTABEIS

As principais politicas contdbeis aplicadas na preparagdo destas demonstragdes
financeiras estdo definidas a seguir. Essas praticas vém sendo aplicadas de modo
consistente em todos o0s exercicios apresentados, exceto pelas politicas contabeis
adotadas pela primeira vez em 2022 (conforme descrito na nota explicativa n° 3.28).

3.1 Classificacado circulante versus néo circulante

A Companhia apresenta os ativos e passivos no balanco patrimonial com base na
classificagdo circulante e nao circulante, de acordo com a expectativa de realizacdo e/ou
consumo esperado no curso normal do ciclo operacional, conforme definido CPC 26 (R2) -
Apresentacao das Demonstracdes Contabeis (IAS 1 - Presentation of Financial Statements).

Os ativos e passivos fiscais diferidos sdo classificados como ativos e passivos nao
circulantes, conforme divulgado na nota explicativa n° 3.17.

3.2 Conversao de moeda estrangeira
Moeda funcional

Os itens incluidos nas demonstragfes financeiras da Companhia e de cada uma das
empresas incluidas nas demonstracdes financeiras consolidadas sdo mensurados usando
a moeda do principal ambiente econémico no qual cada uma das empresas atua (*moeda
funcional”). As demonstracdes financeiras sdo apresentadas na moeda funcional e de
apresentacdo da Companhia, o Real.

3.2.1 Transac¢Oes e saldos em moeda diferente de sua moeda funcional

As transacOes em moeda estrangeira, ou seja, qualquer moeda diferente da moeda
funcional, sdo convertidas para a moeda funcional das empresas inclusas nestas
demonstrac¢des financeiras consolidadas utilizando as taxas de caAmbio em vigor nas datas
das transacoes.

Os saldos das contas de balanco sao convertidos pela taxa de cambio vigente nas datas dos
balancos. Os ganhos e as perdas de variagcdo cambial resultantes da liquidacdo dessas
transacdes e da conversdo de ativos e passivos monetarios denominados em moeda
estrangeira sdo reconhecidos no resultado do exercicio, em “receitas financeiras” e
“despesas financeiras”.

3.2.2 Controladas com moeda funcional diferente

Na elaboracdo das demonstragOes financeiras consolidadas, as demonstragcfes do
resultado e dos fluxos de caixa e todas as outras movimentacoes de ativos e passivos das
controladas no exterior, cuja moeda funcional ndo seja o Real, s&o convertidas para Reais
a taxa de cambio média mensal, que se aproxima da taxa de cambio vigente na data das
correspondentes transagoes.

O balango patrimonial é convertido para Reais as taxas de cambio do encerramento de
cada exercicio. Os efeitos das variacdes da taxa de cambio resultantes dessas conversodes
sdo apresentados em “outros resultados abrangentes” nas demonstragdes do resultado
abrangente no patriménio liquido.

Este calculo de conversao é diferente para Natura Cosméticos S.A. - Argentina ("Natura
Argentina”), Cosmeticos Avon Sociedad Anonima Comercial e Industrial ("Avon Argentina)
e Avon Kozmetik Urunleri Sanayi ve Ticaret Anonim Siketi ("Avon Turquia”) que se tornaram
economias hiperinflacionérias a partir de 1° de julho de 2018 para Argentina e 1° de junho
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de 2022 para Turquia, no qual além do balanco patrimonial, as receitas e despesas sdo
também convertidas para reais as taxas de caAmbio do encerramento de cada exercicio.

3.2.3 Economia hiperinflacionaria

Em 1 de julho de 2018 e 1 de junho 2022, a Argentina e Turquia, respectivamente, passaram
a serem consideradas economias hiperinflacionarias considerando a elevagédo nos indices
oficiais de precos dos respectivos paises acumulados naquelas datas (indice de Precos ao
Consumidor, ou “IPC” para a Argentina e o Indice Interno de Precos por Atacado, ou “IPIM”
para a Turquia. Uma vez que a Companhia ndo opera em economia que passou a ser
hiperinflacion&ria no exercicio e sim suas subsidiarias acima indicadas, a reapresentagcdo
dos saldos comparativos dos exercicios anteriores néo € realizada, de acordo com o que
prevé o CPC 02 (R2) - Efeitos das mudancas nas taxas de cambio e conversdo de
demonstrag¢des financeiras (IAS 21 - The effects of changes in foreign exchange rates).

Dessa forma, os ativos e passivos nao monetarios registrados pelo custo histérico nestas
controladas foram atualizados com base nos respectivos indices citados anteriormente,
sendo os impactos resultantes das alteragdes no poder de compra geral apresentados na
demonstracdo de resultado. O efeito liquido da atualizacéo inflacionaria dos exercicios
findos em 31 de dezembro de 2022 e 2021 foi apresentado em conta especifica para efeito
de hiperinflacdo no resultado financeiro (vide nota explicativa n® 29).

Para fins de converséo dos saldos contabeis das respectivas controladas para a moeda de
apresentacdo em Reais utilizada nas demonstragdes financeiras individuais e consolidadas
da Companhia, foram adotados os seguintes procedimentos:

» Os montantes de ativos e passivos foram convertidos pela taxa de cambio da data de
encerramento do exercicio (0,02955 e 0,05437 peso argentino por Real e, 0,2786 e
0,4286 liras turcas por Real em 31 de dezembro de 2022 e 2021 respectivamente); e

» Os montantes de receitas e despesas do exercicio foram convertidos pela taxa de
cambio da data de encerramento do exercicio (idem acima), ao invés da taxa de
cambio média do exercicio, que é utilizada na conversdo de moeda de economia ndo
hiperinflacionaria.

A inflacdo acumulada no exercicio findo em 31 de dezembro de 2022 foi de 94,8% na
Argentina e 64,3% na Turquia (50,6% na Argentina em 31 de dezembro de 2021), conforme
IPC.

3.3 Consolidacédo

As seguintes praticas sdo aplicadas na elaboracdo das demonstragfOes financeiras
consolidadas:

a) Investimentos em controladas

A Companhia controla uma entidade quando esta exposta a, ou tem direito sobre, os
retornos variaveis advindos de seu envolvimento com a entidade e tem a habilidade de
afetar esses retornos exercendo seu poder sobre a entidade. As demonstragdes financeiras
de controladas sado incluidas nas demonstracdes financeiras consolidadas a partir da data
em que a Companhia obtiver o controle até a data em que o controle deixa de existir.

Nas demonstragcbes financeiras individuais, os investimentos em controladas sao
contabilizados pelo método de equivaléncia patrimonial. As demonstragdes financeiras
das controladas sdo elaboradas para a mesma data-base de apresentacdao da
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controladora. Sempre que necessario, sdo realizados ajustes para adequar as politicas
contabeis as da Companhia.

De acordo com o método da equivaléncia patrimonial, a parcela atribuivel a Companhia
sobre o lucro liquido ou prejuizo do exercicio desses investimentos é registrada na
demonstragao do resultado da controladora em “resultado de equivaléncia patrimonial”.
Todos os saldos intragrupo, receitas e despesas e ganhos e perdas nao realizados, oriundos
de transacoOes intragrupo, sdo eliminados por completo. Os outros resultados abrangentes
de controladas sdo registrados diretamente no patrimdnio liquido da Companhia em

“outros resultados abrangentes”.

Abaixo é apresentada a relacdo de controladas diretas da Companhia em 31 de dezembro
de 2022 e 2021:

2022 | 2021
Participacéao direta:
Avon Products, Inc. 100,00 100,00
Natura Cosméticos S.A. 100,00 100,00
Natura &Co International S.ar.l. 100,00 100,00
Aesop Holdings Ltd. 100,00 -

As atividades das controladas diretas estdo descritas abaixo:

» Avon Products, Inc. (“Avon Products” ou “Avon International”): fabricante e
comercializadora global de produtos de beleza e afins, com operacdes iniciadas em
1886 e constituida de acordo com as leis do Estado de Nova York, nos Estados Unidos
da Américaem 27 de janeiro de 1916. Conduz seus nego6cios no setor de beleza e outros
produtos de consumo através de empresas de venda direta para criar, fabricar e

comercializar produtos de beleza e nao relacionados a beleza. Seus negdcios sdo
realizados principalmente por um canal, a venda direta.

> Natura Cosméticos S.A. ("Natura Cosméticos”): € uma sociedade andnima de capital
aberto, constituida de acordo com as leis da Republica Federativa do Brasil em 6 de
junho de 1993, com prazo de duracao indeterminado e que tem por principal foco a
comercializagdo de cosméticos e fragrancias em geral. Também opera por meio de e-
commerce e tem uma rede expandida de lojas fisicas proprias. As controladas The
Body Shop International Limited (The Body Shop) e Emeis Holding Pty Ltd. (Aesop)
também sdo consolidadas nessa entidade.

> "“Natura &Co International S.a r.l.” ("Natura &Co International”): empresa constituida
em Luxemburgo em 14 de fevereiro de 2020 com o propdsito primordial de atuar
como o braco financeiro da Companhia (uma "“Finco”), centralizando a atividade de
captacdo de recursos junto a entidades externas e provendo financiamento para as
demais entidades do grupo econdmico em nome da entidade controladora.
Adicionalmente a entidade também tém como objetivo a gestdo e participacdes em
empresas nacionais e estrangeiras.

» Aesop Holdings Ltd. ("Aesop Holdings”): empresa constituida no Reino Unido e tem
como objetivo a gestdo e participagdfes em empresas nacionais e estrangeiras.

Em 31 de dezembro de 2022 e 2021 ndo ha controladas direta ou indiretamente que
possuam participacdes significativas detidas por acionistas ndo controladores.
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3.4

3.5

3.6

Agio por rentabilidade futura ("goodwill")

O agio por rentabilidade futura (“*goodwill”) resultante de uma combinacdo de negdcios é
inicialmente mensurado ao custo, como o excedente do montante agregado de: (i) a
contraprestacao transferida ao valor justo; (ii) o valor de qualquer participacdo de nédo
controladores na adquirida; e (iii) em uma combinacéo de negdcios realizada em estagios,
o valor justo da participagdo acionaria anteriormente detida pela adquirente na adquirida
na data de aquisicdo; em relagcdo aos ativos liquidos adquiridos (ativos identificaveis
adquiridos, liquidos e os passivos assumidos). Quando esse montante agregado € inferior
ao valor liquido dos ativos identificaveis adquiridos e passivos assumidos, o ganho na
compra vantajosa é reconhecido imediatamente no resultado. Subsequentemente, o
goodwill € mensurado ao custo, deduzido de quaisquer perdas acumuladas do valor
recuperavel.

Para fins de teste do valor recuperavel, o goodwill adquirido em uma combinacéo de
negaocios €, a partir da data de aquisicdo, alocado a cada grupo de Unidades Geradoras de
Caixa ("UGC") da Companhia que se espera que sejam beneficiadas pelas sinergias da
combinacao, independentemente de outros ativos ou passivos da adquirida serem
atribuidos a essas unidades e testado anualmente e quando as circunstancias indicam que
o valor contabil pode apresentar reducao ao valor recuperavel.

Caixa e equivalentes de caixa

Caixa e equivalentes de caixa sdo mantidos com a finalidade de atender a compromissos
de caixa de curto prazo, e ndo para investimento ou outros fins. Caixa e equivalentes de
caixa incluem caixa, depdsitos bancarios a vista e aplicagdes financeiras realizaveis em até
90 dias da data original do titulo ou considerados de liquidez imediata concedida pelo
emissor ou conversiveis em um montante conhecido de caixa e que estdo sujeitos a um
risco insignificante de mudanca de valor. Os instrumentos que n&o sdo elegiveis para a
classificacdo de caixa e equivalentes de caixa, devido a sua liquidez, prazo de vencimento
ou mesmo ao risco de mudanga de valor, sdo classificados como titulos e valores
mobiliarios.

Instrumentos financeiros

3.6.1 Ativos financeiros

Reconhecimento inicial e mensuracao

No reconhecimento inicial, um ativo financeiro € mensurado ao valor justo mais ou menos,
no caso de um ativo financeiro ndo mensurado ao valor justo por meio do resultado, os
custos de transacao que sédo diretamente atribuiveis a aquisicdo ou emissao do ativo ou
passivo financeiro. Subsequente, os ativos financeiros sdo mensurados pelo custo
amortizado, ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes ("VJORA") ou pelo
valor justo ou por meio do resultado ("VJR").

A classificagdo dos ativos financeiros no reconhecimento inicial depende das
caracteristicas dos fluxos de caixa contratuais do ativo financeiro e do modelo de negdcio
da Companhia para a gestdo destes ativos financeiros. O modelo de negdcios da
Companhia para gerenciar ativos financeiros se refere a como ela gerencia seus ativos
financeiros para gerar fluxos de caixa. O modelo de negdcios determina se os fluxos de
caixa resultardo do recebimento de fluxos de caixa contratuais, da venda de ativos
financeiros ou de ambos. Ativos financeiros classificados e mensurados ao custo
amortizado sdo ativos financeiros "ndo derivativos” mantidos dentro de um modelo de
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negocios com o objetivo de manter ativos financeiros a fim de receber fluxos de caixa
contratuais, enquanto os ativos financeiros classificados e mensurados ao valor justo por
meio de outros resultados abrangentes sdo mantidos dentro de um modelo de negdcios
com o objetivo de manter ativos financeiros para receber fluxos de caixa contratuais e
vendé-los.

Mensuragao subsequente
. fi . zad

Os ativos financeiros ao custo amortizado sdo subsequentemente mensurados usando o
método de juros efetivos e estdo sujeitos a analise de reducao ao valor recuperavel. Ganhos
ou perdas sao reconhecidos na demonstracdao do resultado quando o ativo é baixado,
modificado ou apresenta reducédo ao valor recuperavel.

Os principais ativos financeiros da Companhia classificados como custo amortizado,
incluem os saldos do contas a receber e de outros ativos circulantes e ndo circulantes (vide
nota explicativa n® 5.5).

oS i , lor | 0 do resultad

Ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado sdo apresentados no balanco
patrimonial pelo valor justo, com as variagdes liquidas do valor justo reconhecidas na
demonstragédo do resultado. Essa categoria contempla além de instrumentos derivativos e
investimentos patrimoniais listados, os quais a Companhia ndo tenha classificado de forma
irrevogavel ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes.

Os ativos financeiros mensurados ao valor justo por meio do resultado sdo fundos de
investimento exclusivo, titulos publicos, caixa restrito, letras financeiras, fundo de
investimento Dynamo Beauty Ventures Ltd. ("Fundo DBV"), certificados de depositos
bancérios ("CBD"), operacdes compromissadas, instrumentos derivativos financeiros e
operacionais, conforme demonstrados na nota explicativa 5.5.

Desreconhecimento (baixa) de instrumentos financeiros

Um ativo financeiro (ou, quando for o caso, uma parte de um ativo financeiro ou parte de
um grupo de ativos financeiros semelhantes) é baixado quando os direitos de receber
fluxos de caixa do ativo expiraram, a Companhia transferiu os seus direitos ou riscos de
receber os fluxos de caixa do ativo ou assumiu uma obrigacao de pagar integralmente os
fluxos de caixa recebidos, sem atraso significativo a um terceiro nos termos de um contrato
de repasse e (i) a Companhia transferiu substancialmente todos os riscos e beneficios do
ativo, ou (ii) a Companhia nem transferiu nem reteve substancialmente todos os riscos e
beneficios do ativo, mas transferiu o controle do ativo.

Quando a Companhia transfere seus direitos de receber fluxos de caixa de um ativo ou
celebraum acordo de repasse, ela avalia se, e em que medida, reteve os riscos e beneficios
da propriedade. Quando a Companhia nao transfere nem retém substancialmente todos
os riscos e beneficios do ativo, nem transferiu o controle do ativo, a Companhia continua a
reconhecer o ativo transferido na medida de seu envolvimento continuado. Nesse caso, a
Companhia também reconhece um passivo associado. O ativo transferido e o passivo
associado sdo mensurados em uma base que reflete os direitos e as obrigacdes que a
Companhia manteve.
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Reducgao ao valor recuperavel ("impairment”) de ativos financeiros

A Companhia reconhece provisao para perdas de crédito esperadas ("ECL") para todos os
instrumentos de divida ndo classificados subsequentemente ao valor justo por meio do
resultado. As ECL sdo baseadas na diferenca entre os fluxos de caixa contratuais devidos
de acordo com o contrato e todos os fluxos de caixa que a Companhia espera receber,
descontados por uma aproximacao da taxa de juros efetiva original.

As ECL sdo reconhecidas em duas etapas: (i) para as exposi¢cdes de crédito para as quais
nao houve um aumento significativo no risco de crédito desde o reconhecimento inicial, as
ECL sdo provisionadas para perdas de crédito que resultem de eventos de inadimpléncia
possiveis nos proximos 12 meses (uma ECL de 12 meses); (ii) para as exposi¢cdes de crédito
para as quais houve um aumento significativo no risco de crédito desde o reconhecimento
inicial, uma provisao para perdas é requerida para as perdas de crédito esperadas ao longo
da vida restante da exposicdo, independentemente do momento da inadimpléncia
(“lifetime ECL").

Para contas a receber, a Companhia aplica uma abordagem simplificada no calculo da
ECL. Portanto, a Companhia ndo acompanha as mudancgas no risco de crédito, mas
reconhece uma provisado para perdas com base na ECL em cada data de balanco. A
Companhia constituiu uma provisdo com base em sua experiéncia historica de perdas de
crédito, ajustada por fatores prospectivos especificos para os inadimplentes e o ambiente
econdmico. Mais detalhes estdo divulgados na nota explicativa n® 4.6.

A Companhia considera um ativo financeiro inadimplente quando informacgdes internas
ou externas indicam que dificilmente recebera os valores contratuais em aberto. Um ativo
financeiro é baixado quando ndo ha expectativa razoavel de recuperacado dos fluxos de
caixa contratuais.

3.6.2 Passivos financeiros
Reconhecimento inicial e mensuracao

Todos os passivos financeiros sdo mensurados inicialmente ao seu valor justo, e, no caso de
empréstimos, financiamentos e debéntures, liquidos dos custos de transacdo diretamente
atribuiveis. Os passivos financeiros da Companhia incluem empréstimos em moeda local e
estrangeira, financiamentos e debéntures (nota explicativa n° 19), instrumentos financeiros
derivativos (nota explicativa n° 5), fornecedores e operacgOes de risco sacado (nota
explicativa n° 20), fornecedores - partes relacionadas (nota explicativa n°® 32), passivo de
arrendamento (nota explicativa n° 18), seguros a pagar (nota explicativa n® 23) e dividendos
a pagar (nota explicativa n° 24).

Mensuragéo subsequente

Para fins de mensuracdo subsequente, os passivos financeiros sdo classificados em duas
categorias: (i) passivos financeiros ao valor justo por meio do resultado; ou (ii) passivos
financeiros ao custo amortizado.

vos f , lor | 0 do resultad

Passivos financeiros ao valor justo por meio do resultado incluem passivos financeiros para
negociacao e passivos financeiros designados no reconhecimento inicial ao valor justo por
meio do resultado. Durante o exercicio, considerando a estrutura de hedge de valor justo
estabelecida para protecado da variabilidade de taxa de juros associada a emissdo dos
certificados de recebiveis imobiliarios ("CRI"), os respectivos passivos apresentados em
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empréstimos, financiamentos e debéntures foram designados ao valor justo por meio do
resultado.

Passivos financeiros sdo classificados como mantidos para negociacao se forem incorridos
para fins de recompra no curto prazo. Essa categoria também inclui instrumentos
financeiros derivativos contratados pela Companhia que nao sdo designados como
instrumentos de hedge nas relacdes de hedge definidas pelo CPC 48 - Instrumentos
Financeiros (IFRS 9 - Financial Instruments). Derivativos embutidos separados também séo
classificados como mantidos para negociagcdo a menos que sejam designados como
instrumentos de hedge eficazes.

Ganhos e perdas em passivos para negociacdo sdo reconhecidos na demonstragcdo do
resultado.

Os passivos financeiros designados no reconhecimento inicial ao valor justo por meio do
resultado sdo designados na data inicial de reconhecimento, e somente se os critérios do
CPC 48 (IFRS 9) forem atendidos.

. fi : zad

Esta é a categoria mais relevante para a Companhia. Apés o reconhecimento inicial,
empréstimos financiamentos e debéntures contraidos (exceto emissao dos certificados de
recebiveis imobiliarios acima referida) e concedidos sujeitos a juros sdo mensurados
subsequentemente pelo custo amortizado, utilizando o método da taxa de juros efetiva.
Ganhos e perdas sdo reconhecidos no resultado quando os passivos sdo baixados, bem
como pelo processo de amortizagao da taxa de juros efetiva.

Qualquer diferenca entre os valores captados e liquidados, é reconhecida na
demonstracdo do resultado, utilizando o método da taxa efetiva de juros durante o
exercicio em que os empreéstimos, financiamentos e debéntures estejam em aberto.

O custo amortizado é calculado levando em consideragcdo qualquer prémio ou desconto
na aquisicao e taxas ou custos que sdo parte integrante do método da taxa de juros efetiva.
A amortizac&o pelo método da taxa de juros efetiva é incluida como despesa financeira na
demonstracao do resultado.

Essa categoria geralmente se aplica principalmente a fornecedores e operagdes de risco
sacado (vide nota explicativa n°® 20), empréstimos, financiamentos e debéntures (vide nota
explicativa n° 19) e passivo de arrendamento (vide nota explicativa n° 18).

Desreconhecimento

Um passivo financeiro é baixado quando a obrigacado sob o passivo € liquidada, cancelada
ou expirada. Quando um passivo financeiro existente é substituido por outro do mesmo
mutuante em termos substancialmente diferentes, ou 0os termos de um passivo existente
sdo substancialmente modificados, tal troca ou modificacdo é tratada como o
desreconhecimento do passivo original e o reconhecimento de um novo passivo. A

diferencga nos respectivos valores contabeis é reconhecida na demonstracédo do resultado.
Compensacédo de instrumentos financeiros

Ativos e passivos financeiros sdo compensados e o valor liquido é apresentado no balanco
patrimonial se houver um direito legal atualmente exequivel para compensar os valores
reconhecidos e houver uma intengcdo de liquidar em uma base liquida, para
simultaneamente realizar os ativos e liquidar o passivo.
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A compensacgao de instrumentos financeiros também é aplicada sobre saldos bancarios
sujeitos ao sistema de gestdo central de tesouraria ("cash pooling”) instituidos junto a
instituicdo financeira, no qual as posicdes em contas correntes da Companhia (incluindo
saldos descobertos) sdo compensadas uma vez que a Companhia possui um direito
legalmente executavel para realizar a liquidagdo pelo montante liquido e tem a intensdo de
liquidar as posi¢cdes em bases liquidas.

3.6.3 Instrumentos financeiros derivativos

As operacdes com instrumentos financeiros derivativos, contratadas pela Companhia,
consistem em swap e compra a termo de moeda e taxa de juros ("non-deliverable
forward” ou “NDF"), que visam exclusivamente a protecdo contra (i) riscos cambiais
associados a posi¢cOes no balango patrimonial, aquisicdo de insumos e ativo imobilizado,
exportacdes previstas, além dos fluxos de caixa dos aportes de capital nas controladas
projetados em moedas estrangeiras; e (ii) variabilidade nas taxas de juros associadas a

dividas contraidas.

Sdo mensurados ao seu valor justo, com as variagfes registradas contra o resultado do
exercicio, exceto quando designados em uma contabilidade de hedge de fluxo de caixa,
cujas variag®es no valor justo sdo registradas em “outros resultados abrangentes”.

O valor justo dos instrumentos financeiros derivativos é calculado pela tesouraria da
Companhia com base nas informacdes de cada operacdo contratada e nas respectivas
informacdes de mercado nas datas de encerramento das demonstracdes financeiras, tais
como taxas de juros e cambio.

Para fins de contabilidade de hedge, os hedges sao classificados como: (i) hedges de valor
justo quando protegem a exposi¢cdo as mudancgas no valor justo de um ativo ou passivo
reconhecido ou de um compromisso firme ndo reconhecido; (ii) hedges de fluxo de caixa
ao cobrir a exposicdo a variabilidade nos fluxos de caixa que seja atribuivel a um risco
particular associado a um ativo ou passivo reconhecido ou a uma transagdo prevista
altamente provavel ou ao risco de moeda estrangeira em um compromisso firme néo
reconhecido; e que possa afetar o resultado ou (iii) hedge de um investimento liquido em
uma operacgao estrangeira.

No inicio de uma relagcdo de hedge, a Companhia designa formalmente e documenta a
relacdo de hedge a qual pretendem aplicar a contabilidade de hedge e o objetivo e
estratégia de gerenciamento de risco para realizar o hedge.

A documentacao inclui a identificacdo do instrumento de cobertura, o item coberto, a
natureza do risco que esta sendo coberto e como a Companhia ir4 avaliar a eficacia das
mudancas no valor justo do instrumento de cobertura em compensar a exposicao a
mudancas no valor justo ou caixa do item coberto, fluxos atribuiveis ao risco coberto.
Espera-se que esses hedges sejam altamente eficazes na obtencédo de alteragfBes de
compensacdo no valor justo ou fluxos de caixa e s&o avaliados em uma base prospectiva e
continua para determinar se realmente foram altamente eficazes ao longo dos periodos de
relatério financeiro para os quais foram designados. Qualquer desequilibrio entre o indice
de hedge do objeto e do instrumento de hedge que nao esteja em conformidade com o
objetivo do hedge, é ajustado de forma que o indice volte a ficar dentro dos padrdes
estabelecidos na estratégia de protecao.

Durante os exercicios findos em 31 de dezembro de 2022 e 2021, a Companhia n&o realizou
operacdes de hedge de investimento liquido. Os hedges de valor justo e fluxo de caixa que
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atendem a todos os critérios de qualificacdo para contabilidade de hedge sé&o
contabilizados conforme descrito abaixo.

Hedge de valor justo

Consiste em fornecer protecdo contra a variagdo no valor justo de ativos ou passivos
reconhecidos ou de compromissos firmes ndo reconhecidos, ou componente de quaisquer
desses itens, que seja atribuivel a risco especifico e que possa afetar o resultado.

Qualquer ganho ou perda resultante das variacdes do valor justo dos instrumentos
derivativos designados como instrumento de hedge, bem como do ativo ou passivo
protegido (objeto de hedge) sdo reconhecidos no resultado financeiro.

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2022, a Companhia utilizou instrumentos
financeiros derivativos, sendo aplicada a contabilidade de “*hedge de valor justo” conforme
divulgado na nota explicativa n® 5.3, para prote¢cao contra a variabilidade nas taxas de juros
pactuadas como parte da emissdo dos certificados de recebiveis imobiliarios ("CRI").

Hedge de fluxo de caixa

Consiste em fornecer protecao contra a variagdo nos fluxos de caixa atribuivel a um risco
particular associado com um ativo ou passivo reconhecido ou uma transacao prevista
altamente provavel e que possa afetar o resultado.

A parte efetiva das mudancas no valor justo dos derivativos que for designada e qualificada
como hedge de fluxo de caixa é reconhecida em outros resultados abrangentes e
acumulada em “ganho (perda) em operacGes de hedge de fluxo de caixa” e “efeitos
tributarios sobre o ganho (perda) em operacdes de hedge de fluxo de caixa”. Em um
“hedge de fluxo de caixa”, a parcela efetiva do ganho ou perda do instrumento de hedge é
reconhecida diretamente no patriménio liquido em outros resultados abrangentes,
enquanto a parte inefetiva do hedge é reconhecida imediatamente no resultado
financeiro.

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2022 e 2021, a Companhia utilizou de
instrumentos financeiros derivativos, sendo aplicada a contabilidade de “hedge de fluxo de
caixa” conforme divulgado na nota explicativa n? 5.3, para protegdo contra risco de
variacdo de taxas de cambio relacionados a empréstimos contratados em moeda
estrangeira, operagdes de compra e venda em moeda estrangeira e operagées de mutuo
entre empresas do grupo, que: (i) sejam altamente correlacionados no que se refere as
alteracdes no valor de mercado do item que estiver sendo protegido, tanto noinicio quanto
ao longo da vida do contrato; (ii) possuam documentacado da operacao, do risco objeto de
hedge, do processo de gerenciamento de risco e da metodologia utilizada na avaliacdo da
efetividade prospectiva; e (iii) sejam considerados efetivos na reducao do risco associado a
exposicao a ser protegida. Sua contabilizacdo possibilita a aplicacdo da metodologia de
contabilidade de protecédo (hedge accounting) com efeito da mensuracao do seu valor
justo no patriménio liquido e sua realizagdo no resultado do exercicio na linha
correspondente ao item protegido.

Descontinuidade da contabilidade de Hedge

A contabilizagcdo de hedge é descontinuada quando a Companhia cancela a relagdo de
hedge, o instrumento de hedge vence ou é vendido, rescindido ou executado, ou nao se
qualifica mais como contabilizacdo de hedge. Quaisquer ganhos ou perdas reconhecidas
em outros resultados abrangentes e acumulados no patrimoénio liquido aquela data
referentes a hedge de fluxo de caixa permanecem no patriménio liquido e s&o
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3.7

3.8

3.9

reconhecidos quando a transacéo prevista for finalmente reconhecida na demonstracéo
do resultado.

Se uma transacao prevista resultar no reconhecimento subsequente de um ativo ou
passivo nao financeiro, o ganho ou perda acumulado em outros resultados abrangentes é
reclassificado para o resultado durante o0 mesmo exercicio em que o ativo néo financeiro
adquirido ou passivo nao financeiro assumido impacta o resultado. Por exemplo, quando
o ativo nao financeiro é depreciado ou vendido.

Por outro lado, se uma transac¢ao prevista resultar no reconhecimento subsequente de um
ativo ou passivo financeiro, o ganho ou perda acumulado em outros resultados
abrangentes é reclassificado para o resultado durante o mesmo periodo em que o ativo
financeiro adquirido ou passivo financeiro assumido impacta o resultado. Por exemplo,
guando a receita ou despesa financeira é reconhecida.

Quando ndo se espera mais que a transagdo prevista ocorra, os ganhos ou as perdas
acumulados e diferidos na demonstracdo das mutac¢Oes do patrimdnio liquido sé&o
reconhecidos imediatamente na demonstracéo do resultado.

A Companhia verifica, de maneira prospectiva, ao longo de toda a duracdo do hedge, a
efetividade de seus instrumentos financeiros derivativos, bem como suas alteragfes de
valor justo.

Os valores justos dos instrumentos financeiros derivativos estdo divulgados na nota
explicativa n®5.5.

Contas a receber de clientes

As contas a receber de clientes correspondem aos valores a receber pela venda de
mercadorias e servigos no curso normal das atividades da Companhia e sédo reconhecidas
na medida em que a contraprestacado que é incondicional for devida pelo cliente (ou seja,
apenas a passagem do tempo é necessaria antes do pagamento da contraprestacao ser
devido) e sdo mensurados no reconhecimento inicial pelo valor justo pela contraprestacao
a qual a Companhia espera ter direito em troca dos bens prometidos ao cliente.

Subsequentemente contas a receber sdo mensurados ao custo amortizado por meio de
método de juros e estao sujeitos a analise de reducdo ao valor recuperavel.

Estoques

Os estoques sado avaliados pelo menor valor entre o seu custo médio e o valor realizavel
liquido. O valor realizavel liquido € o preco de venda estimado no curso normal dos
negocios, menos 0s custos estimados de conclusao e os custos estimados necessarios para

realizar a venda.

A Companhia considera em sua provisao para perdas na realizagcdo dos estoques 0s
seguintes componentes: produtos descontinuados, materiais com giro lento, materiais
com prazo de validade expirado ou proximo da data de expiragdo e materiais fora dos
parametros de qualidade, registrados como “custo dos produtos vendidos”.

Créditos de carbono - Programa carbono neutro

Em 2007, a Companhia assumiu com seus colaboradores, clientes, fornecedores e
acionistas o compromisso de ser uma empresa Carbono Neutro, que consiste em
neutralizar suas emissdes de Gases do Efeito Estufa, em sua cadeia completa de producéo,
desde a extracdo das matérias-primas até o pds-consumo.
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3.10

Esse compromisso, que no presente momento refere-se as operacdes de todas as marcas
da Companhia e, ndo reflete uma obrigacdo legal na medida em que regulamentacéo
especifica ainda nao foi tramitada pelo poder legislativo.

Desta forma considerando as praticas historicamente aplicadas pela Companhia e a
especificidade dos compromissos assumidos e divulgados ao mercado e sociedade, este
compromisso é considerado uma obrigagdo nao formalizada, conforme o CPC 25 -
ProvisOes, Passivos Contingentes e Ativos Contingentes (IAS 37 - Provisions, Contingent

Liabilities and Contingent Assets).

O passivo é estimado através dos inventarios auditados de emissao de carbono realizados
anualmente e valorizado com base na melhor estimativa de desembolso de caixa que sera
necessario para liquidar a obrigacéo presente na data do balanco considerando o histérico
de transag6es semelhantes realizadas pela Companhia para tais fins. Em 31 de dezembro
de 2022 e 2021, o saldo registrado no passivo em “outros passivos nao circulantes” refere-
se ao total das emissdes de carbono do exercicio de 2007 a 2022 que ainda n&do foram
neutralizadas através dos projetos correspondentes, portanto, ndo ha efetivacdo do
certificado de carbono.

A Companhia opta por realizar aquisicdes de créditos de carbono por meio de
investimentos em projetos com beneficios socioambientais oriundos do mercado
voluntario. Dessa forma, os gastos incorridos gerardao créditos de carbono apoés a
finalizacdo ou maturacdo desses projetos. Tais gastos sdo reconhecidos como “outros
ativos circulantes” (vide nota explicativa n? 14) e sdo mensurados no reconhecimento inicial
pelo custo, o qual € equivalente aos montantes investidos nos projetos e mensurado
subsequentemente com base no valor médio estimado dos certificados a receber a partir
de transacoes recentes realizados entre partes nao relacionadas.

No momento em que os respectivos certificados de carbonos sdo efetivamente entregues
a Companhia, e devidamente apresentados, a obrigacdo de ser carbono neutro é
efetivamente cumprida, portanto, os saldos de ativos s&o compensados com 0s saldos de
passivos.

Imobilizado

Ativos imobilizados s&o mensurados ao custo de aquisicdo e/ou construgédo, acrescido de
juros capitalizados durante o periodo de construgdo, quando aplicavel para casos de ativos
qualificaveis, e reduzido pela depreciacdo acumulada e pelas perdas por impairment,
quando aplicavel. Métodos de depreciacao, vidas Uteis e valores residuais sdo revisados a
cada data de relatério e ajustados, se aplicavel.

Terrenos néo sédo depreciados. A depreciagdo dos demais ativos é calculada para reduzir o
custo de itens do imobilizado menos seus valores residuais estimados, usando o método

linear ao longo da vida util e € reconhecida na demonstragdo do resultado. A vida util
estimada dos bens estd mencionada na nota explicativa n° 16.

Os ganhos e as perdas em alienagdes sdo apurados comparando-se o valor da venda com
o valor residual contabil e sdo reconhecidos na demonstracdo do resultado em “outras
receitas (despesas) operacionais, liquidas”.

Os gastos subsequentes sdo capitalizados somente se for provavel que os beneficios
econdmicos futuros associados aos gastos fluirdo para a Companhia.
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3.1

Ativos intangiveis

Ativos intangiveis adquiridos separadamente sdo mensurados no reconhecimento inicial
ao custo. O custo de ativos intangiveis adquiridos em uma combinacdao de negoécios
corresponde ao valor justo na data de aquisicdo. Ap6s o reconhecimento inicial, os ativos
intangiveis sdo registrados ao custo menos qualquer amortizacdo acumulada e perdas por
reducao ao valor recuperavel acumuladas. Os intangiveis gerados internamente, excluindo
custos de desenvolvimento capitalizados, ndo sdo capitalizados e os gastos relacionados
sdo refletidos no resultado do exercicio em que sdo incorridos.

A vida util dos ativos intangiveis é avaliada como definida ou indefinida.

Ativos intangiveis com vida definida sdo amortizados ao longo da vida util econdmica e
avaliados quanto a reducao ao valor recuperavel sempre que houver indicacdo de que o
ativo intangivel possa estar com reducéo ao valor recuperavel. O periodo e o método de
amortizacdo para um ativo intangivel com vida util definida sdo revisados no minimo no
final de cada periodo de relatério. Mudancas na vida util esperada ou no padrao esperado
de consumo dos beneficios econémicos futuros incorporados ao ativo sdo consideradas
como modificagdes no periodo ou método de amortizagdo, conforme apropriado, e sdo
tratadas como mudancas nas estimativas contdbeis. A despesa de amortizacdo de ativos
intangiveis com vida definida é reconhecida na demonstragcdo do resultado na categoria
de despesa que seja consistente com a fungdo dos ativos intangiveis.

Ativos intangiveis com vida util indefinida ndo sdo amortizados, mas sdo submetidos a teste
anual de reducdo ao valor recuperavel, e quando as circunstancias indicam que o valor
contabil pode apresentar reducao ao valor recuperavel, individualmente ou no nivel da
UGC. A avaliagdo da vida indefinida é revisada anualmente para determinar se a vida
indefinida continua a ser suportavel. Caso contrario, a mudanca na vida util de indefinida
para definida é feita de forma prospectiva.

Um ativo intangivel & baixado na alienagédo (ou seja, na data em que o receptor do ativo
obtém o controle) ou quando nenhum beneficio econémico futuro é esperado do seu uso
ou alienacédo. Qualquer ganho ou perda resultante da baixa do ativo (calculado como a

diferenca entre o valor liquido da venda e o valor contabil do ativo) é incluido na
demonstracdo do resultado em “outras receitas (despesas) operacionais, liquidas”.

As principais classes de intangiveis e vida util sdo detalhadas a seguir e estdo descritas na
nota explicativa n® 17.

3.11.1 Software

As licencas de programas de computador (software) e de sistemas de gestdo empresarial
adquiridas sdo capitalizadas e amortizadas conforme as vidas Uteis e os gastos associados
a manutencéo sdo reconhecidos como despesas quando incorridos.

Os gastos com aquisicdo e implementacdo de sistemas de gestdo empresarial sao
capitalizados como ativo intangivel quando o ativo € identificado, quando ha evidéncias de
geracao de beneficios econdmicos futuros e quando o ativo é controlado pela Companhia,
considerando sua viabilidade econbmica e tecnoldégica. Contratos envolvendo
hospedagem e/ou processamento de informagdes em nuvem (“cloud computing
arrangements”) geram ativos intangiveis na medida em que na data de inicio do contrato
a Companhia obtém controle do software. Contratos os quais preveem somente o direito
de acesso ao software do fornecedor durante o prazo do contrato é tratado como um
contrato de servico e, consequentemente, reconhecido como despesa no resultado do
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exercicio na medida em que o servico é prestado (uma vez que o direito de receber acesso
ao software do fornecedor ndo da & Companhia, na data de inicio do contrato, o poder de
obter os beneficios econdmicos futuros decorrentes do proéprio software e de restringir o
acesso de terceiros a esses beneficios).

Os gastos com desenvolvimento de software reconhecidos como ativos sdo amortizados
pelo método linear ao longo de sua vida uatil estimada. As despesas relacionadas a
manutencéo de software sdo reconhecidas no resultado do exercicio quando incorridas.

3.11.2 Marcas e patentes

As marcas e patentes adquiridas separadamente sdo demonstradas pelo custo historico. As
marcas e patentes adquiridas em uma combinacado de negocios sdo reconhecidas pelo valor
justo na data da aquisicdo. Para as marcas e patentes com vida util definida, a amortizacéao é
calculada pelo método linear.

3.11.3 Relacionamentos com clientes varejistas, franqueados, subfranqueados e
representantes

Os relacionamentos com clientes varejistas, franqueados, subfranqueados e representantes
adquiridos em combinacdo de negdcios sdo reconhecidos pelo valor justo na data da
aquisicao e sua amortizacao é calculada pelo método linear.

3.11.4 Fundos de comércio com vida Util definida

Os fundos de comércio com vida util definida sdo registrados pelo custo de aquisicdo e
amortizados pelo método linear durante o prazo de locagao.

3.11.5 Tecnologias desenvolvidas

As tecnologias desenvolvidas compreendem a tecnologia para o desenvolvimento de
produtos (incluindo férmulas, dados de rotulagem, processos de fabricagdo, aprovacdes
regulatérias, embalagens de produtos e designs), oriunda de opera¢des de combinagdes de
negadcios, e sdo reconhecidas pelo valor justo na data da aquisicdo e sua amortizagdo é
calculada pelo método linear.

3.12 Impairment de ativos ndo financeiros

A Companhia avalia, a cada data de balanco, se existe uma indicagdo de que um ativo pode
apresentar reducdo ao valor recuperavel. Se houver qualquer indicagao, ou quando o teste
anual de impairment de um ativo for necessario, a Companhia estima o valor recuperavel
do ativo. O valor recuperavel de um ativo € o maior entre o valor justo de um ativo ou UGC
menos 0s custos de alienacdo e seu valor em uso. O valor recuperéavel é determinado para
um ativo individual, a menos que o ativo ndo gere entradas de caixa que sejam
amplamente independentes de outros ativos ou grupos de ativos. Quando o valor contabil
de um ativo ou uma UGC ultrapasse seu valor recuperavel, o ativo é considerado
deteriorado e € baixado para seu valor recuperavel.

Na avaliacdo do valor em uso, os fluxos de caixa futuros estimados sdo descontados ao seu
valor presente usando uma taxa de desconto antes de impostos que reflete o custo médio
ponderado de capital da controlada na qual a UGC opera, que reflete os riscos especificos
da UGC e é derivado de seus negdcios existentes e respectivos riscos.

A Companhia baseia seu calculo de impairment nos orgamentos e céalculos de projecao
mais recentes, que sao preparados separadamente para cada um uma das unidades
geradoras de caixa da Companhia (ou dos grupos de unidades geradoras de caixa no que
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3.13

diz respeito a &gio por rentabilidade futura) da Companhia as quais os ativos individuais sao
alocados e monitorados para fins de sua recuperabilidade. Esses orcamentos e calculos de
projecao geralmente cobrem um periodo de dez anos. Uma taxa de crescimento de longo
prazo é calculada e aplicada para projetar fluxos de caixa futuros apds o décimo ano.

As perdas por impairment sdo reconhecidas na demonstragdo do resultado em categorias
de despesas consistentes com a funcao do ativo deteriorado.

Para os ativos nao financeiros, excluindo o goodwill, é efetuada uma avaliagdo em cada
data de balango para determinar se existe uma indicagdo de que as perdas por impairment
anteriormente reconhecidas ja ndo existem ou diminuiram. Se houver tal indicacdo, a
Companhia estima o valor recuperéavel do ativo ou da UGC. Uma perda por impairment
anteriormente reconhecida é revertida apenas se houver uma mudanca nas premissas
usadas para determinar o valor recuperavel do ativo desde que a Ultima perda por
impairment foi reconhecida. A reverséao é limitada de forma que o valor contabil do ativo
ndo exceda seu valor recuperavel, nem exceda o valor contabil que teria sido apurado,
liguido de depreciagcdo, caso nenhuma perda por impairment tivesse sido reconhecida
para o ativo em anos anteriores. Essa reversdo é reconhecida na demonstracdo do
resultado.

O goodwill e demais ativos intangiveis com vida util indefinida sdo testados para
impairment no minimo anualmente em 31 de dezembro, e também quando as
circunstancias indicarem que o valor contabil pode estar apresentado por valor superior
ao valor recuperéavel. As perdas por impairment relativas ao goodwill ndo podem ser
revertidas em periodos futuros.

Passivo de arrendamento

A Companhia avalia no inicio do contrato se ele €, ou contém, um arrendamento. Ou seja,
se o contrato confere o direito de controlar o uso de um ativo identificado por um periodo
em troca de contraprestacdo. A Companhia (como arrendataria) aplica uma abordagem
Unica de reconhecimento e mensuragao para todos os arrendamentos, exceto para os de
curto prazo e arrendamentos de ativos de baixo valor. A Companhia reconhece um passivo
de arrendamento para fazer pagamentos de arrendamentos e ativos de direito de uso que
representam o direito de usar os ativos subjacentes.

Na data de inicio do arrendamento, a Companhia reconhece um passivo de arrendamento
mensurado pelo valor presente dos pagamentos do arrendamento a serem efetuados
durante o prazo do arrendamento. Os pagamentos de arrendamento incluem
pagamentos fixos (incluindo pagamentos fixos em substancia) menos quaisquer incentivos
de arrendamento a receber, pagamentos variaveis de arrendamento que dependem de
um indice ou taxa e valores que se espera serem pagos sob garantias de valor residual. Os
pagamentos de arrendamento também incluem o pre¢o de exercicio de uma opgéao de
comprarazoavelmente certa de ser exercida pela Companhia e pagamentos de multas por
rescindir o arrendamento, se o prazo do arrendamento refletir a Companhia exercendo a
opcao de rescindir.

Os pagamentos variaveis de arrendamento que ndo dependem de indice ou taxa sdo
reconhecidos como despesa (a menos que sejam incorridos para produzir estoques) no
periodo em que ocorre o evento ou condicdo que desencadeia o pagamento.

Ao calcular o valor presente dos pagamentos do arrendamento, a Companhia usa sua taxa
incremental de empréstimo na data de inicio do arrendamento, pois a taxa de juros
implicita no arrendamento nédo é imediatamente determinavel. Apds a data de inicio, o
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valor do passivo de arrendamento € aumentado para refletir o acréscimo de juros e
reduzido pelos pagamentos de arrendamento efetuados. Além disso, o valor contabil dos
passivos do arrendamento é reavaliado se houver uma modificacdo, uma mudanga no
prazo do arrendamento, uma mudanca nos pagamentos de arrendamento (ou seja,
mudancas nos pagamentos futuros resultantes de uma mudanca em um indice ou taxa
usada para determinar tal pagamento de arrendamento) ou uma mudanca na avaliacao
de uma opc¢do de compra do ativo subjacente.

Os passivos de arrendamento da Companhia estao divulgados na nota explicativa n° 18.

Em 28 de maio de 2020, o IASB emitiu o "Concessdes de aluguel relacionadas & Covid-19”,
alteracao ao IFRS 16 -Leases (CPC 06 (R2) - Arrendamentos), e posteriormente estendeu a
vigéncia dessas condic¢des até 30 de junho de 2022. As alteragdes proporcionaram isengao
aos arrendatarios da aplicagdo da orientagdo do IFRS 16 sobre a contabilizagdo de
modificacdo de arrendamento para concessfes de aluguel que surgem como uma
consequéncia direta da pandemia Covid-19. Como um expediente pratico, um
arrendatéario pode, até 30 de junho de 2022, decidir ndo avaliar se uma concessao de
aluguel relacionada a Covid-19 de um arrendador € uma modificagcdo do arrendamento. O
arrendatéario que ao fazer esta escolha contabilizou qualquer alteracdo nos pagamentos do
arrendamento resultante da concesséo de aluguel relacionada a Covid-19 da mesma forma
qgue contabilizaria a alteracdo de acordo com o CPC 06 (R2) (IFRS 16), se a alteracéo nao
fosse uma modificagdo do arrendamento.

Em 31 de dezembro de 2022, o impacto positivo decorrente da isencdo da norma resultou
em R$19.740 registrado no resultado da Companhia na rubrica “despesas operacionais e
custos dos produtos vendidos” (R$80.037 no exercicio findo em 31 de dezembro de 2021).

3.13.1 Ativo de direito de uso

Os ativos de direito de uso sdo reconhecidos na data de inicio do arrendamento (ou seja, a
data em que o ativo subjacente esta disponivel para uso). Os ativos de direito de uso sédo
mensurados ao custo, deduzido de qualquer depreciacdo acumulada e perdas por reducgéao
ao valor recuperavel, e ajustados para qualquer remensuracdo de passivos de
arrendamento. O custo dos ativos de direito de uso inclui o valor dos passivos
reconhecidos, custos diretos iniciais incorridos e pagamentos de arrendamento feitos na
data de inicio ou antes, menos quaisquer incentivos de arrendamento recebidos. Os ativos
de direito de uso sdo depreciados pelo método linear pelo menor entre o prazo do
arrendamento e a vida Util estimada dos bens, divulgados na nota explicativa n° 18.

Os ativos de direito de uso também estéo sujeitos a impairment, conforme divulgado na
nota explicativa n® 3.12.

3.13.2 Arrendamentos de curto prazo e de ativos de baixo valor

A Companhia aplica a isencédo de reconhecimento de arrendamento de curto prazo para
seus arrendamentos de curto prazo, independentemente da sua natureza (ou seja, aqueles
arrendamentos que tém um prazo de arrendamento de 12 meses ou menos a partir da data
de inicio e ndo contém uma opg¢do de compra). A Companhia também aplicou a isencao
de reconhecimento de arrendamentos de ativos de baixo valor para arrendamentos que,
de acordo com sua politica, sejam considerados de baixo valor, independentemente de sua
natureza. Os pagamentos de arrendamentos de curto prazo e de ativos de baixo valor sdo
reconhecidos como despesa pelo método linear durante o prazo do arrendamento.
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3.14 Ativos circulantes mantidos para venda e operacdes descontinuadas

3.15

A Companhia classifica os ativos circulantes e os grupos de alienagdo como mantidos para
venda se seus valores contabeis forem recuperados, principalmente, por meio de uma
transacdo de venda, e ndo por meio do uso continuo. Ativos circulantes e grupos para
alienacao classificados como mantidos para venda, sdo mensurados pelo menor valor
entre o valor contabil e o valor justo menos os custos de venda. Os custos de venda sao os
custos incrementais diretamente atribuiveis a alienacdo de um ativo (ou grupo de
alienacao), excluindo despesas financeiras e despesas de impostos sobre a renda.

Os critérios de classificacao de titulos mantidos para venda sdo considerados atendidos
somente quando a venda é altamente provavel e o ativo (ou grupo para alienacao) esta
disponivel para venda imediata em sua condi¢éo atual. As agcOes necessarias para concluir
avendadevem indicar que é improvavel que mudancas significativas na venda sejam feitas
ou que a decisao de vender seja retirada. A administragcédo deve estar comprometida com
o plano de venda do ativo e com a expectativa de que a venda seja concluida no prazo de
um ano a partir da data da classificagéo.

O imobilizado e os ativos intangiveis ndo sao depreciados ou amortizados uma vez
classificados como mantidos para venda. Os ativos e passivos classificados como mantidos
para venda sdo apresentados separadamente como itens circulantes no balanco
patrimonial.

Um grupo para alienagao se qualifica como operacdo descontinuada se for um
componente de uma entidade que foi alienada ou esté classificada como mantida para
venda e: (i) representa uma importante linha separada de negdcios ou area geogréfica de
operacgdes; (ii) faz parte de um Unico plano coordenado para alienar uma importante linha
separada de negdcios ou area geografica de operagdes; ou (iii) seja controlada adquirida
exclusivamente com o objetivo de revenda.

As operacdes descontinuadas sdo excluidas dos resultados das operagdes em continuidade
e sdo apresentadas em um Unico valor no resultado como lucro ou prejuizo apds 0s
impostos na demonstracao do resultado.

Os montantes apresentados como mantidos para venda e operacdes descontinuadas sao
oriundos do processo de combinacdo de negdcios da controlada Avon. As operacdes
descontinuadas referem-se basicamente aos custos incorridos na resolucéo de processos
judiciais associados a operacao que controlada Avon manteve na América do Norte, a qual
foi vendida anteriormente a aquisicao da controlada Avon pela Companhia. A Companhia
apresenta estes efeitos como parte de suas operacdes descontinuadas uma vez que
considera as operacgOes descontinuadas da controlada Avon como uma extensao da
Companhia e por avaliar que esta apresentacao representa de forma fidedigna a esséncia
da transacao associada.

Fornecedores participantes de operacdes de “risco sacado”

A Companhia é parte de uma operacao de risco sacado (supplier finance arrangement)
com uma instituicdo financeira com o intuito de facilitar os procedimentos administrativos
para que os fornecedores adiantem recebiveis relacionados as compras de rotina da
Companhia. Nesta operacéo, a instituicdo financeira se oferece separadamente para
pagar antecipadamente ao nosso fornecedor em troca de um desconto e, quando
contratado entre o banco e o fornecedor (a decisdo de aderir a esta transacao € unica e
exclusivamente do fornecedor), a Companhia paga a instituicdo financeira na data de
pagamento original o valor nominal total da obrigacao originaria.
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3.16

3.17

Esta operacdo nao altera os valores, natureza e tempestividade do passivo (incluindo
prazos, precos e condi¢gBes previamente pactuados) e ndo afeta a Companhia com os
encargos financeiros praticados pela instituicdo financeira, ao realizar uma analise
criteriosa de fornecedores por categoria. Ndao ha nenhuma garantia concedida pela
Companhia.

Adicionalmente, os pagamentos realizados pela Companhia representam compras de
bens e servigos, sdo diretamente relacionados as faturas dos fornecedores e ndo alteram
os fluxos de caixa da Companhia. Dessa forma, a Companhia continua reconhecendo o
passivo como fornecedores e essas transagcfes sdo apresentadas em atividades
operacionais nas demonstracdes dos fluxos de caixa.

Provisdes para riscos tributéarios, civeis e trabalhistas

Provisdes séo reconhecidas quando a Companhia tem uma obrigacdo presente ou nao
formalizada como resultado de eventos passados, sendo provavel que uma saida de
recursos seja necessaria para liquidar a obrigacdo e o valor possa ser estimado com
seguranca. As provisdes sao quantificadas ao valor presente do desembolso esperado para
liquidar a obrigacao, sendo utilizada a taxa adequada de desconto de acordo com os riscos
relacionados ao passivo.

As provisdes para riscos tributarios, civeis e trabalhistas sdo atualizadas monetariamente
até o final do exercicio para cobrir perdas provaveis, com base na natureza do risco e na
opinido dos consultores juridicos da Companhia. Essas atualizagcdes monetéarias sao
registradas em despesas financeiras, vide nota explicativa n° 29.

Os ativos contingentes ndo sdo reconhecidos pela Companhia e somente sdo divulgados,
caso haja provavel recebimento de beneficios econdmicos. Se for praticamente certo que
os beneficios econdbmicos serdo recebidos, o ativo e o correspondente ganho séo
registrados nas demonstracdes financeiras do exercicio correspondente a mudanca na
estimativa.

Um passivo contingente reconhecido em uma combinagcdo de negdcios é inicialmente
mensurado pelo seu valor justo. Posteriormente, € mensurado pelo maior entre o valor que
seria reconhecido de acordo com os requisitos de provisfes acima ou o valor inicialmente
reconhecido menos (quando apropriado) a amortizacdo acumulada reconhecida de
acordo com os requisitos de reconhecimento de receita.

A Companhia possui contratos que preveem o pagamento de honorarios advocaticios de
éxito decorrentes de processos tributéarios, civeis e trabalhistas dos quais figuram no polo
passivo. A Companhia, com base em sua melhor estimativa, apurou e provisionou 0s
montantes para os quais entende que existe a expectativa de desembolso futuro.

Impostos e contribui¢g&o social correntes e diferidos

Os ativos e passivos de imposto de renda corrente sdo mensurados pelo valor que se espera
que sejarecuperado ou pago as autoridades fiscais com base nas aliquotas e leis tributarias
usadas para calcular o valor, sdo aquelas que foram promulgadas ou substancialmente
promulgadas na data do balanco nos paises onde a Companhia opera e gera lucro
tributavel. A Companhia avalia, periodicamente, os tratamentos fiscais assumidos nas
apuracdes dos tributos sobre o lucro com relacao as situagdes em que a regulamentacgao
fiscal aplicavel da margem a interpretacdes que podem ser diversas e considera se é
provavel que a autoridade fiscal aceitaria o tratamento fiscal incerto. A Companhia avalia
os saldos destes tributos com base no valor mais provavel ou no valor esperado,
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3.18

dependendo de qual método é avaliado como aquele que fornece a melhor previsdo da
resolucdo da incerteza.

A Companhia possui posi¢cOes fiscais incertas relevantes e, caso existam resultados
desfavoraveis em litigios, poderiam resultar em um impacto material adverso nas
demonstragdes financeiras.

No Brasil, incluem o imposto de renda pessoca juridica ("IRPJ”) e a contribuicao social sobre
o lucro liguido (*CSLL"), que sao calculados com base no lucro tributavel, aplicando-se a
aliquota de 15% mais adicional de 10% sobre o lucro tributavel que exceda R$ 240 para IRPJ
e 9% para CSLL e considera a compensacao de prejuizos fiscais, limitada a 30% do lucro
tributavel anual. O lucro tributavel reflete o lucro antes dos impostos ajustado por itens ndo
tributaveis e ndo dedutiveis (itens temporarios e permanentes).

Os impostos diferidos representam débitos e créditos fiscais sobre diferencas temporarias
entre a base fiscal e a base contabil de ativos e passivos sobre prejuizos fiscais acumulados.
Impostos diferidos ativos e passivos sdo classificados como nao circulantes conforme
requerido pelo CPC 32 - Tributos sobre o lucro (IAS 12 - Income Taxes).

O valor contabil dos impostos diferidos ativos é revisado a cada data de balango e reduzido
na extensao em que ndo é mais provavel que lucros tributaveis estardo disponiveis para
permitir que todo ou parte do ativo fiscal diferido seja utilizado. Ativos fiscais diferidos nédo
reconhecidos séo reavaliados a cada data de balanco e sdo reconhecidos na extensdo em
gue se torna provavel que lucros tributaveis futuros permitirdo que os ativos fiscais
diferidos sejam recuperados. A estimativa de lucros tributéveis futuros requer julgamentos,
estimativas e interpretacéo de leis tributarias.

Ativos e passivos fiscais diferidos sdo mensurados a taxa de imposto que € esperada de ser
aplicavel no ano em que o ativo seré realizado ou o passivo liquidado, com base nas taxas
de imposto (e lei tributaria) que foram promulgadas na data do balanco e refletem as
incertezas relacionadas a estes tributos, quando aplicavel.

Os ativos e passivos fiscais diferidos sdo compensados se existir um direito legal exequivel
de compensar os passivos fiscais com os ativos fiscais, e se estiverem relacionados aos
impostos lancados pela mesma autoridade fiscal sob a mesma entidade tributavel.
Portanto, para fins de apresentacdo, os saldos de ativos e passivos fiscais, estdo sendo
divulgados separadamente.

Beneficios a empregados
3.18.1 Beneficios de curto prazo

Obrigacgdes de beneficios de curto prazo a empregados sdo reconhecidas como despesas
de pessoal conforme o correspondente servigo seja prestado. O passivo € reconhecido
pelo montante do pagamento esperado caso a Companhia tenha uma obrigacao presente
legal ou ndo formalizada de pagar esse montante em fungéo de servigos passados prestado
pelo empregado no passado e a obrigagdo possa ser estimada de maneira confiavel.

3.18.2 Participacgédo nos resultados

A Companhia reconhece um passivo e uma despesa de participagcdo nos resultados com
base em critérios que considera o lucro atribuivel aos acionistas e vinculado a metas
operacionais e objetivos especificos, estabelecidos e aprovados no inicio de cada exercicio.
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3.19

3.18.3 Planos de contribuicdo definida

As obrigacdes por contribui¢cdes aos planos de contribuicdo definida sdo reconhecidas na
demonstracao do resultado como despesas com pessoal quando os servi¢os relacionados
sdo prestados pelos empregados. As contribuicdes pagas antecipadamente sao
reconhecidas como um ativo na extensao em que um reembolso de caixa ou uma reducéo
em pagamentos futuros seja possivel.

3.18.4 Planos de beneficio definido

A obrigacéo liquida da Companhia para os planos de beneficio definido (aposentadoria e
assisténcia médica pds-emprego) é calculada para cada um dos planos com base na
estimativa do valor do beneficio futuro que os beneficiarios receberdo como retorno pelos
servicos prestados em exercicios anteriores. Esse valor é descontado ao seu valor presente
sendo apresentado liquido do valor justo de quaisquer ativos do plano. O calculo da
obrigacdo de plano de beneficio definido é realizado anualmente por um atuario externo e
independente utilizando o método de crédito unitario projetado. Quando o célculo resulta
em um potencial ativo para a Companhia, o ativo a ser reconhecido é limitado ao valor
presente dos beneficios econdmicos disponiveis na forma de reembolsos futuros do plano
ou reducdo nas futuras contribuicbes ao plano. Para calcular o valor presente dos
beneficios econbmicos sdo levadas em consideragdo quaisquer exigéncias minimas de
custeio aplicaveis.

O custo do servigo corrente e os juros de apropriagdo do valor presente do passivo sao
reconhecidos na demonstracao do resultado e os ganhos e perdas atuariais gerados pela
remensuracdo do passivo, em decorréncia de alteracdes de premissas atuariais sao
reconhecidos em “outros resultados abrangentes”. Na ocorréncia de alteracdes ou
reducOes do plano, os efeitos do custo do servico passado sdo reconhecidos na
demonstracao do resultado na data da ocorréncia.

Pagamento baseado em ac¢des

A Companhia oferece a seus executivos planos de participacdes com base em acoes,
liquidados exclusivamente com as suas proprias agoes.

i) Plano de outorga de op¢cfes de compra de acoes;

ii) Programa de outorga de acdes restritas;

iii) Programa de outorga de op¢des de compra de agdes relacionada a aceleragcédo da
estratégia; e

iv) Programa de outorga de agcdes de desempenho.

Os planos sdo mensurados pelo valor justo na data da outorga. Para determinar o valor
justo, a Companhia utiliza um método de valorizagdo apropriado cujos detalhes estdo
divulgados na nota explicativa n° 28.1.

O custo de transagodes liquidadas com titulos patrimoniais é reconhecido, em conjuntocom
um correspondente aumento no patriménio liquido em “capital adicional integralizado”,
ao longo do periodo em que a condicdo de servico € cumprida, com término na data em
que o funcionario adquire o direito completo ao prémio (data de aquisicdo). A despesa
acumulada reconhecida para as transacoes liquidadas com instrumentos patrimoniais em
cada data-base até a data de aquisigao reflete a extensdo em que o periodo de aquisigdo
foi cumprido e a melhor estimativa da Companhia do namero de titulos patrimoniais que

serdo adquiridos. A despesa ou crédito na demonstracdo do resultado do exercicio &
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3.20

3.21

3.22

registrada em “despesa com vendas ou administrativas”, dependendo do departamento
no qual o colaborador esta alocado.

Para o plano de outorga de opc¢des de compra de acdes e o programa de aceleracédo da
estratégia, mesmo com a expiracao do prazo de exercicio, a despesa reconhecida néo é
revertida, pois o direito foi adquirido pelos executivos.

Quando um prémio de liquidagdo com instrumentos patrimoniais € cancelado (exceto
qguando o cancelamento ocorra por perda do direito ao instrumento patrimonial por nao
atender as condi¢Bes de concesséo), este é tratado como se tivesse sido adquirido na data
do cancelamento, e qualquer despesa nao reconhecida do prémio é registrada
imediatamente. Isso inclui qualquer prémio que a Companhia ou a contraparte tenham a
opcao de ndo cumprir a obrigacdo de ndo aquisicdo. Todos o0s cancelamentos de
transacdes liquidadas com titulos patrimoniais sao tratados da mesma forma.

O efeito de diluicdo das opcdes em aberto é refletido como diluicdo de acéo adicional no
céalculo do resultado por acao diluido.

Dividendos e juros sobre capital préprio

A proposta de distribuicdo de dividendos e juros sobre o capital préprio efetuada pela
Administragdo que estiver dentro da parcela equivalente ao dividendo minimo obrigatoério
é registrada como passivo circulante no grupo “dividendos e juros sobre o capital préprio”,
por ser considerada como uma obrigacgéo legal prevista no estatuto social da Companhia;
entretanto, a parcela dos dividendos que exceder os dividendos minimos obrigatorio,
declarada pela Administracdo apo6s a data do balanco a que se referem as demonstracoes
financeiras, mas antes da data de autorizacdo para emissdo das referidas demonstracdes
financeiras, é registrada na coluna "Dividendo adicional proposto”, no patriménio liguido.

Para fins societarios e contabeis, 0s juros sobre o capital préprio estdo demonstrados como
destinacao do resultado diretamente no patrimonio liquido.

Acdes em tesouraria

Instrumentos patrimoniais proprios da Companhia que sdo readquiridos (acOes de
tesouraria) e reconhecidos ao custo de aquisicdo e deduzidos do patrimdnio liquido.
Nenhum ganho ou perda é reconhecido na demonstrac¢do do resultado na compra, venda,
emissdo ou cancelamento dos instrumentos patrimoniais proprios da Companhia.

No momento da alienagado ou transferéncia das agdes em tesouraria para os beneficiarios
dos planos de pagamento baseado em ac¢Oes (liquidadas em acgfes), o valor da
contraprestacdo recebida é reconhecido como um aumento no patriménio liquido, e
eventual ganho ou perda resultante da transacéo é registrado como reserva de capital.

Informagdes por segmento

As informacgdfes por segmentos de negdcios sdo apresentadas na nota explicativa n° 25 de
modo consistente com o relatério interno fornecido para o principal tomador de decisbes
operacionais.

O principal 6érgao tomador de decisbes da Companhia, responsavel pela definicdo da
alocacao de recursos e pela avaliagdo de desempenho dos segmentos operacionais € o
Conselho de Administracéao.

Adicionalmente, a Companhia possui um Comité Operacional do Grupo (*GOC") que relne
os presidentes da Natura &Co Holding, Natura &Co Latam, Avon International, The Body
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3.23

Shop e Aesop, além de representantes de areas-chave do negdcio (Finangas, Juridico,
Operacdes e Governanga Corporativa), que assessora o Conselho de Administracéo, e
possui atribui¢cdes, dentre outras, de acompanhar a implementacdo das estratégias de
curto e longo prazo e fazer recomendagdes ao Conselho de Administragdo quanto a gestéao
da Companhia, do ponto de vista do resultado, alocacao de recursos entre as unidades de
negocios, fluxo de caixa e gestdo de talentos.

Receita de contratos com clientes

A receita de contrato com cliente é reconhecida quando o controle dos produtos ou
servicos é transferido para o cliente por um valor que reflete o valor justo da
contraprestacdo que aCompanhia esperater direito em troca desses produtos ou servicos.
A Companhia concluiu que € o principal em seus contratos de receita.

A Companhia considera se ha outras promessas no contrato que sdo obrigagdes de
desempenho separadas para as quais uma parte do prego da transagao precisa ser
alocada. Ao determinar o pregco da transacdo, sdo considerados os efeitos da
contraprestacao variavel, a existéncia de um componente de financiamento significativo,
contraprestacdo ndo monetaria e contraprestacao a pagar ao cliente (se houver).

Abaixo, resumimos a natureza e outras consideracdes sobre o preco da transacado e o
momento em que a obrigacdo de desempenho é cumprida para cada um dos principais
fluxos de receita.

3.23.1 Vendas diretas

A receita de venda direta é gerada a partir das vendas efetuadas para os(as) consultores(as)
da Companhia (nossos clientes), mensurada com base no valor justo da contraprestacao
recebida/a receber, excluindo descontos, abatimentos e impostos ou encargos sobre
vendas. A receita de venda € reconhecida quando for satisfeita a obrigacdo de
desempenho, ou seja, quando houver a transferéncia fisica do produto prometido e o(a)
Consultor(a) obtiver o controle desse produto.

3.23.2 Vendas diretas — Encargos e penalidades adicionais por atraso no pagamento

A Companhia cobra de seus clientes (Consultores(as)) acréscimos e penalidades por atrasos
na liquidacdo do valor a receber sobre as vendas. Devido ao grau de incerteza no
recebimento desses montantes (contraprestacao variavel), as controladas reconhecem a
receita de acréscimo e penalidades com base na contraprestacdo que a Companhia estima
ter direito, dado o seu histérico de recebimento dos clientes.

3.23.3 Vendas no varejo

A Companhia, que atua no mercado varejista, mensura as receitas de vendas com base no
valor justo da contraprestacdo recebida/a receber, excluindo descontos, abatimentos e
impostos ou encargos sobre vendas. Essas receitas de vendas sao reconhecidas quando for
satisfeita a obrigacdo de desempenho, ou seja, quando houver a transferéncia fisica do
produto prometido e consumidor obtiver o controle desse produto.

3.23.4 Outras obrigag6es de desempenho
3.23.4.1 Programa de fidelidade (campanha de pontos)

A Companhia oferece campanhas de acumulo de pontos (programa de fidelidade), que se
da pelo fato da compra dos produtos da Companhia, para serem trocadas (resgatadas)
futuramente por produtos. A mensuracdo dos pontos é feita com base no seu custo
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esperado, acrescida de umamargem. O valor alocado ao programa de fidelidade é diferido
e areceita é reconhecida a medida que os pontos sao resgatados pelos consultores(as) para
as vendas no varejo e venda direta, ou quando expiram ou ndo sao mais considerados
passiveis de resgate. O prazo de validade dos pontos é de até aproximadamente cinco
meses (seis ciclos).

3.23.4.2 Programa de reconhecimento dos (as) consultores (as) Natura e Avon

A Companhia possui programas de reconhecimento por desempenho, nas quais premia
os(as) consultores(as) com base em diferentes indicadores, por exemplo, volume de
compras, tempo de casa, entre outros. A Companhia entende que esse programa de
reconhecimento por desempenho possui um valor agregado e, portanto, é considerado
COmo um compromisso assumido com a nossa rede. A mensuracao dos programas de
reconhecimento por desempenho é feita com base no seu custo esperado, acrescida de
uma margem. O valor alocado aos programas de reconhecimento por desempenho é

diferido e a receita é reconhecida quando os prémios sdo entregues para os(as)
Consultores(as) da Companhia.

3.23.4.3 Eventos

A Companhia promove eventos com o objetivo de estimular e congratular os(as) melhores
Consultores(as). A Companhia entende que esses eventos possuem um valor agregado
para os(as) Consultores(as), além de gerar uma expectativa de participagdo nesses eventos.
Assim, a Companhia determinou que esses eventos s&o uma obrigacdo de desempenho. A
mensuracdo dos eventos é feita com base no seu custo esperado, acrescida de uma
margem. O valor alocado aos eventos é diferido e a receita é reconhecida quando o evento
é realizado.

3.23.4.4 Franquias (cursos, treinamentos e consultorias/enxoval e inauguracao)

A Companhia cobra do franqueado um montante fixo, no inicio do contrato, sendo que
parte desse valor se destina aos cursos, treinamentos e consultorias para capacitar e
instruir o franqueado para comercializar os produtos da marca "Natura” e "The Body
Shop”. Além disso, outra parte desse valor refere-se ao enxoval (produtos especificos a
serem utilizados na loja do franqueado) e a inauguracao (evento de abertura da loja do
franqueado). A Companhia entende que tais itens representam um direito material e,
portanto, foram considerados como uma obrigacdo de desempenho. Amensuracao é feita
com base no valor de mercado desses itens, sendo reconhecida inicialmente como uma
receita diferida. No momento da abertura da loja do franqueado, essa receita diferida &
apropriada para o resultado do exercicio.

3.23.4.5 Franquias (fundo de propaganda)

No inicio do contrato, a Companhia cobra do franqueado um montante fixo, sendo que
parte desse valor se destina ao fundo de propaganda (entrega mensal de vitrines). A
Companhia entende que tal item representa um direito material e, portanto, foi
considerado como uma obrigacdo de desempenho. A mensuracao € feita com base no
valor de mercado desse item, sendo reconhecida inicialmente como uma receita diferida.
Essa receita diferida é apropriada para o resultado do exercicio mediante a entrega das
vitrines ao franqueado.

3.23.4.6 Franquias (direito de uso da marca)

No inicio do contrato, a Companhia cobra do franqueado um montante fixo, sendo que
parte desse valor se refere ao uso da marca "Natura”. A Companhia entende que tal item
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3.24

representa um direito material e, portanto, foi considerado como uma obrigacdo de
desempenho. A mensuragcdo €& feita com base no valor residual, ou seja, valor
remanescente apos excluir o valor de mercado dos cursos, treinamentos e consultorias,
enxoval e inauguracgéo, e fundo de propaganda. Esse valor é reconhecido inicialmente
como uma receita diferida. Essa receita diferida é apropriada para o resultado, de forma
linear, durante o prazo do contrato de franquia.

3.23.4.7 Receita de royalty

As vendas dos franqueados e subfranqueados da controlada The Body Shop, sao
reconhecidas quando as obriga¢gfes de desempenho séo satisfeitas, as mercadorias sdo
transferidas para o cliente e o cliente tém o controle. A obrigacdo de desempenho é a
licenca para operar no mercado.

As receitas sdo alocadas a licenca e isso € reconhecido ao longo do tempo de acordo com
o contrato de licenca. De acordo com o CPC 47 - Receita de contrato com cliente (IFRS 15 -
Revenue from Contracts with Customers), a taxa de franquia inicial ndo é considerada uma
obrigacdo de desempenho distinta e, como resultado, os valores cobrados do cliente por
isso sdo alocados a obrigacdo de desempenho dalicenca e reconhecidos ao longo do prazo
do acordo.

3.23.4.8 Incentivos relacionados a produtos “gratuitos” e brindes

A Companhia concede incentivos relacionados a produtos “gratuitos” e brindes para seus
clientes (consultores(as) Natura e Avon e/ou consumidor final). Por ser considerado um
direito material, a Companhia reconhece esse item como uma obrigacdo de desempenho.
Considerando que o momento da entrega dos produtos e realizacdo da obrigagédo de
desempenho de entregar os produtos “gratuitos” ou brindes, acontece no mesmo
momento, a Companhia concluiu que néo é aplicavel realizar uma alocagdo de pregos e
acompanhar essas duas obrigacdes de desempenho de forma separada.

Tributos sobre as vendas

Tributos sobre as vendas sao reconhecidos liquidos dos tributos sobre vendas, exceto (i)
quando os tributos sobre vendas incorridos na compra de bens ou servigcos ndo forem
recuperaveis junto as autoridades fiscais, hipdtese em que o tributo sobre vendas é
reconhecido como parte do custo de aquisi¢cdo do ativo ou do item de despesa, conforme
0 caso; (ii) quando os valores a receber e a pagar forem apresentados junto com o valor dos
tributos sobre vendas; e (iii) quando o valor liquido dos tributos sobre vendas, recuperavel
ou a pagar, é incluido como componente dos valores a receber ou a pagar no balanco
patrimonial.

Os incentivos fiscais relacionados aos tributos sobre as vendas referentes ao exercicio
corrente sdo reconhecidos nareceita liquida da Companhia na demonstracédo do resultado
do exercicio.

3.24.1 Exclusdo do ICMS nas bases de calculo das contribuicbes para o PIS e para a
COFINS

Em 31 de marco de 2017, a Companhia, baseada na conclusdo do julgamento pelo Plenario
do Supremo Tribunal Federal (STF), do Recurso Extraordinario n°® 574.706/PR, no qual foi
definido pela sistematica de repercussdo geral que o ICMS ndo pode compor as bases de
céalculo do PIS e da COFINS, reverteu a provisao constituida no valor de R$ 297.216 e passou
a excluir mensalmente o valor do ICMS das contribuicdes para o PIS e para a COFINS. A
época, a decisdao da Companhia foi pautada no posicionamento dos seus assessores legais
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3.26

gue entendem que o julgamento da Suprema Corte deveria ser aplicavel imediatamente a
todos os contribuintes e, por isso, a perspectiva de perda das ac¢6es era classificada como
remota.

Até 2021, a Companhia reconhecia contabilmente os créditos tributarios oriundos das
acdes judiciais de exclusao do ICMS da base do PIS e da COFINS, a partir do transito em
julgado destas a¢des judiciais. Os créditos existentes para os quais agoes judiciais ainda nao
estavam encerradas eram tratados como ativos contingentes nas demonstragdes
financeiras.

Em 13 de maio de 2021, o STF acatou em parte os embargos de declaracdo opostos pela
Unido Federal (Recurso Extraordinario n® 574.706/PR), para modular os efeitos do julgado,
com repercussdo geral, de que o ICMS ndo comp0Oe a base de calculo para fins de
incidéncia do PIS e da COFINS e determinando (i) a producao dos efeitos da decisdo a partir
de 15 de margo de 2017 (julgamento do mérito), ressalvadas as ac¢des judiciais e
procedimentos administrativos protocolados até aquela data; e (ii) que o ICMS a ser
excluido da base de célculo das contribui¢cdes do PIS e da COFINS é o destacado nas notas
fiscais. Como resultado dessa decisdo, que acabou com eventuais incertezas existentes em
relacdo ao meérito, Companhia reconheceu no decorrer do exercicio findo em 31 de
dezembro de 2021, os créditos decorrentes dessa discussdo no valor de R$135.297,
apresentados em outras despesas operacionais, liquidas e os encargos financeiros foram
registrados em receitas financeiras.

3.24.2 Conceito de insumo para apuragéo de créditos das contribui¢des do PIS e da
COFINS

A Companhia afirma que os créditos de PIS e COFINS s&o mensurados e apurados de forma
confidvel e baseados na melhor interpretacdo da legislagcdo vigente e no cenario
jurisprudencial do pais, cuja evolucado € permanentemente avaliada pela Companhia e por
seus assessores juridicos.

Demonstracao do valor adicionado ("DVA")

Esta demonstracao tem por finalidade evidenciar a riqueza criada pela Companhia e sua
distribuicdo durante determinado periodo e é apresentada pela Companhia, conforme
requerido pela legislagao societéria brasileira.

A DVA foi preparada com base em informacgdes obtidas dos registros contabeis que servem
de base de preparacédo das demonstragdes financeiras e seguindo as disposi¢cdes contidas
no CPC 09 - Demonstracdo do Valor Adicionado.

Resultado por acdo

O resultado bésico por acao é calculado mediante a divisdo do lucro ou prejuizo atribuivel
aos acionistas da Companhia pela quantidade média ponderada de a¢cdes ordinarias em
circulacgéo, excluindo as agdes ordinarias compradas pela Companhia e mantidas como
acOes em tesouraria.

O resultado por acdo diluido é calculado ajustando-se a média ponderada da quantidade
de acdes ordinarias em circulagcdo supondo a conversdo de todas as agfes ordinarias
potenciais que provocariam diluicdo. A Companhia possui opcdes de compra de acdes,
acdes restritas, aceleragcado da estratégia e ag6es de desempenho que teriam efeito diluidor
sobre eventual lucro por acdo. Considerando que a Companhia registrou prejuizo no
exercicio findo em 31 de dezembro de 2022, qualquer ajuste teria efeito antidiluicao e,
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3.27

portanto, o prejuizo diluido por acdo é igual ao prejuizo basico por acdo (vide nota
explicativa n° 31).

A Companhia optou por demonstrar os valores basicos e diluidos por acao decorrente de
operagdes descontinuadas juntamente com as informacdes de resultado por acdo das
operacgdes em continuidade na nota explicativa n° 31, apresentando as informac&es para
operacOes em continuidade na demonstracdo do resultado. Essas informacdes séo
apresentadas na base das demonstracdes do resultado consolidadas.

Novas normas, alteragcdes e interpretacdes de normas ainda nao efetivas

As normas e interpretagdes novas e alteradas emitidas, mas ndo ainda em vigor até a data
de emissdo das demonstragoes financeiras da Companhia estao descritas a seguir, exceto
por aquelas as quais, na avaliacdo da Administracdo ndo possuem o potencial de produzir
efeitos sobre as demonstragdes financeiras. A Companhia pretende adotar essas normas
e interpretacdes novas e alteradas, se aplicavel, quando estas entrarem em vigor.

3.27.1 Alteracdes ao IAS 8 (CPC 23) - Definicdo de estimativas contébeis

Em fevereiro de 2021, o IASB emitiu alteragOes ao IAS 8 - Accounting Policies, Changes in
Accounting Estimates and Errors (CPC 23 - Politicas Contabeis, Mudanca de Estimativa e
Retificacdo de Erro), onde é introduzida uma definicdo de estimativas contdbeis. As
alteracdes buscam esclarecer a distingdo entre os conceitos de "mudancas nas estimativas
contabeis” e “mudancgas nas politicas contabeis e correcado de erros”. Além disso,
esclarecem como as entidades usam técnicas de mensuracao e dados para desenvolver

estimativas contabeis.

As alteracdes sdo aplicaveis para periodos iniciados em, ou apos, 1° de janeiro de 2023 e
serdo aplicaveis para mudancgas nas politicas e estimativas contabeis que ocorrerem em,
ou apos, o inicio desse periodo A Companhia ndo espera que as alteragdes tenham um
impacto material nas demonstracdes financeiras individuais e consolidadas.

3.27.2 Alteragdes ao IAS 1 (CPC 26 (R1)) e IFRS Practice Statement 2 - Divulgagao de
politicas contabeis

Em fevereiro de 2021, o IASB emitiu alteracdes ao IAS 1 (CPC 26 (R1)) e IFRS Practice
Statement 2 Making Materiality Julgments (documento de natureza educativa emitido
pelo IASB e ndo publicado pelo CPC no Brasil), em que fornece orientacéo e exemplos para
auxiliar as entidades a aplicar julgamentos de materialidade as divulgacdes de politica
contabil. Essas alteracfes visam auxiliar as entidades a fornecer divulgacdes de politica
contabil que sdo mais Uteis, substituindo a exigéncia de que as entidades divulguem suas
politicas contabeis "significativas" por uma exigéncia de divulgar suas politicas contabeis
"materiais" e adicionando orientacdes sobre como as entidades aplicam o conceito de
materialidade na tomada de decisdes sobre divulgacdes de politicas contabeis.

As alteracgfes sdo aplicaveis para periodos iniciados em, ou apds, 1° de janeiro de 2023.
Embora, a Companhia esteja revisando as divulgacdes referentes as politicas contabeis

para garantir a consisténcia com 0s novos requerimentos, ndo é esperado impacto
material nas demonstracdes financeiras.

3.27.3 Alteragdes ao IAS 12 (CPC 32), Impostos diferidos relacionados com ativos e
passivos oriundos de uma transacéao Unica

O IASB emitiu alteracdes ao IAS 12 (CPC 32), que restringem o escopo de aplicagcdo da
excecdo de reconhecimento inicial de acordo com o IAS 12 (CPC 32), de modo que ndo mais
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se apligue a transagdes que no reconhecimento inicial ddo origem a diferencas
temporérias tributaveis e dedutiveis iguais.

As alteracdes devem ser aplicadas a transagfes que ocorram em, ou apds, o inicio do
periodo comparativo mais antigo apresentado. Além disso, no inicio do periodo
comparativo mais antigo apresentado, um ativo de imposto diferido (desde que haja lucro
tributavel) e um passivo de imposto diferido também devem ser reconhecidos para todas
as diferencas temporarias dedutiveis e tributaveis associadas a arrendamentos e
obrigacdes de desativacgao.

As alteragfes ao IAS 12 (CPC 32) sao aplicaveis para periodos com inicio em, ou apds, 1° de
janeiro de 2023. Atualmente, a Companhia esta avaliando o potencial impacto destas
alteracoes.

3.27.4 Alteragcdes ao IAS 1 (CPC 26 (Rl)) — Passivos ndo circulantes com clausulas
restritivas (*covenants”)

O IASB emitiu alteracdes ao IAS 1 (CPC 26(R1)), de forma a melhorar as informacdes
fornecidas por uma entidade quando o seu direito de evitar a liquidag&o de um passivo por
pelo menos doze meses esta sujeito ao cumprimento de clausulas restritivas. Em particular,
as alteracOes visam esclarecer se tais clausulas restritivas afetam se esse direito existe no
final do periodo de reporte, se uma entidade for obrigada a cumprir essas clausulas
restritivas antes ou no final do periodo de reporte e exigir a divulgacéo de informacdes que
permitam aos usuarios das demonstragdes financeiras entender o risco de que 0s passivos
possam ser antecipados dentro de doze meses ap0s o periodo de reporte, incluindo o valor
contabil e a natureza das clausulas restritivas e quando a entidade é obrigada a cumpri-las
e, fatos e circunstancias, se houver, que indiquem que a entidade pode ter dificuldade em
cumprir com tais clausulas restritivas.

As alteracdes sdo aplicaveis para periodos com inicio em, ou apos, 1° de janeiro de 2024.
Embora, a Companhia esteja revisando as divulgacdes referentes as politicas contabeis
para garantir a consisténcia com os novos requerimentos, ndo é esperado impacto
material nas demonstracdes financeiras, individuais e consolidadas, devido ao histérico da
Companhia de cumprir as clausulas restritivas, e também com base nas divulgacdes
atualmente fornecidas.

3.27.5 Alteragdes ao IFRS 16 (CPC 06 (R2)) - Passivos de arrendamento e
retroarrendamento (“"leaseback”)

O IASB modificou as alteracdes emitidas ao IFRS 16 (CPC 06 (R2)) para adicionar requisitos
de mensuragédo subsequente para transagdes de venda e retroarrendamento (“leaseback”)
que satisfacam os requisitos do IFRS 15 (CPC 47) para serem contabilizadas como uma
venda. As alteragBes exigem que um vendedor-arrendatario (“seller-lessee”)
subsequentemente mensure 0s passivos de arrendamento decorrentes de uma relocacéo
de forma que ndo reconheca qualquer valor de ganho ou perda relacionado ao direito de
uso que retém.

As alteracdes sdo aplicaveis para periodos com inicio em, ou apos, 1° de janeiro de 2024.
Dado o baixo histérico da Companhia com transagdes de venda e retroarrendamento, ndo
€ esperado impacto material em suas demonstracgdes financeiras.
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3.28

4.1

4.2

Novas normas, alteragdes e interpretacdes das normas adotadas pela primeiravez para
0 ano iniciado em 1° de janeiro de 2022

As normas e alteracdes que passaram a vigorar a partir dos exercicios iniciados em, ou
apos, 1° de janeiro de 2022 nédo produziram impactos materiais as demonstracdes
financeiras da Companhia. A Companhia ndo adotou antecipadamente qualquer outra
norma, interpretacado ou alteracdo que tenha sido emitida, mas ainda néo esteja em vigor.

Adicionalmente, a Companhia adotou a norma IFRS 9 (CPC 48) para contabilidade de
hedge em 1° de janeiro de 2022, em substituicdo ao IAS 39 - Instrumentos Financeiros (CPC
38), o qual a Companhia havia elegido manter vigente para contabilizacdo de hedge
quando da adocéo inicial da IFRS 9 (CPC 48), em 1° de janeiro de 2018. A transicao para a
IFRS 9 (CPC 48) foi realizada de maneira prospectiva e as relacdes de hedge pré-existentes
foram tratadas como relagbes continuas de hedge, sem perda de efetividade ou
designacdo na transicdo e n&o produziu efeitos significativos nas demonstracdes
financeiras individuais e consolidadas da Companhia.

ESTIMATIVAS E PREMISSAS CONTABEIS CRITICAS

A elaboracdo das demonstragOes financeiras individuais e consolidadas requer da
Administragcdo certos julgamentos e o uso de premissas e estimativas baseadas na
experiéncia e em outros fatores considerados relevantes, que afetam os valores de ativos e
passivos e que podem apresentar resultados divergentes dos resultados efetivos.

As areas que requerem maior nivel de julgamento e possuem maior complexidade, bem
COMmo as areas nas quais premissas e estimativas sao significativas para as demonstracdes
financeiras, estdo divulgadas a seguir.

Imposto de renda, contribuicdo social e outros impostos

Impostos diferidos ativos sdo reconhecidos para prejuizos fiscais ndo utilizados na extensdo
em que seja provavel que lucros tributaveis futuros estardo disponiveis contra os quais 0s
prejuizos possam ser utilizados. Julgamento significativo da Administragcdo é requerido
para determinar o valor do imposto diferido ativo que pode ser reconhecido, com base no
prazo provavel e nivel de lucros tributaveis futuros, juntamente com estratégias futuras de
planejamento tributario e outras fontes de receita.

A Companhia possui R$12.735.337 de prejuizos fiscais em 31 de dezembro de 2022
(R$12.324.912 em 31 de dezembro de 2021) ndo reconhecidos. Esses prejuizos sdo oriundos
de controladas que possuem histérico de prejuizos, ndo expiram e ndo podem ser
utilizados para compensar o lucro tributavel em outras controladas. As controladas néao
possuem diferencas temporarias tributaveis, nem oportunidades de planejamento
tributario disponiveis, que possam suportar parcialmente o reconhecimento desses
prejuizos como ativos fiscais diferidos. Com base nisso, a Companhia determinou que néao
pode reconhecer ativos fiscais diferidos sobre tais prejuizos fiscais a compensar.

Proviséo para riscos tributarios, civeis e trabalhistas

A Companhia é parte em diversos processos judiciais e administrativos como descrito na
nota explicativa n°® 22. Provisdes sdo constituidas para os processos judiciais de natureza
tributéaria, civel e trabalhista que apresentem riscos de perdas considerados como
provaveis, exceto aquelas relacionadas com a combinagédo de negdcios, e estimadas com
certo grau de segurancga. A avaliacdo da probabilidade de perda inclui a avaliacdo das
evidéncias disponiveis, a hierarquia das leis, as jurisprudéncias disponiveis, as decisdes mais

43



Naturga aco

A

NATURA &CO HOLDING S.A.

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS - INDIVIDUAIS E CONSOLIDADAS
EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2022

(Valores em milhares de Reais - R$, exceto quando mencionado)

4.3

4.4

4.5

recentes nos tribunais e sua relevancia no ordenamento juridico, bem como a avaliagdo
dos assessores legais.

Plano de assisténcia médica pds-emprego

O custo do plano de assisténcia médica poés-emprego € determinado por meio de
avaliacdes atuariais. Uma avaliacdo atuarial envolve vérias suposi¢cdes que podem diferir
dos desenvolvimentos reais no futuro. Estas sdo baseadas em uma série de premissas
financeiras e demograficas, tais como taxa de desconto, inflagdo médica e percentual de
adesdao ao plano, as quais sdo divulgadas na nota explicativa n°® 23. Devido as
complexidades envolvidas na avaliagéo e sua natureza de longo prazo, uma obrigacado de
beneficio definido é altamente sensivel a mudancas nessas premissas. Todas as premissas
sdo revisadas a cada data de balanco.

Plano de outorga de opg¢8es de compra de agl8es, programa de outorga de agOes
restritas, programa de aceleragdo da estratégia e programa de ac8es de desempenho

A estimativa do valor justo para transacOes de pagamento baseado em acdes requer a
determinacdo do modelo de avaliagdo mais adequado, o que depende dos termos e
condi¢des da outorga. Essa estimativa também requer a determinacdo dos dados mais
adequados para o modelo de avaliagao, incluindo a vida esperada da opcao de a¢fes ou
direitos sobre a valorizacédo, volatilidade e rendimento de dividendos e fazer suposi¢coes
sobre eles.

O plano de opcédo de compra de acdes, o plano de acgles restritas, o programa de
aceleracdo de estratégia e o programa de acdes de desempenho sdo medidos pelo valor
justo na data de outorga e a despesa € reconhecida no resultado durante o periodo de
aquisicdo e em "Capital integralizado adicional" no patrimdnio liquido. Nas datas dos
balancos, a Administragcdo revisa as estimativas quanto a quantidade de opc¢des de
acOes/acOes restritas e, quando aplicavel, reconhece o efeito decorrente dessa revisao no
resultado do exercicio contra o patriménio liquido. As premissas e os modelos utilizados
para estimar o valor justo do plano de opgéo de compra de agles, plano de ac¢les restritas

e programa de aceleracdo da estratégia estao divulgados na nota explicativa n® 28.1.
Impairment de ativos nédo financeiros

Perda por reducao ao valor recuperavel existe quando o valor contébil de um ativo ou UGC
excede o seu valor recuperavel, o qual € o maior entre o valor justo menos custos de venda
e o valor em uso. O célculo do valor justo menos custos de vendas é baseado em
informacdes disponiveis de transacdes de venda de ativos similares ou precos de mercado
menos custos adicionais para descartar o ativo.

O valor em uso é calculado com base no modelo de fluxo de caixa descontado. O fluxo de
caixa decorre de orcamentos financeiros aprovados pelo Conselho de Administracao para
prazo de trés anos e complementados por prazo discricionario de dez anos estimados pela
Administracdo, com valor terminal projetado para o final do periodo. O prazo de dez anos
foi considerado para melhor alinhamento e suavizacdo dos efeitos projetados entre o
periodo discricionario e os efeitos calculados na perpetuidade. Os fluxos de caixa sdo
elaborados seguindo as proje¢cdes do segmento operacional, considerando as expectativas
do mercado para as operacgoes, estimativas de investimentos e capital de giro, bem como
outros fatores econdmicos especificos da Companhia e a natureza de seus riscos e
operacgoes. O valor em uso € sensivel a taxa de desconto utilizada no método de fluxo de
caixa descontado, bem como as margens operacionais consideradas, taxa de crescimento
e perpetuidade utilizada para fins de extrapolacéao.
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4.6 Provisdo para perdas esperadas em contas a receber de clientes

4.7

A provisdo para perdas esperadas com contas a receber de clientes é estimada com base
no risco de perda em um modelo de aging list. As caracteristicas das contas a receber da
Companhia sdo (i) componente financeiro imaterial; (ii) carteira de recebiveis ndo
complexa; e (iii) baixo risco de crédito.

Para contas a receber, a Companhia aplica a abordagem simplificada no calculo das
perdas de crédito esperadas ("ECL”) com base nas perdas de crédito esperadas a cada data
de relatoério. A provisdo é determinada com base (i) na experiéncia histérica de perdas de
crédito de cada uma das controladas, observadas em cada grupo do aging list de contas a
receber, e (ii) ajustes por fatores prospectivos especificos para os inadimplentes e o
ambiente econdmico. Um intervalo estimado é usado com base na média ponderada das
perdas dos ultimos 12 meses. O calculo também considera a antiguidade do tempo de
relacionamento do consultor de beleza independente e uma divisdo entre contas a receber
vencidas renegociadas e ndo renegociadas.

Provisdo para perdas na realizagdo dos estoques

A provisdo para perdas nos estoques € estimada utilizando-se de metodologia para
contemplar produtos descontinuados, materiais com giro lento, materiais com prazo de
validade expirado ou préoximo da data de expiracdo, e materiais fora dos parametros de
qualidade.

4.8 Arrendamentos - taxa incremental sobre empréstimo do arrendatario

A Companhia ndo pode determinar imediatamente a taxa de juros implicita no
arrendamento, portanto, ela usa sua taxa incremental sobre empréstimo ("IBR") para
mensurar os passivos do arrendamento. A IBR é a taxa de juros que a Companhia teria que
pagar para tomar um empréstimo, em um prazo semelhante e com uma garantia
semelhante, 0s recursos necessarios para obter um ativo de valor similar ao ativo de direito
de uso em um ambiente econdmico semelhante. A IBR, portanto, reflete o que a
Companhia "teria que pagar”, o que requer uma estimativa quando nao ha taxas
observaveis disponiveis (como para controladas que nao entram em transacOes de
financiamento) ou quando precisam ser ajustados para refletir os termos e condi¢cdes do
arrendamento (por exemplo, quando os arrendamentos ndao sédo na moeda funcional da
controlada).

A Companhia estima a IBR utilizando dados observaveis (como taxas de juros de mercado)
qguando disponiveis e é obrigada a fazer certas estimativas especificas proprias.

GESTAO DE RISCO FINANCEIRO
Consideragdes gerais e politicas

A administracao dos riscos e a gestao dos instrumentos financeiros sdo realizadas por meio
de politicas, definicdo de estratégias e implementacao de sistemas de controle, definidos
pelos comités de gestéo de risco das entidades do grupo, e aprovados pelo Conselho de
Administracdo da Companhia. A aderéncia das posi¢cOes de tesouraria em instrumentos
financeiros, incluindo os derivativos, em relagcao a essas politicas € apresentada e avaliada
mensalmente pelo Comité de Tesouraria da Companhia e posteriormente submetida a
apreciacdo do Comité de Auditoria, de Gestdo de Riscos e de Financas, do Comité
Executivo e, caso necessario, do Conselho de Administracao.

A gestao de riscos das operagdes da Companhia é realizada pela Tesouraria Corporativa
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5.2

da Companhia, que tem também a fungéo de aprovar todas as operacdes de aplicagdes e
empréstimos realizadas. A gestao de risco das controladas Aesop, The Body Shop, Avon e
Natura Cosméticos, é realizada pelas tesourarias locais, sob acompanhamento e
aprovacao pela Tesouraria Corporativa da Companhia.

Riscos associados aos desdobramentos do conflito entre Russia e Ucrania

Em fevereiro de 2022, a Russia langou uma invasdo militar em larga escala e agora esta
envolvida em um amplo conflito militar com a Ucrania. Em resposta, governos e
autoridades em todo o mundo, incluindo os Estados Unidos, Reino Unido e Unido Europeia,
anunciaram diversas sancdes e restricOoes a exportacido a certas empresas, instituicoes
financeiras, individuos e setores econdmicos da Russia e Bielorrussia. Em resposta, a RUssia
anunciou contramedidas com vistas a punir empresas estrangeiras pela interrupgdo de
suas atividades. Tais san¢Oes e demais medidas, podem afetar adversamente nossos
negaocios.

Até o momento o conflito resultou na suspenséo e/ou saida das operacdes das controladas
The Body Shop e Aesop na Russia e das exportacdes da unidade fabril da RUssia para outros
paises da regido, que passaram a ser abastecidas por nossa unidade na Polénia. A
controlada Avon, no entanto, continua a oferecer uma oportunidade basica de ganho aos
seus representantes por meio de um modelo operacional simplificado. As operag6es
administrativas na Ucrania que eram realizadas dentro das instalacbes da Companhia
estiveram ociosas desde o inicio do conflito. Até a data destas demonstracgdes financeiras,
a Companhia confirma que as instalagdes, bem como os bens e estoques nelas contidos,
nao foram danificados e estdo em condi¢Oes adequadas para serem operados conforme
as atividades sejam retomadas no futuro.

N&o ha impactos materiais do assunto acima até a data de emissdo das demonstracdes
financeiras da Companhia.

No que diz respeito as operacOes da controlada Avon na Russia, na data destas
demonstrac¢des financeiras ndo foram identificados impactos significativos que afetem o
modelo de negdcio para a gestdo de ativos financeiros ou a classificacdo destes ativos.
Adicionalmente, ndo ha indicativos de aumento significativo na perda de crédito esperada
associada as operacgdes, considerando a manutencao dos niveis de arrecadagdo dos
recebiveis e 0 aumento nas transacdes realizadas em caixa (considerando a redugdo em
operacdes de crédito como resultado das restricGes impostas localmente e saida de
empresas processadoras de cartdes de crédito do pais).

Durante o trimestre findo em 30 de junho de 2022, a Administracdo da Companhia decidiu
nao dar continuidade as operagdes da controlada The Body Shop na Russia e os impactos
relacionados estéo divulgados na nota explicativa n® 30.

Considerando a manutencao dos niveis de arrecadacao e das operacdes de venda para o
mercado local na Russia, bem como a inexisténcia de restrigcdes significativas que afetem a
capacidade de a Companhia realizar a gestdo e movimentagao de caixa necessario para
manter suas operagdes, nao ha risco significativo de liquidez relacionado a estes eventos
que afetem essas demonstracdes contabeis. De maneira semelhante, riscos de mercado
associados a operacao, incluindo riscos de taxa de juros, de moeda e outros riscos de preco,
incluindo de matérias-primas, ndo afetaram os ativos financeiros da Companhia de forma
significativa, considerando a expectativa de recuperabilidade dos montantes no curso
normal dos negdcios.

Em relagdo as operagdes na Ucrania, a suspensdo temporaria das vendas em margo e
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5.3

reducéo de contas a receber, resultaram em aumento na provisdo para perdas do contas
a receber em 31 de dezembro de 2022, ndo sendo este efeito, no entanto, material para
estas informacdes contabeis intermediarias consolidadas. Adicionalmente, considerando
ainda a auséncia de restricdes impostas para movimentacao de caixa e equivalentes de
caixa, captacao de recursos no curso normal dos negoécios e para a realizagcdo de
pagamentos e recebimentos, ndo ha na data das demonstragdes financeiras, impactos
significativos sobre a liquidez das operacgdes nessa localidade.

N&o houve ainda, como consequéncia dos desenvolvimentos do conflito no exercicio findo
em 31 de dezembro de 2022, impactos resultantes de eventuais quebras de covenants ou
perdas relacionadas a desreconhecimento e/ou modificagdo de instrumentos financeiros
ou reclassificagdo de montantes de reserva de hedge de fluxo de caixa como resultado de
perda de efetividade de derivativos reconhecidos por contabilidade de hedge ou pela
perda de expectativa de que transacOes avaliadas como altamente provaveis de fato
ocorram.

A Administracdo da Companhia estd monitorando continuamente os desenvolvimentos
para avaliar quaisquer possiveis impactos futuros que possam surgir como resultado da
crise em andamento, incluindo a redugéo ao valor recuperavel de ativos financeiros e ndo
financeiros, a qual a Administragdo da Companhia avalia com base nas melhores
informac®des disponiveis.

Fatores de risco financeiro

As atividades da Companhia a expde a diversos riscos financeiros: riscos de mercado
(incluindo risco de moeda e de taxa de juros), de crédito e de liquidez. O programa de
gestdo de risco global da Companhia concentra-se na imprevisibilidade dos mercados
financeiros e busca minimizar potenciais efeitos adversos no desempenho financeiro,
utilizando instrumentos financeiros derivativos para proteger certas exposi¢oes a risco. A
Companhia nao opera instrumentos financeiros derivativos com propdésito de
especulacgéo.

a) Riscos de mercado

Riscos de mercado refletem os riscos de que o valor justo ou fluxos de caixa futuros de um
instrumento financeiro flutue como resultado de mudancas em precos de mercado,
incluindo risco cambial, risco de taxa de juros e outros riscos de preco. Nesse sentido, a
Companhia esta exposta a riscos de mercado decorrentes das atividades de seus negdcios,
envolvendo principalmente a possibilidade de flutuagdes na taxa de cambio e mudancas
nas taxas de juros (detalhados a seguir nessa nota).

Outros riscos de preco incluem, entre outros, exposi¢cdes sobre instrumentos financeiros
devido a mudancas em precos de commodities e matéria prima. Aspectos climaticos,
como por exemplo a disponibilidade de matéria prima natural utilizada nos produtos e/ou
alteracdes significativas no custo destes itens em vista da sua dependéncia de ambiente
propicio para colheita e/ou extragcdo em conformidade com as premissas de
sustentabilidade e os compromissos assumidos pela Companhia com o meio ambiente
podem expor a Companhia a riscos adicionais de mercado que afetem as operacdes da
entidade bem como a mensuracao e/ou recuperabilidade de instrumentos financeiros. Em
31 de dezembro de 2022, a Administracdo avaliou estes riscos e concluiu ndo serem
materiais. As divulgacdes acerca de riscos de taxa de juros e de liquidez discutidas abaixo
trazem também outras consideragGes acerca de temas de sustentabilidade e mudancas
climaticas.
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Para proteger as atuais posi¢cdes do balanco patrimonial da Companhia dos riscos de
mercado, os seguintes instrumentos financeiros derivativos séo utilizados e compostos
pelos saldos apresentados abaixo, em 31 de dezembro de 2022 e 2021:

Valor Justo (Nivel 2)

Descrigdo — Posigéao do balango patrimonial Consolidado
2022 2021
Derivativos financeiros (785.733) 516.386
Derivativos operacionais (11.144) 251
Total (796.877) 516.637

b) Risco cambial

A Companhia estd exposta ao risco de cambio resultante de instrumentos financeiros e
operacOes em moedas diferentes de suas moedas funcionais, bem como a fluxos de caixa
operacionais em moedas estrangeiras. Para a reducdo da referida exposicdo, foram
implantadas politicas para proteger o risco cambial, que estabelecem niveis de exposicdo
vinculados a esses riscos.

Os procedimentos de tesouraria definidos pelas politicas vigentes incluem rotinas
trimestrais de avaliagdo da exposicao cambial consolidada da Companhia, sobre as quais
se baseiam as decisdes tomadas pela Administragéo.

A politica de protecdo cambial da Companhia, considera os valores em moeda estrangeira
dos saldos a receber e a pagar de compromissos ja assumidos e registrados nas
demonstrac¢des financeiras, bem como fluxos de caixa futuros, com prazo médio de seis
meses, ainda néo registrados no balango patrimonial.

Conforme a Politica de Protecdo Cambial os derivativos contratados pela Companhia
deveréo eliminar risco cambial de instrumentos financeiros em moedas diferentes de suas
moedas funcionais e limitar as perdas por variagdo cambial de fluxos de caixas futuros.

Para proteger as exposi¢cdes cambiais com relacdo a moeda estrangeira, a Companhia
contrata operacdes com instrumentos financeiros derivativos do tipo swap e termo de
moeda ("NDF").

Instrumentos derivativos para protegao do risco de cambio

A Companhia classifica os instrumentos financeiros derivativos entre financeiros e
operacionais. Os financeiros sdo derivativos do tipo swap ou forward, e contratados para
proteger o risco cambial dos empréstimos, financiamentos, titulos de divida, despesas e
mutuos denominados em moeda estrangeira. Os operacionais sdo instrumentos
financeiros derivativos contratados para proteger o risco cambial dos fluxos de caixa
operacionais do negdcio.

Em 31 de dezembro de 2022 e 2021, os saldos de instrumentos financeiros derivativos estao
assim compostos:
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Derivativos financeiros

Ganho (perda) de ajuste
a valor justo
Descrigcao 2022 2021 2022 2021

Contratos de swap: @

Consolidado Valor justo

Ponta ativa:
Posicdo comprada ddlar 6.108.505 6.881.981 34.867 978.350

Ponta passiva:
Taxa CDI pos-fixada:
Posicéo vendida no CDI (6.874.285) (6.348.442) (697.678) (823.887)

Contratos de NDF e forward:
Ponta passiva:

Taxa CDI p6s-fixada: (521) (137) (521) (137)
Posicdo vendida na taxa interbancaria (19.432) (17.016) 3.723 94
Total de instrumentos financeiros derivativos, liquido: (785.733) 516.386  (659.609) 154.420

a) As operagOes de swap consistem na troca da variagdo cambial por uma correcdo relacionada a um
percentual da variagdo do Certificados de depdsito interbancéario - CDI p6s-fixado - no caso do Brasil.

Segue abaixo a movimentagédo do saldo de derivativos liquidos, para os exercicios findos
em 31 de dezembro de 2022 e 2021:

Consolidado

Saldo em 31 de dezembro de 2020 1.846.777
Ganho decorrentes dos contratos de operacdes com instrumentos derivativos swap e

PSR - 441.554
forward do exercicio (ndo realizadas)
Recebimento de recursos por liquidagdo com instrumentos derivativos - atividade (1.570.584)
operacional ' ’
Pagamento de recursos por liquidagdo com instrumentos derivativos - atividade de 9.040
financiamento '
Perdas em operacéo de hedge de fluxo de caixa (outros resultados abrangentes) (210.150)
Saldo em 31 de dezembro de 2021 516.637
Perdas decorrente dos contratos de operagdes com instrumentos derivativos swap e
R : (992.813)
forward do exercicio (nédo realizadas)
Pagamento de recursos por liquidagcdo com instrumentos derivativos - atividade 594.225
operacional '
Recebimento de recursos por liquidagdo com instrumentos derivativos - atividade de (118.707)
financiamento '
Perdas em operacéo de hedge de fluxo de caixa (outros resultados abrangentes) (790.479)
Outras movimentacoes (5.740)
Saldo em 31 de dezembro de 2022 (796.877)

Para os instrumentos financeiros derivativos mantidos pela Companhia em 31 de
dezembro de 2022 e 2021, devido ao fato de os contratos serem efetuados diretamente
com instituicdes financeiras e ndo por meio de bolsas de valores, ndo ha margens
depositadas como garantia das referidas operacoes.
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Derivativos operacionais — Consolidado

Em 31 de dezembro de 2022 e 2021, a Companhia mantém instrumentos financeiros
derivativos do tipo forward, com o objetivo de proteger o risco cambial dos fluxos de caixa
operacionais (como operac¢des de importacéo e exportagdo):

Valor justo

Descricao 2022 2021
Posicéo liquida GBP e USD (4.510) (404)
Contratos de forward (6.634) 655
Instrumentos financeiros derivativos, liquido (11.144) 251

Andlise de sensibilidade

Na andlise de sensibilidade relacionada ao risco de exposi¢cdo cambial a Administragcdo da
Companhia entende que é importante considerar, além dos ativos e passivos com
exposicao aflutuacdo das taxas de cambio registrados no balanco patrimonial, o valor justo
dos instrumentos financeiros contratados pela Companhia para protecdo de
determinadas exposi¢cdes em 31 de dezembro de 2022 e 2021, conforme demonstrado no
quadro a seguir:

Consolidado

2022 2021 |
Empréstimos e financiamentos no Brasil em moeda estrangeira @ (5.252.376) (5.897.015)
Contas a receber registradas no Brasil em moeda estrangeira 521.427 307.433
Contas a pagar registradas no Brasil emm moeda estrangeira (15.214) (37.390)
Valor justo dos derivativos financeiros 6.101.350 6.882.499
Exposicéo ativa liquida 1.355.187 1.255.527

a) Na&o considera os custos de transacéao.

Nesta analise considera-se somente os ativos e passivos financeiros registrados no Brasil
em moeda estrangeira, pois a exposicdo cambial nos demais paises é proxima de zero, em
decorréncia da moeda forte e da efetividade de seus derivativos, e considera-se que todas
as outras variaveis, especialmente as taxas de juros, permanecem constantes e ignoram
qualquer impacto da previsdo de compras e vendas.

As tabelas seguintes demonstram a projecdo de perda incremental que teria sido
reconhecida no resultado do exercicio subsequente, supondo estatica a exposicdo cambial
liguida atual e os seguintes cenérios:

Consolidado

Paridade - R$ x US$ 5,2177 5,3798 4,0348 2,6899
Exposigéo Cenério Cenério | Cenério ll
, Depreciacdo Depreciagdo
Operacgao/Instrumento GEL AL 25% 50%
Ativos denominados em US$
Valor justo dos derivativos “financeiros” 6.101.350 6.290.873 4.718.155 3.145.436
Contas a repeber registradas no Brasil em moeda 521.427 537 624 403.218 268.812
estrangeira
Passivos denominados em US$
Empréstimos e financiamentos em moeda (5.252.376) (5.415.528)  (4.061.646)  (2.707.764)
estrangeira
Contas a pagar registradas em moeda estrangeira (15.214) (15.686) (11.765) (7.843)
Impacto sobre o resultado e patriménio liquido 1.355.187 42.096 (307.225) (656.546)

O cenario provavel considera as taxas futuras do délar norte-americano para 90 dias,
conforme cotacdes obtidas na B3 em 31 de dezembro de 2022 e alinhada aos primeiros
vencimentos dos instrumentos financeiros com exposicdo ao cambio, R$ 5,3798/ US$ 1,00.
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Os cenarios | e Il consideram uma alta/queda do ddélar norte-americano de 25% (R$ 4,0348
/ US$ 1,00) e de 50% (R$ 2,6899/ US$ 1,00), respectivamente. A Administracdo utiliza o
cenario provavel na avaliacdo das possiveis mudangas na taxa de cambio e apresenta o
referido cenéario em atendimento a IFRS 7 - Instrumentos Financeiros: Divulgagdes (CPC
40).

A Companhia efetuou a designacédo formal de suas operacdes sujeitas a contabilizacao de
protecao (hedge accounting) para os instrumentos financeiros derivativos para protecao
de empréstimos, financiamentos e debéntures denominados em moeda estrangeira e
outras despesas da Companhia, para os instrumentos derivativos contratados para
protecao de compras de materiais nacionalizados das controladas indiretas Avon Industrial
e Natura Industria e para os instrumentos derivativos contratados para protecao dos fluxos
de caixa operacionais originados das transagOes de compra e venda em moeda
estrangeira da controlada The Body Shop.

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2022 e 2021, a Companhia designou para
contabilidade de hedge os instrumentos financeiros derivativos (swaps a termo)
contratados em maio de 2021 e outubro de 2022, os quais tem por objetivo (i) eliminar a
variabilidade nos pagamentos de principal e juros em dodlar associados aos ("Notes ESG")
trazendo-o0s a pagamentos fixos em CDI somado a um spread,; e (ii) eliminar a variabilidade
das taxas de juros associadas as ("debéntures CRI”) contratadas em IPCA para um fluxo em
CDIl somado a um spread, de acordo com a politica de gestao de risco do Grupo.

As posicdes dos instrumentos financeiros derivativos designados como hedge de fluxo de
caixa em aberto em 31 de dezembro de 2022 estdo demonstradas a seguir:

le Hedge de fl le caixa - C lidad

Outros resultados abrangentes

. Moeda de Ganho (perda)
Objeto de . Valor Ganho (perda)
- referéncia ) acumulado do _
Protecéo _ justo do exercicio
(Notional) contrato

Swap de moeda - US$/R$ Moeda BRL (766.302) (765.286) (798.363)
Contratos Forward (AESOP) Moeda BRL (1.350) (1.350) (1.350)
Contratos Forward (The Body Shop) Moeda BRL 4.757 4.757 4.757
Contratos Forward (Natura Industria) Moeda BRL 1.673 1.673 1.665
Contratos Forward (Natura Holding) Moeda BRL - - 89
Contratos Forward (Avon) Moeda BRL 74 2.723 2.723
Total (761.148) (757.483) (790.479)

(*) As posi¢bes de instrumentos financeiros derivativos designados como hedge de valor justo nédo séo relevantes,
portanto, ndo as estamos divulgando.
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A movimentacao da reserva de hedge de fluxo de caixa registrada em outros resultados
abrangentes esta demonstrada a seguir:

Consolidado \
Saldo de hedge de fluxo de caixa em 31 de dezembro de 2020 159.077
Mudanca no valor justo do instrumento de hedge reconhecido em outros resultados

(210.150)

abrangentes
Efeitos tributarios sobre o valor justo do instrumento de hedge 72.939
Saldo de hedge de fluxo de caixa em 31 de dezembro de 2021 21.866
Mudanca no valor justo do instrumento de hedge reconhecido em outros resultados (790.479)

abrangentes
Efeitos tributarios sobre o valor justo do instrumento de hedge 270.035
Saldo de hedge de fluxo de caixa em 31 de dezembro de 2022 (498.578)

A Companhia designa como hedge de fluxo de caixa instrumentos financeiros derivativos
utilizados para compensar variacdes decorrentes de exposicdo de cambio, no valor de
mercado de dividas contratadas, diferente da moeda funcional, e no valor projetado de
fluxos de caixa operacionais em moeda estrangeira.

Existe uma relacdo econdmica entre os itens protegidos por hedge e os instrumentos de
hedge, uma vez que os termos dos contratos correspondem aos (i) termos das transacoes
previstas e altamente provaveis (por exemplo, o valor nocional e a data de pagamento
esperada) para o caso dos instrumentos derivativos contratados para protecdo de compras
altamente provaveis; e (ii) termos associados as dividas contraidas em moeda estrangeira
as quais estao protegidas por derivativos que visam eliminar a variabilidade dos fluxos de
caixa associados a divida em dolar.

A Companhia estabeleceu um indice de cobertura de hedge de 1:1 para as relagbes de
hedge, ja que os riscos subjacentes dos contratos sdo idénticos aos componentes de risco
protegidos.

Para testar a efetividade do hedge, a Companhia usa o método do derivativo hipotético e
compara as mudancas no valor justo dos instrumentos de hedge com as mudancgas no
valor justo dos itens protegidos atribuiveis aos riscos protegidos.

As fontes de inefetividade, historicamente imateriais, podem ser oriundas de: (i) diferencas
no timing dos fluxos de caixa dos itens protegidos e dos instrumentos de hedge; (ii) indices
diferentes (e, consequentemente, curvas diferentes) associados ao risco protegido dos
itens cobertos e instrumentos de hedge; (iii) o risco de crédito das contrapartes ter impacto
diferente nos movimentos do valor justo dos instrumentos de hedge e itens protegidos; e
(iv) alteracdes na quantia prevista de fluxos de caixa de itens protegidos e instrumentos de
hedge.

c) Risco de taxa de juros

O risco de taxa de juros decorre de aplicagcdes financeiras e de empréstimos,
financiamentos e debéntures de curto e longo prazo. Os instrumentos financeiros emitidos
ataxas variaveis exp6em a Companhiaao risco de fluxos de caixa associado a taxa de juros.
Os instrumentos financeiros emitidos as taxas prefixadas exp6em a Companhia ao risco de
valor justo associado a taxa de juros.

O risco de fluxos de caixa associado a taxa de juros da Companhia decorre de aplicagdes
financeiras e empréstimos e financiamentos de curto e longo prazo emitidos a taxas pos-
fixadas. A Administracdo da Companhia mantém na sua maioria os indexadores de suas
exposicdes a taxas de juros ativas e passivas atrelados a taxas pOs-fixadas. As aplicagcdes
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financeiras séo corrigidas pelo Certificado de depédsito interbancario ("CDI") e os
empréstimos e financiamentos sdo corrigidos pelo CDI e taxas prefixadas, conforme
contratos firmados com as institui¢gdes financeiras e por meio de negociagdes de valores
mobiliarios com investidores desse mercado.

Adicionalmente, a Companhia considerou potenciais aspectos relacionados a
compromissos de sustentabilidade e mudancas climéaticas como parte dos riscos aos quais
esta exposta em relagdo a taxa de juros sobre os instrumentos financeiros, considerando
gue exceto pelos riscos associados as Notas ESG (divulgadas no item (f) abaixo), ndo ha
exposicao ariscos relevantes os quais devessem ser objeto de divulgacgédo especifica.

Andlise de sensibilidade

Em 31 de dezembro de 2022 ha contratos de empréstimos, financiamentos e debéntures,
denominados em moeda estrangeira que possuem contratos de swap atrelados, trocando
a indexacéo do passivo para a variacao do CDI. Dessa forma, o risco da Companhia passa
aser aexposicdo a variagdo do CDI. A seguir esta apresentada a exposi¢cao ao risco de juros
das operacdes vinculadas a variacao do CDI, incluindo as opera¢cdes com derivativos (os
empréstimos, financiamentos e debéntures no Brasil foram considerados integralmente,
dado que 99,4% do montante esta vinculado ao CDI):

Controladora Consolidado

Total dos empréstimos, financiamentos e debéntures- em moeda local

(nota explicativa n° 19) - (8.419.320)
Operagdes em moeda estrangeira com instrumentos derivativos
atrelados ao CDI @ - (5.172.966)
Aplicacdes financeiras e titulos e valores mobiliarios (notas explicativas

24.264 3.091.344
n°6enc7)
Exposicéao liquida 24.264 (10.500.942)

(a) Refere-se a contratacdo de derivativos atrelados ao CDI para proteger os empréstimos, financiamentos e
debéntures captados no Brasil em moeda estrangeira.

A andlise de sensibilidade considera a exposicao dos empréstimos, financiamentos e

debéntures, liquidos das aplicagdes financeiras e titulos e valores imobiliarios indexadas ao

CDI (notas explicativas n® 6 e 7).

As tabelas seguintes demonstram a projecdo de perda incremental que teria sido
reconhecida no resultado do exercicio subsequente, supondo estatica a exposi¢gao passiva
liquida atual e os seguintes cenarios:

. Risco da Cenério . .
Descrigao . Cenéario ll Cenério lll
Companhia provavel
Controladora Ativo liquido Alta da taxa 10 840 1.671
Consolidado Passivo liquido Alta da taxa (1.944) (168.307) (334.670)

O cenario provavel considera as taxas futuras de juros para 90 dias, conforme cotacgdes
obtidas na B3 nas datas previstas dos primeiros vencimentos dos instrumentos financeiros
com exposicdo as taxas de juros, apurados em 31 de dezembro de 2022. Os cenarios Il e lll
consideram uma alta das taxas de juros em 25% (17,11% ao ano) e 50% (20,54% ao ano),
respectivamente, sobre uma taxa de CDI de 13,65% ao ano.

d) Risco de crédito

O risco de crédito refere-se ao risco de uma contraparte ndo cumprir com suas obrigacdes
contratuais, levando a Companhia a incorrer em perdas financeiras. As vendas da
Companhiaséo efetuadas para um grande niumero de Consultores(as) Natura e Avon e esse
risco é administrado por meio de um processo de concesséo de crédito. O resultado dessa
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gestao esta refletido na rubrica “provisdo para perdas de crédito esperadas” em “contas a
receber de clientes”, conforme demonstrado na nota explicativa n2 8.

A Companhia esta sujeita também a riscos de crédito relacionados aos instrumentos
financeiros contratados na gestao de seus negdcios, principalmente, representados por
caixa e equivalentes de caixa, aplicacdes financeiras e instrumentos financeiros derivativos.

A Companhia considera baixo o risco de crédito das operagdes que mantém em
instituicdes financeiras com as quais opera, que sdo consideradas pela Administracdo
como de primeira linha.

A politica de aplica¢des financeiras estabelecida pela Administracdo da Companhia elege
as institui¢cdes financeiras com as quais os contratos podem ser celebrados, além de definir
limites quanto aos percentuais de alocagcdo de recursos e valores absolutos a serem
aplicados em cada uma delas.

e) Risco de liquidez

A gestdo prudente do risco de liquidez implica manter caixa, titulos e valores mobiliarios
suficientes, disponibilidades de captagdo por meio de linhas de crédito compromissadas e
capacidade de liquidar posi¢cdes de mercado.

A Administragcdo monitora o nivel de liquidez da Companhia considerando o fluxo de caixa
esperado em contrapartida as linhas de crédito nao utilizadas, conforme demonstrado no
guadro abaixo:

Controladora Consolidado
2022 2021 2022 2021
Total de ativos circulantes 148.623 486.258 16.121.527 17.388.165
Total de passivos circulantes (158.269) (267.314) (13.337.868) (13.601.218)
Total de capital circulante liquido (9.646) 218.944 2.783.659 3.786.947

Em 31 de dezembro de 2022, o valor contabil dos passivos financeiros na data do balanco,
mensurados pelo método do custo amortizado, considerando os pagamentos de juros a
uma taxa pos-fixada e o valor dos titulos de divida refletindo taxas de juros de mercado a
termo, podem ser alterados na medida em que as taxas de juros pos-fixadas mudem. Seus
correspondentes vencimentos, considerando que a Companhia esta em conformidade
com as clausulas restritivas de contratos (covenants), estdo demonstrados a seguir:

Total de fluxo
Menosde Um acinco de caixa Juros a Valor

Controladora . .
um ano anos contratual incorrer contabil

esperado

Fornecedores e operacgdes de "risco

sacado" e fornecedores - partes 71.027 - 71.027 - 71.027
relacionadas”
Passivo de arrendamento 264 401 665 (120) 545
Dividendos a pagar 260 - 260 - 260
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Total de fluxo
Menosde Um acinco Mais de de caixa Juros a Valor
um ano anos cinco anos contratual incorrer contébil
esperado

Consolidado

Empréstimos,

financiamentos e 722.146 3.228.866 13.140.599 17.091.611 (3.499.325) 13.592.286
debéntures
Derivativos 640.257 1.504.007 (1.347.387) 796.877 - 796.877
Passivo de arrendamento 1.070.253 2.019.723 856.402 3.946.378 (675.641)  3.270.737

Fornecedores e operacdes
de "risco sacado" e

6.375.930 - - 6.375.930 - 6.375.930
fornecedores - partes
relacionadas
Dividendos a pagar 260 - - 260 - 260

As captacdes realizadas no exercicio findo em 31 de dezembro de 2022 referem-se
basicamente:

e Utilizacdo de uma linha de crédito rotativo no valor principal de até US$ 625,0
milhd&es pela controlada indireta Natura &Co Luxemburgo;

e Emissao de titulos de divida pela controlada indireta Natura &Co Luxemburgo com
vencimento em 19 de abril de 2029 no valor principal total de US$600 milhGes
(aproximadamente R$2.809 milhdes), sujeitos a juros de 6,125% ao ano, sendo tais
titulos garantido pela Natura &Co Holding e pela controlada Natura Cosméticos;

e Emissao de notas promissorias pela controlada Natura Cosméticos no valor de R$
500,0 milhées com vencimento em 2025;

e Acontrolada Natura Cosméticos celebrou a sua 112 emissdo de debéntures em julho
de 2022, onde foram emitidas 826.030 debéntures simples, ndo conversiveis em
acOes, todas nominativas e escriturais, sem emissdo de certificados ou cautelas,
com valor nominal unitario de R$ 1 (mil reais), perfazendo o valor de R$826.030 com
vencimento final de 21 de julho de 2027; e

e A controlada Natura Cosmeéticos celebrou a sua 122 emissdo de debéntures em
outubro de 2022, onde foram emitidas 1.050.000 debéntures simples, néo
conversiveis em ac¢des, todas nominativas e escriturais, sem emissao de certificados
ou cautelas, com valor nominal unitario de R$ 1 (mil reais), perfazendo o valor de
R$1.050.000 com vencimento entre 2027 e 2032.

Assuntos relacionados a fatores climaticos e demais compromissos de sustentabilidade
assumidos podem expor a Companhia a eventuais riscos relacionados aos seus
instrumentos financeiros, principalmente no que diz respeito a potencial variabilidade de
fluxos de caixa requeridos para liquidar obrigac¢des junto a terceiros sobre financiamentos
0s quais envolvam tais compromissos. Em 4 de maio de 2021, a controlada Natura
Cosmeéticos concluiu a oferta das notas vinculadas a metas de sustentabilidade, sujeito a
juros anuais de 4,125% e com vencimento em 3 de maio de 2028 (as "Notas ESG") sujeito a
risco cambial, no valor principal total de US$ 1.000.000, sendo estas garantidas pela
Companhia. Para essa oferta de notes, foram contratados instrumentos financeiros
derivativos para protecao. As metas, a serem atendidas até 2026, incluem a reducéo nas
emissdes de gases de efeito-estufa em 13% e ao uso de plastico reciclado nas embalagens
de pelo menos 25%. Eventual ndo atendimento das metas de sustentabilidade dispostas
acima e/ou auséncia de apresentacdo de relatério emitido por verificador externo
atestando o cumprimento destas metas em até 30 dias antes de 3 de novembro de 2027

55



Naturga aco

A

NATURA &CO HOLDING S.A.

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS - INDIVIDUAIS E CONSOLIDADAS
EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2022

(Valores em milhares de Reais - R$, exceto quando mencionado)

5.4

5.5

(em relacéo ao ano a ser encerrado em 31 de dezembro de 2026) podem afetar a liquidez
da Companhia, uma vez que acarretaria o aumento de 65 pontos base na taxa de juros por
ano. Na data de elaboragdo destas demonstracdes financeiras a Companhia ndo possui
indicativos de que tais metas ndo serdo cumpridas quando do momento da efetiva
medicao.

Gestédo de capital

Os objetivos da Companhia ao administrar seu capital sdo os de salvaguardar a capacidade
de continuidade da Companhia para oferecer retorno aos acionistas e beneficios a outras
partes interessadas, além de manter uma estrutura de capital ideal para reduzir esse custo.

A Companhia monitora o capital com base nos indices de alavancagem financeira. Esse
indice corresponde a divida liquida dividida pelo EBITDA (lucros antes de juros, impostos,
depreciacdo e amortizacao - LAJIDA). A divida liquida, por sua vez, corresponde ao total de
empréstimos e financiamentos (incluindo empréstimos e financiamentos de curto e longo
prazo, conforme demonstrado no balango patrimonial consolidado) subtraido do
montante de caixa e equivalentes de caixa e titulos e valores mobiliarios (exceto recursos
do “Crer Para Ver” e do fundo de investimento Dynamo Beauty Ventures Ltd ("DBV").

Mensuragéo do valor justo

Os instrumentos financeiros que sdo mensurados ao valor justo nas datas dos balancgos
conforme determinado pelo CPC 46 - Mensuracao do valor justo (IFRS 13 - Fair Value
Measurement) seguem a seguinte hierarquia:

» Nivel 1: Avaliacdo com base em precos cotados (ndo ajustados) em mercados ativos
para ativos e passivos idénticos nas datas dos balancos. Um mercado € visto como
ativo se os precos cotados estiverem pronta e regularmente disponiveis a partir de
uma Bolsa de Mercadorias e Valores, um corretor, grupo de industrias, servico de
precificacdo ou agéncia reguladora e aqueles precos representam transagdes de
mercado reais, as quais ocorrem regularmente em bases puramente comerciais;

» Nivel 2: Utilizado para instrumentos financeiros que ndo sao negociados em mercados
ativos (por exemplo, derivativos de balcado), cuja avaliagcdo é baseada em técnicas que,
além dos precos cotados incluidos no Nivel 1, utilizam outras informacgdes adotadas
pelo mercado para o ativo ou passivo direta (ou seja, como precos) ou indiretamente
(ou seja, derivados dos precos); e

» Nivel 3: Técnicas de avaliagdo para as quais o nivel de entrada mais baixo que é
significativo para a mensuracgéo do valor justo ndo é observavel.

Abaixo, apresentamos o0s valores contabeis e justos dos instrumentos financeiros da
Companhia em 31 de dezembro de 2022 e 2021:
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Valor contabil Valor justo

Controladora Classificagéo por Hierarquia de
categoria valor justo

2022 2021 2022

Ativos financeiros

Caixa e equivalente de caixa 6
Caixa e bancos Custo amortizado Nivel 2 5.566 4.289 5.566 4.289
Titulos e valores mobiliarios 7
Valor justo por meio Nivel 2
Fundos de investimento exclusivo do resultado 24.264 228.694 24.264 228.694
Contas areceber de clientes e
contas receber- partes relacionadas 8e32.1 Custo amortizado Nivel 2 66.329 190.522 66.329 190.522
Depésitos judiciais 12 Custo amortizado Nivel 2 - 13 - 13
Passivos financeiros
Instrumentos derivativos financeiros Valor justo por meio
e operacionais do resultado Nivel 2 - (89) - (89)
Passivo de arrendamento 18 Custo amortizado (545) - (545) -
Fornecedores e operacdes de "risco
sacado" e fornecedores - partes 20e
relacionadas 32.1 Custo amortizado Nivel 2 (71.027) (65.859) (71.027) (65.859)
Dividendos a pagar 24 Custo amortizado Nivel 2 (260) (180.772) (260) (180.772)
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Consolidado

Ativos financeiros
Caixa e equivalente de caixa
Caixa e bancos
Certificados de dep6sitos
bancéarios

Operagdes compromissadas

Titulos e valores mobiliarios

Titulos publicos

Caixa restrito

Letra financeira

Fundo de investimento mutuo

Fundo DBV

Certificados de depésitos
bancéarios

Contas areceber de clientes e
contas areceber - partes
relacionadas

Depésitos judiciais

Recebiveis de subarrendamento
Recebiveis de prestadores de
servigos

Instrumentos derivativos
financeiros e operacionais

Passivos financeiros
Empréstimos, financiamentos e
debéntures
Empréstimos em moeda local
Empréstimos em moeda
estrangeira

Instrumentos derivativos
financeiros e operacionais

Passivos de arrendamento
Fornecedores e operagdes de
"risco sacado" e fornecedores -
partes relacionadas

Seguros a pagar

Dividendos a pagar

19

18

20e

32.1
23
24

Classificagdo por categoria

Custo amortizado
Valor justo por meio do
resultado
Valor justo por meio do
resultado

Valor justo por meio do
resultado

Valor justo por meio do
resultado

Valor justo por meio do
resultado

Valor justo por meio do
resultado

Valor justo por meio do
resultado

Valor justo por meio do
resultado

Custo amortizado

Custo amortizado
Custo amortizado

Custo amortizado

Valor justo por meio do
resultado

Custo amortizado

Custo amortizado

Valor justo por meio do
resultado

Custo amortizado
Custo amortizado

Custo amortizado
Custo amortizado

Hierarquia
de valor
justo

Nivel 2

Nivel 2
Nivel 2

Nivel 2
Nivel 2
Nivel 2
Nivel 2
Nivel 3

Nivel 2

Nivel 2
Nivel 2
Nivel 2

Nivel 1

Nivel 2

Nivel 2

Nivel 2

Nivel 2
Nivel 2
Nivel 2

Nivel 2
Nivel 2

Valor contabil

2022

2021

Valor justo

2022

2021

2.904.808 3.349.398 2.904.808 3.349.398
46.864 7.639 46.864 7.639
1.244.041 650.220 1.244.041 650.220
4.195.713 4.007.257 4.195.713 4.007.257
31.415 435.898 31.415 435.898
1.481 44 1.481 44
539.450 646.586 539.450 646.586
1.228.093 896.212 1.228.093 896.212
35.235 36.921 35.235 36.921
2.012 - 2.012 -
1.837.686 2.015.661 1.837.686 2.015.661
3.502.399 3.476.359 3.502.399 3.476.359
457.550 585.284 457.550 585.284
262.108 347.174 262.108 347.174
110.214 162.268 110.214 162.268
4.332.271 4.571.085 4.332.271 4.571.085
1.008.365 975.129 1.008.365 975.129
(8.419.320) (6.914.117) (8.419.320)  (2.100.465)
(5.172.966) (5.802.715) (5.172.966)  (5.755.272)
(13.592.286)  (12.716.832)  (13.592.286)  (7.855.737)
(1.805.242) (458.492) (1.805.242) (458.492)
(3.270.737)  (3.547.862) (3.270.737)  (3.547.862)
(6.375.930) (6.770.579)  (6.375.930)  (6.770.579)
(69.364) (127.413) (69.364) (127.413)
(260) (180.772) (260) (180.772)

Na mensuracéo, o valor contabil representa uma aproximacao razoavel do valor justo,
como descrito abaixo:

(i) os saldos de caixa e equivalentes de caixa, contas a receber de clientes, contas a pagar
a fornecedores e demais passivos circulantes sdo equivalentes a seus valores contabeis,

principalmente devido aos vencimentos de curto prazo desses instrumentos;

(i) os saldos de aplicagdes financeiras (a), mensuradas ao custo amortizado aproximam-se
dos seus valores justos em virtude de as operacdes serem efetuadas a juros pos-fixados
e (b) mensuradas a valor justo em contrapartida ao resultado consideram as taxas
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pactuadas entre as partes na contratagcdo dos investimentos, incluindo informacdes de
mercado que possibilitem tal célculo;

(iiijexceto pela emissdo de certificados de recebiveis imobiliarios em 2022, os valores
contabeis de empréstimos, financiamentos e debéntures sdo mensurados por seu custo
amortizado e divulgados a valor justo, o qual nao difere de forma material dos valores
contabeis na medida em que os juros pactuados sao consistentes com taxas correntes
de mercado; e

(iv)o valor justo dos derivativos de cambio (swap e forward) é determinado com base nas
taxas de cambio futuras nas datas dos balangos, com o valor resultante descontado ao
valor presente.

O valor justo do investimento no Fundo DBV, classificado no nivel 3 da hierarquia do valor
justo é calculado com base nas informacdes sobre o valor liquido do investimento no Fundo
(NAV) calculado pelo gestor do Fundo com base em premissas de avaliagdo consistentes
com as praticas contabeis adotadas no Brasil e as IFRS, ajustado para refletir as premissas
de valor justo aplicaveis a natureza do investimento da Companhia. A avaliacdo da
Companhialeva em consideracgao inputs ndo observaveis no modelo, de forma a refletir as
restricbes contratuais sobre este investimento para resgate antecipado e negociacao do
titulo no mercado. Os inputs significativos ndo observaveis utilizados nas mensuragdes do
valor justo refletem um desconto por falta de liquidez do titulo, os quais representam os
valores que a Companhia determinou que o0s agentes de mercado levariam em
consideracao para estes descontos ao definir o preco do investimento. Aumento (reducgéo)
em 1% no desconto aplicado (12,4%) resultaria em aumento (reducao) no valor justo do
investimento de R$402 (R$438 em 2021).

N&ao houve transferéncias entre niveis de mensuracao na hierarquia do valor justo no
exercicio findo em 31 de dezembro de 2022 e 2021 para esses ativos e passivos.

Adicionalmente n&o houve no exercicio findo em 31 de dezembro de 2022 efeitos materiais
no valor justo de ativos e passivos financeiros como consequéncia de aumento na
volatilidade de precos em mercados afetados pelo conflito entre Russia e Ucrania, risco de
contraparte em ativos financeiros ou inatividade de mercados considerados na avaliagcao.

CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

Controladora Consolidado
2022 2021 2022 2021
Caixa e bancos 5.566 4.289 2.904.808 3.349.398
Certificados de depdsitos bancarios - - 46.864 7.639
Operagdes compromissadas @ - - 1.244.041 650.220
5.566 4.289 4.195.713 4.007.257

(&) As operagdes compromissadas séo titulos emitidos pelos bancos com o compromisso de recompra dos
titulos por parte dos proprios bancos emissores, e de revenda pelo cliente, com taxas definidas, prazos
pré-determinados, lastreados por titulos privados ou publicos dependendo das disponibilidades dos
bancos e sdo registradas na Central de Custédia e Liquidagao Financeira de Titulos ("CETIP"), sendo essas
aplicacBes de curto prazo e altaliquidez. Em 31 de dezembro de 2022, as opera¢gdes compromissadas sao
remuneradas por uma taxa média de 100,0% do CDI (100,0% do CDI em 31 de dezembro de 2021).
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7. TITULOS E VALORES MOBILIARIOS

Controladora Consolidado
2022 2021 2022 2021

Fundos de investimento exclusivos @ 24.264 228.694 - -
Fundos de investimento muatuo® - - 1.228.093 896.212
Letras financeiras © - - 539.450 646.586
Titulos publicos (LFT) @ - - 31.415 435.898
Fundo DBV - - 35.235 36.921
Caixa restrito - - 1.481 44

24.264 228.694 1.835.674 2.015.661
Circulante 24.264 228.694 1.800.439 1.978.740
N&o circulante - - 35.235 36.921

@

(b)

(©

(d)

A Companhia concentra parte de suas aplicagbées em Fundos de investimento exclusivos, e possui
participacdo em cotas do Fundo de Investimento Essencial.

Os valores das cotas detidas pela Companhia sdo apresentados na rubrica "Fundo de investimento
exclusivos” na Controladora.

As demonstragcSes financeiras do Fundo de investimento exclusivo, no qual o grupo possui
participagdo exclusiva (100% das cotas), foram consolidadas, exceto cotas do Instituto Natura, sendo
que os valores de sua carteira foram segregados por tipo de aplicagao e classificados como equivalente
de caixa e titulos e valores mobiliarios, tomando-se como base as praticas contabeis adotadas pela
Companhia. Para fins de apresentacdo consolidada, o saldo dos fundos de investimento exclusivos,
bem como, as posi¢bes das demais controladas sdo apresentadas conforme o componente financeiro.

O saldo referente alinha Crer Para Ver dentro dos fundos de investimento exclusivos é de R$ 91.340 em
31 de dezembro de 2022 (R$96.070 em 31 de dezembro de 2021).

Fundos de investimento mutuo referem-se as aplicagdes de algumas controladas da Companhia, os
quais estdo concentrados em entidades na Argentina, Chile, Coldmbia e México.

Em 31de dezembro de 2022, as aplicagcdes em Letras Financeiras sdo remuneradas por uma taxa média
de 109,69% do CDI (120,0% em 31 de dezembro de 2021).

Em 31 de dezembro de 2022, as aplicagdes em Titulos PUblicos (LFT) sdo remuneradas por uma taxa
média de 100,02% do CDI (102,0% do CDI em 31 de dezembro de 2021).

A composicao dos titulos que compdem a carteira do Fundo de Investimento Essencial, o
qual a Companhia detém 100% de participacéo, em 31 de dezembro de 2022 e 2021, é como

segue:
Consolidado \
2022 2021 \
Certificados de depdsitos bancario 2.012 -
Operagdes compromissadas (caixa e equivalentes de caixa) 937.645 569.349
Letras financeiras 539.451 646.586
Titulos publicos (LFT) 46.070 428.865
1.525.178 1.644.800

Esses valores sao apresentados juntamente com os demais investimentos de mesma
natureza da Companhia no consolidado.
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8. CONTAS A RECEBER DE CLIENTES

Contas a receber de clientes
(-) Proviséo para perdas de crédito esperadas

Consolidado

2022 2021
3.933.550 3.930.340
(431.151) (453.981)
3.502.399 3.476.359

A exposicdo méxima ao risco de crédito na data das demonstragdes financeiras é o valor
contabil de cada faixa de idade de vencimento liquida da provisdo para perdas de crédito
esperadas. A seguir estdo demonstrados os saldos de contas a receber de clientes por
exposicao de risco de perdas de crédito esperadas em 31 de dezembro de 2022 e 2021:

Consolidado

2021
Contas a Provisé@o Contas a Provisdo
receber de para per.das receber de para per_d as
clientes de crédito clientes de crédito
esperadas esperadas
Avencer 2.814.843 (94.148) 2.488.412 (80.087)
Vencidos:
Até 30 dias (59.764) 937.227 (68.782)
De 31a 60 dias (53.609) 140.757 (56.784)
De 61 a 90 dias (48.851) 97.713 (49.731)
De 91 a 180 dias 248.365 (174.779) 266.231 (198.597)
3.933.550 (431.151) 3.930.340 (453.981)

A movimentacdo da provisdo para perdas de crédito esperadas para os exercicios findos
em 31 de dezembro de 2022 e 2021 est& assim representada:

Saldo em 31 de dezembro de 2020
Adicoes, liquidas de reversdes
Baixas @

Ajuste de converséao

Saldo em 31 de dezembro de 2021
Adicoes, liquidas de reversdes
Baixas @

Ajuste de converséao
Saldo em 31 de dezembro de 2022

Consolidado

(432.108)
(837.822)
817.446

(1.497)
(453.981)
(605.995)
592.857
35.968
(431.151)

(a) Refere-se a titulos vencidos ha mais de 180 dias que sdo baixados quando a Companhia ndo tem
expectativa de recuperacédo do contas a receber de clientes e vendas das carteiras de clientes.

9. ESTOQUES

Produtos acabados

Matérias-primas e materiais de embalagem
Materiais auxiliares

Produtos em elaboracéo

(-) Proviséo para perdas na realizagdo dos estoques

Consolidado

2022 2021
3.634.068 4.619.237
1.159.507 1.166.681
146.409 195.364
68.849 38.189
(491.959) (615.945)
4.516.874 5.403.526

A movimentacao da provisao para perdas na realizagdo dos estoques para 0s exercicios
findos em 31 de dezembro de 2022 e 2021 esta assim representada:
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10.

11.

Consolidado

Saldo em 31 de dezembro de 2020 (602.314)
Adicdes, liquida de reversdes @ (407.207)
Baixas ® 396.233
Ajuste de conversao (2.657)

Saldo em 31 de dezembro de 2021 (615.945)
Adicdes, liquida de reversdes @ (305.705)
Baixas ® 366.198
Ajuste de conversao 63.493

Saldo em 31 de dezembro de 2022 (491.959)

a) Refere-se a constituicdo de provisao liquida para perdas por descontinuacgéo, vencimento e qualidade,
para fazer face as perdas esperadas na realizagdo dos estoques, conforme politica da Companhia.

b) Consiste das baixas dos produtos para os quais ja havia provisdo para perdas, onde a Companhia nédo
possui expectativa de vendas/realizagao.

IMPOSTOS A RECUPERAR
Consolidado \
2022 2021
ICMS sobre aquisi¢cédo de insumos @ 704.018 732.853
Tributos sobre aquisi¢do de insumos no exterior 245.955 313.214
ICMS sobre aquisi¢cdo de ativo imobilizado 14.365 12.138
PIS/COFINS sobre aquisicao de ativo imobilizado e aquisicdo de insumos ® 950.307 984.737
PIS, COFINS e CSLL - retidos na fonte 1.671 1.673
Imposto sobre Produtos Industrializados - IPI © 152.686 114.179
Outros 199.276 220.455
2.268.278 2.379.249
Circulante 911.410 1.029.625
Nao circulante 1.356.868 1.349.624

a) Os créditos tributarios referentes ao imposto sobre a circulagdo de mercadorias, transportes interestaduais e
intermunicipais e servigos de comunicacéo (ICMS) foram gerados principalmente pelas compras, cuja aliquota
do imposto é superior & média das vendas. A Companhia tem expectativa de realizagdo desses créditos no
curso normal das operagdes por meio de compensagao com operagdes de venda no mercado interno.

b) Os créditos fiscais acumulados de PIS e COFINS decorrem, basicamente, de créditos sobre compras de
matérias-primas utilizadas na producao e de aquisi¢cao de ativo imobilizado e bem como créditos oriundos da
excluséo do ICMS da base de calculo do PIS/COFINS. A realizagao desses créditos normalmente ocorre por meio
de compensacédo com operac¢des de venda no mercado interno.

c) Saldo seré utilizado para compensagéo de IPI (Imposto sobre Produtos Industrializados) a pagar em operacdes
futuras da Companhia.

IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIQAO SOCIAL
11.1 Diferidos

Os valores de Imposto de Renda Pessoa Juridica - IRPJ e Contribui¢&o Social sobre o Lucro
Liquido - CSLL diferidos sdo provenientes de diferencas temporarias na Companhia. Para
determinadas controladas e para a Companhia foram também reconhecidos saldos de
impostos diferidos sobre prejuizos fiscais. A Administracdo da Companhia avalia a
possibilidade de compensacdo de imposto de renda diferido ativo e imposto de renda
passivo de acordo com cada jurisdicado.

Os valores sdo demonstrados a seguir:
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i) Composicdo do imposto de renda e da contribuigéo social diferidos

Controladora Consolidado
2022 2021 2022 2021
Prejuizos fiscais e base negativa de CSLL 18.491 - 2.465.805 2.543.720
Provisédo para perdas de crédito esperadas com clientes - - 192.260 224.231
Provisdo para perdas nos estoques - - 219.367 244.854
Depreciagdo e amortizagao sobre ativo fixo e intangivel - - 160.716 308.406
Passivo de arrendamentos 34 - 444.444 441.860
Outras provisdes, reversoes e provisdes para riscos 14.251 ) 649.768 695.989

tributarios, civeis e trabalhistas ®

Beneficios a empregados 60.215 - 373.817 317.835
Efeito sobre as mudancgas no valor justo dos instrumentos

. . ) ~ . - - 307.732 -
derivativos, incluindo as operagdes de hedge accounting ©
Compensacéo de crédito fiscal estrangeiro @ 57.205 61.712 363.493 146.441
Outras diferencas temporéarias - - 124.689 423.839
Total imposto de renda diferido ativo 150.196 61.712 5.302.091 5.347.175
Efeito sobre as mudancgas no valor justo dos instrumentos

o . ) ~ . - - - (137.410)
derivativos, incluindo as operagdes de hedge accounting ©
Ajuste de vida util de ativos - - (339.627) (312.914)
Beneficios a empregados - - (132.609) (215.235)
Direito de uso (29) - (359.072) (423.095)
Valorju,stf) dos ativos liquidos identificaveis em combinacédo _ ) (1.561.946) (1.714.045)
de negocios @
Outras diferencas temporarias - - (323.736) (438.002)
Total imposto de renda diferido passivo (29) - (2.716.990) (3.240.701)
Imposto de renda e contribuigé&o social diferidos, liquido 150.167 61.712 2.585.101 2.106.474
Imposto de renda e contribui¢Zo social diferidos ativos © 150.167 61.712 3.519.515 3.100.515
Imposto de renda e contribuigdo social diferidos passivos © - - (934.414) (994.041)

a) Refere-se principalmente a créditos tributarios estrangeiros compensados no Brasil que historicamente
eram classificados como impostos de renda ao invés de imposto de renda diferido ativo.

b) Inclui (i) despesas pelo regime de competéncia, refletindo as despesas auténticas incorridas no exercicio,
(ii) receitas diferidas, (iii) compensagdes acumuladas e ndo pagas e (iv) outras reservas nao atualmente
dedutivel paraimpostos.

c) Devido as variagbes das moedas ndo funcionais em relagdo ao Real, o saldo no 2022 reflete
principalmente uma perda em um instrumento de hedge que sé pode ser deduzido quando o
instrumento de hedge for liquidado; a partir de 2021, o saldo refletia principalmente um ganho em um
hedge que poderia ser diferido até a liquidacéao.

d) O saldo inclui imposto de renda diferido passivo sobre o valor justo dos ativos liquidos identificaveis na
aquisicdo das controladas Avon, The Body Shop e Aesop.

e) Saldo apresentado no balanco patrimonial incluindo os efeitos da compensacao jurisdicional dos
impostos diferidos ativos e passivos de mesma natureza, originarios do mesmo contribuinte e
autoridade tributaria. No final de 2021, os impostos diferidos ativos da controladora ndo foram
reconhecidos e, como resultado, nenhum imposto diferido ativo e/ou passivo foi reconhecido.

Vide nota explicativa n° 3 para uma descrigdo resumida das politicas contabeis de imposto
de renda adotadas pela Companhia com relagéo a tributacao diferida. A Administracéo
avalia continuamente todas as fontes de receita para permitir que os impostos diferidos
ativos nao reconhecidos sejam reconhecidos quando for provavel que existam fontes de
lucro tributavel suficientes para permitir o seu reconhecimento. Geralmente, o
reconhecimento ocorrera quando houver um histérico de lucros tributaveis que possa ser
sustentado e confiavel no futuro e/ou quando os fatos/circunstancias indicarem que um
historico de prejuizos foi superado devido a eliminacao de fatores de perda, mudangas nas
operacOes e outros fatores. Da mesma forma, a Administragcdo avalia quando o
desreconhecimento (baixa) € apropriado quando as fontes de receita ndo forem suficientes
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para suportar o reconhecimento dos impostos diferidos ativos.

Em 31 de dezembro de 2022, existem impostos diferidos ativos reconhecidos nos periodos
corrente e anteriores para prejuizos fiscais e/ou outros impostos diferidos ativos
decorrentes de operac¢des das controladas Avon México e Avon Brasil que atualmente sdo
deficitarias, totalizam R$186 milhdes e R$392 milhdes, respectivamente (R$159 milhdes e
R$322 milhdes, respectivamente, em 31 de dezembro de 2021). Com relagdo as controladas
Avon México e Avon Brasil, a Administragcdo da Companhia avaliou a recuperabilidade
desses ativos fiscais diferidos de todas as informacdes disponiveis, incluindo lucros
tributaveis futuros projetados e incorporados nas proje¢des, bem como o monitoramento
das iniciativas (que também envolvem a reestruturacdo das operacdes na América Latina)
que foram aprovadas nos mais altos niveis de governanca, e concluiu que a realizagédo dos
ativos é provavel. As projecSes também sdo consistentes com aquelas preparadas e
utilizadas internamente para fins de planejamento dos negdécios e testes de reducgdo ao
valor recuperavel. Com base nessas projecdes e nos fatos e circunstancias subjacentes, foi
determinado que haveria lucro tributavel suficiente para realizar o beneficio dos ativos
fiscais diferidos reconhecidos.

Além disso, a controlada Avon Brasil também considera os lucros tributaveis decorrente da
realizacdo de provisdes que gerarédo lucro tributavel em periodos futuros (para os quais as
reservas foram constituidas e compensadas com os impostos diferidos ativos) e a reversao
das diferencas temporérias tributaveis existentes. O impacto da realizacdo dessas
provisdes em 31 de dezembro de 2022 é de aproximadamente R$ 405 milhdes, levando a
um passivo tributario liquido diferido de R$ 13 milhdées (em 31 de dezembro de 2021, ao
impacto da realizagdo dessas provisdes totaliza aproximadamente R$ 125 milh&es, levando
a um ativo fiscal diferido liquido de R$ 197 milhdes).

Os ativos fiscais diferidos ndo reconhecidos estdo substancialmente associados a aquisicao
das operacdes da Avon, principalmente das opera¢cdes da Avon em Luxemburgo, Reino
Unido e Estados Unidos. No segundo semestre de 2021, a Companhia aprovou e iniciou
plano de reestruturacdo de suas operagodes, incluindo o estabelecimento da Natura &Co
Luxemburgo como uma subsidiaria financeira (FINCO) para as demais entidades do Grupo.
A partir dessa reestruturacdo, um imposto de renda diferido ativo no montante de R$823
milhdes foi reconhecido, tomando por base a conclusdo da Administracdo de que a
realizacdo destes montantes é provavel no curso normal das atividades da Natura &Co
Luxemburgo, e que devera ocorrer em um prazo nao superior a 20 anos. Além da
reestruturagdo mencionada, durante 2022 e 2021, ndo houve outros eventos ou
circunstancias que pudessem permitir o reconhecimento adicional de ativos fiscais
diferidos ndo reconhecidos.

A movimentacdo do imposto de renda e da contribuicéo social diferido ativo e passivo para
os exercicios findos em 31 de dezembro de 2022 e 2021 est&o assim representadas:
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Controladora Consolidado
Ativo Ativo Passivo
Saldo em 31 de dezembro de 2020 - 1.339.725 (1.288.045)
Efeito no resultado 61.712 1.874.722 243.180
Reserva de outorga de opcoes e acdes restritas - (106.979) -
Efeito outros resultados abrangentes - 72.939 -
Ajuste de conversao - (96.329) 67.261
'I_'rarjsferenc_la entre_ imposto de renda e contribuigao social B 16.437 (16.437)
diferido passivo e ativo
Saldo em 31 de dezembro de 2021 61.712 3.100.515 (994.041)
Efeito no resultado 80.470 599.136 (1.071)
Reserva de outorga de opc¢des e acdes restritas 7.985 28.750 (1.617)
Efeito outros resultados abrangentes - 270.035 -
Ajuste de conversao - (478.921) 62.315
Saldo em 31 de dezembro de 2022 150.167 3.519.515 (934.414)

Em 31 de dezembro de 2022, a Companhia possuia saldos de impostos de renda diferido
ativo sobre prejuizos fiscais no montante descrito abaixo:

Item valor P rescri(_;éo Presc r.igéio
Indeterminada Determinada
Prejuizo fiscal @ 9.629.484 8.901.326 728.158
Créditos ® 627.489 - 627.489
Outras diferencas temporarias 2.193.465 2.193.465 -
Totais 12.450.438 11.094.791 1.355.647

a) Durante o ano de 2023 néo se preveem vencimentos significativos; os vencimentos comecariam a ocorrer em
2024 e periodos futuros com a maioria dos vencimentos esperados para ocorrer em 2027 e anos sucessivos.

b) Durante o ano de 2023 n&o se preveem vencimentos significativos; os vencimentos comecariam a ocorrer em
2024 e em periodos futuros, com a maioria dos vencimentos ocorrendo em 2027.

11.2 Reconciliagdo do imposto de renda e da contribuigéo social:

Controladora Consolidado
2022 2021 2022 2021

(Prejuizo) lucro antes do imposto de renda e da (2.938.507)  986.241 (2.358.642) 91.253
contribuicdo social

1;22350/20 de renda e contribuicao social & aliquota 999.092 (335.322) 801.938 (31.026)

Subvencéo de investimento - - 207.608 469.863

Equivaléncia patrimonial (870.600) 399.444 - -

Efel.to de dlfereng,a"s de aliquotas de imposto de B ) (117.757) (51.614)

entidades no exterior

Tributagéo de lucros de controladas no exterior @ (44.545) 59.170 38.862 (77.072)

Imposto de renda diferido (ndo reconhecido) ® - - (789.129) 909.596

Doacoes e contribuicbes ndo dedutiveis - - (36.213) (8.381)

Altgrac;ao da taxa da legislacéo tributaria do Reino ~ B B (180.174)

Unido ©

Impostos retidos - - (73.677) (75.499)

Agio na aquisi¢éo de investimento @ - - (70.730) -

Outras diferencas permanentes (5.069) (61.573) (80.470) 92.293
Rec.elta com imposto de renda e contribuicéo 78.878 61.719 (119.568) 1.047.986
social
Imposto de renda e contribuicéo social — corrente (1.592) 7 (717.633) (1.069.916)
Imposto de renda e contribuig¢&o social — diferido 80.470 61.712 598.065 2.117.902
Taxa efetiva - % 2,7% (6,3%) (51%)  (1.148,4%)

a) Certos ganhos de subsidiarias estrangeiras podem estar sujeitos a imposto de renda liquido de créditos
aplicaveis, se houver, por suas controladoras, além das jurisdi¢gdes fiscais locais nas quais conduzem
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12.

operacgdes. Dentro do Grupo Natura, esses tipos de regimes tributarios existem em varias jurisdi¢des,
incluindo, entre outras, Brasil, Australia, Reino Unido, Estados Unidos.

b) Durante 2021, a Empresa reconheceu ativos por impostos diferidos em certas jurisdicdes, principalmente
no Luxemburgo, associados a atividades de reestruturagao que gerariam rendimentos tributaveis atuais e
futuros. Os beneficios registados em 2021 foram compensados pela falta de beneficios refletidos para
determinadas jurisdicdes que ndo conseguem beneficiar das suas perdas; durante 2022, a Companhia
gerou perdas adicionais em certas jurisdicdes que ndo podem ser beneficiadas.

c) Durante 2021, a aliquota do imposto sobre a renda no Reino Unido foi alterada de 19% para 25%, o que
resultou no aumento do imposto de diferido passivo da Companhia relacionado com suas operagdes no
Reino Unido. Tal aumento foi contabilizado como despesa de imposto de renda diferido no ano de 2021.

d) Durante o ano de 2022, a Companhia reconheceu uma reducéo ao valor recuperavel do Agio associado a
Avon International UGC. O Agio da Avon International resultante de sua aquisicdo n&o é dedutivel para fins
de imposto de renda.

11.3Imposto de renda e contribuicdo social incluidos nas operagdes
descontinuadas:

Durante os exercicios findos em 31 de dezembro de 2022 e 31 de dezembro de 2021, foram
gerados prejuizos antes dos impostos de R$ 380 milhdes e R$ 99 milhdes para os quais
nenhum beneficio fiscal pdde ser reconhecido. Como resultado, em cada exercicio,
nenhum beneficio de imposto de renda pdde ser refletido nos resultados das operacdes
descontinuadas. Veja na secéo 11.1 para obter o valor acumulado de beneficios fiscais ndo
reconhecidos que existem para a Companhia relacionados a seus ativos, passivos e
atributos fiscais (prejuizo operacional liquido e atributos de crédito de imposto de renda
que existem em 31 de dezembro de 2022).

DEPOSITOS JUDICIAIS

Representam ativos restritos da Companhia e estédo relacionados as quantias depositadas
e mantidas em juizo até a solucdo dos litigios a que estdo relacionados. Os depodsitos
judiciais mantidos pela Companhia em 31 de dezembro de 2022 e 2021 estdo assim
representados:

Consolidado

2022 2021
Processos tributarios sem provisédo @ 274.273 273.295
Processos tributarios provisionados ® 150.929 266.828
Processos civeis sem provisédo 5.783 8.212
Processos civeis provisionados 1.470 2.821
Processos trabalhistas sem proviséo 11.014 11.970
Processos trabalhistas provisionados 14.081 22.158
Total de dep6sitos judiciais 457.550 585.284

a) Os processos tributarios relacionados a estes depdsitos judiciais referem-se, substancialmente, ao ICMS-
ST, destacados na nota explicativa n® 22.2, passivos contingentes - risco de perda possivel.

b) Os processos tributarios relacionados a estes depoésitos judiciais referem-se, substancialmente, a
somatadria dos valores destacados na nota explicativa n° 21, e aos valores provisionados conforme nota
explicativa n°® 22.
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Segue abaixo a movimentacéo do saldo de depdsitos judiciais para os exercicios findos em
31 de dezembro de 2022 e 2021:

Consolidado

Saldo em 31 de dezembro de 2020 566.190
Novos depdsitos 39.071
Resgates em favor da Companhia (21.533)
Atualizagdo monetaria 15.246
Aplicacéo na liquidacao de processos (13.645)
Ajuste de conversao (45)

Saldo em 31 de dezembro de 2021 585.284
Novos depdsitos 27.479
Resgates em favor da Companhia (67.533)
Atualizagcdo monetaria 35.508
Aplicacéo na liquidacao de processos (121.025)
Transferéncias 25
Ajuste de conversao (2.188)

Saldo em 31 de dezembro de 2022 457.550

Além de depdsitos judiciais, a Companhia possui apdlices de seguro garantia para alguns
processos judiciais.

13. ATIVOS NAO CIRCULANTES MANTIDOS PARA VENDA

Segue, abaixo, a movimentacado do saldo para os periodos de nove meses findos em 31 de

dezembro de 2022 e 2021:

Saldo em 31 de dezembro de 2020 181.279
Transferéncia do imobilizado® 9.028
Transferéncias de ativos e passivos ® (25.779)
Venda © (97.905)
Ajustes de conversao (13.702)
Saldo em 31 de dezembro de 2021 52.921
Saldo em 31 de dezembro de 2021 52.921
Transferéncias do imobilizado, outros ativos e passivos 13.235
Impairment (12.510)
Venda © (55.034)
Ajustes de conversao 1.439
Saldo em 31 de dezembro de 2022 51

a) Durante o terceiro trimestre de 2021, a controlada Avon disponibilizou para venda suas operacdes na
india.

b) No primeiro trimestre de 2021, a controlada Avon identificou novas circunstancias na operacao de venda
da Aréabia Saudita, que no exercicio de 2020 estava classificada como ativo disponivel para venda, o que
resultou em reclassificacdo dessa operacdo de mantida para venda para o ativo imobilizado. No
momento da reclassificacao, foi registrado uma depreciagéo real, resultando em um impacto imaterial
nas demonstragdes financeiras consolidadas.

c) Durante os terceiro e quarto trimestres de 2021, a controlada Avon concretizou a venda de operag¢des
localizadas na Espanha, india e Arabia Saudita, resultando em ganho total liquido de aproximadamente
R$14.600. Durante o quarto trimestre de 2022, a controlada Avon concretizou a venda de ativos
operacionais na Pol6nia.

67



Naturga aco
A

NATURA &CO HOLDING S.A.

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS - INDIVIDUAIS E CONSOLIDADAS
EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2022

(Valores em milhares de Reais - R$, exceto quando mencionado)

14. OUTROS ATIVOS CIRCULANTES E NAO CIRCULANTES

Controladora Consolidado
2022 2021 2022 2021
Adiantamento para propaganda e marketing - - 43.509 80.078
Adiantamento para fornecedores 1.357 6.215 290.205 350.830
Adiantamento para colaboradores - 187 20.267 17.402
Adiantamento e depésito caucéo de aluguel ® - - 160.437 172.465
Despesas antecipadas com seguros 11.456 - 124.293 160.911
Plano de penséao superavitario ® - - 694.527 1.043.799

Adiantamento para despachante aduaneiro -

. ~ - - 38.398 60.739
Impostos de importagéo

Recebiveis de subarrendamento © - - 262.108 347.174
Crédito de carbono - - 14.297 11.479
Recebiveis de prestadores de servigos @ - - 110.214 162.268
Outros 749 843 257.566 268.066

13.562 7.245 2.015.821 2.675.211
Circulante 13.562 6.397 763.384 912.160
N&o circulante - 848 1.252.437 1.763.051

a) Refere-se substancialmente (i) aos adiantamentos de contratos de aluguel que ndo foram incluidos na
mensuragao inicial do passivo de arrendamento / direito de uso da controlada The Body Shop, conforme
isen¢des previstas no CPC 06 (R2) / (IFRS 16); e (ii) aos depdsitos caucao para aluguel de imdveis de determinadas
lojas das controladas The Body Shop e Aesop, que serdo devolvidas pelo arrendador no encerramento dos
contratos de aluguel.

b) Plano de pensdo oriundo da aquisicdo da Avon. A variacdo no saldo refere-se a revisdo nas tabuas de
mortalidade e impacto de variagdo cambial pela apreciagao do real.

c) Refere-se ao recebivel de subarrendamento do escritério que a controlada Avon possui em Nova lorque.

d) Refere-se aos recebiveis principalmente advindos de avarias de cargas que ocorreram junto a transportadoras
e seguradoras.

15. INVESTIMENTOS

Controladora
2022 2021
Investimentos em controladas, liquidos de perdas 22.215.420 28.281.178

Informacdes e movimentacado dos saldos para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2022 e
de 2021:
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Natura Avon Natura &Co
Cosméticos Products, International
S.A.® Inc. s.ar.l
Percentual de participacéo 100,00% 100,00% 100,00%
Patrimonio liquido das controladas (passivo a 5.992.009 (6.243.991) 5722 812 5.470.830
descoberto)

Participacao no patrimoénio liquido (patrimdnio
liquido negativo)

Ajuste de valor justo de ativos e passivos adquiridos - 4.062.913 - 4.062.913
Beneficio fiscal decorrente da apuracdo de imposto

5.992.009 (6.243.991) 5.722.812 5.470.830

de renda de subsidiarias @ B s73.812 ) sr3.812
Goodwill - 12.307.865 - 12.307.865
Total 5.992.009 10.500.599 5.722.812 22.215.420
(Prejuizo) lucro liquido do exercicio das 123.717  (2.636.416) (47.888) (2.560.587)
controladas
Saldos em 31 de dezembro de 2021 7.816.896  14.034.994 6.429.288 28.281.178
Ganho (perda) com equivaléncia patrimonial 123.717 (2.636.416) (47.888) (2.560.587)
Ajustes de conversao (1.641.297) (786.647) (530.490) (2.958.434)
Efeito ajuste economia hiperinflacionaria 140.973 (116.017) - 24.956
Contribuicado da controladora para planos de opg¢des
de agBes concedidos a executivos de controladas e 73.537 43.602 - 117.139
outras reservas liquido dos efeitos tributarios
Efglto s,opre hedge accounting liquido dos efeitos (523.609) 3.076 ) (520.533)
tributarios
DiSt,ribl'Ji(;éO de dividendos e juros sobre capital _ _ (128.098) (128.098)
préprio
Efeito atuarial, liquido de efeitos tributarios 1.792 (41.993) - (40.201)
Saldos em 31 de dezembro de 2022 5.992.009 10.500.599 5.722.812 22.215.420

(*) A controlada Aesop Holdings encontra-se em fase pré-operacional sem capital; portanto, ndo sao divulgados
nesta nota explicativa.

(1) O saldo de investimento na controlada direta Natura Cosméticos S.A. inclui goodwill originados nas aquisicdes
das controladas indiretas The Body Shop (R$ 1.648.065) e Aesop (R$ 124.315) conforme nota explicativa n°® 17.

(a) Refere-se a beneficio tributario previsto no Reino Unido onde entidades com lucro tributavel podem
utilizar créditos de empresas com prejuizos fiscais desde que facam parte do mesmo grupo econémico
e estejam na mesma jurisdi¢gdo. O referido crédito foi originado na combinagéo de nego6cios e possui
expectativa de realizacao a partir das operacdes das subsidiarias Aesop e The Body Shop no Reino Unido.
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Natura Avon Natura &Co
Cosméticos Products, International
S.A.® Inc. s.ar.l
Percentual de participacdo 100,00% 100,00% 100,00%
Patrimonio liquido das controladas (passivo a 7.816.896 (4.789.637) 6.429.288 0.456.547
descoberto)

Participagédo no patrimonio liquido (patrimoénio
liquido negativo)

Ajuste de valor justo de ativos e passivos adquiridos - 5.066.922 - 5.066.922
Beneficio fiscal decorrente da apuracédo de imposto

7.816.896 (4.789.637) 6.429.288 9.456.547

de renda de subsidiarias @ B 376.519 ) 376.519
Goodwill - 13.381.190 - 13.381.190
Total 7.816.896  14.034.994 6.429.288 28.281.178
Lucro liquido (prejuizo) do exercicio das controladas 934.151 (940.516) 1.181.199 1.174.834
Saldos em 31 de dezembro de 2020 6.929.074  14.373.448 5.641.757 26.944.279
Ganho (perda) com equivaléncia patrimonial 934.151 (940.516) 1.181.199 1.174.834
Ajustes de conversao 229.840 189.773 (543.668) (124.055)
Aumento de capital - - 150.000 150.000
Efeito ajuste economia hiperinflacionaria 15.550 (30.286) - (14.736)
Contribuicado da controladora para planos de opgdes
de agBes concedidos a executivos de controladas e 23.676 49.888 - 73.564
outras reservas liquido dos efeitos tributarios
Efglto s,opre hedge accounting liquido dos efeitos (137.123) 89) ) (137.212)
tributarios
Dist,ribl'Jig,éo de dividendos e juros sobre capital (349.384) _ ) (349.384)
préprio
Efeito atuarial, liquido de efeitos tributarios 11.306 341.590 - 352.896
Efeito ajuste economia hiperinflacionaria - reserva 159.806 42.871 - 202.677
Outros efeitos de investimentos - 8.315 - 8.315
Saldos em 31 de dezembro de 2021 7.816.896  14.034.994 6.429.288 28.281.178

(1) O saldo de investimento na controlada direta Natura Cosméticos S.A. inclui goodwill originados nas aquisicdes
das controladas indiretas TBS (R$ 1.645.527) e Aesop (R$ 124.315) conforme nota explicativa n° 17.
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16. IMOBILIZADO

Valor de custo:
Veiculos
Moldes
Ferramentas e acessorios
Instalagdes
Maquinas e acessorios
Benfeitoria em propriedade de terceiros
Edificios
Moveis e utensilios
Terrenos
Equipamentos de informatica
Outros ativos
Projetos em andamento
Total custo

Valor da depreciagéao:
Veiculos
Moldes
Ferramentas e acessorios
Instalagdes
Maquinas e acessorios
Benfeitoria em propriedade de terceiros
Edificios
Moveis e utensilios
Equipamentos de informatica
Outros ativos

Total depreciacéo

Total liquido

Consolidado
(Impairment)
reverséo
de impairment

Vida util
em anos

Ajustes de
conversao

Adicdes Baixas Transferéncias

2as 38.902 8 (6.559) - 49.285 (7.274) 74.362
3 191.840 - (2.310) - 14.976 (329) 204.177
3a20 110.998 17.261 (8.177) - (43.369) 98.739 175.452
3a60 303.452 181 (564) - 13.147 (8.768) 307.448
3als 1.959.943 23.188 (63.473) - 520.561 (168.083) 2.272.136
2a20 1.128.504 68.980 (54.148) (1.665) 106.151 (119.736) 1.128.086
14260 1.982.245 7.174 (19.104) - 120.512 (173.888) 1.916.939
2a25 660.126 71.960 (41.095) (7.629) 53.632 (62.932) 674.062
- 628.373 - - - 10.043 7.241 645.657
3als 634.580 26.602 (34.279) (191) 84.452 (83.394) 627.770
- 31.636 - (4.227) - - (1.179) 26.230

- 561.488 495.771 (1.739) - (429.391) (45.502) 580.627
8.232.087 711.125 (235.675) (9.485) 499.999 (565.105)  8.632.946

(9.457) (6.057) 5.508 - (40.920) 12.856 (38.070)

(174.164) (7.841) 2.310 - - 210 (179.485)

(65.740) (16.385) 1.823 - 46.967 (102.105) (135.440)

(183.420) (17.051) 192 - (8.804) 7.776 (201.307)

(728.408) (172.480) 56.142 - (397.740) 124.147  (1.118.339)

(602.622) (133.533) 50.379 - (12.257) 71.602 (626.431)

(298.327) (103.822) 14.111 - (136.601) 69.237 (455.402)

(369.610) (90.731) 31.606 - (18.576) 38.479 (408.832)

(392.095) (119.870) 36.065 - (71.041) 71.273 (475.668)

(30.836) (2.287) 3.868 - - 1.433 (27.822)

(2.854.679) (670.057) 202.004 - (638.972) 204.908 (3.666.796)

5.377.408 41.068 (33.671) (9.485) (138.973) (270.197)  4.966.150
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Consolidado
(Impairment)

W] 2020 Adicées Baixas reverséo Transferéncias

Ajustes de

em anos . . converséo
de impairment

2021

Valor de custo:

Veiculos 2ab 79.228 4.951 (59.053) - 6.702 7.074 38.902
Moldes 3 187.852 2.097 - - 2.042 (151) 191.840
Ferramentas e acessorios 3az20 85.678 19.526 (538) - 5.233 1.099 110.998
Instalacdes 3a60 293.471 700 (14.486) - 21.231 2.536 303.452
Maquinas e acessorios 3als 1.819.693 37.229 (98.228) - 85.451 115.798 1.959.943
Benfeitoria em propriedade de terceiros 2a20 963.957 104.795 (51.588) (2.074) 93.589 19.825 1.128.504
Edificios 14 a 60 1.899.134 6.233 (13.322) 394 (6.944) 96.750 1.982.245
Moveis e utensilios 2a?25 566.547 107.077 (40.259) 3.948 19.304 3.509 660.126
Terrenos - 661.613 295 (1.203) - (2.372) (29.960) 628.373
Equipamentos de informatica 3als 543.772 58.192 (57.574) - 68.645 21.545 634.580
Outros ativos - 36.687 - (3.628) - - (1.423) 31.636
Projetos em andamento - 408.427 606.440 (26.425) - (429.760) 2.806 561.488
Total custo 7.546.059 947.535 (366.304) 2.268 (136.879) 239.408 8.232.087

Valor da depreciagdao:

Veiculos (33.042) (19.229) 47.501 - (5.738) 1.051 (9.457)
Moldes (166.536) (7.705) - - - 77 (174.164)
Ferramentas e acessorios (39.159) (32.867) 750 - 3.145 2.391 (65.740)
Instalacdes (176.726) (16.453) 13.072 - (2.705) (608) (183.420)
Maquinas e acessorios (578.762) (198.805) 91.864 - 8.463 (51.168) (728.408)
Benfeitoria em propriedade de terceiros (480.554) (153.822) 48.057 - (5.561) (10.742) (602.622)
Edificios (179.730) (89.292) 13.835 - 2.801 (45.941) (298.327)
Moéveis e utensilios (318.615) (95.673) 31.464 (291) (353) 13.858 (369.610)
Equipamentos de informética (311.856) (115.735) 52.971 - (7.982) (9.493) (392.095)
Outros ativos (26.022) (16.013) 1.369 - - 9.830 (30.836)
Total depreciacédo (2.311.002) (745.594) 300.883 (291) (7.930) (90.745) (2.854.679)

Total liquido 5.235.057 201.941 (65.421) 1.977 (144.809) 148.663 5.377.408




Natura aco
AL

NATURA &CO HOLDING S.A.

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS - INDIVIDUAIS E CONSOLIDADAS
EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2022

(Valores em milhares de Reais - R$, exceto quando mencionado)

17. INTANGIVEL

Consolidado
(Impairment)

ek Adiges Baixas reversio Transferéncias

Ajustes de

em anos . . conversao
de impairment

Valor de custo:

Software 2,5al0 2.492.616 155.044 (43.333) (21.381) 640.903 (274.036) 2.949.813
Marcas e patentes (vida Gtil definida) 20a?25 889.834 - - - - (76.630) 813.204
Marcas e patentes (vida Gtil indefinida) - 5.888.623 - (43) - - (1.070.550) 4.818.030
Goodwill Avon ® - 13.381.191 - - (282.921) - (790.405) 12.307.865
Goodwill Emeis Brazil Pty Ltd. ® - 143.180 - - - - (18.865) 124.315
Goodwill The Body Shop © - 2.063.672 - - (2.599) - (415.546) 1.645.527
Goodwill aquisicao de lojas The Body Shop - 1.456 - - - - - 1.456
Relacionamento com clientes varejistas 10 2.880 - - - - (297) 2.583
Fundo de comércio (vida atil indefinida) @ - 24.985 268 (152) (623) - (2.165) 22.313
Fundo de comércio (vida atil definida) © 3al8 14.363 - (3.618) (940) - (1.977) 7.828
Relacionamento com franqueados e subfranqueados e 2.990.558 ~ ~ ~ _ (313.995) 2.676.563
representantes de vendas 7al5
Tecnologia desenvolvida (por controlada adquirida) 5 1.580.808 - - - - (123.769) 1.457.039
Outros intangiveis e intangiveis em desenvolvimento 2alo 277.776 207.911 (21) - (336.346) (15.917) 133.403
Total custo 29.751.942 363.223 (47.167) (308.464) 304.557 (3.104.152) 26.959.939
Valor da amortiza¢éo:
Software (1.369.767) (417.253) 42.462 - (179.645) 204.034 (1.720.169)
Marcas e patentes (143.186) (36.791) - - - 10.357 (169.620)
Fundo de comércio (16.517) - 4.505 - - 1.909 (10.103)
Relacionamento com clientes varejistas (3.218) (42) - - - 292 (2.968)
Relacionamento com franqueados e subfranqueados (729.049) (264.320) - - - 74.375 (918.994)
Tecnologia desenvolvida (632.326) (272.297) - - - 30.398 (874.225)
Outros intangiveis (296) (3.228) - - (48) 682 (2.890)
Total amortizac&o acumulada (2.894.359) (993.931) 46.967 - (179.693) 322.047 (3.698.969)
Total liquido 26.857.583 (630.708) (200) (308.464) 124.864 (2.782.105) 23.260.970
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Valor de custo:
Software
Marcas e patentes (vida Gtil definida)
Marcas e patentes (vida Gtil indefinida)
Goodwill Avon @
Goodwill Emeis Brazil Pty Ltd. ®
Goodwill The Body Shop ©
Goodwill aquisicdo de lojas The Body Shop
Relacionamento com clientes varejistas
Fundo de comércio (vida atil indefinida) @
Fundo de comércio (vida atil definida) ©

Relacionamento com franqueados e subfranqueados e

representantes de vendas
Tecnologia desenvolvida (por controlada adquirida)
Outros intangiveis e intangiveis em desenvolvimento

Total custo

Valor da amortizagéo:
Software
Marcas e patentes
Fundo de comércio
Relacionamento com clientes varejistas
Relacionamento com franqueados e subfranqueados
Tecnologia desenvolvida
Outros intangiveis

Total amortizacdo acumulada

Total liquido

Vida atil
em anos

2020

Adicdes

Consolidado
(Impairment)
reversao
de

Baixas

Transferéncias

Ajustes de
conversao

2021

impairment

2,5a10 2.059.149 88.101 (114.805) - 280.959 179.212 2.492.616
20a25 894.578 - - - - (4.744) 889.834
- 5.747.057 - - - - 141.566  5.888.623

- 13.299.850 - - - - 81.341 13.381.191

- 142.090 - - - - 1.090 143.180

- 1.946.741 - - - - 116.931 2.063.672

- 1.456 - - - - - 1.456
10 2.785 - - - - 95 2.880

- 26.769 - (3.619) 1.984 - (149) 24.985
3als 10.860 2.500 - (2.288) (5.555) 8.846 14.363
als 2.959.519 - (446) - - 31.485  2.990.558
5 1.595.041 - - - (14.233) 1.580.808
2alo 108.275 359.834 (1.326) - (147.768) (41.239) 277.776
28.794.170 450.435 (120.196) (304) 127.636 500.201 29.751.942

(1.022.498) (373.753) 116.429 - 3.760 (93.705)  (1.369.767)

(100.042) (45.782) - - - 2.638 (143.186)

(8.871) (185) - - 1.667 (9.128) (16.517)

(2.839) (286) - - - (93) (3.218)

(419.061) (306.451) 446 - - (3.983) (729.049)

(319.009) (320.183) - - - 6.866 (632.326)

(4.722) (1.280) 1.326 - - 4.380 (296)

(1.877.042)  (1.047.920) 118.201 - 5.427 (93.025) (2.894.359)

26.917.128 (597.485) (1.995) (304) 133.063 407.176  26.857.583
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Goodwill referente a aquisicao da controlada Avon. N&o possui vida util definida e esta sujeito a teste anuais de recuperabilidade.

Goodwill referente a aquisicdo da controlada Emeis Holdings Pty Ltd.. Ndo possui vida Gtil definida e esta sujeito a testes anuais de recuperabilidade.

Goodwill decorrente da aquisicao da controlada The Body Shop. N&o possui vida util definida e esta sujeito a testes anuais de recuperabilidade. Adicionalmente, em 30 de
junho de 2021, a controlada The Body Shop International Limited adquiriu a entidade Aeon Forest Co. Ltd, pelo valor de R$ 133.275 (¥2.632.000).

Fundo de comércio com vida util indefinida refere-se a pagamentos feitos a ex-locatarios, para obter o direito de alugar o imével nos termos do contrato de arrendamento
e que podem ser negociados posteriormente com futuros locatéarios, no caso do encerramento do contrato de aluguel.

Fundo de comércio com vida atil definida refere-se a pagamentos feitos a ex-locatarios ou locadores, para obter o direito de alugar o imdével nos termos do contrato de
arrendamento e que ndo podem ser negociados ou recuperados posteriormente.

O saldo refere-se a ativos intangiveis identificaveis de relacionamento com os franqueados e subfranqueados da controlada The Body Shop (relacionamento onde o
franqueado possui todos os direitos para operar dentro de um territério) e subfranqueados (relacionamento onde um franqueado, opera uma Unica loja dentro de um
mercado), com vida util estimada de 15 anos.
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a) Teste de recuperabilidade de ativos intangiveis com vida util indefinida

Os saldos de agio oriundo de expectativa de rentabilidade futura (goodwill) de empresas
adquiridas, bem como os ativos intangiveis com vida util indefinida foram alocados aos
grupos de UGC que se esperam beneficiar das sinergias das combinag¢des de negécios. De
acordo com o CPC 01 (R1) - Reducéao ao Valor Recuperéavel de Ativos (IAS 36 - Impairment of
Assets), quando uma UGC ou um grupo de UGC possui um ativo intangivel com vida uatil
indefinida alocado, a Companhia deve realizar anualmente o teste de recuperabilidade do
seu valor contabil. O valor contabil dos intangiveis com vida util indefinida e goodwill
alocados a caga grupo de UGC estdo apresentados a seguir:

Grupo de UGC Marcas e patentes
Natura &Co Latam - - 9.765.077 10.041.156 9.765.077 10.041.156
Avon International 2.396.290 2.824.961 2.542.788 3.340.035 4.939.078 6.164.996
TBS International 2.421.740 3.063.662 1.645.527 2.063.672 4.067.267 5.127.334
Aesop International (*) - - 124.315 143.180 124.315 143.180
Total 4.818.030 5.888.623 14.077.707 15.588.043 18.895.737 21.476.666

(*) Marcas e patentes reconhecidas como parte da aquisicdo da Aesop foram avaliadas como possuindo vida atil
definida e, por este motivo, ndo sédo apresentados na tabela acima.

As principais premissas utilizadas nos calculos do valor em uso em 31 de dezembro de 2022
sdo apresentadas abaixo:
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Avon Natura &Co

The Body Shop Internacional

Fluxo de caixa descontado, com base em orcamentos financeiros aprovados pelo
Conselho de Administragédo durante um periodo de trés anos e complementados
por um periodo discricionario de dez anos, estimado pela Administragdo com valor
terminal projetado para o final do periodo. O periodo de dez anos foi considerado
para melhor alinhamento e suavizagcdo dos efeitos projetados entre o periodo
discricionario e os efeitos calculados na perpetuidade.

Mensuracgao do valor
recuperavel (valor em
uso)

Margens operacionais sdo baseadas em valores médios obtidos nos dois exercicios
anteriores ao inicio do periodo orgado e nas projecdes para os proximos dez anos.
Essas margens sdo aumentadas ao longo do periodo de orcamento para as
melhorias de eficiéncia previstas.

Margem operacionais

Custos baseados em dados histéricos e tendéncias de mercado, otimizacdo das
operacOes de varejo e venda direta (renovagao da presenca geogréfica das lojas,
revitalizacdo da rede de franqueados) e expansdo fisica com crescimento da
participacdo de mercado.

Estimativa de custos

As taxas de crescimento sao inicialmente baseadas em pesquisas publicadas pelo
setor e sdo ajustadas pelo desempenho esperado para cada grupo de UGCs (o que,
considerando o nivel de monitoramento do goodwill pela Companhia, reflete os

Taxas de crescimento . . A ST )
segmentos operacionais), considerando as iniciativas em vigor para cada segmento,

dareceita . . R - .
bem como publicadas pelo o respectivo ambiente macroeconémico que se aplicaa
cada segmento e estdo incluidos nos orgamentos aprovados pela lideranca de
6rgéos de governanca (incluindo o Conselho de Administragao).

Taxa de crescimento na Crescimento Crescimento Crescimento Crescimento

perpetuidade (*) constante de constante de constante de constante de

5,21% 3,46% 4,60% 7,39%
Taxa de desconto As taxas de desconto representam a avaliacdo de riscos no atual mercado,

especificos a cada grupo de UGC, levando em consideracgao o valor do dinheiro pela
passagem do tempo e os riscos individuais dos ativos relacionados que nao foram
incorporados nas premissas incluidas no modelo de fluxo de caixa. Estes fluxos de
caixa foram descontados utilizando uma taxa de desconto calculada antes dos
impostos e na moeda consistente aquela utilizada nas projecdes, sendo de 18,05%
para os segmentos operacionais Natura &Co Latam; 13,84% para Avon International,
12,70% para a TBS International e 13,19% para a Aesop International. A taxa de
desconto foi baseada no custo médio ponderado de capital que reflete o risco
especifico de cada segmento.

(*) As taxas sdo baseadas em andlises e projecdes de mercado publicadas sobre o segmento de atuacéo e ajustadas
para refletir as premissas consideradas pela Administracéo nas projecdes aprovadas e para refletir o diferencial de
inflagdo de outras moedas, quando aplicavel. Estas taxas sdo também calculadas em moeda consistente aquelas
utilizadas nas projec¢des e nas taxas de desconto.

A Companhia considera a correlagcdo entre seu valor de mercado e seu valor contabil,
entre outros fatores, como a queda no desempenho de determinadas operacdes e
indicadores macroecondmicos que envolvem o setor em que atua, ao avaliar possiveis
indicios de impairment. Em 31 de dezembro de 2022, o valor de mercado da Companhia
era inferior ao valor do patrimdnio liquido contabil. Adicionalmente, as pressdes
inflacionarias e incertezas nos mercados, impactando a recuperagdo econdmica nos
setores de varejo e cosmeéticos, além dos efeitos generalizados do conflito entre Rdssia e
Ucrania, afetaram negativamente os resultados e perspectivas de algumas operacdes da
Companhia, em especial para as UGCs do Grupo Avon Internacional.

Nesse contexto, foi reconhecido um impairment de R$ 282,9 milhdes no saldo do agio da
Avon International (também reconhecido neste segmento na nota 30), nao havendo
impairment a ser reconhecido nos demais grupos de UGCs aos quais o agio esta alocado.
O valor recuperavel das UGCs do Grupo Avon International totalizou R$8.348,2 milhdes e
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foi determinado com base no seu valor em uso, considerando as premissas acima. A taxa
de desconto antes dos impostos de 13,84% também foi afetada pela volatilidade nas
premissas macroecondmicas impactadas no ano (11,18% em 31 de dezembro de 2021). O
impairment foi reconhecido em outras despesas operacionais na demonstracdo do
resultado.

Em relagdo aos demais Grupos UGC, a Companhia efetuou uma analise de sensibilidade
considerando eventuais deterioracgfes na: (i) taxa de desconto; (ii) taxa de crescimento na
perpetuidade; e (iii) margem operacional futura estimada, dado seus impactos potenciais
nos fluxos de caixa. Um acréscimo de 1 ponto percentual na taxa de desconto ou um
decréscimo de 1 ponto percentual na taxa de crescimento da perpetuidade e um
decréscimo de 1 ponto percentual nas margens operacionais estimadas aplicadas a partir
do fluxo de caixa de cada grupo de UGC néo resultaria na necessidade de reconhecimento
de perda por redugdo ao valor recuperavel.
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18. DIREITO DE USO E PASSIVO DE ARRENDAMENTO

a) Ativo de direito de uso

Consolidado
Vida atil em
anos @

Ajustes de
conversao

2021 Adigdes Baixas (Impairment) Transferéncias ©

Valor de custo:

Veiculos 3 168.062 38.241 (25.734) - - (15.908) 164.661
Maquinas e equipamentos 3alo 33.629 13.455 (11.166) - - (4.702) 31.216
Edificios 3alo 1.543.018 296.161 (185.967) - (35.484) (47.640) 1.570.088
Equipamentos de informética 10 31.803 2.618 (4.151) - - (1.218) 29.052
Lojas de varejo 3alo 3.417.595 712.979 (373.830) (30.785) 36.401 (400.928 3.361.432
Software 3a4 - 13.527 - - - - 13.527
Ferramentas e acessorios 3 1.053 - (394) - - (161) 498
Total custo 5.195.160 1.076.981  (601.242) (30.785) 917  (470.557) 5.170.474

Valor da depreciagéo:

Veiculos (91.509) (46.287) 24.354 - - 7.985 (105.457)
Maquinas e equipamentos (17.133) (9.986) 11.166 - - 2.166 (13.787)
Edificios (507.045) (249.796) 137.349 - 31.917 30.920 (556.655)
Equipamentos de informatica (24.410) (6.608) 4.345 - - 2.716 (23.957)
Lojas de varejo (1.458.512 (611.862) 367.247 - (31.960) 209.779 (1.525.308)
Software - (3.121) - - - - (3.121)
Ferramentas e acessorios (582) (206) 394 - - 92 (302)
Total depreciagdo acumulada (2.099.19)) (927.866) 544.855 - (43) 253.658 (2.228.587)

Total liquido 3.095.969 149.115  (56.387) (30.785) 874  (216.899) 2.941.887
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Consolidado

Vida atil em . . (Impairment) Transferéncias Ajustes de

2020 Adigdes Baixas

anos @ (b) converséo

Valor de custo:

Veiculos 3 157.867 32.288 (23.519) - - 1.426 168.062
Maquinas e equipamentos 3alo 53.048 4.278 (24.140) - - 443 33.629
Edificios 3alo 1.616.833 300.181 (436.405) (4.690) 3.363 63.736 1.543.018
Equipamentos de informética 10 30.000 4.224 (3.904) - - 1.483 31.803
Lojas de varejo 3alo 3.338.104 505.871 (489.808) - 3.888 59.540 3.417.595
Ferramentas e acessorios 3 3.187 256 (2.460) - - 70 1.053
Total custo 5.199.039 847.098 (980.236) (4.690) 7.251 126.698 5.195.160

Valor da depreciac¢éo:

Veiculos (63.422) (50.181) 20.808 - - 1.286 (91.509)
Magquinas e equipamentos (21.045) (10.772) 15.067 - - (383) (17.133)
Edificios (399.765) (268.902)  182.535 - (3.069) (17.844) (507.045)
Equipamentos de informética (19.161) (8.364) 3.904 - - (789) (24.410)
Lojas de varejo (1.291.346) (659.109)  485.123 - - 6.820 (1.458.512)
Ferramentas e acessorios (2.253) (681) 2.460 - - (108) (582)
Total depreciagdo acumulada (1.796.992) (998.009) 709.897 - (3.069) (11.018) (2.099.191)
Total liquido 3.402.047 (150.912) (270.338) (4.690) 4.182 115.680 3.095.969

a) Asvidas Uteis aplicadas referem-se ao prazo dos contratos em que a Companhia tem certeza de que utilizara os ativos subjacentes aos contratos de arrendamento
de acordo com as condi¢des contratuais.

b) Em 31de dezembro de 2021 foi registrado um impairment de R$ 4.690 referente a perda por redugédo ao valor recuperavel de algumas lojas das marcas Natura e
The Body Shop.

c) Referente ao fundo de comércio relacionado ao aluguel de lojas. Este montante é transferido do direito de uso para o ativo intangivel quando um novo acordo
comercial com o locador ainda nao esteja assinado.
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Consolidado

Valores reconhecidos na demonstracdo do resultado: 2022 2021
Despesa financeira sobre arrendamento 200.246 210.669
Amortizacao de direito de uso 927.866 998.009
Apro’prla(;ao no resultaNdo de par(_:elas variaveis de arrendamento nao 68.483 70.075
incluidos na mensuracgao do passivo de arrendamento
Receitas com sublocac¢des (24.762) (30.026)
Despesas de arrendamento de curto prazo e ativos de baixo valor 69.773 83.468
Beneficios concedidos pelo arrendador relacionados a Covid-19 (19.740) (80.037)
Outras despesas relacionadas a arrendamentos 69.284 58.609
Ajuste ao valor recuperavel de ativo de direito de uso - impairment 30.785 4.690

Total 1.321.935 1.315.457

Valores reconhecidos nas atividades de financiamento na demonstragao

dos fluxos de caixa:

Pagamento de arrendamentos (principal) 953.048 1.077.611

Valores reconhecidos nas atividades operacionais na demonstragcao dos

fluxos de caixa:

Pagamento de arrendamentos (juros) 199.769 219.574

Paga.\mentos variaveis de arrendamento ndo incluidos na mensuragao do 65.157 70.787

passivo de arrendamento

Pagamentos de arrendamento de curto prazo e de ativos de baixo valor 54.727 74.188

Outros pagamentos relacionados a arrendamentos 102.354 95.824
Total 1.375.055 1.537.984

b) Passivo de arrendamento

Consolidado

2022 2021
Circulante 878.448 1.005.523
N&o circulante 2.392.289 2.542.339
Total 3.270.737 3.547.862

Segue abaixo a movimentagédo do saldo de passivo de arrendamento para os exercicios

findos em 31 de dezembro de 2022 e 2021:

Consolidado

Saldo em 31 de dezembro de 2020
Novos contratos e modificacdes
Pagamentos - principal
Pagamentos - juros
Apropriacéo de encargos financeiros
Baixas ®

Ajuste de conversao

3.858.455
737.899
(1.077.611)
(219.574)
210.669
(105.790)
143.814

Saldo em 31 de dezembro de 2021

3.547.862

Novos contratos e modificagcdes
Pagamentos - principal
Pagamentos - juros
Apropriacéo de encargos financeiros
Baixas @

Ajuste de conversao

1.065.794
(953.048)
(199.769)
200.246
(19.763)
(370.585)

Saldo em 31 de dezembro de 2022

3.270.737

a) Refere-se principalmente ao término de contratos relacionados a arrendamento de lojas.

O valor dos pagamentos de passivo de arrendamento, considerando os pagamentos de

juros, e correspondentes vencimentos, estdo divulgados na nota 5.3 item f.

A tabela abaixo evidencia as taxas praticadas, de acordo com os prazos:
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Como descrito na nota explicativa n° 3.13 a Companhia adotou como taxa de desconto do
passivo de arrendamento a sua taxa incremental de empréstimo. Considerando que os
contratos de arrendamento da Companhia séo substancialmente contratos com fluxos de
pagamentos indexados por indices inflacionarios e, considerando também as sugestdes de
divulgacao publicadas no Oficio Circular n°® 02/19 da CVM, a Companhia fornece, abaixo,
informacdes adicionais sobre as caracteristicas dos contratos para que os usuarios dessas
demonstragdes financeiras possam, a seu critério, realizar projegdes dos fluxos de
pagamentos futuros indexados pela inflagdo do periodo. A maior parte do passivo de
arrendamento se refere as operacdes das controladas Avon, The Body Shop e Aesop, os
quais 0s contratos foram assinados substancialmente em paises de economias
desenvolvidas. Portanto, para estes paises, os efeitos potenciais do desconto nédo seriam
significativos dado ao histdrico de baixa inflagdo nestes paises.

Fluxo contratual pagamentos — consolidados

. Taxa média Acima

Maturidade N 2023 2024 2025 2026 2027 de 2028
2023-2024 5,5% a 16,3% 29.697 13.790 - - - -
2025-2027 5,4% a 18,7% 862.139 680.217 578.275 600.647  391.059 51.096
2028-2030 7,3% a 20,5% 14.803 16.777 17.962 19.895 22.042 28.994
2031-2036 7,7% a 21,9% 8.945 9.342 9.202 7.401 7.651 48.710
Total 915.584 720.126 605.439 627.943 420.752 128.800
Inflagdo projetada ! 5% 4% 4% 4% 4% 4%

'Taxas obtidas através de cotagdes futuras de cupons DI x indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo
(IPCA) observadas na B3, aplicados em contratos do Brasil.

19. EMPRESTIMOS, FINANCIAMENTOS E DEBENTURES

Ref. Consolidado

2022 2021

Moeda local
Financiadora de estudos e projetos FINEP 16.979 44.193
Debéntures A 1.913.204 1.922.732
Notas comerciais B 519.044 -
Capital de giro - Operacédo The Body Shop C - 526.743
Capital de giro - Operacéo Avon 113.664 164.491
Capital de Giro - Operagao Natura &Co Luxemburgo D 1.304.425 -
Titulos representativos de divida (*"Notes”) - Avon ® E 1.421.272 4.255.958
Titulos representativos de divida ("Notes") - Lux F 3.130.732 -
Total em moeda local 8.419.320 6.914.117

Moeda estrangeira

Titulos representativos de divida ("Notes") G 5.172.966 5.523.287
Resolucao n° 4131/62 - 279.428
Total em moeda estrangeira 5.172.966 5.802.715
Total geral 13.592.286 12.716.832
Circulante 331.151 945.069
N&o circulante 13.261.135 11.771.763

Debéntures
Circulante 77,601 350.145
N&o circulante 1.835.603 1.572.587

@ saldos registrados pelo valor justo no momento da combinacéo de negécios com a controlada Avon e
subsequentemente mensurados a custo amortizado.
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Taxa efetiva de

Vencimento Encargos . Garantias
juros
+ 0,
Julho 2027 a CDI + 1,65%; CDI + 0,8%; IPCA + 6,8% DI 1’650AJ’ o L.
A Real setembro de e IPCA + 6,9% com pagamentos CDI+0,8%, Garantia fidejussoria da
2032 'semestrais CDI+1,34% e Natura &Co Holding S.A.
CDI+1,60%
Setembro de Juros de CDI +1,55% com Garantia fidejussoria da
+ 0,
B Real 2025 pagamentos semestrais. CDI+1,55% Natura &Co Holding S.A.
Garantia corporativa da
Companhia até
Libras . Sonia + juros de 2,9% a.a. com Sonia + jurosde | dezembro de 2021 e Aval
C . Abril 2024 A
Esterlinas pagamento semestrais 2,9% a.a. da controladora Natura
&Co Holding S.A. a partir
de janeiro de 2022.
. Novembro de SOFR + 2,47% a.a. com pagamento SOFR + 2,47%% Garant.la Natura &Co
D Dolar . Holding e Natura
2025 semestrais a.a. -
Cosmeéticos
Mar 202 r 45%
. arco de 2023 Juros de 6,45% a.a. e Juros de 8,45% Juros de 6,45% s
E Délar e margo de a.a. com bagamento semestrais a.a. e Juros de Nao ha
2043 & pag 8,45% a.a.
Garantia Natura &Co
0,
F Doélar Abril de 2029 Juros de 6,00% a.a. Co.m pagamento 6,125% a.a. Holding e Natura
semestrais -
Cosmeéticos
Juros de 4,125% (com custo real
equivalente a CDI + 3,33% a.a.
considerando o derivativo :
G Doélar Maio de 2028 contratado para protecéo da CDI + 3,33% Garantia N\::ltura &Co
L . Holding
variabilidade dos fluxos de caixa
associados) com pagamentos
semestrais

Segue abaixo a movimentacao do saldo de empréstimos, financiamentos e debéntures

para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2022 e 2021:

Controladora Consolidado

Saldo em 31 de dezembro de 2020

Captagdes ®
Amortizagdes ®

515.966

13.822.913

Apropriacao de encargos financeiros, liquido dos custos de

captacao

Pagamento de encargos financeiros

Variagdo cambial

Ajustes de converséo

Saldo em 31 de dezembro de 2021

Captacdes ©
Amortizagdes @

(497.879)

7.918

(26.005)

6.425.565
(7.989.607)

661.429

(783.935)
252.190
328.277

12.716.832

Apropriacao de encargos financeiros, liquido dos custos de

captacao

Pagamento de encargos financeiros

Variagado cambial

Ajustes de conversao

Saldo em 31 de dezembro de 2022

8.557.507
(6.826.628)

762.703

(808.976)
(394.389)
(414.763)

13.592.286
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a) As captacoes realizadas no exercicio findo em 31 de dezembro de 2021 referem-se substancialmente a oferta
realizada pela controlada Natura Cosmeéticos de notas vinculadas a metas de sustentabilidade no valor de USD
1,0 bilhdo (equivalente a aproximadamente R$5,6 bilhdes (vide nota explicativa 19.1.iii)) e de nova linha de
crédito no valor de £100 milhdes (cem milhdes de libras esterlinas), equivalente a aproximadamente R$742
milhdes obtida pela controlada The Body Shop (vide nota explicativa 19.L1.ii);

b) As amortizacBes realizadas no exercicio findo em 31 de dezembro de 2021 referem-se ao resgate antecipado
de titulos representativos de divida da controlada Natura Cosméticos ("Notes") no valor de USD 750.000,
(equivalente a aproximadamente R$4 bilhdes realizado em maio de 2021 (vide nota explicativa 19.1.iii)), e as
liquidagdes da 22 série da 72 emissao de debéntures no valor de R$ 1.827 milhdes e da 22 série da 92 emisséo de
debéntures no valor de R$ 308 milhdes, ambas realizadas em setembro de 2021. Adicionalmente, em 15 de abril
de 2021, a Companhia e a controlada Natura Cosméticos resgataram o valor total do principal devido sob suas
respectivas notas promissorias, equivalente a R$ 500.000 da Companhia e R$ 250.000 da controlada Natura
Cosméticos;

c) As captacoOes realizadas no exercicio findo em 31 de dezembro de 2022 referem-se basicamente: (i) utilizacdo
de uma linha de crédito rotativo no valor principal de até US$ 625,0 milhdes pela controlada Natura &Co
Luxemburgo; (ii) emisséo de titulos de divida pela controlada Natura &Co Luxemburgo com vencimento em 19
de abril de 2029 no valor principal total de US$600 milhdes (aproximadamente R$2.809 milhdes), sujeitas a
juros de 6,00% ao ano, sendo estas garantidas pela Natura &Co Holding e pela controlada Natura Cosméticos
S.A. (iii) emissdo da 112 serie de debentures no valor de R$ 826 milhdes com vencimento em 2025 e emissdo da
122 series de debentures no valor de R$ 1.050 milhdes, com vencimentos entre 2025 e 2032 pela controlada
Natura Cosmeéticos S.A. (iv) emissdo de notas comerciais pela controlada Natura Cosméticos no valor de R$
500 milhdes com vencimento em 2025 e (v) nova linha de crédito no valor principal total de US$ 250 milhdes
pela controlada Natura &Co Luxemburgo.

d) As amortizagdes realizadas no exercicio findo em 31 de dezembro de 2022 referem-se principalmente ao (i)
resgate antecipado de titulos representativos de divida da controlada Avon ("Notes"), (ii) o resgate antecipado
da 92 e 102 series de debentures emitidas pela controlada Natura Cosméticos (iii) o resgate antecipado dalinha
de crédito no valor de £ 70 milhdes da controlada indireta The Body Shop e (iv) o refinanciamento da linha de
crédito sob a Resolugdo n° 4131/62 da controlada Natura Cosméticos.

Os vencimentos da parcela de empréstimos, financiamentos e debéntures registrada no
passivo nao circulante estdo demonstrados como segue:

Consolidado

2022 2021
2023 - 2.812.260
2024 - 2.249.609
2025 (2025 em diante para 2021) 1.763.902 6.709.894
2026 em diante 11.497.233 -
Total 13.261.135 11.771.763

19.1 Descrigcdo das principais movimentacdes de empréstimos e financiamentos bancarios

i) Debéntures

Em 28 de setembro de 2017, a controlada Natura Cosméticos realizou a 72 emissao de
debéntures simples, ndo conversiveis em ag¢des, nominativas e escriturais, quirografarias,
da Natura, no montante total de R$ 2.600.000. Foram emitidas 260.000 debéntures, sendo
77.273 debéntures alocadas na 12 série, com vencimento em 25 de setembro de 2020 e
182.727 debéntures alocadas na 22 série, com vencimento em 25 de setembro de 2021,
remuneracao correspondente a CDI + 1,4% a.a. e CDI + 1,75% a.a., respectivamente.

Em 21 de setembro de 2018 ocorreu a 92 emissao de debéntures simples, ndo conversiveis
em acdes, da espécie quirografaria, com garantia fidejussoria, em 3 séries, da controlada
direta Natura Cosmeético, para distribuigcdo publica com esforcos restritos de colocacao,
nos termos da Instrucdo CVM 476, no valor total de R$ 1.000.000, sendo utilizados para a
amortizacao parcial antecipada referente a 82 emissdo. Foram emitidas 100.000
debéntures, sendo 38.904 debéntures alocadas na 12 série, com vencimento em 21 de
setembro de 2020, 30.831 de debéntures alocadas na 22 série, com vencimento em 21 de
setembro de 2021, e 30.265 de debéntures alocadas na 32 série, com vencimento em 21 de
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setembro de 2022 e remuneracao correspondente a 109,5%, 110,5% e 112,0% da variac&o
acumulada das taxas médias diarias dos DI, respectivamente.

Em 22 de julho de 2019 ocorreu a 102 emissao de debéntures simples, ndo conversiveis em
acdes, da espécie quirografaria, em 4 séries, da Companhia, para distribuigdo publica com
esforgos restritos de colocacéo, nos termos da Instrucdo CVM 476, no valor total de R$
1.576.450. Foram emitidas o total de 157.645 debéntures simples, ndo conversiveis em
acdes, em quatro séries, da espécie quirografaria, todas nominativas e escriturais, sem
emissdo de certificados ou cautelas, com valor nominal unitario de R$ 10, sendo 40.000
debéntures alocadas na 12 série, 9.570 debéntures alocadas na 22 série, 68.623 debéntures
alocadas na 32 série, e 39.452 debéntures alocadas na 42 série, todas com vencimento em
26 de agosto de 2024, e remuneracao correspondente a 100% da variacdo acumulada das
taxas médias diéarias dos DI acrescida em 1% para a 12 série e 100% da variagdo acumulada
das taxas médias diarias dos Dl e 1,15% para as demais séries.

Os recursos oriundos da 102 emissao foram assim utilizados: 12 série: amortizacdo integral
da 82 emissdo de debéntures no valor de R$ 400.000, 22 série: amortizagdo parcial da 32
série da 62 emissao no valor de R$ 92.820, 32 série: amortizagdo parcial da 12 série da 72
emissédo no valor de R$ 664.090, 42 série: amortizacao parcial da 12 série da 92 emissdo no
valor de R$ 382.960.

Em 21 de setembro de 2021 ocorreu a liquidacao total da 22 série da 92 emissdo de
debéntures no valor de R$308.000.

Em 28 de setembro de 2021 ocorreu a liquidacao total da 22 série da 72 emissdo de
debéntures no valor de R$1.827.000.

Em 25 de julho de 2022 ocorreu a 112 emisséo de debéntures simples, ndo conversiveis em
acoes, da espécie quirografaria, em série Unica, da controlada direta Natura Cosmeético,
para distribuicdo publica com esforcos restritos de colocacao, nos termos da Instrucao
CVM numero 476, de 16 de janeiro de 2009 ("Emissao”, "Oferta Restrita”, "Debéntures” e
“Instrucdo CVM 476", respectivamente), no valor total de R$ 826.030. Foram emitidas o
total de 826.030 (oitocentos e vinte e seis mil e trinta) debéntures simples, ndo conversiveis
em acOes, em série Unica, da espécie quirografaria, todas nominativas e escriturais, sem
emisséo de certificados ou cautelas, com valor nominal unitario de R$1.000,00 (hum mil
reais), com vencimento em 21 de julho de 2027, e remuneracdo correspondente a 100% da
variacao acumulada das taxas médias diarias dos Depodsitos Interfinanceiros - Dl acrescida
em 1,65%.

Os recursos oriundos da 112 emiss&o foram assim utilizados: amortizag&o parcial da 32 série
da 92 emissao no valor de R$162.800, amortizagdo parcial da 12 série da 102 emissdo no valor
de R$145.830, amortizacdo parcial da 22 série da 102 emissdao no valor de R$19.210,
amortizacdo parcial da 32 série da 102 emissdo no valor de R$295.280 e amortizacgéo parcial
da 42 série da 102 emissao no valor de R$202.910.

Em 06 de outubro de 2022, a controlada Natura Cosméticos realizou a 122 (décima segunda)
emissao de debéntures simples, ndo conversiveis em agdes, da espécie quirografaria, em
trés séries, com garantia fidejussoria adicional da Companhia. As principais caracteristicas
das debéntures constam da tabela abaixo e sdo lastro de uma operagdo de emissdo de
Certificado de Recebiveis Imobiliarios (CRI). A emissdo das debéntures foi objeto de uma
colocacéo privada pela controlada Natura Cosméticos.
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Debéntures da 122 Emissé&o

Taxa contratual Vencimento Valor total Numero de

Debéntures
12 Série 100% DI + 0,8% 14/09/2027 R$ 255.889 255.889
23 Série IPCA +6,8% 14/09/2029 R$ 487.214 487.214
32 Série IPCA + 6,9% 14/09/2032 R$ 306.897 306.897

Os recursos liquidos obtidos pela controlada Natura Cosmeéticos com a emissdo das
Debéntures serdo destinados ao pagamento de aluguéis ainda ndo incorridos e ao
reembolso de gastos com aluguéis ja incorridos nos 24 (vinte e quatro) meses anteriores a
data de emisséo.

Em 06 de dezembro de 2022, controlada Natura Cosmeéticos realizou a amortizacao total
das 4 séries da 102 (décima) emissdo de debéntures no valor de R$913.220, com vencimento
original em 26 de agosto de 2024.

A apropriacdo de custos referente a emissao das debéntures no periodo findo em 31 de
dezembro de 2022 foi de R$7.704 (R$3.096 em 31 de dezembro de 2021), contabilizados
mensalmente na rubrica de despesas financeiras de acordo com método da taxa efetiva
de juros. O saldo de custos de emissdo a apropriar em 31 de dezembro de 2022 é de
R$31.955 (R$6.370 em 31 de dezembro de 2021).

ii) Capital de giro — The Body Shop

Em 23 de abrilde 2021, a controlada indireta The Body Shop International Limited contratou
um facility agreement com o UK Export Finance e o HSBC Bank PLC no valor de £100
milhdes (cem milhdes de libras esterlinas) aproximadamente R$742 milh6es com garantia
da controlada Natura Cosméticos e da Companhia. A partir de janeiro de 2022, a garantia
ao faciliy agreeement foi somente da Companhia. Esse facility agreement sera
remunerado a taxa Sonia + 2,9% ao ano, e possui prazo para pagamento de principal e juros
com vencimentos em dezembro de 2021, abril de 2023 e abril 2024.

Em 23 de dezembro de 2022 foi realizada a amortizagdo total desta operacdo pela
controlada indireta The Body Shop, nao restando saldo em aberto referente a este facility
agreement.

iii) Titulos representativos de divida ESG ("Notes ESG")

Em 4 de maio de 2021, a controlada Natura Cosméticos concluiu a oferta das notas
vinculadas a metas de sustentabilidade, sujeito a juros anuais de 4,125% e com vencimento
em 3 de maio de 2028 (as "Notas ESG") no valor principal total de US$!l bilhdao
(aproximadamente R$ 5,6 bilhdes), sendo estas garantidas pela Companhia. Para essa
oferta de notes, foram contratados instrumentos financeiros derivativos para protecao
cambial.

As metas, a serem atendidas até 2026, incluem a reducgédo nas emissdes de gases de efeito-
estufa em 13% e ao uso de plastico reciclado nas embalagens de pelo menos 25%, as quais
a Companhia nao possui indicativos atuais de que nao serdo cumpridos.

A apropriacdo de custos referente a emissdo dos Titulos representativos de divida da
Companhia ("Notas ESG") em 31 de dezembro de 2022 foi de R$14.889 (R$9.777 em 30 de
dezembro de 2021), contabilizados mensalmente na rubrica de despesas financeiras de
acordo com o prazo das respectivas emissdes. O saldo de custos de emissao a apropriar
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em 31 de dezembro de 2022 é de R$79.410 (R$94.293 em 31 de dezembro de 2021).

iv) Titulos representativos de divida ("Notes”) - Avon

Em 31 de dezembro de 2022 a controlada Avon possui o0 seguinte titulo representativo de
divida (notes) emitido:

Notes - Avon Principal US$ \ Principal R$ \ Taxa de juros corrente Vencimento
Sem garantia 216.085 1.127.467 8,45% 15 de marco de 2043

v) Notas Comerciais

Em 19 de setembro de 2022 ocorreu a 12 emissao de notas comerciais da controlada Natura
Cosméticos, em série Unica no valor de R$500 milhdes. As notas comerciais foram
distribuidas publicamente com esforgos restritos de colocagado, nos termos da instrucao
CVM n° 476/2009. A destinacdo dos recursos foi para o reforco de caixa e liquidez e
possuem vencimento em 2025.

A apropriacao de custos referente a emissao das notas comerciais no exercicio findo em 31
de dezembro de 2022 foi de R$126, contabilizados mensalmente na rubrica de despesas
financeiras de acordo com método da taxa efetiva de juros. O saldo de custos de emissdo
a apropriar em 31 de dezembro de 2022 é de R$1.266.

19.2 Clausulas restritivas de contratos

Em 31 de dezembro de 2022 o grupo nao possui mais a obrigatoriedade de calculo e
divulgacdo de clausulas restritivas (covenants), que estabelecem a manutencdo de
indicadores financeiros minimos decorrentes do quociente da divisdo da divida liquida de
tesouraria pelo EBITDA dos udltimos 12 meses, funcdo do vencimento e liquidacao
antecipada da 92 e 102 series de debentures em dezembro de 2022.

O grupo ainda possui covenants relacionados a indicadores nao financeiros conforme
cada contrato. A Companhia esta em conformidade com tais clausulas em 31 de dezembro
de 2022 e 2021.

20. FORNECEDORES E OPERACOES DE “RISCO SACADO"

Controladora Consolidado
2022 2021 2022 2021 \
Fornecedores locais 3.402 3.537 4.644.534 5.248.462
Fornecedores estrangeiros @ 3.049 2.151 877.496 1.104.189
Subtotal 6.451 5.688 5.522.030 6.352.651
Operagdes de “risco sacado” ® - - 853.900 417.928
Total 6.451 5.688 6.375.930 6.770.579

a) Referem-se aimportacdes denominadas principalmente em ddélares norte-americanos, euros e libras.

b) A Companhia possui contratos firmados com institui¢des financeiras de primeira linha, principalmente o Banco
Itai S.A., para estruturar diretamente com os seus principais fornecedores a operagdo denominada “risco
sacado”. Maiores detalhes sobre essas operacdes estdo incluidos na nota explicativa n° 3.15.
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21. OBRIGACOES TRIBUTARIAS

Controladora Consolidado
2022 2021 2022 2021
ICMS ordinario @ - - 180.708 150.396
Provisédo de ICMS-ST ® - - 60.945 58.188
Tributos sobre faturamento no exterior - - 346.407 340.648
Tributos retidos na fonte - - 138.293 148.081
QOutros tributos - controladas no exterior - - 147.056 138.461
Imposto de renda 12.051 446 18.170 7.062
PIS e COFINS a recolher 140 144 140 144
INSS e ISS - 64 31.895 29.359
Qutros - - 21.869 8.888
Total 12.191 654 945.483 881.227
Circulante 12.191 654 828.125 766.430
N&o circulante - - 117.358 114.797

a) Refere-se ao ICMS oriundo das operagdes de venda de mercadorias da Companhia no Brasil.

b) A Companhia possui discussdes sobre a ilegalidade de altera¢des nas legislagdes estaduais para cobranca de
ICMS-ST. Parte do montante registrado como impostos a recolher, mas ainda nédo recolhidos esta sendo
discutido judicialmente pela Companhia, e em alguns casos, os valores estédo depositados em juizo, conforme
mencionado na nota explicativa n® 12.
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22. PROVISOES PARA RISCOS TRIBUTARIOS, CIVEIS E TRABALHISTAS

22.1 Contingéncias com risco de perda avaliado como provavel

A movimentacdo da provisao para riscos tributarios, civeis e trabalhistas é apresentada abaixo:

Consolidado

Passivos
Tributérias Civeis Trabalhistas contl.ngerjtes Total
(combinacédo de
negdcios)®?
2022 2021® 2022 p{opa 2022 2021 2022 2021 2022 2021
Saldo no infcio do exercicio 181.694 217.536 305.690 219.374 233.472 251.339 597.585 797.693 1.318.441 1.485.942
Adicoes @ 78.410 24.090 425.398 181.856 91.694 90.855 - - 595.502 296.801
Reversdes @ (45.902) (44.726)  (12.791) (35.433) (51.649) (77.727)  (196.925) (195.092) (307.267) (352.978)
Pagamentos (31.354) (4.965) (162.953) (88.266) (67.424) (39.553) - - (261.731) (132.784)
Atualizagdo monetaria 36.155 4.698 16.477 2.723 5.093 7.860 21.555 10.450 79.280 25.731
Ajuste de conversao (31.884) (909) (13.110) 12.471  (25.068) 2.201 (15.787) (15.466) (85.849) (1.703)
Transferéncias (67) (14.030) (1.036) 12.965 - (1.503) - - (1.103) (2.568)
Saldo no final do exercicio 187.052 181.694 557.675 305.690 186.118  233.472 406.428 597.585 1.337.273 1.318.441
Circulante 463.655 230.097
N&o circulante 873.618 1.088.344

®  Reversdes dos passivos contingentes (combinacédo de negdcios) referem-se principalmente a adeséo a programas estaduais de anistia fiscal ocorridas no primeiro e terceiro trimestres de 2022,
e mudanca de estimativa para processos civeis e trabalhistas.

@ Os valores de combinagéo de negécios em 31 de dezembro de 2022 estdo segregados entre processos de natureza tributarias (R$380.259), civeis (R$9.053) e trabalhistas (R$17.116).

®  Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2022, alguns saldos incluidos nas provisdes para riscos fiscais em 31 de dezembro de 2021 foram reclassificados para melhor alinhamento
entre as controladas do Grupo, conforme divulgado na nota explicativa n° 2.

89



nNatura aco
M

NATURA &CO HOLDING S.A.

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS - INDIVIDUAIS E CONSOLIDADAS
EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2022

(Valores em milhares de Reais - R$, exceto quando mencionado)

a) Litigios relacionados ao talco (Civel)

A controlada Avon Products, Inc. foi nomeada ré em varios processos de danos pessoais
movidos nos tribunais dos Estados Unidos, alegando que certos produtos de talco que a
empresa vendia no passado estavam contaminados com amianto. Muitas dessas acOes
envolvem varios co-réus, incluindo fabricantes de cosméticos e fabricantes de outros
produtos que, ao contrario dos produtos da controlada Avon, foram projetados para conter
amianto. Em 31 de dezembro de 2022, havia 227 processos individuais ativas pendentes
contra a controlada Avon International (128 novos casos foram iniciados e 52 foram
indeferidos, encerrados ou liquidados de outras formas).

Em dezembro de 2022, um caso, intitulado Chapman, et al. v. Avon Products, Inc., et al., No.
22STCV05968, resultou em um veredicto adverso do jari apés um julgamento, com o juri
concedendo aos requerentes um total de US$ 36,0 milh6es em danos compensatdrios e
US$10,3 milhdes em danos punitivos contra a controlada Avon. AEmpresa acredita ter fortes
motivos para buscar a anulacdo do veredicto neste caso e, em janeiro de 2023, iniciou o
processo de apelacao do veredicto buscando alivio no tribunal de primeira instdncia. Em 1°
de marco de 2023, ap6s argumentos pos-julgamento, o tribunal de primeira instancia
emitiu uma ordem condicional reduzindo a indenizagdo compensatéria contra a subsidiaria
Avon para US$29,3 milh8es. Se os autores rejeitarem esta reducdo, haverd& um novo
julgamento sobre a parte de danos compensatorios do veredicto do judri. A subsidiaria Avon
prosseguird com seu recurso do veredicto do juri em qualquer caso.

A controlada Avon contabiliza essas reclamagfes de acordo com nossa politica contabil
provisdo para riscos tributarios, civeis e trabalhistas, conforme descrito na nota explicativa
n° 3. A controlada Avon acredita que as reclamacdes feitas contra a Companhia em todos
esses casos sao infundadas e esta se defendendo vigorosamente contra essas reclamacoes
e ira continuar a fazé-lo. No entanto, outros casos semelhantes decorrentes do uso dos
produtos de talco da controlada Avon sdo razoavelmente esperados. Dadas as incertezas
inerentes ao litigio, n&o é possivel prever o resultado de todos os casos individuais pendentes
contra a controlada Avon ou possiveis reivindicagdes ndo declaradas e, portanto, uma
estimativa especifica e provisdo associada sdo feitas para um pequeno nimero de casos
individuais que avancaram para as fases posteriores do processo judicial. O passivo
estimado para as causas relacionadas ao litigio de talco inclui um valor estimado referente
ao caso Chapman. No entanto, levando em consideracdo os fortes argumentos
considerados na apelacéo e buscando anular o veredicto conforme mencionado acima,
caso a controlada Avon nado tenha sucesso no julgamento do caso, valores adicionais aos
reconhecidos atualmente parte dos danos originalmente reclamados podem ser incorridos.

Para os demais casos iniciados, é registrada uma estimativa de perda de exposi¢cdo de forma
agregada e continua, que leva em consideracado os resultados histdricos de todos os casos
gue resolvemos até o momento. Qualquer resultado adverso, seja em um caso individual ou
no agregado, pode ser material. Os custos futuros para litigar esses casos, que
contabilizamos como incorridos, ndo sdo conhecidos, mas podem ser significativos,
embora alguns custos sejam cobertos pelo seguro.

b) Adesdo aos programas estaduais de anistia fiscal

Durante os primeiro e terceiro trimestres de 2022, a Companhia aderiu a programas de
anistia fiscal dos estados do Ceara, Parana e Amazonas, onde as exposi¢cdes oriundas de
discussdes judiciais existentes foram reduzidas mediante a obtencédo de descontos para
pagamento junto as respectivas autoridades fiscais. Como resultado desta adesao, passivos
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contingentes reconhecidos no contexto da combinagdo de negécios com a Avon foram
extintos junto as respectivas autoridades fiscais, sendo o excedente de provisdo em relagéo
aos montantes devidos revertido no valor total de R$ 86.979.

Os demais passivos contingentes associados a estas anistias que ndo haviam sido
reconhecidos por ndo formarem parte de saldos oriundos de combina¢gdes de negdcios
foram reconhecidos contabilmente na extensdo dos montantes devidos, no montante
liquido de R$ 20.492. A adesao aos processos de anistia fiscal encerrou disputas judiciais no
valor aproximado de R$123.266, as quais tinham probabilidade de perda considerada como
possivel pela Administragdo da Companhia.

22.2 Passivos contingentes cuja probabilidade de perda é avaliada como possivel

A Companhia possui contingéncias administrativas e judiciais cuja expectativa de perda,
avaliada pela Administragdo da Companhia e suportada pelos assessores juridicos, esta
classificada como possivel e, portanto, nenhuma provisao foi constituida. Em 31 de
dezembro de 2022, as contingéncias classificadas com probabilidade de perda possivel,

totalizaram R$ 8.806.934 (R$ 10.913.858 em 31 de dezembro de 2021).
Consolidado

2022 2021
Tributarios 8.480.614 9.884.541
Civeis 161.859 128.479
Trabalhistas 164.462 180.838
Total de passivos contingentes 8.806.935 10.193.858

Tributarias

Em 5 de julho de 2022, o Congresso Nacional derrubou o Veto n® 58 do Presidente da
Republica, como consequéncia, o Projeto de Lei n°® 2110/19 foi convertido na Lei n°
14.395/2022, para interpretar que “praca” corresponde a “*municipio” para fins de definir o
valor tributavel minimo para calculo do IPI. Por isso, suportada na opinido dos assessores
juridicos da Companhia, os autos de infragdo lavrados pela Secretaria da Receita Federal do
Brasil que exigem débitos tributarios de IPI, pela suposta inobservancia da base de céalculo
minima, quando das operacdes de vendas destinadas aos estabelecimentos atacadistas
interdependentes, anteriormente classificados com risco de perda possivel foram
reclassificados para remoto. Em 31 de dezembro de 2022, o valor total em discusséo
reclassificado como perda remota € de R$ 2.520.354 (R$ 2.009.562 em 31 de dezembro de
2021, classificado como remota).

Apresentam-se abaixo as contingéncias classificadas com probabilidade de perda possivel
mais relevantes referentes as seguintes matérias:

a) AcOes judiciais que se discute a equiparagcdo a industrial prevista no Decreto no
8.393/2015, que passou a exigir o IPI nas operagbes de saidas realizadas por
estabelecimentos atacadistas interdependentes dos produtos mencionados no referido
dispositivo legal. Em 31 de dezembro de 2022, o valor em discussdo é de R$2.218.971
(R$1.907.246 em 31 de dezembro de 2021).

b) Processos administrativos e judiciais que se discute a ilegalidade de alteracdes nas
legislacOes estaduais para cobranca de ICMS e ICMS-ST. Em 31 de dezembro de 2022, o valor
total em discusséo é de R$1.374.933 (R$1.560.023 em 31 de dezembro de 2021).

c) Autos de infracdo em que a Secretaria da Receita Federal do Brasil exige débitos
tributarios de IRPJ e de CSLL, para questionar a dedutibilidade fiscal da amortizacdo de agio
gerado no contexto de uma reorganizagdo societaria entre partes relacionadas.
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Atualmente, discute-se no judiciario a legalidade das decisGes administrativas que
rejeitaram os embargos de declaragédo, apresentados para questionar 0s recursos especiais
indeferidos. Em 31 de dezembro de 2022, o valor total em discusséo classificado como perda
possivel é de R$1.509.890 (R$1.419.237 em 31 de dezembro de 2021).

d) Auto de Infracdo em que a Secretaria da Fazenda do Estado de Sdo Paulo exige a cobranca
de ICMS-ST, que foi integralmente recolhido pelo destinatario das mercadorias, o
estabelecimento distribuidor. Aguarda-se o julgamento do processo na esfera
administrativa. Em 31 de dezembro de 2022, o valor total em discusséo classificado como
perda possivel é de R$633.670 (R$539.561 em 31 de dezembro de 2021).

e) Autos de infracdo em que a Secretaria da Receita Federal do Brasil exige débitos
tributarios de IPI por discordar da classificacdo fiscal adotada para alguns produtos.
Aguarda-se o julgamento dos processos na esfera administrativa. Em 31 de dezembro de
2022, o valor total em discussao é de R$719.920 (R$662.991 em 31 de dezembro de 2021).

22.3 Reconhecimento de ativos anteriormente avaliados como contingentes

Em junho de 2022, a controlada Avon Products concluiu a negociagao de um acordo para
resolver uma disputa de quebra de contrato no Jap&do. Como resultado, a controlada Avon
Products recebeu uma compensacgao financeira no valor total de R$136.200, dos quais
R$16.762 sdo relacionados a compensacdo de receitas reconhecidas historicamente, e o
montante de R$119.438 foram reconhecidos no exercicio findo em 31 de dezembro de 2022
em outras receitas operacionais. Estes saldos ja foram recebidos integralmente em caixa
em 31 de dezembro de 2022.

23. OUTROS PASSIVOS

Controladora Consolidado

2022 2021 2022 2021
Planos de pensao e beneficio pds-aposentadoria e
assisténcia médica pos-emprego @
Receita diferida de obrigagdes de desempenho com
clientes ®
Provisdes incentivos as consultoras - - 217.349 286.791
Provisdes para despesas operacionais

- - 463.948 673.458

- - 313.204 393.046

(marketing/tecnologia etc.) © B - 604.064 601.841
Provisao para reforma de lojas - - 116.137 105.165
Crer Para Ver @ - - 87.420 90.655
Provisdo para reestruturagao © 39.846 - 175.809 103.760
Seguros a pagar - - 69.364 127.413
Outros passivos® 1.017 1.222 203.331 276.437
Total 40.863 1.222 2.250.626 2.658.566
Circulante 23.113 509 1.499.060 1.716.110
N&o circulante 17.750 713 751.566 942.456

a) Em 31de dezembro de 2022 ha R$282.295 (R$445.804 em 31 de dezembro de 2021) referente a planos de
penséao, e R$28.456 referente a planos pés emprego (R$34.774 em 31 de dezembro de 2021) da controlada
Avon Internacional, e R$129.697 (R$124.649 em 31 de dezembro de 2021) referente a planos de assisténcia
pos emprego da controlada Natura Cosméticos e R$51.956 (R$ 68.230 em 31 de dezembro de 2021)
referente a planos de assisténcia p6s emprego da controlada Natura &Co International.

b) Refere-se ao diferimento da receita de obrigagbes de performance relacionadas a programas de
fidelidade com base em pontos, venda de cartdes-presente ainda nao convertidos em produtos e
programas e eventos para homenagear consultores de venda direta, sendo R$ 190.790 (R$235.308 em 31
de dezembro de 2021) referente a controlada Avon, R$ 93.761 (R$121.341 em 31 de dezembro de 2021)
referente a controlada Natura Cosmeéticos consolidada e R$ 28.653 (R$ 36.397 em 31 de dezembro de
2021) referente a controlada Natura &Co International.
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Refere-se a provisdes operacionais da Companhia decorrente principalmente de gastos com prestacao
de servico de tecnologia, marketing e publicidade.

Contribuicdo do programa social para o desenvolvimento da qualidade da educagéao.

Provisdo para custos diretamente relacionada com o plano integracdo e mudangas na estrutura
organizacional da controlada Avon e revisdo da estrutura societaria do Grupo.

Refere-se a provisdes diversas como indenizagdes e obrigacdes contratuais de longo prazo.

Plano de assisténcia médica pés-emprego e plano de pensédo

a) Planos de pensédo de beneficio definido (Avon)

A controlada Avon mantém planos de aposentadoria de beneficio definido contributivos
e ndo contributivos para substancialmente todos os seus funcionarios. Os beneficios
desses planos sdo geralmente baseados no tempo de servico do funcionéario e na
remuneracdo média proxima a aposentadoria, sendo que alguns planos tém requisitos
para aquisicdo de direitos. Os planos sao financiados com base em requisitos legais e
fluxo de caixa.

O maior plano de penséo de beneficio definido da controlada Avon fora dos Estados
Unidos da América ("EUA") esta no Reino Unido. O plano de pensédo de beneficio definido
do Reino Unido foi congelado para acumulagdes futuras a partir de 1° de abril de 2013. O
plano de pensdo de beneficio definido dos EUA, o Avon Products, Inc. Personal
Retirement Account Plan (o "PRA"), esta fechado para funcionarios contratados em ou
apos 1° de janeiro de 2015. Os beneficios de aposentadoria qualificados para
funcionarios baseados nos EUA contratados em ou ap0ds 1° de janeiro de 2015 seréo
fornecidos exclusivamente por meio do Plano de Poupanca Pessoal Avon ("PSA"),
descrito na nota explicativa 28.2.

A avaliacao atuarial mais recente dos ativos do plano e do valor presente da obrigagéo
de beneficio definido foi realizada em 31 de dezembro de 2022. O valor presente da
obrigacédo de beneficio definido e o respectivo custo dos servigos correntes e custo dos
servicos passados foram mensurados pelo método da unidade de crédito projetada.

A movimentacdo do passivo atuarial para os exercicios findos em 31 de dezembro de
2022 e 2021 estao apresentadas a seguir:

Plano de Pensdo

2022 2021
Saldo no inicio do exercicio 445.804 609.961
Custo dos servigos correntes 19.707 24.660
Custo dos juros - reconhecido no resultado 15.568 10.934
Despesas administrativas 2.698 2.698
Contribuicdes efetuadas (4.299) (49.516)
Beneficios pagos (22.262) (6.413)
Perdas atuariais - outros resultados abrangentes @ (254.913) (99.991)
Reclassificacdes 24.956 18.045
Outros 88.474 (72.252)
Ajuste de conversao 18.518 7.678
Saldo no fim do exercicio 334.251 445.804

(@) A perda atuarial registrada ao longo de 2022 estd diretamente relacionado a atualizagdo das tabuas de
mortalidade, visto que elas vinham impactadas pelos efeitos da pandemia de Covid-19.

As premissas atuariais significativas utilizadas para a determinacao do passivo atuarial s&o:
taxa de desconto e taxa de aumento da compensacao. Os detalhes das premissas utilizadas

sao os seguintes:
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Taxa de desconto 1,30% a12,00% 0,65% a 9,20%
Taxa de aumento da compensacao 2,55% a7,40% 1,80% a 6,60%

Os valores justos de cada classe de ativo principal dos planos de pensao estao apresentados

abaixo:
Consolidado
2022 \ plopal

Caixa e equivalente de caixa 7.330 191.958
Instrumentos patrimoniais em outras entidades 520.799 1.066.370
Titulos do governo 1.013.584 1.482.650
Titulos corporativos 1.317.122 1.802.394
Titulos imobiliarios 10.957 12.834
Outros (121.574) 12.276
Total 2.748.218 4.568.482

b) Plano de assisténcia médica pés-emprego (Natura Cosméticos)

Plano de assisténcia médica p6s-emprego conforme detalhamento na nota explicativa n®
3.18.4. A populacgéo de colaboradores ativos elegiveis ao plano médico apds desligamento
esta fechada para novas inclusGes. Em 31 de dezembro de 2022 e 2021 respectivamente, o
tempo de duragcdo média ponderada da obrigacdo € de 21,9 e 20,0 anos, e sua base de
célculo atuarial avaliou:

» 866 (2021: 993) empregados ativos da controlada Natura Cosméticos;
» 406 (2021: 473) aposentados e dependentes da controlada Natura Cosmeéticos.

O passivo atuarial demonstrado foi calculado, em 31 de dezembro de 2022 e 2021,
considerando as seguintes principais premissas:

2022 2021

Taxa de desconto anual 10,43% 9,01%

Taxa inicial de crescimento dos custos médicos 4,25% 4,25%

Taxa anual de inflacéo 4,00% 3,40%

Taxa final de crescimento dos custos médicos 8,42% 7,79%

Taxa de crescimento dos custos médicos por envelhecimento - Por faixa etéaria Por faixa etéaria
custos 1,25% a 4,75% a.a. 1,25% a 4,75% a.a.

Taxa de crescimento dos custos médicos por envelhecimento -

S 0,00% 0,00%
contribuicbes
Plano Bradesco Plano Bradesco
Percentual de adesao ao plano na aposentadoria 58,00% / Plano 60,00% / Plano
Unimed 85,00% Unimed 85,00%
Tabua de entrada invalidez Mercer Disability Mercer Disability
Tabua de mortalidade geral AT-2000 AT-2000
Férmula Férmula
Tabua de rotatividade proporcional ao proporcional ao
tempo de Servico tempo de Servico

A aumento do nivel inicial de crescimento dos custos médicos em 4,25% real e o aumento
da taxa de desconto anual de 9,01% para 10,43% geraram R$3.444 de perdas em outros
resultados abrangentes.

Abaixo apresentamos a analise de sensibilidade da taxa de inflagdo médica e da taxa de
desconto e seu respectivo efeito sobre o saldo (valor presente da obrigacéo) calculado sobre
0 passivo atuarial (mantendo as demais premissas):
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Hipdtese
Taxa de desconto 10,43% 1% de aumento 114.832
Taxa de desconto 10,43% 1% de reducgéo 157.168
Inflagdo médica 8,42% 1% de aumento 164.604
Inflagdo médica 8,42% 1% de reducgéo 120.307

Abaixo apresentamos as movimentagdes do passivo atuarial para os exercicios findos em 31
de dezembro de 2022 e 2021:

Consolidado

2022 | 2021
Saldo no inicio do exercicio 124.649 134.194
Custo do servico corrente da controlada Natura Cosméticos 812 939
Custo dos juros 11.078 9.326
Despesas pagas (3.398) (2.679)
Ganhos (perdas) atuariais em outros resultados abrangentes (3.444) (17.131)
Saldo no final do exercicio 129.697 124.649

24. PATRIMONIO LIQUIDO
24.1 Capital social

Em 31 de dezembro de 2022, o capital social da Companhia é de R$12.484.424, composto
por 1.383.206.405 ac¢dBes ordinarias nominativas, sem valor nominal (R$12.481.683,
composto por 1.379.584.737 acOes ordinarias nominativas, sem valor nominal em 31 de
dezembro de 2021).

24.2 Politica de distribuicao de dividendos

Os acionistas tém direito a receber, em cada exercicio social, a titulo de dividendos, um
percentual minimo obrigatério de 30% sobre o lucro liquido, considerando, principalmente,
0s seguintes ajustes:

» Acréscimo das importancias resultantes da reversdo de reservas para contingéncias,
anteriormente formadas.

» Decréscimo das importancias destinadas a constituicdo da reserva legal e de reservas
para contingéncias.

» Sempre que o montante do dividendo minimo obrigatério ultrapassar a parcela
realizada do lucro liquido do exercicio, a administracdo podera propor, e a Assembleia
Geral aprovar, destinar o excesso a constituicao de reserva de lucros a realizar (artigo
197 da Lei n® 6.404/76).

Adicionalmente, foram propostos dividendos referentes ao exercicio findo em 31 de
dezembro de 2021 no montante de R$180.772, equivalentes & remunerac¢éo de R$0,1315 por
acao baseada no lucro liquido realizado do exercicio os quais foram pagos em 27 de
dezembro de 2022. Conforme estabelecido no Estatuto Social da Companhia e no artigo 197
da Lei n° 6.404/76, o montante de R$ 133.616 referente a parcela dos dividendos minimos
obrigatdrios excedente ao lucro liquido realizado do exercicio foi submetida a aprovacgao
da Assembleia Geral Ordinéria, realizada em abril de 2021, e foi adicionada ao saldo da
reserva de lucros a realizar.

O Conselho de Administracao podera pagar ou creditar juros sobre o capital proprio, nos
termos da legislacao aplicavel.

Para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2022, a Companhia apresentou prejuizo ndo
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ocasionando a distribuicdo de dividendos.
24.3 Acdes em tesouraria
Em 31 de dezembro de 2022 e 2021, a rubrica “"Acdes em tesouraria” possui a seguinte

composicao:

Quantlgade de R$ (em milhares)

Preco médio por agéo -

R$
Saldo em 31 de dezembro de 2020 316.701 11.667 38,04
Utilizadas (754.719) (34.438) 45,63
Aquisicdo 5.337.558 174.113 32,62
Saldo em 31 de dezembro de 2021 4.899.540 151.342 30,89
Utilizadas (377.585) (9.282) 24,58
Aquisicao 5.391.900 120.300 22,31
Saldo em 31 de dezembro de 2022 9.913.855 262.360 26,46

O custo minimo e méaximo do saldo de a¢gdes em tesouraria em 31 de dezembro de 2022 é
de R$21,11 e R$24,07 (R$ 25,74 e R$ 50,93 em 31 de dezembro de 2021), respectivamente.

24.4 Reserva de capital

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2022, ocorreu um aumento de R$247.048
(R$76.865 em 31 de dezembro de 2021) referente a movimentagdo dos planos de opg¢éo de
comprade acdes e acdes restritas.

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2021, ocorreu uma reducao na reserva de capital
no valor de R$650.196 pela absorcao dos prejuizos do exercicio findo em 31 de dezembro de
2020.

A reserva de capital totalizou R$10.540.885 em 31 de dezembro de 2022 (R$10.478.804 em
31 de dezembro de 2021).

Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2022, o saldo referente aos efeitos da
conversao de balangos de controladas em economias hiperinflacionarias apresentado em
reservas de capital (reserva de a4gio na emissdo/alienacao de ag¢les e adicional pago no
capital) e nas reservas de lucros (lucro acumulado) na demonstracdo das mutagdes do
patrimdnio liquido foi reclassificado para outros resultados abrangentes, também
componente do patriménio liquido da Companhia, para melhor apresentagdo consolidada
desses impactos nesta demonstracédo. Esta reclassificagcdo no montante de R$ 193.261 ndo
tem qualquer efeito sobre a situacao patrimonial e financeira apresentada pela Companhia
neste periodo;

24.5 Reservade lucro

A Companhia utilizou o saldo remanescente das reservas de lucros para absorver os
prejuizos acumulados ao final do exercicio de 2022.

24.6 Ajuste de avaliacdo patrimonial — Outros resultados abrangentes

A Companhia reconhece nesta rubrica o efeito das variagbes cambiais sobre os
investimentos em controladas no exterior, incluindo variagbes cambiais em economia
hiperinflacionaria, os ganhos e perdas atuarias provenientes do plano de beneficio a
funcionarios e resultado em operac6es de hedge de fluxo de caixa. Para as variacdes
cambiais, o efeito acumulado serarevertido ao resultado do exercicio como ganho ou perda
somente em caso de alienacao ou baixa do investimento. Para perdas e ganhos atuariais, 0s
valores serdo reconhecidos no momento da reavaliagcdo do passivo atuarial. As transacoes
de hedge de fluxo de caixa serdo transferidas ao resultado do exercicio se identificado
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parcela ineficaz ou quando do término da relacdo de hedge.
25. INFORMAC}OES SOBRE SEGMENTOS

N&o houve alteracdo na composicdo dos segmentos operacionais e informagodes por area
geografica em relagao ao divulgado nas demonstragdes financeiras referentes ao exercicio
de 31 de dezembro de 2021.

A receita liquida por segmento esta representada da seguinte forma no exercicio findo em
31 de dezembro de 2022:

» Natura &Co Latam - 60,6%
» Avon International - 19,8%
» The Body Shop - 12,1%

» Aesop -7,5%

As politicas contabeis de cada segmento sdo aplicadas uniformemente conforme descritas
na nota explicativa n° 3.

Nas tabelas a seguir ha informacéo financeira sumarizada relacionada aos segmentos e a
distribuicdo geografica das operacdes comerciais da Companhia para 31 de dezembro de
2022 e 2021.

25.1 Segmentos operacionais

2022
Reconciliagdo ao lucro liquido
Receita Dese_mpenho Depreciagéo e Operagdes Receita Despesa Imposto Luc_ro
P avaliado pela . ; . ; . ; liquido
Liquida ; amortizacéo descontinuadas financeira financeira derenda ;
Companhia (Prejuizo)
Natura &Co Latam 22.027.612 1.912.609 (912.472) - 3.360.427 (4.772.694) 98.712 (313.418)
Avon International* 7.196.044 (74.733) (683.845) (380.416) 765.176 (1.431.754) (200.474) (2.006.046)
The Body Shop! 4.407.246 363.577 (692.089) - 162.790 (244.467) 39.254 (370.935)
Aesop ! 2.718.721 536.657 (303.408) - 89.298 (123.405)  (66.465) 132.677
Gastos corporativos - (604.037) (40) - 1.003.107 (709.339) 9.405 (300.904)
Consolidado 36.349.623 2.134.073 (2.591.854) (380.416) 5.380.798 (7.281.659) (119.568) (2.858.626)

2021
Reconciliacdo ao (prejuizo) lucro liquido do exercicio
Receita Dese_mpenho Depreciagéo e Operacdes Receita Despesa Imposto I:uc.r o
i avaliado pela . : . . . ; Liquido
Liquida : amortizagéao descontinuadas financeira financeira de renda .
companhia (Prejuizo)

Natura&Co Latam 22.413.401 2.595.653 (871.973) - 3.181.237 (3.881.418) 165.137 1.188.636
AvonlInternational 9.329.325 272.655 (830.931) (98.550) 421.123 (894.318) 210.705 (919.316)
TheBodyShop! 5.821.776 1.023.095 (795.127) - 63.939 (137.834) (158.973) (4.900)
Aesop! 2.600.185 622.944 (293.492) - 30.380 (75.372) (90.277) 194.183
Gastos - (604.594) - - 300.884 (44.598) 921.394  582.086
corporativos
Consolidado 40.164.687 3.909.753 (2.791.523) (98.550) 4.006.563 (5.033.540) 1.047.986 1.040.689

97



nNatura aco
A

NATURA &CO HOLDING S.A.

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS - INDIVIDUAIS E CONSOLIDADAS
EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2022

(Valores em milhares de Reais - R$, exceto quando mencionado)

2022 2021
Ativo néo ) Passivo Passivo néo Ativo néo . Passivo RIS
. Ativo total . . . Ativo total . nao
circulante circulante circulante circulante circulante .
circulante
Natura &Co Latam 18.256.204 29.762.132 8.363.130 10.164.706 18.060.879 29.580.551 7.369.891 8.887.502
Avon International* 11.197.014 14.259.571 1.894.856 1.838.328 14.286.498 17.512.750 2.783.907 5.100.109
The Body Shop! 6.565.913 7.928.270 1.292.903 1.669.625 8.166.363 10.813.064 1.690.622 2.485.200
Aesop'* 1.621.126 2.735.417 731.018 776.512 1.520.514 2.542.125 610.451 648.695
Gastos corporativos 923.606 - 1.055.961 4.547.167 1.026.071 - 1.146.347 1.159.041
Consolidado 38.563.863 54.685.390 13.337.868 18.996.338 43.060.325 60.448.490 13.601.218 18.280.547
! As operacgdes destes segmentos localizadas em paises da América Latina (Latam) sdo apresentadas no segmento Natura
&Co Latam.

25.2 Receita liquida e ativos ndo circulantes por regido geogréafica

Receita liquida Ativo ndo circulante
Asia 3.443.454 3.719.131 1.284.783 1.216.942
América do Norte 5.708.847 6.227.104 6.261.545 6.459.026
México 3.570.990 3.879.033 3.631.768 3.640.644
Qutros 2.137.858 2.348.070 2.629.777 2.818.382
América do Sul 17.513.597 17.436.131 14.508.816 14.312.260
Brasil 11.280.690 10.481.869 12.656.298 12.015.037
Argentina 3.003.214 2.973.638 694.172 1.036.205
Outros 3.229.693 3.980.624 1.158.346 1.261.018
Europa, Oriente Médio e Africa (EMEA) 8.739.179 11.771.600 15.271.251 19.276.178
Reino Unido 2.836.316 4.187.200 10.894.799 12.162.597
Outros 5.902.863 7.584.400 4.376.452 7.113.581
Oceania 944.546 1.010.721 1.237.468 1.795.919
Consolidado 36.349.623 40.164.687 38.563.863 43.060.325

Nenhum cliente individual ou agregado (grupo econémico) representa mais do que 10% da
receita liquida da Companhia.

26. RECEITAS
Consolidado

Receita bruta: 2022 2021
Venda direta 34.665.365 38.529.367
Varejo 6.049.381 6.231.776
Online 3.129.568 3.412.849
Outras vendas 3.264.388 3.468.884

Subtotal 47.108.702 51.642.876
Devolucgdes e cancelamentos (636.642) (644.693)
Descontos comerciais e rebates (1.123.746) (1.238.667)
Impostos incidentes sobre as vendas (8.998.691) (9.594.829)

Subtotal (10.759.079) (11.478.189)

Receita liquida total 36.349.623 40.164.687
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27. DESPESAS OPERACIONAIS E CUSTOS DOS PRODUTOS VENDIDOS

Classificadas por fungdo Controladora Consolidado
2022 2021 2022 2021
Custo dos produtos vendidos - - 13.155.019 14.097.888
Despesas com vendas, marketing e logistica - - 15.554.569 16.912.862
Despesas administrativas, P&D, Tl e projetos 383.514 201.549 6.711.533 6.958.866
Total 383.514 201.549 35.421.121 37.969.616
Classificad
Custo dos produtos vendidos - - 13.155.019 14.097.888
Matéria-prima, material de embalagem e revenda ¢ - - 11.956.059 12.851.587
Custos com pessoal (nota explicativa n° 28) - - 575.158 568.936
Depreciacéo e amortizagéo - - 175.156 254.476
Outros - - 448.646 422.889
Despesas com vendas, marketing e logistica - - 15.554.569 16.912.862
Gastos logisticos - - 2.300.256 2.654.546
Despesas com pessoal (nota explicativa n° 28) - - 4.182.428 4.547.391
Marketing, forca de vendas e demais despesas com B B 7.735.735 8.302.485
vendas
Depreciacéo e amortizagéo - - 1.295.880 1.405.423
Impairment - - 40.270 3.017
Despesas administrativas, P&D, Tl e projetos 383.514 201.549 6.711.533 6.958.866
Gastos em inovacéo - - 273.430 223.472
Despesas com pessoal (nota explicativa n°® 28) 103.775 126.809 2.902.540 2.886.281
Gastos com reestruturagéo 122.744 - 125.804 -
Demais despesas administrativas 155.178 74.440 2.288.941 2.717.489
Depreciagdo e amortizagdo 1.817 300 1.120.818 1.131.624
Total 383.514 201.549 35.421.121 37.969.616

(*) Dos saldos originalmente apresentados em 31 de dezembro de 2021, R$649.418 do grupo de custos dos
produtos vendidos foi reclassificado entre linhas para melhor apresentagédo. Essa reclassificagdo nao afeta o
subtotal dos custos originalmente apresentados.

28. BENEFICIOS A EMPREGADOS

Controladora Consolidado
2022 2021 2022 2021

Salérios, participacao nos resultados e bonificac6es 80.969 40.609 5.746.324 5.911.837
Plano de previdéncia complementar - - 233.029 243.511
Pagamentos baseados em agdes e respectivos 8.249 74734 123.931 228,131
encargos

Assisténcia médica, alimentacédo e outros beneficios 2.890 1.720 704.449 712.983
Encargos, impostos e contribui¢cdes sociais 1.408 1.818 642.850 701.521
INSS 10.259 7.928 209.543 204.625
Total 103.775 126.809 7.660.126 8.002.608

28.1 Pagamentos baseados em agfes

A Natura &Co oferece incentivos de longo prazo para altos executivos e colaboradores
responsaveis pela implementacao de sua estratégia de longo prazo.

Visdo geral dos planos

Os programas de pagamento baseado em acdes outorgados antes da reestruturacao
societaria, em 18 de dezembro de 2019, foram originalmente outorgados considerando as
acdes da Natura Cosmeéticos que eram negociadas na B3. S.A. - Brasil, Bolsa, Balcao ("B3”,
Bolsade Valores Brasileira). Em decorréncia da reestruturagao societaria, as agées da Natura
Cosmeéticos originalmente concedidas foram substituidas pelas agcdes da Companhia.
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Os prémios pendentes em 31 de dezembro de 2022 referem-se a varios planos baseados em
acdes, cujos termos estao resumidos nas tabelas abaixo.

Em 2022, foram outorgadas opcdes de compra de acdes, acOes restritas e acdes de
performance de acordo com o “"Plano de Coinvestimento” ou "Plano de Incentivo de Longo
Prazo”.

No “Plano de Co-investimento”, os colaboradores elegiveis podem investir parte da
remuneracdo do Programa de Participacédo nos Lucros na compra de agcdes da Companhia.
A Companhia concede acdes ("A¢cdes Equivalentes") para igualar as agdes adquiridas na
proporcgéo de 1:1. As acdes equivalentes sdo adquiridas em trés parcelas iguais ao longo de
trés anos, sujeito a permanéncia como colaborador da Companhia.

No “Planc de Incentivc de Longo Prazo”, agdes da Companhia sdo concedidas a
colaboradores elegiveis. Algumas acdes do “Plano de Incentivo de Longo Prazo” estdo
sujeitas somente a exigéncia de permanéncia como colaborador da Companhia durante o
periodo de aquisicdo. Enquanto as agdes do programa de “Acdes de Desempenho” estdo
sujeitas tanto a exigéncia de permanéncia como colaborador da Companhia durante o
periodo de aquisicdo quanto ao cumprimento de certas condi¢des de desempenho.

Para os prémios pendentes apresentados nesta nota, geralmente ndo ha alternativas de
liquidacdo em dinheiro (as concessoes sao liquidadas com acdes).

As variagcdes no niumero de prémios baseados em a¢cdes em circulagédo estado apresentadas

abaixo:
Opcdes de compra de agdes e Plano de
Aceleragédo da Estratégia
Preco médio
pon'd_e rado de~ Opg¢des (milhares)
exercicio por agdo
R$
Saldo em 31 de dezembro de 2021 21,05 20.137
Outorgadas 16,45 1.710
Alteracéo de opcgdes de agdes para agoes restritas 48,98 (1.100)
Expiradas/Canceladas 27,22 (861)
Exercidas 11,98 (226)
Saldo em 31 de dezembro de 2022 18,92 19.660
Agdes restritas PGl [l
(ILETED) dese.mpenho
(milhares)
Saldo em 31 de dezembro de 2021 5.494 8.045
Concedidas 2.359 6.485
Alteracéo de opcdes de acdes para acdes restritas 1.100 -
Expiradas/Canceladas (442) (1.902)
Exercidas (2.453) (573)
Saldo em 31 de dezembro de 2022 6.058 12.055

O numero de acdes acima e ao longo desta divulgacao:

() Os planos sdo apresentados utilizando a¢cOes da B3 equivalentes para prémio a serem
exercidos em ADRs para garantir consisténcia; e

(I A quantidade de acdes de desempenho é divulgada considerando o cumprimento da
meta de condi¢cdes de desempenho, enquanto a despesa reconhecida reflete a Ultima
reavaliacdo da quantidade do niumero de prémios esperados a serem adquiridos.
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A despesa de pagamento baseado em ag¢des reconhecida no exercicio findo em 31 de
dezembro de 2022, foi de R$8.249 na controladora e R$123.938 no consolidado (R$ 74.734 e
R$228.133, respectivamente para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2021), liquido de
encargos sociais.

As opcdes de compra de agdes em circulagdo, acdes restritas e agcdes de desempenho no
fim do exercicio tém as seguintes datas de vencimento, valores justos e precos de exercicio:

Em 31 de d bro de 2022 - Opcio d e acs

. i Vida maxima
Condicdes de Prego de Valor justo na Agbes Opcoes
s o datada . remanescente o
Data da Outorga aquisicao de exercicio existentes exerciveis
Sireie (R$) outorga  iilhares)  contratual ihares)
(R$) (anos)
16 de marco de 2015 D€ 2@4anosde 13,47 4,85a5,29 104 0,2 104
servigco

28 de julho de 2015 De 4 a5 anos de
(Estratégia ; 12,77 6,20 26,23 495 0,6 495
~ servigco
aceleracédo)
De2a4
15 de margo de 2016 D¢ 224 anosde 12,71 716a7,43 93 12 93
servigco
11 de julho de 2016
. De 4
(Estratégia e4asanosde 11,28 6,84 26,89 1.540 15 1.540
~ servigco
aceleracédo)
De2a4
10de marcode 2017 D€ 234anosde 12,46 6,65 a 6,68 376 22 376
servico
10 de marcgo de 2017
. De 4
(Estratégia de e4asanosde 12,46 6,87 a 6,89 1.890 22 1.890
- servico
aceleracédo)
De 2 a4 anos de
12 de margo de 2018 . 16,83 7,96 a 8,21 1.537 3,2 1.537
servico
12 de marco de 2018
(Estratégia De3aSanosde |, .1683 8212967 3.800 3,2 2.850
. servico
aceleracao)
12deabrilde 2019 ~ D€234anosde 23,41 11,71 211,82 1.415 4,2 907
servico

12 de abril de 2019 De 4 a5 anos de

(Estratégia - 23,41 11,51 a11,71 1.900 4,2 -

~ servigo
aceleracao)

17 de dezembro de D93a4§nos de 27,28 13,852 18,16 4.800 9.0 B
2021 servico

14 de setembro de De3a4§nos de 16.45 83921032 1710 97 B
2022 servico

19.660 9.792

Acdes Valor justo na Vida maxima

Condicdes de .
Data da outorga existentes data da outorga remanescente

aquisigdo de direito (milhares) (R$) contratual (anos)

12 de abrilde 2019 - Plano| De 2 a 4 anos de servigo 269 21,62 a 22,53 0,2
27 de marco de 2020 -

Plano de Co-Investimento De 1a 3 anos de servico 621 29,00 0,3
31 de marco de 2021 De 1a 3 anos de servico 1.936 48,13 1,3
14 de abril de 2022 De 1a 3 anos de servico 2.132 24,91 a 24,99 2,3
31 de margo de 2021
(conforme modificadoem De 4 a5 anos de servico 1.100 7,41 a24,77 3,3
setembro de 2022) *
6.058
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*A concessao original de 31 de margo de 2021 era de opgdes de agdes, mas tornou-se um prémio de agdes
restritas como resultado da alteracdo em setembro de 2022.

Valor justo na Vida maxima

existentes datadaoutorga remanescente
(GETED)] (GE) contratual (anos)

Data da Condig6es de aquisicéo de Acoes

outorga direito

Atingimento das condi¢fes de
30de setembro desempenho, 2,5 anos de servico

de 2020 mais um periodo adicional de 1 3.725 485627346 03al3
ano para algumas agoes.
Atingimento das condi¢des de
idemarcode  desempenho, 3anosdeservico oo 465055098 13a23
2021 mais um periodo adicional de 1
ano para algumas acdes
Atingimento das condi¢cdes de
t4deabrilde  desempenho, 3anosdeservigo o oo 18,66 a 24,99 23a33
2022 mais um periodo adicional de 1
ano para algumas agoes.
12.055

Premissas

As faixas de premissas de avaliagdo para as novas concessdes de acles restritas e de
desempenho em abril de 2022 s&o apresentadas abaixo. Os modelos de avaliagéo utilizados
foram Black-Scholes, Estocastico e Finnerty, dependendo do tipo de prémio.

Premissas Acgbes B3 ADRs
Preco da acdo (também usado como preco de exercicio na Finnerty) R$25,00 USD 10,60
Preco do exercicio R$ 0,01 USD 0,00424
Volatilidade esperada 42,09% a 50,39% 49,07% a 57,72%
Prazo esperado la3anos la3anos
Rendimento esperado de dividendos 0,00% 0,00%
Taxa de juros livre de risco 12,30% a 13,27% 1,69% a 2,73%

A volatilidade foi calculada durante o periodo de tempo compativel com o prazo de
concessao esperado (ou durante o restante do periodo de desempenho, quando aplicavel)
imediatamente antes da data de concessdo. No modelo Finnerty, a volatilidade é calculada
ao longo do periodo proporcional ao periodo de detencdo imediatamente anterior & data
de outorga.

Em 31 de dezembro de 2022, o pregco de mercado era de R$ 11,61 (R$ 25,43 em 31 de
dezembro de 2021) por agéo.

28.2 Planos de beneficios a empregados

A Companhia e algumas de suas controladas concedem planos de aposentadoria de
contribuicao definida aos empregados elegiveis e, por meio de algumas de suas controladas
no exterior, concede planos de beneficio definido aos empregados elegiveis.

Bl | ibuicAo definid

A Companhia, por meio de sua controlada Avon, oferece aos funcionarios Avon no Reino
Unido um plano de contribuicéo definida que permite aos participantes elegiveis contribuir
com a remuneracao elegivel por meio de dedug¢des na folha de pagamento. A Companhia
dobrou as contribuigtes dos funcionarios até os primeiros 5% da remuneracao elegivel e,
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portanto, o nivel maximo por ela fornecido é 10% da remuneracao elegivel. No exercicio
findo em 31 de dezembro de 2022, a controlada Avon realizou contribui¢gdes para o plano de
contribuicdo definida do Reino Unido que somam R$33,915 (R$ 45.155 no exercicio findoem
3lde dezembro de 2021), que seguem a mesma alocacao de investimento que o participante
selecionou para suas proprias contribuicoes.

A Companhia oferece, para funcionarios nos Estados Unidos, um plano de contribuicao
definida qualificado, este chamado de “Plano de Poupancga Pessoal Avon” ("PSA"), que
permite que os participantes elegiveis contribuam com até 25% da remuneracéo elegivel
por meio de deduc¢des na folha de pagamento. A Companhia iguala as contribui¢cdes até os
primeiros 3% da remuneracao elegivel, e cobre 50% para as contribuicdes de 4% a 6% da
remuneracao elegivel. Em 2022, controlada Avon realizou contribuicbes para o PSA no
montante de R$4,174 (R$5.188 em 2021), que seguem a mesma alocacao de investimento
que o participante selecionou para suas proprias contribuicoes.

Para funcionarios baseados nos EUA contratados em ou apoés 1° de janeiro de 2015, a
Companhia efetuou contribuicdes adicionais para uma “Conta de Poupancga de
Aposentadoria” ("RSA") dentro do PSA. Essas contribuigdes variam de 3% a 6% da
remuneracao elegivel do participante, dependendo da soma da idade do participante e do
tempo de servico (em 31 de dezembro do ano anterior). O investimento de tais contribuicdes
seguira a mesma alocacdo de investimento que o participante selecionou para suas
préprias contribuicdes ao PSA. No plano RSA, o participante adquire o direito geralmente
apos trés anos completos de servigo.

A Companhia, por meio de sua controlada Avon e algumas controladas indiretas, tem
planos de aposentadoria de beneficio definido contributivos e ndo contributivos para
substancialmente todos os seus funcionarios. Os beneficios desses planos sdo geralmente
baseados no tempo de servico do funcionario e na remuneracdo média proxima a
aposentadoria, sendo que alguns planos tém requisitos para aquisi¢cdo de direitos.

O passivo atuarial para o plano de assisténcia médica da Companhia refere-se a um plano
de beneficio pds-emprego aos colaboradores e ex-colaboradores que realizaram
contribuicdes fixas para o custeio do plano de saude até 30 de abril de 2010, data em que o
desenho do plano de saude foi alterado e as contribuic¢des fixas dos colaboradores foram
eliminadas. Para aqueles que contribuiram para o plano médico por dez anos ou mais, €
assegurado o direito de manutencdo como beneficiario por tempo indeterminado
(vitalicio), sendo que para os que contribuiram por um periodo inferior a dez anos, é
assegurado o direito de manutengdo como beneficiario, a razdo de um ano para cada ano
de contribuicéo fixa. Este grupo de atuais colaboradores, em caso de desligamento, podera
optar por permanecer no plano conforme legislacado aplicavel, assumindo o pagamento da
mensalidade cobrada pelas operadoras dos planos de satde. No entanto, esta mensalidade
nao representa necessariamente o custo total do usuario, que é assumido pela Companhia,
a partir do subsidio do custo excedente, como forma de beneficio adicional.

Com relacdo a sua controlada Avon, seu maior plano de pensdo de beneficio definido fora
dos EUA esta no Reino Unido, plano este que foi congelado para acumulacdes futuras a
partir de 1° de abril de 2013. O plano de pensao de beneficio definido dos EUA, chamado de
"Plano de Conta de Aposentadoria Pessoal” ("PRA"), estd fechado para funcionarios
contratados em ou ap0és 1° de janeiro de 2015, de forma que os beneficios de aposentadoria
qualificados para funcionarios baseados nos EUA contratados em ou ap6s 1° de janeiro de
2015 seréo fornecidos exclusivamente por meio do PSA.
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29. RECEITAS (DESPESAS) FINANCEIRAS

Controladora Consolidado

2022 2021 2022 2021

RECEITAS FINANCEIRAS:

Juros com aplicacdes financeiras 16.742 22.530 537.289 264.764
Ganhos com variagcdes monetarias e cambiais 16.528 4.896 2.643.894 1.785.259
Ganhos com operacdes de swap e forward - - 1.977.465 1.814.450

Ganhos no ajuste a valor de mercado de derivativos

- - 33.569 20.929
swap e forward
Ajuste de economia hiperinflacionaria - - 139.503 82.202
Outras receitas financeiras 4.342 6.260 49.078 38.959
Subtotal 37.612 33.686 5.380.798 4.006.563
DESPESAS FINANCEIRAS:
Juros com financiamentos - (7.918) (744.607) (634.201)
Juros com arrendamentos (37) - (200.246) (210.669)
Perdas com variagbes monetérias e cambiais (7.108) (333 (2.551.486) (2.075.306)
Perdas com operacgdes de swap e forward (5.266) - (2.942.045) (1.533.611)
Perdas no ajuste a valor de mercado de derivativos B B (61.802) (26.214)
swap e forward
Atualizacdo de provisao para riscos tributarios,
civeis e trabalhistas e obrigaces tributarias B B (79.280) (25.731)
Apropriacdo de custos de captagcao
(Debéntures/Notes) B B (18.096) (27.228)
Juros de plano de penséo - - (2.468) (11.339)
Ajuste de economia hiperinflacionaria - - (327.115) (108.730)
Outras despesas financeiras (19.607) (12.479) (354.514) (380.511)
Subtotal (32.018) (20.730) (7.281.659) (5.033.540)
Receitas (despesas) financeiras liquidas 5.594 12.956 (1.900.861)  (1.026.977)

A abertura apresentada a seguir visa fornecer uma visdo resumida da despesa financeira
liquida com base na natureza das transag¢des relacionadas.

Controladora Consolidado
2022 2021 2022 2021
Despesas financeiras (juros de divida) - (7.918) (744.607) (634.201)
Receitas de aplicacdes financeiras e outros 16.742 22.530 537.289 264.764
Va’rla(.;oes cambiais sobre atividades financeiras, ) ) 394.389 (252.190)
liquidas
Ganhos (perdas) com derivativos sobre variagdes ) ) (383.178) 257 964

cambiais de atividades financeiras, liquidas
Ganhos (perdas) com derivativos sobre
pagamentos de juros e outras atividades (5.266) - (609.635) 17.590
financeiras, liquidas
Atualizagdo monetaria de provisédo para riscos

tributéarios, civeis e trabalhistas e obrigacoes - - (79.280) (25.731)
tributarias
Despesas com arrendamentos (37) - (200.246) (210.669)
Ajuste de economia hiperinflacionaria - - (187.612) (26.528)
Outras despesas financeiras (15.265) (6.219) (326.000) (380.119)

Outros ganhos (perdas) com hiperinflacao e
variacdo cambial sobre atividades operacionais

Receitas (despesas) financeiras liquidas 5.594 12.956 (1.900.861) (1.026.977)

9.420 4.563 (301.981) (37.857)
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30. OUTRAS DESPESAS OPERACIONAIS, LIQUIDAS

31.

Consolidado

2022 2021

Outras receitas operacionais, liquidas

Créditos tributarios @ 71.720 215.085
Beneficio fiscal por adesédo ao programa de anistia® 102.469 82.140
Receita com venda da carteira de clientes 11.874 16.113
Receita de royalties © 119.438 -
Outras receitas operacionais 2.318 30.214
Total outras receitas operacionais 307.819 343.552
Outras despesas operacionais, liquidas

Resultado na baixa de imobilizado - (3.610)
Crer Para Ver @ (54.062) (47.523)
Impairment © (340.385) -
Plano de transformacéo e integragéo @ (482.346) (511.048
Gastos com reestruturagéo © (50.903) -
Outras despesas operacionais (160.411) (20.390)
Total outras despesas operacionais (1.088.107) (582.571)
Outras despesas operacionais, liquidas (780.288) (239.019)

a) Refere-se a créditos tributéarios de PIS e COFINS. Durante 2021, apresenta créditos tributarios relativos a
nao inclusdo do ICMS na base (R$ 104.650) e créditos decorrentes de subvengao para investimento (R$
96.767), e outros créditos tributarios (R$ 2.277).

b) Refere-se a beneficios fiscais no Brasil, oriundos de adesdo a programas estaduais de anistia fiscal pelas
controladas Natura Cosméticos S.A. e Avon Cosméticos Ltda.

c) Refere-se receita de royalties recebida pela controlada Avon do seu representante no Japédo, ap6s uma
disputa judicial conforme mencionado na nota explicativa 22.

d) Destinagdo dolucrooperacional obtido nas vendas dalinha de produtos ndo cosméticos chamada “Crer
Para Ver” para o Instituto Natura, destinado especificamente para projetos sociais destinados ao
desenvolvimento da qualidade de educacéo.

e) Do valor total, R$282.921 refere-se ao impairment do agio gerado na aquisi¢do da Avon (vide nota 17
para maiores detalhes). O saldo remanescente refere-se ao impairment de outros empreendimentos e
lojas.

f) Despesas relacionadas a execugdo do plano de integracdo entre marcas Natura e Avon que esta
apoiado principalmente nos workstreams de operagdes e logistica, reorganizacao de estrutura, revisdo
de crédito e cobrancga e optimizag6es do modelo comercial.

g) Refere-se aos gastos para encerramento das operacdes da controlada The Body Shop na Rudssia, sendo

0s principais gastos referentes a indenizacdes a colaboradores e multa por encerramento de contrato
de locacgao de lojas.

RESULTADO POR ACAO

O resultado bésico por agéo é calculado mediante a divisdo do lucro ou prejuizo atribuivel
aos acionistas da Companhia pela quantidade média ponderada de ag¢des ordinarias em
circulacao, excluindo as ac¢Oes ordinarias compradas pela Companhia e mantidas como
acOes em tesouraria.
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Consolidado

2022 2021
(Prejuizo) lucro atribuivel aos acionistas controladores da Companhia (2.859.629) 1.047.960
Média ponderada da quantidade de agdes ordinarias emitidas 1.381.594.182  1.377.932.809
Média ponderada das a¢cdes em tesouraria (9.613.311) (788.866)
Média ponderada da quantidade de a¢fes ordinarias em circulagao 1.371.980.871 1.377.143.943
(Prejufzo) lucro béasico por acédo - R$ (2,0843) 0,7610

O resultado por acédo diluido é calculado ajustando-se a média ponderada da quantidade de
acdes ordinarias em circulagdo supondo a conversao de todas as acdes ordinarias
potenciais que provocariam diluicdo. A Companhia possui op¢cdes de compra de acgdes,
acdes restritas e aceleracao da estratégia que teriam efeito diluidor sobre eventual lucro por
acado.

Considerando que no exercicio findo em 31 de dezembro de 2022 fora auferido prejuizo,
qualquer ajuste teria efeito antidiluidor e, por tal motivo, o resultado diluido por agdo parao
exercicio findo em 31 de dezembro de 2022 equivale ao resultado basico por acéo.

O lucro diluido por agéo para o resultado referente ao exercicio findo em 31 de dezembro

Consolidado
2021

de 2021 estéa apresentado abaixo:

Lucro atribuivel aos acionistas controladores da Companhia 1.047.960
Média ponderada da quantidade de a¢es ordinarias emitidas 1.377.143.944
Média ponderada da quantidade de a¢g6es em tesouraria 19.531.951
Média ponderada da quantidade de a¢des ordinarias para célculo do lucro diluido 1.396.675.894
Lucro diluido por agéo - R$ 0,7503

O prejuizo por agdo para o resultado das operagdes descontinuadas referente ao exercicio
findo em 31 de dezembro de 2022 e 2021 esta apresentado abaixo:

Consolidado

2022 2021
Prejuizo atribuivel aos acionistas controladores da Companhia (380.416) (98.550)
Média ponderada da quantidade de a¢fes ordinarias emitidas 1.381.594.182 1.377.932.809
Ajuste por opcgdes de compra de acdes e agdes restritas (9.613.311) (788.866)
Quantidade média ponderada de a¢des ordinérias 1.371.980.871 1.377.143.943
Prejuizo basico por acéo - R$ (0,2773) (0,0716)

32. TRANSAGOES COM PARTES RELACIONADAS

No curso das operagcdes da Companhia, direitos e obrigacdes sdo gerados entre partes
relacionadas, oriundos de despesas administrativas e prestacédo de servigos.

32.1 Posicdes ativas e passivas com partes relacionadas

A Companhia possui transacdes com partes relacionadas reconhecidas conforme
apresentado a seguir:
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Controladora

2022 2021
Ativo circulante:
Natura Cosméticos S.A. © - 153.656
Avon Products, Inc @ 47.593 20.223
Natura Cosméticos S.A. - Argentina @ 4.022 4.302
Natura Cosmeéticos S.A. — Chile @ - 609
Natura Cosméticos S.A. — Pera @ 501 567
Natura Cosméticos S.A - Colombia @ 353 377
The Body Shop International @ 9.656 7.416
Aesop UK @e®) 2.652 2.836
Natura Dist de Mexico @ - 536
Natura&Co Luxembourg SARL @ 1.552 -
Total do ativo circulante 66.329 190.522
Passivo circulante:
Natura Cosmeéticos S.A.® 1.472 1.882
IndUstria e Comércio de Cosméticos Natura Ltda. @ 404 188
Avon Products, Inc @¢e®) 50.120 37.784
The Body Shop International @¢® 11.463 19.959
Aesop UK 1.117 358
Total do passivo circulante 64.576 60.171

a) Refere-se ao repasse de despesas relacionadas aos planos de opgdes de compra de agdes restritas.
b) Refere-se a repasse de despesas compartilhadas.

c) Refere-se ajuros sobre capital préprio.

d) Refere-se a reembolso de despesas com emissdo de bonds.

32.2 Transag6es com partes relacionadas nédo controladas e nédo consolidadas

O Instituto Natura é um dos cotistas do Fundo de Investimento Essencial e, em 31 de
dezembro de 2022, seu saldo correspondeu a R$6.805 (R$3.835 em 31de dezembro de 2021).

Em 5 de junho de 2012, foi firmado um contrato entre a Industria e Comércio de Cosmeéticos
Natura Ltda. e a Bres ltupeva Empreendimentos Imobiliarios Ltda., ("Bres ltupeva”), para a
construcao e locagéo de um centro de beneficiamento, armazenagem e distribuicdo de
mercadorias (HUB), na cidade de Itupeva/SP. Em 2019, a Bres Itupeva cedeu seus créditos
para a BRC Securitizadora S/A para quem a Companhia efetua mensalmente os
pagamentos. Os Srs. Antdnio Luiz da Cunha Seabra, Guilherme Peirdo Leal e Pedro Luiz
Barreiros Passos, integrantes do bloco de controle da Natura &Co Holding S.A detém,
indiretamente, o controle da Bres Itupeva. O valor envolvido na operacao estava registrado
sob a rubrica "Direito de Uso” de Edificios, o saldo no exercicio findo em 31 de dezembro de
2022 foi de R$63.665 (R$60.998 na rubrica “Edificios” de Imobilizado, em 31 de dezembro de
2021) e no exercicio findo em 31 de dezembro de 2022 o valor pago a titulo de aluguel foi de
R$15.680 (R$14.094 no exercicio findo em 31 de dezembro de 2021).

Em 8 de janeiro de 2021 foi celebrada a transacdo entre partes relacionadas entre a
Companhia, na qualidade de locatéria e proprietéria, a Industria e Comércio de Cosméticos
Natura Ltda. e a Natura &Co Holding S.A., na qualidade de fiadoras e uma sociedade de
propdsito especifico (Bresco IX) detida indiretamente pelos Srs. Antdnio Luiz da Cunha
Seabra, Guilherme Peirdo Leal e Pedro Luiz Barreiros Passos, (Co-Presidentes do Conselho
de Administracdo da Companhia e acionistas integrantes do bloco de controle da Natura
&Co Holding S.A., controladora da Companhia), na qualidade de locadora e superficiaria.
Referida transacédo foi celebrada com o intuito de ampliar a rede de distribuicdo da
Companhia e aumentar sua eficiéncia logistica mediante a instalagcdo de um novo centro de
distribuicdo no Estado de Alagoas. O valor envolvido na operagao esta registrado sob a
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33.

rubrica "Direito de Uso” de “Edificios” no montante de R$ 46.608 e no exercicio findo em 31
de dezembro de 2022, o valor total pago a titulo de aluguel foi de R$ 6.20L1.

Em 12 de maio de 2021 foi celebrada a transacdo entre a Companhia, na qualidade de
locataria, e a Bresco Logistica Fundo de Investimento Imobiliario, na qualidade de locadora,
detida indiretamente pelos Srs. Anténio Luiz da Cunha Seabra, Guilherme Peirdo Leal e
Pedro Luiz Barreiros Passos. (Copresidentes do Conselho de Administracdo da Natura &Co
Holding S.A. e acionistas integrantes do bloco de controle da Natura &Co Holding S.A).
Referida transagdo foi celebrada com o intuito de manter as atividades de centro de
distribuicdo da Companhia na cidade de Canoas, Estado do Rio Grande do Sul. O valor
envolvido na operagdo esta registrado sob a rubrica "Direito de Uso” de “Edificios” no
montante de R$4.996 (R$ 5.840 em 31 de dezembro de 2021) e no exercicio findo em 31 de
dezembro de 2022, o valor total pago a titulo de aluguel foi de R$2.152 (R$ 1.488 em 31 de
dezembro de 2021).

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2022, a Companhia e suas controladas repassaram
para o Instituto Natura a titulo de doagdo associada ao resultado liquido das vendas da linha
de produtos Natura Crer Para Ver o montante de R$55.000 (R$35.000 em 31 de dezembro
de 2021).

A Companhia possui politica para transacdes com partes relacionadas, além de uma
estrutura de controles internos para apoiar na identificagcdo, acompanhamento e
aprovacgoOes das transagoes entre as partes relacionadas.

32.3 Remuneracgédo do pessoal-chave da Administragéo

A remuneracdo total do pessoal-chave da Administracdo da Companhia esta assim
composta:

2022 2021
Remuneragédo Remuneragéo
Variavel Total Variavel Total
Conselho de Administragéo 13.252 146.603 159.855 15.043 72.187 87.230

Diretoria Executiva 34.403 50.423 84.826 51.576 71.162 122.738
47.655 197.026 244.681 66.619 143.349 209.968

Os totais na tabela acima incluem os encargos previdenciarios do empregador.

Os valores incluem aumentos e/ou reversdes da despesa acumulada reconhecida nos anos
anteriores devido a reavaliacbes do numero de prémios esperados para aquisicao e
reavaliagdo dos encargos previdenciarios do empregador que devem ser pagos na
aquisicao.

Os valores na categoria variavel no periodo de doze meses findo em 31 de dezembro de
2022, incluem beneficios de rescisdo para determinados funcionarios-chave da
Administracdo, relacionados ao processo de revisdo da estrutura corporativa da
Companhia. Adicionalmente, a despesa com base em acgfes apresentada na categoria
variavel inclui as aceleracdes/reversdes de despesas que foram necessarias para refletir o
numero de agdes que os desistentes tém direito de manter.

COMPROMISSOS

No curso normal de seus negdcios, a Companhia celebra contratos de longo prazo para
fornecimento de servigcos de manufatura, transporte, tecnologia da informacéo e energia
elétrica (com efetiva entrega fisica, para suprimento de suas atividades de manufatura). Os
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contratos preveem clausulas de rescisdo por descumprimento de obrigagfes essenciais.
Geralmente, é adquirido o minimo acordado contratualmente e por essa razdo nao existem
passivos registrados em adicdo ao montante que € reconhecido por competéncia.

Os pagamentos totais minimos associados a esses contratos, mensurados a valor nominal,

sao:
Até um ano 614.075 929.288
De um a cinco anos 659.626 460.081
Acimade 5 anos 49.331 10.738
Total 1.323.032 1.400.107

34. COBERTURA DE SEGUROS

A Companhia adotou uma politica de seguros que considera, principalmente, a
concentracdo de riscos e sua relevancia, levando em consideragdo a natureza de suas
atividades e a orientacdo de seus consultores de seguros. A cobertura dos seguros, em 31 de
dezembro de 2022 e 2021, € assim demonstrada:

Importancia segurada

Tipo de cobertura

2022 2021

Complexo industrial e Quaisquer danos materiais a edificagdes, instalagdes,

; o . P . 4.924.868 6.008.031
sites administrativos estoques e maquinas e equipamentos

Incéndio, roubo e colisdo nos veiculos segurados pela

Veicul ;
eleuios Companhia

221.523 261.953
Nao realizac&o de lucros decorrentes de danos materiais

Lucros cessantes em instalacdes, edificacdes e maquinas e equipamentos 2.056.000 1.962.509
de producéo

Transportes Danos em mercadorias em transito. 97.308 103.857

Protecédo por erro ou reclamacgdes no exercicio da
atividade profissional que afete terceiros
Responsabilidade Protecé&o para acidentes ambientais que possam
ambiental levantar reclamacdes junto a legislagdo ambiental

Responsabilidade civil 1.991.888  2.445.664

30.000 30.000

35. INFORMAGCOES ADICIONAIS AS DEMONSTRACOES DOS FLUXOS DE CAIXA

A tabela a seguir apresenta as informacgdes adicionais sobre transacfes relacionadas a
demonstracao dos fluxos de caixa:

Controladora Consolidado
2022 2021 2022 2021
Itens ndo caixa

Hedge accounting, liquido dos efeitos tributarios 89 (59) (520.444) (137.211)
Dividendos declarados e ainda nao distribuidos - 180.772 - 180.772
D|V|~dendos Qeclarados areceber de controlada e ~ 153.656 ~ ~

nao recebidos
Planos de outorga de opc¢oes de compra de acdes _ ) _ 138.122
e acgodes restritas ’
Ef.eno I|_q_U|do d.as adlgoes go atlv? _ ) 28.472 81.257

imobilizado/intangivel ainda ndo pagos
Aplicacéo de depdsitos judiciais na liquidagéo dos ~ B 121.025 13.645

processos judiciais
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4T22: Melhoria das vendas em moeda constante e progresso continuo na
conversao de caixa, apesar da pressao na margem EBITDA ajustada

Forte momento continua para a marca Natura e para o segmento CFT na Avon na América Latina,
especialmente no Brasil; The Body Shop ainda enfrenta desafios de receita

¢ A Receita liquida consolidada no 4T22 totalizou R$ 10,4 bilhdes, +3,0% vs. 4T21 em moeda constante (“"CC"), e queda de
-10,8% em reais na comparagao anual, devido a um impacto cambial (principalmente pela depreciacao de GBP, AUD e ARS em
relagdo ao BRL). O crescimento em CC foi impulsionado novamente pelo forte desempenho de Natura &Co Latam (+10,6% em
CC) e Aesop (+18,2% em CC), e parcialmente compensado pelos continuos desafios na The Body Shop (-8,4% em CC) e Avon
International (-9,9% em CC, -6,2% excluindo Russia e Ucrania)

¢ O Lucro bruto consolidado do 4T22 foi de R$ 6,6 bilhdes, com margem bruta de 63,8%, uma queda de 60 pbs em relagdo
ao 4T21. A margem foi impactada principalmente pela The Body Shop e por um desempenho mais suave da Natura &Co Latam
e da Aesop, que mais do que compensaram a melhora da margem da Avon International, na comparagao ano a ano

e O EBITDA ajustado do 4T22 foi de R$ 1.095 milhdo, com margem de 10,5% (-280 pbs na comparagdo ano a ano), uma vez
que a melhoria da margem de Aesop, combinada a menores despesas da Holding, foram compensadas por desempenhos mais
fracos ja esperados em Natura &Co Latam, Avon International e The Body Shop

Divida Liquida do 4T22 (excluindo /leasing) foi de R$ 7,4 bilhoes (de R$ 8,8 bilhdoes no 3T22). Apesar do EBITDA mais
fraco na comparagdo ano a ano, a melhoria de R$ 1,4 bilhdo no trimestre na divida liquida foi ainda maior do que a melhoria
entregue no 4T21 (de R$ 1,2 bilhdo), principalmente devido a melhor dinamica do capital de giro e de cash tax. Isso mostra
continuidade na melhoria da conversao de caixa

Prejuizo liquido de R$ 890 milhdes no 4T22, impulsionado principalmente pelo menor EBITDA (impactado por R$ 383
milhGes de impairment ndo caixa), maiores despesas financeiras liquidas e perdas de operagdes descontinuadas

Resultado Consolidado (R$ Milhoes) 47-22 4T-21 A m

Receita Liquida 10.389,8 11.643,2 -10,8% 36.349,6 40.164,7 -9,5%
Variagdo em Moeda Constante 3,0% 0,4%
Lucro Bruto 6.626,9 7.499,2 -11,6% 23.194,6 26.066,8 -11,0%
Margem Bruta 63,8% 64,4% -60 pbs 63,8% 64,9% -110 pbs
EBITDA Ajustado 1.095,4 1.542,8 -29,0% 3.158,7 4.137,3 -23,7%
Margem EBITDA Ajustada 10,5% 13,3% -280 pbs 8,7% 10,3% -160 pbs
Lucro (Prejuizo) Liquido Atribuido aos Acionistas Controladores (890,4) 695,5 -228,0% (2.859,6) 1.047,9 -372,9%

Margem Liquida -8,6% 6,0% -1450 pbs -7,9% 2,6% -1050 pbs

Fabio Barbosa, CEO do grupo Natura &Co, afirma:

“Iniciamos 2022 navegando em um macroambiente desafiador, que se agravou com a guerra na Ucrénia e incertezas sobre o desempenho
de algumas unidades de negdcios, apds mudangas no comportamento do consumidor pds-pandemia. Nesse ambiente, decidimos em meados
de 2022 reavaliar o modelo de crescimento do grupo para entrar em um novo ciclo de estabilizagdo. Mudancas importantes foram realizadas,
como um maior foco na rentabilidade e conversao de caixa (com incentivos ajustado em conformidade), uma revisdo da estrutura de custos
e do papel da Holding, além de revisGes importantes e nossa presenga global a fim de posicionar o negdcio para o sucesso daqui para frente.

0O ano de 2022 apresentou receita estavel em moeda constante, enquanto a margem EBITDA ajustada apresentou queda de -160 pbs. No
quarto trimestre, o crescimento das vendas melhorou em moeda constante e avangcamos ainda mais na conversao de caixa, em linha com
nossas prioridades. Continuamos com um momento muito forte na marca Natura, principalmente no Brasil, e da Aesop. Também vimos um
desempenho sélido da Avon na categoria de beleza na América Latina, reforcando nossa confianga no potencial da segunda onda de
integragdo dos nossos negdcios na regido.

AcOes estruturais para criar valor de forma sustentavel para nossos acionistas estdo em andamento em todas as nossas marcas. Em Natura
&Co Latam, estamos acelerando a integracdo da Natura e da Avon para capturar todos os beneficios dessa combinacdo na regido. Na Aesop,
estamos avaliando opgdes estratégicas, visando melhorar a estrutura de capital da Companhia. Na Avon International, continuamos a
otimizar a presenca geografica para nos concentrarmos em mercados lucrativos, ao mesmo tempo que reduzimos a estrutura de custos. Na
The Body Shop, estamos redimensionando o negdcio, focando nas eficiéncias e nos principais canais de varejo em face das mudangas no
mix de canais desafiadoras que ocorreram.

Olhando para o futuro, estamos confiantes de que as agdes que estamos realizando posicionardo a Natura &Co para focar ndo apenas em
rentabilidade e caixa, mas também para voltar a crescer. Embora esperemos que 2023 seja mais um ano desafiador, nosso foco na geragao
de caixa e na melhoraria da estrutura de capital da Companhia nos permitirdo investir em nossas prioridades, construindo o caminho para
desbloquear valor significativo. Esperamos melhoria continua das receitas, bem como da rentabilidade ajustada e da geragdo de caixa,
enquanto continuamos investindo nas agdes transformacionais mencionadas acima.

Ao mesmo tempo, o Grupo continua focado naquilo que o trouxe até aqui, sua agenda ESG: as FundagGes da Avon, da The Body Shop e da
Aesop usaram suas redes para fazer doagGes as vitimas dos terremotos na Turquia e na Siria, por meio de instituicdes como a Cruz Vermelha
e Médicos sem Fronteiras. Natura &Co igualou esses esforgos para apoiar a ajuda humanitaria. Mantemos nosso foco, como sempre, em
Nnosso compromisso com o impacto ambiental e social positivo. Vemos nosso protagonismo em proteger a Amazonia e sua biodiversidade,
a inclusdo social de aproximadamente 8 milhdes de representantes e constituir uma plataforma para o empoderamento feminino como
elementos centrais de nosso DNA e verdadeiras fontes de vantagem competitiva.”



Principais Resultados Financeiros por Unidade de Negocios

4T-22 vs. 4T-21

Receita ® Margem Receita ® Margem
Liquida "I\‘e/ °°'::::: A % CC EBITDA ﬁ.i':lt:z: Liquida ARe/ °°Mr;’::: A % cC EBITDA i.i';lt:g:
(R$ milhdes) P Ajustada ) (R$ milhdes) P Ajustada )

Consolidado 10.389,8 -10,8% 3,0% 10,5% -280 pbs 36.349,6 -9,5% 0,4% 8,7% -160 pbs
Natura &Co Latam 5.943,2 -3,2% 10,6% 8,9% -320 pbs 22.027,3 -1,7% 6,3% 10,0% -120 pbs
Avon International 2.062,6 -23,8% -9,9% 5,8% -490 pbs 7.196,0 -22,9% -9,9% 4,3% -170 pbs
The Body Shop 1.504,4 -20,6% -8,4% 21,4% -80 pbs 4.407,2 -24,3% -13,5% 10,9% -670 pbs
Aesop 879,6 -2,1% 18,2% 28,6% 190 pbs 2.718,7 4,6% 21,0% 21,7% -230 pbs

Natura &Co Latam: A receita liquida do 4T22 cresceu +10,6% em CC, mas apresentou queda de -3,2% em reais, impulsionada

pelo forte crescimento de dois digitos em CC na marca Natura, parcialmente compensado por vendas levemente positivas em CC
na Avon na América Latina e valorizagdo do real frente as outras moedas latino-americanas

Marca Natura na Ameérica Latina: A receita liquida aumentou +17,5% no 4T22 em CC e +3,1% em reais, com forte
momento no Brasil e crescimento adicional na América Hispanica. No Brasil, a receita liquida cresceu +17,9% no 4T22,
apoiada por um forte crescimento da produtividade das consultoras, combinada ao excelente desempenho do varejo. Mesmo
em meio a turbuléncia politica e econémica, principalmente na Argentina, Chile e Peru, a receita liquida na América Hispanica
cresceu +16,9% em CC, mas apresentou queda de -18,6% em reais. O crescimento foi impulsionado principalmente pela
aceleracdo na Argentina, Colémbia e México. Excluindo a Argentina, a receita dos mercados hispanicos cresceu um digito
médio em CC, impactada pelo desempenho mais fraco do Peru e do Chile

A receita liquida cresceu +2,2% em CC, mas apresentou queda de -11,2% em reais. No
Brasil, a receita liquida continuou a melhorar sequencialmente e chegou a +7,5%, entrando em cenario positivo, favorecida
por uma base comparavel mais fraca. A categoria de beleza apresentou crescimento sélido de +12% na receita, enquanto
Moda e Casa ("M&C") teve uma redugdo de -10%, em linha com nosso processo de otimizacdo. Nos mercados hispanicos,
a receita liquida caiu -1,1% no 4722 em CC (ou -19,5% em reais), principalmente devido a Argentina, mas também foi
impactada por uma queda no México, Peru e Chile. A categoria de beleza cresceu +7,3% em CC, mas foi mais do que
compensada pela categoria M&C

A margem EBITDA ajustada do 4T de Natura &Co Latam foi de 8,9%, -320 pbs vs. 4T21. O forte desempenho
da receita e a rigida disciplina financeira foram mais do que compensados pelo impacto do aumento das despesas gerais e
administrativas como percentual da receita liquida, refletindo as pressées inflacionarias (que cresceram a uma taxa maior que
a receita da Avon Latam), maiores investimentos em P&D (especialmente para a marca Natura, onde estamos acelerando os
investimentos em marketing e inovagdo), e aumento no trimestre devido ao faseamento que inclui a provisdo da remuneragao
da administragdo

A receita liquida do 4T22 apresentou queda de -9,9% em CC vs. 4T21 (ou -23,8% em reais). Excluindo a Russia e a
Ucréania, a receita caiu -6,2%. Problemas pontuais na cadeia de suprimentos também tiveram um impacto desfavoravel
estimado de 2 p.p. das vendas totais. Embora ainda impactada pelo dificil ambiente macroeconémico, a Avon International
conseguiu repassar a inflagdo e a pressdao cambial nos pregos, o que também beneficia a produtividade das representantes.
Os fundamentos do canal de distribuicdo continuam a mostrar melhorias (produtividade das representantes, nivel de
atividade, digitalizagdo e desempenho dos principais produtos)

A margem EBITDA ajustada do 4T foi de 5,8%, uma queda de -490 pbs ano a ano. A expansdo de +230 pbs na margem
bruta e o foco continuo em obter economias decorrentes da transformacdo foram mais do que compensados pela
desalavancagem das vendas e outras despesas de faseamento no trimestre. O 4722 incluiu aumento no custo relacionado aos
incentivos, enquanto o 4T21 se beneficiou da liberacdo dessas provisdes, conforme mencionado ano passado

e The Body Shop

A receita liquida do 4T caiu -8,4% em CC e -20,6% em reais. A receita mostrou uma melhora em comparagdo com o 3722
(que foi de -19,5% em CC), mas diante de uma base comparavel mais fraca. As vendas combinadas dos principais canais de
distribuicdo dos negdcios (lojas, e-commerce e franquia) apresentaram queda de um digito baixo em CC, apresentando
melhora em comparagdo com o 3T22 (quando as vendas cairam em um digito alto), indicando o impacto significativo do canal
TBS At Home, que voltou aos niveis pré-pandemia

A margem EBITDA do 4T foi de 21,4%, uma queda de -80 pbs na comparagdo ano a ano. A pressdo de 350 pbs na margem
bruta foi parcialmente compensada por um rigido controle de custos e ganhos antecipados dos esforcos de reestruturagédo,
que levaram a um ganho de eficiéncia de +270 pbs de SG&A como percentual da receita liquida (apesar do impacto da
desalavancagem das vendas)

e Aesop

A receita liquida do 4T cresceu +18.2% em CC, mas apresentou queda de -2.1% em reais. Todas as regides registraram
crescimento anual de dois digitos, mesmo em meio a um ambiente macro em deterioracdo. O varejo e o atacado apresentaram
crescimento sélido, parcialmente compensado por um desempenho mais fraco do e-commerce, refletindo a normalizagdo do
comportamento do consumidor pos-Covid. A marca também entrou na China com sucesso, com forte desempenho que superou
as expectativas.

A margem EBITDA ajustada do 4T foi de 28.6%, +190 pbs na comparagdo ano a ano, ainda pressionada por investimentos
planejados para entregar um crescimento futuro sustentavel, porém, mais do que compensada pela alavancagem das vendas.
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]
1. Andlise de Resultado

A segmentacao do Grupo é
composta de:

. Natura &Co Latam, que inclui todas as marcas na
regido: Natura, Avon, The Body Shop e Aesop

e Avon International, que inclui todos os mercados,
excluindo América Latina

e The Body Shop, exceto América Latina e,

e  Aesop, exceto América Latina

Adicionalmente, os resultados e andlises para os periodos de
comparagdo incluem os efeitos da avaliagdo do valor justo de
mercado, em decorréncia da combinagdo de negoécios com a Avon,
conforme o Purchase Price Allocation — PPA

Resultado por Segmento de Negécio

- Consolidado * Natura &Co Latam ® The Body Shop Aesop
R$ milhdes
ar-23° 4T-21° at-22° at-21°  var % 41-22 4T-21  Var. % 4T-21
Receita Bruta 13.501,4  15.023,0 (10,1)  7.886,9 8.079,1 (2,4)  2.456,4 3.248,4 (24,4) 2.181,7 (18,5) 976,6  1.017,7
Receita Liquida 10.389,8 11.643,2 (10,8) 5.943,2 6.142,3 32) 2.062,6 2.708,1 (23,8) 1.504,4 1.893,9 (20,6) 879,6 898,9 (2,1)
oMV (3.762,9)  (4.144,1) (9,2) (2.410,4) (2.449,7) (1,6) (802,2) (1.115,5) (28,1)  (373,8) (404,1) (7,5  (176,6)  (174,7) 1,1
Lucro Bruto 6.626,9 7.499,2 (11,6) 3.532,7 3.692,6 “,3) 1.260,4 1.592,6 (20,9) 1.130,6 1.489,8 (24,1) 703,0 724,2 (2,9)
Despesas com Vendas, Marketing e Logistica (4.334,7)  (4.956,0) (12,5)  (2.384,2) (2.449,5) (2,7) (853,5) (1.147,1) (256)  (770,8) (1.002,1) (23,1)  (326,3) (357,3) (8,7)
Despesas Adm., P&D, TI e Projetos (1.771,7)  (1.566,1) 13,1 (874,7) (736,9) 18,7 (430,3) (355,3) 21,1 (256,2) (274,6) (6,7) (207,2) (204,0) 1,6
Despesas Corporativas (121,0) (157,4) (23,1) - - - - - - - - - - - -
Outras Receitas/(Despesas) Operacionais, Liquidas (435,2) 34,9 (1.348,0) (43,4) 45,2 (195,9) (316,9) 50  (6.380,0) (41,5) (15,6) 1654 (31,1) (1,7) 1.736,2
Custos de Transformagdo/ Integragio / Reestrturagio do Grupo (117,0) (89,7) 30,5 (56,9) (42,6) 336 (59,5) (42,9) 38,7 R R - - - -
Depreciagao 690,6 731,9 (5,6) 252,6 233,5 8,2 176,0 195,7 (10,1) 180,8 223,5 (19,1) 81,2 79,2 2,5
EBITDA 537,8 1.496,8 (64,1) 42 742,3 (42,6) (223,8) 248,1 (190,2) 242,9 421,0 (42,3) 219,6 240,4 (8,7)
Depreciagao (690,6) (731,9) (5,6)
Receitas/(Despesas) Financeiras, Liquidas (523,6) (300,6) 74,2
Lucro antes do IR/CSLL (676,3) 464,4 (245,6)
Imposto de Renda e Contribuicio Social (14,8) 298,7 (105,0)
OperagBes descontinuadas® (199,2) (67,6) 194,6
Lucro Liquido Consolidado (890,4) 695,4 (228,0)
Participagio dos Acionistas Nao Controladores - -
Lucro liquido atribuido aos acionistas controladores (890,4) 695,4 (228,0)
Margem Bruta 63,8% 64,4% 60 pbs 59,4% 60,1%  -70 pbs 61,1% 58,8% 230 pbs 75,2% 78,7%  -350 pbs 79,9% 80,6% -70 pbs
Desp. com Vendas, Marketing e Logistica/Receita Liquida 41,7% 42,6%  -90 pbs 40,1% 39,9% 20 pbs 41,4% 42,4%  -100 pbs 51,2% 52,9%  -170 pbs 37,1% 39,7% -260 pbs
Desp. Adm., P&D, TI e Projetos/Receita Liquida 17,1% 13,5% 360 pbs 14,7% 12,0% 270 pbs 20,9% 13,1% 780 pbs 17,0% 14,5% 250 pbs 23,6% 22,7% 90 pbs
Margem EBITDA 5,2% 12,9%  -770 pbs 7,2% 12,1%  -490 pbs (10,9)% 9,2% -2010 pbs 16,1% 22,2%  -610 pbs 25,0% 26,7% -170 pbs
Margem Liquida (8,6)% 6,0% -1460 pbs - - - - - - - - - - - -

? Resultado consolidado inclui Natura &Co Latam, Avon Internacional, The Body Shop e Aesop, bem como subsididrias da Natura nos Eua, Franca e Holanda
® Natura &Co Latam: inclui Natura, Avon, TBS Brasil e Latam Hispanica, Aesop Brasil e &Co Pay
€ Inclui efeito da Alocagdo de Preco de Compra (PPA)

9 Relacionadas & separagéo de negdcios na Avon da América do Norte

Resultado por Segmento de Negécio

o Consolidado * Natura &Co Latam " The Body Shop
R$ milhGes
2022°¢ 2021 Var. % 2022° 2021°  var. % 2021 Var. %
Receita Bruta 47.108,7  51.642,9 (88) 29.295,8  29.692,1 (1,3  8.590,9 11.188,9 (23,2) 6.180,9  7.842,9 (21,2) 3.041,1  2.919,0 4,2
Receita Liquida 36.349,6  40.164,7 (9,5) 22.027,3 22.413,4 (1,7)  7.196,0  9.329,3 (22,9) 4.407,2 5.821,8 (24,3) 2.718,7  2.600,2 4,6
cMv (13.155,0) (14.097,9) (6,7) (8.880,2) (8.833,1) 0,5 (2.890,6) (3.698,2) (21,8) (1.032,5) (1.236,7) (16,5) (351,7) (329,9) 6,6
Lucro Bruto 23.194,6  26.066,8 (11,0) 13.147,1  13.580,3 (32)  4.3055 5.631,1 (23,5 3.374,7 4.585,1 (26,4) 2.367,1 2.270,3 43
Despesas com Vendas, Marketing e Logistica (16.160,6) (17.750,7) (9,0)  (8.950,4) (9.062,8) (1,2)  (3.213,3) (4.162,7) (22,8) (2.651,6) (3.259,1) (18,6) (1.345,2) (1.266,0) 6,3
Despesas Adm., P&D, TI e Projetos (6.161,7)  (6.399,5) (37)  (3.011,0) (2.906,1) 36  (1.410,6) (1.734,8) (18,7)  (965,4) (1.064,7) (9,3) (743,5)  (676,6) 9,9
Despesas Corporativas (391,3) (559,4) (30,0) - - - - - - - - - - - -
Outras Receitas/(Despesas) Operacionais, Liquidas (297,9) 272,0 (209,5) 70,7 301,2 (76,5) (225,7) (2,4) 9.344,7 (86,2) (33,4) 158,4 (44,9) 1,8 (2.638,0)
Custos de Transformagéo/ Integracdo / Reestrturacdo do Grupo (640,9) (511,0) 25,4 (256,2) (188,9) 35,6 (214,3) (289,4) (25,9) - - - - - -
Depreciago 2.591,9 2.791,5 7,2) 912,4 872,0 4,6 683,8 830,9 (17,7)  692,1 795,1 (13,00 303,4 293,5 3,4
EBITDA 2.134,1 3.909,7 (454)  1.912,6  2.595,7 (26,3) (74,7) 272,8  (127,4)  363,6  1.023,1 (64,5)  536,7 622,9 (13,8)
Depreciagao (2.591,9) (2.791,5) 7,2)
Receitas/(Despesas) Financeiras, Liquidas (1.900,9)  (1.027,0) 85,1
Lucro antes do IR/CSLL (2.358,6) 91,2  (2.6853)
Imposto de Renda e Contribuigdo Social (119,6) 1.048,0 (111,4)
Operagbes descontinuadas® (380,4) (98,5) 286,0
Lucro Liquido Consolidado (2.858,6)  1.040,7 (374,7)
Participagdo dos Acionistas N&o Controladores (1,0) 7.3 (113,8)
Lucro liquido atribuido aos acionistas controladores (2.859,6) 1.047,9 (372,9)
Margem Bruta 63,8% 64,9%  -110 pbs 59,7% 60,6%  -90 pbs 59,8% 60,4% 60 pbs 76,6% 78,8%  -220 pbs 87,1% 87,3% -20 pbs
Desp. com Vendas, Marketing e Logistica/Receita Liquida 44,5% 44,2% 30 pbs 40,6% 40,4% 20 pbs 44,7% 44,6% 10 pbs 60,2% 56,0% 420 pbs 49,5% 48,7% 80 pbs
Desp. Adm., P&D, TI e Projetos/Receita Liquida 17,0% 159% 110 pbs 13,7% 13,0% 70 pbs 19,6% 18,6% 100 pbs 21,9% 18,3% 360 pbs 27,3% 26,0% 130 pbs
Margem EBITDA 5,9% 9,7%  -380 pbs 8,7% 11,6%  -290 pbs (1,0)% 2,9% -390 pbs 8,3% 17,6%  -930 pbs 19,7% 24,0% -430 pbs
Margem Liquida 7,9% 2,6% -1050 pbs - - - - - - - - - - - -

? Resultado consolidado inclui Natura &Co Latam, Avon Internacional, The Body Shop e Aesop, bem como subsidiarias da Natura nos Eua, Franca e Holanda
® Natura &Co Latam: inclui Natura, Avon, TBS Brasil e Latam Hispanica, Aesop Brasil e &Co Pay

© Inclui efeito da Alocacéo de Preco de Compra (PPA)

¢ Relacionadas & separagdo de negdcios na Avon da América do Norte



Receita Liquida Consolidada

. A receita liquida consolidada do 4T22 cresceu +3,0% em CC, mas apresentou queda de -10,8% em reais, refletindo o forte
crescimento da marca Natura e da Aesop, e a melhoria de tendéncias da marca Avon na América Latina, porém, parcialmente
compensada pela queda da The Body Shop e de Avon International.

. A receita do 4T das moedas do mercado G12 em CC totalizou 24,0% no 4T22 vs. 24,2% no 4T21 (as moedas do mercado G12
sao: GBP, EUR, USD, AUD, YEN, CAD, SEK e CHF)

. Com operacGes em aproximadamente 100 paises, 42% da receita liquida veio de fora da América Latina.

Receita Liquida Consolidada Receita Liquida por Geografia
(R$ milhdes) (%)
4T-22 vs. 4T-21 2022 vs. 2021
+3,0% CC +0,4% CC
T9,5% 42%
40.164 36.349 Ex-Latam

T7-10,8% . = .

I

4T-21 47-22 2021 2022 MlBrasii  Latam Hispanica IEMEA Il Asia Pacifico Il América do Norte

I

Ml Natura &Co Latam [ Avon International Il The Body Shop Il Aesop

Vendas Digitais

As vendas habilitadas digitalmente, que incluem vendas online e social selling, permaneceram estaveis como percentual da
receita, para todas as unidades de negdcios, com excecdo da Aesop, que apresentou queda de 3 p.p. para 16% (vs. 19% no 4T21),
devido ao desempenho muito forte dos canais de varejo e atacado. Ainda assim, a Aesop apresenta o maior nivel de digitalizagdo
entre todas as unidades de negdcios.

Venda por relagoes utilizando aplicativos digitais: Para a Natura América Latina, a penetracdo do digital (consultoras que
acessaram pelo menos uma vez a revista digital ou o aplicativo durante o trimestre) atingiu impressionantes 82,1% no 4722
comparado com 80,5% no 4T21. Além disso, na Avon International, a penetracgdo do aplicativo Avon On (representantes ativas que
fizeram login pelo menos uma vez nas Ultimas trés campanhas) alcangou 30,6% no 4T22, em comparagao a 25,5% no 4T21.

Abertura de Receita Liquida por Canal Participacao das Vendas Online por Marca
(R5minCes) NATURA ™ AVON
: :: ™ 1%
"~ ™
9%
\ LIS nw
19%
R THE BODY SHOP : A!SO'P

T0%

Online (e-commerce + sooal selling)
I venda Direta Tradicianal
W varejo 150
! Atacada 14w

Margem Bruta

. A margem bruta consolidada foi de 63,8% no 4722, -60 pbs vs. 4T21

. A margem bruta foi impactada principalmente pela continua pressdo sobre a rentabilidade da The Body Shop e por uma
margem menor de Natura &Co Latam e da Aesop, que mais do que compensaram a expansdao da margem da Avon
International, na comparacdo anual

. Conforme mencionado anteriormente, embora os precos de algumas commodities venham caindo nos ultimos meses, Natura
&Co compra insumos de valor agregado. Os pregos dos insumos estdo correlacionados aos precos das commodities, mas essa
dinédmica foi mais do que compensada pelo aumento dos pregos de energia e pela inflagdo como um todo (especialmente
salarial)
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Margem Bruta 4T22

R$ milhGes Consolidado Natura &Co Latam The Body Shop Aesop
4T-22 4T-21 Var. % 4T-22 4T-21 Var. % 4T-22 4T-21 Var. % 4T-22 4T-21 Var. %

Receita Liquida 10.389,8 11.643,2  (10,8) 5.943,2 6.142,3 (3,2) 20626 27081 (23,8 1.504,4 1.893,9  (20,6) 879,6 8989 (2,1)
cMv (3.762,9) (4.144,1)  (92) (2.410,4) (2.449,7)  (1,6) (802,2) (1.1155) (281) (373,8) (404,1) (75 (176,6) (174,7) 1,1
Lucro Bruto 6.626,9 7.499,2  (11,6) 3.532,9 3.692,6 (43) 1.260,4 1.592,6 (20,9) 1.130,6 1.489,8 (24,1) 703,0 724,22 (2,9
Margem Bruta 63,8% 64,4% -60 pbs 59,4% 60,1% -70 pbs 61,1% 58,8% 230 pbs 75,2% 78,7% -350 pbs 79,9% 80,6% -70 pbs

Margem Bruta 2022

Consolidado Natura &Co Latam The Body Shop Aesop

R$ milhdes
2022 2021 Var. % 2022 2021 Var. % 2022 2021 Var. % 2022 2021 Var. %
Receita Liquida 36.349,6 40.164,7 (9,5) 22.027,3 22.413,4 (1,7) 7.196,0 9.329,3 (22,9) 4.407,2 5.821,8 (24,3) 2.718,7 2.600,2 4,6
CMV (13.155,0) (14.097,9) (6,7) (8.880,2) (8.833,1) 0,5 (2.890,6) (3.698,2) (21,8 (1.032,5) (1.236,7) (16,5)  (351,7) (329,9) 6,6
Lucro Bruto 23.194,6 26.066,8 (11,0) 13.147,1 13.580,3 (32) 4.3054 5.631,1 (23,5) 3.374,7 4.585,1 (26,4) 2.367,0 2.270,3 4,3
Margem Bruta 63,8% 64,9% -110 pbs 59,7% 60,6% -90 pbs 59,8% 60,4%  -60 pbs 76,6% 78,8% -220 pbs 87,1% 87,3%  -20 pbs

Despesas Operacionais

As despesas consolidadas de Vendas, Marketing e Logistica atingiram 41,7% da receita liquida (-90 pbs vs. 4T21)
Despesas consolidadas Administrativas, P&D, TI e Projetos atingiram 17,1% da receita liquida, (+360 pbs vs. 4T21)

As despesas VG&A (ambas as linhas acima combinadas) aumentaram em +270 pbs no 4722 em uma base anual. Esse
trimestre foi particularmente impactado pelo aumento dos custos relacionados ao faseamento de despesas (incluindo, mas
ndo limitado a remuneragdo anual da administragdo e despesas relacionadas a projetos) e pressdes inflacionarias em todas as
unidades de negodcios. Além disso, a comparacdo anual foi impactada pelo fato de que o 4T21 se beneficiou de uma liberagdo
de provisdes de incentivos

As despesas Corporativas atingiram R$ 121 milhdes, uma redugdo de -23,1% em relagdo ao 4T21, beneficiando-se das
iniciativas implementadas pelo Comité de Transicdo (visando uma estrutura mais simples e enxuta), mas impactadas por

R$ 25 milhGes em gastos de faseamento mencionados no trimestre anterior. Em 2022, as despesas corporativas ja
apresentavam queda de 30,0% em relagdo a 2021

Outras receitas/despesas operacionais foram de R$ -435 milhdes (abaixo dos R$ +35 milhdes no 4T21), impactadas
principalmente por R$ 383 milhdes de impairment ndo caixa (relacionado majoritariamente a Avon International, com
impairment adicionais na The Body Shop, em menor proporcdo), a parte restante vinda dos custos de reestruturacdo da The
Body Shop, e despesas ndo recorrentes na Aesop

Os custos de Transformacao/Integracao/Reestruturacao com Grupo foram de R$ 117 milhdes, um aumento de +30.5%,
impactados principalmente pelos custos de rescisdes, decorrentes da aceleragdo da integragdo da Natura e da Avon, e da
continuidade dos ajustes na estrutura de custos da Avon International

Despesas Operacionais 4T22

_— Consolidado Natura &Co Latam The Body Shop Aesop
Despesas (R$ milhdes)
4T-22 4T-21 Var. % 4T-22 4T-21 Var. % 4T-22 4T-21 Var. % 4T-22 47T-21 Var. %
Despesas com Vendas, Marketing e Logistica (4.334,7) (4.956,0) (12,5) (2.384,2) (2.449,5) (2,7)  (853,5) (1.147,1) (256) (770,8) (1.002,1) (23,1)  (326,3) (357,3) (8,7)
Despesas administrativas, P&D, TI e projetos (1.771,7) (1.566,1) 131 (874,7)  (736,9) 187  (430,3) (3553) 21,1 (256,2) (274,6)  (6,7)  (207,2)  (204,0) 1,6
Despesas com Vendas, Gerais e Adm. (6.106,4) (6.522,1) (6,4) (3.258,9) (3.186,4) 2,3 (1.283,8) (1.502,4) (14,5 (1.027,0) (1.276,6) (19,6) (533,5) (561,3) (5,0)
Desp. com Vendas, Marketing e Logistica (% da receita liquida) 41,7% 42,6% -90 pbs 40,1% 39,9% 20 pbs 41,4% 42,4% -100 pbs 51,2% 52,9% -170 pbs 37,1% 39,7% -260 pbs
Desp. adm., P&D, TI e projetos (% da receita liquida) 17,1% 13,5% 360 pbs 14,7% 12,0% 270 pbs 20,9% 13,1% 780 pbs 17,0% 14,5% 250 pbs 23,6% 22,7% 90 pbs

Despesas Operacionais 2022

Consolidado Natura &Co Latam The Body Shop Aesop

Despesas (R$ milhdes)
2022 2021 Var. % 2022 2021 Var. % 2022 2021 Var. % 2022 2021 Var. %

Despesas com Vendas, Marketing e Logistica (16.160,6) (17.750,7) (9,0) (8.950,4) (9.062,8) (1,2) (3.213,3) (4.162,7) (22,8) (2.651,6) (3.259,1) (18,6) (1.345,2) (1.266,0) 6,3
Despesas administrativas, P&D, TI e projetos (6.161,7) (6.399,5) (3,7) (3.011,0) (2.906,1) 3,6 (1.410,6) (1.734,8) (18,7) (965,4) (1.064,7) (9,3) (743,5) (676,6) 9,9

Despesas com Vendas, Gerais e Adm. (22.322,3) (24.150,2) (7,6) (11.961,4) (11.968,9) (0,1) (4.623,9) (5.897,5) (21,6) (3.617,0) (4.323,8) (16,3) (2.088,7) (1.942,6) 7,5
Desp. com Vendas, Marketing e Logistica (% da receita liquida) 44,5% 44,2% 30 pbs 40,6% 40,4% 20 pbs 44,7% 44,6% 10 pbs 60,2% 56,0% 420 pbs 49,5% 48,7% 80 pbs
Desp. adm., P&D, TI e projetos (% da receita liquida) 17,0% 15,9% 110 pbs 13,7% 13,0% 70 pbs 19,6% 18,6% 100 pbs 21,9% 18,3% 360 pbs 27,3% 26,0% 130 pbs

EBITDA Consolidado

O EBITDA Ajustado do 4T22 foi de R$ 1.095 milhdo, com margem ajustada de 10,5% (-280 pbs ano a ano). A margem do 4T22
refletiu diferentes fatores e dinamicas para cada unidade de negdcios e para a Holding:

¢ melhoria das despesas da Holding (-23,1% ano a ano)

¢ melhoria da margem na Aesop, em meio ao forte crescimento da receita

e ligeira pressdo de margem na The Body Shop, resultado principalmente da desalavancagem de vendas e mix de canais,
parcialmente compensado pela rigida disciplina financeira

e pressdao de margem EBITDA ajustada em Natura &Co Latam, impactada pelo faseamento das despesas e maiores
investimentos

e pressdo de margem na Avon International, também impactada pelo faseamento das despesas anuais

a



EBITDA Ajustado 4T22

EBITDA Consolidado Natura &Co Latam The Body Shop Aesop
R$ milhdes
4T-22 4T-21 Var. % 4T-22 4T-21 Var. % 4T-22 4T-21 Var. % 4T-22 4T-21 Var. %
EBITDA Consolidado 537,8 1.496,8 (64,1) 426,2 742,3 (42,6) (223,8) 248,1 (190,2) 2429 421,0 (42,3) 219,6 240,4 87)
Custos de Transformagdo/Integragdo (1) 117,0 89,7 30,5 56,9 42,6 33,6 59,5 42,9 38,7 - - - - - -

(i) Custos de Transformagéo 59,5 44,2 34,6 - - 59,5 42,9 38,7 - - - - - -

(ii) Custos de integracdo 57,3 45,5 25,9 56,9 42,6 33,6 - - - - - - - - -

(iii) Custos de reestruturagéo do Grupo 0,2 - - - - - - - - -
Créditos fiscais, recuperagdes e reversio de provisdes - (43,5)  (100,0) - (43,5)  (100,0) - - - - -
Impairment de Loja e Goodwill 382,9 - - 31,1 - - 282,9 - - 58,7 - - 7,1 - -
Custo de Reestruturagdo - Unidade de negécio 32,9 - - 12,4 - - - - 20,5 - - - - -
Outras (receitas)/despesas liquidas ndo recorrentes 24,7 - - - - - - - - - - - 24,7 - -
EBITDA Ajustado 1.095,4 1.543,0 (29,0) 526,6 741,4 (29,0) 118,7 291,0 (59,2) 322,1 421,0 (23,5) 251,4 240,4 4,6
Margem EBITDA Ajustada 10,5% 13,3%  -280 bps 8,9% 12,1%  -320 bps 5,8% 10,7%  -490 bps 21,4% 22,2% -80 bps 28,6% 26,7% 190 bps
EBITDA Ajustado 2022

EBITDA Consolidado Natura &Co Latam The Body Shop Aesop
R$ milhées
2022 2021 Var. % 2022 2021 Var. % 2022 2021 Var. % 2022 2021 Var. %
EBITDA Consolidado 2.134,1 3.909,7 (454)  1.912,7 2.595,7 (26,3) (74,7) 272,8 (127,4) 363,6 1.023,1 (64,5) 536,7 622,9 (13,8)
Custos de Transformagdo/Integracdo 640,9 511,0 25,4 256,2 188,9 356 214,3 289,4 (26,0) - - - - - -

(i) Custos de Transformagdo 214,3 296,5 (27,7) - - - 214,3 289,4 (26,0) - - - -

(ii) Custos de integragédo 268,1 214,5 25,0 256,2 188,9 35,6 - - - - -

(iii) Custos de reestruturacéo do Grupo 158,5 - - - - - - - - - - -

Créditos fiscais, recuperagdes e reversao de provisdes - (283,5) (100,0) - (283,5)  (100,0) - - - - - -

Impairment de Loja e Goodwill 382,9 - 31,1 - - 282,9 - - 58,1 - - 7,1

Custo de Reestruturago - Unidade de negécio 32,9 - - 12,4 - - - 20,5 - - -

Outras (receitas)/despesas liquidas ndo recorrentes (1) (32,0) - - - - - (113,6) - 36,3 - - 45,3 - -
EBITDA Ajustado 3.158,7 4.137,3 (23,7) 2.212,3 2.501,1 (11,5) 308,9 562,2 (45,1) 478,5 1.023,1 (53,2) 589,1 622,9 (54)
Margem EBITDA Ajustada 8,7% 10,3%  -160 bps 10,0% 11,2%  -120 bps 4,3% 6,0%  -170 bps 10,9% 17,6% -670 bps 21,7% 24,0%  -230 bps

(1) Outras (receitas)/despesas liquidas ndo recorrentes: Efeito liquido do ganho da resolugdo favoravel de uma disputa judicial na
Avon International, custos associados a suspensdo das operacles da The Body Shop na Russia e outras despesas ndo recorrentes
na Aesop (ndo apenas, mas que incluem os estudos da potencial transagao)

Receitas e Despesas Financeiras

A tabela a seguir detalha as principais variacdes em nossas receitas e despesas financeiras:

R$ milhdes 4T-22 4T-21 Var. % 2022 2021 Var. %
1. Fi i to, Investi tos de Curto Prazo e Ganhos (Perdas) em Derivativos (296,9) (188,8) 57,3 (805,7) (346,0) 132,9
1.1 Despesas Financeiras (225,5) (152,3) 48,1 (744,6) (634,2) 17,4
1.2 Receitas Financeiras 206,9 65,7 214,9 537,3 264,8 102,9
1.3 Variagdes Cambiais sobre Atividades Financeiras, Liquidas 186,6 (150,1) (224,3) 394,4 (252,2) (256,4)
1.4 Ganhos (Perdas) com Derivativos sobre Variagdes Cambiais de Atividades Financeiras, Liquidas (170,3) 137,0 (224,3) (383,2) 258,0 (248,5)
1.5 Ganhos (Perdas) com Derivativos sobre Pagamentos de Juros e outras Atividades Financeiras, Liquidas (294,6) (89,1) 230,6 (609,6) 17,6 (3.563,6)
2. Contingéncias judiciais (12,2) 25,4 (148,0) (79,3) (25,7) 208,6
3. Outras receitas e (despesas) financeiras (214,5) (137,2) 56,3 (1.015,9) (655,3) 55,0
3.1 Despesas com arrendamentos (57,0) (59,4) (4,0) (200,2) (210,7) (5,0)
3.2 Outras (63,5)  (32,2) 97,2 (326,0) (380,1) (14,2)
3.3 Outros Ganhos (Perdas) de Variagdo Cambial (43,9) (26,2) 67,6 (302,1) (38,0) 695,0
3.4 Ganhos (Perdas) com Hiperinflagdo (50,1) (19,4) 158,2 (187,6) (26,5) 607,9

Receitas e Despesas Financeiras, Liquidas (523,6) (300,6) 74,2 (1.900,9) (1.027,0)

. As despesas financeiras liquidas foram de R$ -524 milhdes no 4T22, um aumento de +74,2% vs. 4T21 (aumento de R$ -223
milhdes em uma base anual), devido principalmente aos seguintes fatores:

e Item 1.1 - Aumento na despesa financeira devido a maior divida bruta e aumento da taxa de juros

e Item 1.5 - no 4T22 as despesas foram de R$ -295 milhdes vs. R$ -89 milhdes no 4T21, um saldo de despesas maior em R$
-206 milhdes. O aumento das despesas esta relacionado a uma taxa CDI mais alta, que levou a perdas nos derivativos
atrelados a taxa de juros das dividas com hedge, principalmente no Sustainability-Linked bond 2028 e o Certificados de
Recebiveis Imobilidrios (CRI)

e Item 3.2 - no 4T22 as despesas foram de R$ -64 milhdes em comparacdo a R$ -32 milhdes no mesmo periodo de 2021
(variando R$ -31 milhdes na comparacao anual). Maiores perdas devido a amortizagao de custos de transacdo e tarifas
bancarias

e Item 3.4 - no 4T22 as despesas foram de R$ -50 milhdes, uma piora de R$ -31 milhdes na comparagao anual, principalmente
devido ao agravamento da hiperinflagdo na Argentina

. Isso foi parcialmente compensado pelo Item 1.2 - no 4T22 a receita financeira foi de R$ +207 milhdes, melhorando em
R$ +141 milhdes em relacdo ao mesmo periodo do ano anterior. A melhora esta relacionada principalmente ao aumento do
saldo de caixa no trimestre, em meio a emissdo de Certificados de Recebiveis Imobiliarios (CRI) em outubro



Lucro Liquido Underlying (UNI) e Lucro Liquido

reestruturagdo, operagdes descontinuadas e efeitos do PPA, resultou em prejuizo de R$ -49 milhdes. Isso se compara a positivos

R$ +918 milhdes no 4T21.

Fluxo de Caixa Livre e Posicdao de Caixa
R$ milhoes
Lucro (Prejuizo) Liquido
Depreciacdo e Amortizagdo
Ajustes Nao-Caixa ao Lucro Liquido
Lucro Liquido Ajustado
Reducgdo / (Aumento) no Capital de Giro
Estoques
Contas a Receber
Contas a Pagar
Outros Ativos e Passivos
Imposto de Renda e Contribuigdo Social
Juros da divida
Pagamentos de lease
Outras atividades operacionais
Caixa das Operacoes
Capex
Venda de Ativos
Variagdo da taxa de cdmbio
Fluxo de Caixa Livre
Outras atividades de investimento e financiamento
Variagao do Saldo de Caixa

(45,17

4T-22
(890,0)
690,6
1.551,5
1.352,1
1.288,0
770,0
(343,0)
490,0
371,0
(80,8)
(235,9)
(246,0)
(509,7)
1.567,7
(334,7)
10,7
2,9
1.246,7
(303,2)
943,4

O prejuizo liquido reportado no 4T22 foi de R$ -890 milhdes,
comparado a um lucro liquido de R$ +696 milhdes no 4721,
impulsionado  principalmente pelo menor EBITDA
(especialmente impactado por R$ 383 milhdes de
impairment ndo caixa), por maiores despesas financeiras
liguidas e perdas de operagdes descontinuadas. O lucro
liquido do 4T21 também se beneficiou de ganhos fiscais
relacionados a recuperagées de crédito.

O Lucro Liquido Underlying do 4T22, que é o lucro liquido
excluindo custos de transformagdao, custos de

4T-21 Var. % 2022 2021 Var. %
695,4 (228,0) (2.858,6) 1.040,7 (374,7)
739,8 (6,7)  2.591,9 2.791,5 (7,2)
1.430,8 8,4 3.518,5 1.234,3 185,1
2.866,1 (52,8) 3.251,7 5.066,5 (35,8)
(212,9) (705,1) (175,4) (3.054,9) (94,3)
510,0 51,0 485,8 (1.117,7) (143,5)
(448,0) (23,4) (686,7) (645,2) 6,4
913,2 (46,3) 39,7 467,5 (91,5)
(1.188,0) (131,2) (14,2) (1.759,6) (99,2)
(550,6) (85,3) (580,2) (976,5) (40,6)
(126,9) 85,9 (809,0) (783,9) 3,2
(287,0) (14,3)  (1.152,8) (1.297,2) (11,1)
(190,5) 167,6 (815,9) (145,7) 460,0
1.498,2 4,6 (281,5) (1.191,7) (76,4)
(595,9) (43,8)  (1.102,8) (1.479,2) (25,4)
16,5 (34,8) 14,8 114,5 (87,1)
25,9 (88,8) (309,8) 197,0 (257,3)
944,7 320 (1.679,3) (2.359,5) (28,8)
8,4 (3.698,9) 1.867,8 545,6 242,3
953,2 (1,0) 188,5 (1.813,9) (110,4)

No ano de 2022, o fluxo de caixa livre foi uma saida de R$ -1.679 milhdo em comparagdo com uma saida de R$ -2.360 milhGes no
ano anterior. Apesar do impacto negativo do lucro liquido do ano (de R$ +1.041 milhdo em 2021 para R$ -2.859 milhdes em 2022),
o fluxo de caixa das operacbes substancialmente melhorou para R$ -282 milhdo de R$ -1.192 milhdo

As melhorias sdo impulsionadas principalmente por:

o Capital de giro operacional que melhorou em todas as unidades de negdcios como percentual da receita liquida
(com excegao da Aesop em meio ao crescimento acelerado), que foi parcialmente compensado pelo mix de
unidades de negdcios. As unidades de negdcios que mais crescem carregam maior Capital de Giro estrutural

o O principal fator para a melhoria do capital de giro foi a continua otimizacdo de estoques (especialmente
produtos acabados), parcialmente compensada pelo aumento de recebiveis como resultado do crescimento de
vendas na América Latina. As contas a pagar ficaram quase estaveis, pois as melhorias foram compensadas pelo

menor nivel de estoques e menor Capex

o Outros ativos e passivos foram beneficiados pelo menor adiantamento a fornecedores conforme observado no

trimestre anterior

o Melhoria significativa no imposto de renda e contribuicdo social

Além da melhora no caixa das operagdes, continuamos nossos esforcos de alocacdo de capital, o que resultou na redugdo do Capex
em 2022, que representou uma saida de R$ -1.103 milhdo, reduzindo 25% ano a ano, enquanto continuamos investindo em nossas
prioridades em manter uma empresa operacional sustentavel e saudavel.

Como mencionado anteriormente, a administracdo segue fortemente focada em otimizar a conversdao de caixa e continua
trabalhando em: (i) melhorar a gestdo do capital de giro (que ainda tem oportunidades, apesar dos progressos ja entregues até o
momento), (ii) disciplina rigorosa na alocacdo de capital e na otimizagdo do CAPEX, e (iii) melhoria continua da aliquota de cash

tax.



indices de endividamento em Natura &Co Holding e na Natura Cosméticos

__ Natura Cosméticos S.A. Natura &Co Holding S.A.
R$ milhoes
4T-22 4T-21 4T-22 4T-21
Curto-Prazo 134,1 681,5 331,2 945,1
Longo-Prazo 7.488,1 7.614,9 12.987,6 11.380,8
Divida Bruta ® 7.622,2 8.296,4 13.318,8 12.325,9
Instrumentos de Protecdio Cambial (Swaps) ° 86,4 (379,1) 120,0 (379,1)
Total Divida Bruta 7.708,6 7.917,3 13.438,8 11.946,8
(-) Caixa, Equivalentes de Caixa e AplicacBes Financeiras © (3.844,5) (4.669,4) (5.996,2) (5.986,0)
(=) Divida Liquida 3.864,1 3.247,9 7.442,6 5.960,7

Indice de endividamento excluindo IFRS 16
Divida Liquida/EBITDA 1,59x 1,21x 7,83x 2,19x
Divida Total/EBITDA 3,16x 2,95x 14,13x 4,40x

Indice de endividamento incluindo IFRS 16

Divida Liquida/EBITDA 1,25x 0,90x 3,49x 1,52x
Divida Total/EBITDA 2,50x 2,18x 6,30x 3,06x
? Divida bruta exclui impactos do PPA de R$273,5 milhdes no 4T-22 e R$ 1.880 milhdo no 4T-21 e contratos de arrendamento

b Instrumentos de protegdo de cdmbio, excluindo efeitos de marcagdo a mercado

¢ Investimentos de curto prazo excluem saldos ndo-circulantes

O grafico abaixo demonstra a trajetéria do endividamento trimestral desde o 4T21.

indice Divida Liquida/EBITDA

7,83x
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Embora a divida liquida tenha melhorado em uma base trimestral para R$ 7,4 bilhdes (de R$ 8,8 bilhGes), Divida Liquida/EBITDA
foi significativamente impactado pelo baixo EBITDA reportado em 2022. E importante destacar que o EBITDA reportado no ano
passado foi particularmente impactado por despesas ndo estruturais (incluindo R$ 383 milhdes de impairment no 4T), que ndo
deveriam ser recorrentes no longo prazo. Como mencionamos previamente, estamos trabalhando para melhorar nossa estrutura
de capital enquanto continuamos a focar nas melhoras de margem e conversao de caixa.

Emissdo de novos titulos e gestdo de passivos

Como parte dos esforgos continuos do Grupo para melhorar sua estrutura de capital e abordar ativamente os préoximos vencimentos,
Natura &Co Luxembourg Holdings (Natura Lux) assinou em 14 de novembro um Club Loan de USD$ 250 milhdes com vencimento
em 2025, garantido por Natura &Co Holding e por Natura Cosméticos S.A. Os recursos foram utilizados principalmente para pagar
um empréstimo de US$ 150 milhGes de Revolving Credit Facility do grupo com vencimento em 2024 e um empréstimo de GBP 70
milhdes da The Body Shop com a agéncia UK Export Finance.

Além disso, em dezembro de 2022, a Natura Cosméticos reembolsou R$ 913 milhdes referentes a sua 102 emissdo de debéntures.
Paralelamente, a Natura Cosméticos recebeu R$ 1.050 milhdo em outubro de 2022, resultado da emissdo de Certificados de
Recebiveis Imobilidrios (CRI). A amortizacdo da 102 emissdo de debéntures elimina todos os covenants financeiros do Grupo.



|
2. Desempenho por segmento

Variacdo (%) Receita Liquida Variacao (%) KPI Operacional

Reportado (R$) o=t Reportado (R$) Mk

Natura &Co Latam

Consultoras / Representantes®

Constante Constante
Natura Latam? 3,1% 17,5% 6,2% 14,5% 1,9%
Natura Brasil 17,9% 17,9% 14,3% 14,4% 1,7%
Natura Hispanica -18,6% 16,9% -5,3% 14,6% 2,2%
Avon Latam -11,2% 2,2% -11,2% -3,4% -10,7%
Avon Brasil 7,5% 7,5% -5,7% -5,7% -0,4%
Avon Hispanica -19,5% -1,1% -13,8% -2,4% -19,7%

? Natura Latam inclui Natura Brasil, Hispanica e Outras

° Considera a Média de Consultoras / Representantes disponiveis no trimestre

NATURA &Co América Latina
MARCA NATURA NA AMERICA LATINA

Marca Natura no Brasil

Produtividade da Consultora?

. . o -
As receitas da Natura Brasil cresceram +17,9% ano a ano, beneficiadas pelo Natura Brasil

aumento de pregos, combinados a um melhor mix de categorias. A categoria 14

de presentes registrou desempenho melhor no periodo em relagdo ao 17,5% ™ 140%
crescimento total da marca na regido, o que € especialmente importante - .
durante as festas de fim de ano 1%

A produtividade da consultora aumentou fortes +14,9% vs. 4721, desempenho 0,0%

sequencialmente mais suave, porém, frente a uma base comparavel mais forte. ¥

Ao mesmo tempo, a base média de consultoras disponiveis permanece 4T-21 1T22 2122 3T-22 4T-22
amplamente estével, em 1,16 milhdo no 4722, +1,7% em relagdo ao 4T21 e @) Receta bruta dividida pelo nimero médio de consultoras

+0,9% em relagdo ao 3T22. Em resumo, isso esta alinhado a nossa estratégia
continua de focar no aumento da produtividade em uma base de consultores mais estavel

As vendas no varejo (lojas préprias e franqueadas) apresentaram forte desempenho, impulsionadas pela produtividade
das lojas na comparacdo com elas mesmas (same-store sales) e pela aceleracdo da abertura de lojas. O numero de lojas
préprias atingiu 90 no trimestre (+18 vs. 4T21), enquanto as lojas franqueadas aumentaram para 649 (+74). As aberturas
de lojas (préprias e franqueadas) registrou uma aceleracdo importante, em linha com nossa estratégia de diversificacdo
de canais, visando melhor atendimento aos nossos consumidores finais e solugdes para nossas consultoras

O canal digital manteve-se estadvel em relagdo ao ano anterior, impactado por um menor nivel de descontos e uma
importante racionalizacdo de precos do canal de distribuicdo, o que serd uma alavanca importante da estratégia
Omnichannel na regido e melhorara significativamente a rentabilidade do canal. Em 2022, no entanto, o digital foi uma
importante plataforma de crescimento, com alta de +19,8% ano a ano

Marca Natura na América Hispanica

Mesmo em meio a turbuléncia politica e econémica, especialmente na Argentina, no Chile e no Peru, a Natura na América
Hispéanica apresentou crescimento de receita de +16,9% em CC (uma queda de -18,6% em reais). O crescimento foi
impulsionado principalmente por Argentina, Coldmbia e México, acelerado pelo mix de canais e por ganhos de produtividade

Excluindo a Argentina, a receita nos mercados hispanicos aumentou um digito médio em CC, apesar do desempenho mais
fraco no Peru e uma queda no Chile, ambos impactados pelo ambiente macro instavel

A base média de consultoras disponiveis atingiu 0,88 milhdo no 4T22 (basicamente estavel vs. o trimestre anterior e
+2,2% vs. 4T21), com aumento de produtividade

Marca Avon no Brasil

A receita liquida do 4T cresceu +7,5% em relagdo ao ano anterior em nova melhora sequencial, e entrando em um cenario
positivo, mas que se deve a uma base comparavel muito mais fraca. A categoria de beleza apresentou crescimento sélido de
+12% na receita, enquanto as vendas de Moda e Casa registraram queda de -10%, em linha com nosso processo de
otimizacdo de portfdlio

A produtividade das representantes no segmento de beleza aumentou mais uma vez sequencialmente, e continuou a crescer
a um ritmo de dois digitos ano a ano, impulsionada pelo desempenho das principais categorias

Moda e Casa continuaram a apresentar queda no trimestre em relagdo ao ano anterior, mas com nivel médio de pedidos
estavel em reais, e um menor impacto nas vendas totais consolidadas, conforme esperado

O numero médio de representantes disponiveis ficou amplamente estdvel em comparagdo com os niveis do 3T22 e 4T21,
refletindo as agdes de correcao efetivas implementadas desde o 3T21, demostrando continuidade na estabilizacdo do canal,
entregue no ultimo trimestre



Avon Brand in Hispanic Latam

e A receita caiu -1,1% em CC (-19,5% em reais), beneficiada principalmente pela boa performance na Argentina, mas
impactada por uma queda no México (que tem maior exposicdo na categoria Moda e Casa), no Peru e no Chile (que também
sofrem da volatilidade politica e econémica, como observado com a marca Natura)

e A categoria de beleza cresceu +7,3% em CC, mas esse crescimento foi mais do que compensado pela categoria Moda e Casa

e O numero total de representantes disponiveis conseguiu melhora sequencial, apresentando crescimento de +6,4% vs. 3T22,
embora tenha apresentado queda de -14,4% em comparagao com 0 ano anterior

NATURA &Co LATAM

e No total, a receita cresceu +10,6% em CC, mas caiu -3,2% em reais, impulsionada pelo forte crescimento da marca Natura
e do segmento de CFT na Avon, mas ainda parcialmente compensada pela categoria de Moda e Casa

e A margem bruta foi de 59,4%, queda de -60 pbs ano a ano (em linha com a pressao do 3T22 na comparagdo anual),
beneficiada pelo aumento de precos, melhor mix de categoria e eficiéncia nos esforgos de marketing, mas ainda impactada
pelos pregos dos insumos e pela dindmica cambial

e A margem EBITDA ajustada foi 8,9% (-320 pbs na
Natura &Co Latam (R$milhdes) comparagdo anual), ainda se beneficiando do forte

desempenho da receita e rigida disciplina financeira
4122 | 4121 | var% | P 9 P '

porém mais do que compensada pela menor

Receita Bruta 7.886,9 8.079,1 2,4 . .

" Licuid 50432 61423 (32) margem bruta combinada com maiores despesas
eceita Liquida g , 5 b " . L . .
Moed c'q tant io 5) gerais e administrativas como percentual da receita

oeda Constante y , . . .
oMy (2.410.4) (2.449,7) L6) liguida. O crescimento das despesas gerais e
L Brut s '532'7 s '692'6 (4'3) administrativas foi impulsionado principalmente por
ucro bruto . . ~ . . .
N Brut - ;.,, oo 1'0/ (60'0) pressdes inflacionarias, que cresceram a uma taxa
argem Bruta ,4% ,1% ), . . .
) o maior que a receita na Avon Latam, por maiores
Despesas com Vendas, Marketing e Logistica (2.384,2) (2.449,5) (2,7) investimentos em P&D (especialmente para a marca
Despesas Adm., P&D, TI e Projetos (874,7) (736,9) 18,7 i X
) o Natura, onde estamos acelerando os investimentos
Outras Receitas/(Despesas) Operacionais, Liquidas (43,4) 45,2 (195,9) . . ~ . i
. . em marketing e inovagao), e aumento de incentivos
Custos de Transformagdo/integracio (56:9) (52,6) % 1o trimestre devido ao faseamento que inclui a
Depreciagéo 252,6 233,5 8,2 . ~ - 8
EBITDA 426,2 742,3 (a2,6) Provisao da remuneragdo da administragdo
Margem EBITDA 7,2% 12,1% (490,0) ¢ Os custos de integracdo de Natura e Avon foram
de R$ 57 milhdes, dos quais, aproximadamente 60%
Custos de Transformagéo 56,9 42,6 336 corresponderam a custos de rescisdes, e o restante,
Créditos tributarios, recuperagoes e reversdo de provisdes - (43,5) - ainvestimentos operacionais para integrar Iogl'stica,
Impairment de ativos e outros itens - - - indlstria, TI etc
Reestruturagdo - Unidade de Negécios - - 0,0 L. . ’
EBITDA Ajustado G LA (20,00 ° Onda 2 - Natura &Co América Latina esta
. acelerando a segunda onda do processo de
Margem EBITDA Ajustada 8,9% 12,1% (320,0)

integracdo das marcas Natura e Avon, com o
objetivo de unificar a proposta de valor para nossas consultoras e representantes, para que 100% delas sejam habilitadas a
operar com as duas marcas simultaneamente. O processo de implementacdo da Onda 2 inicia antes mesmo da integracao
efetiva de nossas consultoras e representantes em uma proposta de valor unificada

e Tanto a comunicacdo como o treinamento de nossa forca de vendas estdo sendo desenvolvidos para prepara-las para esta
nova realidade. Os sistemas de TI j& estdo sendo adaptados, bem como a reorganizagdo de nossa infraestrutura logistica e
dos nossos times. Além disso, a mudanga nos incentivos da estrutura de vendas, em vigor desde a Onda 1, esta se acelerando
ainda mais devido a melhor proposta de valor resultante do cross-selling de produtos Natura e Avon. Com uma proposta de
valor unificada, o processo de otimizagdo do portfélio (principalmente, mas ndo limitado a categoria de Moda e Casa) sera
mais significativo, para torna-lo ainda mais atrativo para nossos consumidores finais, especialmente, do ponto de vista da
rentabilidade para nossas consultoras e representantes, e para a Companhia

e Assim sendo, é importante destacar que, a medida que aceleramos o processo de implementacdo da Onda 2, esperamos um
desempenho de receita mais fraco em toda a Avon, especialmente em algumas regiées do mercado hispanico, onde a Onda
1 e a Onda 2 ocorrerdo simultaneamente. Além disso, esse processo incorrera em custos de integracdo, que pretendemos
compensar principalmente com o desinvestimento em ativos na América Latina

e O &Co Pay na Natura apresentou forte crescimento no Brasil tanto em nimero de contas, atingindo aproximadamente 500
mil, quanto em Volume Total de Pagamentos (“"TPV"), que alcancou R$ 9,96 bilhdes no trimestre (R$ 25,6 bilhdes em 2022).
Além de captar e processar 100% dos pagamentos das vendas diretas e do e-commerce da Natura, com o lancamento da
plataforma para a operagao de Varejo e para a marca Avon no 4T, o &Co Pay ampliou sua presenca para todos os canais e
para todas as nossas marcas no Brasil. Vale ressaltar também, que as consultoras que utilizam a plataforma geralmente
registram maior nivel de atividade, produtividade e menor inadimpléncia. Iniciamos o processo de expansdo internacional
com um piloto no 4T em nossa operagao na Argentina
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A receita liquida foi de R$ 2.063 milhdes, uma queda de -23,8% em
relagdo ao ano passado (ou -9,9% em CC). Excluindo a Russia e a
Ucrania, a receita caiu -6,2% em comparagdo com o 4T21. Um
desafio na cadeia de suprimentos de mascaras de cilios, acabou
impactando negativamente a receita liquida em 2p.p., de acordo com
nossas estimativas

Representantes

Avon International -20,1%

As regides EMEA e APAC, apresentaram crescimento na comparagao anual, enquanto a Europa Ocidental apresentou um
desempenho mais suave devido ao ambiente macroecondmico turbulento. No entanto, mesmo em um ambiente
macroecondmico dificil, a Avon International conseguiu repassar a inflagdo e a pressdo cambial para os pregos, o que também

beneficia a produtividade das representantes

. Conforme esperado, o numero de
representantes recuou em -20% em decorréncia
da implementagao do novo modelo comercial e do
processo de otimizagdo da presenca geografica. O

Receita Bruta 24564 3.248,4 @44 processo de digitalizagdo apresentou bom avanco
Recekalfiukia 2.062,6 || 2.7081 (238) o o uso de ferramentas digitais atingiu 30.6%
gx"a Constants (99 (conforme mencionado na secdo digital - pagina

(802,2) (1.115,5) (28,1) 4) e outros KPIs fundamentais também estdo
S 1.260,4 | 1.592,6 (209 melhorando (como unidades por representante e
Margem Bruta 61,1% 58,8% 230,0 taxa de atividade)
Despesas com Vendas, Marketing e Logistica (853,5) (1.147,1) (25,6)
Despesas Adm., P&D, TI e Projetos (430,3) (355,3) 21,1 e A margem bruta foi de 61,1%, uma alta
Outras Receitas/(Despesas) Operacionais, Liquidas (316,9) 5,0 (6.380,0) de +230 pbs na comparagao anual, impulsionada
Custos de Transformacdo/Integracio (59,5) (42,9) 38,7 por aumentos de pregos e um mix de produtos
Depreciagdo 176,0 195,7 (10,1) favoravel, que mais do que compensou a pressao
EBITDA (223,8) 248,1 (190,2) inflacionaria de custos e de variacdo cambial.
Margem EBITDA -10,9% 9,2% (2.010,0)

. A margem EBITDA ajustada foi de 5,8%,

Custos de Transformacio 59,5 42,9 387 Uma queda de -490 pbs na comparagdo anual. A
Impairment de Loja e Goodwill 282,9 _ . expansdo da margem bruta de 230 pbs e o foco
EBITDA Ajustado 118,7 291,0 (59,2) continuo em gerar economias de transformagéo
Margem EBITDA Ajustada 5,8% 10,7% (as0,0) foram mais do que compensados pela

desalavancagem das vendas e outras despesas de

faseamento no trimestre. O 4T22 incluiu aumento no custo relacionado aos incentivos, enquanto o 4T21 se beneficiou da
liberagdo dessas provisdes conforme mencionado ano passado.

Mesmo com a pressdo da rentabilidade, a conversdo de caixa apresentou uma evolucdo significativa (e a unidade de negocios
Avon International € um dos principais impulsionadores da evolugdo consolidada desse niumero), impulsionada principalmente
pela melhora do capital de giro

Os custos de transformagdo neste trimestre alcancaram R$ 59,5 milhdes, sendo que aproximadamente 70% desses custos
estavam relacionados com rescisoes, e a parte restante relacionada ao processo de terceirizagdo de TI

Do ponto de vista da margem de contribuicdo, Europa Central e Oriental, Africa do Sul e Filipinas apresentaram margens
muito saudaveis, demonstrando a importancia do foco em ajustar o portfélio ao mercado e da transformacdo do modelo
operacional

A Avon International continua com bom ritmo em sua jornada de transformacao. Remodelou drasticamente seus custos para
compensar os desafios externos, destinou recursos para seus investimentos estratégicos e mudou completamente seu perfil
da margem EBITDA, por meio de um portfélio ajustado aos mercados e um modelo operacional enxuto

o Portfélio ajustado ao mercado: (1) Focar e entregar transformacdo em mercados com potencial de crescimento
financeiro, incluindo comecar a investir na conexdao com os consumidores através de investimentos em midia (Top
4: Africa do Sul, Filipinas, Roménia, Pol6nia) (2) Corrigir a rentabilidade na Europa Ocidental com a simplificacdo e
harmonizacdo do portfélio ‘One Europe’ e a reestruturagdo organizacional (3) continuar avaliando a presenca
geografica, saindo de mercados com baixo potencial de lucro e de transformacédo

o Modelo operacional enxuto: finalizar a simplificacdo do modelo operacional de ponta a ponta com a terceirizacdo de
TI, redesenho do P&D, otimizacdo da cadeia de suprimentos e das estruturas organizacionais centrais e dos mercados

A Turquia é um mercado importante em nosso portfélio e um mercado lider em crescimento nos ultimos trimestres. Os
recentes terremotos catastroficos afetaram seu desempenho desde fevereiro. Oferecemos todo o nosso apoio, tanto para as
comunidades impactadas quanto para a recuperacdo de seu impeto de crescimento no proximo trimestre

n



THE BODY SHOP

-8,4% em CC (devido a uma base de comparacao fraca) e vs. 3T-22|vs. 4T-21

o  Embora apresente uma melhoria significativa em comparag&do KPIs Operacionais
com o 3T22 (-19,5% em CC), a receita liquida do 4T22 caiu Variagéo | Variagdo

-20,6% em reais. 2022 foi um ano muito desafiador e, em _ The Body Shop (Total) 2.456 2.443 2.545 13 (89)
resposta, a gestdo estd focada na estabilizacdo da receita nos Proprias 979 977 997 2 (18)
Franquias 1.477 1.466 1.548 11 (71)

principais canais de distribuicdo e implementar iniciativas de
redugdo de custos para oferecer expansdo de margem e apoiar na geragao de caixa

. As vendas combinadas dos principais
canais de distribuicdo de negdcios (lojas, e-
commerce e franquias) registraram queda de um

digito baixo em CC no 4T22, apresentando uma

The Body Shop (R$ milhdes)

Receita Bruta 2.181,7 2.677,8 (185 melhora em relagdo ao 3T22 (quando as vendas
ReceitalCiuida L5010 ERT.8939 (20,6)  cairam em um digito alto). Esse comportamento
MoedalConstants) (84)  mostra o impacto significativo do canal The Body
v (373,8) (404,1) (7%)  Shop At Home, que retornou aos niveis pré-
Lucro Bruto 1.130,6 1.489,8 (24,1) pandemia
Margem Bruta 75,2% 78,7% (350,0)
Despesas com Vendas, Marketing e Logistica (770,8) (1.002,1) (23,1) ® ) dificil ambiente macroecondmico
Despesas Adm., P&D, TI e Projetos (256,2) (274,6) 6,77 (particularmente no Reino Unido e no resto da
Outras Receitas/(Despesas) Operacionais, Liquidas (41,5) (15,6) 165,4 Europa Ocidental) continuou a impactar as vendas
Depreciagio 180,8 223,5 (19,1 do varejo através dos principais canais de
EBITDA 242,9 421,0 (42,3) distribuicdo (sell-out das mesmas lojas nas lojas
Margem EBITDA 16,1% 22,2% (610,0) proprias, e-commerce e franquias combinadas
— apresentaram queda de -4,8%)
Impairment de Loja e Goodwill 58,7 - -
Reestruturagdo - Unidade de Negdcios 20,5 - - ° O sell-in das franquias cresceu  no
EBITDA Ajustado 322,1 421,0 (23,5) trimestre, mas as vendas sell-out mais fracas
Margem EBITDA ajustada 21,4% 22,2% (80,0) impactaram a tendéncia de normalizagdo nos
estoques dos franqueados, observada no ultimo
trimestre

e A margem bruta foi impactada pelos precos dos insumos, pela dindmica cambial, e pelos desafios do ambiente
macroecondmico, que resultaram em uma margem de 75,2%, registrando uma reducdo de -350 pbs em relagdo ao ano
anterior

e Apesar da redugdo da margem bruta e vendas menores, a margem EBITDA ajustada foi de 21,4%, apresentando queda de
-80 pbs na comparagao ano a ano (em comparagdao com os 11,7 p.p. no 3T22). A pressao de 350 pbs na margem bruta foi
parcialmente compensada por um rigido controle de custos que levou a um ganho de eficiéncia de +270 pbs de VG&A como
percentual da receita liquida (apesar do impacto da desalavancagem das vendas)

e Medidas rigidas de contencdo de custos em relagdo a novas contratacées de funcionarios e gastos discricionarios foram
complementadas no trimestre com a primeira fase de redugdes de custos estruturais, incluindo o dimensionamento correto da
estrutura de The Body Shop At Home (TBSAH), reducdo da lideranga e transformacao de TI

e De acordo com as agdes de reestruturacdo descritas acima, a The Body Shop incorreu em encargos nao recorrentes de R$
79 milhdes, metade dos quais estdo associados a rescisdes e depreciagdes em projetos de TI. A outra metade é impulsionada
por custos ndo recorrentes e ndo caixa relacionadas a impairment. A reestruturacdo do negdcio continua e, no inicio de 2023,
a administracdo anunciou varias medidas adicionais que estdo sendo tomadas para melhorar a rentabilidade de longo prazo
da empresa, a luz dos continuos desafios macroeconémicos

o Em janeiro de 2023, TBS anunciou o fechamento dos negécios da TBSAH nos EUA e o centro de distribuigdo exclusivo
no Reino Unido, dada a mudanca econémica do canal

o Em fevereiro, foi anunciada uma reestruturagdo da gestdo global, reduzindo posigdes de lideranga em 25%, assim
como uma redugdo de 12% no restante das despesas da equipe global

e Essas agGes fazem parte de um programa de recuperagdo mais amplo que apoiara a expansdo da margem, geragdo de caixa
e estabilizagdo da receita liquida dos principais canais de distribuigdo a partir de 2023
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AESOP

A KPIs Operacionais
. . . ~ . eSso0
e A receita da Aesop foi de R$ 880 milhGes, um crescimento de i . e
) . 4T-22 3T-22 4T-21 Variacao | Variacao
+18,2% em CC (porém, apresentou queda de -2,1% em reais). vs. 3T-22(vs. 4T-21
Todas as regides apresentaram crescimento anual de dois digitos,  aesop (Total) 394 385 367 9 27

mesmo em meio a um ambiente macroecondmico em Exclusivas 287 280 269 7 18
deterioragdo Departamento 107 105 98 2 9

e As lojas exclusivas totalizaram 287 no 4T22 (+18 LTM) e apresentaram solido crescimento nas vendas de +9,3%

e Da perspectiva dos canais de distribuicdo, o varejo e o atacado apresentaram crescimento sélido, parcialmente compensado
por um desempenho mais fraco do e-commerce, que refletiu uma normalizagdo do comportamento do consumidor pds-
pandemia. Dessa forma, as vendas nas mesmas lojas apresentaram crescimento solido de +7% (incluindo varejo,
concessdes em lojas por departamento e Aesop.com), diante de uma forte base de comparagao

o Da perspectiva de categorias, o
[PL crescimento anual das vendas de fragrancias foi
mais que o dobro do crescimento consolidado

22 kil da marca, alinhado com a nossa estratégia de

Aesop (R$ milhdes)

Receita Bruta 976.6 10177 @0  diversificagdo de categorias. O mercado de
Recefalliquidal 879 898:9 @D fragrancias tem superado o mercado como um
Moedalgonstante 182 todo, principalmente o segmento premium
cmv (1766) @ran 11 (foco da marca), indicando a importancia dessa
CUerolBtig 1030 1242 @9 categoria para o crescimento futuro
Margem Bruta 79,9% 80,6% (70,0)
Despesas com Vendas, Marketing e Logistica (326,3) (357,3) 8.7) ° A entrada na China ocorreu com
Despesas Adm., P&D, Tl e Projetos (207,2) (204,0) 16 Sucesso no 4T22, com o Iangamento de duas
Outras se(:.eitas/(Despesas) Operacionais, Liquidas (31,1) a7 1.736,2 Iojas fl'sicas, juntamente com a plataforma
E;T;:acao 2?;2 ZZZi (Zj) Aesop.com e uma operagéo doméstica no, T—
Mall, conforme planejado. Embora em estagio
_Margem EBTDA 0% 26.7% C29 inicial, as lojas estio  apresentando
Impairment de Loja e Goodwill 71 ) - desempenho acima das expectativas e ja
Outras Receitas/(Despesas) ndo recorrentes, Liquidas 24,7 correspondem éS duas Iojas exclusivas com
EBITDA Ajustado 2514 2404 46 Maiores vendas da Aesop em todo o mundo
Margem EBITDA Ajustada 28,6% 26,7% 190,0

e A margem bruta foi de 79,9%, comparada a 80,6% no 4T21, impulsionada principalmente pelo mix favoravel de produtos
(como fragrancias) e mix de canais, junto ao aumento de precos que também foram impactados pelas pressées
inflacionéarias de custos

¢ A margem EBITDA Ajustada ficou em 28,6%, apresentando aumento de +190 pbs na comparagao anual, ainda pressionada
por investimentos planejados que visam um crescimento futuro sustentavel, porém, mais do que compensada pela
alavancagem de uma receita maior

e Conforme mencionado no ultimo trimestre, esses investimentos estdo relacionados principalmente com aprimoramentos
de tecnologia e da cadeia de suprimentos e a preparacdo da entrada da Aesop na China

e As despesas ndo recorrentes estdo relacionadas principalmente a avaliagdo das alternativas estratégicas que envolvem o
investimento da Natura &Co na Aesop

° Conforme mencionado no Comunicado ao Mercado publicado em 30 de novembro, a Natura &Co continua avaliando
alternativas estratégicas referentes ao investimento em Aesop. Entre as alternativas em estudo, a Natura &Co continua
avaliando possibilidade de vender uma participagdao na Aesop. Manteremos o mercado atualizado
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3. Desempenho Socioambiental

(todas as ages se referem ao grupo Natura &Co, salvo indicagdo em contrario)

Este trimestre foi um periodo movimentado para Natura &Co na esfera socioambiental. Em novembro, sabendo que os resultados
da Conferéncia das Nagdes Unidas sobre Mudancas Climaticas (COP27) de 2022 teriam implicagbes nos objetivos estabelecidos no
Acordo de Paris, seis representantes de Natura &Co estiveram presentes na conferéncia em Sharm El Sheikh, no Egito. Natura &Co
levou trés mensagens-chave para a conferéncia: devemos abragar a conexdo entre a natureza e o clima; devemos defender a
inclusdo e assumir nosso papel de aliados; e devemos defender instituicdes e politicas fortes. Natura &Co é signataria do
compromisso ‘All in for 1.5°C’ anunciado na COP27. Este compromisso de limitar o aumento das temperaturas globais a 1,5°C
permanece alinhado com os objetivos do Acordo de Paris e do Pacto Climatico de Glasgow.

O impeto gerado em Sharm El Sheikh viajou com Natura &Co para Montreal, no Canada, para a Conferéncia das Nagdes Unidas
sobre Biodiversidade 2022 (CBD COP15), em dezembro, onde quatro dos nossos representantes estiveram presentes. Trabalhando
com a Business for Nature e outros parceiros, nos meses anteriores sinalizamos nosso apoio para a adogao de um ambicioso Quadro
Global da Biodiversidade P6s-2020, por meio da nossa participagdo na Reunido da CBD em Genebra em marco de 2022, de
interacdes com formuladores de politicas, da nossa participagdo em coletivas de imprensa e com campanhas de midia.

Durante a COP15 da CBD, nos juntamos a uma coalizdo empresarial progressista que desempenha um papel fundamental para
garantir o estabelecimento de uma meta forte, com a campanha “Torne-a obrigatéria”, projetada para esclarecer o papel das
instituicGes financeiras e empresariais em parar e reverter a perda da natureza. Com o histérico Kunming-Montreal Global
Biodiversity Framework (GBF) adotado por 196 paises, nosso foco esta voltado para a implementacgédo.

Atualizacao nos Pilares do Compromisso com a Vida:

Para enfrentar a crise climatica e proteger a Amazonia

e COP27: A Natura trouxe uma perspectiva brasileira para a COP27, destacando a importancia da Amazdnia no enfrentamento
das emergéncias climaticas e naturais que todos enfrentamos. Para transmitir essa mensagem, a Natura ampliou seu foco na
mobilizacdo pela protegao da floresta

. Langamos dois instrumentos financeiros em parceria com o Funbio e a Vert para fortalecer organizacGes, negdcios e cadeias
da sociobiodiversidade amazonica. Esses instrumentos promovem um modelo de desenvolvimento na Amazoénia que combina
conservagao com geragdo de renda. Um instrumento se concentra nos mercados e o outro na filantropia, e ambos sdo regidos
pela mesma estrutura

e A Natura conseguiu expandir seu trabalho com as comunidades amazonicas, passando de 40 para 41

Para defender os direitos humanos e sermos mais humanos

e The Body Shop - Durante a COP27, como parte da campanha Be Seen Be Heard, a The Body Shop Grécia e a parceira Action
Aid Hellas juntaram-se a uma série de outras organizacdes de toda a Europa para apresentar a peticdo Climate of Change,
pedindo a introdugdo dos conselhos climaticos de jovens na eu, com status de estados membros. Com mais de 105.000
assinaturas e mais de 13.500 delas de visitantes da The Body Shop na Grécia, a petigdo Climate of Change é um grande passo
para uma melhor representacdo dos jovens nas negociagoes climaticas

e Avon International - Reconhecendo o impacto desproporcional das mudancas climaticas sobre mulheres e meninas e seu papel
critico na busca de solugbes, a Avon expressou apoio a chamada She Changes Climate para representacdo igualitaria e visivel
das mulheres na COP27

e Igualdade de Género — Natura &Co aumentou o equilibrio de género na organizacdo de 50,4% para 52,7% (lideranga sénior,
incluindo o Conselho de Administracdo)

e Equidade salarial - O grupo reduziu sua disparidade salarial inexplicada de 1,19% para 0,76%, colocando o grupo a 0,76% do
que é considerado igualdade salarial para o0 mesmo cargo, mesmo local e mesma responsabilidade. Embora normalmente uma
lacuna abaixo de 1% seja frequentemente considerada insignificante em termos estatisticos, acreditamos que qualquer lacuna
é inaceitavel, por isso ndo somos complacentes e estamos comprometidos em fechar essa lacuna

e  Salario digno (Living Wage) - Natura &Co aumentou o percentual de funcionarios que recebem a renda minima necessaria para
eles e suas familias acessarem as necessidades basicas, incluindo renda discricionaria, de 96% para 99% 1A (1 Adulto)

Para abragar a Circularidade e a Regeneragao

. Natura &Co atingiu 11,5% de conteudo de plastico reciclado de todo o plastico usado em 2022

e Aesop - O inicio das operagdes na China no final de 2022 foi um momento crucial dentro das ambigdes estratégicas da Aesop.
A Aesop abriu sua primeira loja fisica na China continental na Dongping Road, em Xangai. O prédio de dois andares homenageia
o artesanato chinés, abriga um Sensorium (cdmara de fragrancias) e é cercado por um jardim com ervas medicinais chinesas.
A Aesop também langou sua “Loja de Conceito Sustentavel” no distrito de SeongSu, em Seul, na Coreia do Sul, que apresenta
praticas regenerativas no design dos espagos da Aesop em todo o mundo.

Reconhecimentos para Natura &Co

. Natura &Co entrou novamente no Ranking do Indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE) da B3 e é a Unica empresa de
cosméticos incluida na prestigiada listagem.

. Natura &Co foi listada no Top 100 do Corporate Knights 2022, baseado em dados publicos relativos a 24 indicadores-chave de
desempenho, incluindo produtos e servigos alinhados a metas sustentaveis, diversidade e saldrios, emissdes e consumo.

. Natura &Co foi a primeira a receber o Selo Terra Carta do Rei Carlos III, que reconhece empresas globais que impulsionam a
inovagdo e demonstram seu compromisso e impulso para a criacdo de mercados genuinamente sustentaveis.
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4. Mercado de capitais e Performance das Acoes

As acgdes da NTCO3 foram negociadas a R$ 11,61 no final do 4T22 na B3, uma queda de -21,18% no trimestre. O Volume Médio
Diario de Negociacdo (ADTV) do trimestre foi de R$ 209,6 milhdes, -38,1% vs. 4T21. A NTCO foi negociada a US$ 4,33 no final do
4T22 na NYSE, com queda de -19,67% no trimestre.

Em 31 de dezembro de 2022, o valor de mercado da Companhia era de R$ 16,1 bilhdes, e o capital da Companhia era representado
por 1.383.152.570 agGes ordinarias.

|
5. Renda fixa

Abaixo estd uma tabela com detalhes de todos os instrumentos de divida publica em aberto, por emissor, em 31 de dezembro de
2022:

Custo Nominal
(por ano)

Emissor Emissao Vencimento

10/06/2022 15/09/2025 BRL 255.8 DI + 0.80 por ano
10/06/2022 15/09/2027 BRL 487.2 ‘PCA + 6.80 por anc
Natura Cosméticos S.A. Debénture - 122 emiss&o 15/09/2031 BRL 102.3 ‘PCA + 6.90 por anc
10/06/2022 15/09/2032 BRL 102.3 ‘PCA + 6.90 por anc
15/09/2033 BRL 102.3 ‘PCA + 6.90 por anc
Natura Cosméticos S.A. Notas Comerciais 19/09/2022 19/09/2025 BRL 500.0 DI + 1.55 por ano
Natura &Co Luxembourg Holdings (Natura [ Club Loan 14/11/2022 14/11/2025 US$ 250.0 SOFR + 2.47%
Natura Cosméticos S.A. Debénture - 112 emissdo 25/07/2022 21/07/2027 BRL 826.0 DI + 1.65 por ano
Natura Cosméticos S.A. Bond - 23 emissdo (Sustainability Linked Bond 03/05/2021 03/05/2028 US$ 1,000.0 ™ 4,13%
Natura &Co International S.a r.l. (Natura Lt Bonds 19/04/2022 19/04/2029 US$ 600.0 6,00%
Avon Products, Inc. Bonds n&o garantidos 12/03/2013  15/03/2043 US$ 216.1 8.450%?

@ principal e juros totalmente protegidos (swap para BRL). Para mais informagées, consulte as notas explicativas das demonstracées financeiras da Empresa.
) Cupom com base em classificacbes de crédito atuais, regido por cléusula de ajuste de taxa de juros.

Ratings
Abaixo estd uma tabela com nossas classificagdes de crédito atuais:

Natura &Co Holding S.A.

Agéncia Escala Global Escala Nacional Perspectiva
Standard & Poor's BB AAA Estédvel
Fitch Ratings BB AA+ Positiva
Moody's Ba3 - Estavel

Natura Cosméticos S.A.

Agéncia Escala Global Escala Nacional Perspectiva
Standard & Poor's BB AAA Estével
Fitch Ratings BB AA+ Positiva
Moody's Ba2 - Estavel

Avon International

Agéncia Escala Global Escala Nacional Perspectiva
Standard & Poor's BB- - Estavel
Fitch Ratings BB - Positiva
Moody's Ba3 - Estavel

Ratings atualizados em 31 de dezembro de 2022.
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6. Apéndices

RECONCILIAGAO DO FLUXO DE CAIXA LIVRE

A correspondéncia entre o Fluxo de Caixa Livre e as Demonstragdes do Fluxo de Caixa é apresentada abaixo:

FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS

(Prejuizo) lucro liquido do periodo (a) Lucro (Prejuizo) Liquido
Ajustes para reconciliar o (prejuizo) lucro liquido do periodo com o caixa liquido

utilizado nas atividades operacionais:

Depreciacdes e amortizagdes (b) Depreciation/amortization
Ganho com juros e variagio cambial sobre titulos de valores mobiliarios 0)
Ganho (perda) decorrente de operagdes com derivativos "swap" e "forward" (<)

Provis&o para riscos tributarios, civeis e trabalhistas (©)

Atualizagio monetaria de depésitos judiciais (©
Atualizagiio monetaria da provis&o para riscos tributarios, civeis e trabalhistas (©
Imposto de renda e contribuicéo social ()
Resultado na venda e baixa de ativo il intangivel, ar e
" P (<)
ativos néo circulantes mantidos para venda
Juros e variacdo cambial sobre arrendamentos (c) A
Juros, variagio cambial sobre empréstimos, financiamentos e debéntures, . o o Reconcil o
liquido dos custos de captacio () Ajustes N&o-Caixa ao Lucro Liquido Huxo de Caixa Fluxo de Caixa.
Atualizagdo e variagio cambial sobre outros ativos e passivos (© (R e @
R a isa imobili intangivel t s ~
everiao de provisdo para perdas corr: imobilizado, int angli/e e arrendamentos (<) Depreciacio e rizacio ®
Proviso de planos de outorga de opgbes de compra de agoes (©) Ajustes Nao-Caixa a0 Lucro Liquido ©
Provisdo para perdas de crédito esperadas, liquida de reversdes (© Y ——
Provis&o para perdas na realizacio dos estoques, liquida de reversdes (© ucro Liquido Ajustado
Reversdo de provisdo para créditos de carbono (©) Redugc&o /(Aumento) no Capital de Giro d
Efeito de economia hiperinflacionaria (<) Estoques (d1)
Outros ajustes para reconciliar o prejuizo do exercicio (<) Contas a Receber (d2)
Contas a Pagar (d3)
Variagges em: Outros Ativos e Passivos (d4)
Contas a receber de clientes e partes relacionadas (d2) Imposto de Renda e Contribuicgo S ocial (e)
Estoques (d1) Juros da divida ®
Impostos a recuperar (d4) Pagamentos de lease (@
Outros ativos d4. v i i
_ (d4) pedugso / (Aumento) no Capital de Giro Outras atividades operacionais (h
Fornecedores, operacdes de "risco sacado” e partes relacionadas (d3) Caiva das Operagdes
Salérios, participagdes nos resultados e encargos sociais, liquidos (da) c
Obrigages tributarias (d4) apex (0]
Outros passivos (d4) Venda de Ativos (M
OUTROS FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS Variaggo da taxa de cambio K
Pagamentos de imposto de renda e contribuicdo social (e) Imposto de Renda e Contrib Flwo de Caba Livie
Depésitos judiciais liquidos de (h) Outras atividades de invesimenio e financiamento 0]
Pagamentos relacionados a processos tributérios, civeis e trabalhistas (h) Outras atividades operacionais Sy do Saldo de Caixa
(Pagamento) recebimento de recursos por liquidacio de operagdes com derivativos  (h) >
Pagamento de juros sobre arrendamentos (a) Lease Payments
Pagamento de juros sobre empréstimos, financiamentos e debéntures 1G] Juros da divida

CAIXA (UTILIZADO NAS) GERADO PELAS ATIVIDADES OPERACIONAIS
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO

Caixa advindo de aquisicéo de controlada (1) ras ativi de il il e
Adigdes de imobilizado e intangivel M) Capex
izc:t?ér::;or:iin:inda de ativo imobilizado, intangivel e ativos ndo circulantes @ Venda de Ativos
Aplicagio em titulos e valores mobiliarios m

Resgate de titulos e valores mobiliarios (1) rras ativi de i il e
Resgate de juros sobre titulos de valores mobilidrios m

CAIXA LIQUIDO GERADO PELAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO

FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO

Amortizacdo de passivo de arrendamentos - principal (a) Pagamentos de lease
Amortizagio de empréstimos, financiamentos e debéntures - principal [0}
Captacdes de empréstimos, financiamentos e debéntures [0)
Compra de acdes em tesouraria, liquido de recebimento do preco de exercicio de opi (1)  tras ativi de i i e
(Pagamento) recebimento de recursos por liquidacio de operagdes com derivativos | (1)
Aumentos de Capital (U]

CAIXA LIQUIDO GERADO PELAS (UTILIZADO NAS) ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
Efeito de variagio cambial sobre o caixa e equivalentes de caixa I3 Variacdo da taxa de cambio

REDUGAO NO CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA
Saldo inicial do caixa e equivalentes de caixa
Saldo final do caixa e equivalentes de caixa
REDUCAO NO CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA




BALANCO CONSOLIDADO

ATIVOS (R$ milhdes) Dec-22 Dez-21 PASSIVOS E PATRIMONIO LIQUIDO (R$ milhdes) Dec-22 Dez-21
ATIVOS CIRCULANTES PASSIVOS CIRCULANTES
Caixa e equivalentes de caixa 4,195,7 4.,007,3 Empréstimos, financiamentos e debéntures 331,2 945,1
Titulos e valores mobilidrios 1.800,4 1.978,7 Arrendamento mercantil 878,4 1.005,5
Contas a receber de clientes 3.502,4 3.476,4 Fornecedores e operagdes de "risco sacado" 6.375,9 6.770,6
Estoques 4.516,9 5.403,5 Dividendos e juros sobre o capital préprio a pagar 0,3 180,8
Impostos a recuperar 911,4 1.029,6 Salarios, participagdes nos resultados e encargos sociais 1.277,0 1.255,3
Imposto de renda e contribuigdo social 196,1 446,4 Obrigagdes tributarias 828,1 766,4
Instrumentos financeiros derivativos 235,1 81,2 Imposto de renda e contribuigdo social 70,3 272,8
Outros ativos circulantes 763,4 912,2 Instrumentos financeiros derivativos 1.614,0 458,5
Ativos ndo circulantes mantidos para venda 0,1 52,9 Provisdo para riscos tributdrios, civeis e trabalhistas 463,7 230,1
Total dos Ativos Circulantes 16.121,5 17.388,2 Outros passivos circulantes 1.499,1 1.716,1
Total dos Passivos Circulantes 13.337,9 13.601,2
ATIVOS NAO-CIRCULANTES
Impostos a recuperar 1.356,9 1.349,6 PASSIVOS NAO-CIRCULANTES
Imposto de renda e contribuigdo social diferidos 3.519,5 3.100,5 Empréstimos, financiamentos e debéntures 13.261,1 11.771,8
Depdsitos judiciais 457,6 585,3 Arrendamento mercantil 2.392,3 2.542,3
Instrumentos financeiros derivativos 773,3 894,0 Salarios, participagdes nos resultados e encargos sociais 26,2 53,7
Titulos e valores mobilidrios 35,2 36,9 Obrigagdes tributarias 117,4 114,8
Outros ativos ndo circulantes 1.252,4 1.763,1 Imposto de renda e contribuigdo social diferidos 934,4 994,0
Total dos Ativos realizavel a Longo Prazo 7.394,9 7.729,4 Imposto de renda e contribuigédo social 448,5 773,1
Instrumentos financeiros derivativos 191,3 0,0
Imobilizado 4.966,2 5.377,4 Provisdo para riscos tributérios, civeis e trabalhistas 873,6 1.088,3
Intangivel 23.261,0 26.857,6 Outros passivos néo circulantes 751,6 942,5
Direito de Uso 2.941,9 3.096,0 Total dos Passivos Nao-Circulantes 18.996,3 18.280,5
Total dos Ativos N&o-Circulantes 38.563,9 43.060,3
PATRIMONIO LiQUIDO
Capital social 12.484,4 12.481,7
AcOes em tesouraria (262,4) (151,3)
Reservas de capital 10.540,9 10.478,8
Reservas de lucros 0,0 871,2
Prejuizos acumulados (1.994,6) 0,0
Ajustes de avaliagdo patrimonial 1.564,3 4.865,2
Patriménio liquido atribuido aos acionistas controladores 22.332,7 28.545,6

Participagdo dos acionistas ndo controladores no patriménio liquido
das controladas

18,5 21,2

TOTAL DOS ATIVOS 54.685,4 60.448,5 | TOTAL DOS PASSIVOS E PATRIMONIO LIQUIDO 54.685,4 60.448,5




DEMONSTRAGCAO DOS RESULTADOS CONSOLIDADOS - INCLUINDO ALOCAGAO DO PRECO DE COMPRA

(PPA)
R$ milhdes 4T-22 47-21 Var. % 2022 2021 Var. %
RECEITA LIQUIDA 10.390,2 11.643,2 (10,8) 36.349,6 40.164,7 (9,5)
Custo dos Produtos Vendidos (3.762,9) (4.144,1) (9,2) (13.155,0) (14.097,9) (6,7)
LUCRO BRUTO 6.627,3 7.499,2 (11,6) 23.194,6 26.066,8 (11,0)
DESPESAS OPERACIONAIS
Despesas com Vendas, Marketing e Logistica (4.194,1) (4.792,0) (12,5) (15.554,6) (16.912,9) (8,0)
Despesas Administrativas, P&D, TI e Projetos (1.893,5) (1.724,1) 9,8 (6.711,5) (6.958,9) (3,6)
Perda por redugdo ao valor recuperadvel de contas a receber de clientes (140,6) (167,3) (15,9) (606,0) (837,8) (27,7)
Outras despesas operacionais, liquidas (551,4) (50,9) 983,9 (780,3) (239,0) 226,5
(PREJUIZO) LUCRO OPERACIONAL ANTES DO RESULTADO FINANCEIR  (152,4) 764,9 (119,9) (457,8) 1.118,2 (140,9)
Receitas Financeiras 1.189,3 867,6 37,1 5.380,8 4.006,6 34,3
Despesas Financeiras (1.712,9) (1.168,2) 46,6 (7.281,7) (5.033,5) 44,7
PREJUIZO ANTES DO IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIGAO SOCIAL (676,0) 464,4 (245,6) (2.358,6) 91,3 (2.684,7)
Imposto de Renda e Contribuigdo Social (14,8) 298,7 (105,0) (119,6) 1.048,0 (111,4)
PREJUIZO DAS OPERAGOES CONTINUADAS (690,8) 763,0 (190,5) (2.478,2) 1.139,2 (317,5)
Lucro (Prejuizo) das Operagdes Descontinuadas (199,2) (67,6) 194,6 (380,4) (98,6) 286,0
PREJUIZO DO PERIODO (890,0) 695,4 (228,0) (2.858,6) 1.040,7 (374,7)
Atribuivel a acionistas controladores da Companhia (890,0) 695,4 (228,0) (2.859,6) 1.048,0 (372,9)
Atribuivel a ndo-controladores 0,0 (0,0) (258,8) 1,0 (7,3) (113,8)

AMORTIZACAO DA ALOCACAO DO PRECO DE COMPRA (PPA)

R$ milhGes 4T-22 4T-21 2022 2021
RECEITA LIQUIDA - - - -
Custo dos Produtos Vendidos (1,8) (1,3) (7,6) (24,6)
LUCRO BRUTO (1,8) (1,3) (7,6) (24,6)
Despesas com Vendas, Marketing e Logistica (64,1) (70,3) (258,0) (290,1)
Despesas Administrativas, P&D, TI e Projetos (66,7) (32,6) (270,2) (261,9)
Outras receitas (despesas) operacionais, liquidas (293,1) 16,2 (113,1) 105,0
Receitas/(Despesas) Financeiras, liquidas 14,6 27,0 69,5 72,0
Imposto de Renda e Contribuigdo Social 43,6 63,3 (5,6) 439,3
PREJUiZO LIQUIDO (367,5) 2,2 (584,9) 39,7
Depreciagdo (136,1) (155,5) (553,7) (647,0)
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DEMONSTRAGCAO CONSOLIDADA DO FLUXO DE CAIXA

R$ m

FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS
(Prejuizo) lucro liquido do periodo
Ajustes para reconciliar o (prejuizo) lucro liquido do periodo com o caixa liquido utilizado nas atividades operacionais:
Depreciagdes e amortizagdes
Ganho com juros e variagdo cambial sobre titulos de valores mobilidrios
Ganho (perda) decorrente de operagdes com derivativos "swap" e "forward"
Provisdo para riscos tributérios, civeis e trabalhistas
Atualizagdo monetaria de depdsitos judiciais
Atualizagdo monetdria da provisdo para riscos tributarios, civeis e trabalhistas
Imposto de renda e contribuigdo social
Resultado na venda e baixa de ativo imobilizado, intangivel, arrendamento e ativos ndo circulantes mantidos para venda
Juros e variagdo cambial sobre arrendamentos
Juros, variagdo cambial sobre empréstimos, financiamentos e debéntures, liquido dos custos de captagédo
Atualizagdo e variagdo cambial sobre outros ativos e passivos
Reversdo de provisdo para perdas com imobilizado, intangivel e arrendamentos
Provisdo de planos de outorga de opgdes de compra de agdes
Provisdo para perdas de crédito esperadas, liquida de reversdes
Provisdo para perdas na realizagdo dos estoques, liquida de reversdes
Reversdo de provisdo para créditos de carbono
Efeito de economia hiperinflacionaria

Outros ajustes para reconciliar o prejuizo do exercicio

Variagdes em:
Contas a receber de clientes e partes relacionadas
Estoques
Impostos a recuperar
Outros ativos
Fornecedores, operagdes de "risco sacado" e partes relacionadas
Salarios, participagdes nos resultados e encargos sociais, liquidos
ObrigagGes tributarias
Outros passivos
OUTROS FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS
Pagamentos de imposto de renda e contribuigdo social
Depositos judiciais realizados liquidos de levantamentos
Pagamentos relacionados a processos tributarios, civeis e trabalhistas
(Pagamento) recebimento de recursos por liquidagédo de operagdes com derivativos
Pagamento de juros sobre arrendamentos
Pagamento de juros sobre empréstimos, financiamentos e debéntures
CAIXA (UTILIZADO NAS) GERADO PELAS ATIVIDADES OPERACIONAIS

FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO
Adigdes de imobilizado e intangivel
Recebimento pela venda de ativo imobilizado, intangivel e ativos ndo circulantes mantidos para venda
Aplicagdo em titulos e valores mobilidrios
Resgate de titulos e valores mobilidrios
Resgate de juros sobre titulos de valores mobiliarios

CAIXA LiQUIDO GERADO PELAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO

FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
Amortizagdo de passivo de arrendamentos - principal
Amortizagdo de empréstimos, financiamentos e debéntures - principal
Captagdes de empréstimos, financiamentos e debéntures
Compra de agdes em tesouraria, liquido de recebimento do prego de exercicio de opgdes
Pagamento de dividendos e juros sobre capital proprio referentes ao exercicio anterior
(Pagamento) recebimento de recursos por liquidagdo de operagdes com derivativos financeiros
Aumentos de Capital

CAIXA LiQUIDO GERADO PELAS (UTILIZADO NAS) ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
Efeito de variagdo cambial sobre o caixa e equivalentes de caixa

REDUGAO NO CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA
Saldo inicial do caixa e equivalentes de caixa
Saldo final do caixa e equivalentes de caixa

REDUGAO NO CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

2022

(2.858,6)

2.591,9
(537,3)
992,8
409,3
(35,5)
79,3
119,6
55,7

200,2
368,3
2,8
348,7
258,5
606,0
305,7
(17,9)
349,9
12,5

(686,7)
485,8
106,2
223,5

39,7
(19,8)

46,7
(370,9)

(580,2)
40,1
(261,7)
(594,2)
(199,8)
(809,0)
671,5

(1.102,8)
14,8

(12.764,0)
12.927,8
152,4
(771,8)

(953,0)
(6.826,6)
8.557,5
(120,3)
(180,5)
118,7
2,7
598,5
(309,8)
188,5
4.007,3
4.195,7
188,5

2021

1.040,7

2.791,5
(264,8)
(441,6)

(56,2)
(15,2)
25,7

(1.048,0)
232,0
210,7
913,6
2,2
3,0
275,6
837,8
407,2

(13,6)
165,8

(0,1)

(645,2)
(1.117,7)
(315,5)
(1.223,2)
467,5
(42,3)
(13,2)
(165,4)

(976,5)
(3,9)
(132,8)
(9,0)
(219,6)
(783,9)
(114,2)

(1.479,2)
114,5

(11.739,9)
12.325,2
127,4
(652,0)

(1.077,6)
(7.989,6)
6.425,6
(174,1)
0,0
1.570,6
0,0
(1.245,2)
197,0
(1.814,4)
5.821,7
4.007,3
(1.814,4)
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7. Teleconferéncia e webcast
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https://choruscall.com.br/natura/4t22.htm

]
8. Glossario

ABIHPEC: Associacdo Brasileira da Industria de Higiene Pessoal, Perfumaria e Cosméticos

ADR: American Depositary Receipt. E um programa de emissdo de acBes negociadas por uma empresa ndo baseada nos Estados Unidos na bolsa americana.
ADS: American Depositary Shares. E a emissdo individual de uma agdo por uma empresa ndo baseada nos Estados Unidos, negociada na bolsa americana.
EBITDA Ajustado: Exclui efeitos que ndo sdo considerados usuais, recorrentes ou ndo comparaveis entre os periodos em analise.

APAC: Asia e Pacifico

Representantes Avon: Revendedoras auténomas que ndo possuem vinculo formal de trabalho com a Avon.

B3: Bolsa de Valores de Sdo Paulo

Compartilhamento de beneficios: De acordo com a Politica Natura de Uso Sustentavel da Biodiversidade e Conhecimentos Tradicionais Associados, os
beneficios sdo compartilhados sempre que percebemos diversas formas de valor no acesso conquistado. Portanto, uma das praticas que define a forma como
esses recursos sdo divididos é associar os pagamentos a quantidade de matérias-primas produzidas em cada fabrica, bem como ao sucesso comercial dos
produtos nos quais essas matérias-primas sdo utilizadas.

PBS: Pontos base; um ponto base é equivalente a um ponto percentual * 100

Brand Power: Uma metodologia utilizada por Natura &Co para medir como suas marcas sdo percebidas pelos consumidores, com base em métricas de
significancia, diferenciagéo e relevéancia.

BRL: Reais

CDI: Certificado de depdsito interbancario

CFT: Mercado de Cosméticos, Fragrancias e Produtos Desocupados (CFT = Fragrancias, Cuidado com o Corpo e Umidade do Oleo, Maquiagem (sem Unhas),
Cuidados faciais, Cuidados com o Cabelo (sem Corantes), Sabonetes, Desodorantes, Limpeza Masculina (sem Laminas) e Protegdo solar.

CEE: Europa Central e Oriental

CPV: Custo dos Produtos Vendidos

Constant currency ("MOEDA CONSTANTE) ou taxas de cambio constantes: quando as taxas de cambio usadas para converter dados financeiros em uma
moeda de relatdrio sdo as mesmas para os anos em comparagdo, excluindo os efeitos de flutuacdo de moeda estrangeira.

CO:e: Equivalente de diéxido de carbono; para qualquer quantidade e tipo de gas de efeito estufa, CO2 e significa a quantidade de CO2 que teria o impacto do
aquecimento global equivalente.

EBITDA: Sigla em inglés para Earnings Before Interests, Taxes, Depreciation and Amortization, que em portugués significa Lucro Antes dos Juros, Imposto de
Renda, Depreciagdo e Amortizagdo.

EMEA: Europa, Oriente Médio e Africa.

EP&L: Lucro e prejuizo ambiental (ou “contabilidade ambiental”)

Foreign currency translation: conversion of figures from a foreign currency into the currency of the reporting entity

G&A: Despesas gerais e administrativas.

GEE: gases de efeito estufa

ICON: indice Consumo da bolsa de valores B3, que visa monitorar variagdo das agdes negociadas e que representam o consumo ciclico e néo ciclico.

indice de Inovagdo: Participagdo nos Ultimos 12 meses na venda de produtos langados nos ultimos 24 meses

IBOV: Indice Ibovespa é o principal indicador de desempenho das a¢des negociadas no B3 e lista as principais empresas do mercado de capitais brasileiro
IFRS: International Financial Reporting Standards

Kantar: Empresa de dados, insights e consultoria com presenga global

Latam Hispanica/América Hispanica: frequentemente usado para se referir aos paises da América Latina, exceto o Brasil

LFL: Like-for-Like, aplicavel para medir o crescimento comparavel

Consultora Natura: Revendedoras auténomas que ndo possuem vinculo formal de trabalho com a Natura

Programa Natura Crer Para Ver (CPV): Linha especial de produtos ndo cosméticos cujos lucros sdo repassados ao Instituto Natura, no Brasil, e investidos
pela Natura em agGes sociais nos demais paises onde atuamos. Nossos consultores promovem essas vendas em beneficio da sociedade e ndo obtém ganhos.
Instituto Natura: é uma organizagdo sem fins lucrativos criada em 2010 para fortalecer e expandir nossas iniciativas de Investimento Social Privado. O
instituto tem nos permitido alavancar nossos esforgos e investimentos em ages que contribuam para a qualidade do ensino publico

NYSE: Bolsa de Valores de Nova York

P&L: Lucro e perda

PP: ponto percentual

PPA: Alocagdo do Prego de Compra - efeitos da avaliagdo do valor justo de mercado como resultado de uma combinagdo de negdcios

Participacao nos lucros: a participacdo nos lucros alocada aos funcionarios no @mbito do programa de participagdo nos lucros

SEC: A Securities and Exchange Commission (SEC) dos EUA é uma agéncia reguladora independente do governo federal responsavel por proteger os
investidores, manter o funcionamento justo e ordenado dos mercados de titulos e facilitar a formagéo de capital

SG&A: Despesas com vendas, gerais e administrativas

SM&L: Despesas de vendas, marketing e logistica

SLB: Sustainability-Linked Bond

Comunidades Fornecedoras: As comunidades de pessoas envolvidas em atividades agropecudrias e extrativistas de pequena escala em diversas localidades
do Brasil, especialmente na Regido Amazonica, que extraem da sociobiodiversidade os insumos utilizados em nossos produtos. Formamos cadeias produtivas
com essas comunidades a partir de pregos justos, reparticdo dos beneficios do acesso ao patrimonio genético e conhecimento tradicional associado e apoio a
projetos locais de desenvolvimento sustentavel. Esse modelo de negécio tem se mostrado eficaz na geragdo de valor social, econémico e ambiental para a
Natura e para as comunidades.

Sinergias: Sinergia é o conceito de que o valor e o desempenho de duas empresas combinadas serdo maiores do que a soma das partes individuais separadas.
SPT: Metas de Performance de Sustentabilidade

SSS: Vendas na mesma loja

TBS: The Body Shop.

TMEA: Turquia, Oriente Médio e Africa

UNI: Underlying Net Income

WE: Europa Oriental
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9. Aviso Legal

O EBITDA ndo é uma medida em BR GAAP e ndo representa o fluxo de caixa para os periodos apresentados. O EBITDA ndo deve
ser considerado uma alternativa ao lucro liquido como um indicador de desempenho operacional ou uma alternativa ao fluxo de
caixa como um indicador de liquidez. O EBITDA nao tem significado padronizado e a definicdo de EBITDA utilizada pela Natura pode
ndo ser comparavel com a utilizada por outras empresas. Embora o EBITDA ndo fornega, de acordo com o BR GAAP, uma medida
de fluxo de caixa, a Administracdo adotou seu uso para medir o desempenho operacional da Empresa. A Natura também acredita
que determinados investidores e analistas financeiros utilizam o EBITDA como um indicador de desempenho de suas operagoes e /
ou de sua geragao de caixa.

Este relatdrio contém declaracdes prospectivas. Estas declaracGes prospectivas ndo sdo fatos histéricos, mas refletem os desejos e
expectativas da administracdo da Natura. Palavras como "antecipar", "desejar", "esperar", "prever", "pretender", "planejar",
"prever", "projetar", "desejar" e termos semelhantes identificam afirmagdes que necessariamente envolvem riscos conhecidos e
desconhecidos. Os riscos conhecidos incluem incertezas que ndo se limitam ao impacto do prego e da competitividade do produto,
a aceitagdo dos produtos pelo mercado, as transicdes dos produtos da Empresa e de seus concorrentes, aprovacdo regulatoria,
flutuagbes cambiais, dificuldades de fornecimento e producdo e mudancgas em vendas de produtos, entre outros riscos. Este relatorio
também contém alguns dados pro-forma, que sdo preparados pela Empresa exclusivamente para fins informativos e de referéncia
e, como tal, ndo foram auditados. Este relatério estd atualizado até a presente data e a Natura ndo se compromete a atualiza-lo
em caso de novas informagdes e / ou eventos futuros.

Equipe de Relagbes com Investidores

ri@natura.net
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