Natura

Resultados
3° trimestre
11 de novembro 2025



RESULTADOS | 3T - 25

Disclaimer

Esta apresentacao pode conter afirmacgdes sobre eventos futuros.

Tais informagodes nao sao declaracdes de fatos histéricos, mas
refletem os desejos e expectativas da administracdao da Natura.

As palavras "antecipa', "deseja", "espera", "estimar", "pretende", "prevé",
"planeja", "prediz", "projeta", "almeja" e outras palavras similares tém o
objetivo de identificar afirmacgdes que, necessariamente, envolvem
riscos conhecidos e desconhecidos.

Riscos conhecidos incluem incertezas que nao sao limitadas ao
impacto da competitividade dos produtos e pre¢os da concorréncia,
aceitagao dos produtos no mercado, transicdes de produtos da
Companhia e de seus concorrentes, aprovagao regulatoria, flutuagdes
cambiais, dificuldades de producao e fornecimento e mudangas no mix
de vendas de produtos, dentre outros riscos.

Esta apresentacao também pode conter informacdes proforma,
elaboradas pela Companhia a titulo exclusivo de informacao e
referéncia, portanto, sao grandezas nao auditadas. Esta apresentacao
esta atualizada até a presente data e a Natura nao se obriga a atualiza-
la mediante novas informacdes ou acontecimentos futuros.

ri.natura.com.br

Nota

A partir do 2T-25, a Avon International e a Avon América Central e
Republica Dominicana (CARD) da Latam passaram a ser
classificadas como ativos mantidos para venda. Em 2024, a Avon
International e a CARD foram contabilizadas como operagdes
descontinuadas.
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Principais destagues
Natura América Latina

3T-25 - Consolidado

e . « Demanda do varejo no Brasil com desaceleracdo desde Junho/25
Receita liquida

R$ 52 bilhdes « Onda 2 afetou de forma significativa a Argentina

« Meéxico com sinais positivos de melhora seqguencial, mas ainda em terreno negativo
Margem EBITDA P 4 9

ﬁ?;iorrente « Queda na receita das 3 principais geografias gerou desalavancagem do G&A que superou
-350 bps A/A a margem bruta saudavel e a reducao nas despesas de vendas

Margem EBITDA « G&A Brasil vem rodando em patamares elevados dado que maioria dos investimentos
Recorrente Latam : . : . .

1.7% estruturantes, inovacao e sistemas, estao focados na regiao

-360 bps A/A

. Simplificacao Societaria e Operacional préximas da conclusao
Lucro liquido das

operagodes continuadas
-R$ 119 milhdes « Conclusdo venda Avon CARD e acordo de venda Avon Intnl (ex-Russia)

« Alternativas para Avon RuUssia continuam avancando de forma positiva

« Conclusao Incorporacao da Natura &Co e da Avon Industrial, refletindo o final da Onda 2
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Brasil | Receita Liquida

Receita liquida
(R$ milhdes) 3.333 -0,2%

Natura

Avon 529

437

C&E~ 85 78
Brasil 3T-24 Natura Avon C&E Brasil 3T-25
Brasil | -3,7% A/A
Natura | -0,2% A/A Avon | -17,3% A/A
« Desaceleracao macro « Falta de inovacao « Patamar similar ao 1T-25
+ Maior impacto das consultoras menos produtivas « Desaceleracao macro « Pioravs. 2T-25, quando foi
« Maior restricao de crédito « Migracao fabrica Interlagos OSiURIEELn por Galiy el vaE

oportunisticas
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Brasil

Brasil | Margem EBITDA -690 bps A/A

« Margem Bruta em patamar
saudavel, retracao por base
de comparacao forte

Margem EBITDA recorrente Brasil (%) * Despesas de vendas
acompanhou queda da

690 bps receita
| "

,,,,,,,,,, * G&A afetado por
O, . . o
e Investimento em sistemas e
Inovagao

16,2% 21,1%

« Na comparacdo T/T, G&A
reportou melhora de um
digito alto

« G&A 9M-25 rodando em
patamares elevados A/A,
com a concentracao de
investimentos no Brasil

EBITDA Margem  VG&A (ex- Outras EBITDA EBITDA Margem VG&A EBITDA
Recorrente Bruta Depr.) Desp. Recorrente Recorrente Bruta Recorrente
BRA 3T-24 BRA 3T-25 3T-25 1S-25
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Nnatura

Hispana | Receita Liquida

- Receita liquida em
R$ milhdes com
variagdo anual em
. ys . o)
Receita liquida moeda constante (%)
(R$ milhdes)

Natura

Avon 714

415

C&E 331 170
Hispana 3T-24 Natura Avon C&E Hispana 3T-25
(excluindo Argentina) Digito alto -15,4% -20.5%

Hispana | -3.9% A/A em CC | -24.9% A/A em R$: impacto de FX e contabilidade de hiperinflacdo

Natura | +12,3% A/A Avon | -27,2% A/A

- Argentina afetada por Onda 2 « Argentina impactada pela integracao e « Impacto Onda 2 México e Argentina

+ Melhora ex-Argentina, por conta da transi¢ao para revista digital « Queda do canal e ajustes
recuperacao do México «  Menor queda ex-Argentina, por conta da comerciais feitos na integracao

recuperacao do México
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Hispana

Hispana | Margem EBITDA -100 bps A/A

« Margem Bruta beneficiada
por efeito contabil da
hiperinflacao

Margem EBITDA recorrente Hispana (%) * Despesas de vendas
acompanha parcialmente

qgueda da receita

« G&A:

* |Impactado por
indenizagao, excluindo
esse efeito queda é
proxima da receita

* Despesas centrais
estdo em R$, que
valorizou contra
moedas hispanicas

EBITDA Margem Bruta SG&A Outras Desp EBITDA
Recorrente (excl. D&A) Recorrente
Hisp 3T-24 Hisp 3T-25
« Margem EBITDA ex-
Argentina apresentou
melhora A/A
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Grupo Natura | Receita Liquida e Margem EBITDA

Receita liquida em R$ milhdes com
variagdo anual em moeda constante (%)

Receita liquida
(R$ milhées)

N '31|9%
Brasil
Hispana
Grupo Natura 3T-24 Brasil Hispana Grupo Natura 3T-25
(excluindo Argentina) -1,6%

Margem EBITDA recorrente Latam e Grupo (%)

[
14,6% *+0,7% 15,3%

-3,3%  -0,2%

EBITDA Corporate EBITDA Margem  SG&A Outros EBITDA Corporate EBITDA
Grupo 3T-24 Latam Bruta (excl. Latam 3T-25 Grupo
3T-24 3T-24 D&A) 3T-25 3T-25

Nnatura

Latam | Margem EBITDA
-360 bps A/A

Desalavancagem operacional
afetado pelo G&A, refletindo:

* Investimento em inovagdes
e sistemas no Brasil e
rescisdes na Hispana

+ G&A tem rodado em
patamares elevados durante
O ano...

e ...ApO0s o set-up dos
investimentos, junto com as
acoes estruturantes de
eficiéncias organizacionais...

« ..despesas devem reduzir
como % da receita

Grupo | Margem EBITDA
-350 bps A/A

« Simplificacao da Holding
mitigou 10bps da queda
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Grupo Natura | Lucro Liquido Resultado Op.
(R$ milhGes) Continuadas | R$-119m
Deterioracdo A/A reflete:
* Declinio na receita e
deterioracao de
fffffffffffff LI 206 rentabilidade
L B 260 . g —
-119
-1.807 * Resultado financeiro
""""""" 1926 impactado por hedge da
6.995 divida em ddlar
Parcialmente compensado
por impostos
7777777777777 Resultado
"6694 Consolidado | R$-1.926m
Lucro Op. Descont. Lucro var. EBIT var. var. Lucro Op. Descont. Lucro ‘
Liquido Liquido Op. Resultado Impostos Liquido Op. Liquido
3T-24 Cont. 3T-24 Financeiro Cont. 3T-25 3T-25

Prejuizo nao-operacional e
ndo-caixa de R$ -1,8 bi:

« Impairment de R$ -2,8 bi

« Ganhode ~R%$1,0 bida
marca Avon na Latam

10
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Grupo Natura | Fluxo de Caixa das Operag¢oes Continuadas (9M)

(R$ milhoes)
322 381
217
-37
60
412 -m
Fluxo de Juros e Fluxo de var. LL var. Capital var.IRe var. Leasing Fluxo de Juros e Fluxo de
Caixa Livre FX9M-24 ! Caixa Firma , Ajustado de Giro  outrosefeitos e CAPEX ' Caixa Firma , FX9M-25 Caixa Livre
OM-24 9M-24 por efeitos 9M-25 9M-25
ndo caixa

11

Nnatura

Operac¢oes Continuadas

Fluxo de Caixa Firma 9M-25 |
R$+301T m

Reducdo R$ 81 milhdes vs 9M-24

» Piora operacional e de
rentabilidade: -R$ 217 milhdes

* Parcialmente compensado por
melhor eficiéncia em impostos

» Deterioracao do capital de giro por
conta de estoques

Fluxo de Caixa Livre 9M-25 |
R$ -111m

«  Queda de R$172 milhdes A/A

« Efeito do cdmbio sobre o caixa
explica R$ -127 milhdes vs. 9M-24
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Grupo Natura | Endividamento

Divida liquida (R$ bilhdes) e relacéo divida liquida/EBITDA (x)

Divida Liquida/EBITDA excluindo os efeitos do IFRS 16

Divida Liguida/EBITDA incluindo os efeitos do IFRS 16

2,54
1,52, E
/
1,50 1,27 143 ZE
3T-24 4T-24 1T-25 2T-25

Cronograma de amortizacao (R$ bilhdes)

2,4

02 02

Caixa e 2025 2026 2027 2028
Depositos de
Curto Prazo

12

2,83
12,53
3725

35

2029 em
diante

Nnatura

R$ 4,0 bilhdes 2,531

Divida liquida ao final Relacao Divida

do periodo liquida/EBITDA
do Grupo

1 Incluindo efeitos IFRS 16

« Divida Liquida praticamente estavel T/T

« Aumento da alavancagem por piora do EBITDA A/A

* Importante lembrar que 4T-24 (contido no EBITDA
LTM) afetado por R$ 564 milhdes do Chapter 11

Excluindo esse efeito, alavancagem do 3T-25
seria de 1,87x
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14

Mensagens

2025

* Acodes taticas no 3T-25 devem gerar maiores
eficiéncias de despesas no 4T-25

+ Continua recuperacao do México

+ Melhora gradual da Argentina apds conclusao do
Onda 2

Compromisso com a expansao anual da
Margem EBITDA recorrente Latam

Nnatura

2026 em diante

+ Defesa e expansao da lideranca no Brasil e na
Argenting, incluindo a modernizacao da venda direta

«  México como alavanca de crescimento sustentavel
* Aceleragcao dos canais D2C e da categoria Cabelos
« Retomada da Avon

« Modelo de negdcio agil e adaptado para as novas
demandas estratégicas

 Captura do retorno dos investimentos estruturantes,
em eficiéncia de rentabilidade e caixa
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