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Mensagem da
Administracao

[GRI 102-14]

Este é o primeiro Relatorio de Sustenta-
bilidade da Moove. Compartilhar nossos
indicadores econémicos e socioam-
bientais, assim como nossas aspiracoes,
€ mais uma demonstracao do Nnosso
compromisso com as boas praticas de
mercado e com a busca da melhoria em
tudo aquilo que fazemos.

Aqui na Moove, trabalhamos para ser-
mos referéncia global em vendas e distri-
buicao de lubrificantes. Para isso, € funda-
mental termos um modelo e processos
replicaveis, que garantam unidade e co-
eréncia em nossas acdes. Precisamos de
times com visao do todo, trabalhando sin-
cronizados e com maxima eficiéncia para
sustentar nosso plano de negocios. Assim,
estamos organizados para crescer e evo-
luir com base em trés pilares fundamen-
tais: times de alta performance, cultura de
eficiéncia e expansdao dos negocios.

Desde o inicio de nossas operacdes,
escolhemos trabalhar com acdes que
beneficiem ndo so o negdcio, mas tam-
bém nossos publicos de relacionamen-
to. Trilhar este caminho, norteados por
visdo e prioridades bem definidas, nos
permitiu alcancar otimos resultados,
colocando a Moove no patamar da em-
presa que mais cresce no segmento de
lubrificantes premium no Brasil.

Hoje, possuimos uma estratégia
estruturada que nos oferece vanta-
gem competitiva e € um dos alicer-
ces de nosso crescimento continuo e
de longo prazo. Em 2017, investimos
fortemente na melhoria de processos
internos que afetaram diretamente
nosso resultado, nos levando a atingir
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o0 maior volume de vendas (+6%) dos
ultimos trés anos, com melhor mix de
produtos vendidos em todos os mer-
cados de atuacdao.

Nesse processo de crescimento,
gostaria de destacar a importancia de
nosso time. Nossos profissionais sao
o grande diferencial do negdcio e por
isso investimos na manutencao de um
ambiente de trabalho saudavel e em
acdes que promovam o desenvolvi-
mento profissional, a seguranca e a
qualidade de vida de todos.

Nessa primeira publicacdo com a nos-
sa visao de sustentabilidade, apresenta-
mos de forma detalhada os resultados
operacionais decorrentes da nossa es-
tratégia de geracao de valor e o caminho
que ainda deveremos percorrer.

Boa leitura.

Estamos organizados
para crescer e evoluir
com base em trés pilares
fundamentais: times de
alta performance, cultura
de eficiéncia e expansao
dos negocios.
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SOBRE O RELATORIO

[GRI1103-1, 103-2, 103-3]

Este é o primeiro Relatdrio de Sustenta-
bilidade da Moove, que tem como obje-
tivo tornar publico o desempenho eco-
némico, social e ambiental da empresa,
bem como nossas praticas de gestao e
estratégias corporativas.

Para a elaboracdo deste documento,
foram sequidas as diretrizes da Global
Reporting Initiative (GRI), versdo Stan-
dard, opcao Essencial. As informacdes
aqui contidas sao relativas a unidade
operacional do Rio de Janeiro e do es-
critorio de Sdo Paulo, e os indicadores
reportados foram selecionados por meio
de um processo de materialidade que
ajudou a identificar quais sdo os topicos
relevantes para o negocio, do ponto de
vista dos stakeholders.

Ao todo sdo 57 indicadores GRI, com
informacdes que compreendem o peri-
odo de 1° de janeiro a 31 de dezembro
de 2017. O resultado deste trabalho fi-
cara disponivel nas versdes portugués e
inglés em nosso site. Duvidas, sugestdes
e comentarios sobre a publicacao sao
bem-vindos e podem ser encaminhados
para o e-mail: ri@ecosan.com.br.

PROCESSO DE MATERIALIDADE

Em 2017 realizamos um estudo de mate-
rialidade para identificar a relevancia de
topicos econdmicos, ambientais e so-
Ciais para 0 negocio e nossas praticas de
comunicacao de resultados. O processo

adotado seguiu as orientacdes da Global
Reporting Initiative (GRI) e utilizou como
apoio as ferramentas RepRisk!, SASB? e
RobecoSAMS, além do benchmarking de
topicos materiais divulgados por empre-
sas do setor para o mapeamento de as-
suntos potencialmente relevantes.

O processo de avaliacao também
considerou uma consulta a stakeholders
internos (entrevistas semiestruturadas
com cinco lideres da Moove) e externos,
por meio de um questionario online res-
pondido por mais de 100 pessoas, entre
clientes, funcionarios, comunidade, for-
necedores e acionistas. Dos 18 topicos
potencialmente relevantes submetidos
a priorizacao, sete foram priorizados
como "muito importantes”: Saude e Se-
guranca, Comunidades Locais, Efluentes
e Residuos, Treinamento e Educacao,
Materiais, Marketing e Rotulagem e Con-
formidade. O resultado da priorizacao
dos temas “muito importantes”, e tam-
bém dos considerados como “impor-
tantes”, pode ser visto na figura a seguir:

1 RepRisk (www.reprisk.com): ferramenta que traz
informagdes sobre questdes ambientais e sociais que
apresentam riscos financeiros e de reputagdo para
uma empresa.

2 Sustainability Accounting Standards Board (www.
sasb.org): define normas especificas para a divulgagcao
de sustentabilidade corporativa, assegurando que a
divulgacao seja material, comparavel e de decisdo util
para os investidores.

3 Metodologia de avaliagdo de sustentabilidade
corporativa.

INFLUENCIA NAS AVALIACOES E DECISOES DAS PARTES INTERESSADAS
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Uma das maiores empresas de lubrificantes e 6leos ba-
sicos do pais, a Moove atua globalmente na producao
e distribuicao das marcas Mobil, Comma e marcas pro-
fissionais. Parte do grupo Cosan, no Brasil a Moove tem
como foco a producdo e distribuicao de lubrificantes
da marca Mobil, a distribuicao de oleos basicos, além
da rede de franquias especializadas em servicos auto-
motivos Zip Lube. No exterior, comercializamos a mar-
ca Mobil na América do Sul e na Europa e, com a mar-
ca Comma, estamos presentes em mais de 40 paises
do continente europeu e da Asia. O sucesso do nosso
modelo de negocios possibilitou a Moove ampliar a
parceria com a ExxonMobil para distribuir lubrificantes
em outros paises na Europa (Espanha, Inglaterra, Es-
cocia, Portugal e Franca) e na América do Sul (Bolivia,
Uruguai, Paraguai e Argentina).
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Uma das maiores empresas de
lubrificantes e oleos basicos do
pais, a Moove atua globalmente
na producao e distribuicao

das marcas Mobil, Comma e
marcas profissionais.

Com capacidade produtiva de mais de 400 milhdes de
litros de 6leo por ano em duas unidades fabris — uma
no Rio de Janeiro (Brasil) e outra em Kent (Inglaterra) —
e uma ampla expertise no setor, comercializamos um
portfolio completo de lubrificantes para os mais diver-
sos segmentos (do automotivo ao industrial), apresen-
tando ao mercado solucdes inovadoras e produtos e
servicos de alto desempenho.
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OLEOS LUBRIFICANTES [GRI 102-15]

Nos ultimos anos, o segmento brasilei-
ro de lubrificantes tem sido afetado pela
retracdo da atividade econdmica e pela
queda do preco do petréleo no mercado
internacional. Segundo a Agéncia Nacio-
nal de Petroleo (ANP), em 2017 o mercado
brasileiro de lubrificantes chegou ao fim
do ano com um volume de vendas su-
perior a 1,273 milhdo de m?, praticamente
uma estabilidade em relacdo ao ano de

2016, que registrou 1,276 milhdao de m°®.
Esse resultado pode ser considerado uma
recuperacao, pois interrompe a série de
quedas de quase 16% iniciada em 2014.

O mercado tem exigido dos produto-
res de lubrificantes solucdes para mo-
tores mais eficientes e que atendam a
requlacdo para reducdao de emissdes.
Atentos a essas tendéncias, trabalha-
mos com a producao e distribuicao de

produtos de alta tecnologia ajustados
para as caracteristicas de cada mercado.
Além disso, no final de 2015, investimos
na aquisicdo de um novo Terminal no
Porto do Rio de Janeiro — com oito tan-
ques, o terminal nos proporciona uma
capacidade de operacao que nos coloca
a frente dos nossos competidores.
Enquanto o setor de lubrificantes so-
fre com a queda da atividade econbmica

no Brasil, a Moove é a marca que mais
cresce no setor, respaldada principal-
mente por uma estratégia focada no po-
sicionamento premium da linha Mobil.
Também contribuem para esse avango o
bom relacionamento com as montado-
ras, a exceléncia em distribuicao, a fide-
lizagcdo dos consumidores por meio de
ofertas customizadas, parcerias estraté-
gicas e inovacao em tecnologia.

EVOLUCAO DE MARKET SHARE
BRASIL
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REPRESENTACAO EM ENTIDADES

DE CLASSE E ASSOCIACOES

A Moove busca participar ativamente de espacos que pro-
movem a articulacdo e colaboracao ao setor no Brasil e no
exterior. Em 2017, estivemos formalmente representados

em sete entidades de classe e associacdes e organizacoes.

BRASIL

e Plural

Associacao Nacional
das Distribuidoras

de Combustiveis,
Lubrificantes, Logistica e
Conveniéncia

¢ IBP
Instituto Brasileiro de
Petroleo

* PABG

Plano de Area da Baia de
Guanabara — Comité para
atendimento mutuo de
acidentes e preservacao
da Baia de Guanabara

EUROPA

o ATIEL
Associacao
Técnica da
Industria Europeia
de Lubrificantes

e UKLA
United Kingdom
Lubricants Association

o |AAF
Independent Automotive
Aftermarket Federation

e ROoSPA
The Royal Society for the
Prevention of Accidents
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[GRI 102-11, 102-16, 102-17, 102-18, 103-1, 103-2,
103-3, 206-1, 307-1, 419-1]




Nos ultimos anos, temos consolida-
do na Moove um modelo de negdcio
com crescimento sustentado, baseado
em uma atuacao proxima e inovadora
com nossa cadeia valor: distribuidores,
fornecedores e clientes. Essa atuacao é
nosso principal diferencial e foi deter-
minante para um crescimento financei-
ro e de mercado em momentos pouco
favoraveis da economia.

Assim, em consonancia com as di-
retrizes de governanca corporativa da

Cosan, focamos na geracao de valor
perene e com praticas que assegu-
ram confiabilidade e transparéncia as
nossas acdes. Adotamos praticas de
governanca que alinham os interes-
ses dos publicos de relacionamento da
empresa com nossa finalidade de pre-
servar e otimizar o valor econémico
no longo prazo.

Esse compromisso com as melho-
res praticas € ratificado pelo Estatuto
Social da Cosan, além de ser super-

Desde 2005, quando a Cosan abriu capital na Bol-
sa de Valores, fazemos parte do.Novo Mercado,

"um segmento destinado a negociacao de acdoes

emitidas por companhias que se comprometem,

voluntariamente, co adocao de praticas adicio-
nais de governanca corpg[ativa em relagao ao que
é exigido pela legislacis brasiteira.e pela-CVM (Co-
missdo de Valores Mobiliéﬁ‘c‘_}gl.

visionado pelo Conselho de Admi-
nistracao da holding e pela Diretoria
Executiva da Moove. Vale ressaltar
que a diretoria da empresa € formada
por trés membros eleitos pelo ja cita-
do Conselho de Administracao.

Nossa estratégia de negocio refletiu-
-se positivamente nos resultados fi-
nanceiros e operacionais da empresa.

EBITDA (RS MM)

2015

2016

2017
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Em 2017, a Moove registrou um EBI-
TDA de RS 174 milhdes, crescimento
de 29% com relacdo ao ano anterior.
O melhor resultado do ano se deve ao
maior volume de vendas, que expan-
diu 6% em relacao a 2017, com melhor
mix de produtos vendidos em todos os
mercados de atuacao. Hoje, a Moove
estd muito bem posicionada para se
beneficiar da retomada da atividade
econbmica no Brasil, enquanto a ex-
pansdo internacional continua.

VOLUME DE
LUBRIFICANTES
VENDIDOS (MIL M3)

2015

171

190

. BRASIL INTERNACIONAL
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RELACIONAMENTO COM A SOCIEDADE

O sucesso do negocio esta intrinseco ao
nosso relacionamento com a sociedade.
Sdo nossas escolhas sobre como agir com
nossos stakeholders que definem a traje-
toéria de uma empresa conhecida por uma
cultura de exceléncia operacional, respei-
to as pessoas e parcerias duradouras.

FUNCIONARIOS
[GRI 102-8, 103-1, 103-2, 103-3,
401-1, 402-1, 404-1, 404-2]
Acreditamos que a cultura empresarial €
um importante direcionador para alcan-
carmos Com Sucesso Nnossos objetivos
estratégicos. Dessa forma, em 2017 inicia-
mos um processo de transformacao foca-
do em trés prioridades do negdcio: times
de alta performance, cultura de eficiéncia
e expansao dos negocios. Por meio da
metodologia Walking the talk — expressao
em inglés que pode ser traduzida como
“aja de acordo com o seu discurso” —, rea-
lizamos um workshop com a alta lideran-
ca, com o objetivo de alinhar o direcional
estratégico e definir a cultura Moove.

Para melhor mensurar o esforco da
transformacao cultural, contamos com

QUEM SOMOS

26

O apoio de um consultor externo es-
pecializado nessa metodologia, que re-
alizou entrevistas com mais de 90 fun-
cionarios, dos mais diferentes niveis da
organizacao. Com base neste diagnos-
tico, elegemos dez gerentes, de dife-
rentes areas, para desenvolver um plano
de acdao com atividades que focam em
mudancas nos processos de negocios,
como a revisao do modelo de cons-
trucao do planejamento estratégico a
longo, médio e curto prazo, politica de
home office, melhorias em infraestrutu-
ra e praticas de seguranca, bem como
acoes voltadas para mudanca das prati-
cas e politicas de gestao e desenvolvi-
mento de pessoas, sempre tendo como
foco a simplificacao de processos, maior
sinergia e integracao entre as diferentes
areas do negocio, em alinhamento com
as prioridades estratégicas da Moove.

Periodicamente serdo realizados gru-
pos focais com uma amostragem de fun-
cionarios de diferentes areas, para enten-
dermos o quanto estamos avancando na
direcao da cultura desejada, um processo
que pode durar de dois a trés anos.

TOTAL DE FUNCIONARIOS PROPRIOS

2015
402
2016
456

2017
491

2/
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FUNCIONARIOS POR GENERO
2015

HOMENS MULHERES

PASES
104

2016

2017

FUNC'ONAR'OS POR REG|AO ﬁRlODEJANHRO %?Xomum

2015
0

2016

H

2017

H

*AS OPERACOES EM SAO PAULO TIVERAM INICIO EM 2016.

OBSERVACAO: POSSUIMOS CONTRATOS DE PRESTACAO DE SERVICO TERCEIRIZADO PARA EXECUCAO DE ATIVIDADES DE APOIO
NA AREA OPERACIONAL. OS CONTRATOS SEGUEM AS DISPOSICOES DAS LEIS 13.429/2017 E LEI 13.467/2017. AS ESCALAS DE
TRABALHO CONSIDERADAS SAO ADMINISTRATIVAS OU DE TURNO DAS 06H AS 15H, 13H AS 22H OU 22H AS 06H.
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EQUIPE ENGAJADA
Em 2017, realizamos mais uma edicdo da pesquisa Vocé Fala, uma impor-
tante ferramenta para entendermos a satisfacdo dos nossos profissionais e o
engajamento na Moove. O resultado mostrou um aumento significativo na
adesdo, que subiu de 86% para 93%. Além disso, houve melhoras no indice
geral de favorabilidade, chegando a 76% — um aumento de dois pontos per-
centuais em relacdo a ultima pesquisa realizada ha dois anos. Como pontos
positivos, destaque para temas como o orgulho em trabalhar na Moove, cla-
reza e direcionamento, foco no cliente e a confianca no futuro da empresa.
Outra acdao importante € a comunicacao frequente com os funcionarios:
mantemos nossa equipe atualizada sobre quaisquer mudancas operacio-
nais, por meio de reunides nas areas e priorizamos para que informacoes
relevantes — como mudanca de sede e implantacao de programas — sejam
divulgadas com antecedéncia.

REMUNERACAO & GESTAO DE
BENEFICIOS DESEMPENHO

o
< PN
™~ Vo)
O
2015 2017 2015 2017

CARREIRA &
DESENVOLVIMENTO BEM-ESTAR

63%
69%
LA

2015 2017 2015 2017
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EDUCACAO E TREINAMENTO

Além disso, para alcancarmos nossos ob-
jetivos estratégicos, investimos continu-
amente em acdes para formar e manter
nosso time motivado. Assim, em 2017
também finalizamos grandes projetos
voltados para gestao de conhecimento da
equipe: a Universidade Moove, o 12 Pro-
grama de Trainee e o Programa de Desen-
volvimento de Lideranca, além da énfase
no investimento no Programa de Estagio.

Universidade Moove

Criada para oferecer cursos e treina-
mentos personalizados que refletem
nossas politicas, estratégias e objetivos
empresariais, a Universidade ajuda a for-
talecer o conhecimento técnico neces-
sario para a inovagao e o crescimento
da empresa. Um grande diferencial da
Universidade esta na plataforma online
“Aprenda Mais”, que também pode ser
acessada polos distribuidores. La estao
disponiveis desde treinamentos técnicos
e comportamentais até cursos de gestao
financeira e de pessoas.

Desenvolvimento de Liderangas (PDL)
Estruturado em parceria com a Funda-
cao Dom Cabral, o programa foi ela-
borado para fortalecer nosso time de
lideranca. Para isso, foram selecionados
temas e conteudos voltados para gestao
de negocios e pessoas, como planeja-
mento e execucao, gestdao de equipes
de alta performance, gestao de resulta-
dos, gestdao de conflitos, entre outros.
Para 2018, a Moove prevé a conti-
nuidade do programa, com o objetivo
de manter a lideranca constantemente
atualizada para enfrentar os desafios dos
negocios e gestdo. Para tanto, ja estdo

em desenvolvimento novos modulos
com foco no aprimoramento das habi-
lidades de gestdo de pessoas.

Programa de Trainee

Nosso primeiro Programa de Trainee su-
perou as expectativas, com mais de 5.600
inscricbes para as dez posicdes disponi-
veis. Com duracao de 18 meses, o pro-
grama envolve um periodo de imersao
em todas as areas de negocios para pro-
porcionar aos jovens profissionais uma
formacao generalista no primeiro ano.
Para aprimorar conhecimentos e habili-
dades, tanto técnicas como comporta-
mentais, os trainees também participam
de uma intensa grade de treinamento e
tém a oportunidade de aprofundar o co-
nhecimento em suas areas de atuacao,
antes de assumirem a posicao final.

Programa de Estagio
Ciente da importancia e potencial de jo-
vens talentos, a Moove investe constan-
temente no Programa de Estagio, como
forma de ampliar as oportunidades para
estudantes — de nivel médio e superior
— ingressarem no mercado de trabalho.
Com a vivéncia e realizacdo de ativi-
dades on the job, bem como a realiza-
cao de treinamentos técnicos e com-
portamentais, a empresa proporciona
a0s seus estagiarios o desenvolvimento
profissional por meio do conhecimen-
to de processos organizacionais e dos
produtos. Além disso, oferecemos cur-
SOS presenciais para que o jovem apri-
more sua habilidade de comunicacao e
de realizacao de apresentacdes execu-
tivas. Atualmente, a Moove conta com
25 estagiarios.

Também possuimos um Programa de
Incentivo a Educacao e Ildiomas, que ofe-
rece bolsas de estudo para funcionarios
elegiveis, com base em seu historico de

as necessidades da funcdo. As bolsas po-
dem variar entre 50% e 75%, compreen-
dendo cursos de idiomas, graduacao, en-
sino técnico e pos-graduacdo. Em 2017,

desempenho, tempo de casa e aderéncia tinhamos 32 bolsas.

HORAS DE TREINAMENTO, POR GENERO*

2015 YY) 25,1

2016 25,7

2017 37,5 [SEE,

HOMENS MULHERES

* As horas de treinamento consideram a média per capita.

_ALOR COMPARTILHADO
™ O alcance dos nossos objetivos estratégicos lepende da
Participacdo de. tddas as nossas partes interéssadas. ' Por
meio do Programat Gestao Integrada de Recursos Huma-
nos.«{GIRH), nossa equipe de Recursos Humanos contri-
bui com o process@ de formagao e equalizacao no mode-

lo de gestao de pessoas.dos distribuidores, implantando
praticas de RH' alinhadas ao modelo e necessidades de
negocio. objetivo dessa. iniciativa & ter parceiros pre-
parado%ra suportar a expansao dos Nnossos Negocios.
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CIONAMENTO COM A SOCIED

SAUDE, SEGURANCA
OCUPACIONAL E MEIO AMBIENTE
[GRI1103-1, 103-2, 103-3, 403-2,
403-3, RT0101-18]
Toda nossa operacao € viabilizada por
uma estrutura que envolve duas fabri-
cas, 14 distribuidores e cerca de 20 filiais.
A garantia da seguranca das pessoas e
dos ambientes envolvidos nesse pro-
cesso esta ratificada na nossa Politica de
Saude, Seguranca Ocupacional e Meio
Ambiente (SSMA), sendo uma de nos-
sas premissas e um valor inegociavel de
nossa cultura. Dessa forma, investimos
em programas e treinamentos transver-
sais e que estejam presentes diariamente
em todos os niveis da companhia.
Possuimos ainda um Comité de Saude,
Seguranca e Meio Ambiente, composto
pelas liderancas, para acompanhamento
e deliberacdo de decisdes estratégicas
relacionadas a SSMA. O tema "Medidas
de Protecdo ao Trabalhador” também &
abordado em Convencdes Coletivas de
Trabalho, tanto nas operacdes do Rio
de Janeiro como em Sdo Paulo. Sédo
realizados treinamentos de prevencao
de perdas, reconhecimento de riscos,

prevencao e combate a incéndio entre
outros, e formacao de Comissao Interna
de Prevencao de Acidentes (CIPA). Além
das acdes citadas, anualmente estabe-
lecemos um acordo de segurancga, com
metas especificas e premiacdo para as
operacdes seguras.

A gestdo de SSMA ¢é realizada por
meio do Sistema Integrado de Gestao
das Operacdes (SIGO), que busca a
melhoria continua dos processos, ava-
liando constantemente as atividades
das operacdes por equipes multidisci-
plinares. A Moove mantém e também
um sistema de gestdo ambiental ba-
seado na norma ISO 14001:2015, con-
templando os processos internos ne-
cessarios para manutencao e melhoria
continua de suas operagdes, com foco
no aumento do desempenho ambien-
tal da organizacao.

Além disso, com a Politica de Segu-
ranca, Saude Ocupacional e Meio Am-
biente (SSMA), a Moove conduz seus
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A garantia da seguranca das pessoas
e uma de nossas premissas e um valor
inegociavel de nossa cultura.

negocios assegurando a saude e segu-
ranca dos funcionarios e demais pessoas
envolvidas em suas operacdes, garan-
tindo a preservacao do meio ambien-
te e contribuindo para o equilibrio das
necessidades e expectativas dos seus
stakeholders. O desempenho de SSMA &
sistematicamente monitorado e discuti-
do em reunides de Analise Critica da Alta
Administracao, com auditorias externas
anuais que avaliam a adequag¢do do nos-
SO sistema as normas de referéncia.

Promovemos internamente a Semana
da Saude, a Semana do Meio Ambiente e
a SIPAT (Semana Interna de Prevencao de
Acidentes de Trabalho). Todos os eventos
foram direcionados ao publico interno,
contemplando colaboradores e terceiros
que atuam em nossas operacdes.

GESTAO DAS OPERACOES
Acreditamos que ter uma gestao segu-
ra e responsavel das operacdes € um

instrumento fundamental de auxilio a
tomada de decisao, que envolve as es-
tratégias e os objetivos do nosso nego-
cio, considerando os aspectos econé-
mico, social e ambiental. Para cumprir
essa importante tarefa, a Moove conta
com o Sistema Integrado de Gestdo
das Operacdes (SIGO).

O conjunto de procedimentos estru-
turados do SIGO ajuda a prevenir e re-
duzir riscos de ndo conformidades em
nossas operacdes e prevé a execucao
de acdes adequadas de acordo com o
nivel de impacto e a probabilidade de
ocorréncia dos mesmos. O objetivo
principal € manter um ambiente segu-
ro e protecao as pessoas, as proprieda-
des e ao meio ambiente. O SIGO € um
sistema de governanca corporativa e
ISO equivalente (normas internacionais
de Gestdo Ambiental e de Seguranca e
Saude Ocupacional ISO 14001:2015 e
OHSAS 18001:2007).
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A estrutura do SIGO contempla dez
procedimentos que sao incorporados
no dia a dia das nossas operacdes:

PROCEDIMENTO OBJETIVO
Comprometimento Esclarecer as responsabilidades das acdes e deci-
da Lideranca e sdes dos lideres da empresa quanto a seguranca das
Melhoria Continua operacdes e respeito ao meio ambiente, bem como
do engajamento de todas as equipes, a fim de garan-
tir a conformidade das operacdes.

©0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000 0

Avaliacdo e
Gerenciamento
de Riscos &
Gerenciamento
de Mudancas

©0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000 0

Projeto
& Construcao

Documentacdo & Estabelecer mecanismos de acompanhamento das
Conformidade Legal exigéncias legais, além de medidas de controles para
documentos definidos como criticos.

©0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000 0

Gestao
de Pessoas

©0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000 0

Estabelecer metodologias e ferramentas para avaliagao de
riscos de Seguranca, Saude Ocupacional e Meio Ambien-
te, de forma a elimina-los ou mitiga-los a niveis aceitaveis
ou toleraveis, sem comprometimento ao meio ambiente,
a seguranca e a saude dos funcionarios, contratados, pres-
tadores de servico, publico em geral e das instalacdes.

Estabelecer requisitos que devem ser atendidos na
CoNncepcao, execucao e comissionamento dos proje-
tos, com o objetivo de assegurar que sejam respeitadas
as leis e outros requisitos associados.

Definir uma metodologia que garante que a Moove
promova a selecdo e capacitacao dos funcionarios sob
sua gestao, para atuar frente aos riscos e impactos das
suas atividades com responsabilidade e com respeito
ao meio ambiente.
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Definir as principais atividades da Equipe Técnica de
SSMA e Responsabilidade Social da Moove, visando
apoiar os demais processos da organizacao atravées do
estabelecimento de acdes que buscam eliminar e/ou
reduzir 0s riscos ocupacionais e impactos ambientais e
sociais das atividades desenvolvidas.

Seguranca,Saude
Ocupacional e
Meio Ambiente &
Responsabilidade
Social

©0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000 0

Operacao & Assegurar que 0s processos sejam estabelecidos e ge-
Manutengao renciados consistentemente, de acordo com as expec-
tativas da companhia e dos requerimentos legais.

©0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000 0

Requisitos de SSMA Orientar sobre todas as etapas de trabalho junto aos

para Aquisicao de fornecedores, com foco nos requisitos de SSMA: sele-

Servicos e Produtos ¢ao, qualificacao, monitoramento na execucao e ava-
liacdo de desempenho.

©00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

Comunicacao,
Investigacao
& Analise

de Incidentes

©0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000 0

Gestao de Crise
& Preparacdo
para Resposta
a Emergéncias

©00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

Aprender com os fatos ocorridos, propor acdes con-
cretas que evitem novas ocorréncias e aprimorar os
processos existentes, de modo a garantir o nivel acei-
tavel nas areas de Seguranca, Saude e Meio Ambiente.

Estabelecer acdes que devem ser estruturadas e plane-
jadas para serem implementadas em casos de emer-
géncia, com o objetivo de mitigar os impactos causa-
dos por eventos indesejaveis com relacao a seguranca,
saude e meio ambiente.
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As diretrizes do SIGO estendem-se aos
Nossos contratados e prestadores de ser-
vicos, tendo como foco a prevencao de
perdas e o crescimento sustentavel. Em
relacdo aos aspectos ambientais, o prin-
cipal aspecto mapeado em nossas ope-
racdes esta relacionado a vazamentos de
oleo, controlado por meio de ac¢des pre-
ventivas preventivas associadas ao SIGO
e sistema de gestdo ambiental. A Moove

mantém ainda Planos de Emergéncia es-
truturados dentro de seu sistema.

CLIENTES [GRI 103-1, 103-2, 103-3,
416-1, 417-1, 417-2, 417-3]

A relacdo proxima e direta com nos-
sos clientes em todos os segmentos de
atuacdo é um dos grandes diferenciais
da Moove no mercado. Por meio de
equipes especializadas nos publicos de

B2B e B2C e profissionais capacitados
e especializados, criamos uma relacao
de confianca com nossos clientes, se-
jam eles distribuidores, grandes indus-
trias ou de consumo direto.

O profundo conhecimento do mer-
cado permite que nossos consultores
atuem de forma estratégica junto aos
clientes, criando melhorias e solucdes
conjuntas para qualquer necessidade
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que envolva nossos produtos. Tambem
oferecemos consultorias de gestao para
clientes de médio porte, para ajudar a
manter a sustentabilidade dos negocios
de nossos parceiros e, por meio de um
programa de exceléncia, realizamos um
acompanhamento proximo de diversos
indicadores que sao avaliados trimes-
tralmente, com premiacdes para aque-
les que atingirem as metas do periodo.

SEGMENTOS ATENDIDOS (%)

SISTEMA ALE ! —

Criado para prevenir e reduzir per-
das acidentais (como lesdes, danos a

equipamentos, vazamentos e conta-

' ), O sistema usa ferramen-

tamentais para garantir

e de trabalho seguro e

a todos 0s profissionais.

Ocado"nas causas basicas de inci-

dentes, ele é integrado com as ativi- Q,ﬂ
—— — 23 1 INDUSTRIAL E
dades diarias do negdcio e suas res- [Foo ’ OUTROS SEGMENTOS

ponsabilidades envolvem todos os

CARROS &
MOTOS

niveis da organizagao.

Aplicado de forma continua, o Alerta!
e parte da cultura de trabalho da
Moove, em conjunto com todos
OS NOSSOS processos de segurancga,
trazendo conscientizacao e satisfacao
para os profissionais, aumento da
produtividade e eficiéncia, reducao de
Impactos ambientais, reducao geral
de lesbes relacionadas ao trabalho,
entre outros beneficios.

1 O Instituto Ipsos é a terceira maior empresa de pesquisa e de inteligéncia de mercado do mundo (www.ipsos.com/pt-br).
2 Oleo de performance extra elevada, proporcionando excelente lubrificagdo para os motores diesel atuais e promovendo
maior vida util do motor (www.mobil.com).



http://www.ipsos.com/pt-br
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A Moove mantém um Sistema de Gestao da Quali-
dade (SGQ) com base na NBR ISO 9001:2015 (Siste-
ma de Gestao da Qualidade) e IATF 16949:2016 (Sis-
tema de Gestdo da Qualidade para Montadoras), com
0 objetivo principal de elevar o nivel de satisfacdao dos
clientes. Possuimos ainda a certificagdo ISO/IEC 17025
(Competéncia de Laboratorios de Ensaio e Calibracdo),
importante para atestar a confiabilidade dos resultados
das analises feitas em nosso laboratorio e para a valida-
cao das especificacdes do cliente.

O foco dessas certificacdes € a gestao operacional
da fabricacao e comercializacao de oleos lubrifican-
tes e graxas, e também a comercializacdo de o6leos
basicos. Esse trabalho € apoiado por outros setores
e tem como base procedimentos claramente estabe-
lecidos e consolidados. Além disso, os processos de
qualidade sdao aprovados e avaliados periodicamente
pela ExxonMobil, tendo como base o sistema de ava-
liacdo "Product Integrity - 3PIM".

Também ¢é nossa responsabilidade informar ao con-
sumidor como utilizar o nosso produto adequada-
mente. Assim, os rotulos que desenvolvemos para as
nossas embalagens trazem informacdes que buscam
proteger a saude das pessoas que as manuseiam, assim
COMO prevenir 0s prejuizos ao meio ambiente em de-
corréncia do mau uso e descarte indevido dos residuos
gerados apos sua utilizagao.

Todas as informacdes relevantes sobre o produto
— incluindo uso seguro, descarte, impactos ambien-
tais, informacdes técnicas e de sequranca — sao apre-
sentadas em nossas embalagens, de acordo com as
normas vigentes no pais de comercializacdo. A arte
do rotulo é desenvolvida por empresa especializada e
analisada por um grupo de trabalho composto pelos
setores de Marketing, Qualidade/Formulacéo, Juridi-
co e pela ExxonMobil.

Em 2017, ndo houve casos de ndao conformidade
com regulamentos e codigos sobre as informacdes e
rotulagem dos nossos produtos. Também ndo regis-
tramos casos de ndo conformidade relacionados a co-
municag¢des de marketing.




RELACIONAMENTO COM A SOCIEDADE

FORNECEDORES E DISTRIBUIDORES
[GRI1102-9, 412-2]

O alcance de nossas estratégias corpo-
rativas esta ligado a qualidade do rela-
cionamento que mantemos com os
nossos fornecedores e distribuidores
— elos fundamentais da nossa cadeia
de valor —, os quais fornecem insumos,
produtos acabados, servicos, equipa-
mentos e materiais indiretos necessarios
para © N0SsO negocio.

Desde 2006, por meio do Programa
de Distribuidores Moove, oferecemos
todo o apoio para a tomada de decisdao
e implantacdo de melhores praticas do
distribuidor, desde solucdes logisticas
até planejamento financeiro. Para os re-
presentantes de vendas direta, oferece-
mos uma estrutura com equipamentos
eletrénicos, agenda semanal definida e
suporte técnico. Em 2017 lancamos a
plataforma “Aprenda Mais”, que oferece
capacitacao em gestao aos Nossos par-
ceiros de negdocio.

Também disponibilizamos uma equi-
pe de suporte a gestao financeira, estru-
turacdo de recursos humanos, implan-
tacao de melhores praticas de saude e
segurang¢a nos armazens e padroniza-
¢ao de rotinas comerciais com foco na
exceléncia da gestdo. Além disso, nos
ultimos anos, adotamos como estraté-
gia firmar parcerias de longo prazo com
nossos fornecedores e seus clientes di-
retos. Essas parcerias, além de fidelizar
nossa cadeia de valor, visam assegurar o
padrao de qualidade das matérias primas
e a oferta de produtos.

Nossa base de fornecedores esta dis-
tribuida no Brasil e no exterior e e divi-
dida por compras diretas e indiretas. Os
principais itens das compras diretas sao
0s oleos basicos, aditivos e embalagens,

utilizados na composicao do produto.
Em 2017, compramos aproximadamen-
te 241 mil toneladas de oleos basicos de
oito fornecedores. Desse total, 81% fo-
ram adquiridos da empresa ExxonMobil.
O restante foi adquirido pelas empresas
S-oil, SK, Nafténicos, Ergon, Petrobras,
Chevron e Nestlé.

Ja as compras indiretas (materiais,
equipamentos e contratacao de servicos
que nao estdo ligados diretamente ao
produto) representaram um montante
em torno de RS 113,8 milhdes em 2017.
Isto representa um total de 896 forne-
cedores, 98% nacionais, localizados, em
grande maioria, na regido Sudeste (92%).

COMUNIDADES

[GRI 413-1]

Entendemos os aspectos ambientais das
nossas operacdes no territorio onde atu-
amos e trabalhamos para manter um re-
lacionamento harmonioso com as co-
munidades locais. Em todas as nossas
operacdes, realizamos um mapeamento
de impactos ambientais que possam afe-
tar a comunidade do entorno e os moni-
toramos continuamente.

O principal aspecto identificado é o
potencial ruido decorrente do transito
de caminhdes na comunidade da Ri-
beira, localizada no entorno da nossa
fabrica do Rio de Janeiro. Para tanto, a
empresa instituiu a restricao e o con-
trole de horario de circulacdo de cami-
nhdes na regiao.

Além do mapeamento que realiza-
mos, a comunidade pode nos enviar
sugestdes e queixas por meio dos tele-
fones (21) 3386-2222 e (21) 3386-2115,
pelo Centro de Controle de Operacdes

e Seguranca (CCOS) ou pessoalmente,
direto na portaria da Moove. O CCOS,
junto com a equipe de Saude, Segu-
ranca e Meio Ambiente, registra e di-
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Engajada com as necessidades e ex-
pectativas das partes interessadas exter-
nas, a Moove busca manter-se ativa na
interacdo com a comunidade do entor-

reciona as demandas recebidas para as no da fabrica e desenvolve projetos e ini-
areas responsaveis analisarem e darem ciativas de apoio as acdes e boas praticas
as tratativas adequadas. promovidas pela comunidade local.

PROJETO SOCIAL

Ha cerca de 20 anos apoiamos | iderado e conduzido pelo
o Projeto de Educagao Espor-  professor Geraldo Cesar Bar-
tiva, Cultura e Cidadania, desti-  bosa, o projeto desenvolvi-
nado a promover o aprendizado  do no Clube Jequid — situado
coletivo, a pratica de esportese  proximo ao bairro da Ribeira

atividades culturais para crian- - proporciona gratuitamente
cas e adolescentes das comu-  atividades esportivas e cultu-
nidades da Ilha do Governador,  rais para cerca de 200 crian-
(Boogie Woogie, Serra More-  cas e jovens, com idade de 6
na e da Coldnia de Pescadores 3 15 anos. A equipe que atua
Z-10). A iniciativa tem como fi-  no projeto é formada por pro-
nalidade proporcionar a me-  fissionais especializados em

lhoria da saude e das condicdes  Educacdo Fisica, e todos os

de vida e contribuir para a for-  professores possuem experi-
Mmagao desses jovens. éncia prévia em acdes sociais.
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Trabalhamos para manter
um relacionamento
harmonioso com as
comunidades locals

INICIATIVAS NA COMUNIDADE

Em 2017, nossa area de SSMA promo-
veu importantes acdes e iniciativas que
demonstram como uma atuacao res-
ponsavel se baseia também no compro-
Misso com a saude e o bem-estar da po-
pulacao residente no entorno da fabrica.
Entre as principais iniciativas estao:

Dia D contra o Mosquito

Promovido pela area de Saude e Meio Am-
biente, em conjunto com Agentes de Vi-
gilancia em Saude da llha do Governador
(RJ), em fevereiro de 2017 realizamos o
“Dia D contra o Mosquito” (Aedes aegypti).
Agentes de Vigilancia em Saude, da equipe
de SSMA e da CIPA dividiram-se em uma
ronda por toda a area externa do terminal
e na parte interna das instalacdes e reali-
zaram acdes preventivas, com a aplicacao
de larvicidas em locais de risco.

Adocao da Praca laia Garcia
Para contribuir com o bem-estar da co-
munidade do entorno, renovamos em
marco de 2017 o termo de parceria para
a adocdo da Praca laid Garcia. A cerimo-
nia de assinatura do Termo de Adocao foi
realizada no local e contou com a parti-
cipacao de representantes da prefeitura
do municipio e da Ilha do Governador.
Entre os compromissos assumidos
estdo os de conservar e manter a pra-
ca, acdes que sao realizadas sistemati-
camente por nossa area de manuten-
Cdo e conservacao.

Visitacao a fabrica

A area de Meio Ambiente da Moove or-
ganizou um dia de visitacdo a fabrica
para estudantes do 92 ano da Escola
Municipal Cuba, localizada proximo ao

bairro do Ribeira, entorno da fabrica. O objeti-
vo foi promover para os alunos do ultimo ano
do ensino fundamental momentos de reflexao
sobre seus proprios talentos, auxiliando-os na
escolha das areas que mais se encaixavam no
perfil de cada um.

Ao todo, cerca de 30 alunos participaram
do evento que, além da visita, teve uma tarde
dedicada para apresentacdes de funcionarios
de diversas areas, que falaram sobre suas traje-
torias na profissao, suas experiéncias na Moo-
ve, 0s beneficios de fazer um curso técnico e
quais escolas apresentavam a possibilidade de
Ensino Médio Técnico.

Reforma do laboratério de informatica

A Moove realizou, ainda em 2017, a reforma do
Laboratdrio de Informatica da Escola Municipal
Cuba, com obras civis, pintura, revisao da rede
local e a doacao de 20 computadores para as
aulas de informatica.

Patrocinios em eventos promovidos pela
comunidade local

Em 2017, patrocinamos materiais para contri-
buir com a realizacao dos principais eventos
promovidos pela comunidade da Ribeira, entre
eles a Festa Junina da Praca laid da Ribeira e o
café da manha em comemoracao ao Dia Inter-
nacional da Terceira |dade.

Piquenique Inclusivo

Com o objetivo de apoiar o evento de Dia das
Criancas, promovido periodicamente por re-
presentantes da comunidade, a Moove patro-
cinou o Piguenique Inclusivo. Além de levar
alegria e integracao para as familias de criangas
com deficiéncia, o evento reforcou a impor-
tancia dos espacos publicos para a qualidade
de vida da populacao em geral.
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PERFORMANCE DAS OPERACOES

Nossa atuagao busca a constante melho-
ria dos processos, por meio da adocao
de boas praticas de mercado e sinergia
em nossas operacdes. Um resultado de-
monstrado em numeros: em 2017 reduzi-
mos em 17% a geracao de residuos solidos
e em 26% as emissdes atmosféricas pro-
venientes das fontes de combustao.
Também gerenciamos os aspectos am-
bientais em toda a cadeia de producao,
desde a chegada dos insumos com a qua-
lificacdo dos fornecedores, 0s processos
produtivos (em que se mantém controles
de qualidade e SSMA), até a sua distribui-
cdo aos consumidores, informando sobre
0 manuseio do produto e praticando a lo-
gistica reversa de nossas embalagens.

ECOEFICIENCIA

[GRI 103-1, 103-2, 103-3, 301-3,
302-1, 303-1, 305-7, 306-2, 306-3,
306-4, RT0101-05, RT0101-08]

Nosso negocio € norteado pelo compro-
misso de gerenciar € minimizar os im-

pactos decorrentes das nossas atividades,
relacionados ao consumo de recursos
naturais — energia, agua e materiais; inte-
racdo com biodiversidade; e emissao de
gases atmosfeéricos.

Cientes do impacto causado pelo nosso
produto no meio ambiente, temos como
pratica a gestdo compartilhada pelo ciclo
de vida do produto. Em conformidade
com a Politica Nacional de Residuos So-
lidos, nossa gestao busca recuperar em-
balagens vazias contaminadas e 6leo lu-
brificante usado ou contaminado (OLUC),
reduzindo assim os impactos causados ao
meio ambiente e a saude.

Em 2017 coletamos um total de
58.866.399 litros de OLUC, destinados
para rerrefino do dleo por empresas licen-
Ciadas. Ja as embalagens sao coletadas
em concessionarias de veiculos, postos
de combustiveis e revendedores autoriza-
dos, em todo o Brasil, pelo Instituto Jogue
Limpo, do qual somos fundadores e asso-
ciados. O Instituto, atuante em 14 Estados
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e no Distrito Federal, tem como foco a logistica reversa de em-
balagens de lubrificantes. Sua missao € garantir que fabricantes
e importadores associados atendam a legislacao vigente, im-
plantando um sistema de logistica reversa funcional que viabi-
lize a destinacao final dos residuos de seus produtos, de forma
ambientalmente correta.

Nossa participacao no Instituto € de suma importancia, ten-
do em vista que somos uma das trés empresas do segmento
com a maior venda de produtos e, portanto, forte geradora
de residuos para reciclagem. Em 2017, um total de 4497 to-
neladas de embalagens foram recicladas e transformadas em
produtos como conduites, caixas de luz, embalagens de pro-
dutos de limpeza e outras embalagens de lubrificantes.

CONSUMO DE ENERGIA

Em junho de 2017, a Moove passou a consumir energia elétri-
ca proveniente da valorizacao dos gases de aterro sanitario — o
biogas —, sendo esta uma forma de tecnologia mais limpa, uma
vez que a energia elétrica atende a todo o processo produtivo
e escritorios. Ademais, utilizamos gas natural para o funciona-
mento das caldeiras, GLP para as empilhadeiras — amplamente
utilizadas para movimentacao interna de insumos e produtos
acabados embalados — e ainda o oleo diesel, aplicado nas bom-
bas de combate a incéndio do Terminal.

Energia elétrica 7.562,609 MWh
Gas natural (caldeiras) 1.759,331 m*
Oleo diesel (bombas do sistema de combate a incéndio) 1.520 litros

Consumo de GLP (empilhadeiras) 110.960,000 kg




PERFORMANCE DAS OPERACOES

CONSUMO DE AGUA

A Moove ndo utiliza agua em seu processo fabril. O consumo nas
operacdes esta relacionado ao funcionamento do ambiente e a
operacao das caldeiras (area de Utilidades). Portanto, investimos em
iniciativas de reaproveitamento de agua de chuva e da agua prove-
niente de equipamentos de ar condicionado do prédio administrativo
para irrigacao do jardim, além de acdes continuas de conscientiza-
Ccao para o uso racional desse recurso por nossos funcionarios. Em
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GESTAO DE RESIDUOS

Nossas operacdes realizam a gestdo de residuos de acordo com
o Plano de Gerenciamento de Residuos Solidos (PGRS), conside-
rando sua correta segregacao desde a origem, acondicionamento,
transporte e destinacado final ambientalmente adequada por em-
presas licenciadas. Em 2017, foram geradas 4.259.045 kg de resi-
duos, cuja destinacao foi realizada conforme tecnologias de trata-
mento abaixo:

2017 foram consumidos 26.434,9 m*de dgua em nossas instalacdes.

2016 2017 RESIDUOS PERIGOSOS 2016 2017

Abastecimento municipal dg agua ou 25.012.8 m? 26.434.9 m? Reutilizacdo 269.410 kg 166.678 kg
outras empresas de abastecimento
........................................................................................................................ ReCiClagem 11083 kg 337490 kg

Recuperacao 191.610 kg 242.582 kg

Incineracao 2.260 kg 1.040 kg
EMISSOES

Outros” 2.938.740 kg 1.875.831 kg

Trabalhamos para a melhoria continua dos nossos processos, a fim de
reduzir as emissdes atmosféricas provenientes das fontes estaciona-
rias de combustdao da Moove, que sao monitoradas sistematicamente
por empresas credenciadas, cujo resultados sao compartilhados com Reciclagem 1.437.190 kg 1434.884 kg
O orgao ambiental.

RESIDUOS NAO PERIGOSOS 2016 2017

Compostagem 73.820 kg 74.200 kg
Aterro 64.764 kg 59.740 kg
Qutros™ 83.740 kg 66.600 kg

NOX 97441 72761 Ll e e aumeo

SOx 0,09t 0,03t

Material particulado 0,381t 0,38t

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo



PERFORMANCE DAS OPERACOES

K
£V

A conservacao do

meio ambiente e da
biodiversidade aquatica
e considerada em

todas as nossas
decisdes operacionais.

TRANSPORTE DE RESIDUOS PERIGOSOS

Residuos perigosos transportados

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

A disposicao e transporte dos residuos
sao realizados por empresas devidamen-
te licenciadas, em conformidade com os
requisitos legais e normativos. Determi-
namos os métodos de disposicao con-
siderando a classificacao normativa dos
residuos e as tecnologias disponiveis,
sempre priorizando a reducao da gera-
cdo, a reutilizacdo e a reciclagem (3Rs).

2016 2017

3.499.539 kg 2.688.361 kg

BIODIVERSIDADE

[GRI1103-1, 103-2, 103-3, 304-2]

A conservacao do meio ambiente e da
biodiversidade aquatica € considerada
em todas as nossas decisdes operacio-
nais. Por meio do sistema de gestao am-
biental certificado, monitoramos e ava-
liamos todos os aspectos ambientais em
potencial, assegurando o atendimento a
legislacao aplicavel.

Entendemos que nosso processo de
recebimento de oleo basico e producao
de lubrificantes pode impactar a biodi-
versidade, devido ao risco de vazamen-
to nas atividades de operacao maritima.
Para mitigar esse risco, além dos proce-
dimentos técnicos e operacionais robus-
tos e da equipe qualificada e experiente
para suportar todas as etapas da opera-
¢do, mantemos um Plano de Emergén-
Cia, aprovado pelo 6rgao ambiental, que
contempla acdes de controle, de miti-
gacao e atuacao sistémica para reparo

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE 2017

de eventual impacto direto a biodiver-
sidade do entorno de nossa fabrica. Os
procedimentos estabelecidos no Plano
de Emergéncia sdo sistematicamente
testados, através de treinamentos, exer-
cicios simulados e alinhamento com as
empresas participantes do Plano de Area
da Baia de Guanabara (PABG).

Outro aspecto ambiental identificado
€ o lancamento de efluentes industriais
por fontes pontuais, o qual é tratado por
um Separador de Agua e Oleo (SAQ) e
monitorado por meio de analises se-
manais do efluente, tornando-se um
indicador de desempenho da qualidade
da agua lancada no corpo hidrico. Vale
ressaltar que, embora nado seja utiliza-
da agua em nosso processo fabril, os
efluentes sdo oriundos das aguas plu-
viais provenientes da area industrial e
das areas de tancagem da unidade.
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GRI1101: FUNDAMENTOS 2016 ESTRATEGIA
DISCLOSURES GERAIS 102-14 - Declaracéo do
102-1 - Nome da Cosan Lubrificantes e G_Rl 102: decisor mais Ngraduado 4
o . . . Disclosures da organizagao
Organizacao Especialidades S.A. - "Moove". . o
102-2 - Atividad Gerais 2016 102-15 - Principais impactos, 16
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produtos e servicos -
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n2 51, Ilha do Governador. Gerais 2016 102-17 - Mecanismos
102-4 - Localizacio 10 de aconselkjam’eljto e 20
das operac&es preocupacdes eticas
. A Moove é uma sociedade anénima GOVERNANGA
102-5 - Propriedade . o GRI 102:
o de capital fechado e seu capital é : 102-18 - Estrut
e forma juridica o - S Discl strutura
dividido em acdes nominativas. ISClosures de governanca
102-6 - Mercados atendidos 10 Gerais 2016
ENGAJAMENTO DAS PARTES INTERESSADAS
102-7 - Porte da 10 102-40 - Lista d
organizagao _ -40 - Lista de
G,Rl 102: partes interessadas 6
GRI 102 Disclosures 102-41 - Acordos d
Discl ) A Moove possui contratos com Gerais 2016 aL o Acor los. € 100%.
Glesrcaizs;(;ié empresas especializadas que negociagdo coletiva
102-8 - Informacaes fornecem funciondrios terceirizados 102-42 - Base para a
sobre empre ad?)s e para execugao de atividades de 26 |dent|ﬁca;ao e selecdo :
outros tra%alaadores apoio na area operacional. Estes de partes interessadas
terceiros estao atuando de acordo GRI102: para engajamento
com as disposicdes das Leis Disclosures 102-43 - Abordagem
13.429/2017 e Lei 13.467/2017. Gerais 2016 para o0 engajamento das 6
partes interessadas
102-9 - Cadeia de 40 102-44 - Principais topicos 6
fornecedores e preocupacdes levantadas
102-10 - Mudangas Nao houve mudancas significativas, PRATICAS DE RELATO
significativas na somente a entrada nos mercados 102-45 - Entidades incluidas
organizagao e em sua argentino e espanhol e ampliagdao nas demonstracdes 6
cadeia de fornecedores de preseng¢a no mercado britanico. financeiras consolidadas
102-11 - Principio ou 50 102-46 - Defini¢cdo do
abordagem da preocupagao GRI 102: conteudo do relatorio 6
o ) : e limite dos topicos
102-12 - Iniciativas externas 10 Disclosures :
102-13 - Participacao 10 tdpicos materiais
S as50clacoes N&o aplicavel, uma vez que
102-48 - Reformulac¢des a companhia nao passou
de informacdes por quaisquer reformulacdes
de informacgdes.
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102-50 - Periodo
coberto pelo relatorio

102-51 - Data do
ultimo relatorio

102-52 - Ciclo de
emissao de relatorios

102-53 - Ponto de
contato para perguntas
sobre o relatorio

66

102-54 - Declaracao de
elaboracdo do relatorio
de conformidade com
Standards GRI

102-55 - Sumario de
Conteudo GRI

52

102-56 - Verificacdo externa

A Moove nao realiza a verificacao
externa de seu relatorio.

TOPICOS MATERIAIS

CONCORRENCIA DESLEAL

GRI 103: Forma
de Gestao 2016

103-1 - Explicagao do
topico material e seu limite

20

103-2 - Forma de gestao
e seus componentes

20

103-3 - Avaliacdo da
forma de gestao

20

GRI 206:
Concorréncia
Desleal 2016

206-1 - Acdes judiciais
por concorréncia
desleal, praticas de
truste e monopolio

A Moove nao possui agdes
judiciais pendentes ou encerradas
referentes a concorréncia desleal
e a violacdes de leis antitruste e
da regulamentacdo de monopodlio
em que a organizagao foi
identificada como participante.
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de Gestao 2016

103-1 - Explicacao do
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46

103-2 - Forma de gestao
e seus componentes
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forma de gestdo

46

GRI 301:
Materiais 2016

301-3 - Produtos e seus
materiais de embalagem
recuperados

46
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atmosféricas significativas




SUMARIO DE CONTEUDO GRI STANDARD

STANDARD GRI DISCLOSURE
EFLUENTES E RESIDUOS

| COMENTARIO

GRI103; Forma
de Gestao 2016

103-1 - Explicacdo do
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Ambiental 2016
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ambientais.

20
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GRI 103: Forma
de Gestao 2016
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103-2 - Forma de gestdo
e seus componentes
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rotatividade de empregados

26
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Emprego 2016
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Sdo Paulo e Rio de Janeiro:
seguro de vida, assisténcia
meédica, licenca-maternidade

e paternidade, previdéncia
privada, vale-transporte, auxilio-
otico, auxilio-creche, auxilio-
dependente excepcional e auxilio-
medicamento. No Rio de Janeiro
é disponibilizado restaurante

aos empregados da fabrica.

Em Sdo Paulo, os funcionarios
recebem vale-refeicdo.
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GRI 401:
Emprego 2016

401-3 - Licenca
maternidade/paternidade

Taxa de retorno ao trabalho: 100%.

RELACOES TRABALHISTAS

103-1 - Explicacao do

topico material e seu limite 52
GRI103: Forma 103-2 - Forma de gestdo 35
de Gestdo 2016 e seus componentes
103-3 - Avaliacado da 27
forma de gestao
A Moove promove periodicamente
reunides para comunicacao e
identificacdo de riscos de suas
atividades, assim como elaboracao
403-1 - Representacao de planos de acao que possibilitem
dos trabalhadores em acdes preventivas de seguranca e
comités formais de saude e saude no trabalho e eficacia dessas
seguranca, compostos por medidas de prevencao. Esses
empregados de diferentes comités possuem abrangéncia de
niveis hierarquicos. envolvimento de representantes
dos trabalhadores de diferentes
GRI'403: Saude setores, assim como possuem
e Seguranga no comités de liderancas para decisdes
Trabalho 2016 estratégicas de seguranca e saude.
403-2 - Tipos e taxas
de lesbes, doencas
ocupacionais, dias 25
perdidos, absenteismo
e numero de obitos
relacionados ao trabalho
403-3 - Trabalhadores com
alta incidéncia ou alto risco 37

de doencas relacionadas
a sua ocupacao.
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40%. A abordagem restringe-se a
formacao de CIPA, definicao de
medidas de protec¢ao ao trabalho
e indicadores de seguranca.
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RT0101-18 - Numero de

GRI103; Forma
de Gestao 2016

103-1 - Explicacdo do
topico material e seu limite

36

103-2 - Forma de gestao
e seus componentes

36

103-3 - Avaliacao da
forma de gestao

36

GRI 416: Saude
e Seguranca do
Cliente 2016

416-1 - Avaliacdo dos
impactos de saude e
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36
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GRI 103: Forma
de Gestao 2016

103-1 - Explicacao do
topico material e seu limite

36

103-2 - Forma de gestao
e seus componentes

36

103-3 - Avaliacao da
forma de gestao

36

GRI 400:
Conformidade
Socioecondmico
2016

419-1 - Nao conformidade
com leis e regulamentos nas
areas social e econdmica.

36

SASB incidentes de transporte 52
TREINAMENTO E EDUCACAO
103-1 - Explicagédo do
. . . 26
topico material e seu limite
GRI103: Forma 103-2 - Forma de gestao 26
de Gestdo 2016 e seus componentes
103-3 - Avaliacao da
N 26
forma de gestao
404-1 - Média de horas
de treinamento por 26
GRI 404: ano, por empregado.
Treinamento e 404-2 - Program.as
Educacio 2016 para o desenvolvimento
de competéncias dos 26
empregados e de assisténcia
para a transicao de carreira
404-3 - Percentual de
GRI 404: empregados que recebem o
. o 100%.
Treinamento e regularmente avaliacdes
Educacao 2016 de desempenho e de
desenvolvimento de carreira
AVALIACAO EM DIREITOS HUMANOS
103-1 - Explicagao do
. . . 40
topico material e seu limite
GRI 103: Forma 103-2 - Forma de gestao 40
de Gestao 2016 e seus componentes
103-3 - Avaliagao da
N 40
forma de gestao
GRI 412: Avaliacso 22 ~ Treinamento de
o empregados em politicas
em Direitos . 40
ou procedimentos de
Humanos 2016 o
direitos humanos.
POLITICAS PUBLICAS
103-1 - Explicacao do -
topico material e seu limite
GRI103: Forma 103-2 - Forma de gestao -
de Gestdo 2016 e seus componentes
103-3 - Avaliagao da -
forma de gestdo
GRI 415: Politicas 415-1 - Contribuigcdes
Zero.

Publicas 2016

Politicas.
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