Raizen realiza piloto com loTag em maquinas Case IH para impulsionar a
transformacéo digital no agronegécio

Empresas investem em solucéo que otimiza a manutencéo preventiva de equipamentos
diminuindo o tempo de maquina parada e, consequentemente, ampliando a produtividade
e reduzindo custos operacionais

Sdo Paulo, maio de 2022 - Buscando mais conectividade e autonomia na gestdo do
maquinario em campo, a Raizen, por meio do Pulse, seu hub de inovagdo, em conjunto
com Case IH, marca da CNH Industrial, além da startup loTag, firmaram uma parceria
para aprimorar o desempenho e disponibilidade da frota agricola. Através de
uma interface com o operador, as empresas utilizam Internet das Coisas (10T, na siglaem
inglés) para identificar, por exemplo, a necessidade de reparo das maquinas. Como
resultado, as companhias identificaram beneficios como maior disponibilidade dos
equipamentos em curto espaco de tempo e redugdo no custo de manutencdo, garantindo
mais assertividade nas operagoes.

Com uma gestdo mais eficiente, o projeto desenvolvido pelas empresas captou
informagdes em tempo real e conseguiu identificar, por exemplo, quando uma maquina
em operagdo apresentava o consumo indevido de combustivel. Neste momento, a equipe
envolvida no monitoramento, atuava remotamente e solucionava 0 problema
imediatamente. Para tanto, os operadores passaram a contar com um aparelho celular na
cabine das maquinas que serviu de interface para carregar os dados em uma plataforma e
auxiliava na avaliacdo de desempenho dos equipamentos. As informacdes processadas
contribuem para suporte nos processos e melhoram a tomada de decisao.

O projeto-piloto foi realizado nos parques de bioenergia da Raizen em Barra Bonita e
Piracicaba, no interior do estado de S&o Paulo. Ao todo, foram testados 46 tratores Puma,
da Case IH, marca referéncia em tecnologia e inovacdo. Cerca de 25 pessoas das trés
empresas estiveram envolvidas no projeto, incluindo equipes da CIA (Centro de
Inteligéncia Agricola) e os times de Manutengéo e Tecnologia Operacional da Raizen,
bem como os times de Dealer and Customer Support da Case IH. A iniciativa foi
acompanhada de forma 100% remota pela loTag, que tem sua sede localizada em
Curitiba, no Parana.

“A percepcao ¢ de que a aplicagdo esta contribuindo com beneficios como maior
agilidade e diminuicdo de ociosidade, reducdo das manutengGes e aumento de
produtividade. Isto é, se antes a maquina ficava parada 2h12min, esse tempo foi reduzido
para 12 minutos com o uso do sistema. Adicional a isto, se comparado a manutencao
corretiva, a tecnologia contribui para uma reducdo de 88% no custo de reparo”, explica
Divaldo Pessoa, Gerente de Manutencdo Automotiva da Raizen.

Como atribuicdo de cada uma das empresas, a Raizen foi responsavel por avaliar a
experiéncia do usuario e fornecer feedbacks, analisar os efeitos de falha, definir
indicadores da manutencao e a avaliacdo operacional, além de fornecer seus campos para
testes; a loTag customizou a solugcdo com base na necessidade e realidades das operacdes
da companhia, por meio de abordagem analitica. A Case IH, empresa do grupo CNH
Industrial, colaborou trazendo sua experiéncia em agricultura digital, monitoramento
remoto e telemetria, além dos tratores Puma utilizado no projeto de conectar-todas as



pontas do projeto para o desenvolvimento da solucdo de maneira colaborativa.

De acordo com Henrique Oliveira, responsavel pela area de Servi¢os Conectados da CNH
Industrial, com a colaboracdo a empresa busca garantir uma jornada de aprendizado que
gere valor para todos os envolvidos na cadeia. A multinacional patrocina o Pulse hd mais
de trés anos e, durante o periodo, utilizou o espaco para fortalecer ainda mais o
ecossistema de inovacdo aberta, alocar as equipes na infraestrutura do hub e incentivar o
desenvolvimento de novas tecnologias. “Estar no Pulse e oxigenar os nossos times ¢ uma
oportunidade. As equipes envolvidas neste projeto-piloto puderam trabalhar num
ambiente colaborativo e focado nas necessidades de quem esta no campo. Por isso, desde
0 piloto, embasamos as nossas agdes ¢ decisdes para melhorar os resultados dos clientes”,
afirma Oliveira.

Conectividade no campo

Em 2018, a loTag foi selecionada para participar do Agro loTLab, iniciativa promovida
pela Raizen, Vivo, Ericsson e Esalg-USP, com objetivo de desenvolver solucGes em
internet das coisas para o campo. Na época, a startup apresentou uma solucdo com foco
na reducdo do consumo de combustivel de maquinario agricola. Diante de um ambiente
fértil para desenvolvimento e testes, a tecnologia foi sendo customizada com base na
necessidade das operagdes da Raizen, garantindo que seja um modelo de negdcios
repetivel e escalavel.

Dentre as licGes aprendidas, Jorge Leal da loTag, destaca que um dos maiores ganhos da
parceria é entender as caracteristicas dos processos e desenvolver solucdes que
conversam com cada operagéao.

“Fazer parte desta iniciativa de inovacao conjunta foi fundamental para validarmos nossa
solucdo patenteada em condigbes reais de campo. Com este trabalho conseguimos
alcancar resultados acima da nossa expectativa para as empresas parceiras do projeto.”

Com mais uma colaboragédo consolidada, o Pulse, que hoje conta com 51 instituices
parceiras e que ja possibilitou que mais de 70 projetos-pilotos fossem ou estejam sendo
testados dentro da Raizen, tem como objetivo ser fonte de a¢fes inovadoras dentro e fora
das operagoes da companhia e 0 ponto focal para
startups, corporac0es, investidores, entidades e universidades levando o que ha de mais
tecnologico para os mais diversos setores.

Segundo Ricardo Campo, coordenador de inovacgéo da Raizen e gestor do Pulse, a entrega
de resultados abre caminho para novos empreendedores e inovadores. “Com
experimentacao dessas solucdes, podemos inovar melhorando processos com entrega de
mais qualidade e eficiéncia operacional. Muito além de fortalecer a posicéo de lideranca
da Raizen com o uso de tecnologias avancadas, conseguimos oferecer escala para que as
startups crescam e aprimorem seus produtos, movimento que promove reflexos positivos
em todo o setor”, afirma Campo.



