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Gestao de Riscos

Todas as atividades de uma organizacdo envolvem riscos de diversas naturezas, ou seja, um desvio
(positivo ou negativo) em relagdo a um determinado resultado esperado. Cabe as organiza¢des
gerenciar tais riscos, ou seja, garantir a implementacdo de atividades coordenadas com vistas a
identifica-los, analisa-los e avaliar quais riscos devem ser tratados mediante a¢cdes mitigadoras.
Deve-se buscar a eliminagdo da fonte de risco e, quando ndo for possivel, a ado¢cdo de medidas que
visem mitigar ou impedir seus efeitos.

O objetivo deste documento é apresentar a Politica de Tesouraria para as empresas que compéem
a estrutura consolidada da Oi S.A., a saber, a Politica de Investimentos, a Politica de Hedge e a
Politica de Captagdo, em conjunto, “Politica”.

A implantacdo da Politica de Tesouraria visa a assegurar uma gestdo ativa e continua dos Riscos de
Liquidez, Crédito e de Mercado das operacdes financeiras, com vistas a antecipacdo e, quando
necessaria, e possivel (dadas certas limitacGes, em especial de limite de crédito da Companhia junto
a potenciais contrapartes) a protecdo a cenarios desfavoraveis relativamente aos fatores de riscos:

(i) Risco de Liquidez: Risco decorrente da falta de recursos para honrar compromissos em
funcdo de descasamentos entre Ativos e Passivos;

(i) Risco de Crédito: Risco decorrente da possibilidade de perda pela incapacidade da
contraparte em honrar as operagdes contratadas;

(iii) Risco de Mercado: Risco decorrente da possibilidade de ocorréncia de perdas mediante
oscilagdes desfavoraveis de varidveis econdmicas e financeiras, a saber, indices, taxas,
moedas e outros precos.

Em sintese, na Politica de Investimentos, busca-se gerenciar o risco de mercado através do
estabelecimento de objetivos claros para a gestdo do caixa, da identificagdo de instrumentos
elegiveis e instrumentos nao elegiveis para a aplicagdo dos recursos disponiveis, além do
estabelecimento de regras para a gestdo dos fundos da companhia. O risco de crédito deve ser
monitorado através do estabelecimento de limites de concentragdo e caréncias maximas para
resgate de aplica¢Oes financeiras em uma determinada instituicao financeira, de acordo com sua
classificacdo de risco. Ja o risco de liquidez deve ser controlado com o estabelecimento de um caixa
minimo para as empresas da Oi S.A., bem como a observagao das caréncias das aplicagdes vis a vis
a previsdo de necessidades de caixa de curto e médio prazos.

Na Politica de Hedge, os riscos de crédito e de liquidez sdo gerenciados através do estabelecimento
de contratos bilaterais com instituicGes financeiras de primeira linha, com limites de contratacdo
para instrumentos financeiros por contraparte (thresholds), considerando o nivel das aplicagdes
financeiras com a mesma. Ja o risco de mercado é avaliado através de uma definicdo clara do

conceito de exposi¢cdo, bem como de um perfeito alinhamento com o Conselho de Administragdo
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da Oi S.A. no que tange ao apetite de risco da companhia, considerando um cenario esperado para
os principais fatores de risco (cdmbio e juros) em um determinado ano, bem como as volatilidades
esperadas para estes indicadores.

Na Politica de Captacado, pretende-se estabelecer as condi¢des precedentes, os objetivos e as etapas
formais necessdrias ao processo de captacdo de recursos da companhia. Busca-se descrever as
diretrizes a serem seguidas pela Tesouraria, dentro do processo de planejamento de novas
captagles, elencar as varidveis a serem observadas para a execu¢do da contratacdo de um
financiamento, bem como formalizar o processo de monitoramento e controle das operacdes de
captacao realizadas.

1. O Processo de Gestao de Riscos Financeiros

O gerenciamento de riscos financeiros ndo pode ser um evento isolado, mas deve fazer parte de um
processo dentro da estrutura da Oi S.A. e, por isso, requer o engajamento de dreas distintas da
companhia, ndo somente a Geréncia de Gestdo de Riscos Financeiros. O processo de gestdo de riscos
deve ser um processo dinamico e de continuo monitoramento e reporte e realizado em trés niveis,
considerando a estrutura consolidada da Oi S.A.: estratégico, tatico e operacional.

Na esfera estratégica, a Diretoria da Companhia deverd aprovar a Politica com o Conselho de
Administracdo, suas revisGes, bem como as Diretrizes de Risco a serem seguidas pela Administragao.
Cabera a um Comité de Gestdo Riscos Financeiros supervisionar o enquadramento da Oi S.A. a
Politica, bem como decidir sobre a necessidade de reenquadramento. O controle operacional sera
realizado pela Geréncia de Gestdo de Riscos Financeiros. A execucdo dos principais itens
relacionados a Politica cabera a Geréncia de Captagdo e Administragdo de Recursos.

O processo deve se retroalimentar através de: (i) estrutura de reporte, como detalhado na se¢do 3
abaixo, (ii) tratamento de excecbes, conforme descrito nas Politicas de Investimento e de Hedge e
(iii) revisdes periddicas. A Companhia e o mercado em que esta inserida sdo dinamicos a luz de
eventos societdrios, conjunturais e de mercado, o que podem tornar obsoletos alguns dos seus
itens, tornando necessdrias tais revisoes periddicas.

2. Responsabilidades

2.1. Comité de Gestao de Riscos Financeiros

O Comité de Gestdo de Riscos Financeiros da Qi S.A. deve se reunir ordinariamente bimestralmente,
desde que com o quérum minimo de 3 de seus membros, sendo secretariado pelo Gerente de
Gestdo de Riscos Financeiros.

O Comité de Gestdo de Riscos Financeiros serd composto por até 7 (sete) membros, a saber: Diretor
de Financas e de Relagdes com Investidores, Diretor de Tesouraria, no maximo 2 diretores adicionais
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da drea de Finangas, Diretor de Compliance e Riscos e no minimo 1 diretor de fora da Diretoria

Financeira, que deverdo ser indicados pela Diretoria de Tesouraria e aprovados pelo Comité de

Gestdo (CdG) com o mandato de um ano. Em cada exercicio social, na reunido em que for

apresentado os resultados de Dezembro, caberd ao CdG aprovar eventuais alteragcdes na

composicao deste Comité sugeridas pela Diretoria de Tesouraria. A nova composi¢cdao do Comité terd

vigéncia a partir da primeira reunido que suceder aos resultados de Dezembro.

Nas reunides ordinarias do Comité, a Geréncia de Gestdo de Riscos Financeiros realizard uma

apresentacdo evidenciando o enquadramento das operacdes da Qi S.A. a Politica.

Caberd ao Comité de Gestdo de Riscos Financeiros:

(a)

(b)
(c)

2.2.

Supervisionar o enquadramento das operacdes da Oi S.A. a Politica, bem como os niveis de
exposicao a riscos financeiros;

Aprovar o mandato dos gestores dos fundos de investimentos;

Decidir sobre necessidade de reenquadramento.

Geréncia de Gestao de Riscos Financeiros

A Geréncia de Gest3o de Riscos Financeiros cabera:

(a)
(b)
(c)

(d)

Propor as Diretrizes e atualizacdes da Politica;
Monitorar a aderéncia das operacdes da Qi S.A. as Politica;

Identificar, descrever e estimar os riscos quantitativos e qualitativos consequentes da execuc¢ao
da gestdo de caixa da Oi S.A., da contratacdo de instrumentos financeiros, bem como da
identificagdo de exposi¢des da companhia a fatores de riscos financeiros;

Monitorar a aderéncia aos covenants financeiros vigentes e na janela prospectiva de no minimo
6 meses, garantindo isonomia nas definicdes e metodologia de calculo dos covenants
financeiros para novas contratacées de divida;

Elaborar relatérios evidenciando as exposicOes aos fatores de riscos financeiros da Qi S.A,;

Avaliar alternativas para minimizacdo de riscos financeiros, seja relacionadas a instrumentos
financeiros derivativos, sejam alternativas de hedge accounting;

Monitorar regularmente o limite de crédito das contrapartes;

Manter arquivados todos os documentos (boletas ou e-mails) que comprovem a aprovacgdo das
operagdes, conforme as Alcadas.



2.3. Geréncia de Captacdes e Administragao de Recursos

Cabera a Captacgdes e Administracao de Recursos:

@)
(b)

(©)

(d)

(e)

()

(9)

(h)

(i)

Responsabilizar-se por uma gestdo ética e transparente;

Realizar a gestdo das aplicagdes financeiras do Grupo Oi em conformidade com as diretrizes
da Politica de Investimentos;

Determinar a alocagdo de recursos, a selecdo de administradores e de fundos de investimento
de acordo com seus regulamentos ou contratos de gestao de carteiras;

Monitorar as instituicdes financeiras mandatarias para garantir que a aplicacdo dos recursos
esteja sendo alocada em investimentos cujos ativos estejam de acordo com as Diretrizes e
restricGes contidas nesta Politica;

Executar as operacGes de hedge conforme Diretriz definida pela Diretoria e aprovada em
Conselho de Administracdo, e em conformidade com a Politica de Hedge;

Registrar e divulgar as operagdes contratadas;

Realizar o planejamento de captacbes necessdrias ao preenchimento do funding gap
esperado para a companhia em Orcamento, bem como garantir a gestdo dos financiamentos
do Grupo Oi em conformidade com as Diretrizes desta Politica;

Acompanhar os limites e exposi¢cdes dos fatores de risco através dos relatérios produzidos
pela Geréncia de Gestdo de Riscos Financeiros;

Contribuir para a mitigacdo dos riscos identificados pela Geréncia de Gestdo de Riscos
Financeiros.

3. Monitoramento desta Politica: Reporte de Exposi¢oes

Ficara a cargo da Geréncia de Gestdo de Riscos Financeiros a obrigacdo de monitorar o

enquadramento da Oi S.A. a Politica.

O processo de gestdo de riscos conduzido pela Geréncia de Gestdo de Riscos Financeiros sera

apresentado ao Comité de Gestdo de Riscos Financeiros, que devera se reunir bimestralmente em

cardater ordinario com os membros do Comité, ou extraordinariamente quando necessario, para

supervisionar tal enquadramento. Nos meses em que ndo houver a reunido ordinaria, a Geréncia de

Gestdo de Riscos Financeiros devera se reunir apenas com o Diretor de Tesouraria.



Trimestralmente, a Geréncia de Gestdo de Riscos Financeiros devera garantir que a Diretoria
apresente ao Comité de Auditoria, Riscos e Controles da Oi S.A., 6rgao composto por membros do
Conselho de Administragdo da companhia, o seu enquadramento as definicbes contidas nas
Politicas de Investimentos e de Hedge (“Politica”).

4. Validade da Politica

Este documento, conforme estabelecido no normativo de Gestdo de Processos (“item 3.4.1
Politica”) da Companbhia, tera prazo de validade limitado a 2 (dois) anos, podendo ter qualquer
alteracdo antes, caso haja aprovacdo pelo Conselho de Administragdo da Qi S.A..



Politica de Investimentos

A Politica de Investimentos visa regulamentar a gestao de Caixa da Oi S.A. e de suas subsidiarias,
estabelecendo as diretrizes para o investimento dos recursos em caixa das empresas, cobrindo,
entre outros aspectos, os objetivos, instrumentos permitidos, responsabilidades, administracdo de
riscos financeiros, alcadas e reportes. Nao serd objeto desta Politica a regulamentacao, gestao ou a
definicdo de diretrizes para os valores que se encontram depositados em juizo, de maneira
involuntdria e sem qualquer ingeréncia da companhia, por forca de ordens judiciais.

1. Objetivo da Gestao do Caixa

A gestdo de caixa da Qi S.A. deve privilegiar a liquidez, alinhada com seus objetivos estratégicos da
Companhia e suas necessidades de fluxo de caixa. Adicionalmente, a gestdo do caixa deve perseguir
adequada rentabilidade para os recursos do caixa da companhia e pouca tolerdncia a riscos,
mensurados de forma consolidada. Ndo é permitido o uso do caixa para propdsitos especulativos.

1.1. Empresas brasileiras

O benchmark da carteira de investimento do caixa em Reais pertencente as empresas brasileiras
sera uma remuneracao referenciada em CDI. O benchmark da carteira de investimento do caixa
pertencente as empresas brasileiras, mas referenciada em moeda estrangeira, serd uma
remuneracao referenciada em Libor, na moeda da aplicacgdo.

1.2. Subsidiarias internacionais

As subsididrias internacionais podem investir o excesso de seus caixas em suas moedas funcionais,
mas devem privilegiar o investimento indexado ao Ddlar Americano. O benchmark da carteira de
investimento do caixa pertencente as subsididrias internacionais serd uma remuneragao
referenciada em Libor.

A gestdo feita de forma independente pelos responsaveis pelas subsididrias internacionais da Qi S.A.
deve estar limitada aos recursos suficientes para o adequado funcionamento de suas necessidades
operacionais didrias de caixa. Recursos que porventura venham a ultrapassar tais necessidades
devem ser tempestivamente transferidos para as empresas e contas correntes cuja gestdo do caixa
obedece ao processo decisério da matriz, definido pela Geréncia de Capta¢do e Administracdo de
Recursos, ainda que mantidas no exterior e em moedas estrangeiras.



2. Risco de Mercado em Aplicagdes Financeiras

2.1. Elegibilidade

Os recursos do caixa poderdo ser investidos em titulos e valores mobilidrios emitidos e negociados
no Brasil ou no exterior, observadas as regras e restricdes da Politica de Investimentos.

As empresas deverao utilizar preferencialmente instrumentos disponiveis nos mercados a vista e de
fundos de investimento, admitidas apenas exposicdes nos mercados de taxas de juros, taxas de
cambio, indices de inflagdo ou instrumentos que sejam capazes de garantir rentabilidade definida,
respeitadas as condi¢cGes desta Politica.

N3o serdo admitidas, tanto no portfdlio administrado pela Tesouraria quanto na carteira cuja gestao
é terceirizada, incluindo, mas nao se limitando aos fundos de investimento abertos ou fechados:

a. aplicagcdes em acbes e commodities, derivativos e operagdes estruturadas cujo underlying
asset seja acdes e commodities;

b. instrumentos financeiros subordinados;

c. titulos de crédito corporativo.

2.1.1. Empresas Brasileiras - Instrumentos Permitidos no Mercado Doméstico

Observados os limites e restricdes estabelecidos nesta Politica de Investimentos, os recursos de
caixa das empresas brasileiras da Oi S.A. mantidos no mercado local poderao ser investidos em:

i.  Titulos publicos federais emitidos pelo Banco Central do Brasil e/ou pelo Tesouro Nacional;

ii.  Titulos e valores mobilidrios emitidos por Instituicdo Financeira Local ou Institui¢Ges
Financeiras Internacionais com filiais no Brasil e de capital garantido pela Matriz, desde que
obedecidos os critérios da Tabela 1;

iii. Operagdes compromissadas tendo por Contraparte uma Instituigdo Financeira Local ou
Instituicdes Financeiras Internacionais com filiais no Brasil e de capital garantido pela
Matriz, lastreadas em Titulos Publicos Federais ou Titulos e Valores Mobiliarios, desde que
obedecidos os critérios da Tabela 1, em rela¢cdo a Contraparte;

iv. Operagdes com derivativos realizadas em bolsa, nomeadamente, contratos a termo e
opcOes, desde que sem alavancagem e utilizados para travar posi¢des ativas em titulos
publicos ou para gerar rendimentos pré-determinados;

V. Titulos e valores mobiliarios emitidos por empresas subsidiarias da Qi S.A;



vi. Cotas de fundos de investimentos geridos exclusivamente para as empresas que compéem
a Oi S.A., desde que respeitados os demais itens desta Politica.

2.1.2.Empresas Brasileiras e Subsididrias Internacionais - Instrumentos Permitidos no
Mercado Internacional

Serd possivel a aplicacdo do caixa das empresas brasileiras da Oi S.A. no mercado internacional em
situagdes que visem:

a. aprotecdo (hedge) de posicdo passiva em moeda estrangeira da Qi S.A,;
b. ao cumprimento de exigéncias legais;

c. ao investimento do excesso do caixa local das subsididrias internacionais em suas moedas
funcionais, garantindo que o Fluxo de Caixa Operacional e os recursos disponiveis sejam

suficientes para honrar os compromissos de curto prazo assumidos com entidades externas.

Atendidas essas finalidades, e observados os limites e restrices estabelecidos nesta Politica de
Investimentos, os recursos das empresas da Oi S.A. investidos no mercado internacional poderao
ser investidos em:

i Treasury Bills e Treasury Notes emitidos pelo governo dos Estados Unidos, com vencimento
maximo de 1 ano;

ii. Titulos soberanos do governo brasileiro em Délar emitidos no mercado externo, com
vencimento maximo de 1 anos;

iii.  Titulos emitidos por governos com classificacdo de crédito AAA / Aaa, desde que o ativo
final esteja indexado ao Délar, com vencimento maximo de 1 ano;

iv.  Titulos e valores mobilidrios emitidos por Instituicdo Financeira Internacional com prazo
maximo de 1 ano, desde que obedecidos os critérios da Tabela 2;

v.  Titulos e valores mobiliarios emitidos por empresas que fagcam parte do grupo Qi S.A;
Vi. Cotas de fundos de investimentos geridos exclusivamente para as empresas do Grupo Oi;

Nossas subsididrias africanas ou asidticas poderao ter exposi¢ao as suas Moedas Funcionais, moedas

dos paises onde possui operac6es, mas devem privilegiar o investimento indexado ao Ddlar.
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2.2. Gestdo de Fundos de Investimento

Serdo permitidas aplicagdes em cotas de fundos de investimentos geridos por terceiros
exclusivamente para as empresas da Oi S.A.. A gestdo deverd ser realizada por administradores de
notdria e relevante participacdao no mercado em questao, excetuando aqueles vetados pelo Comité
de Gestao de Riscos Financeiros.

Os fundos deverdo seguir os mandatos previamente aprovados pelo Comité de Gestao de Riscos
Financeiros. Para fundos no mercado local, o risco de mercado deverd ser mensurado
semanalmente pelo VaR (21d), sendo que a perda maxima esperada, com 95% de confianca, ndo
podera ser superior a 50% do CDI projetado para o més (21 dias). Tal limite de VaR devera ser
estabelecido no Regulamento do Fundo ou em outro documento que vincule o administrador e o
gestor. Os administradores e os gestores deverdo comunicar imediatamente qualquer
desenquadramento a Geréncia de Gestdo de Riscos Financeiros, sob pena de perda de mandato e
sem prejuizo da indenizacdo devida e de qualquer medida ou sancdo legalmente imponivel.

Anualmente devera ser realizada e submetida ao Comité de Gestdo de Riscos Financeiros:

(i) a decisdo sobre aplicacdes em fundos de investimentos exclusivos ou a manutencdo em
gestdo propria;

(i) a avaliacdo dos resultados a partir do risco/retorno dos fundos exclusivos e da gestdo
propria, considerando os objetivos da Politica de Investimentos e as diretrizes estratégicas
da companhia, quando serd decidida a manutencdo ou substituicdo dos gestores dos
fundos, ou por alteracdo da estratégia de investimentos

2.2.1 Gestdo Prépria no Mercado Local

Investimentos geridos pela Diretoria de Tesouraria no mercado local deverdo ser preferencialmente
indexados a variacdo da taxa DI e/ou SELIC.

Semanalmente, a Geréncia de Gestdo de Riscos Financeiros ird mensurar o risco de mercado através
do VaR (21d), sendo que a perda maxima esperada, com 95% de confianga, ndo podera ser superior
a 50% do CDI projetado para o més (21 dias).

2.2.2. Gestao Prépria no Mercado Internacional

Investimentos geridos pela Diretoria de Tesouraria no mercado internacional poderao gerar
exposicoes nos mercados de taxas de juros e taxas de cdmbio, desde que a exposicdo final seja
preferencialmente mantida em Délar.

Bimestralmente, conforme a se¢do 3 de Gestdo de Riscos Financeiros “Monitoramento desta
politica: reporte de exposicGes”, a Geréncia de Gestado de Riscos Financeiros devera apresentar aos
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membros do Comité de Gestdo de Riscos Financeiros a mensuragao da performance da carteira de
investimentos da Companhia, seja dos fundos de investimento exclusivos, seja da carteira prépria,
considerando varidveis de retorno (absoluto e como percentual do benchmark) e de risco

3. Risco de Crédito em Aplicagdes Financeiras

O Risco de Crédito das aplica¢Oes financeiras sera avaliado através do estabelecimento de limites
de concentragdo por contraparte, de acordo com sua classificacdo de risco (rating de crédito),
conforme publicado por pelo menos uma das seguintes agéncias de classificagao de risco: Standard
& Poor’s, Moody’s Investors e Fitch Ratings.

Serdo considerados para a avaliacdo os ratings em escala local, estabelecidos em prazo ndo superior
a 24 meses. Caso a contraparte seja avaliada por trés agéncias, devera ser utilizado o rating que
prevaleca na maioria das agéncias. Caso seja avaliada por duas agéncias ou tenha ratings diferentes
em cada uma das trés agéncias, prevalecerd o menor rating.

Os Limites maximos de exposicdo a contraparte devem considerar os saldos de aplica¢do financeira
e 0 MTM de derivativos.

3.1. Limites de Concentracdao no Mercado Local - Empresas Brasileiras

Observadas as exceg¢Oes estipuladas nesta Politica de Investimentos, serdo considerados limites
maximos de alocagdo (cumulativo) por Contraparte sempre o menor entre:

i. o percentual maximo do caixa estipulado na Tabela 1, a seguir; e

ii. 10% (dez por cento) do Patrimdnio Liquido (“PL”) da Contraparte, considerando a
demonstracdo financeira trimestral mais recente.

Tabela 1: Limites de Concentragdo por Contraparte — Brasil

S . % Maximo | % Maximo
. a . iee Classificagao de Risco Local o
Categoria Agéncia Classificadora da Exposi¢do | do PLdo
da Contraparte
Total Banco

Fitch AAA (bra)

1 Moody’s Aaa.br 20% 10%
Standard & Poor’s brAAA
Fitch AA+ (bra) a AA- (bra)

2 Moody’s Aal.br a Aa3.br 15% 10%
Standard & Poor’s brAA+ a brAA-
Fitch A+ (bra) a BBB+ (bra)

3 10% 10%
Moody’s Al.br aBaal.br
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Standard & Poor’s brA+ a brBBB+ ‘ ‘

Somente serd admitida a alocac¢do de recursos em uma Contraparte ndo contemplada pelos critérios
de elegibilidade da Tabela 1, bem como a alocacdo de recursos superior aos Limites de Concentracao
definidos na mesma tabela quando expressamente aprovado pelo Conselho de Administragado da Oi
S.A..

Para as aplicacées no mercado local que tenham como Contrapartes subsididrias de instituicdes
financeiras internacionais de capital garantido pela matriz, devera ser considerada a classificagao de
risco e o patrimonio liquido da matriz internacional para compor o calculo do limite consolidado
total. As aplicagdes no mercado internacional deverdao ser somadas as do mercado local para
compor o total de recursos a ser deduzido do limite maximo de concentragao da Institui¢do.

3.2. Limites de Concentragao no Mercado Internacional - Empresas Brasileiras e
Subsidiarias Internacionais

Observadas as excec¢oes estipuladas nesta Politica de Investimentos, o limite maximo de alocacdo
(cumulativo) e o prazo maximo de caréncia por Contraparte serdo aqueles estabelecidos conforme
a Tabela 2, a seguir.

Para as aplicacbes no mercado internacional que tenham como Contraparte subsididrias de
instituicdes financeiras locais de capital garantido pela matriz brasileira, devera ser considerada a
classificagdo de risco da matriz no Brasil para calculo do limite de concentragdo. O limite local sera
o limite consolidado total. As aplicacdes no mercado local deverdo ser somadas as do mercado
internacional, que ndo podera ultrapassar o limite maximo de concentragao.

Tabela 2: Limites de Concentragao — Mercado Internacional

% Maximo | % Maximo
Categoria Agéncia Classificadora Classificagao de Risco Global | do Caixa do PL do
Offshore Banco

Fitch AAA a AA-

1 Moody’s Aaa a Aa3 25% 10%
Standard & Poor’s AAA a AA-
Fitch A+ a BBB-

2 Moody’s Al aBaa3 20% 10%
Standard & Poor’s A+ a BBB-
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3.3. ExcegOes a Avaliagao de Rating e aos Limites de Concentragao

Nao estarao sujeitas aos Limites de Concentracao e Caréncia Mdxima, relacionados as classificacdes

de risco definidos nas tabelas acima:

Vi.

Vii.

viii.

operacBes em Titulos Publicos Federais emitidos pelo Banco Central do Brasil e/ou pelo
Tesouro Nacional tanto no Mercado Nacional quanto no Mercado Internacional;

titulos emitidos pelo Banco do Brasil, BNDES e/ou Caixa Econémica Federal, ou suas
controladas;

contratos derivativos padronizados administrados por bolsas de valores ou bolsas de
mercadorias e de futuros, desde que com o objetivo de hedge;

titulos emitidos por empresas pertencentes ao grupo Qi S.A,;

titulos adquiridos como reciprocidade em operagdes de fianca, desde que tenham rating
minimo local brBBB- ou equivalente, sendo o valor para tais operacdes limitado por emissor
em o menor entre 100% do montante de fiancas emitidas e RS 50 milhdes (cinquenta
milhGes de reais);

titulos adquiridos como contrapartida de operacdes de empréstimos e financiamentos,
sendo que: (a) a concentragdo maxima permitida nesses emissores sera equivalente a 100%
de linhas concedidas por essas Instituicdes Financeiras Locais e (b) tais operagdes deverado
ser previamente aprovadas pelo Comité de Gestdo de Riscos Financeiros;

titulos adquiridos no ambito do cumprimento de mandatos de depdsitos judiciais;

por questdes operacionais, PT ParticipacGes SGPS e algumas de suas subsididrias poderao
ter exposicdo a certas contrapartes de rating global B+ a BB+ (B1 a Bal), desde que esta
exposicdo ndo exceda 30% do caixa consolidado destas subsidiarias ou o equivalente a
US$10mm, o que for menor. As contrapartes elegiveis sdo: Novo Banco, Banco Santander
Totta, Millennium BCP (Banco Comercial Portugués), Banco Portugués de Investimento,
Caixa Geral de Depdsitos, Haitong, Banco Montepio.

Adicionalmente, aplicacGes cedidas fiduciariamente como forma de garantir obrigacées de uma ou

mais empresas da Oi S.A. junto a uma Contraparte também serdo consideradas nos limites

cumulativos estipulados nas tabelas acima, ainda que haja a previsdo de compensa¢do das

aplicagbes com as obriga¢Oes das empresas subsididrias da Oi S.A. em caso de intervenc¢do na

instituicdo cessionaria.

14



Eventuais garantias oferecidas por titulos ou veiculos de investimento deverao ser consideradas
para fins de avaliacdo do enquadramento dessas opera¢des nesta Politica. Tal avaliacdo visa
identificar o risco final de cada operagao em caso de inadimplemento da Contraparte em questdo.

Por outro lado, uma operacgdo realizada com base na Resolugdo CMN 2.921/02, ou que por qualquer
forma transfira para o investidor o risco de crédito do ativo lastro, ndo podera ser realizada, pois
nao seria considerada como realizada com uma Institui¢ao Financeira.

4. Risco de Liquidez em Aplicagdes Financeiras e Caixa Minimo

O Risco de Liquidez deve ser minimizado privilegiando a alocacdo do caixa da Oi S.A. em
instrumentos de liquidez imediata. Considerando as necessidades de recurso apontadas pelo fluxo
de caixa previsto, o excesso de caixa pode ser investido em instrumentos com liquidez acima de 30
dias, desde que com caréncia inferior a 6 meses, respeitadas as alcadas de aprovacgdes estabelecidas
na Tabela 4, detalhada mais adiante na Politica. A titulo de exce¢do, para o caixa iliquido é permitida
a aplicacdo em instrumentos com caréncia superior a 6 meses apenas para no maximo 25% do saldo,
qguando aprovado pelo CFO e limitando-se ao prazo maximo de 2 anos.

O Risco de Liquidez deve ser constantemente monitorado, evitando qualquer escassez de recursos,
garantindo que o Fluxo de Caixa Operacional e os recursos disponiveis sejam suficientes para honrar
0s compromissos de curto prazo assumidos com entidades externas. Para mitigar este risco, deve-
se estabelecer um Caixa Minimo para a Companhia.

O Caixa Minimo a ser mantido é aquele considerado como necessdrio para dar suporte as atividades
operacionais da empresa. Adicionalmente, sempre que possivel, a companhia deve buscar manter
um saldo apropriado de recursos em caixa que busque o equilibrio entre o risco de liquidez e o custo
de carrego decorrente do gap entre o custo da divida e rentabilidade das aplicacbes. Ao mesmo
tempo, a manuteng¢do de um caixa minimo adequado devera contribuir para que a Oi esteja em
cumprimento com os covenants financeiros vigentes.

O Caixa Minimo deverd ser estabelecido ao longo do processo orgamentario, aprovado pelo
Conselho de Administragdo e determinado pela férmula a seguir:

(+) Maior volume de pagamento mensal orcado realizado no dia 10
(+) Més de maiores necessidades extraordinarias orgadas (ex: regulatério, credores)
(-) Menor volume de recebimento mensal or¢ado acumulado até o dia 10

(+) Caixa iliquido
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Fica aqui prevista a possibilidade da revisdo emergencial do Caixa Minimo, sempre que houver
alteracdo relevante das premissas orcamentarias, desde que devidamente justificado e aprovado

junto ao Conselho de Administragao.

A Geréncia de Gestdo de Riscos Financeiros devera monitorar continuadamente o enquadramento

da companbhia relativamente a este Caixa Minimo. Caso haja possibilidade de desenquadramento
em um horizonte prospectivo de no minimo 6 meses, considerando forecasts do fluxo de caixa, os
alertas, reportes e a¢des descritos na Tabela 3 devem ser disparados.

Tabela 3 — Alertas para o Caixa Minimo

Status

Valor Esperado do Caixa

Agao

Normalidade

Superior a Caixa Minimo + 20%

Nenhum reporte necessario

Entre Caixa Minimo e Caixa

Reporte ao Comité de Riscos para aprovacgdo de cenarios de

Alerta Minimo + 20% contingéncias levados ao CdG
Alerta Inferior a Caixa Minimo Reporte ao CARC e Conselho de Administragdo: valor, timing e
Mdéximo acOes ja implementadas para reenquadramento

5. Prazo de Caréncia — Algadas de Aprovagoes

Nas subsidiarias da Qi S.A., as seguintes alcadas de aprovacdo para contratacdo de aplica¢Oes
financeiras deverao ser respeitadas e formalizadas por e-mail ou boleta devidamente assinada:

Tabela 4 — Algadas e Caréncias

Algada

Prazo de Caréncia

Gestor do Caixa e Gerente de Capt. e Adm. de Recursos Financeiros | Operagdes com caréncia abaixo de 31 dias

Ger. Capt. e Adm. Rec. Financeiros e Ger. de Riscos Financeiros Operagdes com caréncia entre 31 e 60 dias

Ger. CaptagGes e Adm. Rec. Financeiros e Diretor de Tesouraria Operagdes com caréncia entre 61 e 120 dias

Diretor de Tesouraria e CFO

Operagdes com caréncia entre 121 e 180 dias

6. Desenquadramento Passivo

Em caso de eventual descumprimento de qualquer restricdo imposta por esta Politica de

Investimentos decorrente de desenquadramento passivo, tempestivamente a Geréncia de Gestdo
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de Riscos Financeiros comunicard a Geréncia de Captacao e Administracao de Recursos. A Diretoria
de Tesouraria definird a necessidade do desmonte da posicdo ou ndo. Caso seja recomendado o
desmonte, o reenquadramento se dard observando as condicbes de mercado e de liquidez,
respeitando as caracteristicas do titulo, e o gestor tera até 5 dias Uteis para fazé-lo.

Ficardo vedadas novas aplicagdes no instrumento e/ou Contraparte em questdo, até seu devido re-
enguadramento.

Tal desenquadramento devera ser comunicado ao Comité de Gestdo de Riscos Financeiros e ao
CARC.

Entende-se por desenquadramento passivo o descumprimento (extrapolacdo) dos limites
estabelecidos nesta Politica oriundos de motivos exdgenos, que, portanto, independem das acbes
do Gestor.

7. ExclusOes e Excegoes

Excluem-se das limitacGes desta Politica de Investimentos os programas de recompra de titulos e
valores mobiliarios de emissdo da prépria Companhia.

Qualquer eventual necessidade de um tratamento diferente do que consta na Politica de
Investimentos, por se tratar de uma excecdo aos termos aqui previstos deve ser submetido a
aprovacdo do Comité de Gestdo de Riscos Financeiros, Comité de Auditoria, Riscos e Controles ou
Conselho de Administragdo, conforme alcadas.
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Politica de Hedge

A Politica de Hedge visa regulamentar a gestdao da exposicdo da Oi S.A. aos riscos de crédito e
liquidez relacionados as contratac¢des de instrumentos financeiros derivativos, bem como o risco de
mercado decorrente de exposi¢Ges a fatores de riscos financeiros, observadas as limita¢Oes de
crédito que a Companhia venha a possuir junto as Instituicdes Financeiras. Esta Politica visa, ainda,
estabelecer regras para a contratacao de instrumentos financeiros utilizados para mitigar os riscos
desta exposicdo. Cobrird, entre outros aspectos, os objetivos, o conceito de exposi¢do, os
instrumentos permitidos, a administracdo de riscos financeiros, alcadas e reportes.

1. Objetivo da Politica

O objetivo desta Politica de Hedge é:

(i) Definir os pilares da Politica e os riscos a serem tratados;

(ii) Estabelecer a metodologia para quantificacdo, acbes mitigatorias e monitoramento de
riscos;

(iii) Formalizar o processo de gestdo de exposicoes a fatores de risco;

(iv) Definir responsabilidades e algadas para a gestdo e monitoramento de riscos.

A Politica de Hedge devera buscar atender a trés grandes pilares: (1) preservar o caixa consolidado
do grupo, (2) mitigar o risco de descumprimento dos covenants financeiros acordados com os
credores em razdo de impactos desfavoraveis nas variaveis associadas a divida, caixa e hedge e (3)
garantir baixa volatilidade do fluxo de caixa financeiro da Oi S.A. quando comparado com os niveis
de Or¢gamento, bem como o apetite de risco de longo prazo da Companhia. A redu¢do da volatilidade
do resultado financeiro nas DemonstracGes de Resultado do Exercicio (DRE) sera um objetivo da
Tesouraria e sera perseguido desde que nao esteja em conflito com os pilares anteriores.

18



2. Risco de Crédito em Operagoes de Derivativos

A Qi S.A. esta exposta a risco de crédito, decorrente da possibilidade de perda pela incapacidade da
contraparte em honrar as operacdes de derivativos contratadas. Este risco é especialmente elevado
guando existe uma grande exposicdo em relacdo a uma Unica contraparte ou a um grupo
econbémico.

a) Quantificacdo dos Riscos

O Risco de Crédito é quantificado considerando os instrumentos derivativos e o saldo das aplicagdes
financeiras existentes com a contraparte, ainda que o contrato da Companhia com determinada
contraparte ndo preveja a compensacdo entre essas classes de operagdes.

A quantificagcdo da exposicdao a uma determinada contraparte devera ser realizada levando-se em
consideracdo o valor recebedor, dado pela marcagdo a mercado dos instrumentos derivativos com
ela contratados vis a vis o threshold estabelecido para tal contraparte. Este valor deve ser somado
ao saldo das aplica¢es financeiras mantidas com esta contraparte.

b) Mitigacdo dos Riscos

A Oi S.A. deve mitigar tal risco através do estabelecimento de contratos cujas obrigacdes de
depdsito de margem sejam preferencialmente bilaterais, somente com instituicGes de primeira
linha, observando limites (thresholds) para cada uma das contrapartes, devendo definir e monitorar
depdsitos de garantias quando estes limites forem ultrapassados. A mitigacdo da exposicdo deve
acontecer através do recebimento de margem de garantia quando tal marcagdo a mercado (a
receber) superar os thresholds estabelecidos.

Adicionalmente, a Oi S.A. deve buscar a diversificagdo de sua carteira de derivativos contratadas por
contraparte. Com vistas a garantir tal diversificacdo, antes de executar a contratacdo de
instrumentos derivativos, a Geréncia de Capta¢do e Administracdo de Recursos deverd solicitar a
Geréncia de Gestao de Riscos Financeiros que indique contrapartes aptas para a contratacao.

Quando aplicavel, para a contratacdo de novos derivativos, a Geréncia de Gestdo de Riscos
Financeiros deverad realizar testes de estresse que avaliem grandes flutuagbes dos fatores de risco,
de impacto positivo para a Oi S.A. e negativo para a contraparte, quando consideradas isoladamente
para o derivativo, sem considerar o efeito na divida lastro. A partir destes testes, a Geréncia de
Gestdo de Riscos Financeiros devera recomendar a Geréncia de Capta¢do e Administragdo de
Recursos as contrapartes aptas para contratagao.

Em havendo a ocorréncia de uma situacdo de recebimentos de margem no teste de estresse em
contrapartes cujo preco de contratacdo mostrou-se competitivo, cabera a Geréncia de Captagdo e
Administracdo de Recursos Financeiros, juntamente com a Geréncia de Gestdo de Riscos
Financeiros, a avaliagdo em relagao ao prosseguimento ou as alternativas para a contratagao.

19



¢) Monitoramento dos Riscos

O risco de crédito devera ser monitorado semanalmente pela Geréncia de Gestdo de Riscos
Financeiros também através dos testes de estresse indicados acima.

Os resultados dos testes de estresse, juntamente com garantias jd depositadas em favor da
companbhia, deverdo servir de base para avaliar eventual necessidade de revisdao dos thresholds com
uma determinada contraparte.

d) Tratamento de Excec¢des

Considerando que a quantificacdo do Risco de Crédito prevé a soma do valor recebedor da marcacao
a mercado dos instrumentos derivativos e do nivel das aplicagGes financeiras com a referida
contraparte, caso o valor alocado em uma instituicdo financeira ultrapasse o limite maximo de
alocagdo a ela estipulado, conforme se¢do 3.1 da Politica de Investimentos, se o custo do desmonte
da(s) operacgdo(0es) de hedge e/ou resgate das aplicacBes financeiras forem comprovadamente
desvantajosos para a companhia e/ou estiver em desacordo com os objetivos de sua estratégia de
hedge, a Tesouraria podera solicitar um waiver para a manutencdo destas operagdes com esta
contraparte junto ao Comité de Gestao de Riscos Financeiros.

3. Risco de Liquidez em Operagdes de Derivativos

A Oi S.A. esta exposta a risco de liquidez decorrente da falta de recursos para honrar os
compromissos assumidos ou a serem assumidos no ano fiscal vigente em fungdo de eventuais
descasamentos entre Ativos e Passivos.

a) Quantificacdo dos Riscos

A quantificagdo da exposi¢do a uma determinada contraparte deverd ser realizada levando-se em
consideracdo o valor a pagar, dado pela marcacdo a mercado dos instrumentos derivativos com ela
contratados vis a vis o threshold estabelecido para tal contraparte.

b) Mitigacdo dos Riscos

Quando aplicavel, a Oi S.A. deve mitigar tal risco através da diversificacdo de sua carteira de
derivativos contratadas por contraparte. Com vistas a garantir tal diversificacdo, antes de executar
a contratacdo de instrumentos derivativos, a Geréncia de Captacdo e Administracdo de Recursos
devera solicitar a Geréncia de Gestdo de Riscos Financeiros que indique contrapartes aptas para a
contratagao, considerando os limites de crédito que a Companhia possui com cada uma delas, bem
como o portfolio ja contratado.
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Quando aplicavel, para a contratacdo de novos derivativos, a Geréncia de Gestdo de Riscos
Financeiros devera realizar testes de estresse que avaliem grandes flutuacées dos fatores de risco,
de impacto negativo para a Qi S.A. e positivo para a contraparte, quando consideradas isoladamente
para o derivativo, sem considerar o efeito na divida lastro. Os resultados dos testes de estresse
deverdo servir de base para avaliar eventual possibilidade de chamadas de margem no futuro. A
partir deste estudo, a Geréncia de Gestdo de Riscos Financeiros deverd recomendar a Geréncia de
Captacao e Administracdo de Recursos as contrapartes aptas para contratacao.

c) Monitoramento dos Riscos

Quando aplicdvel, a Geréncia de Gestdo de Riscos Financeiros devera monitorar semanalmente o
risco de liquidez para os instrumentos financeiros derivativos também através dos estudos de
estresse mencionados acima.

Em havendo a ocorréncia de uma situacao de chamada de margem nos testes de estresse, caberd a
Geréncia de Gestao de Riscos Financeiros em conjunto com a Geréncia de Captacdo e Administracao
de Recursos Financeiros, a avaliagcdo de medidas que mitiguem o risco da Oi S.A. de chamadas
futuras de margem para o cenario esperado.

4. Risco de Mercado em Operagdes de Divida, Derivativos, CAPEX e OPEX

As empresas da Oi S.A. estdo expostas a riscos de mercado decorrentes da possibilidade de
ocorréncia de perdas, mediante possiveis oscilagdes desfavoraveis de varidveis econémicas e
financeiras, a saber, indices, taxas, moedas e outros pregos.

Para gerir tais exposicGes, a Tesouraria devera contratar instrumentos financeiros derivativos,
sempre com o intuito de limitar ou a0 menos mitigar o risco indesejado, respeitando as normas
definidas nesta Politica de Hedge.

4.1. O Conceito de Exposicao

A Qi S.A. possui sede no Brasil, tendo, portanto, o Real como moeda para fins contabeis. O ambiente
econdmico principal no qual suas principais subsididrias operacionais operam é o Brasil.
Consequentemente, é neste ambiente que estas subsididrias geram seu caixa e realizam seus
principais desembolsos. O Real, portanto, é a moeda funcional destas subsididrias, isto é, aquela
gue mais influencia os precos dos servicos comercializados, bem como dos seus principais custos.

Considerando as varias oportunidades apresentadas pelo mercado financeiro e pelos principais
fornecedores com os quais a Qi S.A. negocia, o endividamento e os contratos com fornecedores de
CAPEX e OPEX das empresas podem ser realizados em diversas moedas e em diferentes
indexadores, gerando descasamentos (exposicoes) entre moedas e taxas de juros.
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O mesmo ocorre com o excedente de caixa das empresas, que muito embora seja investido
primordialmente em aplicacdes em Real, indexadas ao CDI, também pode vir a ser alocado em
investimentos em Délar e em titulos indexados a taxas pré e pds-fixadas.

Nao serd considerada exposi¢cdo os investimentos, participacdes ou joint ventures que a Oi S.A. e
subsididrias possuam ou venham a possuir fora do Brasil e dos veiculos de financiamento do grupo
na Europa, portanto, tenham moeda funcional diferente do Real e do Euro.

4.2. Fatores de Risco

Os fatores de risco a serem acompanhados visando ao monitoramento dos Riscos de Mercado, para
fins desta Politica de Hedge sao:

i Moeda: Délar e Euro;

ii. Juros: CDI, TILP, Pré e Libor (quando aplicavel);

4.3. Tipos de Exposicao

Sob o ponto de vista da Qi S.A. Consolidada, a exposicdo ao fator de risco “juros” e “moeda” advém
principalmente de trés aspectos:

(a) Exposicdo de Balango e Covenants: Tipo 1

Para os fatores de risco “juros” e “moeda”, decorre dos efeitos no Balango Patrimonial e,
consequentemente, nos covenants financeiros da companhia, resultantes de operagdes
financeiras feitas em moedas diferentes de sua moeda funcional, bem como das operacées
feitas com taxas de juros variaveis.

(b) Exposi¢do de Fluxo de Caixa: Tipo 2

Para o fator de risco “moeda”, decorre dos efeitos no Fluxo de Caixa da Oi S.A. resultantes dos
diferentes pesos entre a geragdo de caixa operacional consolidada da Qi S.A., na sua totalidade
em Reais, e o endividamento, CAPEX e OPEX em diferentes moedas.

Para efeitos de mensuracdo da exposicdo, e ainda que ndo seja possivel por questdes
metodolégicas o fechamento desta exposicdo em sua totalidade através de operagbes de
derivativos e/ou sua designacdo para hedge accounting, na andlise de exposicdo de fluxo de
caixa deverdo ser incluidas as despesas operacionais atreladas ao Ddlar/Euro, bem como os
investimentos atrelados a estas moedas.

Os efeitos advindos deste descasamento, em um cendrio de desvalorizagdo do Real, na
hipdtese do pagamento de dividas, despesas operacionais e de investimentos atrelados a
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moeda estrangeira no vencimento, podem culminar na utilizacgdo de uma maior parcela da
geracao de caixa em Reais.

Para o fator de risco “juros”, decorre dos efeitos em fluxo de caixa da Oi S.A. resultantes dos
das operacgdes financeiras contratadas considerando taxas de juros varidveis.

(c) Exposicdo de Resultados (Earnings at Risk): Tipo 3

Para os fatores de risco “moeda” e “juros”, decorre dos efeitos nas Demonstrag¢des Financeiras
(caixa ou ndo caixa) resultantes de (i) operacdes financeiras das subsididrias brasileiras feitas
em moedas diferentes de sua moeda funcional, (ii) opera¢des financeiras das subsididrias
brasileiras feitas em taxas de juros variaveis e, (iii) despesas operacionais ou atualizacdes
monetdrias ndo caixa das subsididrias brasileiras feitas em moedas diferentes de sua moeda
funcional.

Considerando os trés pilares objetos desta Politica de Hedge, a administracdo da companhia devera
cobrir a exposicdo cambial tendo como prioridade a exposicdo de fluxo de caixa e a exposicdo de
balanco (covenants). A exposicdo de resultados sera perseguida pela Tesouraria quando ndo esteja
em conflito com as prioridades anteriores.

4.4. Diretriz de Risco

Com vistas a determinar o nivel de exposicdo aos riscos de mercado aceitavel a Qi S.A., vis a vis os
diferentes tipos de exposi¢do e fatores de risco a que a companhia encontra-se submetida, a
Diretoria de Finangas acordard no minimo anualmente, ou sempre que entender que haja
necessidade, com o Conselho de Administragdo a Diretriz de Risco, que sera composta de uma
proposta de cobertura de hedge para periodo avaliado, considerando as diversas combinagdes
entre fatores de risco e tipo de exposicao.

Respeitando-se as limita¢des de crédito as quais a companhia esteja submetida com as contrapartes
elegiveis para a contratagdo das operacdes financeiras, deve-se minimizar os efeitos dos fatores de
risco sobre os diferentes tipos de exposicao para a Oi S.A. que, ao mesmo tempo, garanta a
preservacgdo do caixa da companhia.

Para a definicdo da Diretriz de Risco, deverdo ser avaliados os seguintes indicadores:

(i) Impacto no Fluxo de Caixa

Busca-se apresentar o Impacto no Fluxo de Caixa da Companhia, de acordo com os fatores de risco
identificados no item 6.2..
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Diversos cendrios para cada um dos fatores de risco de mercado deverdo ser simulados, admitindo-
se como tendéncia as projecGes de Orgamento da Companhia, as proje¢des de mercado disponiveis
na BM&F e/ou cendrios deterministicos elaborados pela Geréncia de Gestdo de Riscos Financeiros,
bem como expectativas de longo prazo existentes na organizagéo.

Deverado ser avaliadas, ainda, atualizacGes posteriores para novas captagdes, amortizagoes e o saldo
de caixa mensal para o ano fiscal vigente.

Como resultado destas premissas serao calculados os impactos no Fluxo de Caixa relativamente aos
valores esperados, resultante do impacto dos fatores de risco no novo Fluxo de Caixa Financeiro
estimado denominado em Reais deduzido do Fluxo de Caixa Financeiro esperado.

As avaliagOes deverdo ser feitas considerando a exposicao para 100% da divida, OPEX e CAPEX e
cenarios alternativos, de acordo com os custos dos derivativos obtidos a partir da sinalizacao das
instituicdes financeiras parceiras.

(ii) Covenants Financeiros

Busca-se apresentar o impacto nos covenants financeiros da Qi S.A.

Admitindo-se como tendéncia as proje¢des de Orcamento, estimativas de longo prazo existentes na
organizacdo ou atualizacOes posteriores da Oi S.A. para o EBITDA em Reais, captacdes ou
amortizac¢Oes, serdo gerados cenarios alternativos e de stress com novos valores para as varidveis
que compdem cada um dos indicadores financeiros da companhia. A combina¢do destes itens
resultardo em novos valores para os covenants financeiros da Qi S.A..

A Geréncia de Gestdo de Riscos Financeiros deve apresentar a analise de covenant em fungdo da
variacdo dos fatores de risco, considerando os cenarios simulados, bem como a probabilidade de
quebra ou os cambios de break-even.

(iii) Indicadores Financeiros

A recomendacdo da Diretriz de Risco deve levar em consideracdo ndo somente a avaliagdo subjetiva
do cendrio cambial prospectivo, mas também itens como: (a) evolugdo do cenario cambial histérico
(retrospectivo), (ii) as expectativas para o cendrio prospectivo, incluindo as probabilidades para o
cambio futuro a partir do monitoramento via Bloomberg, (iii) o acompanhamento de indicadores
como o risk reversal (diferenga entre a volatilidade implicita das calls e puts), ou seja, a expectativa
do mercado para o comportamento cambial futuro.
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4.5. Monitoramento dos Riscos

Com vistas a quantificar e monitorar a exposi¢ao da Oi S.A. aos riscos de mercado, a Geréncia de
Gestdo de Riscos Financeiros devera acompanhar mensalmente os indicadores de risco de mercado
acima, apresentando bimestralmente ao Comité de Gestdo de Riscos Financeiros, conforme
estabelecido na Politica.

Caso os valores resultantes destas simulagGes ndo estiverem de acordo com as diretrizes aprovadas
pelo Conselho de Administragdo para o ano fiscal em vigor, cabera a Geréncia de Gestao de Riscos
Financeiros em conjunto com a Geréncia de Captacdo e Administracdo de Recursos Financeiros, a
avaliacdo de medidas para retomada de tal diretriz.

Tal desenquadramento devera ser comunicado ao Comité de Gestdo de Riscos para plano de agdo.
Tanto o desenquadramento quanto a estratégia de reenquadramento deverd ser reportado ao
CARC e ao CA.

5. Instrumentos Elegiveis

A Tesouraria devera contratar operacgdes de derivativos somente para fins de hedge, com o objetivo
de gerenciar o risco indesejado. Para isso, ndo sera permitida a contratacdo de instrumentos
financeiros exdticos, nem a existéncia de posicdes com alavancagem. Ndo sera permitida a
contratacdo de instrumentos financeiros derivativos para fins especulativos, devendo sempre visar
a protecao um item do balango, DRE ou do fluxo de caixa da companhia.

Os instrumentos financeiros derivativos permitidos para implementac¢do das operagdes de hedge
sdo contratos de Swaps de Juros (IRS — Interest Rate Swaps ou com Step-up), Swaps de Moedas
(Vanilla, Swaps de Fluxo de Caixa ou Swap Série), Contratos Futuros (NDFs — Non Deliverable
Forwards) e Opcoes.

Quando se tratar de modalidade de operagdes com derivativos ndo usualmente utilizados pela Oi
S.A., a Geréncia de Gestdo de Riscos Financeiros devera avaliar previamente junto a Geréncia de
Captagdo e Administracdo de Recursos e demais dreas competentes o entendimento destas
modalidades, o tratamento contabil, fiscal e juridico de cada tipo de operacdo a ser contratada.
Todas as operagdes com derivativos a serem contratadas que ndo forem usualmente utilizadas pela
Oi S.A. deverdo ser aprovadas pelo Comité de Gestdo de Riscos Financeiros e pelo Conselho de
Administracdo. A Geréncia de Captacdo e Administracdo de Recursos poderd contratar tais
operagdes somente apds a aprovacgdo expressa dos referidos Comités.
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6. Contratagao dos Instrumentos Derivativos

Fica determinado, nesta Politica de Hedge, que as operacdes de derivativos contratadas entre as
subsidiarias da Oi S.A. e uma Contraparte deverdo sempre ser reguladas por um Contrato Geral de
Derivativos entre as partes, bem como todos os Apéndices e Anexos que se fagam necessarios. Estes
contratos devem ser negociados pela Geréncia de Gestao de Riscos Financeiros em conjunto com o
Juridico Financeiro da companhia.

Fica delegada a Tesouraria da Oi S.A. a contratacdo de operagbes de hedge para todas as suas
subsididrias, desde que as mesmas estejam em conformidade com os parametros e regras definidos
nesta Politica de Hedge. A aprovacdo para a contratacdo dos Instrumentos Derivativos,
independente do valor negociado, ficara a cargo dos procuradores nomeados pela Companhia
especificamente para tal fim.

7. Desenquadramento Passivo

A Geréncia de Gestdo de Riscos Financeiros devera monitorar continuadamente o enquadramento
da companbhia relativamente a Politica de Hedge.

Em caso de potencial desenquadramento considerando os testes de stress, tempestivamente a
Geréncia de Gestdo de Riscos Financeiros comunicara a Geréncia de Capta¢do e Administragdo de
Recursos e ao Diretor de Tesouraria, que avaliardo em conjunto a estratégia a ser tomada para
reenquadramento.

Caso ainda assim haja o desenquadramento, as a¢des e os reportes abaixo devem ser respeitados:

Tabela 1 — Camadas de Reportes e Agoes

Desenquadramento com valores de Reportes e Agoes

Reporte ao CFO da estratégia de atuagdo: reenquadramento ou
Até R$S50mm tratamento de excegdo

Reporte ao Comité de Gestdo de Riscos Financeiros da estratégia de
Entre R$50mm e R$100mm reenquadramento ou tratamento de excegdo

Reporte ao CARC e Conselho de Administragdo da estratégia de
Acima de R$100mm reenquadramento ou tratamento de excegdo
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8. Governanga — Alcadas e Aprovagoes

Apds a aprovacdo da Diretriz de Risco pelo Conselho de Administracdo, e, consequentemente, os
limites aos quais a Companhia deve estar submetida, ainda assim, para a contratacao individual dos
instrumentos financeiros derivativos, as algcadas a seguir deverdo ser respeitadas:

Tabela 2 — Algadas e Carater Decisdrio

Algada

Valor por Transagdao

Gestor do Caixa e Gerente de Capt. e Adm. de Recursos
Financeiros

Operagdes com valores abaixo de US$10mm

Ger. Capt. e Adm. Rec. Financeiros e Ger. de Riscos
Financeiros

Operac¢des com valores entre US$10mm e US$30mm

Ger. CaptagGes e Adm. Rec. Financeiros e Diretor de
Tesouraria

Operac¢des com caréncia entre US$30mm e USS50mm

Diretor de Tesouraria e CFO

Operac¢des com valores entre US$50mm e US$100mm

CFO e CEO

Operac¢des com valores acima de US$100mm

9. Tratamento de Excegbes

Qualquer eventual necessidade de um tratamento diferente do que consta na Politica de
Investimentos, por se tratar de uma exce¢do aos termos aqui previstos deve ser submetido a
aprovacdo do Comité de Gestdo de Riscos Financeiros, Comité de Auditoria, Riscos e Controles ou

Conselho de Administragdo, conforme alcadas.
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Politica de Captagoes

A gestdo do endividamento da Companhia tem como objetivo suportar as necessidades de capital
de giro, investimentos, e o refinanciamento de dividas existentes.

Sendo necessaria a captacdo de recursos através de operacgdes financeiras, as decisGes relativas a
divida devem sempre buscar construir um mix de divida equilibrado, suavizando os impactos no
fluxo de caixa e resultado financeiro, principalmente para enfrentar momentos de turbuléncia de
mercado. Adicionalmente, deve-se buscar atingir nivel adequado de estrutura de capital.

As atividades relacionadas a Tesouraria descritas nesta politica englobam:

1. Planejamento de Captacoes;
2. Contratacdo de Novas Operacdes de Financiamento;
3. Monitoramento e Controle.

1. Planejamento de Captagoes

O planejamento das captacdes deverd ser feito em uma periodicidade anual e deverd ter como
diretrizes o Orcamento da Oi para os préximos anos, o perfil atual da divida, a estrutura de capital
do grupo e as condi¢bes de mercado. Ao longo do ano, torna-se necessario revisitar tal
planejamento, em um processo de monitoramento continuo, de acordo com a performance
realizada e seus desvios em relacdo ao anteriormente previsto.

1.1 Orgcamento: A previsdo de captacOes deve buscar eficiéncia em relacdo a necessidade de caixa
da Oi prevista no Orgcamento.

1.2 Perfil Atual da Divida: Todas as decisGes relativas as captacGes devem considerar as dividas
vigentes da Companhia e suas caracteristicas. O balanceamento desejado dos indexadores, o
cronograma de amortizacdo da divida e a exposicdo cambial sdo algumas das varidveis a serem
consideradas no momento de decisdo relacionadas a qualquer operagao financeira.

1.3 Estrutura de Capital: O processo de tomada de decisao de captacao de recursos, resultando em
aumento do endividamento, devem incluir andlise da estrutura de capital apds a contratacao.

1.4 CondigGes de Mercado e Contratuais: Outro aspecto relevante no processo decisério de dividas
sdo as oportunidades, expectativas do mercado e condi¢des contratuais. As alteragdes de
variaveis econdmicas impactam tanto as caracteristicas das novas dividas, como custo e prazo,
quanto a diversificacdo 6tima de indexadores e moedas para o portfolio existente. Deve-se
buscar evitar riscos, sempre considerando os fatores e a diretriz de risco, conforme Politica de
Hedge. Por fim, deve-se buscar garantir atendimento de covenants (vigentes e novos). As
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garantias devem estar aderentes ao Estatuto Social, as limitagdes impostas pelos contratos de
financiamento vigentes e vedagdes regulatdrias.

2. Contratagao de operagoes de financiamento
O processo de contratacdo de financiamentos deve observar:

Matriz de Alcadas

Limite de alavancagem

Guidance de duration / prazo médio

Custo

Riscos cambiais/juros e diversificacdo dos indexadores do portfélio de divida;
Estrutura de Garantias

Possibilidades de Reciprocidade

Monitoramento e controle das obrigacdes contratadas.

S@ 0 o0 T W

2.1. Matriz de Algadas

A Matriz de Algadas (Matriz), aprovada pelo Conselho de Administracdo e prevista no Estatuto Social
da Companhia, é um documento aprovado pelo Conselho de Administracao da Oi S.A. que define as
competéncias de aprovagao de cada 6rgdo administrativo (Diretoria e Conselho de Administracdo).
Em uma nova captacdo, a Geréncia de CaptacGes e Administracdo de recursos, bem como a Diretoria
da Companhia como érgdo colegiado devem respeitar os limites e algadas estabelecidos no referido
documento.

Operagdes com valores superiores aos valores definidos na Matriz de Algadas devem seguir o fluxo
de aprovacgdes pelos Comités e Reunides de Diretoria vigentes na estrutura de governanga da Oi,
bem como pelo Conselho de Administracdo da Companhia.

Para as etapas de aprovagdao em Comités e Reunides a Geréncia de Captagdes de Administracao de
Recursos devera encaminhar uma apresentagdo suporte com o racional e condi¢bes gerais da
operagao.

Para a Reunido do Conselho de Administracdo ou da Comité de alcada relevante, além da
apresentacao, a Geréncia de Captagdes de Administragcdo de Recursos deverd encaminhar a Nota
Técnica contendo as seguintes informacdes:

a. Valor da captagao;
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Finalidade da operacdo/destinagdo dos recursos;
Prazo;

Frequéncia de Amortizagao de Principal;
Frequéncia de Pagamento de Juros;

Credor (es) e Coordenador (es) se aplicavel;
Garantia;

Sm P a0y

Custo;
Fees;

— =
. .

InformagBes adicionais relevantes, como por exemplo a previsdo de como se
comportara o Fluxo de Caixa e os covenants da companhia pds captagao.

A operacdo deverd obedecer rigorosamente as condicdes aprovadas pelo Conselho de
Administracdo. Qualquer alteracdo nas condicdes deverd ser submetida novamente a aprovacao.

2.2. Limite de Alavancagem

Ao final de cada trimestre, a gestdo dos empréstimos e financiamentos da Companhia deve observar
o limite de alavancagem que esteja de acordo com os covenants financeiros vigentes, assim como
eventuais waivers negociados com os credores da companhia, considerando os multiplos e
definicGes abaixo:

i Divida Total / EBITDA;
ii. EBITDA / Servico da Divida;
iii. (Divida de Curto Prazo — Disponibilidades) / EBITDA;
iv. [EBITDA - (Imposto de Renda + Contribuicdo Social)] / [Amortizagdes + (Despesas
Financeiras - Receitas Financeiras) — Disponibilidades do fechamento do exercicio
anterior].

Definicdes complementares:

a. EBITDA: somatdrio (sem qualquer duplicidade), para os quatro ultimos e consecutivos
trimestres fiscais, cada qual um "periodo contabil", (i) do resultado operacional para
determinado periodo contabil (ajustado pelos ganhos ou perdas extraordinarios); (ii) dos
seguintes fatores deduzidos para fins de determinacdo do resultado operacional: (1)
depreciacdo e amortizagao consolidados ocorridos naquele mesmo periodo contabil; (2) das
despesas deduzidas das receitas financeiras provenientes de outras atividades inerentes ao
seu negodcio, quer seja: o lucro operacional antes das despesas financeiras, impostos,
depreciagbes e amortizagGes, conforme demonstragdes financeiras consolidadas;
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2.3.

Divida Total: significa o Endividamento Oneroso total da Emissora;

Servico da Divida: somatério dos juros da Divida Total pagos nos quatro ultimos e
consecutivos trimestres fiscais. Estdo excluidas deste calculo as variagbes cambiais e
monetarias sobre dividas e caixa e, por fim, as despesas oriundas de provisGes (que nado
tiveram impacto no fluxo de caixa, mas apenas registro contdbil).

Disponibilidades: recursos depositados no Caixa e em aplicacdes financeiras, registrados no
ativo circulante;

Divida de Curto Prazo: somatério do saldo de Empréstimos e Financiamentos, de
Debéntures, de Notas Promissérias (Commercial Papers), de titulos emitidos no mercado
internacional (Bonds, Eurobonds), e derivativos registrados no passivo circulante;

Imposto de Renda, Contribuicdo Social e Receitas Financeiras: somatdrio dos valores
contabilizados no demonstrativo de resultado nos quatro ultimos e consecutivos trimestres
fiscais;

Amortizacdes: somatdrio das amortizacdes da Divida Total pagas nos quatro ultimos e
consecutivos trimestres fiscais.

Cabe a Geréncia de Gestdo de Riscos Financeiros monitorar o cumprimento prospectivo
destes covenants financeiros. Ao menor sinal de descumprimento dos indicadores
financeiros acima, tal Geréncia deve reportar ao Diretor de Tesouraria, a Geréncia de
Captagdo e Administragdao de Recursos e ao Comité de Gestdo de Riscos Financeiros, de
modo que seja iniciado um processo de obtencdo de waiver a tempo de evitar maiores
consequéncias de vencimento antecipado e cross default.

Prazo Médio das Dividas Novas

Com o objetivo de reduzir o risco e a pressao de rolagem do endividamento da Companhia, deve-se

buscar preferencialmente a contratacdo de divida que tenha prazo médio superior ao prazo médio

de divida vigente da Companhia.

Para célculo do prazo médio da divida utiliza-se a seguinte equacao:
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2.4. Custo

O benchmark para a comparacdo de custo entre as operagdes de empréstimos e financiamentos
sera referenciado no CDI (% CDI ou CDI + spread).

Para as dividas referenciadas em moeda estrangeira, serd necessdario verificar o custo equivalente
em reais referenciado no CDI.

O calculo do custo deve considerar as comissdes e os fees aplicaveis a operagao.

2.5. Riscos cambiais e diversificacao dos indexadores do portfélio de divida

A gestdo de empréstimos e financiamentos ndo pode ser um evento isolado e deve fazer parte de
um processo estruturado em conjunto com a gestao de riscos.

A contratacdo de novas operagdes referenciadas em moeda estrangeira deverd implicar na
simulacdo de cendrios de estresse para estimar o pior impacto nos indices financeiros (covenants) e
no resultado e no fluxo de caixa da companhia. A contratacdo de hedge para as novas operagdes
deve considerar a Politica de Hedge aprovada pelo Conselho de Administracao.

Por fim, a contratacdo de novas operacGes deve observar e preservar a diversificacdo do portfélio
de divida.

2.6. Garantias Reais

A concessdo de garantias para empréstimos e financiamentos deve observar as seguintes

disposices:
(i) Disposicdes da Matriz de Algadas no que tange aprovacao;
(ii) Contratos de Financiamentos existentes;
(iii) LimitagGes regulatérias.
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3. Controle das Obriga¢des Contratadas

Na Oi e em suas subsididrias a contratacdo de empréstimos e financiamentos sera formalizada por
boleta devidamente arquivada para cadastro da operacao no CFM, médulo financeiro do SAP. Esta
boleta deverd ser tempestivamente enviada pela Geréncia de Captagdes ao Back-Office de
Tesouraria, que sera responsavel pela contabilizacdo das operag¢des contratadas no SAP.

A boleta deve conter as seguintes informacodes:

i Credor;
ii. Numero do contrato, quando aplicavel;
iii.  Valor total dalinha;
iv.  Valor do desembolso;
V. Valor em moeda, quando aplicavel,

vi. Cotacdo cambio de entrada, quando aplicavel;
vii. Prazo;
viii. Data de inicio e data fim;
iX. Custo;
X. Caréncia;
Xi. Comissoes;
Xii. Impostos incidentes;
Xiii. Fluxo da operacao:

Periodicidade de pagamento de principal;
Periodicidade do pagamento de juros.
Xiv. Existéncia de derivativos embutidos.

O Back-Office de Tesouraria possui SLAs acordados com a geréncia de captag¢des estabelecendo
datas-limite para a disponibilizacdo de relatérios do CFM, com vistas a suportar as seguintes

atividades:
a. Controle dos vencimentos das obriga¢des contratadas;
Acompanhamento do saldo em aberto das dividas por contraparte;
Suporte a contabilizacdo dos eventos relacionados aos contratos de empréstimo e
financiamentos;
d. Relatdrios financeiros.
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